
 

 

  
  
  
  

  :قال تعالى 

   مُ ونضعُ المواѧُظل َ لیѧومِ القیامѧةِ فѧلا ت سِط زینَ الق
ً وإن كانَ مِثقالَ حبةٍّ مِن خردلٍ  أتینѧا بھѧا نفسُُ◌ُ  شیئا

نا حاسبینَ  ِ     وكفى ب
  صدق الله العظیم                                                                     

سورة النساء ، الآیة (                                                                     
"47"(  



 

 

  الإھداء
ب ـــــѧѧѧѧѧѧـودفنѧѧѧѧѧѧت الح…الي ــــــــــــــــѧѧѧѧѧѧـیلمѧѧѧѧѧѧن سѧѧѧѧѧѧھرت الإلѧѧѧѧѧى  

  … ؤادھا ـــــــان في فـــــــــوالحن
ً ـــــــائھا شھـــــــــــــــــــــــــوحملتني في أحش لكѧي ألѧج إلѧى … ورا

  … ون ــــــــــــھذا الك
وأمѧد فѧي عمرھѧا … متعھا الله بالصحة والعافیة … أمي الحنون     
…  

اق مѧѧѧѧن ــــــــــــــѧѧѧѧـوتكبѧѧѧѧد المش… ذي ضѧѧѧѧحى ـــــــــــــــѧѧѧѧـإلѧѧѧѧى ال
  …ون ــــــل أن أكـــــــــــاج

  …ومتعھ بالصحة والعافیة … حفظھ الله … العزیز والدي        
ل ــѧѧـوإلѧѧى جمیѧѧع الأھ… زاء ــــــــــــѧѧـالأع يوتـــــــــــــــــــѧѧـخإلѧѧى إ

  … دقاء ـــــــــــــوالأص
… ره ـــــــــѧѧѧѧѧѧѧѧѧـاندني بفكــــــــѧѧѧѧѧѧѧѧѧـل مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن ســـــــــѧѧѧѧѧѧѧѧѧـوإلѧѧѧѧѧѧѧѧѧى ك

  …ده في بحثي  ھذا ــــــــــــــــوجھ
  …إلیكم أھدي بحثي المتواضع                         

  
    
الباح  

  ث 
  
  

  شكر وعرفان  
 Ϳ والصلاة والسلام على أشرف المرسلین … المین رب العالحمد

أجمعین وعلى آلھ وصحبھ … سیدنا محمد صلى الله علیھ وسلم 
ً وسلم  ً كثیرا   … تسلیما

 Ϳ دѧر… إن الحمѧѧھ وأخѧأول Ϳ كرѧѧذي وفقن هوالشѧالѧѧا لإكمـــــѧѧال ـــــــ
  … ھذا البحث 



 

 

وكѧѧان لابѧѧد مѧѧن شѧѧكر كѧѧل مѧѧن سѧѧاھم فѧѧي إخѧѧراج ھѧѧذا البحѧѧث         
  …تواضع الم

ذلѧك الصѧرح الشѧامخ …الشكر لجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیѧا 
    أساتذتھ شموخ 
ً لأننѧا نھلنѧا مѧن معینѧة الѧذي لا ینضѧب           والذي نفتخر بѧھ كثیѧرا

…  
لاء الѧѧѧذین كѧѧѧانوا نعѧѧѧم ـــــــــــــــــــѧѧѧـذتھا الأجتاوالشѧѧѧكر إلѧѧѧى أســـــѧѧѧـ

  … اتذة والآباء ــــــــــالأس
الذي أعطاني مѧن … بابكر إبراھیم صدیق / الشكر الدكتوروأخص ب

ل أو یحجѧѧѧب ــــــــــѧѧѧـیر دون أن یبخـــــــѧѧѧـعملѧѧѧھ وعلمѧѧѧھ ووقتѧѧѧھ الكث
  …د الله في عمره ـــــأم… معلومة 

ً للوطن                             … وجعلھ زخرا
والإخѧѧوة فѧѧي إدارة … ورة عامѧѧة ــــــــѧѧلѧѧزملاء الدفعѧѧة بصوالشѧѧكر 

  الغذائیة   داداتمالإ
الدراسѧة ووقفتھم الكبیѧرة معѧي طیلѧة فتѧرة … المستمر  ھملتشجیع    

  …البحث و
اموا ـــــــѧѧѧѧѧѧѧـذین قـــــــــــــѧѧѧѧѧѧـوة الـــــــــــــــــѧѧѧѧѧѧـلإخكمѧѧѧѧѧѧا أشѧѧѧѧѧѧكر ا

  …ث ـــاعة ھذا البحــــــــــــــــــبطب
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  .المناسبة 
111  

  112  .لكفاءة الإنتاجیة یؤدي إلى تدني ا مراجعة الأداءغیاب   )4/2/22(
  113  .على عاتق المراجع الداخلي  مراجعة الأداءتقع   )4/2/23(
  114  .هم إدارة المشروع مراجعة الأداءأهم الطوائف التي تستفید من معلومات   )4/2/24(



 

 

ـــة علـــى المـــوارد والإمكانیـــات   )4/2/25( ـــة تمكـــن الإدارة مـــن الرقاب الموازنـــات التخطیطی
  .المتاحة 

115  

في تحقیق أقصى قدر ممكن من الرفاهیة  اً مهم اً لا تلعب دور  مراجعة الأداء  )4/2/26(
.  

116  

ام الكلــي للرقابــة   )4/2/27( وظیفــة المراجــع الــداخلي الرئیســیة هــي ضــمان ســلامة النظــ
  .الداخلیة 

117  

  118  .تهدف تقاریر الأداء إلى مساعدة الإدارة في تقییم أداء الأنشطة المختلفة   )4/2/28(

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الأشكال تفھرس
  الصفحة  الشكل اسم  رقم الشكل

  32  .أنظمة الرقابة الداخلیة   )2/2/1(



 

 

  37  .أهداف وعناصر الرقابة الداخلیة   )2/2/2(
  59  .خریطة تنظیمیة افتراضیة   )3/1/3(
  68  .شبكة الاتصال بین التخطیط بالرقابة في إطار الموازنات التخطیطیة   )3/2/4(
  93  .الفئة العمریة   )4/2/5(
  94  .المهنة   )4/2/6(
  95  .المستوى التعلیمي   )4/2/7(
  96  .أداة لترشید قرارات الإدارة تؤدي لرفع الكفاءة الإداریة   )4/2/8(
عت موضــع الخطــط والسیاســات وضــأن د علیهــا لبیــان أداة یعتمــمراجعــة الأداء   )4/2/9(

  . التنفیذ 
97  

  98  .مراجعة الأداء  والأدوات التي تستخدمهاالوسائل   )4/2/10(
  99  .ها الإدارة تي تضعأداة لتقییم الخطط والسیاسات المراجعة الأداء   )4/2/11(
  100  .لوظیفة الإنتاج مراجعة الأداء أهم مؤشرات   )4/2/12(
  101 .التسویق لوظیفة مراجعة الأداء أهم مؤشرات   )4/2/13(
  102  .لوظیفة المشتریات مراجعة الأداء مؤشرات أهم   )4/2/14(
  103  .لقسم المخازن مراجعة الأداء مؤشرات أهم   )4/2/15(
  104  .شئون الأفراد  لوظیفةمراجعة الأداء أهم مؤشرات   )4/2/16(
  105  .العلاقات العامة  لوظیفةمراجعة الأداء أهم مؤشرات   )4/2/17(
  106  .ب الإداریة بالمنشأة فقط بالجوانمراجعة الأداء تهتم   )4/2/18(
  107  .هي مراجعة الجوانب الإداریة والمالیة مراجعة الأداء   )4/2/19(
  108  .للوظیفة المالیة عن طریق وضع نظام محاسبي متكامل مراجعة الأداء   )4/2/20(
  109  .فع الكفایة الإنتاجیة من أهداف الرقابة الداخلیة هي ر   )4/2/21(
  110  .مراجعة الأداء  عة المالیة أشمل منالمراج  )4/2/22(
نما إیجاد الحلول المناسـبة مراجعة الأداء لا ینحصر دور   )4/2/23( في معرفة المشاكل وإ
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   ملخص البحث
لرقابـــة علـــى الأداء ذات جـــدوى كبیـــرة وأثـــر واضـــح فـــي ا تعتبـــر مراجعـــة الأداء    

نسبة لزیادة نمو حجم المشروعات وتوسعها ، ممـا أدى لضـعف رقابـة المـلاك علیهـا ، 
وعـدم تمكـن الإدارة مـن متابعـة أعمالهـا علـى نحـو كـفء ، وتتمثـل مشـكلة الدراسـة فــي 
ــا المشــــاكل  ــة ماســــة إلــــى أداة تبــــرز لهــ أن الإدارة ومــــلاك المشــــروع أصــــبحوا فــــي حاجــ

نتــائج تنفیــذ الخطــط والسیاســات ومعرفــة لهـم ل ي المشــروع ، وتحلــعوقـات الكامنــة فــوالم
نقــاط الضــعف والقــوة والأداء الإداري علــى مســتوى المشــروع ، وبالتــالي إیجــاد الحلــول 

  .الممكنة ومعالجة أي خلل أو قصور بالمشروع لتحقیق أقصى كفایة إنتاجیة ممكنة 
  :ومن خلال أهداف البحث افترض الباحث عدة فروض هي   

  .أداة تستخدم في تقییم الأداء الإداري مراجعة الأداء  -1
تسـاعد الإدارة فـي ترشــید قراراتهـا ، كمـا أنهــا تـوفر نوعـاً مــن مراجعـة الأداء  -2

 .الثقة لملاك المشروع وتعكس صورة صادقة لمستخدمي معلوماتها 

نما مكمل لها مراجعة الأداء  -3  .لیست بدیلاً للمراجعة المالیة وإ
 .المنشأة على تحقیق أهدافها داء مراجعة الأتساعد  -4

وقد استخدم الباحث المـنهج الإحصـائي عبـر أسـلوبي الاسـتنباط والاسـتقراء فـي     
  .یة والثانویة واقع المصادر الأول إطار جمع وتحلیل البیانات من

  :وقد توصل الباحث بعد الدراسة العملیة للنتائج التالیة 
ــید قــــرارات الإدمراجعـــة الأداء  -1 ارة عــــن طریــــق بیــــان نقــــاط الضــــعف أداة لترشــ

ــع ، والمشــــاكل  ومــــن ثــــم تقــــدیم توصــــیات ومقترحــــات ووســــائل تــــؤدي إلــــى رفــ
  .الكفاءة الإداریة 

مســـتویات المشـــروع مـــن كـــل أصـــبحت أداة لتقیـــیم الإدارة فـــي مراجعـــة الأداء  -2
ــل لبلــــوغ  ــییر العمــ خــــلال تقیــــیم الخطــــط والسیاســــات التــــي یضــــعونها فــــي تســ

 .الأهداف المرجوة 
إلى المراجع الداخلي ، لأنه أكثر خبرة ومعرفة بظروف مراجعة الأداء تعهد  -3

 .التشغیل والإجراءات والنظم والإدارات والأقسام في المشروع 



 

 

ــة الأداء تم هــــت -4 ــة والمالیــــة لكــــل المســــتویات مراجعــ ــة الجوانــــب الإداریــ بمراجعــ
 .الإداریة داخل المشروع من أعلى الهرم إلى أسفله 

تــؤدي إلــى تــدني الكفــاءة الإنتاجیــة وانخفــاض معــدلات مراجعــة الأداء غیــاب  -5
 .الأداء 

لا تقـــف فقـــط عنـــد حـــد اكتشـــاف مـــواطن الضـــعف والخلـــل مراجعــة الأداء إن  -6
نمــا تهــدف إلــى إیجــاد الحلــول الملائمــة بــاقتراح  وأوجــه القصــور والثغــرات ، وإ

 .البدائل المناسبة 

  :وقد توصل الباحث للتوصیات التالیة 
كأســـلوب فعـــال فـــي جمیـــع المشـــروعات ســـواء عـــة الأداء مراجأهمیـــة تطبیـــق  -1

  .ة لرفع كفاءتها الإنتاجیة یكانت اقتصادیة أو خدم
تأهیـل أفــراد جهــاز المراجعـة الداخلیــة فــي المشـروعات والمنشــآت لكــي تــؤدي  -2

 .مراجعة الأداء  دوره في تنفیذ

مراجعـة الأداء دان موضـوع أن یتولى مكتب دیوان المراجعة العامة في السـو  -3
 .ها مهنة أساسیة في المشروعات وجعل



 

 

Abstract 
 The performance audit of great and tangible effect of  the control of 

the performance . this is because of the increase of the size of the projects 

and their expansion , the owners are unable to them completely and the 

inability of the administration to follow its work efficiently. the case 

study is represented the need of the administration and project owners for 

a tool that reveals the problems and obstacles that face the project, 

analyzes the results of the execution of the plans and policies, and 

recognizing the weaknesses and strengths of the administrative 

performance at the project level and consequently finding the possible 

solutions and handling of any short coming within the project in order to 

achieve   the maximum productivity .  

The researcher has gut forward the following hypotheses : -  

1. Performance audit a tool used in the evaluation of administrative 

performance .  

2. Performance audit assists the administration in rationalizing its 

decisions it also gives the project owners trust , it reflects a true 

image for the users of its information .  

3. Performance audit is not a substitute of the financial auditing , but 

it is a complement .  

4. performance audit helps the company to achieve its objectives.  

 The researcher has used the statistic method through the deductive 

and inductive styles in collecting and analyzing the data from its primary 

and secondary resources . After the practical study he has come out with 

the follow performance auditing results .  

1. performance audit is a means for rationalizing administrative 

decisions by pointing out the weaknesses and the problems and 



 

 

then presenting solutions and suggesting ways for raising the 

administrative proficiency .  

2. Performance audit has become a tool for evaluating the 

administration at all levels within the project through evaluating the 

plans and policies , which are made to run the business to achieve 

the desired objectives .  

3. Performance audit is assigned to the internal auditor because he has 

more experience , he is familiar with all the working conditions , 

procedures and the systems, and the administrative divisions in the 

project .  

4. Performance audit is concerned with the auditing of the financial 

and administrative aspects   of all administration levels from the 

top of the pyramid to the bottom .  

5. The absence of performance audit leads to the deterioration of the 

productivity and low performance standard .  

6. Performance audit does not deal only with finding out the 

weaknesses and draw backs , but also aims at finding the suitable 

solutions and suggesting appropriate substitutes .  

The researcher has come out with the following recommendations :-  

1. The importance of performance audit application as an effective 

method in all project : economic or service ones , in order to raise 

its productivity proficiency .  

2. Qualifying the internal audit staff within the projects and firms so 

as to do their jobs in carrying out the performance audit .  

3. The general audit bureau in the Sudan should practice the matter of 
performance audit and take it as a principal job in the projects. 
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