
 

 

  )1(ملحق رقم 
 ستبانةالا

 
 
 
 

  بسم الله الرحمن الرحیم
  

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیاجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
  كلیة الدراسات التجاریةكلیة الدراسات التجاریة

  
  
  

  
  :أخي الكریم

إلى دراسة عدد من الجوانب المتعلقة بإدارة وتمویل الصناعات الصغیرة في  ستبانةالا ههدف هذت  
ویعتبر جزءاً هاماً ومكملاً للجانب التطبیقي لرسالتي، التي  السودان، ویستخدم للأغراض العلمیة والبحثیة،

اختناقات إدارة وتمویل الصناعات الصغیرة في " أتقدم بها لنیل درجة الماجستیر، والتي عنوانها 
  " .السودان ووسائل معالجتها

ردة فیها ، علماً بأن المعلومات الواالاستمارةنرجو من سیادتكم التكرم بالإجابة على أسئلة هذه   
  .سیتم التعامل بها لأغراض البحث فقط

  
  ونشكر لكم حسن تعاونكم        

  
  

  عامر سالم الشیخ القراي/ الطالب            
                

  ""استبانةاستبانة""استمارة  استمارة  



 

  أمام الإجابة الصحیحة) (ضع علامة :القسم الأول*
  :نوع النشاط الذي تمارسه/ 1  

  الصناعات الجلدیة والمنسوجات -1
 ومنتجاتها الصناعات الخشبیة -2
 عات المعدنیة والحدیدیةالصنا -3

    :موقع المنشأة/ 2
  الخرطوم -1
 بحري -2
 أم درمان -3

  :تاریخ إنشاء المنشأة/ 3
  م1989قبل  -1
 م1992 –م 1989الفترة من  -2
 م1995 –م 1992الفترة من  -3
 م1998 – 1995الفترة من  -4
 م2003-م 1998الفترة من  -5

  :المستوى التعلیمي لصاحب المنشأة/ 4
  ثانوي- 3              أساس-2       أمي -1         
  فوق الجامعي-6               جامعي-5       تعلیم تقني -4         

  :إدارة المنشأة تتم بواسطة / 5
  مدیر إنتاج متخصص -2        صاحبها - 1              
  أحد أفراد الأسرة  -3              

   ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... حدد أخرىطریقة  -4
  
  
  



 

  في هذا المجال؟ الاستثمارهي الأسباب التي أدت إلى  ما/ 6
  آلت ملكیتها بالوراثة -1
 ةومضمون ةذات سوق محدد -2
 وجود عمالة متوفرة -3
 المهنة والتخصص                               -4
   ... ... ... ... ... .. .. .. .. .. .. .. .. .. ... . ... ... حدد خرىأ-5

  :في المكان المخصص لها) نعم(أو )بلا (أجب  :القسم الثاني*
  هل تهتم بوضع هیكل تنظیمي للمنشأة؟/ 1

  لا -2        نعم -1      
  هو شكل الهیكل التنظیمي؟ إذا كان إجابتك نعم ما   

  حسب وظائف المنشأة -1
 حسب العملیات الإنتاجیة -2
 حسب نوعیة الزبائن الذین تتعامل معهم -3

  ؟أو تمویلاً  اً أو تسویق اً هل تهتم بوضع خطط مستقبلیة للأنشطة المختلفة سواء كانت إنتاج/ 2
  لا-2          نعم -1        

  إذا كانت إجابتك بنعم فما الفترة الزمنیة للخطة التي تضعها؟*     
  أقل من سنة -1
 من سنة إلى خمس سنوات -2
 أكثر من خمس سنوات -3

  ترویج والدعایة لمنتجاتكم؟هل تقوم بأي نوع من أنواع ال/ 3
  لا -2          نعم -1       

  فما هي الوسائل التي تستخدمونها ؟) نعم(إذا كانت الإجابة *    
  التلفاز -2        الرادیو -1             

  الملصقات -4      الجرائد والمجلات -3        
   ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... أخرى -5



 

  فما هي الأسباب؟) لا(إذا كانت الإجابة *   
  نوع السلعة لا تحتاج لترویج ودعایة -1
جراءات الترویج الإلمامعدم  -2  بأسالیب وإ
 الدعایة غیر ضروریة للمنشأة الصغیرة -3
 تكالیف الدعایة والترویج باهظة -4
   ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...حدد أخرى -5

  عندما تحتاج إلى تمویل لأعمالك هل تتجه إلى البنوك؟/ 4
  لا -2          نعم -1        

  ما نوع التمویل الذي تفضله؟) بنعم( إذا كانت الإجابة*    
  المضاربة -2        المرابحة -1        
  القروض -4              المشاركة -3        

   ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... حدد أخرى -5  
  ما هي الجهات التي تتجه إلیها؟) لا(إذا كانت إجابتك * 

  التمویل الذاتي -1
 أفراد الأسرة -2
 المنظمات -3
  ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...حدد  أخرى-4

  كم من بیوت خبرة ؟تقدم ل استشاراتهل هنالك / 5
  لا -2          نعم -1       

  العاملین المادیة بالكامل؟ احتیاجاتهل تقدم مرتبات وحوافز تغطي / 6
  لا-2          نعم -1       

  هل تستطیع بیع وتوزیع كل ما تنتجه من سلع؟/ 7
  لا -2          نعم -1       

  هل تهتم بجانب الجودة  عندما تقوم بعملیة الإنتاج؟/ 8
  لا -2          نعم -1             



 

  هل تقوم بوضع طرق و وسائل صارمة للرقابة على الإنتاج والأفراد  العاملین؟/ 9
 لا  -2          نعم -1        

  هل للدولة دور في حمایة الصناعات الصغیرة؟/ 10
  لا -2                نعم -1             

الصــناعة فــي تطــویر الصــناعات الصــغیرة فــي  هــل تســاهم إدارة الصــناعات الصــغیرة بــوزارة/ 11
  السودان؟

  لا -2          نعم -1        
  هل نظم المعلومات الإداریة مطبقة في منشأتكم؟/ 12

 لا -2          نعم -1                 

  أمام الخیار الذي یناسبك )  ( ضع علامة :القسم الثالث* 
 :ات الصغیرة في السودانالتي تواجه الصناع) المشاكل(ختناقات من أهم الا

أوافــق   الخیار
  بشدة

ـــــــــــى   أوافق إل
  حد ما

لا 
  أوافق

لا أوافـــــق 
  مطلقاً 

            الصغیرة الصناعیةللمنشأة  اللازمعدم توفر التمویل  -1
            عدم توفر الكفاءات الفنیة  -2
            التكنولوجیا الحدیثة استخدامعدم  -3
            الضرائب المفروضة على الصناعات عالیة -4
            المنافسة من جانب الصناعات الصغیرة المستوردة -5
            عدم كفاءة الإدارة والتنظیم -6
            تعقید وتعدد إجراءات إنشاء المشروعات الصغیرة -7
            ضعف عملیة التسویق -8
            عدم الربط بین خطط التنمیة والمشروعات المكملة لها -9

            جهات المعنیة بالمنشآت الصناعیةغیاب التنسیق بین ال -10
  
  



 

  ))22((رقمرقم  ملحقملحق
  بمجتمع الدراسة  ستبانةآلیة توزیع الا

  
الاستمارات   بیان مجتمع الدراسة

  الموزعة
الاستمارات 
  المستبعدة

الاستمارات المستلمة 
  والتي خضعت للتحلیل

  الصناعات الحدیدیة والمعدنیة /1
  أم درمان*  
  الخرطوم*  

  بحري*

  
25  7  18  
30  4  26  
20  4  16  

  60  15  75  المجموع
  الصناعات الخشبیة /2

  أم درمان*
  الخرطوم*

  بحري*

  
25  6  19  
25  11  14  
ــ  25   25  ـ

  58  17  75  المجموع
  الصناعات الجلدیة والمنسوجات/3

  أم درمان*
  الخرطوم*

  بحري*

  
50  18  32  
ــ ــ  ـ ــ  ـ   ـ
ــ ــ  ـ ــ  ـ   ـ

  32  18  50  المجموع

  
  
  
  



 

  ))33((ملحق ملحق 
  التي تواجه الصناعات الصغیرة في السودان) المشاكل( الاختناقاتمن أهم 

  لا أوافق  إلى حد ما  أوافق  الخیار  الرقم

  الصغیرة الصناعیةللمنشأة  اللازمعدم توفر التمویل   1
125  14  139  
89.9%  10.07%  100%  

  عدم توفر الكفاءات الفنیة  2
17  102  119  
14.3%  85.71%  100%  

  التكنولوجیا الحدیثة استخدامعدم   3
87  36  123  
70.7%  29.3%  100%  

  الضرائب المفروضة على الصناعات عالیة  4
124  15  139  
89.20%  10.8%  100%  

  المنافسة من جانب الصناعات الصغیرة المستوردة  5
98  34  132  
7402%  25.8%  100%  

  عدم كفاءة الإدارة والتنظیم  6
39  91  130  
30%  70%  100%  

  تعقید وتعدد إجراءات إنشاء المشروعات الصغیرة  7
91  38  131  
69.5%  30.5%  100%  

  ضعف عملیة التسویق  8
96  24  120  
80%  20%  100%  

عدم الربط بین خطط التنمیة والمشروعات المكملة   9
  لها

126  16  140  
90%  10%  100%  

بالمنشآت غیاب التنسیق بین الجهات المعنیة   10
  الصناعیة

127  14  141  
90.1  9.9%  100%  

  ) ةالمصدر بیانات الدراسة المیدانیة الأساسی(  

  
  ))44((رقمرقم  ملحقملحق

  م1998م إلى 1994المختلفة، خلال الفترة من  الاقتصادیةتمویل البنوك التجاریة للقطاعات 



 

  النسبة  م1998  م1997  م1996  م1995  م1994  القطاع
  %26  1576  312522  8997  3597  2946  الزراعة
  %22  38908  7284  6385  2618  1840  الصناعة
  %3,3  8113  8387  6642  3946  2236  الصادر
  %62  325  858  1705  1227  105  الوارد
  %17,3  2038  1738  1216  418  566  التجارة المحلیة
  %13,6  12235  10766  9003  2726  2380  أخرى
  %14  47382  411555  33948  14514  10073  الإجمالي

  ))115(م، ص1998 الاقتصاديالعرض : المصدر( 

  
  ))55((رقمرقم  ملحقملحق

 الاقتصادیةحجم التمویل المقدم من مجموعة بنك النیلین للتنمیة الصناعیة حسب القطاعات 
  م2000المختلفة لعام

  %)100( النسبة  التمویل  القطاع
  20  1.913.150  الصناعة

  8  405.879  حرفیین أسر منتجة
  1.5  144.936  المنتجین

  ))119(م ، ص2000،  الاقتصاديمستخرج من العرض ( 

  



 

  ))66((رقمرقم  ملحقملحق
لقطاعات ل الاجتماعیةوالتنمیة  الادخارحجم التسهیلات والقروض التي منحت من قبل مصرف 

  م2000-م1996للأعوام ) الصناعي، الأسر المنتجة ، الحرفي(
  م2000  م1999  م1998  م1997  م1996  القطاع  العام

  الصناعي
71.8  51.1  95.8  102.9  79.7  
14.6%  9.4%  8.4%  4.4%  2.4%  

  أسر منتجة
88.6  71.1  103  57.3  833.2  
16.8%  13%  9%  24.6  25.2%  

  الحرفي
68  46.1  47.1  111.3  94.2  
13%  9%  4%  4.8%  2.9%  

  ) )121(م ، ص2000 الاقتصاديالمعرض : مستخرج من ( 

  
  ))77((ملحق رقمملحق رقم

  مدى تركیز الصناعات الصغیرة والمتوسطة فیهاالأنشطة الصناعیة المختلفة و 
العدد الكلي   نوع النشاط

  للمنشآت
عدد الصناعات الصغیرة 

  والمتوسطة
  %التركیز

  %57  239  250  الصناعات الغذائیة
  %32  135  140  الغزل والنسیج

  %1.4  6  7  الصناعات الهندسیة
  %3.3  14  15  الصناعات الورقیة والخشبیة

  %3.1  13  14  لجلدیةا توالمنتجاالجلود 
  % 0.1  9  10  الصناعات الكیمیائیة

السوق المشتركة لدول شرق :ندوة عن ,الكومسا وأثرها على الصناعات الصغیرة والمتوسطةبتول عثمان المهدي، :المصدر(
  ,وجنوب أفریقیا والصناعات الصغیرة والمتوسطة

  ))3(،ص وزارة الصناعة



 

  ))88((رقمرقم  ملحقملحق
  )صناعات صغیرة ومتوسطة(لیة في الصادرات القومیة مساهمة الصناعات التحوی

  م2001  م2000  م1999  م1998  م1997  الوحدة  السلعة
  4882  3812  2120  40569  50045  طن متري  الزیوت
  23933  87050  46833  99571  84063  -  الأمباز
  381  7411  3811  3976  4747  -  الغزل

السوق المشتركة لدول شرق :ندوة عن ,لصناعات الصغیرة والمتوسطةالكومسا وأثرها على ابتول عثمان المهدي، :المصدر(
  ,  وجنوب أفریقیا والصناعات الصغیرة والمتوسطة

  )) 5(،ص وزارة الصناعة

  
  ))99((رقمرقم    ملحقملحق

  )الصناعات الصغیرة والمتوسطة(الصناعي في الناتج المحلي  تالقطاعامساهمة 
  م1999  م1998  م1997  القطاع

  8.6  7.7  7.9  متوسطةوال ةالصغیر الصناعات 
السوق المشتركة لدول شرق :ندوة عن ,الكومسا وأثرها على الصناعات الصغیرة والمتوسطةمستخرج من بتول عثمان المهدي،(

  ) 7ص ,وزارة الصناعة ,وجنوب أفریقیا والصناعات الصغیرة والمتوسطة
  
  



 

  ))1010((ملحق رقم ملحق رقم 
 أسئلة الفرضیات متجمعة

 *الفرضیة الأولى

 
Test Statistics

.240
1

.624

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الھیكل التنظیمي

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 
Test Statistics

34.560
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الخطط المستقبلیة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 

الھیكل التنظیمي/1

72 75.0 -3.0
78 75.0 3.0

150

72.00 
78.00 
Total 

Observed N Expected N Residual

الخطط المستقبلیةالاھتمام بوضع /2

39 75.0 -36.0
111 75.0 36.0
150

39.00
111.00
Total

Observed N Expected N Residual

 الإنتاج و الأفراد العاملینالرقابة على /3

33 75.0 -42.0
117 75.0 42.0
150

33.00
117.00
Total

Observed N Expected N Residual



 

Test Statistics

47.040
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الرقابة على الانتاج

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 
Test Statistics

69.360
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

نظم المعلومات

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 
Test Statistics

72.107
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الاستشارات المقدمة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 

الإداریة نظم المعلوماتتطبیق / 4

24 75.0 -51.0
126 75.0 51.0
150

24.00
126.00
Total

Observed N Expected N Residual

من بیوتات الخبرة  الاستشارات المقدمة/ 5

23 75.0 -52.0
127 75.0 52.0
150

23.00
127.00
Total

Observed N Expected N Residual

من الجھات المعنیة  غیاب التنسیق/6

14 70.5 -56.5
127 70.5 56.5
141

14.00
127.00
Total

Observed N Expected N Residual



 

Test Statistics

90.560
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

غیاب التنسیق

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 70.5.

a. 

 
  

الفرضیة الاولى

49 62.5 -13.5
76 62.5 13.5

125

48.70
75.70
Total

Observed N Expected N Residual

  
Test Statistics

5.832
1

.016

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الفرضیة الاولى

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 62.5.

a. 

  
  

  الفرضیة الثانیة*

 
Test Statistics

27.307
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

المرتبات والحوافز

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

العاملین مرتبات وحوافز/1

43 75.0 -32.0
107 75.0 32.0
150

43.00
107.00
Total

Observed N Expected N Residual



 

 
Test Statistics

109.227
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الترویج والدعایة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 
Test Statistics

105.840
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

التمویل من البنوك

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 
Test Statistics

88.640
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

عدم توفر التمویل

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 69.5.

a. 

 

 علان والدعایةالترویج والإ/2

11 75.0 -64.0
139 75.0 64.0
150

11.00
139.00
Total

Observed N Expected N Residual

)المصارف( التمویل من البنوك/3

12 75.0 -63.0
138 75.0 63.0
150

12.00
138.00
Total

Observed N Expected N Residual

 عدم توفر التمویل/4

14 69.5 -55.5
125 69.5 55.5
139

14.00
125.00
Total

Observed N Expected N Residual



 

الفرضیة الثانیة

14 75.0 -61.0
136 75.0 61.0
150

13.56
136.44
Total

Observed N Expected N Residual

 
Test Statistics

99.227
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الفرضیة الثانیة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 
  

  الفرضیة الثالثة*

 
Test Statistics

54.000
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

دور الدولة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

 
Test Statistics

54.000
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

مساھمة الصناعات

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

في حمایة الصناعات الصغیرة دور الدولة/ 1

30 75.0 -45.0
120 75.0 45.0
150

30.00
120.00
Total

Observed N Expected N Residual

الصغیرة في تطویرھا الصناعات إدارة  مساھمة/ 2

30 75.0 -45.0
120 75.0 45.0
150

30.00
120.00
Total

Observed N Expected N Residual



 

 
Test Statistics

85.475
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الضرائب

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 69.5.

a. 

 

 
Test Statistics

13.302
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

تعقید الاجرءات

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 69.5.

a. 

 

 
Test Statistics

85.211
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

عدم الربط بین الخطط

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 71.0.

a. 

 

المفروضة من الدولة عالیة  الضرائب/3

15 69.5 -54.5
124 69.5 54.5
139

15.00
124.00
Total

Observed N Expected N Residual

وتعدد إجراءات إنشاء المشروعات الصغیرة  تعقید/4

48 69.5 -21.5
91 69.5 21.5

139

48.00
91.00
Total

Observed N Expected N Residual

التنمیة والمشروعات المكملة لھا عدم الربط بین خطط/ 5

16 71.0 -55.0
126 71.0 55.0
142

16.00
126.00
Total

Observed N xected N Residual



 

الفرضیة الثالثة

20 75.0 -55.0
130 75.0 55.0
150

20.00
130.00
Total

Observed N Expected N Residual

 
Test Statistics

80.667
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الفرضیة الثالثة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 
 ةالرابع الفرضیة*

 

 
Test Statistics

126.960
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الاھتمام بالجودة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 

 

المنتجة بیع وتوزیع السلع/1

68 75.0 -7.0
82 75.0 7.0

150

68.00
82.00
Total

Observed N Expected N Residual

عن عملیة الإنتاج الاھتمام بالجودة/2

6 75.0 -69.0
144 75.0 69.0
150

6.00
144.00
Total

Observed N Expected N Residual

Test Statistics 

1.307
1

.253

Chi-Square a

df 
Asymp. Sig.

بیع وتوزیع السلع

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 75.0.

a. 



 

 
Test Statistics

44.782
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

لتسویق ضعف ا

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 59.5.

a. 

 

 
Test Statistics

31.030
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

 المنافسة من" 
الصناعات

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 66.0.

a. 

الفرضیة الرابعة

10 74.5 -64.5
139 74.5 64.5
149

10.69
139.04
Total

Observed N Expected N Residual

 
 

Test Statistics

111.685
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الفرضیة الرابعة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 74.5.

a. 

 

التسویقعملیة ضعف /3

23 59.5 -36.5
96 59.5 36.5

119

23.00
96.00
Total

Observed N Expected N Residual

المستوردة لصناعاتالمنافسة من  ا/4

34 66.0 -32.0
98 66.0 32.0 

132

34.00
98.00
Total

Observed N Expected N Residual



 

 الفرضیة الخامسة

 
Test Statistics

60.714
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

عدم توفر الكفاءات

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 59.5.

a. 

 

 
Test Statistics

15.474
1

.000

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

لتكنلوجیا عدم استخدام ا

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 57.0.

a. 

 
الفرضیة الخامسة

52 60.5 -8.5
69 60.5 8.5

121

52.00
69.00
Total

Observed N Expected N Residual

 
Test Statistics

2.388
1

.122

Chi-Square a

df
Asymp. Sig.

الفرضیة الخامسة

0 cells (.0%) have expected frequencies less than
5. The minimum expected cell frequency is 60.5.

a. 

 

الفنیة عدم توفر الكفاءات/1

17 59.5 -42.5
102 59.5 42.5
119

17.00
102.00
Total

Observed N Expected N Residual

ا الحدیثةجیعدم استخدام التكنلو/2

36 57.0 -21.0
78 57.0 21.0

114

36.00
78.00
Total

Observed N Expected N Residual


