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 أمي التي أرضعتني حباً وحناناً  إلي  
  …وقمحاً وتمني  ووعداً     
 والدي  إلي…………  
 مشایخى أهل الطرق الصوفیة إلي  

  …الأعلام منارات الظلامالهداة 
 المتواضع …جمیعاً أهدي هذا العمل إلیكم. 
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ا و أصــلي و أبــدءاً وختمـا، و  الله الحمـد      (          :ســما ، القائــل أسـلم علــى ســیدنا محمـد ذاتــاً ووصـفً
 ) .یشكر الناس لا یشكر االله  لامن 

  …والإحسانفشكري وعرفاني إلى أهل الفضل ..بعد أما
 ـــدكتور عـــادل عیســـى.الأســـتاذ ـــال انذالكـــم العالمـــ ابـــراهیم فضـــل المـــولى .وال  نياشـــرف انذل

ني حتــى نهلــت مــن فــیض اني ویصــححایرشــد مــازالا مــافه. علــى هــذا البحــث  مابأشــرافه
  .شكري وامتناني  مافله مامن معین معرفته وأغترفت ماعلمه

 نه ، الـذي علمنـي معنـى المجاهـدة زما وأدیبطارق حسب االله فرید عصره  .الشیخ شیخي
إلــى الإمـام ، فجــزاه االله خیــراً عنـي وعــن ســائر  بـيوالمثـابرة ، مــا رأیتـه إلا مشــجعاً ودافعــاً 

  .المسلمین 



د 

 كــل مــن مــد یــد العــون ولــو بكلمــة  والــىشــكري وعرفــاني إلــى أســاتذتي الإجــلاء  وخــالص
  : منهمطیبة مشجعة فلولاهم مارأى هذا العمل النور وأخص 

 وسـلمى ، فلهـم الشـكر والتقـدیر علـى  وبدریـةأدیبة وفاطمـة  .طارق أوشي والأخوات .الأخ
  .مساهمتهم في طباعة هذا البحث 

 للعلـــوم والتكنولوجیـــا وأســـرة جامعـــة  الســـودانشـــكري وعرفـــاني إلـــى أســـرة جامعـــة  وخـــالص
ا التكنولوجیــــ: التجاریـــة و مكتبــــة  الدراســــات: الأحفـــاد للبنــــات ، وخاصـــةً الاخــــوة بمكتبـــة 

  .الجزیل  الشكرالحفید فلهم : والتنمیة البشریة ومكتبة 
 بالشـــكر والامتنــان فلـــولاهم مــا كـــان هـــذا  الشـــقیقتیني تــأمـــي واخ: أســـرتي الصــغیرة  وافــرد

  .ومن االله الجزاء الأوفى  والاحترامالعمل ممكناً ، فلهم مني كل الحب 
  ..لهم ولا یسع المجال لاحصرالفضل  أهل

  عاً خیر الجزاءجمی عنياالله  یجزیهم
محمد  سیدنالاعلم لنا إلا ما علمتنا فأنفعنا بما علمتنا إیاه یا كریم ، وصلى االله على  اللهم( 

 ) .آمین ..وعلى آله وصحبه أجمعین 
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  الدراسة  ملخص
  

داري بمؤسســات التعلـــیم لأداء االأثرهــا علىـــأمعرفـــة التكنولوجیــا و : الدراســة هــو  هـــذهمــن  الغــرض     
علــى  المترتبــةیــا ومــاهي الآثــار والبحــث العلمــي فــي الســودان ، ومــدى اســتخدام هــذه التكنولوج العــالي

فــي المجــالات  التكنولوجیــااســتخدامها ، هــذا الــى جانــب الوقــوف علــى الكیفیــة التــي یــتم بهــا اســتخدام 
  .هذه التكنولوجیا تطبیقداریة المختلفة بهذه المؤسسسات وبالتالي تحدید مدى لأا

داري لأداء الأایجـــابي فـــي ا ثـــرأ للتكنولوجیـــا نأ: وقـــد حققـــت الدراســـة صـــحة الفرضـــیات التالیـــة      
داء العاملین قد تحسن بعد اسـتخدام التكنولوجیـا بهـذه أو  داريلأاداء لأن اأو  ،للمؤسسات محل الدراسة 

ن الخــدمات التــي تقــدمها هــذه المؤسســات قــد زادت جــودة وتطــوراً بعــد أ، كمــا  كبیــراً المؤسســات تحســناً 
الأدارة مــــا زالـــت مســــتخدمة بهـــذه المؤسســــات، وأن ، وأن الطـــرق التقلیدیــــة فـــي وتطبیقهــــا  التكنولوجیـــا

  .الأستیعاب للبرامج التكنولوجیة لم یكن بالقدر المطلوب 
أن التكنولوجیــا تلعــب دوراً هامــاً وخطیــراً فــي الأداء : ومــن هــذه الفرضــیات خلصــت الدراســة الــى      

ذه المؤسســــــات الأداري للمؤسســـــات محــــــل الدراســــــة ، وأن الغالبیــــــة العظمــــــى مــــــن الأداریــــــین فــــــي هــــــ
لایستخدمون الحاسوب فـي تحلیـل المشـكلات الأداریـة التـي تـواجهم ، كمـا تبـین أن الحاسـوب یسـتخدم 
ـــاً فـــي الطباعـــة دون غیرهـــا مـــن المجـــالات الأخـــرى ، وقـــد كشـــفت الدراســـة أن  بهـــذه المؤسسـاــت غالب

كنولوجیـــا هنـــالكم تحســـن فـــي الخـــدمات المقدمـــة مـــن قبـــل المؤسســـات محـــل الدراســـة بعـــد اســـتخدام الت
الحدیثــة ، كمــا اتضــح بــأن هنالـــك عوائــق ومشــاكل تحــد مـــن اســتخدام التكنولوجیــا وتطبیقهــا بالصـــورة 

  .المثلى في هذه المؤسسات محل الدراسة 
العمــل علــى تطــویر ومواكبــة : الدراســة ، قــدم الباحــث بعــض التوصــیات منهــا  نتــائجضــوء  علــى     

الاداریـة ، التنویـع  القیـاداتالتـدریبي ، الاهتمـام برفـع كفـاءة  ، المزید من الاهتمـام بالجانـب التكنولوجیا
للتكنولوجیـا وازالـة العوائـق والمشـاكل التـي  الاستخدامفي التكنولوجیا المستخدمة ، التنویع في مجالات 

 . الحدیثةتحد من استخدام التكنولوجیا 
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Abstract 

 
The aim of this study is to Line out the importance of technology and 

its impact on the administrative performance of Higher Education and 
Scientific Research Institutions in Sudan. It also investigates the lese of this 
technology and its consequences; in addition to stand on the way where by 
this technology is use in the different fields of application of this 
technology. 

The study has proved the truth of the following hypothesis: 
Technology has positive effect on the administrative performance of the 
Institutions, which are the subject of this study, the administrative 
performance as well as the employees performance have developed after the 
use of this technology, the services offered by these institutes have become 
more refine after the implementation of this technology, the tradition 
methods of administration are still use in these Institutions, and the 
compurgation of the technological programmer has not been coefficient . 

The results of study are in the following points: Technology plays a 
great and dangerous role in the administrative performance of these 
Institutions; the majority of these Institutions’ administrators do not use 
computers in the analysis of their administrative problems, also it 
discovered that computers are use only for typing and printing, the study 
fine out that the services have improved after the usage of modern 
technology, there are some problems and obstacles which are reducing the 
application of this technology in a proper way . 

According to the results of this study, the researcher comes out with 
some recommendations as: The Institution should do the best to cope with 
the modern technology, more attention should be given for training, 
different areas of technology must be tackled by the directors and 
administrators, technology has to be use in different Fields, to find solutions 
for the problems which face usage of technology in these Institutions. 
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