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تقى الدین فلیتقبلك الله مع الصدیقین  لى أخى العزیزإ
  .  والشھداء إنشاء الله

لى كل من إسرتى الكبیرة  ، وأفراد ألى جمیع إ
  .لإنجاز ھذه الدراسة لى مد ید العون 

ة للشئون مبالادارة العاوزمیلاتى إلى زملائى 
  .المالیة بوزارة الداخلیة 

كل الطلاب الباحثین عن العلم من مختلف لى إ
  .  أھدى لكم ھذا البحث   عالمبقاع ال
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الذى متعنى بالصحة تعالى  سبحانھ وͿالشكر 
إلى كل من وقف من ثم  ، والعافیة لإكمال ھذه الدراسة 

الى أسرة جامعة السودان  ،یخرج ھذا البحث حتى بجانبى 
استاذى الجلیل والى للعلوم والتكنلوجیا من اساتذة وطلبة  ، 

لى النجاح مصطفى نجم البشارى الذى ما فتئ یدفع بى ا0د
 الادارة العامةوالى الزملاء ب ،بتشجیعھ المستمر لى 

  .بوزارة الداخلیة لشئون المالیة ل
  

ً الى القائمین على مكتبة الدراسات  العلیا الشكر ایضا
  .بجامعة السودان للعلوم والتكنلوجیا 
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  ملخص الدراسة

  
دور استراتیجیات ادارة الموارد البشریة فى تطویر الاداء المالى تناولت الدراسة 

أقصى كفاءة ممكنة فى تحقیق  الى، وتهدف هذه الدراسة  والمحاسبى فى الوحدات الحكومیة
عن طریق محو السلبیات فى جمیع النواحى وذلك  فى وزارة الداخلیة إنجاز العمل المالى

الاهتمام بتكوین إستراتیجیات لادارة الموارد البشریة حول تتمثل مشكلة الدراسة و .  المالیة
بطرق مدروسة  ، إذ ان العنصر البشرى یعتبر المورد الرئیسى للتنمیة لذلك لابد من إعداده 

المحافظة على الموارد البشریة ، وذلك وتنمیة الكفاءات والمهارات لدیه ، والاهم هو كیفیة 
ایضاً نجد ، و عن طریق إیجاد نظام یقوم بدراسة حالات الموارد البشریة ومتابعتها وتطویرها 

ظمة المحاسبیة فى الوحدات الحكومیة تختلف عن بعضها الانتطبیق وادوات وسائل ان 
ت الى حوسبة العمل البعض وهذا ینعكس سلباً على الاقتصاد ككل ، فبعض الوزارات اتجه

والبعض مازال یستعمل  المالى داخلها مما یتیح سهولة الحصول على المعلومة المطلوبة
حكم نظمة المحاسبیة توسائل تطبیقیة موحدة للا، لذا لابد من وجود  الاسالیب الیدویة فقط

  الانشطة فى المؤسسات العامة ككلجمیع 
والمنهج الوصفى والتحلیلى و  ستقرائىالاالدراسة على المنهج الباحث في هذه عتمد إ
جراء المقارنات معتمداً على أداة الإستبیان والمقابلة للحصول على  والاستنباطى التاریخى وإ

  .اللازمة الحلول لاستخلاص المشاكل ووضع أراء المحاسبین 
  :تحقیقاً لاهداف الدراسة تمت صیاغة الفرضیات التالیة 

وارد البشریة یؤدى إلى تحسین عد على تطویر الموضع إستراتیجیات إداریة تسا  /1
  . فى وزارة الداخلیةء المالى والإدارى الادا

تدنى مستوى الأداء المالى یعود إلى عدم وجود الكفاءات والخبرات المناسبة فى   /2
  .فى مجال العمل العام  المجال المحاسبى

وزارة الداخلیة ر الرقابى فى إن رفع مستوى الأداء المالى والإدارى وكذلك تعظیم الدو   /3
لایمكن أن یتم إلا فى ظل توفر المناخ المناسب وكذلك ظروف العمل المناسبة 

  .بالوزارة بالنسبة للمحاسبین والعاملین فى المجال المالى 
لمحاسبین یؤثر كثیراً علیهم ممایؤدى إلى كثیر من لعدم الاشباع المادى   /4

  .الإختلاسات 



و  

  . لنتیجة أن تم إثباتها وكانت اضیات تم إختبار هذه الفر   
  -: لباحث أهم النتائج والمتمثلة فيفي ختام الدراسة إستعرض ا

یعمل بصورة جیدة ویحتاج الى مزید من النظام المحاسبى المتبع فى وزارة الداخلیة   -
  . التطور

  .یحتاج الى تغییر من فترة لاخرى وفقاً لمتطلبات العمل  إن الهیكل الوظیفى  -
  الدورات والكورسات التدریبیة تعمل على تجدید روح العمل من فترة لاخرى    -
  أن الوزارة موضع البحث تستخدم الحاسب الآلى بشكل كبیر فى أداء أعمالها    -
  .ضعف وسائل المكافحة الامنیة یؤدى الى زیادة حجم إنتشار الجرائم المالیة   -
  ة إنتشار الاختلاس من المال العام  القصور التشریعى والقانونى یساعد على زیاد  -

  :التوصیات اهم 
وربط الحواسیب مع فى وزارة الداخلیة ضرورة العمل على تحدیث النظام المحاسبى   -

  .بعضها بشبكة الكترونیة 
العمل على إعطاء المحاسبین دورهم وذلك من خلال منحهم الصلاحیات اللازمة   -

صة لهم لإبداء رأیهم حول اسس العمل المحاسبى للقیام بأعبائهم الوظیفیة واتاحة الفر 
  .فى المؤسسات 

یجب إعداد العاملین فى المجال المحاسبى الاعداد الكامل وذلك من خلال التعلیم   -
  .لاداء المحاسبى بالوزارةوالتدریب حتى یساعد ذلك فى رفع كفاءة ا

اسب وظروف العمل حتى یتوفر المناخ المنوزارة الداخلیة تعظیم الدور الرقابى فى   -
  .المناسبة بالنسبة للعاملین فى المجال المالى 

حتى  بالوزارة تسلیط الضوء على مواطن الضعف والقوة فى الأداء المالى والمحاسبى  -
  .نستطیع تلافى القصور لمزید من التطور المالى  

ببه من معالجة القصور التشریعى والقانونى بما یتلائم وحجم الجرائم المالیة وماتس  -
  .إضرار وخسائر على المجتمع ككل 

ضرورة إنشاء إدارة قائمة بذاتها للبحوث العلمیة المتعلقة بالمجال المحاسبى والعمل   -
على تجمیع البحوث من مختلف الجامعات فى هذه الإدارة ودراستها والعمل على 

  .تطبیقها فى المؤسسات المالیة 
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ABSTRACT  

 
  

        This study investigates role of the  human resources management 
strategies in developing the accounting and financial performance in 
the government units . The study aims to achieve the maximum 
possible efficiency in accomplishing the financial work in the 
Ministry of Interior through eliminating the negative sides in all the 
financial aspects . The study problem is manifested in attaching 
importance to formulating of strategies for managing human resource 
properly because the human element is the main source of 
development therefore its necessary to prepare it and to promote 
competencies and skills regarding it . However , what is significant is 
how to preserve the human resources by studying , following – up and 
developing cases of the human resources as well as devising means 
and systems in the government units , which differ from one to 
another and this has a negative impact on economy as awhole because 
some ministries have started computerizing the financial work , which 
facilitates obtaining the required piece of information , but some of 
them are still using the traditional methods only . Thus . its necessary 
to invent a unified accounting system governing all activities in all the 
public institutions . 
        The study is based on the inductive , deductive , descriptive, 
analytical and historical methods as well as conducting comparisons 
depending on questionnaire and interview to obtain the accountants 
opinions to infer broblems and to find the required solutions . 
         To achieve the study objectives , the following hypotheses were 
formulated : 
1/  Setting management strategies assisting in developing the human 
resources leading to improve of the financial and administrative 
performance in the Ministry of Interior . 
2/  Declining of standard of the financial performance is due to 
absence of the proper experienced and competent cadres, in the 
accounting field, which engage in the public work . 
3/  Raising standard of the financial and administrative performance 
as well as increasing the control role in the Ministry of Interior can not 
be realized unless there is conducive environment and existing of 
appropriate working circumstances for accountants and employees 
working in the financial field in the Ministry . 
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4/  The accountants materialistic need affects them greatly and leads 
to many embezzlements . 

 The researcher has come out with the following important 
results : 
*  The accounting systems adopted in the Ministry of Interior is 
efficient and implements the accounting standards . 
*   The job structure needs change from time to time according to the 
work requirements .    
*   Training courses rejuvenate the work spirit from time to time . 
*   The Ministry of Interior uses computer in performing its works . 
*   Weankness of the security means leads to spread of the financial 
crimes . 
*   The legal and legislative shortcoming assisting in increasing of 
embezzlement of the public fund . 
The most important recommendations : 
*   Necessity of modernizing the accounting systems and connecting 
computersets with an electronic network . 
*   Endeavoring to make the accountants , assume their roles by 
betowing upon them the required powers to perform their duties and 
giving them opportunity to express their opinions regarding bases of 
the accounting work in the institutions . 
*   The accountants should be fully prepared through education and 
training in order to promote efficiency of the accounting performance 
in the public institutions . 
*   Increasing the control role in the public institutions to create the 
conductive environment and the appropriate working in the financial 
field.  
*   Casting light on the weak and strong pointsin the accounting and 
financial performance to avoid shortcomings for further financial 
development . 
*   Tackling the legal and legislative shortcomings to accord with 
volume of the financial crimes and the harms and losses caused it on 
the community as awhole . 
*   Necessity of establishing an independent administration for the 
scientific research , regarding the accounting field and endeavouring 
to collect researches from the different universities , to be studied and 
implemented in the financial institutions . 
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  161  علاقة المؤهل العلمى مع التحدیث فى الهیكل الإدارى  4-3-40
  162  علاقة المؤهل العلمى مع إحداث تغییرات للعاملین مثل التنقلات  4-3-41

  رقم الصفحة  عنوان الجدول  رقم الجدول



ن  

  163  علاقة المؤهل العلمى مع عدم إحداث التغییر  4-3-42
  164  علاقة المؤهل العلمى مع وجودأنظمة رقابیة كافیة لمراقبة أداء العاملین  4-3-43
  165  علاقةالمؤهل العلمى مع قیام المراجعةالداخلیةبممارسةدورها بكل فعالیة  4-3-44
  166  راجعة الاداء بالوزارة من فترة لأخرىعلاقة المؤهل العلمى مع م  4-3-45
  167  علاقة المؤهل العلمى مع مستوى أداء العاملین من ناحیة العمل المالى  4-3-46
  168  علاقة المؤهل العلمى مع وجود حریة فى إبتكار أسالیب العمل  4-3-47
علاقةالمؤهل العلمى مع وجود الإحساس بالإكتفاءالذاتى من   4-3-48

  مادیةوالمعنویةالناحیةال
169  

  170  علاقة المؤهل العلمى مع وجود زیادة مرضیة فى الاجور   4-3-49
  171  علاقة المؤهل العلمى مع سبب ظاهرة الاختلاسات فى المال العام  4-3-50
علاقةالمؤهل العلمى مع عدم الاهتمام بالعاملین یؤدى الى ممارسة اسالیب   4-3-51

  غیر حمیدة
172  

المؤهل العلمى مع التعیین فى الوظائف یعتمد على أصحاب  علاقة  4-3-52
  الكفاءات

173  

  174  علاقة مدة العمل مع طبیعة النظام المحاسبى المتبع بالوزارة  4-3-53
  175  علاقة مدة العمل مع بدء استخدام النظام الحدیث منذ إنشاء الوزارة  4-3-54
  176  ى یمتاز بالدقةعلاقة مدة العمل مع استخدام الحاسب الآل  4-3-55
4-3-56   177  علاقة مدة العمل مع استخدام الحاسب الآلىیؤثرعلى العمالة بالوزارة 
  178  علاقة مدة العمل مع تأثیر استخدام الحاسب الآلى على العمالة  4-3-57
  179  علاقةمدة العمل مع الحصول على دورةتدریبیةفى إستخدام الحاسب الآلى  4-3-58
  180  دة العمل مع الإحتیاج الى دورات اخرىعلاقة م  4-3-59
  181  علاقة مدة العمل مع الرضا عن الوظیفة  4-3-60
  182  علاقة مدة العمل مع تناسب الوظیفة مع المؤهلات الأكادیمیة  4-3-61
  183  علاقة مدة العمل مع وجود عدالة فى توزیع الوظائف  4-3-62
  184  كافیة من ناحیة الكفاءة فى العملعلاقة مدة العمل مع القوى العاملة   4-3-63
  185  علاقة مدة العمل مع وجود خبرات مؤهلة لممارسة العمل  4-3-64

  رقم الصفحة  عنوان الجدول  الجدول رقم



س  

  186  علاقة مدة العمل مع تمتع الموظفین بالخبرة المهنیة  4-3-65
  187  علاقة مدة العمل مع التحدیث فى الهیكل الإدارى  4-3-66
  188  علاقة مدة العمل مع إحداث تغییرات للعاملین مثل التنقلات  4-3-67
  189  علاقة مدة العمل مع عدم إحداث التغییر  4-3-68
  190  علاقة مدة العمل مع وجود أنظمة رقابیة كافیة لمراقبة أداء العاملین  4-3-69
  191  فعالیة علاقة مدة العمل مع قیام المراجعة الداخلیة بممارسة دورها بكل  4-3-70
  192  علاقة مدة العمل مع مراجعة الاداء بالوزارة من فترة لأخرى  4-3-71
  193  علاقة مدة العمل مع مستوى أداء العاملین من ناحیة العمل المالى  4-3-72
  194  علاقة مدة العمل مع وجود حریة فى إبتكار أسالیب العمل  4-3-73
بالإكتفاء الذاتى من الناحیة المادیة  علاقة مدة العمل مع وجود الإحساس  4-3-74

  والمعنویة
195  

  196  علاقة مدة العمل مع وجود زیادة مرضیة فى الاجور   4-3-75
  197  علاقة مدة العمل مع سبب ظاهرة الاختلاسات فى المال العام  4-3-76
علاقة مدة العمل مع عدم الاهتمام بالعاملین یؤدى الى ممارسة اسالیب   4-3-77

  یدةغیر حم
198  

  199  علاقة مدة العمل مع التعیین فى الوظائف یعتمد على أصحاب الكفاءات  4-3-78
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  فهرس الأشكال  
  

  رقم الصفحة  عنوان الشكل  رقم الشكل
  16  إطار عام لتنفیذ الإستراتیجیة  2-1-1
  43  قائمة بدائل ممارسات الموارد البشریة  1-2-1
  59  فى نظام المحاسبة المالیة مسار المراجعة  3-1-1
3-1-2   70  مواقع المحاسبین وأدوارهم فى ظل نظام المعلومات المحاسبى 
  72  الدورة المستندیة فى نظام المعلومات المحاسبى  3-1-3

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  



ف  

   فهرس الرسومــات البیانیة
  

  رقم الصفحة  عنوان الرسم البیانى  رقم الرسم البیانى
  90  الوظیفة   4-2-1
  91  القطاع أو الإدارة   4-2-2
  92  المؤهل العلمى   4-2-3
4-2-4   93  التخصص 
  94  مدة العمل بالوزارة  4-2-5
  95  العمر  4-2-6
  96  طبیعة النظام المحاسبى المتبع بالوزارة  4-2-7
  97  بدء إستخدام النظام الحدیث منذ إنشاء الوزارة  4-2-8
  98  لدقةإستخدام الحاسب الآلى یمتاز با  4-2-9
  99  استخدام الحاسب یؤثر على العمالة بالوزارة  4-2-10
  100  تأثیر استخدام الحاسب الآلى على العمالة  4-2-11
  101  الحصول على دورة تدریبیة فى استخدام الحاسب الآلى  4-2-12
  102  الاحتیاج الى دورات اخرى  4-2-13
  103  الرضا عن الوظیفة  4-2-14
  104  ة مع المؤهلات الاكادیمیةتناسب الوظیف  4-2-15
  105  وجود عدالة فى توزیع الوظائف  4-2-16
  106  القوى العاملة كافیة من ناحیة الكفاءة فى العمل  4-2-17
  107  وجود خبرات مؤهلة لممارسة العمل  4-2-18
  108  تمتع الموظفین بالخبرة المهنیة والعملیة معاً   4-2-19
  109  ارىالتحدیث فى الهیكل الاد  4-2-20
  110  إحداث تغییرات للعاملین مثل التنقلات  4-2-21
  111  عدم إحداث التغییر  4-2-22

  رقم الصفحة  عنوان الرسم البیانى  رقم الرسم البیانى
  112  وجود انظمة رقابیة كافیة لمراقبة أداء العاملین  4-2-23



ص  

  113  قیام المراجعة الداخلیة بممارسة دورها بكل فعالیة  4-2-24
  114  مراجعة الاداء بالوزارة من فترة لأخرى  4-2-25
  115  مستوى أداء العاملین من ناحیة العمل المالى  4-2-26
  116  وجود حریة فى إبتكار أسالیب العمل  4-2-27
  117  وجود الاحساس بالاكتفاء الذاتى من الناحیة المادیة والمعنویة  4-2-28
  118  وجود زیادة مرضیة فى الاجور  4-2-29
4-2-30   119  سبب ظاهرة الاختلاسات فى المال العام 
  120  عدم الإهتمام بالعاملین یؤدى الى ممارسة أسالیب غیر حمیدة  4-2-31
  121  التعیین فى الوظائف یعتمد على أصحاب الكفاءات  4-2-32

  


