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نن نلذييـ نوا اا (  ببوا نتجاا ببهمم اس بر اا بل بموا نة نوأققا نصلا ال
بهم بر نى نوأقم نوارى بهمم بش بمماا نبيين بهم نو نرىزققنا
نن بقوا بنفق ) بيـ

الله صدق
العظيم

 )38 الشوارىي, اليـة سوارىة(
 

الهـــــــــــــداء

... ووالدتي والدي رىوح إلي
... وجدتي جدي رىوح إلي
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... وأقخوااتي أقخوااني إلي
... فادي وابني زقوجتي إلي

 
الباحـــــــــــــث

وعرفان شكر
العالي والماعهمد السوادان جامعة لسرة اجزله الشكر

دكتوارى لستاذى بالشكر الماصرفية. واخص للدرىاسات
وإرىشاد, وزقملائيي تواجيه من قدمه لماا وذلك الديـن ضياء

للخ  أقيـضا العماال, والشكر إدارىة في العليا بالدرىاسات
في مماثلة السلامي الشماال بنك وإدارىة بندي صلاح
أقبوا يـاسر لصديـقي حماوادي, والشكر العزيـز عبد الخ 

والماقترحات, وصديـقي بالفكارى ساعدني الذيي القاسم
تقنية بماكتب حسن, والزملاء احماد الرحمان فتح

القيماة مكتبة وأقسرة الماضافة القيماة الماعلوامات
للدرىاسات العالي الماعهمد مكتبة الماضافة, وأقسرة

   السوادان.  جامعة ومكتبة الماصرفية
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المالــــــخـص
اتخاذ على الحديـثة الماعلوامات تكنوالواجيا أقثر البحث تناول

السلامي، الشماال بنك حالة بدرىاسة وذلك الدارىيـة القرارىات
عند الماعلوامات توافير في الكبير الدورى لهما الماعلوامات فتكنوالواجيا

آليات كل توافير من بالرغم ولكن الدارىيـة، القرارىات اتخاذ
داخل منهما يـستفقاد معلوامات لنتاج الحديـثة الماعلوامات تكنوالواجيا

و ضعيفقة معلوامات ننتج مازقلنا أقننا إل السلامي الشماال بنك
التحقق على تعمال الماصارىف جعل مماا إليهما الحاجة عند متأخرة

تكنوالواجيا بوااسطة إنتاجهما يـتم التي الماعلوامات دقة من
تلعبه ما معرفة في تكمان البحث أقهماية الماعلوامات. فكانت

الدارىيـين تساعد معلوامات إنتاج في دورى من الماعلوامات تكنوالواجيا
البحث هدف فكان الصحيحة، و السليماة القرارىات اتخاذ على

أقفرع بجامايع الماعلوامات تكنوالواجيا رىبط منهما النقاط من عدد تحقيق
بدورىها والتي الماعلوامات انسياب ميزة يـتحقق حتى وذلك البنك
تبحث البحث فرضيات كانت القرارىات. بينماا اتخاذ عند فعالة تكوان

الماعلوامات تكنوالواجيا مستواى بين العلاقة إيـجااد على الجابة عن
البنك استخدام مدى كذيلك الدارىيـة، القرارىات اتخاذ و الماستخدم

. عالي معلوامات تكنوالواجيا لماستواى
يـتناول الول الفقصل فصوال، ثلاثة إلى البحث يـنقسم

إلى تقسيماه تم حيث الماعلوامات ونظم الماعلوامات تكنوالواجيا
أقما الماعلوامات تكنوالواجيا عن يـتحدث الول المابحث مبحثين
. الماعلوامات نظم يـتناول الثاني المابحث

من ويـتكوان الدارىيـة القرارىات بعنواان الثاني الفقصل بينماا 
الدارىيـة، القرارىات أقساليب أقنوااع يـتناول الول المابحث مبحثين،

القرارى. مساندة دعم نظم فيتناول الثاني المابحث بينماا
السلامي الشماال بنك تجاربة تقوايـم يـتناول الثالث الفقصل أقما

المابحث مبحثين، على يـحتواى وهوا الماعلوامات تكنوالواجيا لستخدام
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التطوارى، و النشأة حيث من السلامي الشماال بنك يـتناول الول
على الحديـثة الماعلوامات تكنوالواجيا أقثر الثاني المابحث يـتناول فيماا
الستبيان. نتائيج تحليل خلال من وذلك الدارىيـة القرارىات اتخاذ

الباحث، إليهما تواصل التي التواصيات و النتائيج أقهم ومن
أقن الحديـثة الماعلوامات تكنوالواجيا استخدام خلال من البنك استطاع

على الماديـريـن ساعدت التي الدقيقة و الصحيحة الماعلوامات يـوافر
حيث بالماركز، الفرع بربط وذلك الفقعالة الدارىيـة القرارىات اتخاذ

هدف لتحقيق البشريـة و المااديـة البنك إمكانيات تسخير تم
من لبد الماتوافرة. بينماا الماعلوامات تكنوالواجيا من الستفقادة
للتعريـف البنك إدارىات داخل الماستمار التدرىيـب بعمالية الهتماام

.   الحديـثة الماعلوامات بتكنوالواجيا

ABSTRACT

The research studies the effect of modern
information technology on taking the 
administrative decisions, by studying the 
case of North Islamic Bank (NIB). The 
information technology has a great role in 
providing information when taking the 
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administrative decision, although all manual 
modern information technology are produce 
information to be utilized inside the North 
Islamic Bank but we still produce week and 
late information when we are in need for it. 
This eacho lets the banks investigate about 
the meticulousness of the information which 
produced by the information technology. The 
importance of the research is to know role 
played by the information technology in 
producing information to help the 
administrators to take the safe and right 
decisions. The aim of the research is to 
build so many points, one of these points is 
to make link between information technology 
with all bank branches so as to point out the
specialty of facilitating information which 
will be effective in taking decision. While 
the proposals of the research looking for the
answer about the relation between level of 
utilized information technology and the 
administrative decision taking, and also the 
banks range in utilizing high level 
information technology.

The research is divided into three 
sections, the first section studies 
information technology and information system
which was divided into two research studies, 
the first one talking about information 
technology and the second one study 
information system.

The second addresses is the 
administrative decisions, this consists of 
two researches, the first research study the 
sorts of methods of the administrative 
decisions while the second one studies the 
system of supporting decisions.

The third section studies the NIB in 
utilizing information technology, and this 

5



consists of two researches, the first 
research study the establishment and 
development of the NIB, and the second 
research study the effect of modern 
information technology on taking the admin. 
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