
المبحثالثاني 

البيانات  تحليل
    ( استمارة      (      بتصميم الباحث قام المدني للطيران العامة بالهيئة والخارجية الداخلية الرقابية للمشاكل إيجادحلول فيسبيل

: كالتي          تقسيمها الفقراتتم هذه ثلثفقرات، ممن ووون استبيانمك

1.. الدراسة         بياناتشخصيةعنمجتمع تحتويعلى الولى الفقرة

الرقابية         .2 النظم بضعف الخاصة السئلة تحتويعلى الثانية الفقرة

3.. ممستجيبين      ال أجوبة تحتويعلى الثالثة الفقرة

الدراسة  مجتمع

    ( مجتمع          (    يشمل السبب لهذا ، العاصمة مطاراتخارج في منهم البعض لكون المالية الدارة أقسام رؤساء إلى الوصول تعذر

أغسطس                  ( في المالية بالدارة القسام رؤساء ويبلغعدد المدني، للطيران العامة بالهيئة المالية بالدارة القسام رؤساء معظم الدراسة

عدد)  2005 إلى      27م الوصول ووم ت نسبةهؤلء     15رئيسقسم وتبلغ في%       55.6منهم، المالية الدارة أقسام إجماليرؤساء من

. المالية                  بالدارة الموظفين بعض و الداخلية المراجعة بإدارة الموظفين بعض الدراسة كماشملمجتمع أعله، إليه المشار التأريخ

العينة            ( أفراد وبلغعدد بصورةعشوائية المجتمع لهذا اختيارعينةممثلة ووم (56منهم)  (103ت من) 49ممنالناثو)   

تعبئةعدد     ( تم وقد نسبته)      68الذكور يبلغ أيما .66.1إستبانة مقبولة%      النسبة هذه اعتبار ويمكن

ممستجيبين    البياناتالشخصيةلل

توزيعالمستجيبينحسبالعمر)    3/2/1  جدولرقم  (

وومعة النسبةالعددالعمر المج النسبة
ممن   11.8%0811.8سنة 30أقل

78%4566.2سنة 40إلى  30
من   100%1522سنة 40أكثر
%68100المجموع

) رقم    الجدول عن)             1يبين أعمارهم تقل الذين المستجيبين نسبة بلغت مث حي العمر حسب المستجيبين سنة 30توزيع

البالغعددهم%      11.8 أعمارهم          68منجملةالمستجيبين تبلغ الذين المستجيبين نسبة وون أ يعني وهذا اا، فما  30مستجيب سنة

تبلغ   الذين%                 88.2فوق اا نسبي السن في المتقدمين ممن الفئة هذه بها وافتنا التي البيانات أهمية المرتفعة النسبة هذه وتعكس

تواجه                    التي المشاكل أهمية درجة الحكمعلى في قدرة أكثر تجعلهم المحاسبي العمل مجال في طويلة الغلبخبرة لديهمعلى

. الداخلية  وورقابة ال
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الباحث:   إعداد المصدر



بين)          3/2/1الشكلرقم  ( ما واحة المتر العمرية الفئة وون أ . 40إلى  30يوضح الفئاتالثلثة        في فئة أكبر تمثل سنة

توزيعالمستجيبينحسبالنوع)    3/2/2  جدولرقم  (  

وومعة النسبةالعددالجنس المج النسبة
72%4972ذكر

100%1928أنثى
%68100المجموع

رقم   ( الجدول الذكور)           2ويبين ممن المستجيبين نسبة بلغت مث حي الجنس المستجيبينحسب مجموع%  72توزيع ممن

البالغعددهم    النساء       68المستجيبين المستجيبات عدد بلغ بينما اا، الذكور%       28مستجيب الستجابةعند نسبة في فهنالك ،

بنسبة        استجابوا كلهم فالذكور الناث، من المستجيبات%      (100أكثر النساء بلغعدد جملة)   (19بينما تم)  56من اللئي

ينطويعلى                    الذي المحاسبي الحقل في العمل اةعلى قدر الكثر الرجالهم وون بأ تفسيرها يمكن الظاهرة ،هذه الستبانةعليهن توزيع

( المجتمع            (     ومتطلبات السرة حسبقيود اا أحيان معها المواكبة ممن النسوية الفئة تستطيع ل قد وصعبة أعمالشاقة
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الباحث:   إعداد المصدر

الباحث) 3/2/1شكلرقم  ( إعداد

الباحث) 3/2/1شكلرقم  ( إعداد

الباحث) 3/2/1شكلرقم  ( إعداد

الباحث:   إعداد المصدر



النساء           المستجيبات من أكثر الذكور المستجيبينمن وون أ يوضح أعله الشكل

توزيعالمستجيبينحسبالمؤهلالعلمي)     3/2/3  جدولرقم  (

العلمي  وومعة النسبةالعددالمؤهل المج النسبة
33.8%2333.8ثانوي

91.2%3957.4جامعي
الجامعي  100%068.8فوق

%68100المجموع

رقم   ( الجدول المستجيبين)              3بين فيعدد نسبة أعلى البكالوريوس ووكلحملة ش وقد العلمي، المؤهل المستجيبينحسب توزيع

نسبتهم    بلغت البالغعددهم      57.4حيث المستجيبين إجمالي فما       68ممن اا الجامعي مؤه يحملون الذين ونسبة اا، مستجيب

بلغت   الوعي%                 66.2فوق ممن بدرجةعالية تتمتع الفئة هذه وون أ مث الستبانةحي بيانات إلىصحة القارئ تطمئن النسبة هذه

. يعملفيها            التي المؤسسة أخرىداخل وايمشاكل الداخلية بالرقابة المتعلقة بالمشاكل

. الثانوية               الشهادات منحملة أكثر الشهاداتالجامعية المستجيبينمنحملة وون أ يوضح أعله الشكل

مصص)    3/2/4  جدولرقم  ( توزيعالمستجيبينحسبالتخ

وومعة النسبةالعددالتخصص المج النسبة
50%3450محاسبة
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الباحث:  إعداد المصدر



الدارية      والعلوم القتصاد التخصصاتفي 69.1%1319.1أحد

72.1%23قانون
100%1927.9أخرى

%68100المجموع

رقم   ( الجدول المحاسبة)           4يبين حملةشهادات نسبة بلغت مث التخصصحي المستجيبينحسب إجمالي%  50توزيع ممن

البالغعددهم    بلغ             68المستجيبين والقتصاد الدارة المحاسبيكتخصصات بالعمل العلقة التخصصاتالخرىذات وون أ كما اا، مستجيب

الفئة      هذه من المستجيبين بالعمل%           19.1عدد علقة لها التي التخصصات حيث ممن المستجيبين وون أ يعني هذا

نسبتهم    تبلغ .69.1المحاسبي ومطمئنة%               للستكوندقيقة هؤ بها ميدلي التي المعلومات وون أ يعني وهذا إجماليالمستجيبين ممن

نسبتهم                 تبلغ المحاسبة في التخصص ذوي من المستجيبين وون أ ويتضح التخصص حسب المستجيبين توزيع يوضح أعله الشكل

إجماليالمستجيبين%   50 ممن

توزيعالمستجيبينحسبسنواتالخبرة)     3/2/5  جدولرقم  (

الخبرة   سنوات وومعة النسبةالعددعدد المج النسبة
من   23.5%1623.5سنوات 3أقل

33.8%710.3سنوات 4إلى  3من 
61.7%1927.9سنوات 9إلى  5من 
فأكثر  10 100%2638.3سنوات

%68100المجموع

رقم   ( الدول ثلثسنوان)                5يظهر لفترة المحاسبي العمل في لهمخبر الذين وون أ ونجد الخبرة المستجيبينحسبسنوات توزيع

نسبتهم    تبلغ الذين%              76.5فأكثر فمعظم العملية، الخبرة التيتستندعلى المعلومات أهمية يعكس وهذا المستجيبين ممنمجموع

. الدراسة          المحاسبيمحل المجال في العالية الخبرات ممنذوي استجابوا
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الباحث:   إعداد المصدر

الباحث:   إعداد المصدر



المحاسبي              ( العمل في لهمخبرة الذين المستجيبينمن وون أ يتضحمنخلله أعله ) 5الشكل يمثلون   فأكثر سنوات

البالغعددهم%      57 .68منجملةالمستجيبين اا  مستجيب

توزيعالمستجيبينحسبالدرجاتالوظيفية)     3/2/6  جدولرقم  (

الخبرة   سنوات وومعة النسبةالعددعدد المج النسبة
الـ   25%141725دون

41.2%101116.2إلى  14
ــىـ  9 92.7%73551.5إل
الولى  5 ــىـ 100%57.3إل

%68100المجموع

استيعابهم                 (  ووم ت المالية بالدارة مختلفة وظيفية أعباء ويشغلون المحاسبي العمل يمتهنون الذين ممن وونهنالكعدد أ الجدول هذا ميظهر

           ( المستجيبين  إجمالي ممن هؤلء نسبة وتبلغ الرابعةعشرة، الدرجة دون ، المالية%     25بدرجاتعمالية الدارة إحدىمشاكل وهذه ،

. المدني    للطيران العامة بالهيئة

 (    ) تبلغ             الولى إلى التاسعة الدرجة عالية وظيفية أعباء ذات وظيفية درجات يشغلون الذين ممن المستجيبين بقية ووما أ

الداخلية%               58.8نسبتهم  وورقابة ال بشأن مهمة معلومات على الحصول في أيضا تساعد النسبة هذه المستجيبين، إجمالي ممن

. المدني  بالطيران
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نسبتهم                تبلغ فوق فما التاسعة الدرجة يشغلون الذين من المستجيبين وون أ أعله، الشكل من إجمالي%  59يظهر من

المستجيبين.

البيانات:    أسلوبتحليل اا ثالث

باستخدام                   مهمة معلومات الحصولعلى وتم أعله، إليها المشار الجداول بواسطة الستبانة من الول القسم بعرض الباحث قام لقد

. المذكورة     البيانات تحليل النسبفي

بالنسبة                 الداخلية بالرقابة المتعلقة المشاكل أهمية درجة مخص ي فيما الستبانة ممن الثاني الجزء ببيانات يتعلق فيما أما

: التي         إلى المشاكل بتصنيفهذه الباحث قام فقد ممستجيبين لل

1.. الداخلية    بالرقابة متعلقة مشاكل

2.. الداخلية         وورقابة ال على المؤثرة الخارجية وورقابية ال بالعوامل متعلقة مشاكل

3.. المدني              الطيران وورقابيفيهيئة ال الضعف لحلمشاكل كفيلة أنها المستجيبون يرى التي النتائج

اا                    تبع الذكر آنفة التصنيفات المشاكلحسب ممن مجموعة كل معرضت مث ثلثةجداولحي في المشاكل هذه بعرض الباحث قام وقد

لغرض                   كلمشكلة أهمية لدرجة المعياري النحراف باستخراج الباحث قام كما المستجيبين، نظر وجهة ممن كلمشكلة أهمية لدرجة

. الحسابي    المتوسط المقارنةمع

لحلمشاكل                  مناسبة أنها المستجيبون رأى التي الحلول بعرض الباحث قام فقد الستبانة من الثالث بالقسم يتعلق وفيما

. الداخلية  الرقابة
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الباحث:  إعداد المصدر



المخصصلسلوب                   الجزء في اا، آنف بشرحه مث الباح قام الذي للسلوب اا تبع البيانات تحليل بعد النتائج إلى مصل التو ووم ت لقد

ومرتبة                 اا آنف المذكورة المعايير حسب مصنفة الخارجية والرقابة الداخلية بالرقابة تتعلق التي المشاكل النتائج هذه وشملت البحث

. للمستجيبين       بالنسب أهميتها درجة حسب اا تنازلي اا ترتيب

بالشرح                 لها بالتعرض وذلك تحليلها سيتم كما الجداول باستخدام عرضها سيتم حيث النتائج تناول سيتم يلي وفيما

والتعليق.

يساوي                ( المستجيبين ممنقبل لها المعطاة الهمية لدرجة الحسابي المتوسط كان إذا أيمشكلةمهمة فأكثر،) 2وستعتبر

يساوي           ( لكلمشكلة المخصصة الهمية درجات لجميع الحسابي المتوسط زاد).      2وذلككون كلما أهمية أكثر المشكلة وستعتبر ،

) عن           المستجيبين قبل ممن لها المعطاة الهمية لدرجة الحسابي هذا)        2المتوسط قل كلما أهمية أقل ستعتبر أنها كما

يزيدمتوسطهاعن)         (2المتوسطعن  ( التي المشاكل التعليقعلى وسيتم ،2.5.(

. الستبانة            في الوارد للترتيب اا البحثطبق نتائج تقديم التوطئة هذه بعد ويمكننا

الداخلية)     3/2/7  جدول ( بالرقابة المشاكلالمتعلقة تحليل

المشكلة
المتوسط

الحسابي

النحراف

المعياري
المالية     1 للدارة الدارية الهياكل تغيير 3.151.96كثرة
والواجبات    2 المهام إسناد في 3.101.05المحسوبية
للمصروفات   3 المستندية الدورة 2.971.23ضعف
واحد        4 فيمكان لفتراتطويلة العاملين بعض 2.811.93بقاء
الداخلية  5 المراجعة 2.631.18ضعف
العملين      6 التدريبلكل وعدمشمول كفاية 2.521.02عدم
المالية  7 اللوائح 2.511.17ضعف

الباحث:  إعداد المصدر

الجدولرقم   ( الحسابيالمستخرج)             7يعرض ااحسبالمتوسط تنازلي مرتبة المدني، الطيران بهيئة الداخلية بالرقابة المتعلقة المشاكل

المتوسط                    وون أ أعله، الجدول ويلحظمنخلل تمعرضها، التي المشاكل من لكلمشكلة المستجيبين قبل ممن المعطاة الدرجة ممن

يزيدعن      ( الداخلية وورقابة ال لمشاكل الولى)            2الحسابي المشكلتين المشاكلعدا من لكلمشكلة الحسابي المتوسط وون أ يلحظ كم ،

اتفاقهم                   وبالتالي المشاكل، هذه أهمية المستجيبينحول آراء تباين قلة ذلك ممن ويستنتج المعياري، انحرافها يزيدعنضعف والرابعة

. الهمية      هذه حول ما علىحد

 ( المالية    (      للدارة الداري بالهيكل مشاكلمتعلقة الولى بالمشكلة يتعلق وفيما

اا              جد عالية أو عالية المشكلة أهمية درجة يرون الذين المستجيبين نسبة بلغت الذين%   76.8فقد بعض وشكا ،

مؤسسة                   لي المالية بالدارة الخاصة الدارية الهياكل الخارجيةعلى الرقابة دور بتفعيل وطالبوا اةشكوا ومناقشتهمشفاه تمتمقابلتهم

حكومية.

بإسناد               (   مشاكلمتعلقة المستجيبينفهي قبل من المعطاة الهمية الثانيحسب المركز في ترتيبها التيجاء المشاكل أما

               ( اا  جد عالية أو عالية نسبية أهمية المشاكل لهذه أن يرون الذين عدد بلغ فقد والواجبات جملة%  75المهام من

المستجيبين.
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بنسبة           أهمية أعطيت للمصروفات المستندية الدورة مشاكل وون أ نجد .71.6وكذلك المستجيبين%   من

المعطاة                   الهمية درجة الرابعةحسب المرتبة في الداخليةجاءت الرقابة على وأثرها العاملين بتنقلت المتعلقة المشاكل وون أ نجد ثم

اا               عاليةجد أو نسبيةعالية أهمية المشكلة لهذه أن رأوا الذين وبلغعدد %.68.8لها

أن                   رأوا الذين نسبة وبلغت الخامسة المرتبة في للمستجيبين أهميتها فقدجاءتمنحيث الداخلية بالمراجعة المتعلقة المشاكل أما

بلغتنسبتهم           اا أوعاليةجد نسبيةعالية أهمية المشاكل %.65.3لهذه

قبل                   من لها المعطاة النسبية الهمية نسبة كانت وقد السادسة المرتبة في جاءت فقد العاملين بتدريب المتعلقة المشاكل أما

نسبتهم                    بلغت الداخلية الرقابة على اا جد علية أو عالية نسبية أهمية المشاكل من النوع لهذا ووان أ يروا والذين المستجيبين

64.4.%

إلى                      أشار قد الشأن فيهذا تمتمناقشته الذي البعض وون أ من وبالرغم المالية اللوائح فهيمشكلة الترتيب في الخيرة المشكلة ووما أ

من                       اا جد عالية أو عالية نسبة أعطوا الذين نسبة وون أ نجد ذلك من بالرغم المالي الداء لضبط كافية غير وأنها المالية اللوائح ضعف

نسبتهم       تبلغ المشاكلنجدهم لهذه %.59.6الهمية

الستبانة                     في وضمنها مهمة أنها الباحث التيرأى المشاكل أعطوا كلهم استجاباتهم الحصولعلى ووم ت الذين وونكل أ الجدول نتيجةهذا

            . محل         المنشاة من يتجزأ ل جزء الباحث لكون يرجع ذلك في والسبب أعله الجدول يوضح كما الهمية نفس أعطوها أنهم نجد

ممن                    نوع هنالك وبالتالي الداخلية، وورقابة ال مشاكل مقرب يتلمسعن أن استطاع المنشأة هذه في وخبرته عمله بحكم وهو البحث

 . الداخلية              الرقابة الباحثعن التيعرضها المشاكل أهمية الماليةحول بالدارة العاملين بين النسجام

العام)          3/2/8  جدولرقم  ( القطاع الدولةعلى تحليلالمشاكلالمتعلقةبضعفوسائلرقابة

المشكلة
المتوسط

الحسابي
المعياري  النحراف

التحادية    1 المالية وزارة رقابة 3.391.05ضعف
2( السودان   (  بنك المصرفية السياسات 3.351.94ضعف
لها      3 العملوالداراتالتابعة وزارة 3.221.04ضعفرقابة
للدولة   4 العامة السياسات 3.171.26ضعف
العام    5 المراجع 3.151.97مشاكلديوان
العامة        6 الوظيفة التعيينفي قضائيةعلى رقابة وجود 3.061.19عدم

الباحث:   إعداد المصدر

رقم  ( مباشرة)               8الجدول بصورة تؤثر والتي العام القطاع الدولةعلى رقابة بضعفوسائل المتعلقة المشاكل يعرض أعله

من                    الحصولعليه تم الذي الحسابي المتوسط حسب اا تنازلي ترتيبها تم أيضا المشاكل هذه الداخلية، الرقابة على مباشرة غير أو

ممنقبل                     اا أوعاليةجد أهميةعالية أعطيت ال مجم أنها نجد أيضا المشاكل المستجيبن،هذه قبل من لها أعطيت التي الدرجات خلل

أن     نجد إذ نسبية%           95.7المستجيبين، أهمية التحادية المالية وزارة رقابة ضعف مشكلة أعطوا المستجيبين من

  ( أعطيت           (  السودان بنك المصرفية السياسات ضعف مشكلة وون أ نجد بينما اا، جد عالية أو نسبية%  92عالية أهمية

. اا    أوعاليةجد عالي

بلغت                   بنسبة اا أوعاليةجد نسبيةعالية أعطيتأهمية فقد لها العملوالداراتالتابعة وزارة ووماضعفرقابة %91.2أ
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اةعلى                     مباشر تؤثر الخارجية وورقابية ال المشاكل بعض وون أ إذ قوية نسبية أهمية ـ المستجيبين رأي ـحسب الخارجية للرقابة وون فإ وهكذا

. الداخلية  الرقابة

الداخلية)         3/2/9  جدولرقم  ( كفيلةبتفعيلالرقابة نننها أ التييرىالمستجيبون الحلول

المشكلة
المتوسط

الحسابي

النحراف

المعياري

المدني      1 الطيران بهيئة المالية الدارة 3.791.98إعادةهيكلة
العام        2 القطاع منشآت لمدراء الممنوحة الصلحيات في النظر 3.711.12إعادة
دورية      3 بصورة وورقابية ال الجراءات 3.751.19تدريبالعاملينعلى
الرقابة         4 يتماشىمعمتطلبات بما المالي المدير وصفوظيفة 3.621.58إعادة
التحادية        5 المالية وزارة والصرفعلى التحصيل تشريعسياسات 3.551.87قصر
وورقابة        6 وال الشفافية توفر بأخرى الحالية المستندية الدورة 3.461.26تغيير
الحالية      7 المالية التشريعاتواللوائح في النظر 3.21164إعادة
صلحياته       8 العاموزيادة المراجع دور 3.141.29تعزيز
الخارجية       9 الجهاتالرقابية تحتإشراف تنقلتشاملة 3.121.73إجراء
يتماشىوالسياساتالمالية       10 بما الحالية إجراءاتالشراء 3.091.14تغيير

الباحث:   إعداد المصدر

لكلسؤالمن                     المعطاة الحسابي المتوسط مرتبةحسب الستبانة الباحثفي وودمها ق التي الحلول لبعض النسبية الهمية يبين أعله الجدول

ويرات              ( م المتغ درجات لمجموع الحسابي المتوسط من أكبر أهمية أعطيت الحلول فكلهذه المبحوثين، أن)     2قبل يجب وونها أ يعني وهذا ،

 . التنفيذ    إلى تجدطريقها

البحث    فرضيات صحة اختبار

وون                 بأ القول يمكن فإنه استبانتهم وومت ت الذين أجوبة وحسب الداخلية الرقابة بمشاكل المتعلقة البحث نتائج إلى بالستناد

الرقابة                   إلىضعف تعود المدني للطيران العامة بالهيئة المالي الداء وونمشاكلضعف وأ بالبحثكانتصحيحة المتعلقة الفرضيات كل

للدولة                      العامة السياسات ون أ كما مباشر غير أو اا مباشر يكون قد الثر وهذا الداخلية الرقابة على أثر الخارجية للرقابة ون أ كما الداخلية،

. الداخلية      الرقابة إضعاف في اا أحيان تسهم
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