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تحسين إجراءات العمل  أثر الحاسب الآلى فى تطوير و
  الإدارى

              
  )م٢٠٠٢ – ١٩٩٧(من  ةالفتر القومية للكهرباء ةالهيئ : حالةدراسة 

 ةتكميلي لنيل درجة الماجستير في الإدارة العام بحث
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