
جامعـــــــة الســـــــودان للعــــــلوم والتكنـــولوجيا
كلية الدراســــــــات العليا

استبانـــه بحـــــث لنيل درجـــــة الدكتــــــواره
 بعنوان : طرق وأساليب اتخاذ القرارات وأثرها على

الستراتيجية الكلية للمنشـأة

أخي الكريم ...
 الرجاء اليفاء بكل أقسام الستبانة بإسييهاب ووضييوح حيييث
 تخيدم هيذه السيتبانة أغيراض علميية وبحثيية بحتيه ، سيوف يتيم

التعامل مع المعلومات بسريه تامة .
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/ الحالة الجتماعية :6
      مطلق   متزوج أعزب              
أرمل

أسئلة القسم الثاني : 
الفرضية : 

 الشركات السودانية ل تستخدم الساليب الكمية عنيد اتخياذ
 القييرارات ممييا أدى إلييى تييدهور نوعييية اتخيياذ القييرارات بتلييك

الشركات.
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 هنالك طرق وأساليب معينيية يجييب
 اتباعهيييا عنيييد اتخييياذ القيييرارات

الستراتيجية.
 يجييب السييتعانة ببعييض الخييبرات
الخارجية عند اتخاذ قرارات معينة.

 تتطلييب طبيعيية بعييض القييرارات
 تكيييوين لجيييان للتوصيييية بشيييأن

القرار .
 هناليييك كيفيييية معينييية يعيييبر بهيييا
العاملين عن رأيهم في القرارات .
 هناليييك آلييييات معروفييية لشيييراك

العاملين في عملية اتخاذ القرار.
 لكل إدارة مقاييس خاصيية لمعرفيية

مدى استجابة العاملين للقرارات.
 هنالك خطوات معينة لعمليية اتخياذ

القرار واجب اتباعها.
 يجييييب وضييييع اعتبييييارات للعملء
والموردين عند عملية اتخاذ القرار.
 هناليييييك تيييييأثير واضيييييح للعملء
والموردين في عملية اتخاذ القرار.

 ل يجب اللتزام باستراتيجية معينيية.
لتخاذ القرارات.
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 هنالك طرق وأساليب معينة يجب.11
 اتباعهيييا فيييي خطيييوات اتخييياذ

القرارات.
 ل توجد معايير معينة تستخدم في.

عملية اتخاذ القرارات.
 لقيم الفراد وثقافة الشركة تييأثير.
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واضح في عملية اتخاذ القرار.
 هناليييك آلييييات لتطيييوير البيييدائل.

الستراتيجية.
 هنالييك آليييات لتطييوير السيياليب.

البديلة لتنفيذ القرارات.
 يجييييب توحيييييد معييييايير اتخيييياذ.

القرارات.
 يجييب مراجعيية معييايير المفاضييلة.

بين البدائل بين الحين والخر.
 يجب اللتزام بالطرق الكمية عنييد.

عملية اتخاذ القرار.
 الخييبرة والتجربيية الطويليية كفيليية.

باتخاذ قرارات مرضية.
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أسئلة القسم الثالث : 
الفرضية: 

 نوعية التنظيييم الداري المتبيع فيي الشيركات ييؤثر بصيورة
مباشرة على الفراد والنظم .
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 للهيكييل التنظيمييي أثيير واضييح
في عملية اتخاذ القرار.

 يجييب مراجعيية آليييات تفييويض
السلطة بين الحين والخر.

 يجييب تعييديل الهيكييل الداري
 اسيييتجابة لبعيييض القيييرارات

الستراتيجية.
 يجب مراعيياة انسييجام الهيكييل
 الداري مع الوحدات الوظيفييية

للمنشأة.
 يجييب اللييتزام باتخيياذ القييرار

بصورة مركزية على الدوام.
 يؤثر رضا العاملين عن الهيكييل
ًا عليييى  الداري المتبيييع إيجابييي

جودة القرارات.
 لطموحيييات الملك أثييير كيييبير

على عملية اتخاذ القرار.
 ل مركزية القييرارات تزيييد ميين

جودة القرارات الدارية.
 تحدييييد المسيييئوليات بوضيييوح

يزيد من فعالية القرارات. 
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أسئلة القسم الرابع : 
الفرضية: 

 انسجام النظم الداعمة للقرارات تساهم بصورة كبيرة فييي
نوعية القرارات المتخذة. 
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 لييييس هنالييييك تيييأثر واضيييح
 لسيييتغلل التكنولوجييييا فيييي

عملية اتخاذ القرارات.
 يجييب تقييييم النظميية الدارييية

بصورة دورية.
 ميييا ميييدى انسيييجام النظمييية
 الدارية الموجييودة مييع أهييداف

المنظمة.
 يجييب العتميياد علييى النظميية
 الدائمة للدارة في عملية اتخاذ

القرارات.
 ميييا ميييدى انسيييجام النظمييية
 الموجييييييييودة والعيييييييياملين

بالمؤسسة.
 هيييل توجيييد مسيييميات معينييية

للنظمة الدارية المستخدمة.
 يجيييييب تحيييييديث النظمييييية
 المستخدمة وفييق نظييم رقابيية

معينة.
 هنالييك تقييييم دوري ومسييتمر
 لمعرفيييية مييييدى اسييييتخدام

العاملين للنظمة.
 هناليييك تيييأثير واضيييح للنظيييم
 الداريييية عنيييد عمليييية تنفييييذ

القرارات.
 يجيييب إجيييراء تعيييديلت عليييى.

 النظميية الدارييية عنييد تنفيييذ
القرارات.
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أسئلة القسم الخامس : 
الفرضية:

 اختيار طرق وأساليب القييرارات يييؤثر فييي النظييم والفييراد
التي يقع على عاتقها تنفيذ القرارات.
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 هنالك أفراد لديهم مييايميزهم
 لمنحهيم سيلطات وصيلحيات

إضافية.
 هنالييك تييدابير تتخييذ لتوعييية
 العييييياملين تجييييياه بعيييييض

القرارات.
 يوجيييييد تفهيييييم للعييييياملين
 للتغييرات التي تصاحب اتخيياذ

القرارات بصورة مرضية.
 يجييب تأهيييل بعييض العيياملين
 لمواكبيية التغييييرات المحتملية

عند تنفيذ بعض القرارات.
 يجب مشيياركة العيياملين فييي
عملية تصميم النظم الدارية.
 هنالك استغلل سليم للنظمة

من قبل العاملين.
 هنالك أثر كييبير لقيييم وثقافيية
 الفيييراد عنيييد عمليييية تنفييييذ

القرارات.
 قيم وثقافيية الشييركة ونوعييية
 المنتجات لهييا أثيير كييبير علييى

عملية تنفيذ القرارات.
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سمي أنواع النظم المستخدمة وأهمية كل منها ..1
ما هي آليات تطوير البدائل عند اتخاذكم للقرارات ..2
 ما هي طرق الرقابة على الفراد عند عملية تنفيذ القرارات.3

الستراتيجية .
ًا . .4 هل أنت راضي عن الهيكل الداري الموجود حالي
ما هو دور الدولة عند عملية إتخاذ القرارات ..5
هل هنالك أي جهات أخرى تؤثر على عملية إتخاذ القرار ..6
هل تلقيتم أي دورات تدريبية على عملية إتخاذ القرارات .7

VII


