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  .من لا یشكر الناس لا یشكر االله
أتقدم بأسمى آیـات الشـكر والعرفـان إلـى أبـي وأمـي اللـذان كانـا 

  .سبب وجودي في هذه الحیاة
لى زوجي الذي قدم لي العون المادي والمعنوي   .وإ

  .إلى ابني الذي استمد من ابتسامته الأمل
  .ي الذین شجعوني كثیراً إلى شقیقي وشقیقات

والشــكر موصــول إلــى كــل مــن حمــل مشــعل العلــم وأراد بــه أن 
  .ینیر الدرب للمعرفة والعلم

  .إلى كل من ساهم في إخراج هذا البحث
عبــد الــرحمن الزاهــي ســاعد الــذي أشــرف علـــي / إلــى الــدكتور

  .هذا البحث



د  

  
 ملخص الدراسة

  
ع المصـرفیة التـي التشغیلیة من أهـم المواضـی تعتبر دراسة الكفاءة

تنبـــه لهـــا البـــاحثون عالمیـــاً باعتبارهـــا الجانـــب الأكبـــر تـــأثیراً علـــى نجـــاح 
  .المصرف

لذا هذا البحث درس الكفـاءة التشـغیلیة لبنـك تنمیـة الصـادرات فـي 
  .م2003 -1990الفترة ما بین 

اســتخدم البحــث دالــة التكــالیف الحدّیــة لتحقیــق ذلــك الهــدف، بعــد 
دراسـة إلـى أن بنـك تنمیـة الصـادرات لا یتمتـع تحلیل النمـوذج توصـلت ال

  .بكفاءة تشغیلیة
هـــذا البحـــث یســـاعد إدارة البنـــك لرفـــع كفاءتـــه التشـــغیلیة ومـــن ثـــم 

ثلى   .تحقیق أرباح مُ
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Abstract 

 

 

Study of X-  Efficiency is one of  the most  Significant 

banking issues which draw the researchers attention world 

while because it affect the bank success greatly . 

This study investigates the X- Efficiency of the Export 

Development Bank   (EDB) between 1990  to 2003. 

The research has used the frontier approach to achieve 

the objective . following analysis of the model the study has 

attained that EDB is not making use of the X- Efficiency . 

The Study   assists bank administration to boost its X- 
Efficiency in Order to realize optimum Profits.     
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