
استكشاف نظريات الداارة المتماسكة

"لجيروم فريبرق"
أسئلة للتركيز:

ًا على الجاابة عسن السئسئلة  بعد قراءة هذا الفصل، يجب أن تكون قادر
التالية:

- ما تعريف الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني؟1

 - ما الهدف الشسسامل للدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني؟ ومسسا السسدليل2
 المقسسترح علسسى أن للدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني إمكانيسسة تحسسسين

سئلوك الطالب والتحصيل الكااديمي؟

- كايف يعرّف فريبرق مصطلح التماسئك في المدرسئة والفصل؟3

ّين ضوابط الفصل.4 ّدد تعريفات مدير الجلسة ثم ب - ع

ّياح إلسسى5  - كايف بإمكان الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني أن يحول السسس
 مسسواطنين؟ ومسسا المصسسطلحات السستي يسسستخدمها فريسسبرق ليشسسير بهسسا إلسسى

الطلب؟؟

 - مسسا الفكسسار الخمسسسة الخاصسسة بسسالدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني؟6
وكايف يسهم كال منهما في تحقيق أهداف الدارة الفعّالة للفصول؟

 - ما الدليل الذي يوحي أن الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني ملئممسسة7
للتنوع المتزايد في الفصول؟

مصطلحات أساسية:

مديرو جالسة الطالب – المواطنون – التماسئك – الدسئتور – السواح.

ّدها جايروم فريسسبرق  بدأت الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني التي أع
 بوصفها جاهدا منتشرا في المدارس ومصمما لتحسين النظام في المدارس
ًا مصسسطلحات، مثسسل: قسسوانين الفصسسل  الموجاسسودة داخسسل المدينسسة، مسسستخدم
ًا ًا يسسستخدم أفكسسار  ومديري الجلسسسة والسسسواح. لقسسد صسسمم فريسسبرق برنامجسس
 خمس أسئاسئية لتحسسسين السسسلوك ومنسساخ المدرسئسسة والتحصسسيل الكاسساديمي،
 بالضسسافة إلسسى تعلسسم النضسسباط السسذاتي علسسى كاسسل مسسستويات الفصسسول فسسي
 المسدارس ذات المجموعسات المختلفسسة. يبحسث هسسذا الفصسسل فسسي المفسساهيم
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 المتنوعة للدارة المتماسئكة والنظام التعاوني الخاص بفريبرق، وكايسسف يتسسم
 تنفيذ البرنامسسج، خاصسسةً التنسسوع المطسسرد فسسي مسسدارس السئسساس والمتوسئسسط

والثانوي الموجاودة داخل المدينة.

نبذة تعريفية لجيروم فريبرق:

 جايروم فريبرق هو أسئتاذ لجون وريبكا ومورس، وهسسو بروفيسسسور فسسي
 التربية بجامعة هوسئتن، حيث منح درجاسسة المتيسساز فسسي التسسدريس الجسسامعي،
 بالضافة إلى درجاة المتياز في البحث المتقدم بكلية التربية. وهو مؤسئسسس
 وموجاه دولي لبرنامسسج الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني، وعمسسل علسسى
 مراجاعسسة كاتسساب؟ "الحريسسة للتعلسسم" - الطبعسسة الثالثسسة – لعسسالم النفسسس كاسسارل

ًا نقسسح مسسع آمسسي درسئسسيكول – فسسي العسسام1994روقرس في العام   م، وأيضسس
 م – كاتاب؟ "اسئتراتيجيات التسسدريس العسسالمي" لمسسؤلفه كاسسوزرد. أصسسدر2000

 م كاتابه "ما وراء السلوك" لتغيير نموذج إدارة الصف الذي1999في العام 
 يحتسسوي علسسى الوصسسف والتوضسسيح الشسسامل للدارة المتماسئسسكة والنظسسام

التعاوني.

المفهوم العام للداارة المتماسكة والنظام التعاوني:

 أطلق مصطلح الدارة الثابتة على برنامج يعمل علسسى ترجامسسة البحسسث
 في إدارة الصف، والتأثير المدرسئي والتعليمي، والمناخ المدرسئي، وتطسسوير
 هيئة التدريس لممارسئة العمل داخل الصف والتطبيقسسات المدرسئسسية، وهسسذا
 مسسا قسساله كاسسل مسسن فريسسبرق وبروكاسسو وتريسسستر وآسئسستين وأبسسوني فسسي العسسام

 م، وفي السنوات العشرة الخيرة فيما وراء العتقاد السلوكاي: تغيير1989
 م، وعمسسل فريسسبرق علسسى توسئسسيع السئسسم إلسسى1989إدارة الصف في العام 

 الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني. لسسذلك سئسسوف نسسستخدم مصسسطلح
فريبرق الخير خلل هذا الفصل.

مفاهيم أساسية:

 تم توضسسيح المفسساهيم الرئميسسسة للدارة الثابتسسة والنظسسام التعسساوني فسسي
– 10الشكل ( ًا للدارة المتماسئسسكة1   ) ولقسسد أرسئسست هسسذه الفكسسار أسئاسئسس

 والنظام التعاوني وللمناقشات في بقية هذا الفصل. لقد أسئس فريبرق في
 م الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني،1999م إلسسى 1996العسسوام مسسن 

 ويقول إنه يجب تحويل الطلب؟ من دارسئين سئلبيين إلى دارسئسسين يمتسسازون
 باليجابية، وذلك من أجال إيجاد فصول إيجابية، حيث يتمثل العمود السئسساس
 فسسي التعسساون والمشسساركاة والسسدعم. إن فريسسبرق باسئسستخدامه لمصسسطلحات



 السياح والمواطنين يؤكاد على أن الطلب؟ السسذين يسسسلكون سئسسلوك السسسياح
 بأنهم يتأثرون بما يرون من سئسسلبية ويفتقسسدون شسسعور المشسساركاة الحقيقيسسة،
 والسسذين يسسسلكون سئسسلوك المسسواطنين امتسسازوا باليجابيسسة فسسي صسسنع القسسرار،

ويشعرون بأنهم جازء ل يتجزأ من الفصل.

 لقد امتد تعريف الدارة المتماسئكة والنظسسام التعسساوني ليشسسمل عمسسل
 المعلمين والطلب؟ والداريين والباء المشاركاين بصسورة لصسسيقة بالبرنامسسج.

 م عنصسسرين للدارة المتماسئسسكة والنظسسام1999اقسسترح فريسسبرق فسسي العسسام 
 التعاوني، الول هو عنصر الدارة الثابتة الذي يركاسسز علسسى السئسستمرار داخسسل
 المدرسئسسة، بالضسسافة إلسسى الفصسسل والنظسسام البنسسائمي والتخطيسسط بواسئسسطة
ًا. ًل عن التدخل مسسؤخر  المعلم، مع التأكايد على الحاجاة لمنع سئوء السلوك بد
ًا أو غيسسر الثابتسسة سئسستعمل  يعتقد فريبرق أن الرسئائمل التي يتم تغييرهسسا سئسسنوي
 على تدهور النضسسباط والتحصسسيل، لسسذلك فسسإن الدارة المتماسئسسكة والنظسسام
 التعاوني تشمل كال شيء في المدرسئسسة يسسساعد الطلب؟، بسسدءا بالمسسديرين،
 والمعلمين بالفصل، والمتخصص في وسئائمل المكتبة، ومعلم التربية البدنية،
 وسئائمق البص، وحارس المدرسئة. ويجب على كاسسل شسسخص تقسسديم الرسئسسالة

نفسها للطلب؟ التي تركاز على المسؤولية والنضباط الذاتي.

 يتوافق نموذج فريبرق مسسع العسسالم السسسلوكاي إسئسسكنر لسسدعم الطريقسسة
 التي تؤكاد على النضباط الذاتي وبناء المجتمسسع واتخسساذ القسسرار الجاتمسساعي،
 وهذا ما قال به كال من وينسستين وتوملنسسيون وكالرك وكاسوران فسي العسام

 م. يتصرف الطلب؟ بصورة سئليمة، وذلسك ليسس بسسبب خسوفهم مسن2004
 العقاب؟ أو الرغبة في الثواب؟، ولكن يعزى ذلك إلى إحساسئهم بالمسسسؤولية

 يتسسم وضسسع ترتيبسسات للجلسسوس وتمريسسر الشخصسسية؛ وفسسي الفصسسل المسسستقل
 الوراق وأخذ الحضور أو تقسسديم فرصسسة متسسساوية لمشسساركاة الفصسسل، حيسسث
 يصبح المعلسم المرشسد التعليمسي السذي يبتكسسر التناسئسق والسدعم والمرونسة،
 والهتمام ببيئة أي شخص (معلم وطالب) ليشسسارك ويتعلسسم؛ ويقسسود المعلسسم
 أعضاء فريقه نحو جاهود الدارة المستقبلية التي تعمسسل علسسى ترقيسسة التعلسسم
 النفسي والبدني، إلى درجاة أنه يجب على المعلم إعداد معلم بديل لمقابلة

– 10مسؤوليات الفصل. تقسسترح قمسسة الدارة    طرائمسسق لتسسسليم القيسسادة1 
لمعلمين بدلء.

– 10الشكل   : مفظظاهيم رئيسظظة للداارة المتماسظظكة والنظظظام1 
التعاوني:

تشتمل الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني على هذه المفاهيم:
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       يجب أن تعمل المدرسئة الكلية على تطوير السئسستمرارية فسسي العمسسال
 والتوقعسسات لدارة المدرسئسسة والمعلميسسن والطلب؟، ويتسسم اللسستزام بهسسا لكسسي

تقدم للطلب؟ رسئائمل راسئخة عن النضباط الذاتي.

       يجسسسب أن يقسسسدم المعلمسسسون للطلب؟ الشسسسعور باسئسسستمرارية العمسسسال
 والتوقعات، وسئسسوف يسسسهم ذلسسك فسسي أن يصسسبحوا مسسسئولين عسسن أفعسسالهم

وتطوير انضباطهم الذاتي.

       على المعلمين أن يدافعوا عسسن الشسسخص المحسسوري للفصسسول (بتقسسديم
الهتمام والرشاد والتعاون) أكاثر من المعلم المحوري للفصول.

      على المعلمين أن يعملوا على تغيير الطلب؟ من سئياح إلى مواطنين.

       يجسسب أن يسسدعم المعلمسسون الفكسسار الخمسسسة المتمثلسسة فسسي: الحمايسسة،
والهتمام، والتعاون، والتنظيم، والمجتمع. 

ًا: يمتد عنصر النظام التعاوني لدور القيادة في الفصل من المعلم  ثاني
 إلى الطالب، ويعطي الفرصة لكل الطلب؟ لكسسي يصسسبحوا قسسادة (فريسسبرق ،

 م). إن الفرص المتعددة للقيادة بطرق كابرى وصسسغرى تتيسسح للطلب؟1999
ًا، وبوصسسفهم زملء  اكاتسسساب؟ الخسسبرات الضسسرورية ليصسسبحوا منضسسبطين ذاتيسس
ًا للفصسسل أو ميثاقسسا أو تقبسسل  مصلحة في الفصسسل يمكنهسسم أن يعسسدوا دسئسستور
 مسؤولية المهام الستي يوكالهسا لهسم المعلمسون، بالضسافة إلسى أن مسسئولية
 الطالب هذه تشتمل على مسئولية ما يفعسسل عنسسدما يغيسسب المعلسسم، وكايسسف
 يفصسسل فسسي النزاعسسات، ويمنسسع وقسسوع المشسسكلت، ويعمسسل بالتعسساون فسسي
 المجموعات، أكاثر من كاونها مسؤولية فردية مقصورة على المعلم، ويصسسبح
 التدريس والتعلم جاهد تعاوني، وذلك لنه يشمل كال المدرسئة ويحافظ على

ثبات الطالب أثناء تنقله في المراحل الدراسئية.

 إن الهدف الكلي لبرنامج الدارة المتماسئكة والنظسسام التعسساوني ليسسس
ًا بالثبسسات والسسترتيب فسسي  خلق بيئة فصل ايجابية داعمسسة - ولكنسسه يمتسساز أيضسس

ًا، وتسسم1989المناطق الحضرية (فريبرق،  ًا متطسسور  م). أعد فريبرق برنامجسس
 تقسسديمه لكسسل المعلميسسن فسسي المسسدارس السسذين يعتمسسدون نمسسوذج الدارة
 المتماسئكة والنظام التعاوني الذي يساعدهم في عملهم مسسع كاسسل المفسساهيم
 الخرى للدارة المتماسئكة والنظام التعاوني. عندما تعتمد مدرسئسسة محسسددة
 هذا النموذج يتم تطبيقه في السنة الولسسى فسسي المسسدارس البتدائميسسة، وفسسي



 السنة الثانية والثالثة في المدارس المتوسئطة والعليا بدقة متناهية، ويعمسسل
 هسسذا علسسى تقسسديم إطسسار ثسسابت فسسي المدرسئسسة المحسسددة. ولهميسسة المسسر أن

 % مسسن الصسسوات لهيئسسة تسسدريس محسسترفين70فريبرق يطلسسب علسسى القسسل 
 لقبول نموذج الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني قبل اعتمسساد ذلسسك ضسسمن

برنامج المدرسئة.

:1 – 10قمة الداارة 

توفير قياداة للمعلمين البدلء::

       عادة ما يواجاه المعلمون البسدلء تحسديات عديسدة، حيسث ل يتسوفر لهسم
ًا للمعلسسم النظسسامي، وإن المعلسسم السسذي  النجاح التعليمي الذي يكسسون متسسوفر
 يعمسسل بسسالدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني يبتكسسر باسئسستبدال مجموعسسة
ًا  موجاودة، بالضافة إلى أن المحتويات سئوف تكون متنوعة، وتستند أسئاسئسس

على مستوى الفصل والموضوع، وتشتمل الشياء المساعدة على التي:

 خطط الدرس، وقائممة الفصسسل، وخارطسسة جالسسوس، ووصسسف لنظسسام الدارة،
 وقائممة بلوائمح الفصسسل، ووصسسف أسئسساليب العمسسل اليسسومي، وأسئسسماء الطلب؟
 والمعلمين الخرين الذين يمكنهم تقديم مساعدة، وخارطة المبنى، وجادولة
 النشطة الخاصة، بالضافة إلى قائممة بأسئماء الطلب؟ الذين يتسسم اختيسسارهم

لبرامج خاصة.

 نشاطات لفترات الراحسسة، ومواقسسع محسسددة للفسسن والموسئسسيقىالبتتدائي: 
والتربية الرياضية والنشطة الخاصة الخرى.

 معالجسسة المسسواد للطلب؟ السسذين يعسسانون مسسن صسسعوبات أكااديميسسة،الثانوي: 
واسئم وموقع المستشار الموجاه ومساعد المدير للنظام.

السس الفلسفية والنفسية:

 هي عبارة عن شكل من الفكار المتعددة لفلسفة الدارة المتماسئسسكة
 والنظام التعاوني؛ والسئاس هو العتقاد المناصر لكل من روقرز وفريسسبرق

 م، ويقولون إنه يجب على المعلمين أن يعملوا علسسى تغييسسر1994في العام 
 اتجاههم من معلم الفصل المحوري، والمنبثق من العتقاد السلوكاي للعالم
ًا على  إسئكنر؛ حيث يتشارك المعلم والطلب؟ مسؤولية القيادة، ويعملون مع
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 تطوير اللوائمح ودسئسستور الفصسسل، وقسسد يختلسسف هسسذا مسسن فصسسل لخسسر داخسسل
 المدرسئة، ولكن يجب أن يعكس المستويات التي تحسسددها المدرسئسسة كاكسسل.
 يعتقسسد فريسسبرق أن الطلب؟ عنسسدما يسسساعدون فسسي وضسسع اللوائمسسح فسسإنه مسسن
 الصعب أن يخرقوهسسا؛ وبسسسبب التأكايسسد علسسى المسسسؤولية المشسستركاة وسئسسط
 الطلب؟ والمعلميسسن مسسن أجاسسل انضسسباط الفصسسل – سئسسوف تصسسبح الفصسسول

ًل1998مجتمعات، وهذا ما قاله كال من فاشول وسئلفين فسسي العسسام   م. بسد
 من معاقبة الطلب؟ لسوء السلوك أو مكافئتهم على السلوك الحسسسن فسسإن
 المعلمين الذين يستخدمون الدارة المتماسئكة والنظام التعسساوني يتوقعسسون
 أن يضبط الطلب؟ أنفسهم، ويعني هذا أن المعلمين غير مسئولين لوحسسدهم
 عن إدارة الفصل. يجب أن يأتي إلى الفصل ممثلين للمجتمسسع ومجموعسسات
 رجاال العمسسال، وأن يعملسوا مسع الطلب؟ والمعلميسسن ليجسساد نسوع مسسن تعسسدد
ًل من جاعل الفصل يعتمد على المعلسسم بمفسسرده. مسسن جاهسسة  خبرات التعلم بد
 أخرى أن فرص التعلم هذه تساعد الطلب؟ على إظهار السلوكايات السوية،

  في بعض مواصفات الفصل، ويطلب منك أن تحدد1 – 10ويبحث النشاط 
من الذي يكون التركايز عليه – الشخص المحوري أم العلم.

 يعتمد برنامج الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني على العتقاد السسذي
 يقول إن الطلب؟ يحتاجاون إلى درجاة الحرية المناسئسسبة فسسي الفصسسل، ولكسسن

 م وقال إن التمييز السئاسئي يوجاد بيسسن1998العالم فريبرق حذر في العام 
 الحرية والحرية المفرطة؛ وبالنسبة للفصسسل السسذي توجاسسد فيسسه حريسسة يتسسسم
 مناخه بالحترام المتبادل السسذي يشسسارك فيسسه المعلمسسون والطلب؟ فسسي بنسساء
 المسسسؤوليات، وعليسسه أن الفصسسل السسذي توجاسسد فيسسه حريسسة مفرطسسة تسسسوده

الفوضى وعدم الحترام والتركايز.

 ينصّ العتقاد الفلسفي على أن بإمكان الطلب؟ افتراض أدوار قياديسسة
 لقيادة النضباط الذاتي، ويعملون على السئتفادة من المشاركاات المتنوعسسة
 المعسسدة لتعزيسسز خسسبراتهم التربويسسة، واسئسستخدام الحريسسة لتخسساذ القسسرارات
ًا من العالم السلوكاي إسئكنر،  والخيارات، التي أوضحت أن فريبرق نحا جاانب
 وانعكس هذا في عنوان كاتابه "ما وراء السلوك: تغيير نموذج إدارة الصسسف،

 ، أن البعسسد عسسن199م. كامسسا أوضسسح وينسسستن فسسي صسسفحة 1999في العسسام 
 – تعطسسي قيمسسة التميسسز الطرق السلوكاية السستي يتسسم فهمهسسا بطريقسسة خاصسسة

والتفرد المتأصل في المجتمع المريكي.

:1 – 10نشاط  

تحديد الشخص المحوري للفصل:



       حدد أي من المزايا التالية التي تصف الشخص المحوري فسسي الفصسسل،
 التي تصسسف المعلسسم المحسسوري، ومسسا التعسسبيرات السستي يمكسسن أن تسسستخدمها

لتصف الشخص المحوري للفصل؟

 - يظهر المعلم الرغبسسة الحقيقيسسة للطلب؟ بصسسورة فرديسسة، ويظهسسر أشسسياء،1
 مثسسل: السئسسماء، وتواريسسخ الميلد، وأيسسام الحتفسسالت الخسسرى، واهتمامسسات

القراءة والهوايات.

 - يجب أن يضسسع المعلسسم قبسسل اليسسوم الدراسئسسي الول قائممسسة مسسن القواعسسد2
لسلوك الصف.

- أن يكون للطلب؟ تنوع واسئع من واجابات الفصل المهمة والمجدية.3

 - يحاول العلم أن يقسسدم للطلب؟ خسسبرات تربويسسة، يسسؤمن الطلب؟ بأهميتهسسا4
وفائمدتها.

- أن يسمح المعلم للطلب؟ بالعمل بتشارك مع الصدقاء.5

 - أن يحدد المعلم العقوبات لي سئوء سئلوك، وتطبيق ذلك بالتساوي على6
ًا عن الفروق الفردية بينهم.  كال الطلب؟ بعيد

أداوار ومسؤوليات المعلم:

 كاما ملحظ بكل خطط إدارة الصف فأن الدارة المتماسئسسكة والنظسسام
ًا عديسسدة ويأخسسذوا علسسى عسساتقهم  التعاوني تتطلب أن يتبنسسى المعلمسسون أدوار
 مسؤوليات متعددة؛ وبصورة جاوهرية فإن الحاجاة للمعلمين لختيسسار قيمهسسم
 الخاصة فيما يتعلق بسسلوك الطسالب وتسوجايه ذلسك السسلوك، وعليهسم فهسسم
 كايفية توصيل هسسذه القيسسم للطلب؟، وتحديسسد مسسا إذا كاسسان لهسسذه القيسسم معنسسى
 لديهم، وللقيام بهسسذا فسسإن المعلميسسن يضسسعون اسئسستراتيجيات لتطسسوير نمسساذج
 الدور اليجابي، ومسسساعدة الطلب؟ فسسي تحقيسسق النضسسباط السسذاتي، والتمتسسع
 بحريسسة معقولسسة فسسي الفصسسول، وذلسسك مسسن خلل أسئسسلوب؟ قيسسادة الشسسخص
ًل عن نظام المعلم المحوري الصارم، وهذا ما قاله فريبرق في  المحوري بد

م.1999م و 1989العامين 
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 لكي ينجح المعلمون في الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني يجسسب
 ) وأوضح أنه ليجب الخلط379م ص 1989أن يكونوا متماسئكين(فريبرق، 

 بين مصطلحا التماسئسسك والصسسلبة. يخلسسق التماسئسسك روح اسئسستمرار العمسسال
 والمال بالنسبة للطلب؟ والمعلمين؛ ومع ذلسسك فسسإنه ليسسس كاسسل عمسسل يبسسدو
ًا، وإن إعادة العمل لمرات عديدة ليعنسسي أنسسه ملئمسسم ًا يعكس أفكار  متماسئك
 ويتماشسسى مسسع فلسسسفة نمسسوذج الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني. إن

  يطلب منك دراسئة أمثلة عديدة للتماسئك لتحديد ما الذي2 – 10النشاط 
يعكس نظرية فريبرق.

:2 – 10نشاط 

التماسك المستمر:

       أي من النماذج التالية هي أمثلة لمفهوم الثبات لفريسسبرق؟ مسسع توضسسيح
السبب لكل:

 - تحافظ المعلمة بيسسري علسسى الثبسسات بمكافئسسة طلبهسسا بصسسورة مسسستمرة،1
ويجيبون على السئئلة بالصورة الصحيحة.

 - يحافظ المعلم تيترا على الثبات بتحديد طالب كامراقب للطلب؟، ويجمسسع2
منهم الواجاب المنزلي ثم يرجاعه لهم.

 - تخبر المعلمة بينقتون طلبها منذ اليوم الول للمدرسئسسة أن لسسديها لئمحسسة3
 ثابتة وصارمة، وهي:"إذا ترك الطالب واجابه المنزلي بالبيت سئتكون درجاته

صفر، ول أقبل أي عذر".

 - قبل عشرة دقسسائمق مسسن نهايسسة درس الفنسسون، فسسإن منسسسق الطلب؟ فسسي4
 فصسسل المعلسم ديفسسور يعلسسن بثبسسات، ويقسول:"حسسان السوقت لسترتيب الشسسياء

ًا". وحفظها كاما نفعل دائمم

 - طورت المعلمة سئيمنسون – معلمة العلوم – قاعدة للثبات تطبسسق فيهسسا5
 التي:"إذا تحدثت أثنسساء حصسة المعمسل سئسسوف أخصسسم عشسسرة درجاسات مسن

درجااتك الخاصة بالمعمل، وليس هنالك أي اسئتثناءات".

 - تقول المعلمة كاوندرا:"سئسسوف نسسستخدم الشسسكل التنظيمسسي نفسسسه لهسسذا6



التقرير كاما فعلنا لكل تقاريرنا لهذا العام". 

تطبيق الداارة المتماسكة والنظام التعاوني:

 عنسسدما يسسستخدم المعلمسسون الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني
 لفريبرق يجب عليهم تبني الفكار الخمسة السئاسئية، وتطبيق نظام الدارة
 النضباطي بصورة تدريجية، وتعليسسم الطلب؟ لكسسي يصسسبحوا مسسديري جالسسسة،

والسماح لهم بتولي المزيد من مهام القيادة في الفصل.

تنفيذ التطبيقات العملية:

– 10 يوضح الشكل    النظسرة العامسة للفكسار الخمسسة السئاسئسية2 
 لفريبرق المتعلقة بالدارة المتماسئكة والنظسام التعساوني، الستي سئسوف تتسم

ًا بمزيد من التفصيل. مناقشتها لحق

الفكرة الولى:

 يعمل معلمو الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني للحيلولة دون وقوع
 % أو أكاسثر مسن مشسكلت إدارة80مشسكلت بالصسف، ويعتقسد فريسبرق أن 

 الصف يمكن الحيلولة دون وقوعها أكاسثر مسن كاونهسا مشسكلت يتسم التسدخل
 م، وفسسي كاسسثير مسسن الحسسالت أن مشسسكلت1999لحلها وكاان ذلك في العام 

ًا فسسي إشسسراك ًل فسسي حمايسسة الخطسسة أو ضسسعف  النضباط تعكس أن هنالسسك خل
 الطلب؟ بسسإدارة الصسسف، ومسسن أجاسسل منسسع أو تخفيسسض مشسسكلت النضسسباط
ًل – على المعلمين وضع خطة للوائمح الفصل، بالضافة إلى التماسئك  مستقب
 وتقديم الثسسواب؟ والعقسساب؟ المناسئسسبين للطلب؟ السسذين يعملسسون بهسسا أو السسذين

 م). يجب علسسى المعلميسسن - منسسذ1989ليعملون بها بصورة تامة (فريبرق ، 
 السئابيع الولى من العام -  توفير فرص للطلب؟ للبسسدء فسسي عمليسسة تطسسوير
 النضباط الذاتي، ووضع معايير لسسسلوكاهم، ويمكسسن أن يعمسسل الطلب؟ علسسى
 تطوير اللوائمح بصورة كااملة مهتدين بقائممة من خمس أو سئت لوائمح حددها
 المعلم، على أن يضيفوا لهسسا لوائمسسح مسسن عنسسدهم؛ وعلسسى المعلسسم أن يطلسسب
 منهم إدراك القائممة الولية للوائمح، ولكسسن فريسسبرق يعتقسسد أن لوائمسسح الطلب؟
 والمعلمين سئوف تكون متطابقة على وجاه التقريب، وذلك ماذكاره كال مسسن

ًا أن التماسئسك دون1996ويلس وفريبرق في العام   م. يعتقسد فريسسبرق أيضس
 صسسرامة فسسي الفصسسل وفسسي كاسسل المدرسئسسة - سئسسوف يسسساعد علسسى النهسسوض

بالتوقعات للسلوك والتعلم.
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 لقد عمل رونالد مورالين مسسع بقيسسة المعلميسسن وإدارة مدرسئسسته – قبسسل
 بداية العام الدراسئي – على تحديسسد  المنسساخ المدرسئسسي السسذي يرغبسسون فيسسه
 واللوائمح الست العامة التي سئيعملون على تعزيزها في كاسسل المدرسئسسة، ثسسم
 عمل على تخطيط النسق الطبيعي لغرفته، والطرق التي سئيتبعها، والمهام
 التي يشعر أنسسه سئسسيحددها للطلب؟، ولقسسد عمسسل مسسع الطلب؟ خلل السئسسابيع
 الولى من العام الدراسئي لتطوير دسئتور الفصل، والذي وضسسح حقسسوق كاسسل
 فرد فيه، ويجب أن تتبع القواعد ويتم اتخاذ إجاراء صارم لكل شسسكوى. كاسسان
ًا لرؤيتسسه الطلب؟ وهسسم يقومسسون بسسدور نشسسط ًا جاسسد  السسسيد مسسورلس مسسسرور
ًا للتعلسسم ًا مناسئسسب  لتحديسسد الشسسياء السستي يشسسعرون أنهسسا تجعسسل الفصسسل مكانسس

والشعور بالمان.

ًا  بسسالرغم مسسن أن دسئسستور الفصسسل قسسد تتعسسدد أشسسكاله، إل أنهسسا دائممسس
 ماتشتمل على حقوق الطلب؟ وقوانين للتعلسسم، ومسسساعدتهم فسسي اكاتسسساب؟

).380م، ص1989روح التملك والفتخار بفصلهم ومدرسئتهم (فريبرق، 

– 10الشظظكل   : الفكظظار الرئيسظظة للداارة الثابتتظظة والنظظظام2 
التعاوني:

 التركايز على تلفي المشكلة قبل وقوعهسسا أكاسسثر مسسن حلهسسا، وتقليسسلالمنع: 
الحاجاة للتدخل.

  جاعسسل الطلب؟ يعلمسسون أن المعلميسسن مهتمسسون بتطسسوير البيئسسةالهتمظظام:
المدرسئية بعناية فائمقة.

 أن يكسسون الطلب؟ مهتميسسن ل مثسسل السسسياح، وجاعلهسسم يتشسسربونالتعاون: 
بالتملك والمسؤولية للنضباط الذاتي.

  مشاركاة المسؤولية لتنظيم الفصل لبنسساء التملسسك، وزيسسادة قيمسسةالتنظيم:
التدريس ووقت التعلم.

  إنشسساء مجموعسسات تشسسارك فسسي المجتمسسع، والعمسسل علسسى ربسسطالمجتمع:
المدرسئة بالمنزل.

 المصدر: تم تطويره من قبل الدارة الثابتة والنظام التعاوني.

 يجسسب أن يقسسود المعلمسسون الطلب؟ للتأكايسسد علسسى أن عمليسسة تطسسوير
 الدسئتور هي مجموعة لوائمح ايجابية، وأهداف يكون لها معنى لسسدى الطلب؟،



 ومثال لذلك: في إحدى فصول المستوى الخسسامس لماقنسسا كاارتسسا، قسسالت إن
 فريبرق يدعو لوضع قائممة بالحقوق التالية: الشعور بالمن، والشكوى للجنة
 المظالم، وتقديم السئئلة، والتحدث بحرية، واتخاذ أصدقاء، وعسسدم التعسسرض

  فسسي33للقمع، وتقديم العون لهم وأن يعسساملوا برفسسق، وكاسسان هسسذا بصسسفحة 
 م. بالرغم من دسئسستور الفصسسل أو السسذي تسسم تطسسويره مسسن قبسسل1996العام 

 ماقنا كاارتا منذ بداية هذا العام – حذر فريبرق من اعتماده كاوثيقة نهائمية بل
 م).1999يجب تنقيحه ومراجاعته، وذلك لن الوضسساع فسسي الفصسسل تتغيسسر، (

  أبحث عن المعلم الذي يجد صعوبة في تطوير1 – 10كايف يكون رد فعلك 
دسئتور الفصل.

الفكرة الثانية:

 أن يسسوفر معلمسسو الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني بيئسسة اهتمسسام،
 حيسسث يسسدرك الطلب؟ أن المعلميسسن يعتنسسون بهسسم، لسسذا يجسسب أن يسسستمع
 المعلمسسون للطلب؟، وأن يعكسسسوا السسذي يقولسسونه، ويثقسسوا بهسسم ويحسسترموهم
 ويساعدوهم على تعلسسم السسسلوك المثسسل. يعتقسد فريسسبرق أنسسه كالمسا ازدادت
ًا، وإن  عناية المعلم تكون أكاثر أهمية بالنسسسبة للطلب؟ مسن كاسسونه أكاسسثر علمسس
 أحد المثلة الولية لذلك أن كال من الكبار والطلب؟ في المدرسئسسة يجسسب أن
 يكونوا نماذج إيجابية للعناية، ومثال آخسسر للعنايسسة هسسو الكيفيسسة السستي يتخسسذها
 المعلسسسم لجعسسسل الطلب؟ يهتمسسسون ببعضسسسهم البعسسسض، وإن معلسسسم الدارة
 المتماسئكة والنظام التعاوني سئوف يعلمهم أن الكلمسسات قسسد تكسسون مؤلمسسة

– 10م. يظهسسر النشسساط 1996مثل الفعال، وكاان هذا في العام    بعسسض3 
النشطة التي سئتخلق بيئة مدرسئية معتنى بها، ويطلب منك تحديد أخريات.

الفكرة الثالثة:

 أن يتعاون معلمسسو الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني مسسع الطلب؟
 لمساعدتهم في عملية تطوير الشسعور بالتملسك ليكونسوا مشساركاين ويجسدوا
 فسسرص النضسسباط السسذاتي؛ وفسسي الفصسسل التعسساوني يعسساون كاسسل مسسن الطلب؟
ًا  والمعلميسسن بعضسسهم البعسسض، ويتشسساركاون المسسسؤوليات، ويعملسسون سئسسوي
 ويخططسسون ويسسسهمون، ونتيجسسة ذلسسك أن الطلب؟ يطسسورون روح التملسسك

 م).1999والمشاركاة، وتكون لديهم فرص أكاثر للنضباط الذاتي (فريبرق ، 
 ويتشسسارك فريسسبرق مسسع سئسسيرقيو فسسي قصسسة طسسالب المدرسئسسة المتوسئسسطة
 بالمدينة: في أحد اليام غاب؟ معلمه، ولم يوضح المعلم البسسديل ذلسسك. كاتسسب
 سئيرقيو في دفتره اليومي:"أشعر بالسعادة اليوم فقط لنه بدأ وقسسد ظللنسسا
ًا، وحسسوالى السسساعة  نثق في شيء لم نكن نثق فيه من قبسسل، وبقيسستُ وحيسسد
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ًا، وكال شيء على مايرام... ص8:15  . أخذ أحد الطلب؟83 وكال شيء هادئم
 حضور الفصل، وأرسئل القائممة إلى المكتب؛ وهنالك طالب آخر ألقى نظرة
 عامة على الواجاب المنزلسسي وبسسدأ فسسي جادولسسة عسسروض الفصسسل، ويجسسب أن
 يكون الطلب؟ المنخرطين فسسي عملهسسم علسسى أهبسسة السئسستعداد عنسسدما يصسسل
 المعلم البديل؛ ويجب إعسسدادهم لكسسي يتحملسسوا مسسسؤولية الفصسسل بوصسسفهم

مواطنين أكاثر من سئواح. 

– 10كيظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظك؟   1 
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

إنشاء: داستور:

  إن تعليقسسات فريسسبرق حسسول دسئسستور الفصسسل هسسي الخطسسوة السستي
اسئتخدمت لتطوير واحد. أقرأ السيناريو التالي ثم أجاب عن السئئلة:

 يعتقد رينسي أنسه كاسان المسدافع الحقيقسي للدارة المتماسئسكة والنظسام
 التعاوني لفريبرق، ولكن كاانت لسسديه مشسسكلة فسسي فصسسله بخصسسوص تطسسوير
ًل عسسن دسئسستور الوليسسات المتحسسدة، وكايسسف يحمسسي  اللئمحة، وقال:"تحدثتُ قلي
 الحريات لكل المواطنين، وبعسسد ذلسسك جاعلسست الطلب؟ يستخلصسسون الفكسسار،
 ولكنهم يريدون أشياء، مثل: عدم إعطسسائمهم واجاسسب منزلسسي، والسسسماح لهسسم
ًا فإن ذلسسك  بأكال المثلجات، والتحدث مع الصدقاء متى ما أرادوا ذلك. حسن
ًا بنفسي وقدمته لهم،  يعني أنهم ليودون العمل، لذلك فإنني أعددتُ دسئتور
ولم يكونوا متحمسين له؛ ولكن ماهو الشيء الخر الذي يجب عليّ فعله؟

- ما خيارات السيد رايني؟1

- هل من الهمية أن يكتب الطلب؟ دسئتورهم؟2

- كايف يجب عليه تقديم فكرة الدسئتور لفصله الدراسئي؟3

ُيدرس فريد؟4 - كايف تكون المقدمة متنوعة لمستوى الفصل كاما 

- ما الجاراءات التي يجب عليه اسئتخدامها؟5

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس



سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

3 – 10نشاط 

خلق بتيئة مدرسية سليمة:

َتوجاسسد بيئسسة سئسسليمة فسسي        إن النشطة التالية هي بعسسض السستي يمكسسن أن 
 الفصل والمدرسئة. بعد قراءتها حدد الطرائمق الخسسرى السستي يمكسسن أن يعسسبر

بها المعلمون عن اهتماماتهم بالطلب؟:

 - عنسسدما يسسزور الداريسسون الفصسسول لقسسراءة القصسسص، وتعليسسم السسدروس،1
 والمشاركاة في تقديم خسسبراتهم الذاتيسسة – يبسسدأ الطلب؟ بسسالنظر إليهسسم علسسى

م).1996أنهم أكاثر من نظاميين (فريبرق، 

 - يمكن أن يعمل المتخصصسسون فسسي وسئسسائمل المكتبسسة علسسى نشسسر عسسروض2
ًا، وكاذلك بإمكانهم الترتيب للطلب؟،  جاديدة لعمل الطلب؟ في المكتبة شهري

وذلك بزخرفة أماكان العرض لكي يعرضوا مواهبهم واهتماماتهم.

 - يمكن الحتفال بأعياد الميلد الفرديسسة فسسي الفصسسل عنسسدما يحيسسن وقتهسسا،3
 ويمكن عمل احتفال المدرسئة كال شهر لكل الطلب؟، وتقيم إدارة المدرسئة
 أعياد الميلد خلل الصيف؛ وهذا عمل متعارف عليه في المسسدارس الوليسسة،

ًا مايحدث في المدارس الثانوية (فريبرق،  م).1999ولكنه نادر

الفكرة الرابتعة:

 يعمل معلو الدارة المتماسئكة والنظام التعسساوني مسسع الطلب؟ لتنظيسسم
 الفصل من أجال زيسسادة وقسست التسسدريس والتعلسسم، ومسسساعدتهم فسسي تطسسوير
 التملك والنضسسباط السسذاتي. يعتسسبر تنظيسسم الفصسسل مسسسؤولية مشسستركاة بيسسن
 الطلب؟ والمعلمين في مدارس الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني، لسسذلك
 يتولى الطلب؟ القيام بمهام في إدارة الفصل حيث يصسبحون مسديرو جالسسة
 الطسسالب، وبسسذلك يعطسسون المعلسسم الحريسسة فسسي النشسسطة التعليميسسة بتسسولي

 ). لقسسد34م، ص1996المسؤولية تجاه أعمال الفصسسل الروتينيسسة (فريسسبرق 

13



 وجاد فريبرق أن الطلب؟ متحمسون للمشاركاة في عمليسسة الصسسف السلسسسة
م).1998(لثام، 

 يمكن تحديد المهام بواسئطة المعلم في بداية المسسر، ولكسسن يجسسب أن
ًا في مراجاعسسة القائممسسة. بسسالرغم مسسن أن المعلميسسن فسسي  يشارك الطلب؟ أيض
ًا مايختارون الطلب؟ لمواقع إدارة الفصسل فسسي الثسالث  الصفوف الولية دائمم
 وحسستى الثسساني عشسسر - إل أن كاسسثير منهسسم لسسديهم طلب؟ لكامسسال طلبسساتهم
 للوظائمف المحددة، وتتم مراجاعة هسسذه الطلبسسات، ويتسسم فسسي بعسسض الحيسسان
ًء علسسى رغبسساتهم  إجاراء مقابلت شخصية، ويتسسم اختيسسار الطلب؟ للمواقسسع بنسسا
 ومهاراتهم، وتكون الوظائمف بالتناوب؟ كال أربعة إلى سئسستة أسئسسابيع، وأن كاسسل
 الطلب؟ – وليس اختيار القليل فقسسط – لسسديهم المقسسدرة علسسى إدارة أوضسساع

 م) أن اسئتخدام مديري جالسة الطالب يعطسسي1999الفصل. وجاد فريبرق (
  دقيقة أو أكاثر للتدريس، ومن30 – 14المعلمين كال يوم زمنا إضافيا مدته 

 المهم أن تتذكار أن مسسدراء جالسسسة الطلب؟ ليقبلسسون أي مكافئسسة خارجايسسة إل
أنهم يعملون لمكافئة جاوهرية لمشاركاتهم بالصورة المطلوبة في الفصل.

:2 – 10قمة الداارة 

داراسة خلفيات الطلب::

 م، بأنه من المهسسم أن يكسسون2002 ، عام 30      يؤكاد فريبرق في صفحة 
 للمعلميسسن معرفسسة بالخلفيسسات الثقافيسسة للطلب؟، وذلسسك لتطسسوير المهسسارات
 بغسسرض تفاعسسل التسسداخل الثقسسافي، وعلسسى وجاسسه التحديسسد يجسسب أن يسسدرس

المعلمون عن التي:

خلفية السئرة وتركايبتها.•

الخلفية التعليمية.•

أشكال العلقة بين الفراد.•

اسئتخدام النظام في المنزل بغرض التهذيب.•

اسئتخدام المفاهيم الثقافية للوقت والمدة.•

المعتقدات والتعاليم الدينية.•



عادات الكال والشياء المفضلة.•

الصحة وعلم الصحة.•

تقاليد وتاريخ وأيام عطلت المدة.•

الفكرة الخامسة:

 يعمسسل معلمسسو الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني علسسى اشسسراك
 الوالسسدين وأفسسراد المجتمسسع فسسي أنشسسطة المدرسئسسة، ويحسساولون الربسسط بيسسن
 المدرسئة والمنزل؛ ومع التشابك والتنوع لسئسسر ومجتمعسسات اليسسوم – يحتسساج
 المعلمسسون إلسسى اسئسستخدام طرائمسسق مرنسسة ومختلفسسة للوصسسول لسئسسر وأفسسراد

– 10المجتمع. إن قمة الدارة    توضح الطرائمق التي تسهل مسسن دراسئسسة2 
ًا في المدرسئة غير المعلمين  خلفية الطلب؟، وعندما يشاهد الطلب؟ أشخاص
 – يكونوا معرضين لنماذج من السدور اليجسابي الضسافي، المسر السذي يثبست

م).1999أهمية التعلم (فريبرق، 

ًا منها للفائمدة التي يجنيها طلبها، فقد عملسست بجسسد فسسي إشسسراك  إدراكا
 الوالدين وأفراد المجتمع في أنشطة الفصل؛ وعندما أدركات أن الكثير مسسن
 طلبها جااءوا من أسئر يعمسسل الكبسسار فيهسسا أثنساء النهسسار – اسئسستخدمت كاسروت
 البريد لرسئال ملحظات ايجابية للمنزل على أسئس منتظمة، وذلك بالعمل
 مع مجتمع شركااء المدرسئة، وطاقم السفينة البحرية حيسث قسدمت السدعوة
 لبعض البحارة لزيارة فصلها، والحديث عن القوانين التي يتبعونهسسا فسسي أداء
 وظائمفهم. تعمل السسسيدة بيسسساني علسسى مسسساعدة طلبهسسا فيسسدركاون أهميسسة
 قوانين الفصل، وهي كاذلك مسرورة أن ترى معلمتهسا مسستمرة فسي اليسوم
 الجاتماعي الذي يقام في حجرة الطعام حيث يقوم أفراد السئرة (الوالدين
 والعم وابنه) أو شسسخص مسسا مسسن السئسسطول يسسود تنسساول الطعسسام مسسع طسسالب
ًا، ويبدو أن هذا المر يساعد بعض الطلب؟ وهسسم يشسساهدون أن الكبسسار  شهري

يهتمون بهم.

– 10كايسسف يكسسون رد فعلسسك    توضسسح النظسسرة المختلفسسة للسسسيدة2 
رومانسكي، وتسألك ماذا بإمكانك أن تفعل.

ًا  إضافةً للفكار الخمسة التي قرأت عنها – فسسإن لسسدى فريسسبرق أفكسسار
 أخرى عديسسدة لتطسسوير مدرسئسسة الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني؛ وأن
 معظمه تمت تغطيته من قبل برامج إدارة المدرسئة المكثفة، السستي قسسدمت
ًا لمدارس الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني. تبسسدأ هسسذه البرامسسج  حصري
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 المكثفسسة فسسي ربيسسع السسسنة السستي تسسسبق تنفيسسذ الدارة المتماسئسسكة والنظسسام
 التعسساوني، وتتواصسسل السسسنة الولسسى والثانيسسة للتنفيسسذ، مسسع دورات خاصسسة
ًا لحاجاسسة  للمعلمين الجدد؛ وتمت محاولة لجدولة تطوير هيئة التسسدريس وفقسس

الطلب؟ والمعلمين.

 ليتضمن هذا الفصسسل معلومسسات مسسن كاسسل ورش العمسسل لكننسسا نسسود أن
 نناقش بإيجسساز فكسسرة أخسسرى للدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني. اقسسترح

 م بسسأن يسسستخدم معلمسسو الدارة المتماسئسسكة والنظسسام1989فريسسبرق عسسام 
ًا  التعاوني نظاما تصسساعديا مسسن النضسسباط الداري لمسسساعدة الطلب؟، مسسدركا
ًا، ويحتسساج المعلمسسون لعسسداد  أنهم لن يتنازلوا عن السلوكايات المدمرة تلقائمي
 الطلب؟ كاي يتحملوا مسؤولية النضباط الذاتي وإدارة الفصل، وقد يتطلسسب
ًا والعمل مع الطلب؟ في البدايسسة، ولكنسسه يسسستحق الجهسسد ًا إضافي  هذا تخطيط
 على المدى البعيد. عندما تكسسون الخطسسة صسسحيحة يحتسساج المعلمسسون لخطسسة
 انضسسباطية للدارة تعمسسل علسسى مسسساعدة الطلب؟ لكسسي يسسستردوا تحكمهسسم
 الذاتي، وعندما تبدأ مشكلة في التفسساقم يبسسدأ المعلسسم فسسي التسسدخل بصسسورة
 مهذبة، مثل: اسئتخدام لغة التفاعل بالعيون؛ وإذا اسئتمر الطالب فسسي خسسرق
 لئمحسسة الفصسسل – قسسد يحتسساج المعلسسم لسئسستخدام تسسدخل أكاسسثر صسسرامةً، مثسسل:
 الوقوف بالقرب؟ من ذلك الطالب أو العمل على إلغاء امتيازاته. يتم تطبيق
 هذا التسلسل التصاعدي في الدارة على الطلب؟ الذين ليحسسترمون قسسانون

الفصل، بالضافة إلى الذين لينصاعون للقوانين الخرى.

–10كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس2

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

التصويت للخصوصية:

ًا من الدارة المتماسئكة ًءا أسئاسئي  تعتبر مشاركاة المجتمع والوالدين جاز
 والنظام التعاوني، ومع ذلك فإنه ليس كال المعلمين يشعرون بإرتياح حيسسال

هذا المر. أقرأ السيناريو التالي، ثم أجاب عن السئئلة:

 كاانت السيدة رومانسكي معلمة في مدرسئة ذات سئمعة ممتازة، وبها
 مجموعسسة كاسبيرة مسن البساء وأفسسراد المجتمسسع المشسساركاين، ومسع أن المسسدير
ًا، بالضسسافة إلسسى أن ًا كابير  يوافق على ذلك إل أن المدرسئة كاانت تتلقى دعم
 المدير كاان ل يود التعبير عن أفكاره، وإن السسسيدة رومانسسسكي ليسسس لسسديها
 مشكلة لتوضيح أفكارها؛ وقالت:"حقيقةً نحن مهتمين بهسسذه المدرسئسسة، وإن



ًة مايأتون إلى صالتنا، ويدلون بآرائمهم فسسي عملنسسا،  الباء وأفراد المجتمع عاد
 ويخبروننا كايف نفعل الشياء مع الباء المتطسسوعين؛ وإن البسساء المتطسسوعين
 ووجاهاء المجتمع يدخلون ويخرجاون مسسن غرفسستي، وليسستركاون شسسيئا للطلب؟
 ليفعلونه، وليس لديّ أدنى فكرة عن الدارة المتماسئكة والنظام التعسساوني،

ًا". ًا عن إلتزام المجتمع بذلك وإنني ل أفعلُ شيئ ولكنني أعلم كاثير

- أعد تفكيرك في تعليقات فريبرق، هل هذا مايعنيه بإلتزام المجتمع؟1

 - هسسل بإمكانسسك أن تتحصسسل علسسى إهتمسسام مجتمعسسي أو أبسسوي كاسسبير فسسي2
المدرسئة؟

 - ما النصيحة التي من الممكن أن تقدمها للسيدة رومانسكي، ومدير هذه3
المدرسئة؟

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

:3 – 10قمة الداارة 

تحليل التعليمات للداارة:

 م – بسسأن التقييسسم السسذاتي هسسو العنصسسر2002،سس 59      يعتقد فريسسبرق – ص
 الحاسئسسسم للتغيسسسر التعليمسسسي، ويسسسساعد المعلميسسسن الجسسسدد علسسسى تطسسسوير
 السئتراتيجيات التعليمية التي تسهم فسسي إدارة الفصسسل. ويقسسترح للمعلمسسون
 الجدد أجاهزة السئتماع أو المشاهدة فسسي الفصسسل، وتحليسسل السسدرس. وقسسال:

يجب أن يسألوا من التي:

كايف بدأت الدرس؟•

هل كاان الطلب؟ منتبهين؟•

هل وضحت الهداف للطلب؟ بالصورة المطلوبة؟•

هل أتيحت فرصة لكل الطلب؟ بالمشاركاة في الدرس؟•

كايف قدمت التوجايهات؟•
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هل تأكادت من أن كال الطلب؟ قد اسئتوعبوا التوجايهات؟•

 مسسا السئسستراتيجيات السستي اسئسستخدمتها للتأكاسسد مسسن أن كاسسل الطلب؟•
مشاركاون في العمل والتعلم؟

ما أنواع السئئلة التي قدمتها؟•

ًا للطلب؟ للجاابة؟• ًا كاافي هل أعطيت وقت

كايف كاانت حركاتي داخل الفصل؟•

هل فضلت أو تجاهلت أي طلب؟؟•

ًا لسئئلة الطلب؟؟• ًا كاافي هل أعطيت وقت

فعالية التطبيقات العملية:  

 إن المفسساهيم المدمجسسة فسسي الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني
 سئاعدت في التطسسبيق العملسسي، وعنسسد تطسسبيق الفكسسار الرئميسسسة الخمسسسة –
 يعمل المعلمون على منسسع مشسسكلت السسسلوك مسسستخدمين مسسدراء الجلسسسة
 وقوانين الفصل، ويدرسئون النضباط الذاتي؛ بالضافة إلى ذلك ولكي تكون
 هذه الفكسسار مفيسسدة وسئسسهلة بصسسورة نسسسبية للتنفيسسذ - يجسسب أل تحسسل محسسل
 مطالب المعلمين في الحتفاظ بدرجاات مفصلة، وتحديد السئباب؟ النفسسسية
 لسسوء السسلوك، والمحافظسة الشساملة علسسى سئسلوكايات التعليسسم للسئسستجابة
 لسلوكايات الطلب؟ لتحديد السئباب؟ النفسسسية لسسسوء السسسلوك. ولكسسي ينجسسح
 المعلمسسون فسسي الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني لفريسسبرق – عليهسسم
 المحافظسسة بطريقسسة ثابتسسة علسسى توقعسساتهم وسئسسلوكايات الدارة. تقسسدم قمسسة

– 10الدارة    معلومات من معلمسسة فسسي سئسسنتها الولسسى، وبعسسد حضسسورها3 
لورشة عمل لفريبرق، حلل فريبرق تدريسها.

–10كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس3

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

مساعدة تايواندا:



 )،2 – 10)، والفكار للشكل (1 – 10   راجاع المفاهيم السئاسئية للشكل (
ثم أقرأ السيناريو التالي:

 لم تكن تايواند طالبة معروفة بالعنف ولكنها هادئمة في طبعها، وعسسادة
 ما تفرح لحضورها، ولم يكن لديها إهتمام كاسسبير بالعمسسل المدرسئسسي، وكاسسانت
 لديها إهتمامات أخرى، وقسسد كاسسانت تتفسسادى القيسسام بواجاباتهسسا، وفسسي السسوقت
 المحدد للعملي – تقول ليس هنالك مشسسكلة سئسسوف أنجسسز هسسذا العمسسل فسسي
ُتسسسأل يكسسون ردهسسا: "مسساهي ميسسزة  المنسسزل، ومسسع ذلسسك ل تسسؤديه؛ وعنسسدما 
 الدراسئة؟ أود فقط الذهاب؟ إلسسى المدرسئسسة العليسسا، وسئتصسسبح حيسساتي حافلسسة
 بالرفاهية والبداع مثل أمي وأختي، لذلك لماذا أنزعج من المدرسئة؟ وإنني

ل أتخرج على كال حال".

 - تأمل كاسسل مسسن الفكسسار الخمسسس السئاسئسسية للدارة المتماسئسسكة والنظسسام1
التعاوني، وكايف ينطبق كال منها على حالة تايواندا؟

- ماذا قال فريبرق عن تايواندا؟2

ًا أفكار فريبرق، قدم لمعلمها بعض المقترحات لمساعدتها.3 - مستخدم

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

تقييم الداارة الثابتتة والنظام التعاوني في مجتمع متنوع:

إمكانية معالجة السلوكيات غير السوية للطالب:

 إن الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني لفريبرق أخسسذت فسسي العتبسسار
ًا)، بالضسسافة إلسسى  المعالجسسة بسسدون اسئسستخدام العنسسف (ولكسسن ليسسزال مزعجسس
 السسسلوكايات غيسسر السسسوية للطسسالب السسذي يسسستخدم العنسسف فسسي الفصسسول

ًل:"عنسسدما2002، فسسي العسسام 58المعاصرة. كاتب فريبرق بكتسسابه ص  م، قسسائم
ُتضسسيع وقسست  تكون إدارة الفصول ضعيفة وغيسسر مرتبسسة وتتسسسم بالفوضسسى – 
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 التعلسسم وترهسسق المعلسسم". إن ضسسعف الدارة سئسسيؤدي إلسسى مشسسكلت عسسدم
ًا مايدفع سئوء سئلوك الطالب إلى  إنضباط الطالب، بالضافة إلى ذلك ، كاثير
 عدم تشجيع المعلمين على اسئسستخدام الطرائمسسق التعليميسسة التفاعليسسة، مثسسل:
 التعلم المشترك، ومراكاز التعلم، والمشاريع والتجارب؟، التي تشجع الطالب
 على التحصيل والتعلسم بنشساط. وإن الدارة المتماسئسكة والنظسام التعساوني
 لديها مقترح لتقليل مشكلت السلوك هذه، حيث يدرك الطلب؟ بسسأن لسسديهم
 ملكية في المدرسئة، وفي الفصل الدراسئي، وذلك بتطوير النضباط السسذاتي
 للتصرف بالصورة الصحيحة. إن نموذج الدارة والنظام التعسساوني ليحسسل أي

 م) يعتقد أنهسسا سئسستمنع1999مشكلة يجلبها الطلب؟ للفصل، ولكن فريبرق (
 العديد من مشكلت السلوك التي تسسواجاه المعلميسسن المعاصسسرين؛ بالضسسافة
 إلى أن الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني بإطارها للمدارس التي تتكيسسف
 مسسع احتياجاسسات الفسسراد، وأفكارهسسا الخاصسسة بالحمايسسة، والعنايسسة، والتعسساون،
 والتنظيسسم، والمجتمسسع، السستي يمكسسن اسئسستخدامها بصسسورة ناجاحسسة لمقابلسسة
ًل مسسن السسذين لسسديهم مشسسكلت سئسسلوك محسسددة  احتياجاسسات كاسسل الطلب؟ بسسد

– 10م). كايسسف يكسسون رد فعلسسك 1998(فاشول وسئلفين،    تطلسسب منسسك3 
تطبيق النموذج على الطالب الذي توقف من الدراسئة لسبب ما.

 لقد أثبتت الدارة المتماسئكة والنظام التعسساوني نجاحهسسا فسسي التفاعسسل
 م –1989مع مشكلت السلوك التي تتطلب صلحيات انضباطية (فريبرق، 

 م)، ويرجاسسع السسسبب فسسي ذلسسك إلسسى أن الطلب؟ السسذين2000م – 1999
 يشعرون بروح الجماعة ويدركاون اهتمام المعلم بهم – ليسسرون بسسأن هنالسسك
 حاجاة لسلوكايات العنف؛ وفسسي واحسسدة مسسن المهسسددات فسسإن أحسسد المسسدارس
 البتدائميسسة الريفيسسة السستي اعتمسسدت الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني،

  قبل عسسام109 إلى 276والصلحيات النضباطية – انخفض عدد طلبها من 
 24 بعد عام واحد، وانخفض الحرمسان المسؤقت مسن 19من التطبيق، وإلى 

 م). وفي اثنتين من المدارس المتوسئطة الريفية1989إلى صفر (فريبرق، 
 % خلل ثلثة أعوام60% إلى 40فإن الصلحيات النضباطية انخفضت من 

 م). نعتقد بأن الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني لسسديها1996(فريبرق، 
 ويمكنها السئتمرار في تقليل الصلحيات النضسسباطية، ولكننسسا غيسسر متأكاسسدين
 بصورة تامسة مسن أن المعلسسم سئسوف يسستخدم الدارة المتماسئسكة والنظسام
 التعسسساوني عنسسسدما يحضسسسر طسسسالب مسسسسدس أو سئسسسكين للمدرسئسسسة ويهسسسدد
 باسئتخدامها، ولكن بكل صراحة فإن برامج إدارة الصف الخرى التي مررنسسا
ًا عسن تقسديم حلسول لهسذه المشسسكلة. إن  عليها في هذا الموضوع بعيسدة جاسد
 الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني لفريسسبرق لسسديها إمكانيسسة خلسسق منسساخ

مدرسئي تقل فيه أعمال العنف.



 تم تقييم الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني لفريسسبرق بصسسورة أوليسسة
 بمدارس المدن الموجاودة في كال مسسن هوسئسستن وتكسسساس؛ واسئسستخدم فسسي
 المسسدارس الريفيسسة بشسسيكاغو ونورفولسسك وفرقينيسسا، بالضسسافة إلسسى بعسسض

 م بسسأن1998المدارس الريفية. وقال كال من فاشسسول وسئسسيلفن فسسي العسسام 
 الطلب؟ اللتينيين والمريكان الفارقة فسسي المسسدارس قسسد تحسسسن سئسسلوكاهم
 وتحصسسيلهم الكاسساديمي. وأثبسست البرنامسسج فسساعليته مسسع الطلب؟ والطالبسسات،
 بالضافة إلى الطلب؟ مسسن مختلسسف الثقافسسات والطبقسسات الجاتماعيسسة. كايسسف

  أبحث عن إجاابة للمعلمة التي سئئلت عن اسئتخدام4 – 10يكون رد فعلك 
الدارة المتماسئكة والمبدأ التعاوني بمدرسئتها الريفية.

–10كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس4

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

 تطبيق الداارة المتماسكة والنظام التعاوني في مدرسة ريفيظظة
متنوعة:

 ُأعدت التعليقات التالية من قبل معلم من طبقة متوسئطة في مجتمسسع   
قروي:

 إننسسي أعسسرف كاسسل مسسا يتعلسسق بسسالدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني
 لفريبرق، ولقسد قسرأت عسن نمسوذجاه فسي كاتساب؟، ولكسن الدارة المتماسئسكة
 والنظسسام التعسساوني لسسم يتسسم تطبيقهسسا علينسسا. وقسسد أدى عملسسه فسسي المنسساطق
 الريفية، وداخل المدينة، وفي حالت المخسساطر بالمدرسئسسة. إن لسسدى طلبنسسا
 النضباط الذاتي، ومهارات القيادة – لذلك ليس هنالك مايقلقنا حسسول إدارة
 الجلسة أو إدارة الفصل، وبعد ذلك أبحث في دراسئاته المؤثرة، السستي تمست
 معظمها مع طلب؟ داخل المدينة، وليس هنالك مايدعو لفسستراض أن هنالسسك
 حاجاة للدارة المتماسئكة والنظام التعاوني، أو أنه يعمل بهسسا فسسي مدرسئسستنا؛

ببساطة ليس لدينا هذا النوع من المشكلت.

- هل هذا المعلم على صواب؟ أم خطأ؟ ولماذا؟1

 - هل هنالك أقسام مسسن الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني لكسسي يتسسم2
تطبيقها على كال المدارس؟
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سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

 سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

مزايا ومساوئ الداارة المتماسكة والنظام التعاوني:

 إن كال نظريات إدارة الصف لها مزايا ومساوئ، السستي يجسسب أن يضسسع
ًا عنسسدما يسسودون تحديسسد النمسسوذج بمفسسرده أو كاتكملسسة  لهسسا المعلمسسون اعتبسسار
 لنموذج آخر، وكاذلك فإن نظرية الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني ليست

ًء من ذلك. اسئتثنا

 إن مزايا الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني تشمل التأكايد على منسسع
 مشكلت السلوك، وتعلم النضباط الذاتي، والجمسسع بيسسن الفكسسار الخمسسسة،
 واسئسسستخدام الدارة النضسسسباطية بالتسسسدرج وتحسسسسين السسسسلوك والتحصسسسيل
 الكااديمي، ومنح الطلب؟ أدوار قيادية كابيرة في الفصل؛ بالضافة إلى ذلسسك

 م) يفترض أن برنسسامجه قسسد أدى المسسر2000م ، 1999فإن بحث فريبرق (
 المطلوب؟ أداؤه، بما في ذلك تطوير حضور المعلم والطالب، وتعزيز المناخ
 اليجسسابي فسسي المدرسئسسة والفصسسل، والعمسسل علسسى أن يحصسسل الطلب؟ علسسى
 مكاسئب كابيرة من التعلسسم يتسسم قياسئسسها بواسئسسطة اختبسسارات قوميسسة وزيسسادة
سئاعات التدريس، وتقليل العنف المدرسئي. كاما اقترح فاشسسول وسئسسلفين (

ًا1998  م) أن الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني يمكسسن أن تكسسون نموذجاسس
ًا بذاته أو مكملة لنماذج إدارة الصف الخسسرى، وتلسسك النمسساذج السستي تسسم  قائمم

توجايهها من أجال تطوير المنهج والتعليم.

 م) في تقييمه لسئتخدام لوائمسسح الفصسسل ودورهسسا فسسي1998أكاد لثان (
 التعلسسم الفعسسال بسسأن نتائمسسج برنامسسج الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني

 م) والسسذي يعمسسل فسسي مدرسئسسة ابتدائميسسة1996مشسسجعة. لحسسظ فريسسبرق (
 بالمدينة، وأنه وبعد ثلثسسة سئسسنوات مسسن تطسسبيق البرنامسسج قسسد تفسسوق الطلب؟
 المشاركاون على طلب؟ المسسدارس المشسسابهة، وذلسسك بمتوسئسسط ثلثسسة أربسساع
 التحصسسيل السسسنوي للختبسسارات المعياريسسة للمسسؤهلت، فسسي الوليسسة وعلسسى
 المستوى القومي، وأحرزوا درجاات عالية في المشاركاة الخاصسسة بالطسسالب،
 والفكسسرة الذاتيسسة الكااديميسسة، وتسسوجايه العمسسل، وتجسسارب؟ الطسسالب والمعلسسم،

م).1996م، وفريبرق 1998واكاتساب؟ الدافعية (لثان 

 نجد أنه من الصعوبة تصور المسسساوئ، وذلسسك لن فريسسبرق قسسد اقسسترح
ًل، وإن إحسسدى المسسساوئ المحتملسسة أن المعلميسسن يتقيسسد ًا وفعسسا ًا عملي  برنامج



 بموقع الشسسخص الفلسسفي المحسوري، وكاسسذلك عليهسسم تعزيسز التماسئسك. إن
ًا  المعلم الذي يوجاه طلبه برسئائمل تنبئ بعدم التماسئك، ويكون لديه اعتقسساد
 فسسي نمسسوذج الدارة الرسئسستقراطي أو يتبسسع طريقسسة سئسسلوكاية ثابتسسة – فسسإن
 احتمالت نجاحه بالدارة المتماسئكة والنظام التعسساوني تكسسون ضسسئيلة. ومسسن
 المساوئ الخرى فإن نموذج الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني يجسسب أن

 % مسسن70ُيتبع كاحزمة مكتملة بواسئطة المدرسئة كاكل، وذلسسك عسسن طريسسق 
ُيتبنى مسسن  المعلمين الذين صوتوا من أجال تبنيه، وذلك لنه لم يتم تصميمه ل
 قبل أحد المعلمين أو مجموعة منهم في المدرسئة. وإن التكلفسسة المطلوبسسة
ُتحرم منها بعض المدارس. كايف يكسسون رد فعلسسك  لتطوير هيئة التدريس قد 

10 –   تطلسسب منسسك دراسئسسة السسسيدة مسساير الخاصسسة بشسسكوكاية الدارة5 
المتماسئكة والنظام التعاوني.

النظام للستغلل  أم التدريس؟

 يرجاع السبب إلى أن هدف الدارة المتماسئسكة والنظسام التعساوني هسو
 خلق بيئة تعلم مثمرة وديمقراطية، وتعمسسل علسسى تطسسوير النضسسباط السسذاتي
ًل بسسأنه يجسسب علسسى المعلمسسون أن  لسسدى الطلب؟، وأوضسسح ذلسسك فريسسبرق قسسائم

 م،1999م، 1996يدرسئسسوا وليسسس أن يفرضسسوا نظسسام، وذلسسك فسسي العسسوام 
 م. خاصسسةً أن عنصسسر النظسسام التعسساوني للدارة المتماسئسسكة والنظسسام2000

 التعاوني يؤكاد على أهمية أدوار القيسسادة للطلب؟ فسسي عمليسسة اتخسساذ القسسرار،
م).1999وفي إدارة الفصل (فريبرق، 

 م) أن التركايز علسسى الذعسسان أكاسسثر مسسن النضسسباط2000أكاد فريبرق (
ًل  الذاتي يؤدي إلى عدم القتناع والسئسستياء وسئسسط المعلميسسن والطلب؟؛ وبسسد
 من تقديم الرشوة للطلب؟ عن طريق المكافئات والعقوبسسات – يجسسب علسسى

 م،1999المعلمين توفير فرص لهم لكي يصبحوا قادة. كاما كاتسسب فريسسبرق (
 ) أنه في بيئة التعلم الذي يتمحور على شخص واحد هنالسسك انضسسباط12ص
  (فريبرق، الخطوط المائملة) يهسدف إلسى المكافئسة والعقساب؟انضباط ذاتي– 

 على ذلك النوع من سئلوك الطلب؟؛ ويعتقد فريبرق إن النضباط الذاتي في
ُيسسدار بالشسسخص المحسسوري – سئسسيعمل علسسى إزاحسسة الحاجاسسة  الفصسسل والسسذي 

لسئتخدام طرائمق سئلوكاية.

–10كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس5

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
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رفض الداارة المتماسكة والنظام التعاوني:

 عنسسدما سئسسئلت السسسيدة مسساير، لمسساذا صسسوتت ضسسد الدارة المتماسئسسكة
ًا، ولسسذلك  والنظام التعاوني لمدرسئتها، أجاابت قائملسسةً: "إن فصسسلي سئسسيئ جاسسد
ًا مسسن طريقسسة الشسسخص المحسسوري؛ وكامسسا تسسرى  عليّ محاولة اسئسستخدام جاانبسس
 فإنني بذلت قصارى جاهدي مع هسسذه المجموعسسة الصسسعبة، ولكننسسي ل أعتقسسد
 بأنهم سئوف يستجيبون لمبدأ فريبرق الخاص بالهتمام، والتركايز، والتعاون.
 ومن المحتمل أنهسسم سئسسوف يتجسساوزوني ويسسستفيدون منسسي إذا سئسسنحت لهسسم
 الفرصة. لحظ ما فعلسسوه بمعلمتهسسم فسسي السسسنة الماضسية، إلسى درجاسة أنهسا
 تركات التدريس، وهذا مافعلوه. من المؤكاد أن الدارة المتماسئسسكة والنظسسام
 التعاوني تبدو جايدة على الورق، ولكن التطبيق هو علمسسة اسئسستفهام كاسسبيرة،
 وليس ماقلته بسبب أنني أفكسسر فسسي الحفسساظ علسسى هسسذه المجموعسسة تحسست

السيطرة وأحفظ وظيفتي.

- هل لدى السيدة ماير غاية صالحة؟1

 - بماذا سئتخبرها لتقنعهسسا بإعسسادة النظسسر فسسي الدارة المتماسئسسكة والنظسسام2
التعاوني؟

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

اعتقاداات أساسية:

 بغرض تطسسوير فلسسسفتك الذاتيسسة حسسدد بعسسض السئسسئلة السستي يمكسسن أن
 تجسساوب؟ عليهسسا، وذلسسك لتحديسسد ميولسسك تجسساه الدارة المتماسئسسكة والنظسسام
 التعاوني. وفي حقيقة المر من المحتمل أل يرغب المعلمون فيه في حالسسة
 اعتقسسادهم أن المعلميسسن يضسسبطون النظسسام، وإن الطلب؟ سئسسوف يكونسسون

 م) مسسع أن المعلميسسن المحسسوريين يجسسب1999متعلمين ايجابيون (فريسسبرق، 
ًا لفريبرق ( ًا مثسسل الدارة2000م، 1999عليهم وفق  م) أن يقسسترحوا برنامجسس

المتماسئكة والنظام التعاوني.

 هنالك دراسئة حول هل من الفضل وضع خطسسة إداريسسة منفصسسلة لكسسل
 فصل أم خطة واحدة لكل المدرسئة. تتناول دراسئة الحالة لجنسسة اسئتشسسارية



 بمدرسئة ثانوية تناقش إمكانية وضع خطة لدارة مدرسئسسة كاكسسل، وإذا أمكسسن
 ذلك فما النظرية أو النموذج الذي يجب اعتماده، بالشسسارة إلسسى ملحظاتسسك

التي أعددتها عن اعتقاداتك الفلسفية للرد على السئئلة.

تطوير فلسفتك الذاتية:

تأييد الداارة المتماسكة والنظام التعاوني:

 أجاب على السئئلة التالية لختبار اعتقاداتسك الفلسسفية والنفسسية،      
وعلقتها بالدارة المتماسئكة والنظام التعاوني.

 - هل أتفق مسسع فلسسسفيات الشسسخص المحسسوري، وهسسل أشسسعر بارتيسساح عنسسد1
تطبيقها في فصلي؟

 - هسسل أتفسسق مسسع الفكسسار الخمسسسة، وكايسسف أنسسسق فصسسلي ودرسئسسي لكسسي2
أعكسهم؟

 - هل أوافق علسسى أن الطلب؟ يجسسب عليهسسم تحديسسد وظسسائمف الفصسسل السستي3
 فعلها المعلمون بطريقة تقليدية؟ ومسسا الوظسسائمف السستي أشسسعر بأنهسسا مريحسسة

للطلب؟؟

 - هل أصدق أن بإمكان الطلب؟ تطسسوير النضسسباط السسذاتي؟ وهسسل أعسسددت4ُ
لمساعدتهم لعمل هذا؟ 

داراسة حالة: اختيار طريقة إداارة:

 اكاتسبت مدرسئة قروفر كارفلند العليا التي كاانت مدرسئة ثانوية داخل
 المدينة – سئسسمعة كاسسبيرة، وذلسسك للصسسلحيات الكسسثيرة السستي تمنحهسسا لطلبهسسا
 المشاكاسين. طلب المدير من المتطوعين – منذ بدايسسة العسسام – المسسساعدة
 لتحديد ما إذا كاان بإمكان الكلية اعتماد برنامج إدارة الصسسف الكلسسي، وعلسسم
 أعضاء اللجنة أنهم واجاهوا معوقان أسئاسئيان، أولهمسسا: علسسى الرغسسم مسسن أن
ًا – إل أن البعسسض  كال المعلمين اتفقسسوا علسسى أن سئسسلوك الطسسالب كاسسان سئسسيئ
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 تخوفوا من أي إدارة مدرسئة بأكاملها أو خطة نظام، وأعلن معلم الدراسئات
 الجاتماعية براد داياق بأن إدارة الصف والنظام هسسو مسسسؤوليته وخيسساره، ول
 أحد يخبره كايف يسير فصله. وثانيهسا: علمسست اللجنسسة بسسأن التوصسسل لنمسسوذج
ًل، ولعلسه يكسون ًا طسوي ًا ويسستغرق وقتس  إدارة فصسل محسدد – يكسون متناقضس

ًل. مستحي

 كاان أعضاء اللجنسسة محقيسسن، وكاسسانت هنالسسك مشسسكلت؛ وقابسسل السسسيد
 دايانق إضافةً إلى عدد من المعلميسسن الخريسسن – اللجنسسة لكسسي يبوحسسوا بكسسل
 مايتعلق بأي جاهد كالي للمدرسئة. لسوء الحظ فإن هذه القضية لسسم تعسسترف
 برضى المنشقين، ويرجاع السبب إلى أن عدد من أعضاء اللجنة تحدثوا عن
ًا، واسئسستمعت  أن القرار يجب اعتماده مثل الخطة السستي تسسم إعسسدادها مسسسبق
ًا إلى أشياء أخرى تتعلق بالموضسسوع. واختصسسرت السسسيدة جاسساكاي  اللجنة أيض
 ديل أوسئا شعور عسسدد مسسن المعلميسسن عنسسدما قسسالت: لنفسسترض فقسسط القيسسام
 باعتماد خطة إدارة واحدة، وأقول أعتمد لن السسسبب يرجاسسع إلسسى أن الدارة
ًا بسسدون اسئتشسسارتنا فسسي بدايسسة المسسر؛ أي واحسسدة  اتخسسذت القسسرار مسسسبق
 سئنعتمدها؟ وكايف نعرف الفضل لمدرسئتنا؟ كاما تعلم لدينا مدرسئسسة فريسسدة

هنا.

 كاما واصلت اللجنة اجاتماعاتها، وعملت على دراسئة الخطسسط العديسسدة
 المشسستملة علسسى النظسسام التأكايسسدي لكسسانترز، والهسسداف الربعسسة لسسدريكرس
 الخاصة بالسلوك غير السوي، والتأثير الكبير للمعلم كاسسونين، ونظسسام كاسسرون
 ومندلر باللقب الرفيع، ونظسام الفصسل اليجسابي لجسونز، والنظسام السسداخلي
 لكولسسوروزو، والدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني لفريسسبرق؛ أكاسسثر مسسن
 مناقشة مواضع القسسوة والضسسعف لي نظريسسة أو نمسسوذج، ويجسسب أن تتحسسدث
 اللجنة بطريقة عشوائمية عسسن المعلومسسات المفيسسدة السستي يعرفونهسسا أو السستي
 سئمعوا بها من معلمين آخرين. ليس هنالك شخص في اللجنة لسسديه معرفسسة

كاافية بنموذج إدارة الفصل للتحدث عنه ببراعة.

ًا ًا، فإنه في الجاتماع الواحد يقدم المعلم الغاضب اقتراحا، وغالبسس  أخير
 مايكون في عطلة منتصف العام، ولمسساذا ل ننتظسسر حسستى الفصسسل الدراسئسسي
 الثاني لنجتمع للمسسرة الثانيسسة؟ سئسسوف يعطينسسا ذلسسك السسوقت للتفكيسسر بنمسساذج
 محددة، بالضافة إلى أنه سئيتيح الفرصة للمعلميسسن السسذين ل يحبسسون الجهسسد
ًل. وافقت اللجنسسة وعملسست علسسى جادولسسة اجاتمسساعهم ًا طوي  الذي يستغرق وقت
 القادم للفصل الدراسئي المقبل، وبعد فصل من الحسسديث والنقسساش ليكسسون

للجنة – في الغالب – شيء لتوضيحه لعملها.



أسئئلة للدراسئة:

 - كايسسف تسسرد اللجنسسة علسسى المعلميسسن السسذين اعترضسسوا علسسى خطسسة إدارة1
المدرسئة كاكل؟

ًا من التطور؟2 - ما الذي يجب عليهم فعله ليحققوا مزيد

 - افترض أنك سئئلت لكي تقدم عرضا لهذه اللجنة عن الدارة المتماسئسسكة3
 والنظام التعاوني، وتوصيتك على اسئسستخدامها فسسي مدرسئسسة قروفسسر كالفلنسسد

العليا. ما النقاط السئاسئية التي يجب أن يعمل عرضك على تغطيتها؟

ًة مايتحسسدثون عسسن اختيسسار نمسسوذج إدارة4  - هل لحظت بسسأن المعلميسسن عسساد
ًا اختيار مجموعة من النماذج؟ افترض  فصل محدد، ولكنه ل أحد يقترح دائمم
 بأن العضو يفكر في أكاثر من نمسسوذج واحسسد للدارة أو النظريسسة السستي يجسسب

اعتمادها، كايف يجب على هذا الشخص أن يوضح رأيه؟

ملحظات ختامية:

 إن اسئتخدام الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني ومعلميسسن المدرسئسسة
 البتدائمية والوسئطى والعليا – يمكسسن أن يقسسدم الهتمسسام والسستركايز لطلبهسسم،
 ويعمل على تطسسوير النسسواحي التعاونيسسة بتأكايسسده علسسى الطلب؟ لكسسي يكونسسوا
 مسئولين عن النضباط السسذاتي، وقبسسول الوظسسائمف القياديسسة بالفصسسل. تسسوفر
ًا لتحسسسين سئسسلوكايات الطسسالب  الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني فرصسس
 وزيادة التحصيل الكااديمي، كاما يتغير الطلب؟ من أدوار السسسواح إلسسى أدوار

ًا من مجتمع الفصل. ًءا أسئاسئي المواطنين، ويصبحون جاز

 كامسا فسسي نمساذج الفصسل الخسسرى، يمكنسك اتخساذ قسسرارك السسذاتي عسن
 اسئتخدام الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني لضسسبط السسسلوك؛ ويمكنسسك
 إيجاد معلومات إضسسافية عسسن الدارة المتماسئسسكة والنظسسام التعسساوني بزيسسارة
 الموقسسع اللكسستروني (كاسسن علسسى اتصسسال بالتقنيسسة) أو راجاسسع بعسسض القسسراءات
ًا لتقسسرر مسسا إذا سئسستطبق البرنامسسج بمفسسرده أم  المقترحة. سئوف تحتسساج أيضسس
 تربطه ببرامج أخرى. نعتقد أن الدارة المتماسئكة والنظسسام التعسساوني لسسديها
 إمكانيسسة لتحسسسين سئسسلوك الطسسالب والتحصسسيل الكاسساديمي فسسي المسسدارس
 المماثلة، ولكن ليس هنالك نموذج غيسسر مفيسسد. ونحسسن نشسسجعك لكسسي تفكسسر
 بتمعن في الدارة المتماسئكة والنظام التعاوني مسسع النمسساذج الخسسرى لدارة
 الصف لكي تحدد العمل الفضل لفصلك. سئوف تجد مواقع بشبكة النترنت
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 بها معلومات كاثيرة عن الدارة المتماسئكة والنظام التعسساوني علسسى الموقسسع
اللكتروني لدليل هذا الكتاب؟.

قراء:ات مقترحة:

) و1(54م) من سئياح إلى مواطنين. القيادة التربوية، 1996فريبرق (-
 . يقدم فريسسبرق نظسسرة مفصسسلة فسسي الفكسسار الخمسسسة لدارتسسه32-36

المتماسئكة ونظامه التعاوني.

 م) الدارة الثابتة والنظسسام التعسساوني: مسسن سئسسياح إلسسى1999فريبرق (-
 مواطنين في الفصل. فريبرق (التربية) ماوراء السلوك: تغيير نمسسوذج

 . بوسئتن: آليسسان وبسساكاون. هسسذا كاتسساب؟ رفيسسع97 و 75إدارة الصف، ص
 وموصى به، ويفحص الدارة المتماسئكة والنظسسام التعسساوني، بالضسسافة

إلى نماذج أخرى عديدة لدارة الفصل.

 م) المهسسارات الضسسرورية للمعلميسسن الجسسدد. القيسسادة2002فريسسبرق (-
 . يصف فريبرق التطور الحترافي للمعلمين60-56)، 6(59التربوية، 

 الجسسدد المسسستندة علسسى التنظيسسم (السستي تشسستمل علسسى إدارة الفصسسل)
والتعليم والتقييم.

 م)، نحسسو مفهسسوم إدارة2004وينسسستن وتوملنسسسن كالرك وكاسسوران (-
 . هسذه38-25)،س 1(55الصف بطريقسة ثقافيسة. مجلسة معلسم التربيسة، 

 المجموعة من الكتسساب؟ ينظسسرون فسسي زيسسادة تنسسوع الفصسسول، وينسسادون
بممارسئات إدارة الصف بصورة ثقافية.



استكشاف نظريات النظام الحكيم

"لفورست قاذركول "
أسئلة تركيز:

ًا على إجاابة السئئلة التالية: بعد قراءة هذا الفصل يجب أن تكون قادر

 - كايف افترض قاذركاول خلسسق مجتمسسع مدرسئسسي ديمقراطسسي يسسستند علسسى1
وثيقة من الحقوق للتعديلت العشرة الولى لدسئتور الوليات المتحدة؟

 - ماذا يقول قاذركاول عن النظام الحكيم المنبثق من إطسسار اسئسستراتيجيات2
ُيستخدم بمفسسرده،  الدارة أكاثر من النموذج المستقل، والذي صمم على أن 

مثل: النظام التأكايدي لكانتر أو النظام المجتمعي لدركارز؟

ًل عسسن المجتمسسع المدرسئسسي3  - لمسساذا يفضسسل قسساذركاول الديمقراطيسسة بسسد
الرسئتقراطي؟

- ما الممارسئات النظامية التي يجب تجنبها عند تنفيذ النظام الحكيم؟4

- ماذا يعني قاذركاول بالنتائمج الحكيمة؟ وكايف يتم تطبيقها؟5

 م) بمصسطلحات العبسء2000- ماذا يعني كاسل مسن قسساذركاول وكاروويسسل (6
الولي واجاتماعات الفصل الديمقراطي؟

- ما الهتمامات المتعددة حول فعالية النظام الحكيم؟7
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ًا مسسسع الطلب؟ المتنسسسوعين وذوي8  - كايسسسف يكسسسون النظسسسام الحكيسسسم ناجاحسسس
الحتياجاات خاصة؟

مصطلحات أساسية:

 اجاتماعات الصف – قانون الخلقيات – اهتمامات حالسسة الجابسسار – الفصسسول
الديمقراطية – العبء الولي – النتائمج الحكيمة – العدالة.

 أسئس فورسئت قسساذركاول نظريتسسه حسسول النظسسام الحكيسسم، وقسسال بسسأنه
 يجب علسسى المعلميسسن تطسسوير الفصسسول الديمقراطيسسة، حيسسث يسسدرك الطلب؟
 حقوقهم الدسئتورية المتمثلة في الحريسسة والعدالسسة والمسسساواة، السستي يجسسب
 المحافظسسة عليهسسا، وتوضسسيح ذلسسك بسسأن النظسسام الحكيسسم يجسسب أن يأخسسذ فسسي
 اعتباره الجزء أو الهيكل أكاثر من كاسسونه نمسسوذج إدارة؛ واقسسترح بسسأن النظسسام
ًا في تكملة نماذج إدارة الصف الخرى. يتنسساول  الحكيم يمكن أن يكون ناجاح
 هذا الفصل النظام الحكيم لقاذركاول، والذي يحدد أدوار المعلمين، ويوضسسح
 الجاراءات للتطبيق العملي، ويقيم طبيعة النظرية لمعالجة التنسسوع المتزايسسد

بالمدارس، بالضافة إلى أنه يعمل على تسيير المدارس بصورة آمنة.

نبذة تعريفية لفورست قاذركول :

 درس فورسئت قسساذركاول القسسانون للمعلميسسن بجامعسسة وليسسة أوريجسسون
 بكورفالس، وقبل أن ينال درجاته فسسي القسسانون كاسسان لسسديه خسسبرات متعسسددة،
 متمثلسسة فسسي: معلسسم فصسسل، ومسسدرب؟، ونسسائمب مسسدير المدرسئسسة العليسسا فسسي
 المدارس العامة. و قاذركاول كااتب، وألف كاتاب؟ النظام الحكيسسم فسسي العسسام

م، وأدار ورش عمل على النظام الحكيم بكل أنحاء البلد.2001

نظرة عامة للنظام الحكيم:

 على المعلمين الذين يودون اسئتخدام النظام الحكيم لقاذركاول كاإطار
 لسئسسستكمال نمسسساذج إدارة الصسسسف الخسسسرى – قبسسسول السئسسسس الفلسسسسفية
ًا لقسسانون  والعتقادات السئاسئية للنظرية. لقد تأسئسسس النظسسام الحكيسسم وفقسس
 الحقوق الخسساص بالوليسسات المتحسسدة. يتنسساول هسسذا الجسسزء – بتفصسسيل أكاسسثر -
 السئس الفلسفية الخاصة بالنظام الحكيم، ويبحث في الدوار الخاصة التي

يمكن أن يتبناها المعلمون حتى يتمكنوا من اسئتخدام النظرية بنجاح.



مفاهيم أساسية:

 يعتمد النظام الحكيم - كاأسئلوب؟ لدارة الصسسف - علسسى مجموعسسة مسسن
 الخلق المهنيسسة، والممارسئسسات التربويسسة الفعالسسة، والحقسسوق الدسئسستورية
 للطسسالب، فهسسي تتطلسسب قبسسول الطلب؟ لمسسسؤولية أفعسسالهم، وتطلسسب مسسن
ًا خلسسق بيئسسة تحسسترم حقسسوق المواطنسسة للطلب؟ (قسساذركاول،  المعلميسسن أيضسس

– 11م). يقدم الشكل 2001   نظرة عامة للمفسساهيم السئاسئسسية للنظسسام2 
الحكيم.

السس الفلسفية والنفسية:

ًا لقاذركاول (  م) هنالسسك صسسعوبة شسسديدة فسسي محاولسسة تسسذكار2001وفق
 القوانين أكاثر من قبولها، واللتزام بالقانون الخلقي والدبي الذي يشسستمل
 على مبادئ قليلة توجاه السلوك؛ لذلك فقد أسئس قاذركاول النظام الحكيسسم
ًا لقانون عملي غير معقد يجعل الطلب؟ يؤدون مايرغبون فيسسه بالصسسف،  وفق
 حتى يتداخل سئلوكاهم بحقوق الخرين عندما يطبق المعلمون هذه الفلسفة
 بطريقة عادلة لدارة التلميسسذ، ويتجنبسسون ردود الفعسسال النزويسسة لكسسل حالسسة
 جاديدة ومبتدعة أو التغيير في نمط الحياة، وسئيدرسئون ويحترمون الحقسسوق
 الدسئتورية للطلب؟ المتمثلة في الحرية والعدالة والمسسساواة؛ ويعسسترف هسسذا
 العمل بالفروق الفردية للطلب؟، وبالحاجاة لبيئة تعليميسسة خاليسسة مسسن القيسسود

المنفرة.

 بما أن قيم الحرية والعدالة والمساواة تشكل السئاس لتكوين دسئتور
ًا تشكل السئاس للنظام الحكيم؛ ومسسع أن الحريسسة لتعنسسي  دولتنا – فهي أيض
 أن الطلب؟ مسسسموح لهسسم أن يفعلسسوا مايشسساءون – إل أنهسسا تعنسسي أن لسسديهم
 الحريسسة فسسي التفكيسسر والعمسسل بمسسا فيسسه مصسسلحتهم، إذا تمسست موازنسسة هسسذه
 المصالح الفردية بالحتياجاات الترفيهية الخاصسسة بسسالفراد الخريسسن للمجتمسسع

– 11الكابر. توضح قمة الدارة    طرق العداد للطوارئ التي قسد تحسسدث1 
في أي مجتمع صف.

ًل بالعمليسسة المطلوبسسة، وتتعامسسل مسسع أسئسساس عدالسسة  تهتسسم العدالسسة أو
 الحكومسسة؛ وللطلب؟ فسسي المسسدارس الحسسق نفسسسه فسسي العدالسسة والقسسوانين

الملئممة كامواطنين في الدولة، ويحكموا بقوانين عادلة وملئممة.

 إن المسسسساواة لتعنسسسي أن كاسسسل الطلب؟ يملكسسسون القسسسدرات نفسسسسها،
 والهتمامات، والمواهب. بالرغم من أن كال الشخاص ليحسسرزون السسدرجاات
 نفسها، ويؤدون على ذات المستوى في مدارسئهم – إل أن كاسسل منهسسم لسسديه
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ُيعطى بالتساوي لكل  الفرصة للنجاح، وهذه الفرصة حق دسئتوري يجب أن 
م).2001الفراد (قاذركاول، 

، مفاهيم رئيسة:1 – 11الشكل 

ًء على لئمحة الحقوق للوليات المتحدة فإن النظام الحكيم هو طريقة1  - بنا
 مواطنة لتدريس الطلب؟ عن الحقوق والواجابسسات السستي يحتاجاونهسسا ليعيشسسوا

م).2000ويتعلموا في بيئة ديمقراطية (قاذركاول وكارويل، 

 - يجب أن يمارس كال المعلميسسن – بصسسورة متواصسسلة – أخلقيسسات المهنسسة2
 بصياغة معايير الدارة المميزة والخلقية، وكاذلك تطبيقها للمصالح الفضل

م).2001للطلب؟ (قاذركاول، 

 - يجب أن يتعاون المعلمون والمتعلمون لتطوير الموجاهات السلوكاية لكل3
 تدريسهم وتعليمهم المستند علسى العناصسر الربعسة، المتمثلسة فسي: فقسدان
 الملكيسة والضسرر، والمهسدد للصسحة والسسلمة، والقصسد الستربوي الصسحيح،

 م وقسساذركاول،2000والتمزيق الفعلي للعملية التربوية (قاذركاول وكارويسسل، 
م).2001

 - يجسسب أن يسسستخدم المعلمسسون النتائمسسج الحكيمسسة أكاسسثر مسسن المكافئسسات4
م).2001والعقاب؟ (قاذركاول، 

 - يجسسب أن يأخسسذ المعلمسسون فسسي اعتبسسارهم الحقسسوق الدسئسستورية للطلب؟،5
م).2001وتقديم نتائمج مستندة على الحالت الفردية (قاذركاول، 

 - إن حقسسوق المسسواطنين فسسي المجتمسسع والمجتمسسع كاكسسل يجسسب أل تنتهسسك6
 بالطريقسسة نفسسسها، وكاسسذلك يحتسساج المعلمسسون لضسسمان حقسسوق الطلب؟ فسسي

المدارس، التي ليجب انتهاكاها.

أداوار ومسؤوليات المعلمون:



 كاما في كال نظريات إدارة الصف، يجسب أن تسذكار أن قسساذركاول يؤكاسد
 على اسئتخدام النظام الحكيم مسسع النمسساذج الخسسرى، ولسسدى المعلميسسن أدوار

خاصة ومسؤوليات في التطبيق.

ًل- يجسسب علسسى المعلميسسن إعسسداد الطلب؟ للحقسسوق المضسسمنة فسسي  أو
 مفاهيم الحرية والعدالسسة والمسسساواة، وأن هسسذه العمليسسة تشسسمل خلسسق بيئسسة
مدرسئية ديمقراطية، يقوم فيها كال معلم بدرس ويحتذى بهذه القيم الثلث.

ًا- على المعلمين مسؤولية خلق بيئة تعليمية متسسساوية، حيسسث يجسسد  ثاني
 كال طالب الفرصة للنجاح؛ وفي جاانب العلقات المهنية والخلقية يجب أن
 يتعاملوا مع كال فرد بالمدرسئة، حيسسث يجسسب علسسى المعلميسسن القتسسداء بقيسسم

م).1999المجتمع الديمقراطي (إيوان وقاذركاول ونيمو، 

ًا- يجب أن يعمسسل المعلمسسون علسسى إعسسداد الطلب؟ ليصسسبحوا قسسادة،  ثالث
ًا مسن تجسسارب؟ الطسسالب المدرسئسسية، ًا حيويسس  وتعتبر القيسسادة لسسدى الطلب؟ جاانبسس
 وسئتؤدي لنتائمج ايجابية للفصل والمدرسئة والمجتمع كاكل. يحتاج المعلمسسون
 كاسسأفراد للتكيسسف مسسع أسئسساليب تدريسسسهم وتوقعسساتهم الداريسسة مسسن أجاسسل أن

م).2004يدرسئوا ويخططوا لمهارات قيادية لدى الطلب؟ (فلكنو، 

ًا- تقسسسع علسسسى عسسساتق المعلميسسسن مسسسسؤولية تطسسسوير الفصسسسول  أخيسسسر
 الديمقراطية التي يدرك فيها الطلب؟ ضمان حقوقهم النسسسانية (قسساذركاول،

 م)، ومثال ذلك يجب أن يستخدم المعلمسسون القسسوانين والنتائمسسج لبنسساء2001
 روح المجتمع، والمحافظة على العلقات شسسبه المسسستقلة مسسع الطلب؟؛ وإن
 المعلمين الذين يستخدمون النظام الحكيم في فصولهم – يدعمون طلبهم
 لتحقيق الهدف الذي يرغبون فيه لتطوير الشعور بالسسذات، واحسسترام حقسسوق

– 11م). كايسسف تتفاعسسل 2000الخريسسن (قسساذركاول وكارويسسل،   ، لمحسسات1 
قصيرة وأفكار للسيدة يودر عن حقوق الطالب في الفصل.

:1 – 11قمة الداارة 

جذب: النتباه:

       يبسسدي الطلب؟ فسسي بعسسض الحيسسان حريسسة زائمسسدة عنسسدما يتحسسدثون فسسي
 الفصل، لذلك يحتاج المعلمون إلى تقنيات مناسئسسبة لجسسذب؟ النتبسساه بصسسورة

33



سئريعة. وتشتمل السئتراتيجيات على التي:

فتح وغلق الضاءة.-

إغلق الضاءة وانتظار الفصل حتى يهدأ قبل إنارتها للمرة الثانية.-

أقرع الجرس أو الجرس اللكتروني.-

أرفع يدك وأجاعل الطلب؟ يرفعون أيديهم ليلزموا الهدوء.-

ًا مسن - – 5أحسسب تنازليس   يجسب أن تهسدأ1، وبعسد أن تصسل الرقسم 1 
الغرفة.

تذكار مع أي إجاراء أنك تحتاج لفعل التي:

وضح الجاراء.

 عنسسدما تفتسسح وتغلسسق الضسساءة، أتوقسسع أن يوقسسف الكلم بسسسرعة، وأن-
ُينتظر التعليمات بهدوء. ُامنح كال النتباه، وأن  يستدر لمواجاهتي، وأن 

أظهر الجاراء.

مارس الجاراء.

قدم ممارسئة متتالية مع التشجيع حتى يتقن الطلب؟ الجاراء.

البتتدائي:

       يستخدم بعض المعلمين الموسئيقى أو الدراما البداعية لتهدئمة الطلب؟
 والتنقل بين النشطة، وإن مقطوعة موسئيقية معينسسة تكسسون إشسسارة لنتهسساء
 السسوقت والجلسسوس بهسسدوء، وتهدئمسسة الطلب؟ بعسسد النشسساط المكثسسف، وذلسسك

يجعلهم يطالبون بالمشي بين الشجار أو الحديقة.



تطبيق النظام الحكيم:

 مسسا صسسعوبة تطسسبيق النظسسام الحكيسسم؟ وهسسل بإمكسسان القيسسم السئاسئسسية
ًا لدارة ًل مؤسئسسسي  المتمثلة في الحرية والعدالسسة والمسسساواة أن تكسسون شسسك
 الصف؟ وإلى أي مدى يعالج النظام الحكيم احتياجاات الطلب؟ الفلسسسفية أو

التطورية؟ سئوف تجد إجاابات قاذركاول في هذا الجزء.

–11كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس1

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

المطالبة بتحقوق الطالب:

 راجاع العتقادات الفلسفية والنفسية التي تعتقد أنهسسا يجسسب أن تتسسوفر
 في المعلم لتمكن من اسئتخدام النظام الحكيم، ثم أقرأ السسسيناريو التسسالي،
 وقم بتحديد ما إذا كاان لدى هذا المعلم العتقادات التي تمكنسسه مسسن النجسساح
 مع طريقة الدارة هذه؛ ومساذا قسالت عسن فكرتهسا المتمثلسة فسي أن حقسوق

الطلب؟ تترك في باب؟ الفصل؟

 سئئلت السيدة يودر عن المفهوم المتمثل في أن لدى الطلب؟ حقسسوق
 دسئتورية في المدارس (إلسسى أي مسسدى تتماشسسى مسسع كاسسل هسسذا؟ ومسساذا عسسن
ًا؟  حقوقي الدسئتورية؟ ولماذا ينال الطلب؟ كال الحقسسوق، ونحسسن لننسسال شسسيئ
 في الحقيقة، إذا كاان الطلب؟ في فصسسلي ليعرفسسون حقسسوقهم، لمسساذا يجسسب
 عليّ إخبارهم؟ كاما تعلم إن لديّ فصسسل أشسسرف عليسه، وليمكننسسي أن أهسسدر
ًا إذا تم انتهاك حقوق أحد الفراد؛ وأعلسسم مسسا الحتياجاسسات السستي  وقتي متعجب
 لبد من القيام بها، ولقد أخبرت طلبي أن يؤدوها. ماذا كاان يجب أن يكسسون

السئهل؟

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

تنفيذ التطبيقات العملية:

 عند تطسسبيق النظسسام الحكيسسم يحتسساج المعلمسسون للسستركايز علسسى الخلق
 المهنية، ووجاهة نظر دسئتورية من قوانين المدرسئة تجسساه النتائمسسج الحكيمسسة،
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 وتطوير مجتمع المدرسئة الديمقراطي؛ بالضافة إلى أن النظام الحكيم قسسد
 صسسمم مسسن أجاسسل إكامسسال الكسسثير مسسن النمسساذج الداريسسة المنقحسسة، ويحتسساج

المعلمون لتحديد مايستخدمونه نموذجاا ابتدائميا خاصا بهم لدارة الفصل.

 من الضروري أن يدرك المعلمون أن النظام الحكيم هو إطسار التقسدم
 )، ويعنسسي هسسذا أن يعمسسل174م، ص2000للمسسام (قسساذركاول وكارويسسل، 

 المعلمون على تطوير وتدريس اللوائمح وتوقعات السلوك، وذلك عن طريق
 مناقشات الفصل، ومجموعة النشطة السستي يتسسم تصسسميمها لسسسن القسسوانين
 المؤسئسة على المفاهيم الدسئتورية، واجاتماعات الفصل التي يتم فيها حسسل
 النزاعسسات بطريقسسة سئسسلمية، وفسسي منتسسدى ديمقراطسسي (لنسسدو وقسساذركاول،

ًا أن من أوائمسل الشسياء الستي تحسدث2000  م)، وإن التقدم للمام يعني أيض
 في الفصل هي أن الطلب؟ يطورون مجموعسسة مسسن السسسلوكايات المتوقعسسة؛
 ولمسسساعدتهم لتنفيسسذ ذلسسك فعلسسى المعلميسسن السستركايز علسسى قسسانون الحقسسوق
ًا فسسي ًا، التي تمسست مناقشسساتها مسسؤخر ُيجبرون عليها قانوني  والهتمامات التي 
 هسسذا الفصسسل، ويجسسب علسسى الطلب؟ المسسساعدة فسسي تحديسسد مسساتعنيه هسسذه

المفاهيم في الوضاع المختلفة للتدريس والتعلم.

إظهار الخلق المهنية:

ًة بسسالخلق المهنيسسة خلل تسسداخلتهم اليوميسسة مسسع  يتحلى المعلمون عاد
 الطلب؟، على الرغم من أن هذه التداخلت تشمل وتحقق مجموعسسة كاسسبيرة

 م) – علسسى الحاجاسسة لدسئسستور شخصسسي2001من السلوكايات. أكاد قاذركاول (
 للخلق خسسساص بسسسالمعلم، وتركايسسسزه مسسسع الطلب؟ فسسسي كاسسسل التعسسساملت،

والممارسئات الخلقية اليجابية، وتجنب الممارسئات التأديبية السالبة.

 م) أن يكتسسب كاسسل المعلميسسن2001اقسسترح قسساذركاول (بتيان الخلقيظظات: 
 بياناتهم الشخصية وينشرونها أو يعملون على نشسسر لئمحسسة خاصسسة بسسالخلق،
 وهذا يمكن الطلب؟ والمعلمين الخرين مسن الطلع علسسى الخلقيسات الستي
 يحاول أن يحيسسا بهسسا المعلسسم؛ ويجسسب أن يكسسون السسذي ينعكسسس فسسي البيانسسات
ًا بسأن المعلسم يجسب عليسه ًا لمستويات مقبولة لداء الطالب، وتصسديق  مؤشر
 العمل على أكامل وجاهٍ من أجال مصسسالح الطلب؟. قبسسل أن تسسستغرق المزيسسد

– 11من قراءة هذا الفصل، أكامل النشاط   ، والذي يطلب منك دراسئسسة1 
أفكارك الخاصة بالداء المقبول.

 م) أن معتقسسسدات2001م، 1997يعتقسسسد قسسساذركاول (تركيظظظز الطظظظالب: 
 أخلقيات المهنة للمعلمين يجب أن توضح التزامهم بتركايز الطسسالب، ومثسسال
 ذلك: عندما يرتكب طالب أخطاء، على المعلم أن يقسسول لسسه: أخسسبرني عسسن



) أو ما الشياء التي تعتقد بأنك سئوف تتعلمها هنسسا؟ (31م، ص1997ذلك (
 ). إن أي تفاعل مع الطلب؟ ذوي السلوك غير السوي يجب31م، ص1997

ًا مسسن  أن يركاز على حل المشسسكلة بمسساعدة تربيسسة الطلب؟، ويكسسون معالجسس
 الخطاء أكاثر مسسن اسئسستخدام الطرائمسسق المركاسسزة علسسى المعلسسم، السستي يركاسسز
 المعلم من خللها على نظام الثواب؟ والعقاب؟، وإن المعلمين الذين يركازون
ًا،  على الطالب يشاركاونهم النفوذ والسلطة بجعل السلوك المسئول نموذجا

 م). علسسى المعلميسسن مسسساعدة2001وتشسسجيعهم علسسى اتخسساذ قراراتهسسم (
 الطلب؟ فسسي التفكيسسر بحريسسة، والعمسسل بمسسسؤولية، وتطسسوير قيسسم التعسساون
 والحسسترام المتبسسادل؛ وبالممارسئسسة يسسستطيع المعلمسسون تطسسوير التفكيسسر
ًا مقارنسسةً  بالمسسسؤولية المهنيسسة، وإن مشسسكلت السسسلوك غيسسر مهمسسة نسسسبي

).33م، ص1997باحتياجاات الطلب؟ التطويرية والتربوية (

:1 – 11نشاط 

تطوير قانون الخلقيات:

       اقترح خمسا أو سئت ممارسئات أخلقية، ومعسسايير مقبولسسة مسسن سئسسلوك
ًل:  طالب أو معلم، قمسست بتضسسمينها فسسي قانونسسك الشخصسسي للخلقيسسات، مث
 يمكن أن تذكار أن المعلم يجب أل ينادي الطالب بالسئسسماء السستي تحسسط مسسن
ًا يجسسب أن  القدر، ول يعاقب كال الفصل بسبب أعمال تقوم بهسسا قلسسة، وأيضسس
تعمل على توضيح أنك تتوقع أن يتعامل الطلب؟ مع بعضهم البعض باحترام.

       بعد أن تقرأ أفكار قاذركاول في هذا الفصل، أعد مراجاعة بياناتسسك. بسسأي
طرائمق يعكسون اعتقاداتهم؟ وكايف تختلف؟

 يعتقد كال المعلمين - بإدراك أو بغير إدراك – ببعسسضممارسات أخلقية: 
 المبادئ الخلقية السئاسئية التي توجاههم خلل أنشسسطتهم اليوميسسة. وهنالسسك
 عوامل عديدة تؤثر في ممارسئاتهم الخلقية المتمثلسسة فسسي: الطريقسسة السستي
 تربوا بهسسا، وتسسدريبهم السستربوي، وتفسساعلتهم اليوميسسة مسسع الطلب؟ والمعلميسسن

– 11الخرين. يوضح الشكل    ممارسئسسات سئسسبعة أخلقيسسة ايجابيسسة، السستي2 
ًا المعلمسسون السسذين  اعتبرها قاذركاول أنهسسا مناسئسسبة لكسسل المعلميسسن، خصوصسس

 11يعتبرون أنفسهم مهتمين بالطالب. على النقيض من ذلك فسسإن الشسسكل 
  يبحث في ممارسئات النظام، التي يعتقد قاذركاول بوجاوب؟ تجنبها. وبعد3– 

.2 – 11أن تقرأ هذه الشكال، أكامل النشاط 
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ًة مسسايكون هنالسسك اختلف بيسسن مسسايقول الشسسخص إن  لسوء الحظ، عاد
ًا يجب القيام به، وماذا يفعلُ ذلسسك الشسسخص عنسسدما تنشسسأ ًا أخلقي  هنالك شيئ
 مشسسكلة أخلقيسسة. وفسسي العسسالم الحقيقسسي فسسإن تقييسسدات السسوقت للعوامسسل
 المكانية غير متوقعة، والحسث علسسى العواطسف اللحظيسة لكسي تنفسذ. وحستى
ًا بالضبط بأنك كايف تتصسسرف، لسسذلك  تمتلك الخبرة في المكان لتكون متأكاد
 يجب أن يحاول المعلمون في الفصل بتركايز لسئسستخدام السسسلوك الخلقسسي
 نفسه، لذلك يشعر الطلب؟ بالمسسان، ويعلمسسون مسساذا بإمكسسانهم أن يتوقعسسوا،
ًة  وسئوف يكتسب الطلب؟ الثقة، ويتكون لديهم العتقسساد بسسأن معلميهسسم عسساد

م).2001مايعملون من أجال مصالحهم السامية (قاذركاول، 

: الممارسات الخلقية اليجابتية:2 – 11الشكل 

      يجب على المعلمين التي:

- تشجيع التشوق والتخطيط له للتعلم والتدريس.1

- تشكيل السلوك المهني المسئول.2

- إظهار السلوكايات الشخصية المناسئبة.3

 - تركايز جاهسسودهم علسسى التعزيسسز والتشسسجيع، وتطسسوير احسسترام السسذات لسسدى4
الطلب؟.

 - قبول الحقيقسسة السستي تنسسص علسسى أن الطلب؟ يتصسسرفون بالطريقسسة السستي5
يعتقدون أنها صحيحة في ذلك الوقت، التي تكون في مصالحهم السامية.

- تطوير اللوائمح الحكيمة، والنتائمج التي تقبل الطلب؟ كامواطنين.6

 - الشعور بالتحدي تجاه مشكلت التعلم، والشعور بسسالفخر بسسأنهم يعملسسون7
على مساعدة الطلب؟. 

 م. النظسسام الحكيسسم – الطبعسسة الخامسسسة – سئسسان2001المصسسدر: طسسوره قسساذركاول، 
فرانسسكو: كاادو قاب؟ للنشر.

اعتمادا منظور داستوري لنظام المدرسة:



 م) أنه يجب1995م) وولفقانق (2001، 1998لقد أوضح قاذركاول (
ًا خساص بلوائمسسح ًا دسئستوري  على الذين يتبعون النظام الحكيم أن يتبنوا منظسور
 المدرسئة، وإيجساد بيئسة تحسترم حقسوق المواطنسة الخاصسة بسالطلب؟، خاصسةً
 القيم النسانية السئاسئية للحرية والعدالة والمساواة التي نص عليها قسسانون
 الحقوق بالدسئتور المريكي، ومع أن احسسترام الحقسسوق الدسئسستورية والحريسسة
 متاحة لهم – إل أنه ليعني ذلك أنهم أحرار في إسئاءة السلوك أو أن لسسديهم
 الحريسسة فسسي كاسسل مسسايرغبون فيسسه، أو تعنسسي أن لسسديهم الحريسسة فسسي التفكيسسر
ًا لرغباتهم، على الرغم هسسذه الفعسسال ضسسد مصسسلحة  والعمل أو التصرف وفق

 م). وتقع على عسساتق المعلميسسن مسسسئولية1998المجتمع الكبير (قاذركاول، 
 مهنية من أجال اسئتدامة التوازن بين المصلحة الفردية ومصلحة الدولة فسسي

).68، ص1997مدارسئنا العامة (قاذركاول، 

: ممارسات يجب تجنبها:3 – 11الشكل 

      يجب على المعلمين التي:

- أل يقللوا من قدر الطلب؟.1

- أل يوبخونهم أو يحاسئبونهم على سئلوكاهم.2

- أل يقارنونهم ببعضهم البعض.3

- أل يطلبوا منهم الحترام.4

- أل يخافوا من العتذار.5

- أل يتهموهم بعدم المحاولة.6

).45- أل يسألوا الطلب؟ ذوي السلوك غير السوي، لماذا؟ (ص7

- أل يتصرفوا بالقوة معهم.8

 - أل يتفوهوا بحقيقسسة أنهسسم معلمسسون، وأن الطفسسال أو الراشسسدين الصسسغار9
مجرد طلب؟.

- أل يصبحوا دفاعيين أو يفقدون التحكم بمشاعرهم.10

- أل يستخدموا التخويف والرعب لكي يضبطوا الطلب؟.11
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- أل يقولوا: "إذا تركاتك تفعل هذا، سئوف أتسسرك أي شسسخص يفعلسسه" (ص12
47.(

) كامناسئبة القرار.48- أل يقولوا: "سئوف تشكرونني ذات يوم" (ص13

 - أل يقولوا: "كاونوا منسسسجمين، ويعنسسون معاملسسة كاسسل الطلب؟ بالطريقسسة14
نفسها".

 م) – النظسسام الحكيسسم – الطبعسسة الرابعسسة – سئسسان1997المصسسدر: طسسوره قسساذركاول (
فرانسسكو: كاادو قاب؟ للنشر.

:2 – 11نشاط 

توسيع قوائم قاذركول :

       بمراعساة كاسل خبراتسك قبسل وأثنساء خسدمتك بالتسدريس، لعلسك لحظست
 المعلم الذي يستخدم ممارسئات أخلقية ايجابية أو المتورط فسسي نشسساطات
 تنظيمية مشكوك فيها. طور مع بعسسض زملئمسسك قائممسسة مسسن الفكسسار لتوسئسسيع

– 11اليجابيسسة منهسسا المقدمسسة فسسي الشسسكل   ، بالضسسافة إلسسى قائممسسة2 
.3 – 11بالممارسئات التي يجب تجنبها في الشكل 

الحقوق الدستورية:

ُنسسص  إن الشروط السئاسئية لحقوق الفرد – فسسي الوليسسات المتحسسدة – 
ًا في التعديلت: الول والرابع والرابع عشر،  عليها في وثيقة الحقوق، تحديد

.4 – 11التي تم توضيها في الشكل 

 لدراك هذه الحقسسوق باسئسستمرار يجسسب أن يجسساوبوا وبصسسورة مسسستمرة
على السئئلة، مثل السئئلة التالية:

 هسسل لسدى الطلب؟ الحسسق فسسي نشسسر وتوزيسسع أي مسسادة يرغبونهسسا داخسسل•
المدرسئة؟

 هل بامكان بروك رفض تكملة قراءات واجابسسة محسسددة مسسستندة علسسى•
معتقداتها الدينية؟

ًا للئمحة المدرسئسسة،• ًا ممنوعة وفق  هل يستطيع لمونت أن يرتدي ملبس
ولكنها تعبر عن اعتقاد ديني؟



 هل يستطيع كال من سئسسامت ودافيشسسا أن يعتسسذرا عسسن المدرسئسسة لداء•
ممارسئات دينية دون أن يفقدا فرصة التعلم؟

 هسسل بإمكسساني تفسستيش ممتلكسسات الطسسالب، بمسسا فسسي ذلسسك القفسسال•
والمحافظ والجيوب؟ أو المركابات في أماكان توقفها؟

 في حالة عدم فرضي لها عملية اسئتماع مناسئبة، هل بإمكاني تهسسذيب•
 ليزا بوضسسعها فسسي الصسسالة أو منطقسسة معزولسسة أخسسرى أو هسسل يسسستطيع
 المدير تعليق دراسئتها أو طردها، وبذلك يتسسم حرمانهسسا مسسن حقهسسا فسسي

التعلم؟

 هل يمكنني تخفيض درجاات راجاين، التي وصفها قاذركاول بأنها ملكيسسة•
 ) وذلسسك لنسسه أتسسى للفصسسل128م، ص1965الطسسالب (وولسسف قسسانق، 

ًا؟ متأخر

: مختارات من وثيقة الحقوق:4 – 11الشكل 

 التعديل الول: سئوف ليعمسسل الهيئسسة التشسسريعية علسسى احسسترام قسسانون•
 أسئاسئه السسدين أو يمنسع الممارسئسسة الحسرة المتاحسة أو يحسسد مسن حريسة
 التحسسدث أو الصسسحافة أو الشسسخاص لتقسسديم شسسكوى للحكومسسة لرفسسع

المظالم بطريقة سئلمية.

 التعديل الرابع: من حق الناس أن يكونوا آمنين فسسي ذاتهسسم ومنسسازلهم•
 ووثسسائمقهم وممتلكسساتهم ضسسد أي إقصسساء واسئسستيلء غيسسر مسسسئول، وأل
ًا على سئبب  يتعرضوا للعنف، وأل تكون المذكارات قضية، ولكن اسئتناد
ًا المكسان السذي يجسب  مرجاح مدعم بالقسم أو التأكايسد، ويصسف تحديسد

تفتيشه، والشخاص أو الشياء المستولى عليها.

 التعديل الرابع عشر: إن كال الشخاص الذين ولدوا أو منحوا الجنسية•
 فسسي الوليسسات المتحسسدة، والخاضسسعين لقانونهسسا – هسسم مواطنسسون فسسي
 الوليات المتحدة والولية السستي يقيمسسون فيهسسا. ول يحسسق لي وليسسة أن
ًا يمنع امتيازات أو إعفاء لمواطني الوليات المتحدة، أو أي  تسن قانون
 ولية أخرى أن تمنع أي شخص من الحياة والعدالسسة أو الملكيسسة بسسدون
ُيحمى بعدل بمسسوجاب  الرجاوع لقانون، ول إدانة لي شخص، ويجب أن 

كال القوانين.
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المصلحة الجبارية المنصوص عليها:

ًا على وثيقة الحقوق، يتيح النظام الحكيسسم أربعسسةً مسسن المصسسالح  اسئتناد
 الجابارية المنصوص عليها كاأسئس للوائمسسح الفصسسل، والمتمثلسسة فسسي: الصسسحة
 والسلمة، وفقدان الملكية وتلفها، والغرض السستربوي الصسسحيح، إضسسافةً إلسسى
 التدمير الخطير. وتتم ترجامة هذه المصسسالح فسسي لوائمسسح الفصسسل، مثسسل: كاسسن
ًا، وأحمي ممتلكاتنسسا، وأتقسسن عملسسك، واحسسترم احتياجاسسات الخريسسن (لنسسدو  آمن

 ). ومسسن الواضسسح فسسي هسسذا المجسسال أن هسسذه454م، ص2000وقسساذركاول، 
 اللوائمسسح الربعسسة تعالسسج أي قضسسية إداريسسة قسسد تسسبرز فسسي أي مسسن مسسستويات
 الفصول أو في أي موقع. وأمثلة أخرى للمصسسالح الجاباريسسة بوصسسفها أسئسسسا

للوائمح الفصل، تتمثل في التي:

 فقدان أو تلسسف الممتلكسسات: ليسسس لحسسد الحسسق فسسي تسسدمير ممتلكسسات-
 شسسخص آخسسر أو ممتلكسسات المدرسئسسة، لسسذلك فسسإن المعلميسسن لسسديهم

م).2001مسؤولية منع إتلف الممتلكات (قاذركاول، 

ًا علسسى أرضسسية نسسادي بنسساء• ًء مناسئسسب  إليت، تأكادي من أنسسك ترتسسدي حسسذا
الجاسام.

الفصل، الرجااء تنظيف منطقة العمل وإعادة المجاهر إلى أماكانها.•

 الغرض التعليمي الصحيح: يجب أن تعمسسل اللوائمسسح التعليميسسة والنتائمسسج-
 على مساعدة الطلب؟ للنجاح في المدرسئة، وأن تعالسسج قضسسايا، مثسسل:
 انتحال آراء مؤلف أو كالماته، وواجابات الفصل والمنسسزل، وممارسئسسات
 الفصل الدراسئي، بالضافة إلى المكان الخاص أو المتقدم (قاذركاول،

م).2001

 يجب أن يلتحق بالمدرسئة كال الطفال والراشدين، والذين هم في•
سئن التعليم.

 هانسون، إن الواجاب المنزلي هو ضسسرورة فسسي البدايسسة لي فصسسل،•
 وتقضي اللئمحة بأل يتم منح درجاات للعمل السسذي يتسسم تسسأخيره دون

إذن بالغياب؟ من مشرف المدرسئة، وأن يكون سئاري المفعول.

 تهديد الصحة والسلمة: يكون المعلمون مسئولين عن حماية السلمة-
 الجسدية للطلب؟، بالضافة إلى الصحة النفسية والعاطفيسسة (بمسسا فسسي
 ذلك تطوير لوائمح الملعب، ومختبرات العلوم، وأثنسساء التربيسسة البدنيسسة،

وحتى في مداخل الصالت).



 لريشا، تذكاري أنه يجب أن يرتدي كال الطلب؟ واقيا للعيون عنسسدما•
يعملون في المعامل التقنية الصناعية.

نويل، تقتضي اللئمحة بأل يجري الطلب؟ في الصالت والممرات.•

– 11تشتمل قمة الدارة    علسسى بعسسض المقترحسسات للعسسداد للمخالفسسات2 
الجادة في فصلك.

 النتهاك المقصود للعملية التربوية: لدى مسئولين المدرسئسسة السسسلطة-
 القانونية والمسؤولية المهنية لرفسسض حقسسوق الطلب؟ إذا عملسست هسسذه
ًا، لن ًا للمحاكام، كان جاسساد  الحقوق على خرق النشاطات التربوية. وفق
ًا – يتم التسسدخل لسسه مسسن قبسسل متطلبسسات ًا أو فعلي  أي خرق إذا كاان مادي

م، ص1997النظام المناسئب في عمل المدارس العامسسة (قسساذركاول، 
72.(

 : ليجب أن يلبس الطلب؟ اللوان المتعددة11لئمحة المدرسئة رقم •
أو العلمات في المدرسئة.

 : ليجب أن يكون لدى الطلب؟ في المدرسئة3لئمحة المدرسئة رقم •
أو المساحة المحيطة بها أي نوع من السكاكاين.

:2 – 11قمة الداارة 

العدادا للطوارئ:

      قبل أن تبدأ المدرسئة تعلم إجاراءات الطوارئ والتدريب.

النار.-

اللت والمكابح.-

الهزات الرضية.-

الطوارئ الطبية.-

العصار.-

       من المحتمل أن تحتاج - في حالسسة الطسسوارئ – إلسسى الوصسسول السسسريع
لجهاز مطافي فصلك.
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أخفض البكرة باسئتخدام النحاس، وضعها على ورقة ذات لون جااذب؟.-

أفصل المؤدية لها.-

ضع البكرة في غلف على الحائمط بالقرب؟ من الباب؟.-

البتتدائي:

       ضع على امتداد البكرة قائممة الفصول الخاصة التي يزورهسسا الطلب؟
خلل اليوم.

الثانوي:

      اسئتخدم أوراق ذات ألوان مختلفة لليوم المحدد لي فصل.

بتناء: مجتمع مدرسة دايمقراطي:

 إن لوائمسسح طريقسسة الفصسسول الديمقراطيسسة الرسئسستقراطية منبثقسسة مسسن
 منظورين فلسفيين مختلفين بصورةٍ كالية؛ وتسسستند اللوائمسسح - فسسي الفصسسول
 الديمقراطية – على مفهوم أن الطلب؟ لديهم الحرية، ولكن يجب أن توضح
 سئسسسلوكاياتهم احسسسترامهم للخريسسسن وصسسسلحياتهم؛ أمسسسا بالنسسسسبة للفصسسسول
 الرسئسستقراطية فسسإن اللوائمسسح تبسسدأ بمسسسؤوليات الطسسالب والمتيسسازات السستي

م).2001يكتسبها أثناء السلوك الجيد(قاذركاول، 

 م – بمجتمع الفصل الديمقراطي الذي2001ناد قاذركاول - في العام 
 يخلق حرية الحركاسسة والصسسفات التربويسسة، مثسسل: اليمسسان، والثقسسة، والسسوعي.
 ويتخوف معظم المعلمين من فقدانهم لسيطرتهم على طلبهسسم، يرفضسسون
 إتباع الطرائمق الديمقراطية رغم أن قاذركاول لم يساو الفصل الديمقراطي
ُتسسدار مسسن قبسسل ًل مسسن الفصسسول الديمقراطيسسة السستي   بالبيئسسة المتحسسررة، بسسد
 المعلمين المدركاين والمؤسئسين لمبادئ حقسسوق النسسسان (وثيقسسة الحقسسوق)
 المقابل للمصالح الجابارية الربعة الستي تناولناهسا فسي الجسزء السسابق لهسذا

الفصل.

 إن الشيء المعقول للفصل الديمقراطي بسيط، ويحتاج الطلب؟ إلسسى
 تفعيل نماذج ديمقراطية في حياتهم اليومية، إضافة إلى الفسسرص لممارسئسسة

 م). يعتقسسد –2000حقوقهم الديمقراطية ومسسسؤولياتهم (قسساذركاول، أبريسسل/
ًا أن ًا – عدد من المعلمين بأن النظام يتم تحقيقه خلل اللوائمح، افتراضسس  أيض



 أطول قائممة من اللوائمح هي النظام الفضل الذي يجسسب إتبسساعه (قسساذركاول،
 م)، ولكن يجب أن تتم المحافظة على لوائمسسح المدرسئسسة علسسى القسسل1990

 في الفصل الديمقراطي، ويجب أن تستند على المصسسالح الجاباريسسة الربسسع،
 بالضافة إلسسى تضسمين الطلب؟ فسسي عمليسسة سئسسن اللئمحسة، وأن يتعلمسوا بسأن
 هنالك وقتا ومكانا مناسئبين وطريقسسة لممارسئسسة حقسسوقهم الفرديسسة؛ وعنسسدما
 يطسسور الطلب؟ لوائمسسح الفصسسل بالشسسكل السسديمقراطي – يكتسسسب الفصسسل

– 11م). يقدم النشسساط 2000الطموحات (قاذركاول وكارويل،    طرائمسسق3 
أخرى عديدة لبناء مجتمع التعلم الديمقراطي.

تقديم نتائج حكيمة:

 يستخدم المعلمون النتائمج لتشسسجيع وإقنسساع الطلب؟ للسسسلوك السسسوي،
 وإجابارهم عليه إذا اقتضت الضسسرورة، ويتصسسف الطلب؟ بالصسسورة المطلوبسسة
ًا بالسلوك غير السوي، ولكن الطلب؟  في بعض الحالت إذا لم يجدوا مخرجا
 الكبار يتصرفون بطريقة سئليمة – ليس بسبب نتائمسج السسسلوك غيسر السسسوي
ُيظهسسرون السسسلوك ًا بسسسبب قبسسولهم للقيسسم السستي تجعلهسسم   فقط، وإنمسسا أيضسس

م).2005م، وقروس مان، 2001المثالي (قاذركاول ونيمو، 

:3 – 11نشاط 

بتناء: مجتمع فصل دايمقراطي:

   إن الصفات القليلة التالية بخصوص الفصل الديمقراطي:

- أل يكون هنالك الكثير من القوانين.1

- مشاركاة الطلب؟ في وضع القوانين.2

 - أن يكسسون الطلب؟ علسسى علسسم بسسأن الحريسسة مكفولسسة لهسسم فسسي الفصسسل،3
ًا مسؤولية. ويتطلب ذلك أيض

- أن يفهم الطلب؟ حقوقهم ويحترموا حقوق الخرين.4

    ما المسائمل الخسسرى السستي تراهسسا مناسئسسبة للفصسسل السسديمقراطي؟ وكايسسف
ًا لخبراتك، هل يمكنك  يختلف هذا من صفات الفصل غير الديمقراطي؟ وفق

تقديم أمثلة لنشاطات حدثت في الفصل الديمقراطي؟
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فإن  سئلوك،  سئوء  نتيجة  هنالك  يكون  بأن  الضرورة  تقتضي   عندما 
ًا الحكمة التي قالهسسا  النظام الحكيم ينادي بالتكيف مع النتائمج السوية، تحديد

 (العين بسسالعين) وهسسو نسسوع مسسن208م، بكتابه، ص1998قاذركاول في العام 
 . يمكن أن يستبدل111العقوبة، أو مقولة: (أنا ضدهم) التي ذكارها بصفحة

 الذكااء بكثير من العلقة الحترافية واسئتخدام النتائمج الفردية الموجاودة فسسي
 عقول الطلب؟، التي تمثل أفضل اهتماماتهم، وماذا يمكن أن يتعلم الطالب

من الشيء العرضي.

هنالك مبدأان مهمان للنتائمج السوية، هما:مفهومان مهمان: 

- يجب أن تكون النتيجة متكافئة مع السلوك غير السوي.1

- يجب أن تكون النتيجة متلئممة مع احتياجاات الطالب ومجتمع المدرسئة.2

ًا لمسسا قسساله قسساذركاول - فسسي العسسام    – بسسأن22م، بصسسفحة 1990وفقسس
ًا مع السلوك غيسسر  مصطلح التكافؤ يعني أن النتيجة يجب أن تتماشى منطقي

  – يقسسر باحتيسساج الطسسالب22السسسوي للطسسالب. وإن مصسسطلح التلؤم – ص
 للقيمسسة الذاتيسسة الفرديسسة والتحصسسيل الكاسساديمي، إضسسافة إلسسى تسسأثير سئسسلوك

الطالب على المدرسئة والفصل.

تطور المسألة:

ًا لما قاله قاذركاول (  م) "عندما يحدث السلوك غير السسسوي2001وفق
 يجب أن تكون العبارات الولى من المعلم إلى الطالب فسسي صسسيغة سئسسؤال.
 ولتجنب العبارات التهامية والتوبيخات يجب أن يوضح المعلم أنهم يعملسسون
 من أجال مصالح الطلب؟ و من أجال إعطائمهم السلطة فسسي العلقسسة. وتعمسسل
ًا على ترقية الطلب؟ لكي يكونوا منفتحون ويناقشون المشكلة،  السئئلة أيض
ًل مسسن السسؤال،  ل لكي يدافعوا عن أنفسهم ولكن ليتحدثوا عما يفعلون. بسد
َيسألون أسئئلة، مثل: هل هنالك شيء، يمكن أن  لماذا؟ يحتاج المعلمون أن 

 م،1997أسئاعدكام؟ ماذا حدث؟ هل تودون التحدث عن ذلسسك؟ (قسساذركاول، 
)".116ص

 إذا كاسسان الطلب؟ يسسودون مناقشسسة سئسسلوكاهم، يجسسب أن يبسسدأوا بقبسسول
 المشكلة، وإذا عالجوها بالصسورة المثلسى يجسب أن يصسسبحوا مسسسئولين عسسن
 تصسسرفاتهم؛ بالمقابسسل فسسإن الطلب؟ السسذين ليسسستجيبون للسئسسئلة بالصسسورة
 المطلوبة أو الذين يرفضسون الحسوار – مسن المحتمسل أن نحتساج إلسى وقستٍ



 م). عنسسدما نعطسسي2001م 1997طويسسل لمعالجسسة مشسساعرهم (قسساذركاول، 
ًل ليفكر في السلوك غير السوي، قد يقول المعلسسم: "أرى ًا طوي  الطالب وقت
 أنه يجب عليكم أل تناقشوا هذا الن، ويمكن أن نناقشه مسسع بعضسسنا البعسسض

 )". كايف118م، ص1997فيما بعد عندما نجد الوقت للنظر في هذا المر (
– 11يكون رد فعلسسك    يطلسسب منسسك أن تقسسدم للسسسيدة ميشسسيلس بعسسض2 

النصائمح عن السئتجابة الحترافية لسوء السلوك.

صياغة النتائج:

 عندما يخرق الطلب؟ القوانين، على المعلمين أن يضعوا في اعتبارهم
 أمرين مهمين، أولهما: ما الذي يجب القيسسام بسسه؟ وثانيهمسسا: مسسا السسذي يجسسب
ًة مسسايتطلب ذلسسك  تعلمه؟ كاما قال قاذركاول: "ما الذي يجب القيام به" وعاد

 ). وعلى صعيد آخر "ما الذي يجب تعلمه"210م، ص1998إعادة واعتذار (
 ) تنظر في تغيير أهداف السلوك وأوضاعه، مثسسل: سئسسوء السسسلوك210(ص

 المتمثل في السئتيلء على ممتلكات الطلب؟ الخرين أو مخاطر الجري في
 الصالة. وكاما يعملون للمستقبل فإن الحلول المناسئسبة لهسذه السئسسئلة، هسسي
 أن على الطلب؟ أن يؤمنوا أن مشاعرهم وآراءهسم ذات قيمسة، وأن المعلسم

يود مساعدتهم أكاثر من عقابهم.

النتائج الفرداية:

 ل تعتقد أن التساوي يعني معاملسسة كاسسل الطلب؟ بطريقسة واحسسدة، كامسا
 م. إن التسسساوي هسسو شسسي ٌء1997، فسسي العسسام 48حسسذر قسساذركاول بصسسفحة 

 أسئاسئي في عدد من نظريات إدارة الصسسف، ولكسسن لسسدى قسساذركاول مفهسسوم
 مختلف لسئتخدامه؛ ويعتقد حقيقة أن نتائمج سئسسوء السسسلوك يجسسب أن تكسسون
 مفصلة، ويجب أل توضع لمعاقبة الطلب؟، وأن تراعي الفروق الفردية بينهم
ًأ  لمقابلة احتياجااتهم التعليمية والعاطفية. وإن الطلب؟ الذين يخطئسسون خطسس
ًا من الممكن أن تكون لهسسم أسئسساليب مختلفسسة للتعلسسم مسسن أخطسسائمهم،  بسيط

م).1998م و1997ونتيجةً لذلك قد يحتاجاون لنتائمج مختلفة (قاذركاول، 

 يحتاج المعلمون لفهم الطبيعة الحقيقية للمشكلة لتحديد هذه النتائمج،
 م) المثسسال1997وأن يأخذوا في العتبار الفروق الفردية؛ وقدم قسساذركاول (

ُيخَرب؟ اثنان مسسن الطلب؟ الحسسائمط وتتسسم مسسساءلتهم مسسن قبسسل  التالي: عندما 
 المسئولين بالمدرسئة لتنظيفه، فإن الطسسالب الول يسسرد أنسسه سئسسوف ينظسسف
ًا بسسأن تنظيسسف الحسسائمط  الحائمط بعد نهاية اليوم الدراسئي، ويسسرد الخسسر غاضسسب
 ليسسست مهمتسسه وليفعلسسه. وهنسسا يؤكاسسد قسساذركاول أن المشسسكلة تختلسسف لكل
 الطالبين، لذلك فإن النتائمج يجسسب أل تكسسون متسسساوية؛ وفسسي حالسسة الطسسالب

47



 الول فإن نظافة الحائمط تعتبر نوع من الصلح أكاثر من كاونهسسا عقوبسة، أمسا
 في حالة الطالب الثاني فإن مشكلة حقيقية قد نشأت وأن القيسسام بنظافسسة

 م1997الحائمط أصبح مسألة ثانوية بالنسبة للمشكلة الحقيقية (قسساذركاول، 
م).1998– 

–11كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس2

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

الجابتة بتاحترافية:

  قبل أن تقرأ السيناريو التالي أعد قراءة الجازاء – في هذا الفصسسل –
ًا لما قاله قاذركاول، كايف  التي تناقش الخلق المهنية والنتائمج السوية؛ ووفق
 يظهر المعلمون الخلق المهنية؟ وأقرأ السيناريو بعسسد ذلسك، ثسم أجاسب عسن

السئئلة.

ًا لما قالته المعلمسسة بالدرجاسسة  إن المشكلة التي حدثت في الصالة وفق
 الخامسة "جاارمن ميشيلس" أخذت فصسسلها إلسسى مكتبسسة المدرسئسسة؛ ولسسسوء
 الحسسظ كاسسان هنالسسك عسسدد مسسن المعلميسسن يقفسسون بالصسسالة، وشسساهدوا سئسسوء
 السسسلوك، لسسذلك فسسإن السسسيدة ميشسسيلس اعتسسبرت الحسسدث إهانسسة شخصسسية؛
 وبعدما أبقت الفصل تحت تحكمها رجاعت إلى زملئمهسسا، ثسسم أومسسأت برأسئسسها
 وقالت: بذلتُ قصارى جاهدي لهم، واسئتخدمتُ أحسسدث تقنيسسات الدارة السستي
 تعلم احترام كارامة الطالب واحترام الذات؛ وماذا جانيت؟ كاما رأيتسسم، سئسسوء
 السلوك في كال الصالة. وإن السيدة ميشيلس تدور وتتحدث بصوتٍ مرتفع
 لطلب؟ فصلها، وتقول لهم: لماذا فعلتم مثل هذا؟ ل تسسستحقون أن تعسساملوا
 باحترام، وتستحقون ماتفعلونه للخريسسن (السسسخرية والتهديسسدات). ودعسسوني

أوضح لكم من المر هنا.

ًا؟1 ًا أخلقي - هل أظهرت السيدة ميشيلس سئلوكا

- كايف كاانت تقدم رد احترافي لفصلها؟2

- كايف بإمكانها أن تستخدم النتائمج السوية في هذا الوضع؟3

- ما النتائمج المناسئبة لذلك؟4
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اجتماعات الفصل:

 م، وبراونينسسق،2000يقسسترح الكسسثير مسسن الكتسساب؟ (قسساذركاول، أبريسسل - 
 م) اجاتماعسسات الفصسسل كاوسئسسيلة لكسسي يتيسسح للطلب؟2000ودافسسز، ورسئسستا، 

 المشاركاة في قراراته، إضافة إلى مساعدتهم في حل النزاعات السستي تقسسع
 بينهم. يتعامل الطلب؟ بطريقة عفوية أو يتوصلون إلسسى حسسل سئسسلمي للنسسزاع
 فسسي اجاتماعسسات الفصسسل (بيرتسسون، وميسسارد، وفلفيسسا، وإيسسوزت، ودورانسسد،

 م). بالضافة إلسى ذلسك فسإن اجاتماعسات الفصسل الديمقراطيسة تعتسبر2002
ًا من العملية الفعالة لفصول النظسسام الحكيسسم، وذلسسك عسسن طريسسق  جازءًا مهم
 توفير فر ٌص جايدة لتطوير ومناقشة الهداف والتوقعسسات والعلقسسات، فسسإنهم
 يساهمون في قسسسمة السسسلطة وتجنسسب الصسسراعات حولهسسا، وذلسسك لن كاسسل
 الطلب؟ تتاح لهم الفرص للتعبير عن اهتماماتهم؛ وعندما يشسسعر الطلب؟ أن
 لديهم سئلطة في عمليات الفصل، فمن غير المحتمل أن يظهر بينهم سئسسوء

ًا علسسى2000السلوك (قاذركاول، أبريل -   م). تعمل اجاتماعات الفصسسل أيضسس
 أن يتعلم الطلب؟ المهارات، وذلك مثل: حل النزاعسسات السستي قسسد يتعرضسسون

لها في مختلف أوجاه حياتهم.

 م) فسسي عرضسسها التوضسسيحي لجاتمسساع2000أوضح قاذركاول (أبريسسل – 
 جامعيسسة البحسسوث التعليميسسة المريكيسسة – العناصسسر السئاسئسسية للجاتماعسسات
 الديمقراطية؛ وقبل بدأ الجاتماعات يجب على المعلم تحديد من الذي يدعو
 لجاتماع الفصل، ومتى تبدأ الجاتماعات. يسمح بعض المعلمين للطلب؟ بسأن
 يدعون لجاتمسساع فسسي أي وقسست، ويسسذهب البعسسض بسسأن تكسسون هنالسسك أوقسسات
 وأمسساكان خاصسسة للجاتماعسسات. وأن الفكسسرة هسسي إعطسساء الطلب؟ الشسسعور
 بالهمية وبعض السلطة والسيطرة على الحداث في الفصسسل، ويجسسب عنسسد
 الجاتماع إعداد الفصل بحيث يشسساهد الطلب؟ بعضسسهم البعسسض، وأن الحلقسسة
 هي الترتيب لتقديم شعور المجتمع، وتعمل على تشجيع التواصسسل اليجسسابي

والمثمر.

 هنالك لوائمح محددة يتم تطبيقها أثناء الجاتماع، أولها: يتفق الجميع بأل
 يتم اسئتخدام السئماء أثناء الجاتماعات، وإن اسئتخدام السئماء يوجاه التهمسسة
ُذكار اسئمه، ويجعل التأثير على أن الشسسخص يكسسون فسسي  إلى الشخص الذي 
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ًل عسسن ذلسك يجسب أن يقسسترح المعلمسون بسأن يقسول كاسسل  موضع الدفاع، وبسد
 المتحدثين (الشخص الذي تصرف بهذه الطريقة)، وإن هذه العبسسارة تحمسسي
 الفراد في الفصل، وتمكنهسسم مسسن المشسساركاة فسسي النقسساش حسسول السسسلوك
 وليس حول الذاتية. ويجب أن يوافق كال شخص علسسى اللسستزام بالموضسسوع،

وإبعاد اهتمامات السئرة خارج موضع المناقشات.

 بسسسالرغم مسسسن أن النظسسسام الحكيسسسم يعمسسسل علسسسى تطسسسوير الفصسسسول
 م) يعتقسسد بسسأنه يجسسب أن2000الديمقراطيسسة – إل أن قسساذركاول (أبريسسل – 

 يرأس المعلم اجاتماع الفصل؛ وعندما يخول المعلمسسون أمسسر قيسسادة الفصسسل
ًة مسسا ًا انحراف في اجاتماعسسات الفصسسل، وعسساد  إلى الطلب؟، فإنه يحدث أحيان
 يعمل ضباط الفصل على بث روح النقاشات والتنافس، بالضافة إلسسى ذلسسك
 يجب أن يتم إصدار لئمحة بأل يطلسسب مسسن الطلب؟ المشسساركاة فسسي النقسساش؛
 ويجب على الطلب؟ والمعلم المحافظة على محضر الجاتماعسسات، وأن يبسسدأ
 أي اجاتمسساع بكتابسسة المحضسسر، أو للطلب؟ الصسسغار أن يرسئسسموا فسسي السسدفتر
 اليومي، وأن تحث الطلب؟ على الكتابة أو الرسئم، ومن المحتمل أن يكسسون
 هنالك سئؤال، مثل: هل لدى أي شسسخص اهتمامسسات وتوضسسيحات أو مشسسكلة
 في نقاط يود مناقشتها؟ وهذا النوع من التوضيح الواسئع يشجع أي شسسخص

ليكتب.

 يجب على المعلمين تشسسجيع الطلب؟ علسسى وضسسع أهسسداف خاصسسة بهسسم
 خلل اجاتماعات الفصل الديمقراطي، وأن يعملوا على تحديد كايفية تحقيسسق

 م). من المهم أن يضسسع المعلسسم وأي2000هذه الهداف (لندو، وقاذركاول، 
 طالب أو طالبة كال أهدافه أو أهدافها، ول يجب على أي شخص وضع هدف
 لشخص آخر؛ ومن الممكن أن يقترح المعلم الهدف، مثل: ماذا تعتقد بوضع
 هدف مثل......؟ وإن وضع هدف لشخص آخر – يسبب العتماد على الغيسسر
 أكاسسثر مسسن علقسسة المراقبسسة. ويجسسب أل يطلسسب المعلمسسون مسسن الطلب؟ أن
ًا عليهم تنبيه الطلب؟ على الهتمام بالهداف  يشاركاوهم في أهدافهم، وأيض

المشتركاة.

 يمكن أن تكون اجاتماعات الفصل وسئسسيلة مفيسسدة لنهسسا تجعسسل الطلب؟
 يشسسعرون بسسأنهم جاسسزء مسسن الفصسسل، ومسسن عمليسسة صسسنع القسسرار. لحظنسسا أن
 اجاتماعات الفصل السادس البتدائمي كاانت تتعلق بمشسسكلة معاملسسة الطلب؟
 لبعضهم البعض باحترام. بالرغم من أن المعلمة ماهرة – إل أنها تعاني مسسن
ُيعسساملون زملئمهسسم بطريقسسة غيسسر مهذبسسة، ودعسست  أن هنالسسك بعسسض الطلب؟ 
 المعلمة لجاتماع الفصل الذي أدارته بصورة منهجية ومنظمة، ورفع الطلب؟
ًا للذن بالتحدث، وقد أبدوا تعليقات نجمت عن الدراك والفهسسم،  أيديهم طلب



 وتوصلت إلى قناعة بأنه تجب معاملة كاسسل الطلب؟ بسساحترام. كاسسان الجاتمسساع
 الخر اجاتماعا لمجموعة من الصسسف الثسساني لمناقشسسة "اللوائمسسح وتطبيقهسسا".
 وزعت المعلمة بعض المعلومات الخاصسسة بالمشسسكلة، السستي تناسئسسب أعمسسار
 الطلب؟، وقد ناقش الطلب؟ السئباب؟ التي تجعسسل الطفسسال يثسسورون، وكايسسف
 يشعرون بالجرائمم السستي تسسم ارتكابهسسا؛ وقسسد أثمسسر هسسذا النقسساش الممتسساز لن
 المعلمسسة محترفسسة فسسي اجاتماعسسات الفصسسل، وتجعسسل الطلب؟ يكشسسفون

  في اجاتماعات الفصل، وبصفة خاصة3 – 11شعورهم. تبحث قمة الدارة 
ما ركاز عليه النظام الحكيم لقاذركاول.

ًا، وقسسد يسسسأل  إن عقد اجاتماعات الفصسسل الديمقراطيسسة يسسستغرق وقتسس
  تحدث3 – 11بعض المعلمين عن أهميتها وفعاليتها. كايف يكون رد فعلك 

عن الشكوكاية للسيد كاودهري.

:3 – 11قمة الداارة 

التخطيط لجتماعات الفصل:

       يمكن أن يستخدم المعلمون والطلب؟ اجاتماعات الفصسسل للتعامسسل مسسع
أي مشكلة جاديدة تواجاهه.

      تشتمل المواضيع الممكنة لجاتماعات الفصل على:

معاملة الخرين بالحترام.-

فهم الوامر ومساويها.-

قواعد الفصل.-

الهتمام بالفصل وتوقعات المدرسئة.-

السلوك أثناء العمل الجماعي.-

السلوك أثناء تناول الطعام أو مجال الرحلت.-

فهم أسئباب؟ السلوك غير السوي.-

تطوير مهارات التصال.-
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ممارسئة دور التعامل.-

التركايز على حل المشكلت دون عقاب؟.-

فعالية التطبيقات العملية:

ُيجَرَب؟ في مينيسسوتا وميكقسان وأوريقسون لتحديسد  ظل النظام الحكيم 
 جاسسدواه فسسي المواضسسع العمليسسة. وإن اسئسستخدام النظسسام الحكيسسم فسسي هسسذه
 الوليسسات وبسسالتزامن مسسع اجاتماعسسات الفصسسل – قسسد أدى لتطسسوير المواطنسسة

 م). ولقد2000الجيدة والمن والبيئات التعليمية المثمرة (لندو وقاذركاول، 
 توصل المعلمون إلى نتائمج ايجابية بصورة أولية في ازدياد النزاع وتفجيرات
 الغضب الخسسرى، بالضسسافة إلسسى ذلسسك فسسإن السئسستخدام الفعسسال لجاتماعسسات
 الفصسسل يعتمسسد علسسى إطسسار الحقسسوق والمسسسؤوليات السستي تعطسسي الطلب؟
 الفرصسسة لمناقشسسة القضسسايا ذات الهتمسسام بسسسلم فسسي أوريقسسون. إن إطسسار
 العمل يمكن الطلب؟ من ممارسئة وضع الهدف، ويكون لهم مُدخل حقيقسسي

لدارة الفصل.

–11كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس3
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سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

عقد اجتماع الفصل:

 أعد قراءة هذا الجزء من هذا الفصل حول اجاتماعات الصف، ثسسم قسسم
 بإعداد قائممة بالمزايا، وقائممة أخرى بالمشكلت، التي قد يحتسساج المعلمسسون

لتوقعها، وبعد ذلك أقرأ السيناريو التالي ورُد على السئئلة:

 عندما كاان المعلم جاسسودهري - "معلسسم التاريسسخ المريكسسي" بالمسسدارس
 الثانوية - في طريقه إلى صالة المعلمين رفع يديه وقال: " لقد وجادتها فسسي
ًا، ولكنني لست على يقين بسسأن ذلسسك  اجاتماعات الفصل، ولقد اسئتغرقوا وقت
ُقضيّ بصورة جايسسدة، وكاسسان هنالسسك مثسسال عظيسسم اليسسوم؛ وواصسسل  الوقت قد 
ًل إن قارث ودورين ذهبوا إلسسى الحجسسرة، وصسساحوا بصسسوت مرتفسسع  حديثه قائم
ًا. وبعسسد ذلسسك اتهسسم بسسايبر ترافسسس  وقالوا: إن مشرف فصلنا لسسم يفعسسل شسسيئ
 بتضييع الوقت، وتسسسبب بفوضسسى فسسي الفصسسل عنسسدما حسسل مكسسانه السئسسبوع
 الماضي. عنسسدما حسساولت أن أسئسسأل الطلب؟ بسسأن يخسسبروني ببعسسض أهسسدافهم



 لمعظم الفصل الدراسئي، قالوا كالهم أشياء شبيهة بالخروج مسسن المدرسئسسة.
ًل: لماذا انزعجتُ من اجاتماعات الفصل؟ وسئأل نفسه قائم

ًا لما قاله قاذركاول، ما فوائمد اجاتماعات الفصل؟1 - وفق

ًا في حجرة الجلسسوس، مسساذا كانسست سئسستقول للسسسيد2 ًا موجاود  - إذا كانت معلم
جاودهري عن التخطيط لعقد اجاتماعات الفصل؟

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
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سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

التوقع لمعالجة السلوكيات غير السوية للطالب:

ًا لنمسسوذج  عندما يستخدم التوقع للربط مع الخسسر - يكسسون أكاسسثر تحديسسد
 إدارة الصف، وللنظام الحكيم السدور المهسسم فسسي معالجسة مشسسكلت عديسسدة
 تواجاه المدارس اليوم. كاما قرأت في فصول أخرى مسن هسسذا الكتسساب؟، فسسإن
 قليل من حوادث العنف الجسدي وقعت في معظم المدارس، إضسسافةً إلسسى
 أن الطلب؟ يخلقون فوضى في الفصول بتحسسدثهم لبعضسسهم البعسسض بصسسوت
 مرتفع، وحركاتهم حول حجرة الدراسئة بدون سئبب محدد، ول يولون المعلم
 اهتماما أو ينخرطون في التعلم. وإن مثل سئوء السلوك هذا، غيسسر خطسسر أو
 مهدد – ولكنسسه يضسسايق المعلسسم ويشسسوش عليسسه، إضسسافة إلسسى بقيسسة الطلب؟.
 وخلل النظام الحكيم يمكن أن يتعلم الطلب؟ كايفية انتهاك سئلوكاهم لحقوق
ًا مسسن الخلف  الخرين والعكس، ويمكن أن يبعد المعلسسم قضسسايا الدارة جاانبسس
 بينه والطالب على التحكسسم فسسي الفصسسل، والسدفع بطريقسسة تجعسسل شخصسان

يعملن مع بعضهم البعض لحل الخلف.

 عندما يشعر الطلب؟ بأن المعلمين يحترمون حقوقهم، يشعرون بأنهم
 جازء ل يتجزأ من تنظيسسم الفصسل، وهسذا مسا يرقسسي احسترام السذات، ويعطسي
 الشسسعور بالطمئنسسان النفسسسي والجسسسدي، ويعمسسل علسسى تطسسوير المهسسارات
 الجاتماعيسسة. كاسسذلك أن المعلميسسن المسسدركاين ل يدرسئسسون المهسسارات الربسسع
 مكتملة للطلب؟ المبتدئمين كاما يدرسئونها لطلب؟ المرحلة الثانوية، ويمكنهسسم

تدريس المفاهيم السئاسئية لحترام حقوق الخرين.

 يعزز بعض المعلمين الحتياجاسسات الخاصسسة للطلب؟، مثسسل: المنزعجيسسن
ًا، والسسذين ل يسسستطيعون السئسستجابة للمعرفسسة بسسالطرائمق المثلسسى،  عاطفيسس
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 والحقوق السئاسئية والمسؤوليات التي يتوقعها منهم المجتمع؛ لسسذلك يعتقسسد
 هؤلء المعلمون بأن النظام الحكيسسم ل يسسؤدي دوره فسسي الفصسسول المغلقسسة.

 م) يعتقدون بأن الطار1999بالمقابل فإن كال من إيوان وقاذركاول ونيمو (
ًا لتلبيسسة احتياجاسسات كاسسل الطلب؟، وذلسسك لنهسسم  المحسسدد هسسو مناسئسسب جاسسد
 يسسستخدمون – فسسي الفصسسل المطبسسق عليسسه النظسسام الحكيسسم – لغسسة حقسسوق
 النسان والمسؤوليات لتخاذ القرار وفهم القيم التي تعمل علسسى اسئسستدامة

 م) فسسإن1998بيئة تعلم تتصف بالسلمة والمسسساواة. كامسسا قسسال قسساذركاول (
 الطلب؟ الذين يسيطر عليهم القلق يجب أن يكون لديهم معلم خاص، وبعسسد
 اعتماد النظام الحكيم كاانت النتيجة عام دراسئي ممتاز، بالضسسافة إلسسى أنهسسا
 اكاتسسبت المزيسد مسن الحسترام، وذلسك بسأن انخفضست نسسبة المشساجارات،
 وتوصلت إلى نتيجة أن طلبها قد أدركاوا مفاهيم النظام الحكيم. كايف يكون

– 11رد فعلك  ًا بفعاليسسة4  ًا تمامسس   يسمح لك أن ترد على معلم ليس مقتنع
النظام الحكيم.

 تقع على عاتق كال المعلمين مسؤولية توفير مدارس آمنسسة، ويتطلسسب
 هذا خطوات محسوسئة لحماية الطلب؟ والشخاص الخرين فسسي المدرسئسسة،
 والتعامل مع المشكلت الحقيقية المتمثلة في العنسسف الجسسسدي واسئسستخدام

ًا فسسإن2000السسسكاكاين والمسدسئسسات والسئسسلحة الخسسرى (إيسسوان،   م). أيضسس
 النظسسام الحكيسسم ل يقسسدم اسئسستجابة فقسسط لوقسسائمع العنسسف، وإن المفسساهيم
 الفلسفية المتضمنة فسسي إطسساره يمكسسن أن تكسسون نقطسسة بدايسسة محسوسئسسة،
ًا لزميلسسه ًا سئسسكين ُيشسسهر طالبسس  ومثال لذلك: يقل دور النظسسام الحكيسسم عنسسدما 
 ويهدده بها، فإن المميزات التعبوية للنظام الحكيم يمكن أن تساعد الطلب؟

على احترام الخرين، وهذا ما يقلل فرص حدوث الشجار.

–11كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس4

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

تطبيق النظام الحكيم في الفصل المغلق:



 قبسسل أن تقسسرأ السسسيناريو التسسالي، راجاسسع المفسساهيم السئاسئسسية للنظسسام
 )، ثم أقرأ السيناريو، ورُد3 – 11، 2 – 11، 1 – 11الحكيم (أنظر الشكال 

على السئئلة:

 عنسسدما سئسسئلت إيسسرن رفسسن، هسسل رأت أي إمكانيسسة لسئسستخدام النظسسام
 الحكيم في فصلها المغلق، أجاابت قائملةً: إن كال هذه المعاني جايسسدة، ولكسسن
 ماذا أفعل بالضبط عندما يمشي جااسئون حسول الفصسل، ويتحسدث إلسسى كاسل
 أصدقائمه؟ يمكنني تدريس الحقوق الدسئتورية، ولكن ماذا إذا لم يحترم كاسسل
 من أندريا وتسسود حقسسوق الخريسسن؟ إن النظسسام الحكيسسم ل يخسسبرني مسسا أفعسسل
 عندما يجاوب؟ كاوانكي خارج الموضوع؛ وأنا لست متأكادة بأن ناسئني – وهي
 واحدة من طالباتي المقربات – يمكنها فهم نظسسام الحقسسوق والمسسسؤوليات.
ًا، يسدلني علسى كايفيسة معالجسة كاسل  أعتقد أنني أحتاج إلى نموذج أكاثر تحديسد

حالت السلوك.

 - للسسرد علسسى مسساركازت عليسسه السسسيدة رفسسن؛ أي المفسساهيم تقصسسد؟ وهسسل1
) في فصلها؟1بإمكانها تطبيق (الشكل 

 ) هل كاان بإمكانها أن3 – 11، و2 – 11- أي السلوكايات في الشكال (2
تستخدمه في فصلها؟

- ما الشياء التي لم يصمم النظام الحكيم لعملها؟3

- ما الطرائمق التي تحتاجاها لتعتمد على نظام إدارة الفصل؟4

 - لعادة توضيح النماذج والنظريات الخرى التي تمت مناقشسستها فسسي هسسذا5
الكتاب؟، اقترح أشياء يمكن أن تستخدمها السيدة رفن مع النظام الحكيم.

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

ًا، يصعب على المعلم تمييز نتائمسسج ًا جااد  عندما يدخل الطلب؟ في شجار
 ذلك الشجار، ويرجاع السبب إلى أن هنالك عدد من المعلمين يعتقدون بسسأنه
 نسسسبة لعسسدم الهتمسسام بالملبسسسات فسسإن كاسسل الطلب؟ المتشسساجارين سئسسوف
ًا من المدرسئة، ويوضسسح ذلسسك أن المدرسئسسة ل تغسسض الطسسرف  ُيفصلون مؤقت

 م، إن1997 فسسي العسسام 125عسسن الشسسجار. كامسسا قسسال قسساذركاول بصسسفحة 
ُيتهمسسون بالمعاملسسة ًة ما   المعلمين الذين يحاولون تجنب فصل الطلب؟ – عاد

55



 م) يقول إن المعلميسسن يجسسب2001م، و1997الرقيقة، ولكنه في العوام (
 أن يضسسعوا فسسي اعتبسسارهم مشسسكلة الطلب؟ المتمثلسسة فسسي الضسسغط المقابسسل
 وحفظ الكرامة وإدراك مايحيط بهم، عنسدما يحساولون أن يصسعدوا الصسراع.
ًا، ويتعهسسد  وإلى أبعد من ذلك فإنه يعتقد بأنه يجب أن يكون الشسسجار ممنوعسس
 المعلمون بأنهم سئيرعون الطلب؟ داخل المدرسئة؛ ولتجنسسب مسسا يسسؤدي إلسسى
 الشك، فإنه يقترح تقديم العون الحترافي لهم، والمتمثسسل فسسي السئتشسسارة

والنصح والبرامج المتوسئطة المحددة.

ًا عسسسن التنسسسوع، باسئسسستثناء الطلب؟ ذوي  لسسسم يتحسسسدث قسسساذركاول كاسسسثير
 الحتياجاات الخاصة، ولكن لتأكايداته المتعددة السستي توضسسح اعتقسساده الجسسازم

ُيعامسسل كاسسل النسساس بسسالحترام، وقسسال فسسي (العسسام   م،1997بسسأنه يجسسب أن 
- 9صفحات   ) "يجب أن يدرس ويحسسترم المعلمسون الطلب؟ وحقسوقهم10 

 الدسئتورية". بالضسسافة إلسسى تسسدريس الطلب؟ المسسسؤولية والتفاعسسل السسذاتي
 ). ليست هنالك مفاهيم في10والتسامح والتعاون والحترام المتبادل" (ص

ُتجَرم أي مجموعة ثقافيسسة - أيً كاسسانت – جانسسس معيسسن أو أي  النظام الحكيم 
طبقة مجتمعية أخرى.

مزايا ومساوئ النظام الحكيم:

 إن النظام الحكيم هو مثل أي نموذج آخر لدارة الفصسسل، لسسديه مزايسسا
 ومساوئ، التي يجب أن يضعها المعلمون في اعتبارهم عندما يودون تحديد
 اعتماد نموذج كاجزء مسسن إسئسستراتيجية إدارة فصسسلهم؛ ولسسدعم النمسسوذج عسسزز

 م) اسئتخدام المعلمون للنظام الحكيم. إن الخبرة2000قاذركاول (أبريل – 
ًا من قبل ًا جاد  تقلل الحباط، والضغوط المرتبطة بالعمل، ويشعر بأنه مقدر
 المعلميسسن الخريسسن والطلب؟، والمحافظسسة علسسى الحسسساس بالحترافيسسة،
 واعتبار أن النظام الحكيم قانوني وأخلقي وراسئخ تربوي؛ ويعتقد المعلمون
 بأن طلبهم يستخدمون اللغة الرسئمية في المناقشسسة، وإصسسلح ذات السسبين،
 والمصالحة، وحل المشكلت الجاتماعية. بالضافة إلسسى أن النظسسام الحكيسسم
 يقدم السئاس القانوني لوضسسع القسسوانين والجاسسراءات والسياسئسسات، وكاسسذلك
 يقسسدم الدلسسة علسسى الجاسسراء القسسانوني المناسئسسب، ويقسسدم التركايبسسة القانونيسسة

 م). يمكن إخطار1995الشاملة لقضايا سئياسئة النظام الواسئع (ولف قانق، 
ًا مسسن  طلب؟ الفصول المتقدمسسة بسسأن حقسسوقهم فسسي المدرسئسسة تنبثسسق أسئاسئسس
 التعديلت الول والرابع والرابع عشر، أما طلب؟ المراحل الولى فيمكن أن

م).2000يفهموا أن لهم حقهم الذاتي (لندو وقاذركاول، 



 إن للنظام الحكيم مساوئ عديدة، بما في ذلك حقيقسسة أنسسه ل يتعامسسل
 مع المشكلت اليومية لموضع محسسدد، ومعالجسسة الطلب؟ ذوي السسسلوك غيسسر
ًل للتطسسبيق إذا احتسساج أي معلسسم ًا طوي  السوي، ومن الممكن أن يستغرق وقت
 بأن يدرس الحقوق الدسئتورية، ويستمر فسسي عمليسسة تطسسوير اللئمحسسة (ولسسف

 م)1990، عسام 23قسانق). إضسافةً إلسى أن قساذركاول ذكاسسر فسي كاتابهسا (ص
 سئوف يشك الطلب؟ والبسساء فسسي بعسسض المعلميسسن ويقولسسون لهسسم: "أنتسسم ل
 تعاملون كال الطلب؟ علسسى السسواء"، وسئسسوف تتسسم معساقبتهم علسسى فصسسلهم

للعواقب الخاصة بخرق القانون.

النظام للستغلل  أم التدريس؟

ًا: "يمكنك فعسسل مسسا1997، في العام 9قال قاذركاول بصفحة   م، مؤكاد
ًا ذلسسك  تريد في هذا الفصل حتى يتشارك ذلك مع حقسسوق الخريسسن"؛ مطبقتسس
ًل ذلك  في أنها تود أن يتقبل الطلب؟ المسؤولية للنظام الذاتي للتعلم، مفض
 على أن يفرض المعلم لوائمح محددة ونتائمج. عنسسدما يعمسسل المعلمسسون علسسى
 خلسسق بيئسسة تعمسسل علسسى احسسترام حقسسوق المواطنسسة لسسدى الطلب؟ – سئسسوف
 يتعلمون ويكسسون لسسديهم نمسوذج للنظسسام السسذي يؤكاسسد المسسسؤولية الشخصسسية

 م). إضسسافة إلسسى أنسسه بعسسد أن يتعلسسم الطلب؟ الهتمامسسات2001(قسساذركاول، 
 الربعة المفروضة عليهم – سئيدركاون أن القائممة الطويلة للوائمح والعقوبات

غير ضرورية طالما أنهم يحترمون حقوق الخرين.

العتقاداات الساسية:

 قبل اعتماد أفكسسار النظسسام الحكيسسم، يحتسساج المعلمسون أن يأخسذوا فسي
 اعتبارهم ما إذا كاانت النظرية تعكس كال اعتقسساداتهم الفلسسسفية والنفسسسية.
ًل- يحتسساجاون أن يسسسألوا أنفسسسهم، هسسل يتفقسسون مسسع الحقسسوق الدسئسستورية  أو
 للطلب؟؛ وإن المعلمين الذين يفضلون الوضاع الرسئتقراطية مسن الممكسسن
 أل يتفقون مسسع تلسسك المفسساهيم، وإن بعضسسهم ل يسسود أن يسسدرس الطلب؟ عسسن
ًا- إن بعض المعلمون ل يودون تحمل نتائمسسج اللئمحسسة  الحريات الشخصية. ثاني
 بمفردهم؛ آخذين في اعتبارهم بأن تلك الطريقة غير عادلة، وقسسد يطرحسسون
ًل، لماذا تلقى تالي العقوبات المختلفة مقارنةً بكاشان إذا عمل الشيء  سئؤا

نفسه على السواء.
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–11كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس5

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

استخدام النظام الحكيم في الفصول  البتتدائية:

 قبسسل أن تقسسرأ السسسيناريو التسسالي، راجاسسع المفسساهيم السئاسئسسية للنظسسام
الشكال  (أنظر  – 11الحكيم  – 11،س 1  – 11،س 2  بعد3  السيناريو  وأقرأ   ( 

ذلك، ثم اجاب عن السئئلة:

 تساءل إيميليو فيشر، هسسل بإمكسسانه أن يسسستخدم النظسسام الحكيسسم فسسي
 الفصسسول البتدائميسسة، وقسسال: " يمكسسن لطلب؟ الفصسسول العليسسا أن يفهمسسوا
ًا، وكايف  حقوقهم، بالضافة إلى التعديلت؛ أما في الفصول الدنيا غير متأكاد
 يمكنني أن أوضح كال المفسساهيم لطلب؟ الصسسف الثسساني والثسسالث؟ ول أعتقسسد

بأنهم على اسئتعداد لفهم المفاهيم المرتبطة بالنظام الحكيم".

- هل تتفق مع السيد فيشر؟1

- هل هنالك أي أفكار لقاذركاول قد تكون مفيدة في المدرسئة البتدائمية؟2

- ماذا عن أفكاره في الممارسئات الخلقية السائمدة وبناء المجتمع؟3

- ما الدور الذي يمكن أن يلعبه النظام الحكيم في الفصول الولية؟4

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

ًا- إن المعلميسسن السسذين يعتقسسدون بسسأن الثسسواب؟ والعقسساب؟ يؤديسسان  ثالثسس
 غرضهما (وحقيقةً يعلمون الطلب؟) – من الممكسسن أن يكسسون لسسديهم شسسيء
 مسسن التنسساقض الفلسسسفي فسسي حالسسة نتيجسسة الثسسواب؟ والعقسساب؟ فسسي العلقسسات
ًا- إن المعلسسم السسذي يسسود  المسسستقلة المشسستركاة بيسسن الطلب؟ والمعلسسم. أخيسسر
 اسئتخدام النظام الحكيم يجب أن تكون لديه المقسسدرة علسسى إقنسساع الطلب؟،
 ويدرسئهم مفسساهيم الحقسسوق والمسسسؤوليات، والعمسسل بطرائمسسق تتماشسسى مسسع
 المسؤولية المدنية. باعتبار مسسا، إن كانسست سئسستعتمد أفكسسار النظسسام الحكيسسم –
 أجاب عن السئئلة في تطوير فلسفتك الذاتيسسة، وبعسسد ذلسسك أرجاسسع لمسسا سئسسبق



 لتستخدم النظام الحكيم في الدرجاات الدنيا الموجاودة في الحاشية – كايسسف
.5 – 11يكون رد فعلك؟ 

 إن قرار اعتماد نموذج إدارة الصف أو النظرية هو أهمية أسئاسئية لي
 معلم، وإن دراسئة الحالة بحثت في نقاش السسسيد بنمسسارك والسسسيدة دانسستزل

عن النظام الحكيم.

تطوير فلسفتك الذاتية:

داراسة النظام الحكيم:

      فكر في اعتقاداتك الفلسفية والنفسية، ثم أجاب على السئئلة التالية:

 - هل حقيقةً أنني أؤمسسن بسسأن لسسدى الطلب؟ حقسسوق دسئسستورية فسسي الفصسسل1
(خاصةً حقوق التعديل الول والرابع والرابع عشر)؟

ًا فسسي الفصسسول الديمقراطيسسة2  - هل أعتقد أن الطلب؟ سئوف يتصرفون جايد
عندما يمارسئون الحرية والديمقراطية؟

- هل أرغب في تحويل بعض سئلطتي للطلب؟؟3

 - هل أرغب في البقاء على قراراتي التي أصدرتها في اجاتماعات الفصل4
الديمقراطي؟

 - هسسل أعتقسسد بسسأن الطلب؟ تطسسورت كافسساءتهم وجاسسديرون بأخسسذ حريسساتهم5
المرتبطة بحقوقهم الدسئتورية؟

- كايف يمكنني تطبيق النظام الحكيم في الفصل الذي أنا مسئول عنه؟6

ملحظات ختامية:

 إن للنظام الحكيم إمكانيسسة هيكلسسة العمسسل القيسسم لتكملسسة نمسساذج إدارة
 الصسسف الخسسرى السستي تمسست مراجاعتهسسا، بسسالتركايز علسسى الخلق الحترافيسسة
 السائمدة للعاملين، واعتماد مفهوم دسئتوري للوائمح المدرسئة، وبنسساء مجتمسسع
 مدرسئة ديمقراطي، وتقسسديم نتائمسسج حكيمسسة؛ وإن هسسذا الهيكسسل يلسسزم الطلب؟
ًا يلزم المعلمين بأن يكونوا مسئولين عن توفير بيئسسة تحسسترم  بأفعالهم، وأيض
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 حقوق المواطنة للطالب. إن تدريس الطلب؟ حقوقهم الدسئسستورية واحسسترام
ُيسسسهم فسسي تطسسوير بيئسسة المدرسئسسة  الحقوق الدسئتورية للخرين – يمكن أن 
 الديمقراطية، حيث يحترم الطلب؟ والمعلمسسون بعضسسهم البعسسض. يمكنسسك أن
 تعرف أكاثر عن النظام الحكيم بزيسسارة بعسسض مواقسسع النسسترنت المعسسدة فسسي
 قائممة "المتصلة بالتقنية"، علسسى الموقسسع السسذي يحتسسوي علسسى مجموعسسة مسسن

الكتب ذات صلة بهذا الكتاب؟.

داراسة حالة:

قرار لتطبيق النظام الحكيم:

 اندهش معلم الرياضيات بالصف السابع "فيلي بنمارك" عندما وقفت
 معلمة العلوم بالصف الثامن "ليسبت دانتذكار" بفصلها وهي تحمسسل نسسسخة
 من النظام الحكيم لقاذركاول، وكاان ذلك في وقت الظهيرة لليوم الول من
 شهر يوليو؛ وكاان يسستخدم "فسل بنمسارك" النظسام الحكيسسم بوصسفه أسئاسئسا
 لنموذج إدارة فصله لسسنوات عديسدة، وكاسانت هنالسك مناقشسات حسادة بينسه
 وبين ليسبت دانتذكار عن اسئتخدامه في الفصول المختلفسسة لمدرسئسسة لينيسسر

المتوسئطة.

 قبل أن يقول فل بنمارك أي شيء رفعسست ليسسسبت يسسدها وقسسالت: "ل
 لستُ مقتنعة". "عملتُ معلمة لفترة طويلة ويمكنني أن أرى الكتابسسة علسسى
 الحائمط، وإن ذلك هو من الكلم العادي في المدرسئة يسسا دكاتسسور هيسسر، وهسسل
 تريد من كال الشخاص الذين يأخذون في اعتبارهم النظام الحكيم وينفسسذوه
 في فصولهم. أتعلم يا دكاتسور هيسر، هسو ل يريسد أن يسبرز عضسلته كامسدير إذا
ِفرَق عن  اسئتطاع أن يجعلنا نتعاون بطريقة أخرى، لذلك فهو يتحدث لكل ال
 نتائمجك العظيمة، والمعلمين الخرين على فرقة السئد السستي تعمسسل النظسسام

الحكيم".

 هز فِل رأسئه، وقال لليسبت: "بالتأكايد حققنا بعض النجاح بسسه، ولكسسن
 أنا وأنتِ تجادلنا من قبل، وأتسسذكار ذلسسك اليسسوم السسذي وقفسستي فيسسه بكافتيريسسا
 الكلية، وأخبرتيني عن ذلك بطريقة واضحة.....". قسسالت لسسه ليسسسبت: "كاسسن
ًا، أنت لتتذكارني، وأعتقد أنني تذمرتُ من شيء عن تسسدريس العلسسوم،  سئاكات
 وليس الدراسئات الجاتماعية، وعلى وجاه التقريب قلت بعد ذلك: "أنا لسسستُ
ًا لتسسدريس الطلب؟ عسسن حقسسوقهم الدسئسستورية، وعلسسى وجاسسه التقريسسب  مسسؤجار
 اختتمتُ حديثي بأن الوقت الذي يؤخذ لتدريس التعديلت وعقسسد اجاتماعسسات
ُيسدفع لسسي الجاسر مسن أجاسل ًا عن العلوم، وهذا مسا   الفصل – يبعد الناس كاثير

تدريسه!".



ًا ًا قلت شيئ ًل: "هذا ملخص مثير للنتباه، وأنت أيض  رد فِل على يب قائم
ًا التنبسسؤ بالطفسسال السسذين  عن تسسدريس الفصسسل المتنسسوع، وكايسسف كاسسان سئسسخيف
ًل من اللغة النجليزية، أو الذين في خطر الخفاق لفهم وحماية  يتحدثون قلي

الحقوق الدسئتورية، والتعديلت، وكال الشياء القانونية".

ًا، يبسسدو ًا، لمَ تفعل ذلك؟ "حسسسن  ردت ليبست بلهفة: هل اسئتمعت جايد
 ذلك الن كاأنني أود عدم التفوه بعباراتي، ولكنني مسسازلتُ غيسسر مقتنعسسة بسسأن
 ذلك سئوف يجدي نفعا. وليس هنالك شيء، ل أنت ول هذا الكتاب؟ يمكن أن
 تخبراني عسسن اسئسستخدام النظسسام الحكيسسم لكسسي أوقسسف إصسسراري علسسى عسسدم
 اسئتخدامه، وإن قاذركاول نفسسسه ل يشسسك فسسي معرضسسيه، وهسسو يعتقسسد بسسأنني
 يجب أن اسئتخدم النتائمسسج الحكيمسسة أيمسسا كاسسانت تعنسسي، وذلسسك بفسسرز النتائمسسج؛

 % مسسن القليسسات. وإذا73ويمكننسسي أن أرى ذلسسك فقسسط، وإن فريقنسسا يمثسسل 
 عاملت طفل من السسبيض يكسسون التعامسسل بطريقسسة معينسسة، وإذا كاسسان الطفسسل
 أصوله من أمريكا اللتينيسسة يكسسون التعامسسل بطريقسسةٍ مختلفسسة، وأود أن أضسسع

نفسي في مكان شخص يزوره محامي".

ِفل: أترى رُعبت ليبست، "إذا كانسستِ مسسن غيسسر السسداعمين للنظسسام  قال 
 الحكيم، لماذا أتيتِ إليّ؟ وفي الحقيقة لستُ علسسى اسئسستعداد لكسسي أجاادلسسك

في هذا اليوم عن النقاط الفلسفية والنفسية للنظام الحكيم".

ًا أحترمسسك كازميسسل، ًا أنا حقس ًا وقالت: " حسن ًا عميق  أخذت ليبست نفس
ًا إن الدكاتور هير بدأ يفكر في أمري، لنه من المحتمسسل أن  وكاما قلت مسبق
 يكون هنالك شيء للنظام الحكيم بعد كالٍ، ولكن فِسسل قسسال: انزعجسست، وأنسسا
 معلم جايد لفترة عشر سئنوات، ولديّ نظامي الداري الذي أصسسبح الن غيسسر
 مفيد، وإذا أردت التغييسسر للنظسسام الحكيسسم هسسذا، كايسسف أعمسسل بسسه؟ وإذا كاسسان
ًا لتطسسبيقه علسسى  هنالك شيء اسئتطيع فعله هذا الصيف، هل سئأكاون مستعد
 أرض الواقع فيما بعد؟ وإذا أعطيت الطلب؟ حقوقهم، هل سئأفقد بعض مسن

حقوقي؟

أسئئلة للدراسئة:

 - سئاعد فِل بنمارك لكي يرد على اعتبارات ليبست. مسسا الخطسسوات السستي1
يمكن أن تتبعها لدمج مفاهيم النظام الحكيم إلى فصلها؟

- ماذا بإمكان فِل أن يقول لكي يتخلص من اعتقادات ليبست؟2

قراء:ات مقترحة:
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 م. هسسسل النظسسسام للديمقراطيسسسة؟ إدارة المنسسساطق2004بيكمسسسور – -
 المدرسئية من النزاع والبعاد المجتمعي. النظرية والبحث في التربيسسة

 . يبحث بيكمور في إدارة الصف لستة97 – 75)، 1(32الجاتماعية، 
من المدارس الريفية الكندية وتربية المواطن.

  –20)، 6(55م – النظام الحكيم – ملخص التربية، 1990قاذركاول – -
ًا للنظام الحكيم، وكاذلك قدم معلومات24 ًا دقيق  . قدم قاذركاول وصف

ممتازة عن النتائمج الحكيمة.

 م – النظسسام الحكيسسم (الطبعسسة الخامسسسة) – سئسسان2001قسساذركاول – -
ًل ًل ومفصسس ًا شام  فرانسسكو – كاادو قاب؟ للنشر. قدم قاذركاول امتحان
 للنظام الحكيم، طلبت قراءته للذين يودون معرفة معلومسسات إضسسافية

عن هذا الطار.

 م – النظام الحكيم، تسجيل كاابا دلتسسا بسساي،2000قاذركاول وكارويل – -
– 173)،سس 4(36   ، يركاز هذا الموضوع علسسى تربيسسة الشخصسسية،177 

وكايف يدرس النظام الحكيم الشخص.

 م – ابتكسسار فصسسول آمنسسة – النظسسام الحكيسسم2000لنسسدو وقسساذركاول – -
– 450)،سس 6(81واجاتماعسسات الفصسسل، كاابسسان،   . يقسسدم كاسسل مسسن454 

ًا لجاتماعسسسات الفصسسسل ًا ممتسسساز  باربرايسسسا لنسسسدو وقسسساذركاول نقاشسسس
الديمقراطي.



 تقديم المزيد من واضعي النظريات: آلبرت،
 وإيفرتسون وهارس،

 وجونسون وجونسون، ونلسن، ولوت، وجلين،
وكوهن:

أسئلة تركيز:

بعد أن تقرأ هذا الفصل، يجب أن تجيب عن السئئلة التالية:

 - كايف أثر رودولف دريكرس على النظام التعاوني الخسساص بلنسسدا آلسسبرت،1
بالضافة إلى النظام اليجابي الخاص بنلسن ولوت وجالين؟

- ماذا تعني آلبرت بمصطلحات "يستطيع، ويتصل، ويساهم"؟2

 - ماذا يعني إيفرتسون وهارز بمصطلحات "التدخلت الطفيفة، والتدخلت3
ًا)؟ ًا (تركايز المتوسئطة، والتدخلت الكاثر توسئع

 - كايف اقسسترح كاسسل مسسن إيفرتسسسون وهسسارز خطسسة المعلمسسون لبدايسسة العسسام4
الدراسئي؟

 - ماذا يعنسسي كاسسل مسسن جاونسسسون وجاونسسسون بسسالمثيرات الشسسرطية الثلثسسة5
لدارة الفصل؟

 - مسساذا يعتقسسد كاسسل مسسن جاونسسسون وجاونسسسون بأنهسسا إجاابسسة واحسسدة للعنسسف6
المتزايد الذي يواجاه مدارسئنا؟

 - ماذا يعني كال من نلسن ولوت وجالين بالسسسبعة المهمسسة، المتمثلسسة فسسي:7
الملحظات الثلثة التي تم تعزيزها، والمهارات الضرورية الربعة؟
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 - مسساذا يعنسسي كاسسل مسسن نلسسسن ولسسوت وجاليسسن بمصسسطلحات العوائمسسق8
والمعززات؟

ًا عن نماذج المبادئ9  - لماذا يعتقد كاوهن أن المبادئ الحديثة ل تختلف كاثير
القديمة؟

 - ماذا يعني كاوهن عندما يقول إنه يريد أن يتخطى المعلمسسون القسسوانين،10
حتى يمكنوا الطلب؟ من اتخاذ القرارات، وما وراء ما تفعله للمجتمع؟

مقدمة:

 بعد قراءتك للنظريات السئاسئية الخاصسسة بسسإدارة الصسسف فسسي الفصسسل
 الثسساني، سئسستكون لسسديك الفرصسسة لسئتكشسساف النظريسسات والنمسساذج الفرديسسة
ًا بالحادي عشر. اختتمنسسا مراجاعتنسسا -  لدارة الصف في الفصل الثالث ومرور
 الن وفي الفصل الثسساني عشسسر - بدراسئسسة النظسسام التعسساوني للينسسدا آلسسبرت،
 وإدارة الفصول المركازية للتعلم الخاصة بكارولين إيفرتسسون وألسسن هسساريز،
 والمسسثيرات الشسسرطية الثلثسسة وإدارة المدرسئسسة الخاصسسة بديفيسسد جاونسسسون
 وروقر جاونسون، والنظام اليجابي لنلسن ولين لوت وإسئسستيفن جاليسسن، ومسسا
 وراء النظام للفي جاون؛ وكاغيرها من النظريات التي تسسم عرضسسها فسسي هسسذا
 الكتاب؟. وكال منها أضافت لسسذخيرة أفكارنسسا، وتقنيسسات الفهسسم لسسدى الطلب؟،

وإدارة الفصول وترقية المدارس المنة.

أصحاب: نظريات إضافية:

 أدركانا – أثناء كاتابة هذا الكتسساب؟ – بسسأنه مسسن المسسستحيل اكاتشسساف كاسسل
 نظريات إدارة الصف بالتفصيل، لذلك دمجنا علماء النظريسسات التأسئيسسسيين
 في فصل واحد، ولدينا الن إعادة عرض لنظريات إدارة الصسسف السئاسئسسية،
ُيظهسسر  ولقد اختتمنا مناقشتنا بدراسئة عدد مسسن النظريسسات المهمسسة الحاليسسة. 

– 12الجدول    أصحاب؟ النظريات، ونمسساذجاهم والمفسساهيم الرئميسسسة السستي1 
 سئنقوم بدراسئتها في هذا الفصل. بالرغم من أن نقاشنا سئيوفر فقط وجاهة
 نظر لفكارهم إل أننسسا سئسسنعمل علسسى تشسسجيعك لسئسستخدام المعلومسسات فسسي
 القراءة المقترحة (واسئسستخدام التكنولوجايسسا) علسسى الموقسسع اللكستروني لهسسذا
الكتاب؟ لكاتشافها، وأصحاب؟ النظريات الحديثة الخرين بمزيد من التفصيل.

مصطلحات أساسية:

 لينسسدا آلسسبرت – المعلسسم الرسئسستقراطي – مؤهسسل ل – قسسانون الدارة –
 يربسسط – يشسسارك – ديمقراطسسي – المعلسسم – التسسأثير – المعلسسم المجسساز –



 إيفرتسون وهارس – متطور – العداد – التدخلت – جاونسون وجاونسون –
 القيم المدنية – حسسل النسسزاع – التعسساون – تعسساوني – التعلسسم – نلسسسن ولسسوت
 وجالين – العوائمق – المعززات – اجاتماعات الفصل – التقويسسة – الملحظسسات
 – المهسسارات الضسسرورية – السسسبعة المهمسسة – آلفسسي كاسسوهن – المجتمعسسات –

المبادئ الجديدة.

: نظرة عامة عن واضعي النظريات الضافيين:1 – 12جدول  

المفاهيم الساسيةالنموذجواضع النظرية

 المسسسؤولية المشسستركاةالنظام التعاوني.ليندا آلبرت.
والتشجيع والتأثير.

 كاسسسسارولين إيفرتسسسسسون
وآلن هارس.

 إدارة الفصول المحورية
التعليمية.

 الدارة التعليميسسة وإدارة
السلوك.

 ديفيد جاونسسسون وروقسسر
جاونسون.

 الصسسسسسلحيات الثلثسسسسسة
 للمدرسئسسسسسسسسسسسة وإدارة

الفصل.

 التعسسساون وحسسسل النسسسزاع
والقيم المدنية.

 جاين نلسسسن وليسسن لسسوت
وإسئتيفن جالين.

لتعلمالنظام اليجابي.  الحترام والفرص 
مهارات الحياة.

 المجتمسسسسسع المحسسسسسوريما وراء النظام.آلفي كاوهين.
للتعلم.

لندا آلبرت: النظام التعاوني: 

 إن ليندا آلبرت هي صاحبة عمود بصسسحيفة وطنيسسة، وكااتبسسةنبذة تعريفية: 
 ومتحدثة في اللقاءات العامة، ومعلمة فصل سئسسابقة، وحاصسسلة علسسى درجاسسة
 السئتاذية في التربية. وركازت على قضايا التعامل مع القلق والسسسلوك غيسسر
 السسسوي، والتقليسسل مسسن العنسسف، والتغلسسب علسسى الصسسعوبات الكااديميسسة
 والتطويرية، والتقليل من إسئاءة اسئتعمال المادة. وهي حسسائمزة علسسى درجاسسة
 الماجاستير في التربية، ودرجاة الدكاتوراه في علم النفس، ولديها العديد من

 م)1996المؤلفسسات، ويشسمل ذلسسك المرشسسد إلسى تنفيسسذ النظسام التعساوني (
 م). وظهسسرت فسسي عسسدد مسسن1984والتعامسسل مسسع الطفسسال والمدرسئسسة (
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 الفيديوهات، وظلت تطل في عدد من البرامج التلفزيونية كابرنامج "عسسرض
".CNNاليوم" و"أخبار ال

نظرة عامة لنظريات آلبرت:

 لقد شجعت لندا آلبرت في النظسسام التعسساوني المعلميسسن للتسسأثير علسسى
 السلوك الفردي للطلب؟، ولقد أكادت على أن الطلب؟ هسسم السسذين يختسسارون
 سئلوكاهم، ونحن لدينا القدرة للتأثير وليس التحكم فسسي اختيسساراتهم (آلسسبرت،

 ) مستخدمةً الهداف الربعة لسوء السلوك والمتمثلة فسسي43م، ص1995
 "النتباه، والقدرة، والنتقام، وعدم التلئمم أو الخوف من الفشل" السستي تسسم
 تحديدها بواسئطة رودلسسف دريكسسرس (تمسست مناقشسستها فسسي الفصسسل الرابسسع)
 بوصفها أسئسا للنظام التعاوني؛ ولقد شسسجعت المعلميسسن للعمسسل مسسع البسساء
 والطلب؟ لمسسساعدتهم بسسالمثيرات الشسسرطية الثلثسسة المرتبطسسة بسسالمعلم
 والطلب؟ الخرين، والمساهمة في الفصل، والشعور بسسالجمع بيسسن السسسلوك
 الناجاح والعمل الكااديمي؛ مع ملحظة أن يكون لسسدى المعلسسم الديمقراطيسسة
 (الحرية)، والرسئتقراطية (التحكم) أو أسئلوب؟ الدارة الديمقراطية للفصسسل
 (الدمج بين الباحية والتحكم)، وتعتقسسد آلسسبرت أن المبسسادئ الرفيعسسة للمعلسسم
 تتمثل في: النضباط الذاتي الجيد، واسئسستخدام التشسسجيع لمسسساعدة الطلب؟
ًا في  على مواجاهة المشكلت اليومية، وكاذلك أن يكون سئلوكاه سئويا، وناجاح

المدرسئة.

مساهمات نظريات آلبرت:

 تأكايدا على التأثير والتعاون والطريقسسة اليجابيسسة لدارة الفصسسل، تؤكاسسد
 م) على أنه عندما يحدد المعلمون سئبب السلوك غير السوي1995آلبرت (

 – يجسسب أن يحسساولوا التسسأثير علسسى اختيسسار الطلب؟ لسسسلوكاهم، وإن إحسسدى
 الطرائمق لتحقيق ذلك هي التشجيع. تعتقد آلبرت أن بعسسض برامسسج النظسسام،
 مثسسل: نظريسسات التحكسسم أو سئياسئسسات التشسسدد – فشسسلت فسسي القضسساء علسسى
 السلوك غير السوي، بل جاعلت مشكلته تتفاقم. نعسسترض النظسسام التعسساوني
 لن الطلب؟ قد يعودون مرة أخسسرى للسسسلوك غيسسر السسسوي فسسي حالسسة عسسدم
 اسئتخدام المعلمين لتقنيسسات التشسسجيع السستي تنمسسي الحسسترام السسذاتي وتعسسزز

دافعية الطالب لكي يتعاون ويتعلم.

ًا كاسسان السسوقت المسسستغرق أو صسسعوبة التعلسسم، فسسإن اسئسستراتيجيات  أيسس
ًا  التشجيع تشتمل على ثلثة، هي: المقسسدرة، والرتبسساط، والمشسساركاة. ووفقسس



 للبرت فإنه يجب أن يشعر الطلب؟ أنهم يستطيعون إكامال عملهم بطريقسسة
 مرضية، ومسسن أجاسسل مسسساعدتهم يمكسسن أن يطسسور المعلمسسون بيئسسة، تجعلهسسم
 يرتكبون الخطسساء دون خسسوف مسسن العقسساب؟ أو الحسسراج؛ ويكسسون بنسساء الثقسسة
 بالتركايز على التطسسوير والنجاحسسات السسسابقة، وجاعسسل أهسسداف التعلسسم سئسسهلة
 الوصول لكسسل الطلب؟، وذلسسك بتقبلهسسم بصسسورة كاليسسة دون اعتبسسار سئسسلوكاهم،
 والسئسستماع لهسسم، وإبسسداء الهتمسسام بأنشسسطتهم خسسارج المدرسئسسة، وإظهسسار
 العجاب؟، واسئتخدام التعابير الجيدة للسلوك الجيد لهم ولقدراتهم؛ ويساعد
 المعلمسسون الطلب؟ للتواصسسل وتطسسوير العلقسسات اليجابيسسة مسسع المعلمسسون
ًا يمكسسن أن يسسساعد المعلمسسون الطلب؟ لكسسي يتعلمسسوا كايفيسسة  والزملء. أخيسسر
 المشاركاة في النهوض بالفصل، ويشعرون أنهم يأتون بجديد. وإن التقنيسسات
 التي تثبت هذا الشعور بالمشاركاة تتضمن انخسسراط الطلب؟ فسسي المحافظسسة
ُيسسراد اتخسساذ  على الفصل، وعقد اجاتماعاته، والسؤال عسسن اقتراحسسات عنسسدما 
 قرارات، واسئتخدام مجموعات التعلم التعاوني، إضافة إلسسى التشسسجيع علسسى

م).1990التعلم الموازي (آلبرت، 

ًة ًا من اسئتخدام المعلمين تقنيات متعددة، التي عاد  حذرت آلبرت أيض
 ما تعطي نتائمج عكسية، وطلبت منهم عدم رفع أصواتهم، وتجنسسب الصسسراخ،
 وعسسدم الصسسرار علسسى اسئسستخدام السئسساءة، واسئسستخدام السسسخرية، ومهاجامسسة
 شخصسسية الطسسالب، ويلتمسسس أو يرتشسسي، وأل يسسدفع الطسسالب علسسى زاويسسة
 الفصل، واسئتخدام القسسوة البدنيسسة، والتصسسرف باسئسستعلء أو التيسسان بأحسسداث

م).1989ليست لها علقة (آلبرت، 

 إن المفهوم المتفرد في نظريات آلبرت هو اقتراح طرائمسسق للمعلميسسن
 يمكنهم التحدث بها للباء لحثهم على التعاون، ومن أجال القيام بسسذلك فهسسي
 تشسسجعهم علسسى أن يعملسسوا علسسى اختيسسار كالمسساتهم بعنايسسة ويسسستخدموا لغسسة
 ايجابية، وأل يستخدموا مصطلحات تمييزية؛ بالضسسافة إلسسى أنسسه يجسسب علسسى
 المعلمين حفظ الشكاوى بأقل مسسا يمكسسن باختيسسارهم لنمسساذج السسسلوك غيسسر
 السوي أكاثر من ذكار أسئماء الطلب؟ عند كاسسل خطسسأ؛ وعنسسدما يكسسون المعلسسم
ًا ل يكسسون هنالسسك شسسعور لسسدى البسساء لللسستزام بالتعسساون معسسه. ولتجنسسب  سئلبي
 تنبؤات الفشل المستقبلي ل يجب على المعلميسسن جاعسسل الوالسسدين يعتقسسدان
ًل مسسن  أن طفلهم ل يرجاى منه أو غير قادر على النجاح فسسي المدرسئسسة؛ وبسسد
 ذلك فإنه يجب عليهم تقديم خطة محددة ومساعدة للبسساء لفهسسم أن هنالسسك
ًا، وكاسسذلك يجسسب أن يتجنبسسوا ًا قد يكسسون ذلسسك صسسعب ًا جايدة للنجاح، وأيض  فرص
 جاعل الباء في موضع الدفاع الشخصي، وأن يسألوهم المساعدة في شيء
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– 12م). تقسسدم قمسسة الدارة 1997ممكن ل مستحيل (آلبرت،    طرائمسسق1 
تشجيع التعاون مع الوالدان.

:1 – 12قمة الداارة 

تطوير تعاون الوالدين:

       عندما تقابل عددا من الوالدين المختلفين، مسسن الصسسعب أن تتسسذكار مسسا
قلته لكل منهم، وما قالوه لك؛ ويجب أن يفعل المعلمون التي:

توثيق الحوارات مع الباء أو الوصياء.-

حفظ مذكارة بصفحة لكل أسئرة أو طالب.-

ملحظة ما إذا كاان الطالب يسكن مع أكاثر من أسئرة خلل العام.-

  اسئتخدم الشكل الذي يشتمل على:

من الذين تتحدث إليهم.•

ًا لسسسوجاه، وعسسسبر الهسسساتف، والبريسسسد•  كايسسسف تتحسسسدث إليهسسسم – وجاهسسس
اللكتروني،....الخ.

التاريخ.•

ملخص المحادثة.•

الموافقة على العمال التي تم إتباعها.•

 تسجيل الوقات التي حاولت التواصسسل فيهسسا مسسع الوالسسدين أو الوصسسي-
ولم تكلل بنجاح.

 تسسسجيل التاريسسخ والرسئسسالة السستي تركاتهسسا علسسى ماكاينسسة الجاابسسة أو مسسع-
شخص آخر.

حفظ كال تواصلت البريد اللكتروني مع الوالدين أو الوصياء.-

التطبيق العملي لنظريات آلبرت:



 يمكن تطبيق نظريات لندا آلبرت بطرائمق عملية متعددة، ومثال ذلك:
 مناقشتها للسئباب؟ الربعة للسلوك غير السوي، وحددت الطرائمسق لمعالجسسة

م).1995كال منهم (آلبرت، 

النتباه:

 اسئتخدم التواصل بالبصر لتنبه الطالب أنك علسسى درايسسة بمسسا بسسدر منسسه•
من سئلوك غير سئوي.

كان بالقرب؟ من الطالب أثناء اسئتمرارك في عملية التدريس.•

أسئأل سئؤال مباشرا أو اسئتخدم اسئم الطالب أثناء الدرس.•

اسئتخدم الطراء الخاص مع الطالب المعين أثناء العملية التعليمية.•

السلطة:

تجنب المواجاهة المباشرة بالتفاق مع طالب أو تغيير الموضوع.•

 اعترف بمقدرة الطالب وحدد طرائمق أسئاليبك، مثل: أنت علسسى حسسق،•
 ول يمكنني أن أتركاسسك تحسل كاسسل مسسائمل الرياضسسيات، ولكننسسي سئسوف

).44م، ص1995أجامع الواجاب بنهاية الدرس (آلبرت، 

ًا غير متوقع، أو أبدأ نقاشا آخسسر فسسي موضسسوع• ّير النشاط، وأفعل شيئ  غ
قيد الهتمام.

 اسئتخدم أسئاليب عدم تضسسييع السسوقت بإعطسساء خيسسار يجسسب أن تجلسسس•
ًا منك، وأكامل الواجاب، أو يمكنسسك  بسرعة، ول تمدد يديك ورجاليك بعيد

).44م، ص1995الذهاب؟ إلى غرفة السيد فيبر، وقرر (آلبرت، 

العقاب::

إلغاء المتياز، مثل: ل يمكنكِ يا ريتا أن تلعبي اليوم على الرجاوحة.•

 بناء علقة مساعدة واسئتخدام العبارات التأكايدية، مثل: أنت على حق•
).44م، ص1995ولكن اختيارك للسلوك ليس كاذلك (آلبرت، 

أنت تحتاج إلى إعادة وإصلح أو اسئتبدال المواضيع غير المجدية.•

إشراك هيئة التدريس أو الوالدين إذا اقتضت الضرورة.•
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تجنب الفشل:

َذكار الطسسالب بنجسساحه• ُتسس  اعسسترف بصسسعوبة السسواجاب، ولكسسن يجسسب أن 
السابق.

التوجايهات والمواد.•

ًل من ل يمكنني، باعتبار ما حققه من•  درّس الطالب بقولك: يمكنني بد
انجازات.

 تعيين مرشدين، أو أطلسسب مسسن الطسسالب مسسساعدة طسسالب آخسسر، لعلسسه•
يكون أصغر منه، لبناء الثقة بالنفس.

ًا أن يطبقوا أفكار آلبرت في اسئتخدام نفوذ التحكسسم  يمكن للمعلمين أيض
.1 – 12في حجرة الدراسئة. بعد أن تقرأ المثلة التالية، أكامل النشاط 

 أنظر إلى لوشي - بالمرحلة الثالثة – يتحدث لطالب آخر، وقال لهالتأثير: 
 السيد بالموا: إن كالمك يزعج الخرين يا لوشي، من فضسسلكِ راعسسي شسسعور

الخرين.

قال السيد بالموا: أنت تتحدث يا لوشي، راعي للوقت.التحكم: 

 عندما اعتقدت السيدة آلفسست أن مسسارك وهسسو طسسالب فسسي مرحلسسةالتأثير: 
  في الواجاب؛ تحدثت إليه بطريقسسة خاصسسة وشسسجعته علسسى أداءخدعالتخرج، 

كال عمله.

 وقفت السيدة ---- أمام الطلب؟، وقالت: هنالك شخص لم يكملالتحكم: 
واجاب الشعر، ونسخ ورقة طالب آخر، أليس كاذلك يا مارك!؟

ًا للتعلسم والتسدريس – يسستخدم المعلمسون  عندما تجعسل المنساخ مواتيس
ًا مسساعدهم  التشجيع والتدخل والتعاون للتأثير على الطلب؟؛ ويمكنهسم أيضسس

– 12على تطوير أسئلوب؟ التصرف، مثل الذي تم عرضه فسسي الشسسكل   1. 
ًا بالوراثة والبيئة والخسسبرات، ويمكنهسسم أن يختسساروا  وإن الطلب؟ متأثرين أيض
 سئلوكاهم؛ وبهذا يحتاجاون بأن يشعروا بالنتماء إلى الفصسسل، وأنهسسم مهمسسون

ّيمين. كايف يكسسون رد فعلسسك  َق – 12ولديهم شأن ومُ  ، يسسسألك بسسأن تهتسسم1 
برشان، وهو طالب ذو سئلوك غير سئوي.

:1 – 12نشاط 

ًا: ًا أكثر من كونك متحكم كن مؤثر



       في كال مسسن المواضسسع التاليسسة، وضسسح كايسسف يمكسسن للمعلسسم أن يسسساعد
ًا عليه أكاسسثر مسسن كاسسونه  الطالب الذي لديه سئلوك غير سئوي، بأن يكون مؤثر

متحكما:

 تشم أليشا – الطالبة بالصف الثامن – رائمحة مثل رائمحة تدخين حقيقة•
بعد الفسحة.

قذفت معلمة الروضة إيري بأقلمها في حجرة الدراسئة.•

انحنى كاارلوس للمام وضرب؟ مايك بالمسطرة على رأسئه.•

 عندما سئأل المعلم الطالبة لويسا لماذا تبكيسسن، ردت قائملسسةً إن جاسسوان•
قالت لها: إن وزنك الزائمد يعوق حركاتك.

نقد نظريات آلبرت:

 إن كاسل نمساذج أو نظريسات إدارة الصسف يجسب أن تأخسذ فسسي العتبسار
 التنوع المتزايد لمدارسئنا، ويجب العتراف أن الطلب؟ قد يتفاعلون بصسسورة
 مختلفة مع التقنيات الدارية للمعلمين؛ ولحسن الحظ فإن الهداف الربعسسة
 لسسسوء السسسلوك وضسسعها فسسي الصسسل العسسالم دريكسسرس، والن فسسإن النظسسام
 التعاوني للبرت يركاز على التطبيق المتسسساوي للطلب؟ مسسن كاسسل الثقافسسات
ًءا  والخلفيسسات والمقسسدرات. يحتسساج كاسسل الطلب؟ للتشسسجيع (السسذي يكسسون جاسسز
ًا من نموذج آلسسبرت)، ويجسسب أن يشسسعروا بسسأن لسسديهم المقسسدرة، وأن  أسئاسئي

يكونوا على صلة بالمدرسئة، ومشاركاين في مجتمعها.

: نموذج لمجموعة القوانين الداارية:1 – 12الشكل 

ًا. ًا جايد       أنا محترم ومسئول ومعد إعداد

      سئوف ل أحرم أي شخص من التعلم أو التدريس.

      سئوف أتعاون مع الخرين في مجتمع المدرسئة.

      سئأحترم نفسي والخرين والبيئة.

المصدر: تم تطويره من قبل هيئة تدريس دفايفي – آلبرت.
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–12كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس1

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

مساعدة راشان لتتصرف:

 قبسسل قسسراءة السسسيناريو التسسالي، راجاسسع أفكسسار آلسسبرت عسسن أسئسسباب؟
 السلوكايات غير السوية، ومشاركاة المسؤولية وإحداث التأثير، ثم أجاب عن

السئئلة:

ٍذ، ولكنه  كاان لراشان مشكلة سئلوكاية مستديمة، ل هو عنفواني ول مؤ
ًا مسسا ًا عمل الفصل، ولكنه نسسادر  يضيع الوقت ويضايق الخرين، ول يرفض أبد
 يكمله، بالضافة إلى أنه يثرثر مع الخرين والمعلم، ويمشسسي حسسول الغرفسسة
ًا مسسا يقسسول: سئسسوف أنجسسز هسسذا  ويذهب لسلة القمامة أو يبرى أقلمه. وكاسسثير
ًا  العمل اليوم، قبل نهاية اليوم الدراسئي، ويمكنني عمل معظمه، ولكنه نادر
ًا، ويتسبب ذلك فسسي  ما يكمل الواجاب. ولسوء الحظ فهو يزعج الخرين أيض

عدم تمكنهم من إكامال الواجاب؛ وإن معلمه محتار ماذا يفعل.

 - اسئتخدم أفكار آلبرت ودريكرس، وحدد السئباب؟ الممكنسسة للسسسلوك غيسسر1
السوي لراشان.

 - مسساذا بإمكسسان معلسسم راشسسان أن يفعسسل لكسسي يتعامسسل مسسع المشسسكلة أو2
المشكلت المحددة؟

ًل عسسن التحكسسم لمسساعدة3  - كايسف بإمكسسان المعلسم أن يسسستخدم التسأثير بسد
راشان؟

 كظظارولين إيفرتسظظون وآلظظن هظظارس: إداارة التعلظظم للفصظظول 
المركزية:

نبذة تعريفية:

 عمل كال من كاارولين إيفرتسون وآلن هارس مع بعضهم البعسسض فسسي
 تنظيسسم الفصسسل وبرنامسسج الدارة، وتسسم تطسسوير برنامسسج الدارة مسسن قبسسل
 إيفرتسون، وخدم هارس كامنسق مشروع ومدرب؟ قومي للشسسركاة نفسسسها؛
ًة علسسى المحتسسوى الجاتمسساعي  بالضسسافة إلسسى أن إيفرتسسسون كاتبسست مركاسسز
 للفصول، ومعلمة للتربية والتطوير الحترافي؛ وتشسستمل كاتبهسسا علسسى: إدارة



 م)،2000الصسف لمعلمسسي المرحلسسة البتدائميسسة (مسسع إدمانسد وورشسسام، عسام 
 وإدارة الصف لمعلمي المدرسئة الوسئطى والعليا (مع إدماند وورشام، عسسام

 م)،1981م)، وصسسفات الطسسالب والتسسدريس (مسسع جايسسر بروفسسي، عسسام 2000
م).1976والتعلم من التدريس (مع جاير بروفي، عام 

نظرة عامة لنظريات إيفرتسون وهارس:

 إن تنظيسسسم الفصسسسل وبرنامسسسج الدارة ليفرتسسسسون وهسسسارس يسسسساعد
 المعلمين على تطوير إطار الدارة والبيئة الداعمة للتعلم، التي يتعلسسم فيهسسا
 الطلب؟ تحمسسل مسسسئولية اتخسساذ القسسرارات والفعسسال والتعلسسم (إيفرتسسسون

 م)، ومثسسل جاسساكاوب؟ كاسسونين (تمسست مناقشسسته فسسي الفصسسل1992وهسسارس، 
 السادس) الذي يركاز على السئتراتيجيات المتمثلة فسي المواكابسة والتخطسسي

 م) يرون الدارة1992والتعامل بلطف والدافعية. وإن إيفرتسون وهارس (
 فسسي مصسسطلحات أبعسسد مقارنسسةً بواضسسعي نظريسسات إدارة الفصسسل، والسستركايز
 التعليمي، بالضافة إلى إدارة السلوك، ويؤيدون فصول المتعلسسم المركاسسزي،

التي تدعم التحصيل الكااديمي والسلوك السوي.

مساهمات نظريات إيفرتسون وهارس:

 قدم كال من إيفرتسون وهارس مسسساهمات عديسسدة فسسي مجسسال إدارة
 الصسسف، ويشسسمل ذلسسك السستركايز علسسى السسسلوكايات التعليميسسة للمعلميسسن،
 والتدخلت المختلفة للسلوكايات غير السوية المختلفة، والتخطيط المتقسسدم
 أو العداد منذ بداية العسسام؛ وهسسم مثسسل كاسسونين يصسسرون علسسى أن سئسسلوكايات
 المعلم تؤثر على سئلوكايات الطالب. وإن المعلمين الذين لديهم تسسأثير قسسوي
 بإدارة الفصل يعتبرون تسسأثير سئسسلوكاياتهم هسسو فهسسم للعلقسسات المعقسسدة بيسسن

الدارة التعليمية وإدارة الفصل.

ًا ليفرتسون وهارس فإن السلوكايات غيسسر السسسوية  إضافةً لذلك، ووفق
 للطالب المحسسدد تسستدعي أنواعسا مختلفسسة مسن التسسدخلت، والمتمثلسة فسسي:
ًل من إيقسساع العقوبسسات نفسسسها  التدخلت البسيطة والمتوسئطة والمكثفة، بد
 لكسسل السسسلوكايات غيسسر السسسوية؛ ويجسسب أن يعمسسل المعلمسسون علسسى تحديسسد

السلوك المشين بصورة سئريعة لكي يتم تحديد التدخل المطلوب؟.

ًا فإن إيفرتسون وهارس يعتقدان أن المعلمين يجب أن يخططوا  أخير
 بعناية لبداية العسسام، لسسذلك سئسسيدرك الطلب؟ اللوائمسسح والتوقعسسات فسسي اليسسوم
 الول؛ وإن المعلمين الذين يختسسارون نظسسام النتظسسار لكسسي يسسروا مسسا يفضسسل
ًا لداراتهسسم، بالضسسافة إلسسى أنسسه مسسن ًة مسسا يجسسدون ذلسسك صسسعب  الطلب؟، وعسساد
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 الصعب تغيير السلوكايات بعد اليسسومين الوائمسسل، ويرجاسسع السسسبب أن الطلب؟
 الذين يجدون سئلوكايات مسموحا بها في بداية العام قد يكونوا غيسسر راغسسبين

في تغييرها بنهايته.

التطبيق العملي لنظريات إيفرتسون وهارس:

ُتظهِر القسام التالية التطبيقات العملية ليفرتسون وهارس:

 مثلهمسسا مثسسل كاسسونين، فقسسد اقسسترح كاسسلالسلوكيات التعليمية المحدداة: 
منهما سئلوكايات محددة تؤثر في مديرو الفصل الفعال لتوضيح:

ًل- يحسسافظ المسسديرون الجيسسدون علسسى الزمسسن التعليمسسي، وذلسسك  أو
 بسسالتخطيط لنشسسطة وأعمسسال تلئمسسم مسسواد التعلسسم عسسن طريسسق وضسسع وتبليسسغ
 التجارب؟ الجارائميسسة والكااديميسسة، وعسسبر التتسسابع الجيسسد، والمراقبسسة والطريقسسة
 والتحكسسم، وتقسسديم التغذيسسة الراجاعسسة لعمسسل الطسسالب (إيفرتسسسون وهسسارس،

م).1992

ًا- يجب أن يتعامل المعلمون مع السلوكايات غير السسسوية للطسسالب  ثاني
 بطريقة فورية؛ وإن المعلميسسن السسذين يتعسساملون مسسع السسسلوك غيسسر السسسوي
 للطالب يحولون دون تفاقمه (إيفرتسسسون، وإميسسر، وسئسسانفورد، وكاليمنتسسس،

م).1983

ًا- إن المعلمين الذين هم مديرون فعالون – يسسستخدمون مجموعسسة  ثالث
 اسئتراتيجيات ومعينات الدرس بمشاركاة ذات مستويات عليسسا مسسن الطسسالب،

م).1992ومستويات دنيا من سئوء السلوك (إيفرتسون وهارس، 

 إن العسسداد المتقسسدم هسسو إحسسدى الطرائمسسق لتنظيسسم وإدارةترقية العدادا: 
 الفصول من أجال تعليم فعال، والتخطيط من أول يوم دراسئي (إيفرتسون،

 م) وذلك لمساعدة الطلب؟ على معرفة توقعات الفصل منذ البدايسسة.1989
 يجب على المعلمين تنظيم مسسساحة الفصسسل ومسسا يوجاسسد بهسا، ووضسسع خطسسة،
 وتدريس قوانين الفصل والجاراءات، وتطوير إجاراءات المسسسؤولية الخاصسسة
 بالعمل والسلوك، والتأسئيس للنتائمج والمحفزات، واختيار النشطة الخاصسسة

 م).1987ببداية العام الدراسئي، والبلغ  عن توقعاتهم بوضوح (إيفرتسون، 
 يجسسب تعزيسسز خطسسة الدارة هسسذه طسسوال العسسام الدراسئسسي، علسسى أن يعمسسل
 المعلمون على مراقبة وتوفير التغذيسسة الراجاعسسة الخاصسسة بسسسلوك الطسسالب،
 والعمل الكااديمي، ووضع النموذج، وإعادة تعزيز ثبسسات السسسلوك المناسئسسب،
 والتدخل للحتفاظ بالمر عندما تقتضي الضرورة، وإدارة مجموعات خاصسسة



 في الفصل أثناء القيام بعملية التدريس وتعزيز الدافعية (إيفرتسسسون وإميسسر
 م). عندما يهتم المعلمون بترقية العداد والتخطيسسط يكسسون2000وورشام، 

ًا في انخراط الطالب في العمل، ويحدث فسسي سئسسوء السسسلوك،  هنالك تحسن
 وتحول سئلس بيسسن النشسسطة، ممسسا يسسؤدي لداء أكاسساديمي جايسسد (إيفرتسسسون،

م).1992م، وإيفرتسون وهارس، 1987

 قام برت كاورتس – معلم مدرسئة متوسئطة – بإجاراء محادثات تلفونية
 أو اجاتماعات مجدولة مع الطلب؟ والبسساء خلل السئسسابيع الولسسى مسسن العسسام
 الدراسئي للتعريسف بالمدرسئسة والتوقعسات المحسددة للسسلوك. وقبسسل بدايسسة
 المدرسئة بأسئبوع رتبت معلمة المرحلة البتدائمية "برندا هنسبي" الثاث في
ًا بأنهسسا  فصلها، وعملت علسسى وضسسع لوحسسات إعلنسسات جاديسسدة، وتأكاسسدت تمامسس

سئوف تتحصل على الدعم الذي تحتاجاه.

 وضعت معلمسسة المدرسئسسة العليسسا "جاسسارلن أورنسسدف" فسسي يومهسسا الول
 بالفصل اللئمحة التالية وناقشتها مع فصلها بغرض توضسسيحها، وهسسي: "إن أي
 سئلوك سئوي فسسي هسسذه الحجسسرة سئسسوف يتسسم التعامسسل معسسه بسسسرعة وعسسدل

وثبات".

 تعتمد الدارة الفعالة للفصل على التواصل الفعال بينالتواصل الفعال : 
 المعلم والطلب؟، ويشمل هذا أن يسمح للطلب؟ بمعرفة كايفيسسة مشسساركاتهم
 في الفصل، ويجب أل يكون المعلم وحده هسسو السسذي يقسسدم معلومسسات أثنسساء
 الدرس، ولكنه يملي أوامره للطلب؟ الذين يمكنهم المشاركاة، بالضافة إلى

م).1987متى وكايف (إيفرتسون، 

تذكار أن ترفع يدك إذا كانت تعلم الجاابة.•

ًا فسسي•  سئسسأطلب مسسن الطلب؟ القسسراءة فقسسط إذا كاسسان كاتسسابهم مفتوحسس
الصفحة الصحيحة.

ًا علسسى مسسسائمل السسواجاب المنزلسسي – سئسسأحدد•  بمسسا أنكسسم جاسساوبتم جاميعسس
الطلب؟ بصورة عشوائمية، وليس هنالك حاجاة إلى أن ترفعوا أيديكم.

 بسالرغم مسن أن نظسسام إدارةمعالجة السلوكيات غير المرغوب: فيها: 
ًا لن يوقف كال أنواع السلوكايات غير السوية – فإن  الصف المخطط له جايد
 المعلمين يمكنهم معالجة السلوكايات غير المرغوب؟ فيها عن طريق تقنيات
 التدخل الثانوية، مثل: اسئتخدام التقارب؟ الجسدي، وتعزيز التواصل بالبصر،
 وتذكاير الطلب؟ بالسلوك القويم، وتوفير العون المطلوب؟، وإخطسسار الطلب؟
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 بسسالتوقف عسسن السسسلوك واسئسستخدام رسئسسالة ذاتيسسة. تتطلسسب الكسسثير مسسن
 السلوكايات الخطيرة غيسسر السسسوية تسسدخلت محسسددة، مثسسل: منسسع المتيسساز أو
 النشاط المرغوب؟ فيه، وعزل أو إبعاد الطالب، واسئتخدام العقاب؟ أو فسسرض
 التأخير. وفسسي الحسسالت الحرجاسسة فسسإن التسسدخلت المركاسسزة تكسسون ضسسرورية،
 ويشمل هذا اسئتخدام الجاراء ذو الخطوات الخمس لحل المشكلة (موضسسح

 ) والحد من التوسئط وحل الصراع، والجاتماع بالوالدين2 – 12في الشكل 
 أو الوصي، أو تطوير السلوك الفردي السسذي تسسم التفسساق عليسسه مسسع الطسسالب

م).2000(إيفرتسون، وإيمير، ووسئهام، 

– 12كايف يكسسون رد فعلسسك؟    يطلسسب منسسك أن تضسسع فسسي العتبسسار2 
 السسسيدة رويسسز ومشسسكلت السسسلوك غيسسر السسسوي السستي تنتسسج عسسن الوقسسات
 المهدرة أثنسساء التنقلت والتسسدريس فسسي الفصسسل؛ لن العقسساب؟ إمسسا أن يعلسسم
 السلوك المرغوب؟ فيه أو يعطسسي طسسابع الرغبسسة للتصسسرف، لعسسل السئسستخدام
ًءا من السئتجابة المخطط لها للسسسلوك المتكسسرر، ويعتقسسد  المثل بوصفه جاز
 كال من إيفرتسون وهارس أن هسسذا يحمسسل حقيقسسة كاسسل البرامسسج التنظيميسسة،
 حتى التدريب الفعال للمعلسسم، والسسذي تمسست مناقشسسته فسسي الفصسسل الثسساني،
 بالضافة إلى النظام التأكايدي الذي تمت مناقشته في الفصسسل الثسسالث. وإن
ًا  هذه النظمة تقدم طرائمق للتعامل مع مهددات نظام الفصسسل، وذلسسك وفقسس
 لما قاله كال من إيفرتسون وهارس، ولكنهم أخفقوا في معالجسسة الوظسسائمف

م).1992الوقائمية الداعمة للدارة الفعالة والنظام (إيفرتسون وهارس، 

نقد نظريات إيفرتسون وهارس:

 م) بسسأن هنالسسك حاجاسسة1992،سس 59أكاد كال من إيفرتسون وهارس (ص
 للتطور السريع في الدارة الفعالسة للفصسسل. بمسا أن المسدارس تتعامسل مسع
 مجموعات متنوعة من الطلب؟ ذوي احتياجاات وأسئسساليب مختلفسسة للتعلسسم –
 لذلك يكون تركايزهسسم علسسى متعلمسسي الفصسول المحوريسسة السسذي يسسسهم فسسي
 رفاهيسسة كاسسل الطلب؟ ول يحسسط مسسن قسسدر خلفيسساتهم الثقافيسسة والختلفسسات
 الخرى، مثل: يجب أن يتأثر كال الطلب؟ إيجابا بالمعلمين الذين يستخدمون
 السسسلوكايات التعليميسسة المناسئسسبة، ويضسسعون ضسسوابط محسسددة للسسسلوك غيسسر
 السسسوي الخطسسر، ويخططسسون لبسسدء العسسام الدراسئسسي؛ وعلسسى الطلب؟ - دون
 اعتبسسار لختلفسساتهم – التقسسدير عنسسدما يعلمسسون بتوقعسسات المعلسسم للتحصسسيل
ًا ًا ملتزم  الكااديمي والسلوك، بالضافة إلى ذلك عليهم تقدير أن يجدوا معلم

بسلوكايات التدريس الفعالة.



: الخطوات الخمسة لجراء: حل المشكلة:2 – 12الشكل 

       للتعامسسل مسسع السسسلوك غيسسر السسسوي، يجسسب علسسى المعلميسسن العمسسل
بالخطوات التالية:

- اسئتخدم الشارة غير الشفهية.1

- أطلب من الطالب العمل باللئمحة.2

- أعطي الطالب الخيار للعمل باللئمحة أو تطوير الخطة.3

- حرك الطالب لجزء آخر في الحجرة.4

- أرسئل الطالب إلى موقع آخر لكامال الخطة.5

 م. إدارة الصسسف2000المصدر: تم تطويره من قبل إيفرتسون وإيميسسر وورشسسام عسسام 
لمعلمي المرحلة البتدائمية، لكل من بوسئتن وآلن وباكاون.

–12كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس2

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

التخلص من السلوكيات غير السوية أثناء: أوقات الفراغ:

 قم بمراجاعة أفكار إيفرتسون وهارس حول تأثير السلوكايات التعليمية
 على إدارة الفصل، والحاجاة لعداد متقدم واتصال فعال؛ ثم أقرأ السسسيناريو

التالي وأجاب عن السئئلة:

 ظلسست دانيسسل رويسسز – معلمسسة المرحلسسة البتدائميسسة – تسسدرس منسسذ ثلث
 سئنوات، ولكنها ل زالت تعاني من مشكلة، فقد سئمحت لدرسئها أن يتجسساوز
 الزمسسن المحسسدد لسسه، وعنسسدما تفعسسل ذلسسك فهنالسسك قلسسة مسسن الطلب؟ يبسسدأون
ًا، كامسسا ازداد عسسدد مسسن الطلب؟ السسذين  بتنفيذه، وقلت أوقسسات الفسسراغ  مسسؤخر
ًة مسسا ًا. وإن بعسسض أوقسسات الفسسراغ  تكسسون متعمسسدة (عسساد ًا سئيئ  يسلكون سئلوكا
ًا فسسي الفسسترة  تقسسول إن الطلب؟ يحتسساجاون لفسسترة راحسسة، وأنسسا ل أفعسسل شسسيئ
 القصيرة التي أعطيتهم فيها الراحة)، وفي أوقات أخرى يكون لسسديها أشسسياء
 عديدة تريد إنجازها في الوقت نفسه، أو قسسد ل تتمكسسن مسن الحصسول علسسى
ًا كاسسانت الطريقسسة فسسإن نتائمسسج هسسذه الحالسسة  المواد التعليمية التي تحتاجاهسسا. أيسس

77



 تحدث عنسدما يكسون لسدى الطلب؟ وقست فسسراغ ، والسذي يقسودهم إلسى نتائمسج
السلوك غير السوي.

- ما الذي يتسبب في السلوكايات غير السوية في هذا الفصل؟1

 - هل هنالك حاجاة فعلية لوقت فراغ  في الفصل؟ وإذا كاانت الجاابة بل، ما2
الذي يجب أن تفعله السيدة رويز للتخلص منه؟

ًل، ما الذي يجب علسسى السسسيدة رويسسز أن3  - إذا كاان بعض وقت الفراغ  مقبو
تفعله من أجال منع السلوكايات غير السوية أثناء ذلك؟

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

 دايفيظظد جونسظظون وروقظظر جونسظظون: المقظظاييس الثلثظظة لداارة
المدرسة والصف:

نبذة تعريفية:

ِرفَ ُعسس  طور كاسسل مسسن ديفيسسد جاونسسسون وروقسسر جاونسسسون نظسسام إدارة 
 بالمقاييس الثلثة لدارة المدرسئة والصف، وكاتب ديفيد جاونسون أكاسسثر مسسن

ًل من الكتسسب، وأكاسسثر مسسن 350 ًا من البحوث وفصو ًا (معظمهسسا40 نوع   كاتابسس
ًا  بالمشاركاة مع روقسسر جاونسسسون)، وهسسو طسسبيب نفسسساني، وعمسسل مستشسسار
ًا للمدارس، وفسسي مجسسال العمسسال حسسول العسسالم، وقسسد تخصسسص فسسي  تنظيمي
 مجسسالت، مثسسل: تسسدريب الدارة، وتكسسوين فسسرق العمسسل والعلقسسات العرقيسسة
 (النساب؟)، وحل النزاعات، والتدريب في مجال العلقسسات بيسسن الشسسخاص،
ًا  ومهارات المجموعة، ومنع تعاطي المخسسدرات. وإن روقسسر جاونسسسون خسسبير
ًا في مجال تدريس العلوم، وله خبرة واسئسسعة فسسي مجسسال المسسدارس  ومرجاع
 العامة، بما في ذلك التدريس في روضة الطفال وحسستى المسسستوى الثسسامن
 في فصول السعة الذاتية والمسسدارس المفتوحسسة، والمسساكان السستي ليسسس بهسسا
 صسسفوف مدرسئسسية، ومسسدارس السسبيوت الصسسغيرة، بالضسسافة إلسسى المسسدارس
الداريسسسسة. ويمكنسسسسك إيجسسسساد كاسسسسل مسسسسا سئسسسسبق علسسسسى هسسسسذا الموقسسسسع (

www.clcrc.com/pages/rj.html.(

نظرة عامة لنظريات دايفيد جونسون وروقر جونسون:

http://www.clcrc.com/pages/rj.html


 م1987كاما أشار إلى ذلك كال مسسن جاونسسسون وجاونسسسون فسسي العسسام 
 إلى أن المعلمين في المدارس اليسسوم يواجاهسسون مشسسكلت عنسسف الطسسالب،
 وتلف ممتلكسسات المدرسئسسة، والعنسسف الجسسسدي والنفسسسي. ويعتقسسد كاسسل مسن
 جاونسون وجاونسون أنه بالتركايز على السئاليب الثلث المتمثلة في التعاون
ًا  وحل النزاعات والقيم المدنية – يمكن للمعلمين أن يجعلوا المدرسئة مكانسس
ًا – يسسدعو ًا لهسسم وللطلب؟. إن التعسساون – كامسسا يقتضسسي المصسسطلح ضسسمن  آمنسس
 للجهود التعاونيسسة للطلب؟ والمعلمسسون والمسسديرون وأفسسراد المجتمسسع، وذلسسك
 للعمل تجاه الهسسداف المشسستركاة؛ وكاجسسزء مسسن التعسساون فقسسد أكاسسد كاسسل مسسن
 جاونسون وجاونسسسون علسسى التعلسسم التعسساوني؛ وعنسسدما تنشسسأ صسسراعات فسسي
 مجتمعات تعاونية فإن حلها يتيح للمشاركاين حل المشكلت، ويعني هسسذا إن
 التدريب على حل النزاعات مطلوب؟ لدى كاسسل أعضسساء المجتمسسع المدرسئسسي.
 عندما يتشارك المجتمع المدرسئسسي فسسي القيسسم المدنيسسة العامسسة السستي تسسوجاه
 عملية صنع القرار – فإنه يمكن تأسئيس المجتمعات التعاونية والتمكسسن مسسن

م).1999حل النزاعات بطريقة بناءة (جاونسون وجاونسون، 

مساهمات نظريات جونسون وجونسون:

 بالرغم من أن جاونسون وجاونسون لم يركازا علسسى إدارة الطلب؟ عسسن
 طريق مجموعة كابيرة من اللوائمسح والنتائمسج والمكافئسات والعقوبسات – فقسد
 طرحا بعض الفكار الممتازة، التي يجسب أن تسؤدي إلسى بيئسة تعليميسة آمنسة

تساعد الطلب؟ على الشعور بالحاجاة للسلوك الحسن.

ًة مسسا ينتسسج عنهسسا تلسسف  لقد أدركاسسا أن سئسسلوكايات العنسسف والعسسدوان عسساد
 الممتلكات، بالضافة إلى تدمير جاسسسدي ونفسسسي للطلب؟ والمعلميسسن، وإن
 جاونسون وجاونسون عمل على معالجسسة هسسذه المشسسكلت ومشسسكلة الحاجاسسة
 لمدارس آمنة، وقد تفوقا فسسي ذلسسك علسسى الكسسثيرين مسسن أصسسحاب؟ نظريسسات
 الدارة في هذا الكتاب؟، وذلك باقتراحهما السئاليب الثلثسسة كاأسئسسس، وليسسس
 لدارة الفصل فقط وإنما لضمان مدارس آمنة، وإيجاد بيئسسات تسسساعد علسسى
 التعلم. وإن هسسذا التوقسسع بسسأن يتقيسسد الطلب؟ بسسالقيم المدنيسسة يسسذكار بالنظسسام
 الحكيم لقاذركاول (الذي تمت مناقشته فسسي الفصسسل الحسسادي عشسسر). وفسسي
 حقيقة المر فقسسد اعسسترف كاسسل مسسن جاونسسسون وجاونسسسون أنسسه مهمسسا حسساول
 المعلمون وباجاتهاد شديد لتطوير السئاليب الثلثة – فسسإن الصسسراع قسسد يسسبرز
 بيسسن الفينسسة والخسسرى؛ لسسذلك فقسسد اقترحسسا حسسل الصسسراع كاوسئسسيلة لمعالجسسة

المشكلت.
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 كاجانب مسسن التأكايسسد علسسى التعسساون فقسسد دافعسسا عسسن اسئسستخدام التعلسسم
 التعاوني، السسذي عرفسساه أنسسه "السئسستخدام التعليمسسي للمجموعسسات الصسسغيرة،

 م،1999حيث يعمل الطلب؟ على سئواء لزيسسادة تعلمهسسم وتعلسسم الخريسسن" (
 )، ويعتقدان أن إدارة الصف يتم تعزيزها علسسى أن ينخسسرط الطلب؟125ص

 في التعلم منسسذ اللحظسسة السستي يسسدخلون فيهسسا الفصسسل، وحسستى السسوقت السسذي
ًا من125يغادرون فيه (ص  ). وقد اتفقا على أن التعلم التعاوني يعتبر واحد

ًا فإن نظام المدرسئسسة المريكيسسة  أفضل الطرائمق لتحقيق هذا الهدف. تقليدي
 يعتمد على المنافسة مع تشجيع الطلب؟ على التنافس في الدرجاات ووقت
 المعلم؛ ولسوء الحظ فسإن أي منافسسسة ينتسسج عنهسسا مكاسئسسب أو خسسائمر قسد
 تؤدي إلى سئلوك غير السوي والشعور بالعيسساء، وتلسسك أحسسد السئسسباب؟ السستي
 جاعلسست جاونسسسون وجاونسسسون يقترحسسا التعلسسم التعسساوني كاطريقسسة لمسسساعدة
 الطلب؟ لتعلم العمل الجماعي من أجال الهداف المتفسسق عليهسسا (جاونسسسون

م).1999م و1987وجاونسون، 

ًءا مسسن برنامسسج  إن برنامج تعليم الطلب؟ ليكونوا صناع سئلم يعتسسبر جاسسز
 م)، ويعمسسل علسسى تسسدريب الطلب؟2004حل الصراع لجونسون وجاونسون (

 لحل الصراعات، ويجعل مدارسئهم أماكان آمنة للتعلم، وكاذلك يعسسدهم لكسسي
 يقوموا بدور نماذج ايجابية لنشساء إدارة الصسراعات، ويدرسئسسون الجاسسراءات
 والمهارات المطلوبة لدارة الصراعات بطريقةٍ بناءة (جاونسون وجاونسون،

 م)، ويجب على المعلمين اسئتخدام هسسذا البرنامسسج لمسسساعدة الطلب؟2004
 من مرحلة الروضسسة حسستى المرحلسسة العليسسا لتعلسسم كايفيسسة تسسسوية النزاعسسات،

وتتمثل الهداف في التي:

خلق مناخ ايجابي للمدرسئة والفصل.-

 مساعدة الطلب؟ وهيئة التدريس في الحصسسول علسسى مواقسسف ايجابيسسة-
تجاه حل الصراعات.

تفهم أهمية الهداف والشياء ذات الصلة في حل الصراع.-

 ضمان أن يكون كال الطلب؟ قادرين على اسئتخدام اسئتراتيجيات حسسل-
الصراع، بغض النظر عن خلفياتهم الثقافية.

 مسسساعدة الطلب؟ والمعلميسسن علسسى ممارسئسسة التفسساوض وإجاسسراءات-
ًا من التطبيق في الصراع. التسوية حتى يتمكنوا تلقائمي



 تطوير برنامج انضباط لكل المدرسئة، يعمل على تشجيع الطلب؟ على-
التحكم في سئلوكاياتهم الذاتية.

التطبيق العملي لنظريات جونسون وجونسون:

 يجسسب أن يركاسسز أي اختيسسار للتطبيقسسات العمليسسة لنظريسسات جاونسسسون
وجاونسون على اسئتخدام السئاليب الثلثة في الفصل.

 هسسو أول السئسساليب الثلثسسة، ويشسستمل علسسىالسلوب: الول : التعظظاون: 
 التعلم التعاوني، بالضافة إلى توضيح المواقف التعاونيسسة والعمسسل التعسساوني
 مسسع الخريسسن خلل اليسسوم الدراسئسسي، وكاسسذلك العمسسل بتعسساون مسسع مجتمسسع

المدرسئة؛ وبإمكان المعلمين تأكايد التعاون بعمل التي:

 انخراط الوالسدين وأفسراد المجتمسع فسي النشسطة المدرسئسية الهادفسة•
الحقيقية.

 القتداء بالمواقف التعاونية في كال التفاعلت، بما في ذلك تلك السستي•
مع الطلب؟ والوالدين والمديرين وبقية المعلمين.

التواصل بفعالية مع كال الشخاص المنخرطين في العملية التعليمية.•

 العمل على فهم مواقف ودوافع الخرين، والكفسساح مسسن أجاسسل توضسسيح•
الشياء التي ل يمكن فهمها.

 تطوير الشعور بالثقسسة حسستى يتمكسسن الطلب؟ مسسن السئسستجابة لمطسسالب•
واحتياجاات الخرين.

 إدراك الصسسراعات علسسى أنهسسا مشسسكلت مشسستركاة، حسستى يسسستفيد كاسسل•
م).1999شخص في نهاية المر من حلها (جاونسون وجاونسون، 

ًا للسئسسلوب؟ الول فسسإن ًا رئميسسس  بمسسا أن التعلسسم التعسساوني يعتسسبر عنصسسر
 جاونسسسون وجاونسسسون عمل علسسى تطسسوير طريقسسة التعلسسم التعسساوني
 الجماعي، التي تتألف مسسن عناصسسر خمسسسة أسئاسئسسية، أولهسسا- العتمسساد
 على الغير المتبادل اليجابي (يؤمن الطلب؟ بمسؤوليتهم من تعلمهسسم،
ًا لسسوجاه (يوضسسح  بالضافة إلى تعلم مجموعتهم). ثانيهسسا- التفاعسسل وجاهسس
 الطلب؟ تعلمهسسم ويسسساعدون الخريسسن بالواجابسسات). ثالثهسسا- المحاسئسسبة
ُيسسسأل الطلب؟ مسسن إتقسسان المسسادة). رابعهسسا: المهسسارات  الفرديسسة (
 الجاتماعية (يتواصسسل الطلب؟ بفاعليسسة ويعملسسون علسسى تطسسوير وحفسسظ
 الثقسسسة وحسسسل الصسسسراعات). خامسسسسها- تطسسسور المجموعسسسة (تعمسسسل
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 المجموعات على تقييم تطورها بطريقة دورية وكايفية تقدمها بطريقة
 م). بالضسسافة1990م، 1989م، 1987فعالة (جاونسسسون وجاونسسسون، 

 لعداد مؤسئسة تحافظ على المدارس؛ ويقدم التعلم التعسساوني فؤائمسسد
.3 – 12أخرى كاما موضح في الشكل 

ًا كال من جاونسون وجاونسون على التعلم التعاوني، ويقولون  يؤكاد أيض
 إنه يعمل ويشارك في رفاهية الطلب؟ المختلفين، مثل: الطلب؟ الموهسسوبين

 م)، والتعلم للطلب؟ ذوي المستويات الضعيفة1993(جاونسون وجاونسون، 
 م)، والطلب؟ السسذين1996(بتنسسام، وماركاوفجسسك، وجاونسسسون، وجاونسسسون، 

 م)، بالضافة1989يعانون من عدم المقدرة العقلية (جاونسون وجاونسون، 
 إلى الطلب؟ الذين لسسديهم خلفيسسات ثقافيسسة متنوعسسة (جاونسسسون وجاونسسسون،

– 12م). كايف يكسون رد فعلسسك 1990م و1989   يطلسسب منسك أن تأخسذ3 
– 12العتبار لراء السيدة بيبرز عن التعلم التعسساوني؛ وإن قمسسة الدارة   2 

ًا. تركاز على التعلم التعاوني وكايف تجعله أكاثر اسئتخدام

السلوب: الثاني: حل النزاع:

 عمل كال من جاونسون وجاونسون على برامج لفهم العنف فسسي العسسام
 م – ب؟)، بالضسسافة إلسسى أن1995م – أ) وحسسل النسسزاع فسسي العسسام (1995(

 معظم المدارس عملت علسسى إعسسداد برامسسج منسسع العنسسف لتجسسابه المسسستوى
ًا مسسن هسسذه البرامسسج سئسوف ل  المتزايد فيه وسئط الطلب؟، ويعتقدان أن عدد
 تؤتي أكالها في المدى البعيد لسلوك العنسسف؛ ولكسسي تكسسون فعالسسة يجسسب أن
 تذهب لما وراء منع العنف، وكاذلك يجب أن تشتمل على تدريب حل النزاع؛
 ول يعني هذا التخلص من كال الصراعات، لنه فسسي حقيقسسة المسسر أن هنالسسك
 صراعات ذات نتائمج ايجابيسسة، وإن الخلف الكاسساديمي يمكسسن أن يعمسسل علسسى

زيادة التعلم.

: فوائد التعلم التعاوني:3 – 12الشكل 

التعلم التعاوني:

ضمان أن كال الطلب؟ معنيون، ويعملون بنشاط في التعلم.-

 ضمان أن كاسسل الطلب؟ يحققسسون التعلسسم بالختيسسار والنجسساح الفلسسسفي-
الممكن، وبذلك تكون لديهم دافعية للسئتمرار.



ترقية الهتمام والعلقات المتبادلة لي طالب.-

 تقسسديم النشسساط السسذي يطسسور الطلب؟ مسسن خللسسه التعسساون ومهسسارات-
 المجموعسسة الصسسغيرة السستي يحتاجاونهسسا للعمسسل بفاعليسسة مسسع نظسسائمرهم

المختلفين.

 خلق فرص للطلب؟ ليعملوا مع بعضهم البعض لمناقشة وإمكانية حسسل-
المشكلت الشخصية.

 تقديم النشاط الذي يجعل الطلب؟ يحسون بسسأنهم جاسسديرون بالهتمسسام-
 وفخسسورون ومحسسترمون بمسسساعدة بعضسسهم البعسسض، ويسسساهمون فسسي

التعاون وسئط المعلمين الذين يعملون بالمدرسئة.

 م. السئسساليب الثلثسسة1999المصدر: تم تطويره مسسن قبسسل جاونسسسون وجاونسسسون عسسام 
 لدارة المدرسئسسة والفصسسل. مسسا وراء السسسلوك: تغييسسر نمسسوذج إدارة الفصسسل، لجيسسروم

). بوسئتن: آلن وباكاون.144 و119فريبرق، صفحات (

–12كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس3

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

الشك في استخدام التعلم التعاوني:

 راجاع فوائمد مجموعات التعلم التعسساوني وأفكسسار جاونسسسون وجاونسسسون
 حول اسئتخدام المجموعات التي تضم مختلف المتعلمين، ثم أقرأ السيناريو

التالي وأجاب على السئئلة:

 إن سئاندي بيبر كامعلم مبتدئ ليس علسسى يقيسسن مسسن فعاليسسة اسئسستخدام
ًا أعلسسم أنسسي أعمسسل مسسع طلب؟  التعلسسم التعسساوني مسسع طلب؟ متنسسوعين (حسسسن
ًا مسسن الكسسثير  نظاميين يدرسئون في المرحلة البتدائمية، ولكنني لست متأكاسسد
 مسسن الطلب؟ الخريسسن، ومسساذا عسسن تعلسسم الطلب؟ المعسساقين؟ ومسسا مسسدى
 مشاركاتهم في المجموعة أو الخروج منها؟ وإعطاء الطلب؟ ما يرغبون فيه.
 لقد أخذ التعلم التعاوني نصف وقتهم المخصص للعلب، ومسسن المحتمسسل أن
ًا، إضافةً إلى أن هنالك طلبا يرغبون ارتكاب؟  يجعلهم بطيئين في التعلم أيض
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ًا يقسسوم  الخطسساء السسسخيفة مسسع مجموعسسة التعلسسم التعسساوني، وينتظسسرون أحسسد
 بالعمل. وقال تسسوب؟: "ل أرى كايسسف يسسساعد التعلسسم التعسساوني هسسذه الفصسسول

المختلفة، ول أرى كايف يساعد في إدارة الفصل".

ًا أفكار جاونسون وجاونسون، أجاب على اهتمامات سئاندي بيبر.1 - مستخدم

 - هل تستطيع مجموعات العمل التعاوني أن تعمل مع مجموعات مختلفسة2
من الطلب؟؟

- ما هي التجهيزات التي قد تقوم بها؟3

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

 قال دوين لصديقه عمر: "أنا علسسى علسسم بسسأنني سئأحصسسل علسسى درجاسسة
أفضل من درجاتك في امتحان العلوم".

 الفصل، أريد سئماع وجاهات نظر مختلفة حول مسسا إذا كاسسانت التفاقيسسة
عادلة، دعونا نناقش المسألة.

 يحتاج المعلمون لن يعملوا من أجال إيجاد بيئة تعاونية تصبح فيها كاسسل
 المدرسئة مجتمسسع تعلمسسي، مسسع انخفسساض العوامسسل المسسسببة للمخسساطر فيهسسا

م).1995(جاونسون وجاونسون، 

 ليندا، أرى أنك قد أكاملت واجابك المنزلي، هل يمكنك مسسساعدتي فسسي
التغلب على المشكلت مع ريبكا؟

 يمكن للمعلمين وضع نمسوذج حسل الصسسراعات ليسستخدم فسي التغلسب
 على الصسسعوبات، وتلفسسي العنسسف المحتمسسل. إن المثسسال التسسالي، والسسذي تسسم

 م يوضح الخطوات السسست1999تطويره من قبل جاونسون وجاونسون عام 
 لحل الصراعات، التي تمت مناقشتها بمزيد من التفصيل في الفصل الثالث

عشر من هذا الكتاب؟.

 عندما وجاد المعلم جاب فارلند كال من أنجلسسو ودارولسسد يتجسسادلن فسسي
 الصالة – خشيّ أن يصل مرحلة العنف، وخرج إلىّ ماتلقاه من تدريب فيمسسا
 يختص بحل النزاعات فكان تصرفه كاالتي: أنجلو ودارولد، تعال معي لغرفة
 السمنارات بالمكتبة، ودعونا نكتشف ما الذي يحدث؛ هذه مشكلة مشتركاة



 وأنا أود أن تشرحا لي الوضع (أعملوا علسسى وصسسف مسسا تريسسدان، واسئسستخدما
 مهارات التصال، وحددا الصراع كامشكلة خاصة مشتركاة، وأتوقع أن تكونسسا
 صادقين، وتواصلوا وقوموا بوصسسف مشسساعركاما بصسسورة واضسسحة وصسسريحة،
 والسئسستماع لمسسا يقسسوله الخسسر، وصسسفا أسئسسباب؟ احتياجااتكمسسا وشسسعوركاما عنسسد
 إظهاركاما لرغبسسات التعسساون والسئسستماع بعنايسسة، وأتوقسسع أن يلخسسص لسسي كاسسل
 منكما المشكلة من وجاهة نظسره؛ خسذ وجاهسة نظسر الشسخص وقسم بتلخيسص
 فهمك عن ماذا يريد أو ماذا تريد، كايسسف يشسسعر الشسسخص الخسسر، والسئسسباب؟
 التي يتضمنها كال منهما؛ بعد ذلك يمكننا التوصل لثلثة طرائمسسق علسسى القسسل
 لحل المشكلة (اخترع ثلثة خطط محتملسسة لحسسل النسسزاع تعمسسل علسسى زيسسادة
 المصالح المشتركاة، وأعلم أن كال منكما سئيختار الحل السليم (اختار واحسسد

وأعمل على بناء اتفاق بمصافحة اليدي).

السلوب: الثالث: القيم المدنية:

 م) علسسى ضسسرورة1999م و1987يؤكاد كال من جاونسون وجاونسون (
 أن يتشارك أعضاؤه الهداف المنشودة والقيسسم السستي تسسساعد فسسي التعسسرف
ًا إذا كاان لدى أعضاؤه تنوع  على السلوك السوي، ول يكون المجتمع موجاود
 في أنظمة القيم المختلفة، ويؤمنون فقط بما يملكون من المصالح الذاتيسسة

ًا. أو لم تكن لديهم قيم بتات

 اعتمدت مدرسئة ما الهتمام والحترام والمسؤولية كاقيم جاوهرية لها،
 التي تمت ترجامتها إلى القيم المدنية للسلمة والتشجيع والشسفقة والبسداع
 وإدراك التنوع والمسؤولية. لقد تم وضسسع القيسسم المدنيسسة علسسى حسسوائمط كاسسل
 الفصول، ويتم عكسها فسسي الدب؟ المسسستخدم مسن قبسسل المعلميسسن، وكاسسذلك

م).1987تناقش في اجاتماعات الفصل (جاونسون وجاونسون، 

 بالرغم من أن جاونسون وجاونسون يعتقسسدان أن القيسسم المدنيسسة يجسسب
 تطبيقها على كال المدرسئة، إل أنه يمكن اسئتخدامها في الفصسسول الفرديسسة.

– 12نشاط    يطلب منك أن تضع في العتبار القيم المدنية التي ترغسسب2 
بوجاودها في فصلك.

:2 – 12قمة الداارة 

استخدام المجموعات التعاونية:
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       هنالسسك اسئسستراتيجيات عديسسدة مختلفسسة يمكسسن أن يسسستخدمها المعلمسسون
 لنشاء المجموعسسات التعلميسسة التعاونيسسة، وفسسي معظسسم الفصسسول يكسسون مسسن
 المثل تنوع تكوين المجموعات حسستى يجسسد كاسسل فسسرد فرصسسة العمسسل مسسع أي

شخص آخر.

مرر بطريقة عشوائمية للفصل أحد التي:•

ملصقات ملونة.

.5×3بطاقات ملونة 

بطاقات لعب.

 اسئسستخدم مجموعسسة مكتسسوب؟ عليهسسا أسئسسماء الطلب؟ فسسي العلسسى وفسسي•
 الجانب. عندما يعمل طالبان مع بعضهما البعسض، ضسع علمسة صسغيرة
 في الصندوق المناسئب، اسئم لطالبين ليعمل مع بعضهما البعض لزمن

محدد، وتكون المراجاعة في المربعات التي تسجل الحفظ.

البتتدائي:

.5×3اشترِ بطاقات ملصقة للحيوانات واسئتخدمها في بطاقات       

الثانوي:

       الشخاص الذين لديهم قطع متشسسابهة يكونسسون فسسي مجموعسسة واحسسدة.
 عندما يمل الطلب؟ بطاقات المعلومات تتم لخبطتها مسسن حيسسن لخسسر عنسسدما

تحتاج لمجموعات تعاونية.

نقد نظريات جونسون وجونسون:

 إن نظريسسات جاونسسسون جاونسسسون الثلث وأفكارهسسا الخاصسسة بسسالتعلم
 التعاوني تعكس تقدير التنوع الموجاود في المدارس. وفي حقيقة المر لقد
 كاتب كال من جاونسسسون وجاونسسسون عسسن التعلسسم التعسساوني، والمسسدارس ذات
 التعدد الثقافي، واعتقادهم أن التعدد والتنوع يخلقسسان فسسرص قسسد تكسسون لهسسا
 نتائمج ايجابيسسة أو سئسسلبية تعتمسسد بصسسورة كاسسبيرة علسسى مسسا إذا كاسسانت المواضسسع



 التعلمية قد تم تأسئيسسسها بطريقسسة تنافسسسية، وفرديسسة أو تعاونيسسة (جاونسسسون
 م)، وإن الطلب؟ الذين تتنوع ثقافاتهم ل يجب أن يزعجوا1989وجاونسون، 

 عندما يؤكاد المعلمون على التعاون؛ بالضافة إلى ذلك فسسإن حسسل النزاعسسات
 له طريقة عملية يتم تحقيقهسا خطسوة تلسو الخسسرى، حيسسث تتسم معاملسة كاسل
 الطلب؟ بعدالسسة عسسن طريسسق التعسساون وحسسل الصسسراعات، ويجسسب أن يسسدرك
 الطلب؟ أن معلمهم يعمل من أجال مصلحتهم العليا. وبطريقسسة مماثلسسة فسسإن
 التركايز على القيم المدنية المتمثلة في "الهتمام والحترام والمسؤولية" –

ًا لي طالب (جاونسون وجاونسون،  م).1987يجب أل يسبب ألم

جين نلسن ولين لوت وإستيفن جلين: النظام اليجابتي:

 إن جاين نلسن وليسسن لسسوت وإسئسستيفن جاليسسن اشسستركاوا فسسينبذة تعريفية: 
 م)، وإن نلسسسن متخصصسسة فسسي1997كاتابة النظسسام اليجسسابي فسسي الفصسسل (

 التربية، وهي وإسئتيفن متخصصان في مجسسالت السسزواج والسئسسرة والطفسسل،
 ودبلوماسئيان في علم نفس ألديريان؛ وظهر لسسوت فسسي عسسروض تلفزيونيسسة،

تشمل: عرض فل دوناهو، وعرض المنزل، وعرض اليوم.

 يعمسسل جاليسسن فسسي التربيسسة، والخسسدمات النسسسانية، وقضسساء الحسسداث،
 وسئيكولوجاية السئرة، ومستشار في التدريب التربوي، والدمسسان، ومسسساوئ
 المخدرات. وتم تكريمه في البيت البيض كاأحد البارزين الوطنيين في حياة

السئرة وحماية المهنيين.

نظرة عامة لنظريات نلسن ولوت وجلين:

ُيعامَسسل فيسسه  يرى كال من نلسن ولوت وجالين بأن المدارس هي مكان 
ُيحَط من قدرهم حين يفشلون، وتكون لديهم الفرصة  الطفال باحترام، ول 
 للتعلم فسسي بيئسسة آمنسسة، بسالتركايز علسسى التعسساون أكاسسثر مسسن التنسسافس، ويسوفر
 المعلمسسون بيئسسة تلهسسب الحمسساس فسسي الحيسساة والتعلسسم، وذلسسك لن الخسسوف
 والشعور من عدم الملئممة وعدم التشجيع ليس جازءا من البيئسسة التعليميسسة،
 حيث يسود الشعور بالحترام المتبادل، وإن هذه المدارس السستي نحلسسم بهسسا
 تنمي احترام السسذات والحسسترام المتبسسادل، والداء الكاسساديمي، ومنسسح الطلب؟
ًء مشسساركاين فسسي  المهارات والمواقف التي تجعلهم سئعداء، ويصبحون أعضا
 المجتمع، ومتأثرين برودلف دريكرس (تمت مناقشسسته فسسي الفصسسل الرابسسع)
 وأهدافه الربعة الخاصة بالسلوك غيسر السسوي. لقسد وضسسع كاسل مسن نلسسن
 ولسسوت وجاليسسن أولويسسة مدروسئسسة حسسول فهسسم "لمسسادا يتصسسرف الطلب؟ كامسسا
 يشاءون، واقترحوا بأل يتم احترام وتشجيع أي نوع مسسن أنسسواع العقسساب؟ غيسسر

جادير بالحترام، ويجب تجنبه.
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:2 – 12نشاط 

تحديد القيم المدنية في الفصل:

      إن بعض المثلة التالية هي قيم مدنية يمكنك اعتمادها في الفصل:

التعاون.-

الحترام للتنوع.-

المحسوبية.-

العدالة والفرصة والمسؤولية المتساوية.-

  ماذا تعتقد أن تكون القيم المدنية الخرى؟ وما هو السئاس الذي تعتمسسد
ًا عن اعتقاداتك الشخصية)؟ عليه (بعيد

مساهمات نظريات نلسن ولوت وجلين:

 م) مسسساهمات عديسسدة1997لقد قدم كال من نلسسسن ولسسوت وجاليسسن (
 فيما يتعلق بإدارة الفصل، وإن اعتقادهم بأنه يجب علسسى المعلميسسن التأكايسسد
 على الهتمام والحترام المتبادل والتشجيع والنظسسام أثنسساء اليسسوم الدراسئسسي
 هو أحد تلك المساهمات، وكاذلك عملسسوا علسسى توضسسيح العوائمسسق (سئسسلوكايات
 عدم الحترام وعدم التشجيع)، ومطورين (لسلوكايات الحترام والتشسسجيع).
 لقد مضوا خلف الكااديميات وشجعوا المعلمين على تدريس المهارات التي
 يحتاجاهسسا الطلب؟ ليكونسسوا نسساجاحين فسسي حيسساتهم المدرسئسسية والمجتمسسع. لقسسد
 اعترف كال من نلسن ولوت وجالين بالتسسأثيرات المؤلمسسة للتخريسسب المتعمسسد
 والعنف، وأكادوا أن اجاتماعات الفصسسل سئسسوف تقلسسل مسسن هسسذه المشسسكلت،
 وهذا الرأي ذاته السسذي قسساله كاسسل مسسن جاونسسسون وجاونسسسون. إن اجاتماعسسات
 الفصل الثمانية التي عقدوها سئوف تسهم في اجاتماعسسات الفصسسل الفعالسسة،
 وسئتساعد في تنوع أوضاع إدارته (مثل: فهم أسئباب؟ السلوك غيسسر السسسوي،
 وتطوير مهارات التصال، والممارسئة العملية لسسدور اللعسسب، والسستركايز علسسى

الحلول المجدية).

التطبيق العملي لنظريات نلسن ولوت وجلين:

ًا عديسسدة حسسول النظسسام اليجسسابي، لكسسن  إن لنلسن ولوت وجالين أفكسسار
نسبة لمحدودية المساحة سئوف نوضح ثلثة منها فقط:



 م)1997لقسسد حسسدد كاسسل مسسن نلسسسن ولسسوت وجاليسسن (السظظبعة المهمظظة: 
 المهمات السبعة ، وتتمثل في: مفاهيم التعزيز الثلثة والمهارات الضرورية
 الربعة، التي يجب على المعلمين تبليغها للطلب؟. سئسسيعملون علسسى توضسسيح

الملحظات والمهارات كاما يلي:

مفاهيم التعزيز الثلثة:

 - مفاهيم القدرات الذاتية: على المعلمين خلق مناخ آمن، حيسسث يسسستطيع1
الطلب؟ ممارسئة التعلم والسلوك دون أحكام عليهم بالنجاح أو الفشل.

"أليشا، أعلم بأنه يمكنك حل هذه المشكلة".

 - مفاهيم الهميسسة فسسي العلقسسات السئاسئسسية: يسسستمع المعلمسسون لمشسساعر2
وأحاسئيس وأفكار الطلب؟، ويظهرون اهتمامهم بهم.

"كارايج، لقد سئاهمت بأفكار عظيمة في نقاشنا اليوم".

 - مفاهيم حول قوة الفرد لتسسأثيره فسسي الحيسساة: يعطسسي المعلمسسون الطلب؟3
 الفرصة للمشاركاة بطرائمق مفيدة، ومساعدتهم فسسي الحصسسول علسسى القسسوة

لخلق بيئات موجابة وسئالبة.

ًا للمجموعسسة السستي سئسستعمل علسسى  "إكايمي، هل من الممكسسن أن تكسسون قائمسسد
زخرفة فصلنا لليلة عيد زيارة الوالدين؟".

المهارات الضرورية الربعة:

 - المهارات بين الفراد: أن يكون للطلب؟ فرص للحصول علسسى فهسسم عسسن1
 عسسواطفهم وسئسسلوكاياتهم، وذلسسك بسسسماع التغذيسسة الراجاعسسة مسسن زملئمهسسم.

سئيتعلمون مسؤولية أعمالهم ونتائمج سئلوكاهم.

 "لقد كانت قلقة اليوم عندما تحدث كاسسأم عسسن سئسسوء تصسسفيف شسسعري؛ كانسست
أعتقد بأنه صديقي!"

 - المهارات بيسسن الفسسراد: يمكسسن أن يطسسور الطلب؟ المهسسارات بينهسسم أثنسساء2
الحوار، والتشارك، والسئتماع، والتركايز، والتعاون، والتفاوض، وحل النزاع.

ًا، ولكنسسك ل تسسستطيع  "جااميل، أعلم كايف يكون شعورك عندما تحاول جااهسسد
الحصول على الدرجاة الولى، وحدث لي هذا في الختبار الماضي".
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 - المهسسارات التنظيميسسة: يسسستجيب الطلب؟ لحسسدود ونتائمسسج الحيسساة اليوميسسة3
 بمسؤولية وتكيف ومرونة وأمانة بسبب أنهم ليس لسسديهم خسسبرة العقسساب؟ أو

الرفض.

 "آسئفة يا سئيد نازف، حطمت طاولسسة كاسسارمن عسسن طريسسق الخطسسأ، وسئسسوف
أجامع لها أغراضها".

 - مهارات الرأي: يطور الطلب؟ مهارات الرأي عندما تتوفر لديهم الفسسرص4
 والتشجيع لممارسئة اتخاذ القرارات في بيئة تؤكاد على التعلم مسسن الخطسساء

ًل من مقابلتها بالعقاب؟ (نلسن ولوت وجالين،  ).9م، ص1997بد

 "أعتقد أنه سئوف يكسسون مسسن الفضسسل إذا بسسدأت السسسيدة تسسالبوت بمشسسروع
 البركاسسان أكاسسثر مسسن محاولسسة إصسسلح القسسديم، ولكسسن – علسسى القسسل – دعينسسا

نحاول".

 بالرغم من أن الحترام والتشجيع يعتبران مقومينالعوائق والمعززات: 
 م)1997أسئاسئيين لتطوير العلقات اليجابية – إل أن نلسن ولوت وجاليسسن (

ًة مسا يخلقسون عوائمسق لسئستخدامها. وعملسوا  يؤكادون على أن المعلمين عساد
 على تحديد عوائمق خمسسسة يسسستخدمها المعلمسسون مسسع الطلب؟، السستي تعمسسل
 على إظهار عدم الحترام والتشجيع، وكاذلك المعززات الخمسة التي تظهر
ًل من الفتراض فإنهم على علم بما يفكر ويشعر به  الحترام والتشجيع؛ وبد

 : الفسسستراض)، يجسسسب أن يراجاسسسع1الطلب؟ بسسسدون أن يسسسسألوهم (العسسسائمق 
 : المراجاعسسسة) ليتعلمسسسوا ملحظسسساتهم1المعلمسسسون مسسسع الطلب؟ (المعسسسزز 

 ومقسسدراتهم واكاتشسساف كايسسف يكسسون الطلب؟ ناضسسجين فسسي مقسسدرتهم علسسى
التعامل مع المشكلت والقضايا.

 : التحريسر / التوضسيح)، يجسب2أكاثر من عمل الشياء للطلب؟ (العائمق 
 :2على المعلمين أن يسمحوا للطلب؟ بسسالتعلم مسسن كاسسل خسسبراتهم (المعسسزز 

ًة مسسا يسسوجاه  الكاتشاف) ومساعدة بعضهم البعض لتعلم إيجاد خيارات؛ وعسساد
 : التسسوجايه)3المعلمون الطلب؟ لعمل أشياء بطرائمق غيسسر محترمسسة (العسسائمق 

 الستي تعسزز السئستقللية، وتزيسل روح المبسادرة والتعساون، وتشسجع السسلوك
 العدواني السلبي. كابديل يجب على المعلميسسن السسسماح للطلب؟ بسسالنخراط
 في التخطيسسط ونشسساطات حسسل المشسسكلة السستي تسسساعدهم فسسي أن يصسسبحوا

ًا (المعزز  : الدعوة / التشجيع).3موجاهين ذاتي

 عندما يتوقع المعلمون أن يفعسسل الطلب؟ أشسسياء محسسددة – فسسي بعسسض
 : التوقسسع) يكسسون الهتمسسام هسسو المعيسسار، وتتسسم محاسئسسبة4الحيان – (العسسائمق 



 الطلب؟ على الخفاق البسيط. وإذا طالبوهم بالقيام أعمال كاثيرة قد يسسؤدي
 ذلك إلى عدم تشجيعهم. ويشجع كاسسل مسسن نلسسسن ولسسوت وجاليسسن المعلميسسن

: الحتفال).4لكي يحتفلوا بتوجايه نضج الطلب؟ أو جاهدهم (المعزز 

ًا "الناضجين" ص  : الناضسسجين) يحسسدث ذلسسك عنسسدما5 (العائمق 24أخير
 ينسسسى المعلمسسون بسسأن الطلب؟ غيسسر ناضسسجين، ويتوقعسسونهم بسسأن يتصسسرفوا
ًل من ذلك فإنه يجب أن يتفاعسسل المعلمسسون مسسع  ويفكروا مثل الراشدين. بد

 :5الطلب؟ لفهسسم الختلفسسات فسسي كايفيسسة فهسسم النسساس للشسسياء (المعسسزز 
ًا فسسي منسساخ القبسسول السسذي يشسسجع علسسى  الحسسترام). ويسسساهم الحسسترام أيضسس

 م). يقسسدم النشسساط1997التواصل المتطور والفعال (نلسن ولوت وجاليسسن، 
ًا.3 – 12 ًا أم معزز  بعض الحالت، ويتساءل ما إذا كاان كال منها عائمق

:3 – 12نشاط 

تحديد العوائق والمعززات:

       لكل من التي، حدد ما إذا كاانت الحالة تصف العائمق أم المعزز، وحول
كال عائمق إلى معزز:

- قابريل، ما اقتراحاتك لغلق الهواتف الجوالة في الفصل؟1

ًا يا فكتور، ل يمكنك تحصيل الدرجاات التي تحصل عليها أخوك.2 - حسن

 - جاون، دعني أفعل ذلك، لنه من الشياء التي يصعب عليك فعلها، وأنسست3
في الصف السابع فقط.

 - فيونا، لديك الخبرة في التغلب علسسى المشسسكلة مثسسل ذلسسك. هسسل يمكنسسك4
مساعدة دشاون؟

- ميليسا، نظفي منضدتك الن! إنها مبعثرة.5

ًا؟6 ًا يا ألس. متى سئتصبح ناضج ًا أكاثر نضج - أتوقع منك سئلوكا

 - روي، هل بإمكانك التفكير فسسي طريقسسة لسسترتيب خزانتسسك، حيسسث يمكنسسك7
الحصول على الشياء التي تحتاجاها للفصل؟
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مجموعات التطوير الثمانية لجتماعات الفصل:

 ) الفوائمسسد3م، ص1997لقسسد أوضسسح كاسسل مسسن نلسسسن ولسسوت وجاليسسن (
 المذهلة من اجاتماعات الفصل بالنسسسبة للمعلميسسن والطلب؟، بمسسا فسسي ذلسسك
 إشراكاهم في تعليمهم، وتدريسهم التفكير لنفسهم، والتخلسسص مسسن معظسسم
 المشكلت مسسع الطلب؟ السسذين ل يتبعسسون اللوائمسسح بالصسسورة المطلوبسسة، ولن

  –12المساحة ل تسمح بنقاش مفصل لجاتماعات الفصل فإن قمة الدارة 
  تعرض مجموعات التطوير الثمانية الخاصة بنلسن ولوت وجالين من أجال3

اجاتماعات فصل فعالة.

 حتى طلب؟ المرحلة البتدائمية يمكنهم اسئتخدام اجاتماعات الفصل من
 أجال توضيح اللوائمح، وحل النزاعات بيسسن الشسسخاص، والنخسسراط فسسي الحسسل

 م). كايف2004الجماعي للمشكلة، وخلق مناخ سئلمي في الفصل (أنجيل، 
– 12يكون رد فعلك    يطلب منك دراسئسسة شسسك المعلسسم فسسي اجاتماعسسات4 

الفصل.

:3 – 12قمة الداارة 

عقد اجتماعات فصل فعالة:

ًا لنلسن ولوت وجالين، يجب على المعلمين اسئتخدام الفكار التية        وفق
للتخطيط وإجاراء اجاتماع الفصل:

كاون مجموعة عمل.•

مارس الطراءات والتقديرات.•

ابتكر جادول أعمال.•

طور مهارات التصال.•

 أدرس حقائمق منفصلة (هنالك أكاثر من طريقة، أنها ليسسست طريقسستي)•
.64ص

 أدرك السئباب؟ الربعة التي تجعل الشخاص يفعلون ما يسسودون (تسسذكار•
الهداف الربعة الخاطئة للسلوك غير السوي الخاصة بدريدرك).

مارس لعب الدور والفكار البارعة المفاجائة.•



ركاز على الحلول غير العقابية.•

 م). النظسام اليجسابي فسي1997المصدر: تم تطويره من قبسل نلسسن ولسوت وجاليسن (
الفصل، روكالن وبرايما.

نقد نظريات نلسن ولوت وجلين:

 رغم أن نلسن ولوت وجالين لم يركاسسزوا بطريقسسة شسساملة علسسى التنسسوع
 وميول النظام اليجابي التي تظهر احترام التنوع في تأكايدهم علسسى احسسترام
 الخريسن – إل أنهسسم عملسوا علسسى نقسسل الحسسترام المتبسسادل وتشسسجيع الطلب؟
 ليصبحوا منتجين داخل وخسسارج الفصسسل. يجسسب علسسى الطلب؟ إدراك ايجابيسسة
 البرنامج، على أن يظهر المعلمون بمظهر يتقبله الطلب؟، وأن يبسسدو عليهسسم
 الوقار، ويعملون على تشجيعهم لنهسسم حقيقسسةً يعتنسسون بهسسم، بالضسسافة إلسسى
 ذلك فإن اسئتخدام اجاتماعات الفصل يبرز التركايز علسسى الحسسترام المتبسسادل

والثقة في الطلب؟.

ألفي كوهين: ما وراء: النظام:

نبذة تعريفية:

 إن المعلم ألفي كاسسوهين – السسذي تنسساول السسسلوك النسسساني والنظريسسة
ًا، وظهسسر فسسي برنامسسج "عسسرض اليسسوم" ًا واسئسسع  الجاتماعية - قسسد نسسال احترامسس

ًا، ولقسسد200بالراديو الوطني لدوناهو، وأكاثر من  ًا وإذاعيسس ًا تلفزيونيسس   برنامجسس
ًا للنقد في المنافسة داخل المدارس، وذلك منذ أن نال كاتسسابه "ل  أصبح قائمد

 م)، وحساز علسسى جاسسائمزة التحسساد المريكسسي1986نزاع: قضية ضد التنسافس (
ًا لنقد التنافس في المدارس،  لعلم النفس في التميز العلمي. وأصبح قائمد
ًا من المقالت ًا"، وكاثير ًا جايد  وتشتمل كاتبه على: "ماذا يعني أن تكون متعلم

م.2004عن المعايير والمرحلة والعمال الخرى، في العام 

–12كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس4

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

التخطيط لجتماعات الفصل:

 لقد عزمت كالي سئيلبي على عقد اجاتماعات الفصل هسسذا العسسام، ومسسع
 ذلك فقسسد علمسست أن الجاتماعسسات الجيسسدة ل تحسسدث بصسسورة صسسحيحة، وقسسد
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ًا يتمتعون بقدرات عالية، وقسسد يكسسون هنالسسك  علمت أن فصلها قد يضم طلب
ًا موهوبون، مع احتمسال وجاسود طلب؟ عساجازين عسن التعلسسم، وهسي غيسر  طلب

متأكادة عن الكيفية التي سئتبدأ بها العملية.

 راجاع أفكسسار نلسسسن ولسسوت وجاليسسن حسسول اجاتماعسسات الفصسسل الفعالسسة،
ًا قد ترغب في النظر إلى ما قالته فورسئت قسساذركاول عسسن اجاتماعسسات  وأيض
 الفصل (تمت مناقشته في الفصل الحادي عشر)، ثم أكاتب ثلثة مقترحسسات
 لكي تقدمها للسيدة سئيلبي في تخطيطها للجاتماع الول للفصل الدراسئسسي
 الخاص بها. اجاتمع مع مجموعة أخرى من طلب؟ فصلك مسسن السسذين يسسودون
 الدراسئة بالمستوى ذاته الذي تؤدي به. أعملوا - كامجموعسسة – علسسى تقسسديم
 قائممة من المقترحات للتخطيط لجاتماعات الفصل، وتطوير جاسسدول أعمسسال

للجاتماعات الثلثة الوائمل.

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

نظرة عامة لنظريات كوهين:

 أكاثر من النمسسوذج المتقسسدم ونظريسسة إدارة الصسسف السستي تسسم توضسسيحها
 بطريقة جايدة، فقد طلب ألفي كاوهين بمعتقدات عسسن الطلب؟ والنظسسام تسسم
 قبولها بصورة عامة، وشجع المعلمين على التحسسرك إلسسى مسساوراء المفسساهيم
 التقليدية الخاصة بإدارة الفصل. بالرغم من أن طريقة تعسسديل السسسلوك قسسد
 تجبر الطلب؟ على التصرف بطريقة خاصة – إل أنهم ل يطسسورون إخلصسسهم

 ). كاسسذلك فسسإن اللوائمسسح185م، ص2004أو فهمهم لذلك السلوك (كاسسوهين، 
 الحديثسسة، مثسسل: لئمحسسة كاسسانترز وكاسسانترز للسسدفاع، والتسسدريس السسديمقراطي
 لدريكرس، ونظام كاورون ومندلر بالكرامسة، والدارة التعليميسة لكسونين – ل
 تمثل النحراف الحقيقسسي مسن النظريسات والنمساذج السستي طسسالبوا بسأن تحسل
 محلها. من وجاهسسة نظسسر كاسسوهين فسسإن معظمهسسا تسسم بواسئسسطة مجموعسسة مسسن
 العتقادات السالبة، السستي يكسسون مسسن الصسسعوبة أن يتسسم فيهسسا تمييسسز النتائمسسج
 المنطقية التي تنتج عن العقوبات ذات الطابع القديم؛ فهسسو يسسدرك التقنيسسات
 النضسسباطية، مثسسل: المكافئسسات والرشسساوى والتهديسسدات والجابسسار والعقوبسسة
ًل عسن ذلسك فقسد أكاسد بسأن المعلمسون  كاوسئائمل للتحكسم فسسي الشسسخاص. بسد
 يحتاجاون للتحرك إلى ماوراء اللوائمح للوصول إلى نقطة مسسا حيسسث يسسسألون

 م)،1996عما يحتاجاه الطفال، وكايفيسسة مقابلسسة هسسذه الحتياجاسسات (كاسسوهين، 



 وكايف بإمكان المعلمين مسسساعدة الطلب؟ فسسي أن يحسسددوا لنفسسسهم كايفيسسة
 السلوك الفضسسل، وأفكسساره الخاصسسة بوضسسع النمسسوذج السسدقيق السسذي يشسسجع
 المعلمون على مساعدة الطفال للنظر إلى مسساوراء قراراتهسسم الخلقيسسة أو

).186م، ص2004الدافع لها (كاوهين، 

مساهمات نظريات كوهين:

ًا بطريقة جايدة لدارة الفصل، أكاسسثر مسسن ًا معرف  لم يقدم كاوهين نموذجا
 أنه يركاز على مجالت أربعة هي: نقد النظمة الجديدة، وأفكار عسسن طبيعسسة
 الطلب؟، وبسسدائمل مقترحسسة للعقوبسسات والمكافئسسات، وأفكسسار عسسن المجتمسسع.
 بالنظر إلى المبادئ الجديدة فقسسد أكاسسد بسسأنهم اقسسترحوا طريقسسة بارعسسة، عسسن
 طريقهسسا يمكننسسا السئسستمرار فسسي عمسسل أشسسياء للطفسسال (الخطسسوط المائملسسة
 لكوهين) كاالتمييز من العمسل معهسم (الخطسوط المائملسة لكسوهين) فسسي بيئسة

 ).38م، ص1996ديمقراطية لترقية نموهم الجاتماعي والخلقي (كاوهين، 
قد تتركاز قراءة بعض تعليقاته الخاصة في الفصل الثاني من هذا الكتاب؟.

ًا1996بدراسئة طبيعة الطلب؟ فقد أكاد كاوهين (  م) بأن الشخاص دائمم
 ما يلحظون الجانب المظلم فقط من طبيعة الطالب النسسسانية، ومسسع ذلسسك
 فإن هذه المشسساعر حسسول الطلب؟ التنافسسسيين والكسسسالى والعسسدوانيين غيسسر
ًا عن أنانيتهم وحبهم لذاتهم، فإنهم مهذبون ويمكنهم الشسسعور  حقيقية؛ وبعيد

 م) وفي1996بألم الخرين، وعلى اسئتعداد لتسكين ذلك اللم. إن كاوهين (
 م) يعتقسد بسأن المعلمسون1990اعتماده على عمل كال من ديسسسي وريسان (

 يجسسب ينهضسسوا بأعبسساء احتياجاسسات النسسسان العالميسسة الثلثسسة، المتمثلسسة فسسي:
 السئتقلل، والخصوصسسية، والكفسساءة. وإن الطلب؟ المسسستقلين تكسسون لسسديهم
 حرية الرادة أو القدرة علسسى صسسنع القسسرارات، أكاسسثر مسسن أن يكونسسوا ضسسحيةً
 لشياء خارجاة عن سئيطرتهم؛ وعندما تكون هنالك صلة بين الطلب؟ يحسسدث
ًا  ارتباط بينهم والخرين، وينشأ عسسن ذلسسك الشسسعور الثبسسات والنتمسساء. أخيسسر
 يرغب الطلب؟ في أن يكونسسوا مسسؤهلين، ويتعلمسسوا أشسسياء جاديسسدة، ويكتسسسبوا

– 12مهسسارات؛ ولسسدفعهم للقيسسام بسسذلك يطلسسب منسسك النشسساط    دراسئسسة4 
احتياجاات إضافية لهم.

 يعتقد كاوهين أن المدارس لن تكون أماكان جااذبة ومثمرة للتعلم حتى
 م،1996نتعامل بالقانون مع الرشاوى والمهددات على نحو واحد (كاوهين، 

 ). إن جاعل الطلب؟ يعانون من أجال تغييسسر سئسسلوكاهم المسسستقبلي قسسد36ص
 ينتج عنه إذعان مؤقت، ومن المحتمل أل تساعد هذه الطريقة الطلب؟ لكي
 يصبحوا صناع قرار أخلقيين ورحماء، أكاثر من تعزيز السبب والعقاب؟ السسذي
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 يدمر العلقسسات بيسسن المعلميسسن والطلب؟، ويسسؤدي لتوليسسد الغضسسب والتحسسدي
 م، أعلسسن كاسسوهين1995والرغبة في النتقام. وفي معاينة براندت في العام 

ًل: بسالرغم مسن أن بعسض النساس يسسمون العقوبسات نتائمسج، وحستى أنهسم  قائم
 يضيقون كالمة منطقي – لكن تبقسسى النتيجسسة واحسسدة، وإن النتائمسسج المنطقيسسة

هي فقط طريقة حميمة لفعل الشياء للطفال أكاثر من العمل معهم.

:4 – 12نشاط 

تحديد احتياجات الطلب::

ًا في العتبار خبراتك مع الطلب؟، بالضافة إلسسى قراراتسسك المهنيسسة،        آخذ
راجاع قائممة الحتياجاات التي حددها كاوهين:

ما الحتياجاات الضافية التي يمكن أن تقترحها؟-

هل هي متلئممة مع تصنيفات كاوهين أم سئتحتاج لتصنيفات إضافية؟-

كايف تختلف هذه الحتياجاات وسئط مستويات مختلفة في العمار؟-

كايف بإمكان المعلمين معالجة هذه الحتياجاات؟-

      

 إن كاسسثير مسسن المعلميسسن السسذين يسسرون بسسأن عقسساب؟ الطلب؟ ينتسسج عنسسه
 تأثيرات مؤلمة – اتجهوا لسئتخدام المكافئات، ومسسع ذلسسك ادعسسى كاسسوهين أن
 معالجة سئلوك الطالب – سئواء كاان بالعقاب؟ أو الثسسواب؟ – ليسسس فقسسط غيسسر

 ). وهسسذه أمثلسسة783م، ص1993ضسسروري ولكنسسه غيسسر مثمسسر (كاسسوهين، 
 للمكافئسسات: الجسسوائمز، والشسسياء السستي تتصسسف بالتسسألق، والشسسياء البسسارزة،
 والطراء، والحوافز؛ واسئتخدامها فقط لظهار الذعان المؤقت فسسي حسسالت

 م)، وهي ليس فقط مكافئات عرضسسية وغيسسر مسسؤثرة1994عديدة (كاوهين، 
 م)،1993في إيجاد تغيير مسسستديم فسسي المواقسسف أو السسسلوكايات (كاسسوهين، 

 وأخفقوا في مساعدة الطفال لكسسي يصسسبحوا مهتميسسن ومسسسئولين، ويكسسون
م).1994لديهم التوجاه الذاتي بصورة مستمرة (كاوهين، 

 يربسسط كاسسوهين تركايسسزه علسسى التعلسسم وبيئسسة الفصسسل للتأكايسسد علسسى
 السلوكايات السوية، والعتقادات في التعلم بالفصول المحورية، التي يكون
ًة موجاهة بمجموعة محددة من القيسسم، ورؤيسسة مسساذا  فيها المناخ أو البيئة عاد



 ،1996تتوقع المدرسئة لتكون مرغوبة (الخطوط المائملة لكوهين) (كاوهين، 
 )؛ ويعمل المعلمون في هذه الفصول بطريقسسة تعاونيسسة مسسع الطلب؟،54ص

 ويشجعونهم على اتخاذ القرارات، واسئتخدام رغباتهم وأسئئلتهم للدفع بكثير
 من المنهج. ولترقية الفهم العميسسق يجسسب علسسى المعلميسسن تطسسوير الفضسسول
 الطبيعي للطلب؟، والرغبة لكي يصبحوا أكافاء، وكاذلك مسسساعدتهم ليصسسبحوا

 م). لكسسي يتسسم إعسسداد طلب؟1997 سئسسبتمبر 3معلميسسن محسسترفين (كاسسوهين، 
 ليسوا جايدين فقط بل أناس جايدين – يحتاج المعلمون للتركايز علسسى ترقيسسة
 السسسلوكايات اليجابيسسة أكاسسثر مسسن السسسلوكايات السسسلبية الضسسابطة كاطريقسسة

م).1997 سئبتمبر 3للتخلص من الفوضى أو حتى سئلوك العنف (كاوهين، 

 يعتبر كاوهين الناقد الموجاه للمنافسة في المدارس، وقسسد نسساقش بسسأن
 المسسوروث المهلسسك للطلب؟ هسسو التنسسافس مسسن أجاسسل السسدرجاات أو مسسن أجاسسل
 مكافئات السلوك السوي. وفي الحقيقة فسسإن المنافسسسة تعنسسي أن يفقسسد أو
 يخفسسق شسسخص مسسا مسسن أجاسسل أن يكسسسب الخريسسن، لسسذلك يجسسب أل يتوقسسع
 المعلمون من الطلب؟ أن يتنافسوا مع بعضهم البعض لرؤية مسسن هسسم أو أي
ًا كاسسان فمسسن شسسأن النظسسام أن  المجموعات التي تظهر السلوك الفضل، أيم

يصبح منافسة أو نقاش بين المعلم والطلب؟.

ًا يعسسترف ًل من التنافس يؤكاد كاوهين على المجتمعسسات، ولكنسسه أيضسس  بد
بصعوبة تعريف المصطلح.

 يقول إن الفصل أو المدرسئة هو "المجتمع" وأعنسسي بسسذلك أنهسسا مكسسان
 يشسسعر فيسسه الطلب؟ بالهتمسسام، ويشسسجعون علسسى الهتمسسام بعضسسهم ببعسسض،
 وتكسسون لسسديهم الخسسبرة بالحسسساس بسسأنهم مقيمسسون ومحسسترمون، ومسسا يهسسم
 الطفال بعضهم ببعض والمعلم؛ وجااءوا ليفكسسروا بطريقسسة جاماعيسسة، وبسسذلك
 يشعرون بالترابط بينهم، وهم جاسسزء منسسا، ونتيجسسة كاسسل هسسذا فسسإنهم يشسسعرون

ًا (كاسسوهين،  ًا ولكسسن عاطفيسس م، ص1996بالمان في فصولهم – ليس جاسسسدي
).102 و101

 يسستند كاسوهين فسي معظسم كاتابساته علسى "المجتمسع" وعلسسى مشسروع
ًا علسى  تطسوير الطفسل المؤسئسس فسي أوكالنسد وكالفورنيسا، والسذي أثسر كاسثير
 تفكيسسره بالمسسدارس. وفسسي هسسذا المشسسروع توصسسل إلسسى أن شسسعور المجتمسسع
ًا من الطلب؟ أعلنوا حبهم للمدرسئة، والكثير منهسسم يسسرى  القوى هو إن كاثير
ًا للهتمسسام  التعلم بأنه شيء قيم في حد ذاته. إن هؤلء الطلب؟ يميلون أيضسس
ًا في حل النزاع أكاثر من الذين ل يشسسعرون  بالخرين، ويصبحون ماهرين جاد
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 بأنهم جازء من المجتمع؛ بالضافة إلى أنه توصل إلى أن التأثيرات اليجابيسسة
ًا في المدارس التي يوجاد بها طلب؟ ذو دخل منخفض. المعلن عنها تحديد

التطبيق العملي لنظريات كوهين:

 بالرغم من أن كاوهين لم يركاز على التطبيقات العملية – إل أنسسه قسسدم
ًل اقترح كاوهين ( للمعلمين كاثير من القضايا الفلسفية ليعملوا على حلها. أو

 ) نظريسسات عديسسدة سئسسلبية وصسسعبة، السستي يحتسساج المعلمسسون2م، ص1996
لمواجاهتها.

ًا ًا على الفصول – فإن النتيجة الكاثر توقع  "إذا لم يكن المعلم مسيطر
).2م، ص1996هي الفوضى" (كاوهين، 

 "إن الطفال في حاجاسسة إلسسى أن يتسسم إخطسسارهم بالضسسبط بمسسا يتسسوقعه
 منهم الكبار، بالضافة إلى ما يمكن أن يحدث فسسي حالسسة عسسدم قيسسامهم بمسسا

).2م، ص1996طلب منهم" (كاوهين، 

ًا  كال مسسن هسسذه الفتراضسسات هسسي مصسسادر لمجسسال إدارة الفصسسل. وفقسس
 لكوهين فإن المعلمين الذين يتفقسسون معهسسا يعتقسسدون أن الكارثسسة يمكسسن أن
 تحدث إذا لم يتم إعطاء الطلب؟ تعليمات دقيقسسة عسسن كايفيسسة السسسلوك، وإن
ًا، وإن تلسسك التوقعسسات  تطسسبيقهم لتلسسك المطالبسسات والتوضسسيحات ليسسس كاافيسس

المنطقية لن تكون مشرفة دون تهديدات بالعقاب؟.

 "إن جاسسوهر كاسسل التعليسسم الخلقسسي هسسي الحاجاسسة لمسسساعدة الشسسخاص
).2م، ص1996للتحكم في دوافعهم" (كاوهين، 

ًا، وذلسسك إذا ًا حسسسن  "تحتاج لتقديم تعزيز ايجابي لطفل قسسام بسسأداء شسسيئ
).3م، ص1996أردته أن يستمر في العمل بالطريقة نفسها" (كاوهين، 

 يظهر هذا التحصين المعروف للطسسراء لتضسسمين السسسبب الوحيسسد بسسأن
 الطالب ذي الخلق الحسسسن يجسسب أن يكافسسأ باسئتحسسسان العقلء؛ وإذا كاسسانت
 الصفات مثل الشهامة يجب أن يتم تعزيزه بمكافئات لفظيسسة غيسسر طبيعيسسة،
 السستي تقسسترح أن الطلب؟ القسسادرين بمفردهسسم – يهتمسسون فقسسط بأنفسسسهم

م).1996(كاوهين، 

 إضافةً لمسألة المكافئات فإن كاوهين يعارض اللوائمح للسلوك؛ ويعتقد
ًل عن ذلك أنه يجب إعطاء الطلب؟ الحرية والمسؤولية للتحسسرك إلسسى مسسا  بد
 بعد اللوائمح بغسسرض مسسا إذا كاسسان بإمكسسانهم تقريسسر السسسلوك المناسئسسب. يؤكاسسد



ًا على اللوائمح يحولون الطفال  كاوهين على أن المعلمين الذين يعولون كاثير
 إلى محامين يبحثون عن منافذ وحوار محدد لتقنيات عنسسدما تقسسع المشسسكلة؛
 وسئوف يصبح هؤلء المعلمون ضباط شرطة للدور المنفسسرد مسسع المسسسهلين
ًا، تشسستمل اللوائمسسح علسسى النتيجسسة العقابيسسة لدحضسسهم،  لعمليسسة التعلسسم. أخيسسر

 12م). كايف يكون رد فعلسسك 1996الشيء الذي لم يؤيده كاوهين (كاوهين، 
 يراعي قضية اللوائمح هذه.5– 

–12كيظظظظظظظظظظظظظف يكظظظظظظظظظظظظظون ردا فعلظظظظظظظظظظظظظك؟    
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس5

سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس
سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس

التخلص من اللوائح:

 مقارنةً بنظريات أخرى عديدة تم ذكارها في هذا الكتاب؟ – فإن كاوهين
ًا اللوائمح للسلوك، وكاسسذلك لسسم يؤيسد المكافئسسات للسسسلوك. أعمسسل  ليس مؤيد
 على إعداد قائممة بواضعي النظريسات الستي درسئسستها فسسي هسذا الكتساب؟. مسن
 الذي يؤيد المكافئات؟ ومن الذي يؤيد اللوائمح؟ ثسسم أقسسرأ السسسيناريو التسسالي،

وأجاب عن السئئلة:

ًا لطلب؟ المدارس العليسسا؛ وقسسال فسسي مناقشسسة  كاان فيليب نايلور معلم
ًا لطلب؟  السمنار السئبوعي: "إن آراء كاوهين في اللوائمسسح قسسد تخلسسق شسسعور
 الطفولة المبكرة، ولكن لم يتم تطبيقها في المدرسئة العليسسا أينمسسا درسئسست.
 أصغي إلىّ، إن هسسؤلء الطلب؟ مصسسرون فسسي جاسسدالهم علسسى الحسسرف الكسسبير
 "ت"، ويهددون الخرين ويتشاجارون. ماذا سئيحدث إذا أخسسبرتهم أن الفصسسل
 ليس لديه لوائمح أو يحتاج لها؟ ما نحتاج له هو قواعد صارمة ومحددة، السستي

يمكننا تنفيذها".

- تفاعل لتعليمات السيد نايلور.1

- كايف تشعر باعتقادات كاوهين عن اللوائمح؟2

 - كايف تشعر باعتقاداته عن الثواب؟ والعقاب؟؟ وهسسل تعتقسسد بسسأنهم مسسؤثرين3
في فصول اليوم؟

 م): العقسساب؟1995لوجاهسسة نظسسر أخسسرى، حسساول قسسراءة كاتسساب؟ برانسست (
بالمكافئات: حوار مع آلفي كاوهين.
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 تحدث كاوهين عن الوقات عندما تسير الوضاع فسسي فصسسله بالصسسورة
 المطلوبة، ولكي يعكس هذه الوقات أدرك الن بأن المشسسكلة ليسسست فسسي
 الطلب؟ وإنما هسسي فسسي المجتمسسع والكتسسب وأوراق العمسسل وجالسسسة الحقسسائمق
 والمهارات غير المترابطة. لسوء الحظ فإن معظم خطسسط النضسسباط تقسسدم
 نظام التقنيات لمعالجة سئلوك الطالب؛ ولقد وجاد الكثير مسسن المعلميسسن أن
 هذه السئتراتيجيات ملئممة لفتراض أن الذي يرتكب الخطأ يكسسذب؟ بمفسسرده
 مع الطالب. ومسسن ناحيسسة أخسسرى يعتقسسد كاسسوهين أن الطلب؟ عنسسدما يسسسيئون
ًا علسسى  السلوك يجب على المعلم أل يركاز فقسسط علسسى الطلب؟، ولكسسن أيضسس
ًا لسسم يسسؤد ًا عنسسدما يكسسون هنالسسك طالبسس  المر الذي طلب منهم أن يؤدوه. أيض
ًل عسسن كايسسف يمكننسسي  واجابه، يجب على المعلم أن يسأل "ما هو العمل" بسسد
ًا قصسسير المسسد  إعادة هذا للعمل؟ إن التهديدات والرشاوى قسسد تحسسدث تغييسسر

في السلوك ولكنها ل تساعد الطلب؟ في تطوير التزامهم بالقيم اليجابية.

 م) أن العنسسف1999بدراسئة المشسسكلت الحديثسسة فقسسد أدرك كاسسوهين (
 الذي تواجاهه المدارس اليوم والماكان التي يكون فيهسسا معظسسم اللسسوم علسسى
ًل من اتخسساذ  المشكلت التعليمية المتعلقة بالتعليم الثانوي. وهو يعتقد أنه بد
 الكثير من الطرائمسسق البنسساءة فسسإن المعلميسسن يحسساولون كابسسح العنسسف بإخطسسار
 الطلب؟ مسسا يلبسسسون وإخضسساعهم لفحوصسسات المخسسدرات، وإعلن سئياسئسسات
 تفتقد للتسامح. عندما يثبت العقاب؟ عدم فعاليته يكون من الخطسسأ افسستراض

أن تكون الجاابة هي المزيد من العقاب؟.

نقد نظريات كوهين:

 إن مبدأ ماوراء النضباط الخاص بكسوهين يعمسسل علسسى احسسترام التنسوع
 وكال الثقافات وجاميع الطبقات الجاتماعية. وكال النوعين يجب عليهما تقرير
 المعلمون المهتمون الذين لديهم نظرة ايجابية تجاه الطفال، بالضافة إلى
 ذلك فإن أفكار كاسسوهين ل تنسسادي بالعقسساب؟ والتهديسسدات والرشسساوي واللوائمسسح
ًا للطلب؟،  وأشسسكال الذعسسان الخسسرى. يجسسب أل يكسسون هنالسك اهتمامسسا فرديسس
ًا فقسسد أكاسسد كاسسوهين علسسى الحتياجاسسات النسسسانية  ولسسسوء سئسسلوكاياتهم – أيضسس
 العالمية الثلثسسة المتمثلسسة فسسي: "السئسستقلل، والخصوصسسية، والكفسساءة" لكسسل
 الفراد الذين يجب عليهم مساعدة الطلب؟ من أجال تحقيسسق النجسساح. يتوقسسع
 كاوهين من المعلمسسون أن تكسسون لسسديهم رغبسسة لتطسسوير الهتمسسام والسستراحم،

والطلب؟ ذو الخلق الحسن دون اعتبار لختلفاتهم الخاصة.

داراسة النظريات الخمسة:



 بعسسد أن درسئسست هسسذه النظريسسات الخمسسس الضسسافية الخاصسسة بسسإدارة
 الفصل – يمكنك أن تبدأ في دمج بعض أفكارها في فلسفتك الذاتية، وذلسسك

بإكامال النشاط في تطوير فلسفتك الذاتية.

 يمكنك معرفة الكثير عن كال النظريات التي تمت مناقشتها فسسي هسسذا
 الفصل باسئتشارة مصادر النترنت التي تم تحديدها في الموقع الملحق مسسع
 هذا الكتاب؟؛ وبعد النظر إلى القليل من هذه المواقع أدرس المشسسكلة السستي
 تم تحديدها في القليل من هذه المواقع، وفكر في المشسكلة المحسددة فسي
 دراسئة الحالسسة، ووضسسح كايفيسسة عمسسل هسسذه النظريسسات الحديثسسة، السستي يمكسسن

اسئتخدامها لمساعدة المعلمين.

تطوير فلسفتك الذاتية:

داراسة واضعي نظريات إضافيين:

       كاما فعلت فقط في الفصل الثاني، أعمل على إعداد جادول بوضسسع أي
 نظرية بالجانب اليسر؛ وفي الجسسانب الخسسر للصسسفحة – أنشسسئ ثلث قسسوائمم

إضافية، وفي كال قائممة – أكاتب عبارة لتدل على كال من السئئلة التالية:

 المتشابهات: ما اعتقادات واضسسع هسسذه النظريسسة المشسسابهة لعتقسسادات•
واضعي النظريات المؤسئسية الخرين؟

 الختلفات: كايف تختلف اعتقادات واضع هذه النظرية مسسن اعتقسسادات•
واضعي النظريات المؤسئسية الخرين؟

المناشدة: ما العتقادات المناشدة لي ولواضع هذه النظرية؟•

راجاع بعد ذلك النظريات الموجاودة في هذا الفصل، ثم أكامل الجدول.

ملحظات ختامية:

 بالرغم من أن كاثيرا من نظريات إدارة الصسف الحديثسة موجاسودة – إل
 أنها اختتمت في هذا الفصل، وهذه التي تم تقديمها قد أضسسافت مسسساهمات
 قيمة في مجال إدارة الصف. لقد درسئت عن فكرة آلبرت، السستي تقسسول إن
 المعلمين يجب عليهم الصرار على الطلب؟ لتقبل المسؤولية عن سئسسلوكاهم
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 الخاص، وإن نظرية إيفرتسسسون وهسسارز تتمثسسل فسسي أن الدارة تشسسمل إدارة
 الفصل والدارة التعليمية. مقسسترح جاونسسون وجاونسسون الخسساص بالمسسسائمل
 الثلثة، بالضافة إلى عملهم فسي مسدارس آمنسة. لقسد ركاسز كاسل مسن نلسسن
 ولوت وجالين على اليجابية والعناية، وقد نادى كاوهين بالتحرك إلسى مساوراء
 النظام؛ والن أمامك التحدي لتحديسد إمكانيسة تنفيسذ إحسدى هسذه النظريسات
 منفردة، ومتحدة مع إحدى النظريات المعاصرة الخرى أو مع أحسسد النمسساذج

.11 – 2التي تمت مناقشتها في الفصول من 

داراسة حالة:

الحاجة لتهدئة وتهذيب الطلب::

 لقد طلب من المستشارة كااسئندرا براكاين زيارة المدرسئة المتوسئطة
 بشارع المتنزه للنظر في الطرائمسسق السستي يتسسم بهسسا تهدئمسسة وتهسسذيب الطلب؟،
 واسئسستخدام كالمسسات المسسدير المحسسددة. إن المدرسئسسة لسسم تكسسن تعسساني مسسن
 المشسسكلت الخطيسسرة المتمثلسسة فسسي جالسسب الطلب؟ للبنسسادق أو السسسكاكاين
ًء قسسد ظهسسر؛ فقسسد كاسسان الطلب؟ ًا أكاسسثر سئسسو  للمدرسئسسة، ولكسسن هنالسسك سئسسلوكا
 مشاغبون ويمارسئون الوقاحة مسسع بعضسسهم البعسسض، وبصسسورة عامسسة كاسسثيري
 التحدث، ويعيشسسون فسسي منسساخ مسسن العدوانيسسة. بعسسد أن اسئسستمعت السسدكاتورة
 براكاين لهتمامات المدراء فقد عزمت علسسى التحسسدث مسسع بعسسض المعلميسسن

والطلب؟.

 كاسسانت ملحظسسة السسسيدة سئتانسسسيل "معلمسسة الصسسف الثسسامن" أنهسا قسسد
 وصلت الحد في ذلك، وليس فقط أن هؤلء الطلب؟ ل يسسستمعون لهسسا فهسسم
ًا ل يحترمونها، وكاذلك ل يحترمون بقية الطلب؟ أو أنفسهم، وقالت بأنها  أيض

ل تعتقد أن بعضهم البعض يعرف كايف يتصرف.

 أما السيدة زيشنر معلمة الصف السادس فقد اتفقت إلى حسسد مسسا أن
ًا  الطلب؟ يفتقدون إلى السلوك السوي، ولكنها ل تعتقد بسسأن الوضسسع خطيسسر
 بالدرجاة التي أعلنت عنها السسيدة سئتانسسسيل، وأضسسافت قائملسةً صسحيح أنهسسم

سئيئون، ولكن ليس معظم طلب؟ المدارس المتوسئطة، وقد تساءلت.

 لقد جاهرت السيدة أوميرتو المتخصصة في إعلم المكتبات بتعليقاتهسسا
 التي أعلنت فيها أنها تعتقد أن إدارة المدرسئة قد أدت إلى سئوء الوضع. إن
ًا، ولكسسن الدارة ظلسست تستضسسيف الكسسثير مسسن  الوضع فسسي الصسسل كاسسان سئسسيئ



 اللوائمسسح، وأضسسافت أنهسسا الن ل يمكنهسسا المحافظسسة علسسى كاسسل النظسسم، وإن
ًء من قبل. لقد أجاسسرت السسدكاتورة براكايسسن مقسسابلت  الطلب؟ أصبحوا أكاثر سئو
 مع بعض الطلب؟ الذين كاانت لديهم رغبة أكايدة في المشاركاة بآرائمهم، وقد
 أعلن فيها أحد الطلب؟ بأنهم ليسوا بسيئين للحد البعيد، ول يكونوا أسئوأ من
 ذلك كاما لحظت، وقال إنهم يحبون ممارسئة الطرفسسة مسسع بعضسسهم البعسسض،
ُيسسترَكاوا  وأضاف بأن الهمجيين والوقحين قسسد ل يحبونهسسا، ولكنهسسم يحبسسون أن 
 لوحدهم بأي طريقة، وقسسال هسسذا جايسسد بالنسسسبة لسسه؛ وبسسالرغم مسسن أن بعسسض
 الضغط قد ظل يحدث، فإن معظمهم يبدو أنهسسم يتغلبسسون عليسسه. لقسسد صسساح
ًا". ًل: "إن لم تستخدموا السئماء  - فإنني أود أن أقول شسسيئ  أحد الطلب؟ قائم
 عندما وافقت الدكاتورة براكاين على السئتقللية، قسسال الطسالب: لقسد جاعلسوا
ًا، وهسسم يعاملوننسسا  مسسن هسسذا المكسسان كاالسسسجن، وهنالسسك لوائمسسح كاسسثيرة جاسسد
 كاالطفال، والن ل يوجاد تسسسامح لهسسذا وذاك، وأضسساف أنسسه يشسسعر إذا أقسسدم
 على طرفة فإن أحدهم سئيفهمها بطريقة خاطئة، وسئيتم طسسرده، وقسسال إن
ًا ًا، والن ليسس هنالسسك مرحسس  هذه المدرسئة لم يكن بها الكثير من المرح بتاتس

على الطلق، وأضاف أنه ينتظر للخروج من هذا المكان.

 بدأت الدكاتورة براكاين بمذكارتها الموجازة لبعض الفكار لتقريرها فسسي
 تلك الليلة بغرفتها في الفنسسدق، وبسسالرغم مسسن ذلسسك فإنهسسا تعلسسم أنهسسا تحتسساج
ًا فسسي ملحظاتهسسا ًا ايجابيسس  لوقت للتفكير في المر، وأرادت أن يكون لها تأثير
ًا أن تنسسادي  التي سئترفعها لهيئة التدريس فسسي اليسسوم التسسالي؛ وأرادت تحديسسد
 بالهتمام لبعض نظريات إدارة الصف المعاصرة، وجاعل هيئة التدريس على
 علم أن تلك النماذج تم إعسسدادها لمقابلسسة بعسسض المشسسكلت فسسي المدرسئسسة

المتوسئطة بشارع المتنزه.

أسئئلة للدراسئة:

 أدرس ماتعلمه عن واضعي النظريات الحديثة الذين تسسم تنسساولهم فسسي
هذا الفصل.

- كايف يمكن اسئتخدام أفكارهم للمساعدة في تهدئمة وتهذيب الطلب؟؟1

 - هسسل مسسن الممكسسن أن يفقسسد مسسديرو المسسدارس لسسوائمحهم، والتخلسسص مسسن2
 سئياسئسسات عسسدم التسسسامح، وإقنسساع الطلب؟ لتقبسسل مسسسئوليتهم تجسساه كاسسل

سئلوكاياتهم؟
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 - كايف بإمكسسان السسدكاتورة براكايسسن مسسساعدة المعلميسسن لفحسسص سئسسلوكايات3
 تدريسسسهم لتحديسسد مسسا إذا كاسسانت سئسسلوكاياتهم تسسسهم فسسي معالجسسة مشسسكلت

الطلب؟؟

 - هل من الممكن تطوير التعسساون، وروح المجتمسسع، وتقبسسل القيسسم المدنيسسة4
في مدرسئة، مثل: المدرسئة المتوسئطة بشارع المتنزه؟

 - هل يعمل النظسسام اليجسسابي، ومنسساخ الحسسترام، والتشسسجيع، والشسسجاعة –5
على حل المشكلت التي تواجاه المعلمين بمدرسئة شارع المتنزه؟

 - فكر في كال نماذج وواضسعي نظريسات هسذا الكتساب؟. مسا السذي يجسب أن6
تقترحه الدكاتورة براكاين؟

قراء:ات مقترحة:

  –43)، 2(24م) النظام: هل هي كالمة قذرة؟ التعلم 1990آلبرت (-
 . تنسساقش آلسسبرت اسئسستراتيجيات الهسسداف الربعسسة لسسسوء السسسلوك،46

 وطرائمق تشجيع الطلب؟، وطرائمق معالجسسة المسسسائمل الثلثسسة: القسسدرة،
والرتباط، والمساهمة.

(107م) الحلول لمشكلت السسسلوك الربعسسة، المعلسسم، 1997آلبرت (-
– 59)،سس 1  . تحدد آلسسبرت السسسبب السسذي يجعسسل الطلب؟ يسسسيئون61 

السلوك، وتقترح اسئتراتيجيات إدارة السلوك المناسئبة.

 م). الفصسسل فسسي النسسزاع2004بشسسس، وبسساترا، ومسسوقني، ودرانسسون (-
– 23)،سس 1(43والمخرجاات المعرفية. النظريسسة إلسسى ممارسئسسة،   30. 

 يناقش الكتاب؟ عمل جاونسون وجاونسسون فسي التعساون والفصسل فسي
النزاع.

 م). إدارة الصف لمعلمي السئسساس2000إيفرتسون، إيمير، وورشام (-
 (معلمو الصف الخسسامس). بوسئسستون: آلسسن وبسساكاون. يقسسدم إيفرتسسسون
 وزملؤه مناقشة ممتازة فسسي كايفيسسة معالجسسة التسسدخلت غيسسر المهمسسة،

والتدخلت المناسئبة، وكاثير من التدخلت المكثفة.

 م). تطسسبيق "برنامسسج تسسدريس الطلب؟2004جاونسسسون، وجاونسسسون (-
– 68)،سس 1(43ليصبحوا صناع سئسسلم". النظريسسة إلسسى ممارسئسسة،   79. 

 يصسسف كاسسل مسسن جاونسسسون وجاونسسسون – بتفصسسيل مهسسم – إجاسسراءات
"برنامج تدريس الطلب؟ ليصبحوا صناع سئلم".



 م). التوصسسل لجاابسسات: اسئسستخدام2005م، 2004جاونسسسون، ومليسسود (-
 أنظمة اسئتجابة الطالب لفهم تفكير الطلب؟. التعلم والقيادة بالتقنيسسة،

 . يوضح هؤلء الكتاب؟ أنظمة اسئتجابة الطالب التي23 – 18)، 4(32
 تمكسسن المعلمسسون لجاسسراء أنظمسسة التقييمسسات اللكترونيسسة، السستي تتيسسح
 للمعلمين أن يقسسدموا أسئسسئلة، وسئسسماع أجاوبسسة الطلب؟ وعسسرض النتائمسسج

ًا. إلكتروني

 م). مسسساوراء النظسسسام: مسسسن الذعسسسان للمجتمسسسع.1996كاسسسوهين، أ. (-
 الكاساندريا: جامعية الشراف وتطوير المنهج. يوضح كاوهين مشسسكلته
 مع السلوكايين، والنظم الجديدة، ويقترح أنه كايسسف بإمكسسان المعلمسسون

أن ينتقلوا من الذعان إلى الشعور بالمجتمع.

 م). الحبسساط المتواصسسل والعنسسف العرضسسي: تسسراث1999كاسسوهين، أ. (-
 المدارس العليا المريكيسسة. المجلسسس الصسسحفي للمدرسئسسة المريكيسسة،

– 20)،س 9(186  . يبحث كاسوهين فسي مشسكلة العنسف بالمسدارس24 
الثانوية، ويوضح السئباب؟ التعليمية للمشكلت.

 م). السلمة مسسن السسداخل والخسسارج: إعسسادة التفكيسسر2004كاوهين، أ. (-
 . يؤكاد كاوهين أن41 – 33)، 1(83بالطرق التقليدية. الفق التربوية، 

 المعلمين ينظرون إلى المفاهيم الخاطئسسة، مثسسل: "تعسسديلت ومهسسارات
 تقنية لسلمة المدرسئة"، ويقترح أنه يجب علينا إعادة التفكير بطرائمق

تقليدية عديدة لسلمة المدرسئة.

 م). النظام اليجابي في الفصل. روكالن:1997نلسن، ولوت، وجالين (-
ًا للنظام اليجابي ًا جالي  برايما. يقدم كال من نلسن ولوت وجالين توضيح

في هذا الكتاب؟، وما الذي نوصي عليه بشدة.
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