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الستهلل�
 :ـ             تعالى الله قال�

ِزيننَ {وَنَضَعُ َلمُ فَيلَ الْقِيَامَةِ لِيَوْمِ الْقِسْطَ الْمَوَا  تُظْ
َنا خَرْدَلٍ� مِّنْ حَبّةٍ مِثْقَالَ� كَانَ وَإِن شَيْئًا نَفْسٌ  َأتَيْ

َنا وَكَفَى بِهَا }  حَاسِبِيَ بِ

  

العظيم الله صدق
  

)47( الينة النبياء سورة
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البحـث مستخلص
 (نموزج وتسعايهاا الصرفـية الخدمات لتكاليف الحاسب القياس الدراسة تناولت     

 ان فـى البحث مشكلة تمثلت حيث ، السودانى الصرفـى القطاع على مقتح)) للتطبيق
 وتسعاي لقياس فـعالية بيانات ليوفـر الصرفـى القطاع فـى التبع الالية الحاسبة نظام
 للخدمة الحقيقية التكلفة معارفـة عدم وبالتالى بصوره الصرفـية الخدمات تكلفة

 كما القرارات واتخاذ الداء وتقويم والرقابة التخطيط على يؤثر الذى المر ، الصرفـية
 فـى والتطور الواكبة على قدرته عدم الى ويودى الصرفـى القطاع ربحية على يؤثر
.  الصرفـية الخدمة سوق

 الصرفـى بالقطاع الصرفـية الخدمة وتسعاي لقياس نموذج بناء الى الدراسة هادفـت    
.  السودانى

 ووضع البحث محاور لتحديد الستنباطي النهج على الدراسه اعتمدت كما      
 صحة لختبار الستقرائي . والنهج الشكلة ومحاور طبيعاة تحديد و الفرضيات
 البحث بموضوع علقة لها الت السابقة الدراسات لتتبع التاريخي والنهج ، الفرضيات
 النتائج واستخلص  البيانات تحليل فـي والحصائي القياس السلوب على والعتماد

 القياس مشاكل على للتعارف  العاينه اسلوب باستخدام الوصفي والنهج ، والتوصيات
 القطاع فـى تطبيقة يمكن نموذج وبناء السودانى الصرفـى القطاع لخدمات الحاسب
.  الحالة وتحليل السودانى الصرفـى

: التالية الفرضيات الدراسة افـتضت البحث اهاداف  لتحقيق   
ولتعاكس-           تقديرية تعاتب السودانية الصارف  تقدمها الت الصرفـية الخدمات  اسعاار

الفعالية   . الخدمة تكلفة
وترشيد-             اتخاذ على السوداني الصرفـي القطاع فـى الطبق الالية الحاسبة نظام  يؤثر

. وتسعايهاا        الصرفـية الخدمة تكلفة قياس عن لعاجزه القرارات
فـي-             الخدمة وتسعاي قياس صعاوبة الى يودى الصرفـية الخدمات بي التجانس  عدم

السودانى   . الصرفـى القطاع
الصرفـى-            القطاع فـى الصرفـية الخدمات وتسعاي تكلفة لقياس نموزج بناء  يمكن

السودانى .
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 البحث فـرضيات اختبار تم اليها يرمى الت للهاداف  وتحقيقا البحث لشكلة حل  
 توصل الت النتائج اثبتت وقد ، السودانى الصرفـى القطاع من عينه على بالتطبيق

: اهامها نتائج عدة الى الدراسة توصلت كما الفرضيات جميع صحة الباحث اليها
 الت البيانات يوفـر السودانى الصرفـى القطاع فـى التكاليف لحاسبة نموذج .بناء1

. فـعالية بصورة الصرفـية الخدمات تكلفة قياس على تساعد
 تحليلية معالومات ليوفـر السودانى الصرفـى القطاع فـى الطبق الالية الحاسبة .نظام2

. السودانية الصارف  لدارة كافـية
 فـى التكلفة قياس على الصرفـية الخدمات بي التجانس لعادم معانوى تاثي .ليوجد3

. الصرفـى القطاع
 العالومات ملئمة عدم الى ادى الاليه الحاسبه على الصرفـى القطاع .اعتماد4

.  الداريه القرارات مع التكاليفيه
 للمبادى وفـقا السودانى الصرفـى بالقطاع الصرفـيه الخدمات تكاليف قياس . ليتم5

. التكاليف لحاسبة العالميه
 الصرفـيه للخدمه السعاار انسب تحديد فـى تساعد بيانات تقدم التكاليف . محاسبة6

. الطلوبه الرباح) لتحقيق السعاار ومراجعاة
 العالومات ملئمة عدم الى ادى الاليه الحاسبه على الصرفـى القطاع . اعتماد7

.  الداريه القرارات مع التكاليفيه
 سائد هاو لا خلفـا الصحيحه العالومه الداريه القرارات لتخذى يوفـر التكاليف . نظام8

. السابقه السنوات كموازنات التاريخيه العالومه على يعاتمد الذى الصرفـى القطاع فـى
 لتحديد الثلى الوسيله هاى التكاليف محاسبة ان اثبت للنموذج العاملى . التطبيق9

 اللئمه بالعالومات الداره ويمد وافـضل ومحدده دقيقه بصوره الصرفـيه الخدمه تكلفة
. غيهاا دون
 يمكن كما ، السليمه التسعاييه السياسات وضع من يمكن التكاليف محاسبة . نظام10
. التاحه للموارد المثل الستغلل  من
: مايلى اهامها التوصيات من بالعاديد الدراسه اختتمت كما   
 الخدمه لتقديم وذلك الصرفـى القطاع فـى التكلفه عناص ضبط على العامل . يجب1

. تكلفه باقل الصرفـيه
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 قبل التكلفه على البنيه العالومه مراعاة الصرفـى القطاع فـى القرار متخذى .على2
.   الدارى القرار اتخاذ فـى البدء

 الكوادر راى واخذ الصرفـى القطاع فـى ودراسات بحوث اجراء السودان بنك . على3
. العتبار بعاي النتائج واخذ التكاليف محاسبة استخدام فـى البشريه

Abstracts
    The research Accounting Measurement in Costing and pricing of 
Banking Services , by applying on the Sudanese banking sector. The 
research problem is represented in the fact that, the current working 
financial accounting system in the banking sector does not help measure 
cost of banking services in a proper manner, and consequently the lack of 
knowledge of real bank service cost, which may affect the process of 
planning, control, performance evaluation and decision making. It also 
affects the profitability of the banking sector and leads to inability of this 
sector to conform with development and competition in the banking 
service market.
   The research aimed to find a model to resolve problems of accounting 
measurement of banking services costs.
The research adopted the deductive approach to determine research 
pivots, lay down hypotheses, and determine the nature and pivots of 
research problem, the inductive approach to test the validity of 
hypotheses, the historical approach to trace previous studies related to 
research subject. The research has also adopted the standard and 
statistical methods in data analysis and extraction of findings and 
recommendations, in addition to the descriptive approach by using the 
sample method to identify problems of accounting measurement for 
services of the Sudanese banking sector. The research also proposes for a 
model for application on the banking sector. This is in addition to case 
study analysis.
    To achieve research objectives the following hypotheses have been 
tested:

1. Inconsistency in services leads to difficulty of measuring the cost 
of banking activity.

2. Prices of banking services provided by Sudanese banks are 
estimative and do not reflect the real cost of service.
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3. The Proposed model to measure the cost of activity in the banking 
sector is the best one.

   To resolve research problem and to achieve its objectives the research 
hypotheses have been tested by applying on a sample of the Sudanese 
banking sector.
The researcher has proved the validity of all hypotheses and reached the 
following findings:

1. Measurement of banking services costs is not performed in 
accordance to the scientific principles of cost accounting.

2. Cost accounting provides data that could help in the determination 
of reasonable prices for banking service, as well as checking prices 
to achieve the required gains.

3. Dependency of the banking sector on financial accounting, leads to 
irrelevance of costing information with administrative decisions.

4. Cost system provides administrative decisions makers with correct 
information, on contrary to that which prevails in the banking 
sector, which depends on the historical information, for example 
previous years budgets.

5. Practical application of the model proved that cost accounting is 
the ideal method to determine the banking service cost in accurate, 
specified and best manner; in addition, it provides management 
with only relevant information. 

6. Cost accounting system is capable of laying down sound pricing 
policies; it is also able to perform a best exploitation of available 
resources.

The research recommended the following:
1. Work out to control cost elements in the banking sector, to render a 

banking service with a least cost.

2. Decision makers in the banking sector should observe information 
based on cost before starting an administrative decision making.

3. Bank of Sudan should conduct researches and studies in the 
banking sector and consult human cadres in the utilization of cost 
accounting and take such results into consideration.
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الهاداء
000ارضعتن من الى

الكاره ***  على    ***  والصب        والعتداد***     العازه
 البناء منه اقتات شيفا عمل ساعديها *** على  المانه حملت من الى

والحباب
اتية النيه ان لى بان ***   وما    رايتها حي الخلد فـيها ابصرت

نبيل بحزن حملتها الت السواعد الى
الخي مثواهاا الى شيعاتها الت الجموع الى

       الحزان تتضاحك ***      وبادمعاى     مدمعاى فـى دما شايين تبكى

العزينزه والدتى روح) الى                                                            

 ودثارا الهجي ساعات فـى      ظلها على استحت الت       الواحه الى
0 الوحشه الشتاء ليالى فـى

العزينزه زوجت الى                                                                          

حياتى عتمات          اضاءات الت        الشمعاه الى
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ومكان موضع لروحى ***    من      يعاد لم حت منك روحى  ملت

  

          صباح) ابنت الى

   

نسيت قد لهالى **   وظنونى    السكوت اعدائى فـغر سكت
ربيت    نعامتهم  فـضل فـى **   انا   قوم سادات عن انام وكيف
دعيت مت اجبت **  ونادونى   العادى خيل بهم دارت وان

  

  ابى  الى

  

والنوحاب الفويلب الى
  

كابور ام ابو آل   الى

الجهد هاذا ى اهاد جميعا اليكم
  

والعرفيان الشكر
َأذّنَ {وَإِذْ ِزيندَنّكُمْ شَكَرْتُمْ َلئِ رَبّكُمْ تَ َلئِ لَ  كَفَرْتُمْ وَ

)7َلشَدِيندٌ}( عَذَابِي  إِنّ
  

إبراهايم سورة
 انفسنا شور من بالله ونعاوذ ، ونستغفره ونستعاينه نحمده ، لله الحمد ان      

 ال اله ل ان واشهد ، له هاادى فـل يضلل ومن له مضل فـل الله يهد من اعمالنا وسيئات
 سبحانه الله بعاد من الشكر ، ورسوله عبده محمد ان واشهد ، له لشيك وحده هاو

: وتعاالى
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 كلية بالشكر واخص والتكنولوجيا للعالوم السودان جامعاة العالم منارة الى        
: الفرصه لى اتاحت الت التجاريه الدراسات

الظمآن الغارق بحـب وانا ،،،،  النوى وفـى اللقاء فـى القريبه انت             
والعانوان الوجـه من لديك ،،،،،  خفقاتة مـن للقلب مـا منك لىٍ             
الوسـنان جفنك ليسهد كى ،،،،،،   مسهدا الجفون فـى حملتك فـلقد             
الوطـان اوطانها من أتفر ،،،،،،  موطن فـؤادى ولها موطن هاى             

 الركابى سليمان عثمان / محمد الدكتور استاذى ،  على الفضل اصحاب الى الشكر      
 الشكر ، البحث هاذا على للشاف  مشكورا وتفضل والعاناية بالرعاية آوانى الذى

 يبعاث كالبحر الحسن منصور الحسن الرحمن فـتح الدكتور الجليل استاذى الى موصول 
 قامتكما بقدر الشكر من  لكما0 سحائبا للبعايد ويهدى جودا جواهارا للقريب علمه

0 الرفـيعاة العالمية
 _ اسة والتكنولوجيا للعالوم السودان جامعاة مكتبة اسة  الى موصول  الشكر     

 مكتبة اسة–  الـخرطوم جـامعاة مكتبة اسة–  السلميه امدرمان جامعاة مكتبة
 اعانونى الذين . الى  الصرفـيه للعالوم السودان جامعاة مكتبة اسة–  النيلي جامعاة

 الى الفضل يرد ان العارفـان جميل ومن الصيفـة مهنة زملء وشجعاونى الجهد هاذا على
 السعاودى البنك اسة–   الصادرات تنمية بنك اسة بالبيانات مدونى الذين اهاله

 الثوه بنك اسة–  الريفيه والتنميه للستثمار الزارع بنك اسة ـ السودانى
. الوطن امدرمان بنك اسة–  الحيوانيه

 اولد مكتبة اسة الى والعارفـان الشكر ايات اسمى ازجى ان ليفوتن كما        
 . والطباعة الكمبيوتر لخدمات عنكيبة

الباحث                                                                         
الوضوعات فيهرس

                     

الصفحـه رقمالوضـــــوع عنـــوان
أالستهلل 
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 الثوه بمصرف  العااملي مخصصات توزيع)5/3/24(

الحيوانيه
235

236الحيوانيه الثوه بمصرف  العاامله الحسابات توزيع)5/3/25(
 الثوه بمصرف  واليداع السحب حركات توزيع)5/3/26(

الحيوانيه
238

238الحيوانيه الثوه بمصرف  البانى مساحة توزيع)5/3/27(
239الحيوانيه الثوه بمصرف  العااملي توزيع)5/3/28(
240الوطن امدرمان والرتبات الجور توزيع)5/3/29(
241الوطن امدرمان بمصرف  للعااملي البدلت توزيع)5/3/30(
 امدرمان بمصرف  العااملي مخصصات توزيع)5/3/31(

الوطن
241

242الوطن امدرمان بمصرف  العاامله الحسابات توزيع)5/3/32(
243الوطن بمصرف  واليداع السحب حركات توزيع)5/3/33(
244الوطن امدرمان بمصرف  البانى مساحة توزيع)5/3/34(
244الوطن امدرمان بمصرف  العااملي توزيع)5/3/35(
247الصادرات بمصرف  الرئاسه تكاليف مركز توزيع)5/3/36(
248الصادرات بمصرف  الرئاسه الساعده الراكز توزيع)5/3/37(
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249الصادرات بمصرف  الفروع تكاليف مركز توزيع)5/3/38(
250الصادرات بمصرف  الساعده التكاليف مراكز توزيع)5/3/39(
 بمصرف  الجاريه الحسابات مركز تكلفة قياس)5/3/40(

الصادرات
252

254الصادرات بمصرف  التحاويل مركز تكلفة قياس)5/3/41(
256الصادرات بمصرف  االعتمادات مركز تكلفة قياس)5/3/42(
258الصادرات بمصرف  الستثمار مركز تكلفة قياس)5/3/43(
262السعاودى بالصرف  الفروع تكاليف مركز توزيع)5/3/44(
263السعاودى بالصرف  الساعده التكاليف مراكز توزيع)5/3/45(
 بالصرف  الجاريه الحسابات مركز تكلفة قياس)5/3/46(

السعاودى
265

267السعاودى بالصرف  التحاويل مركز تكلفة قياس)5/3/47(
269السعاودى ا بالصرف  العتمادات مركز تكلفة قياس)5/3/48(
271السعاودى بالصرف  الستثمار مركز تكلفة قياس)5/3/49(
275الزارع بمصرف  الفروع تكاليف مركز توزيع)5/3/50(
276الزارع بمصرف  الساعده التكاليف مراكز توزيع)5/3/51(
 بمصرف  الجاريه الحسابات مركز تكلفة قياس)5/3/52(

الزارع
278

280الزارع بمصرف  التحاويل مركز تكلفة قياس)5/3/53(
282الزارع بمصرف  االعتمادات مركز تكلفة قياس)5/3/54(
284الزارع بمصرف  الستثمار مركز تكلفة قياس)5/3/55(
 الثوه بمصرف  الفروع تكاليف مركز توزيع)5/3/56(

الحيوانيه
288

 الثوه بمصرف  الساعده التكاليف مراكز توزيع)5/3/57(
الحيوانيه

289

291 بمصرف  الجاريه الحسابات مركز تكلفة قياس)5/3/58(
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الحيوانيه الثوه
 الثوه بمصرف  التحاويل مركز تكلفة قياس)5/3/59(

الحيوانيه
293

 الثوه بمصرف  االعتمادات مركز تكلفة قياس)5/3/60(
الحيوانيه

295

 الثوه بمصرف  الستثمار مركز تكلفة قياس)5/3/61(
الحيوانيه

297

 امدرمان بمصرف  الفروع تكاليف مركز توزيع)5/3/62(
الوطن

301

302الوطن بمصرف  الساعده التكاليف مراكز توزيع)5/3/63(
 بمصرف  الجاريه الحسابات مركز تكلفة قياس)5/3/64(

الوطن
304

 امدرمان بمصرف  التحاويل مركز تكلفة قياس)5/3/65(
الوطن

306

308الوطن بمصرف  االعتمادات مركز تكلفة قياس)5/3/66(
 امدرمان بمصرف  الستثمار مركز تكلفة قياس)5/3/67(

الوطن
310

الشكال� فيهرس

الشكل رقم
    

الصفحـة رقمالشكل عنـــوان
35التكاليف عناص)1/2/1(
132التكلفه وحدات)4/1/1(
133الخدميه الراكز تكلفة وحدات)4/1/2(
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133النشاط مراكز مستوى على التكلفه وحدات)4/1/3(
160العامل تكلفة عنصر)4/3/1(
161الواد تكلفة عنصر)4/3/2(
161الصيانه تكلفة عنصر)4/3/3(
162العاامه الخدمات تكلفة عنصر)4/3/4(
168العااملي وقت استمارة)4/3/5(
170اليومى العامل تتبع استمارة)4/3/6(
171العامل تحليل تفرير)4/3/7(
174والطبوعات الكتبيه الدوات تكلفة جدول )4/3/8(
174بالخازن والفاقد التالف تقرير)4/3/9(
181الصادرات تنمية لبنك الدارى الهيكل)5/1/1(
185السودانى السعاودى للبنك الدارى الهيكل)5/1/2(
198الوطن امدرمان لبنك الدارى الهيكل)5/1/3(
201العالمى الؤهال لتغي وفـقا للمبحوثي بيانى شكل)5/2/1(
202العامر لتغي وفـقا للمبحوثي بيانى شكل)5/2/2(
203 التخصص لتغي وفـقا للمبحوثي بيانى شكل)5/2/3(
204 العالمى الؤهال حسب للمبحوثي بيانى شكل)5/2/4(
205 الهن الؤهال حسب للمبحوثي بيانى شكل)5/2/5(
206 الوظيفة الدرجة حسب للمبحوثي بيانى شكل)5/2/6(
207 العاملية الخبة لتغي وفـقا للمبحوثي بيانى شكل)5/2/7(
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