
  

  

  

  المقدمة
  ا�طار المنھجي للبحث: المبحث ا�ول 

  الدراسات السابقة: المبحث الثاني 

   



  

  

  

  ا�ولالفصل 
  )أدبيات البحث( للبحثا�طار النظري 

  .مفھوم وأھمية الخصائص الديموغرافية: المبحث ا�ول 

  .ا�لكترونيةالخدمات المصرفية وسائط تقديممفھوم و: المبحث الثاني 

التقنية باستخدام  ع6قة الخصائص الديموغرافية للعم6ء: الثالث المبحث 
  .المصرفية

   



 

  

  

  الثانيالفصل 
  الدراسة التطبيقية

  .نشأة وتطور خدمة الموبايل المصرفي في السودان: المبحث ا�ول 

  .تحليل البيانات: المبحث الثاني 

  .اختبار الفرضيات: المبحث الثالث 

  

  

  
  



  الفصل الثالث
  الخاتمة 

  :ويشتمل على 

 ًCالنتائج: أو.  

  .التوصيات: ثانياً 

  .مقترح الدراسات المستقبلية: ثالثاً 

   



  

  
  

  

  المصادر والمراجع

   



  

  
  

  

 الم6حق


