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  :الاستنتاجات :7-1
أن الطریقتان  PERTو  CPMنلاحظ من خلال الاستعراض التفصیلي لكل من الطریقتین  :أولا 

  :تلتقیان في نقاط كثیرة وعدیدة ولعل من أهمها 
 تقسیم المشروع إلى أنشطة وأحداث  )1

 بكة في تحلیل المشروع استخدام أسلوب الش )2

 .في جدولة المشروع  ) المسار الحرج (  الاعتماد على المسار الأطول زمنا )3

 .الاهتمام المنصب على التكلفة والزمن في إدارة المشاریع  )4

 .التحكم السهل في المشروع  )5

إلا أن    PERTو  CPM  على الرغم من وجود نقاط التقاء كثیرة بین أسلوبي   :ثانیا 
وأسلوب عملهما والمشاكل التي یعالجانها تختلف في نقاط عدیدة ، ولأننا في بحثنا هذا منشأهما 

ولا نعتبر أن إحداهما هي جزء من الأخرى  –كما ذكرنا سابقا  –نتناول الطریقتین بشكل منفصل 
أمر أكید حیث ) وغیر واضحة ( أو أن الطریقتین هما أسلوب واحد ، فإن وجود اختلافات واضحة 

ذا لم توجد خلافات فإما أن الطریقتین متطابقتان أو أنهما تعالجان أمران مختلفان تماما ، وفي أنه إ
ونورد هنا .  كلا الحالتین لن توجد نقاط خلاف وبالذات في الحالة الثانیة إذ لن توجد مقارنة أصلا 

للتان هما جوهر ا مجموعة من نقاط الاختلاف والتي ترتكز أساسا على مقاربة المسألة وتقنیة الحل
  : PERTو  CPMاختلاف 

تعتبر الأزمنة والأوقات محددة ومؤكدة ، بعكس  CPMالأمر الأكثر وضوحا هو أن  )1
PERT  والذي یعتبر أن أوقات تنفیذ الأنشطة احتمالیة وغیر مؤكدة ومبنیة على ثلاثة

ثة تقدیرا أوقات هي المتفائلة والمتشائمة والأكثر احتمالا ونأخذ من هذه الأوقات الثلا
 .للوقت 

عنصر الكلفة من أهم ركائز تنفیذ المشروع بینما یعتبر بیرت أن  CPMتعتبر طریقة  )2
 .الرقابة على التكلفة تأتي من خلال الرقابة الجدیة لعنصر الوقت

نشأ أسلوب بیرت مركزا على الأحداث بشكل أكبر من الأنشطة بینما أسلوب المسار الحرج  )3
 .ن الأحداث یشدد على الأنشطة أكثر م
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على كیفیة التأثیر على المسارات والإسراع في تنفیذ المشروع بأقل  CPMترتكز طریقة  )4
فیركز على تحلیل ودراسة المشروع في ظل عدم  PERTوقت وتكلفة ممكنان ، أما 

 .التأكد 

لوحده أما  CPMیعتبر البعض أن العلاقة الخطیة بین التكلفة والزمن هي خاصة بـ  )5
PERT نما هو مجرد إجراءات التحلیل في ظل وجود عدة فهو لا ی متلك تلك الخاصیة وإ

 .تقدیرات للوقت 

وهناك آخرون یعتبرون أن أسلوب بیرت یطلق على عملیة التحلیل أما الحسابات فتطلق  )6
 .على أسلوب المسار الحرج 

ن وعلى الرغم من هذه الاختلافات إلا أننا نؤكد على أن هناك من یرى بأن الاختلاف بی
الطریقتین أضحى خلافا تاریخیا ، وأن الطریقتین الآن هما أسمان لأسلوب واحد هو أسلوب 

، إلا أننا نعتقد أن الفرق  Project Scheduling Technique:  1تقنیة جدولة المشاریع
  .موجود عملیا نظرا لاختلاف نشأتهما وطریقة مقاربة المسألة وحلها 

سار الحرج یحسن استخدامه في حالة المعرفة التامة كما وجدنا أن أسلوب الم: ثالثا   
 بتفاصیل المشروع وتكالیفه وأزمنة كل نشاط على حدة وكذلك أزمنة وتكالیف البدائل المتاحة

لأن هذا الأسلوب  .الخ ... مثل إنشاء المباني الاعتیادیة والتسویق في أسواق غیر مضطربة 
بدایة تخطیط المشروع ، فیمكن استخدام  یفترض وجود كل هذه المعلومات بشكل مسبق قبل

CPM  في حالة إنشاء مشروع تم إنشاء شبیه له أو تم إنجاز أنشطة كتلك التي نرید إنجازها
  .في هذا المشروع 

من ناحیة أخرى نلاحظ أن أسلوب المسار الحرج یركز على ضغط الأزمنة على  :رابعا 
  . عة ما تم إنجازه من المشروع جحساب التكالیف ، ولا یتحدث كثیرا عن تقییم ومرا

الرغبة في إنشاء مشروع لأول مرة من نوعه أو تطویر أما أسلوب بیرت فیستخدم في حالة   
حیث تكون الخبرة عن الخ ، ... التسویق في سوق مضطرب صناعة من الصناعات أو 
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وبالتالي   الأنشطة الموجودة في المشروع تكاد تكون معدومة إلا من الخبرة في الأساسیات ،
  .فإن الأزمنة لا تكون معلومة بشكل قاطع كما أن التكالیف بالتالي ستكون تقدیریة 

كما أن بیرت یركز كثیرا على مراجعة وتقییم ما تم إنجازه من أنشطة المشروع لوضع خطة   
  .وهكذا .. ها أقل من القدیمة جدیدة یكون انحراف

نما یمكن استخدام كما أن بیرت كأسلوب لا یتحدث عن الضغط ومتاج رة الوقت بالتكلفة ، وإ
وكذلك یمكن صیاغة أزمنة تقدیریة بدلا  CPMالضغط لأن الشبكة تكون قریبة جدا من شبكة 

، إلا أن نسبة الخطأ تكون أكبر إذا كانت میول أسلوب المسار الحرج من الأزمنة المحددة في 
  .التكالیف بین أزمنة الأنشطة وبدائلها متقاربة وذلك بسبب أن الأزمنة في بیرت تقدیریة 

  :المقترحات : 7-2  
حیث أن الأسلوبین ینطلقان من نفس النقطة ولهما أهداف متشابهة في الوصول   

الممكن استخدام كل منهما في المكان الذي إلى الحل الأمثل لإنجاز المشروع ، فإنه من 
یتوفر فیه ما یستدعي لاستخدامه ، ولأن المشاریع لا تكون متشابهة ولها عدة حالات ، 

المقترحات حول الطریقة المثلى المستخدمة  سنذكر منها ما یشمله بحثنا هذا ونضع بعض
ا ما تكون معلومة ، أما ، مع ملاحظة أنه في حالة معلومیة الأزمنة فإن التكالیف غالبفیه

  .بالمقابل فإن الأزمنة المقدرة یقابلها غالبا تكالیف مقدرة 
 : ة معلومة توأزمنة بدائل أنشط ة أنشطتهمشروع أزمن  )1(

في هذا النوع من المشاریع لا نتردد باستخدام أسلوب المسار الحرج واستخدام ضغط الأزمنة 
كس حیث من الممكن استخدام ضغط عاملا حاسما ، أو العفي حالة أن یكون الزمن 

  .التكلفة في حالة أن تكون التكلفة هي العامل الحاسم في الموضوع 
ومن الممكن الاستفادة من أسلوب مراجعة وتقییم المشاریع بتقییم المشروع وبالذات إذا حدث 

  .خلل ما أخر إنجاز أحد الأنشطة الحرجة أو التي أصبحت حرجة 
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 :علومة أما أزمنة بدائل تلك الأنشطة فتقدیریة مشروع أزمنة أنشطته م )2(

هنا نلاحظ أن البدائل ربما تكون استخدام طرق أو مواد أو أسالیب لم یتم استخدامها من 
  .قبل حیث یتم وضع تقدیر زمني لإنهاء الأنشطة وفق هذه المستجدات 

المعلومة ، بأزمنته للمشروع  CPMفي هذه الحالة نقوم بصیاغة شبكتین الأولى بطریقة و 
للبدائل ، وعن طریق مقارنة أزمنة وتكالیف المشروع مع البدائل  PERTوالثانیة بطریقة 

یمكن أن نتوصل إلى الحل الأمثل ، مع عدم إهمال دراسة احتمالات تنفیذ كل بدیل 
البدائل ) إحلال ( على حدة ومدى تأثیره على المشروع ككل ، وبعد ذلك نقوم باستبدال 

ل الأزمنة المحددة في حالة أن تكون الأولى مجدیة اقتصادیا ، مع التأكید التقدیریة مح
  .على أن هذه الحالة تحتاج إلى الكثیر من الخبرة 

  : محددة  مشروع أزمنة أنشطته تقدیریة وأزمنة البدائل )3(
حیث یمكن إدارة الأمر بنفس الطریقة ، مع ) 2(وهذه الحالة هي عكس الحالة السابقة 

،إلا ) ولذلك كانت الأزمنة تقدیریة ( مطلوب من المشروع هو شيء جدید ملاحظة أن ال
نما لدینا بدائل بالمواصفات  أنه لم یتوفر لدینا بدائل بحسب المواصفات الجدیدة وإ
القدیمة والتي سبق أن عملنا بها ، فیتم اختیار البدائل لیس بحسب میل التكلفة فقط 

نما بما لا یتعارض مع    .وب في المشروع التطویر المطلوإ
 :مشروع أزمنة أنشطته وبدائلها تقدیریة  )4(

  .هنا نستخدم أسلوب بیرت مع إمكانیة استخدام طریقة ضغط المسار الحرج التقدیریة 
  :مشروع یشتمل على أزمنة تقدیریة ومحددة في نفس الوقت في الأنشطة وبدائلها  )5(

نشاء أجزاء هي خلیط ما بین التطویر وتحدوهذا یحدث في المشاریع التي  یث القدیم وإ
مشابهة لما تم إنشاؤه من قبل ، فیكون في ذلك المشروع أجزاء فیها أزمنة محددة وأخرى 
أزمنتها تقدیریة وكذلك الحال بالنسبة للبدائل ، أي أن هناك أنشطة لدینا خبرة عنها وأخرى 

  .لأول مرة نرید إنجازها ولیس لدینا أي خبرة حولها 
في مرحلة التحلیل الشبكي بافتراض أن جمیع الأزمنة تقدیریة ونقوم في هذه الحالة نقوم 

بمقدار صفر لكل الأنشطة ذات الأزمنة الأكیدة ، ونعتبر أوقات متفائلة ومتشائمة  بافتراض
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أن الحالة حالة بیرت ، ونحل على هذا الأساس ، مع ملاحظة أن الأزمنة الأكیدة سیكون 
جود انحراف حقیقي ، مع التأكید على ضرورة أن یكون انحرافها المعیاري صفر بسبب عدم و 

عادة التخطیط مصاحبا لكل مرحلة من مراحل إنجاز المشروع    .التقییم وإ
عن المشاریع والأنشطة الأخرى إلا أنه ویعتبر وضع كل مشروع وأنشطة حالة منفصلة 

مع وجود خصوصیة یتم یمكن اعتماد القواسم المشتركة لكي یتم اسقاطها على الحالات المختلفة ، 
  .دراستها لكل مشروع ویتم تحدید هل تلك الخصوصیة في صالح المشروع أم ضده 

 :دمج الطریقتین  )6(

من جهة أخرى فإننا یمكن أن نعمل على توحید الطریقتین لتكونا طریقة واحدة تجمع 
عن إیجابیات كل طریقة محاولین تلافي السلبیات في كل منهما وكذلك السلبیات الناتجة 

ن تمكنا بذلك سیكون هناك طریقة جدیدة متقدمة یكون  –إن وجد  –التعارض  عند دمجهما ، وإ
  .أثرها في هذا العلم واضحا 

  
  
  
  
  
 
 
 
 
  
  


