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  الإطار المنهجي
  :المقـدمة

أن المتتبع للتطورات السریعة المتلاحقة على العالم ومدى إنعكاسها على أهمیة الأنظمة   

دارة الموارد الإقتصادیة والتخطیط لها لاسیما النظام الإقتصادي الذي أصبح  ٕ یواجه تحدیات وا

والعمل على رقابتها لكفاءة وفعالیة خاصة مع إزدیاد حدة المنافسة وظهور التكتلات 

  .الإقتصادیة التي أصبحت تهیمن على السوق وتتحكم في الإقتصاد المحلي للدول

صارف الصناعیة غیر نسبة للتقدم في بیئة الأعمال ونظم الإنتاج شكل إزدیاد الم  

المباشرة في هیكلة التكالیف مشكلة كبیرة في قیاسها وتجمیلها ورقابتهاز لذا نتیجو لهذه 

البحث عن عي السیاسات المالیة ضالتطورات المتعاملین مع الأنظمة المحاسبیة والإداریة ووا

دیات والمتغیرات دراسات جدیدة في التكالیف والمحاسبة الإداریة تكون قادرة على استیعاب التح

تخاذ القرار ٕ   .في إدارة التكالیف في مرحلة التخطیط ومروراً بالتنفیذ الفعلي والرقابة وا

من هذا جاء هذا البحث متناولاً الموازنة على أساس النشاط لكونها من أهم الأسالیب   

. لنشاطفي تقدیر التكالیف ومحاولة معالجة هذه التكلفة من خلال إعداد الموازنة على أساس ا

  :في التساؤلات الآتیة مشكلة البحثملخص 

هل تتوفر المقومات الأساسیة لإعداد الموازنة على أساس النشاط في مجموعة شركات  -

 .دواجن میكو

ما هو مستوى وعي المنشاءات الصناعیة في تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط  -

 .لتحسین وتقویم الأداء
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الموازنة على أساس النشاط في مجموعة شركات دواجن ما هو مدى تطبیق نظام  -

 .میكو

ما هو أثر الموازنات على أساس النشاط في قیاس وتقویم الأداء المالي لمجموعة  -

 .شركات دواجن میكو

    :أهداف البحث
  :یهدف البحث إلى تحقیق الأهداف التالیة  

المنشأة تعریف على الموازنة على أساس النشاط ودورها في تطبیق أهداف ال -

 الصناعیةز

 .الوقوف على مستوى تطبیق الموازنة على أساس النشاط في المنشاة الصناعیة -

مساعدة الشركات الصناعیة في تقویم ربحیة الأداء المالي من خلال تطبیق الموازنة  -

 .على أساس النشاط

دارك الإدارات بأهمیة الموازنة على  - ٕ تقدیم توصیات ومقترحات تساعد في رفع وعي وا

 .اساس النشاط

    :أهمیة البحث
  :تتمثل أهمیة البحث في الآتي  

یعد البحث اسهاماً علمیاً جدیداً في أدبیات البحث في نظام  :الأهمیة العلمیة: أولاً  -

  .الموازنة على الأنشطة ودورها في التخطیط والرقابة وتقییم الأداء

دة المنشاءات الصناعیة تكمن أهمیة البحث العملیة في مساع :الأهمیة العملیة: ثانیاً  -

  .في إعداد الموازنة على أساس النشاط تمكنها من رقابة التكلفة وتقییم الأداء المالي



4 
 

  :فرضیـات البحث

  :یختبر البحث الفرضیات الآتیة  

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق الموازنة على أساس  :الفرضیة الأولى -

 .شركات دواجن میكو النشاط وقیاس الأداء المالي في مجموعة

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق الموازنة على أساس  :الفرضیة الثانیة -

 .النشاط وتطویر الأداء المالي في مجموعة شركات دواجن میكو

لا تتوفر المقومات الأساسیة لإعداد الموازنة على أساس النشاط في  :الفرضیة الثالثة -

  .مجموعة شركات دواجن میكو

    :جیة البحثمنه

  :یستخدم المناهج الآتیة  

 .المنهج الإستنباطي في تحدید محار البحث ووضع الفروض .1

 .المنهج الإستقرائي ودوره في اختبار مدى صحة الفروض .2

 .المنهج التاریخي یتح الدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع البحث .3

  .شركات دواجن میكوالمنهج الوصفي التحلیلي ودوره في دراسة حالة مجموعة  .4

    :حدود البحث

 .مجموعة شركات دواجن میكو: حدود مكانیة -

  .م2019-2018: حدود زمانیة -

  :مصادر جمع البیانات
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 .حیث یتم جمع المعلومات بإستخدام الإستبانة: مصادر أولیة .1

 .وتحدث في البحوث والسرائل الجامعیة والمراجع والإنترنت: مصادر ثانویة .2

  :هیكل البحث
  . یتكون البحث من مقدمة وثلاثة فصول وخاتمة  

 . الدراسات السابقة: أولاً الإطار المنهجي للبحث، وثانیاً : المقدمة -

هو عبارة عن مفهوم الموازنة وخصائصها وأنواعها وذلك من خلال  :الفصل الأول -

الموازنة على : مفاهیم وأهداف الموازنة وخصائصها وأنواعها، الثاني: مبحثین، الأول

 .أساس النشاط

وتقویم الأداء المالي وأنواعه وذلك من  الأداءهو عبارة عن مفهوم قیاس : الفصل الثاني -

 .مفهوم تقویم الأداء وأنواعه: مفهوم قیاس الأداء وأنواعه، الثاني: خلال مبحثین، الأول

نبذة تاریخیة عن : الدراسات المیدانیة وذلك من خلال مبحثین، الأول: الفصل الثالث -

 البیاناتإجراءات البحث المیدانیة وتحلیل : والثاني" شركة دواجن میكو"مجتمع البحث 

ٕ و   .ختبار الفروضا

 .وهي عبارة عن النتائج والتوصیـات والمراجع والمصادر: الخاتمة -
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  الدراسات السابـقة

  :)1(دراسة رشا سلیم إبراهیم -1

ت هذه الدراسة إلى بیان دور الموازنات التخطیطیة كأداء تخطیط ورقابة وتحفیز فهد  

في تقییم الأداء بجامعة الشرق الأوسط في المملكة الأردنیة الهاشمیة واستخدمت في الإستبانة 

املین في جامعة الشرق والمقابلة لتحقیق أهداف الدراسة وتكون مجتمع الدراسة من كافة الع

أما عینة الدراسة فقد شملت . الأوسط من المستویات الإداریة الثلاث العلیا والوسطى والدنیا

كافة العاملین في الإدارة العلیا والوسطى في جامعة الشرق الأوسط ممثلین برئیس الجامعة 

استبانة  73تم توزیع  وقد 73ونوابه والعمداء ورؤساء الأقسام ومدیري الدوائر والبالغ عددهم 

استبانة صالحة للتحلیل ولتحقیق أهداف الدراسة استخدم المنهج الوصفي  61استرجع منها 

واختبار الفرضیات وقد لجمع البیانات وتحلیلها التحلیل وتم استخدام الأسلوب التطبیقي

المستقلة على ه وقیاس تأثیر المتغیرات لیلاستخدمت الباحثة اختبار الإنحدار المتعدد وتح

) Amos Ver.21(المتغیر التابع كذلك تم استخدام اختبار تحلیل المسار باستخدام برنامج 

لبیان الأثر المباشر وغیر المباشر بین متغیرات الدراسة بالإضافة إلى استخدام نموذج 

یم المعادلات الهیكلیة بهدف بناء نموذج مقترح لتاثیر متغیرات الموازنات التخطیطیة في تقی

  .الأداء في جامعة الشرق الأوسط

وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أبرزها أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي، وجود 

أثر لمبدأ مرونة الموازنة التخطیطیة في تقییم الأداء بجامعة الشرق الأوسط بینما بینت النتائج 

                                                        
   .رشا سلیم إبراھیم، دور الموازنات التخطیطیة أداة تخطیط ورقابة وتحفیز في تقییم الأداء) 1(
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داء في جامعة الشرق الأوسط كما عدم وجود أثر لمبادئ إعداد الموازنة التخطیطیة في تقییم الأ

داء في جامعة الشرق أظهرت النتائج وجود أثر لإیصال الموازنة التخطیطیة في تقییم الأ

  .الأوسط بینما لا یوجد أثر معنوي لمتطلبات إعداد الموازنات التخطیطیة

نظراً لأهمیة الموازنة التخطیطیة في أي منظمة صناعیة كانت أم خدمیة ولأن معظم   

ستغلال نظامها المالي الم ٕ نظمات ومنها جامعة الأردن على وجه العمم تسعى لتطویر وا

والمحاسبي الإستقلال الأمثل وذلك من خلال التخطیط السلیم والرقابة والتحفیذ على تنفیذ 

الخطط كما یتم اكتشاف الإنحرافات أو المعوقات التي قد تؤدي إلى عدم استخدام الإمكانیة 

للوحدة المحاسبیة استخدام الأمثل ومن ثم معالجة تلك الإنحرافات حیث یعتبر  والموارد المتاحة

أحد هذه الأدوات التي تمكن بواسطتها تحقیق المشاركة في بناء أنموذج  نظام الموازنات

  .محاسبي حقیق وتصحیح هذه الإنحرافات

تحفیذ في ركزت الدراسة على بیان دور الموازنات التخطیطیة كأداة تخطیط ورقابة أو   

  .تقییم الأداء، وأهملت قیاس وتقویم الأداء المالي

    : )1(دراسة خضیر مجید علاوي -2

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى توافر مقومات تطبیق نظام الموازنة على أساس   

الأنشطة ومدى إمكانیة تطبیقها في بلدیات محافظة الدیوانیة كعینة بحث لما توفره هذه الموازنة 

إضافة إلى معالجتها لقصور ومشكلات  الأداءمن میزات مهمة في التخطیط والرقابة وتقویم 

لیدیة وذلك من خلال فرضیة مفادها توفر مقومات هذه الموازنة في عینة البحث الموازنة التق

                                                        
  .الأنشطةخضیر مجید علاوي، مقومات تطبیق نظام الموازنة على أساس ) 1(
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أعلاه وتضمن البحث جانب نظري وعملي وتم التوصل إلى مجموعة من الإستنتاجات 

  .والتوصیات

تتمثل مشكلة البحث بأن الموازنة التقلیدیة لا تؤدي إلى إتخاذ قرارات مالیة سلیمة بسبب   

د التكالیف بشكل محدد ومناسب مما یؤدي إلى تضخم بعض فقرات عدم قدرتها على تحدی

الموازنة وتخفیض البعض الآخر وكذلك عدم قدرتها على تحدید المشاریع والخدمات التي 

تستعملها التكلفة الأمر الذي ینعكس سلباً على كفایة وفاعلیة الموازنة في التخطیط والرقابة 

  .بیق الموازنة على أساس الأنشطةوتقویم الأداء، الأمر الذي یستلزم تط

ركزت الدراسة إلى معرفة مدى توافر مقومات تطبیق نظلم الموازنة على أساس   

هملت قیاس وتقویم الأداء الأنشطة ومدى إمكانیة تطبیقها في بلدیات محافظة الدیوانیة وأ

  .المالي

  :)1()م2012(، دراسة نصر الدین صلاح فضل االله -3

حث في الدور الذي تلعبه الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط تمثلت مشكلة الب

في تفعیل الأداء في المنشآت، أتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي والإحصائي وذلك من 

خلال تحلیل بیانات الشركة موضع الدراسة من غیر استخدام الموازنات التخطیطیة على أساس 

توصلت الدراسة إلى عدة نتائج . یطیة على أساس النشاطالنشاط وبإستخدام الموازنات التخط

توفر الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط معلومات دقیقة عن الأنشطة، الموازنات : أهمها

التخطیطیة على أساس النشاط تساعد في تخفیض التكالیف، الموازنات التخطیطیة على أساس 

                                                        
نصر الدین صلاح فضل الله، دور الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط في تفعیل الأداء، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، ) 1(

   .م2012
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ء، الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط توفر النشاط تساعد في تحلیل التكلفة وتقویم الأدا

  .معلومات تساعد في تطویر المنتجات

توصي الدراسة بإنشاء أقسام مستقلة لإعداد الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط   

وتدعیمها بالكوادر البشریة المؤهلة علمیاً ومهنیاً ومن خلال الدورات التدریبیة، وتوصي الدراسة 

الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط كأداءة لتخفیض التكالیف وتطویر  بتطبیق نظام

  .المنتجات

تمثلت مشكلة الدراسة في معرفة تأثیر الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط في   

تفعیل الأداء بحیث ركزت على معرفة دور الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط في تفعیل 

  .رفة دورها في قیاس وتقویم الأداء الماليالأداء ولكنها أهملت مع

  :)1( )م2007(دراسة جنان علي حمودي،  -4
لموازنة كلف الجودة اهمیة بالغة في السیطرة على تكالیف الجودة مما یؤدي إلى تطبیق   

تخاذ القرارات ٕ   .معاییر الجودة المعتمدة ویوفر الأسالیب السلیمة في التخطیط والرقابة وا

إلى بیان كیفیة إعداد موازنة كلف الجودة بالإعتماد على المؤشرات ویهدف البحث   

العلمیة ومن ثم مقارنتها بتكالیف الجودة الفعلیة لتحدید الإنحرافات بغیة تحدید أسبابها 

ومعالجتها لأغراض تنفیذ معاییر الجودة العالمیة، وقد بین البحث من خلال الدراسة النظریة 

سیاسة واضحة في وضع تقدیرات لموازنة كلف الجودة بالإعتماد  والتطبیقیة أنه یجب إعتماد

على المؤشرات العلمیة والمدروسة وضرورة اختیار التركیبة والسیاسة المثلى لعناصر كلف 

  .الجودة من خلال توضیح العلاقات التبادلیة بین عناصرها ومحاولة تخفیض هذه الكلف

                                                        
   .م2007جنان علي حمودي، دور الموازنة في الرقابة على تكالیف الجودة، بحث تطبیقي في الشركات العامة للیزوت النباتیة، ) 1(
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ث لا تعتمد الموازنة في السیطرة على تتمثل مشكلة البحث في أن الشركة عینة البح  

تكالیف الجودة مما ینعكس بشكل سلبي في السیطرة على تلك التكالیف من جهة وضعف 

تطبیق معاییر الجودة المعتمدة من جهة أخرى وهذا یؤدي بدوره إلى ضعف الأسالیب 

  .مجالالمستخدمة في التخطیط والرقابة وبالتالي قد یؤدي إلى فشل القرارات یف هذا ال

  .وركزت الموازنة في الرقابة على تكالیف الجودة، وأهملت تقویم وقیاس الأداء المالي  
  :)1()م2012(دراسة عبدالناصر إبراهیم نور،  -5

تهدف هذه الدراسة إلى بیان أهمیة استخدام الموازنات التخطیطیة في عملیة التخطیط   

نیة المساهمة العامة، وكذلك مدى التزام هذه والرقابة وتقویم الأداء في الشركات الصناعیة الأرد

  .الشركات بإستخدام هذه الموازنات وأهمیة مشاركة جمیع الأقسام في الإعداد لها

تقوم هذه الدراسة على خمس فرضیات، تدور أهدافها حول التعرف على مدى الإلتزام   

عملیة التخطیط من  تخطیطیة ومدى استخدام القواعد والأسس العلمیة فيبتطبیق الموازنات ال

خلال الموازنات التخطیطیة وتوافر المعلومات الكافیة والتعاون بین أفراد الأقسام لإنجاح عملیة 

التحضیر للموازنات التخطیطیة وكذلك متابعة نتائج هذه الموازنات من خلال تحلیل مخرجات 

طط مسبقاً في الموازنة النظام وتقییم أداء الموازنة من حیث مقارنة المخرجات الفعلیة مع المخ

  .التخطیطیة التي تم تطبیقها

ولتحقیق أهداف الدراسة فقد تم تصمیم إستبانة لعملیة الدراسة المیدانیة تحتوي على   

 90الخماسي، وتم توزیع  Likert أسئلة شاملة الجوانب المتعلقة بالدراسة، وفقاً لتدرج مقیاس

  .شركة صناعیة أردنیة مساهمة عامة 28نسخه على عینة 
                                                        

عبدالناصر إبراھیم نور، مدى أھمیة استخدام الموازنات التخطیطیة في التخطیط والرقابة وتقویم الأداء في الشركات الصناعیة الأردنیة ) 1(
   .م2012المساھمة العامة، 
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  :وقد توصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها ما یلي  

إن غالبیة الشركات الصناعیة الأردنیة المساهمة العامة تقوم بتطبیق الموازنات : أولاً  -

عدادها بشكل منتظم لإستخدامها كأداة ف ٕ اعلة في عملیة التخطیط والرقابة التخطیطیة وا

 .على العملیة الإنتاجیة وتقویم الأداء

تستخدم الشركات الصناعیة الأردنیة الموازنات التخطیطیة أداة في تخطیط : ثانیاً  -

 .الإیرادات والمصاریف

تتمتع إدارات الشركات الصناعیة الأردنیة بدرجة عالیة من الوعي لأهمیة توفر : ثالثاً  -

 .كافیة والبیئة المناسبة داخل الشركات من أجل تحضیر تلك الموازناتالمعلومات ال

دلت الدراسة وبعد الإطلاع على النتائج أن نسبة عالیة جداً من شركات الدراسة : رابعاً  -

 .تستخدم نتائج الموازنات في معالجة إنحرافات الأداء الحالي

تعیق إلى حد ما استخدام إن معظم الآراء تؤكد وجود بعض المحددات التي : خامساً  -

 .نظام الموازنات التخطیطیة

ستنتاجات الدراسة، یوصي الباحثون بما یلي ٕ   :في ضوء نتائج وا

ة عند إعداد الموازنات التخطیطیة ومحاولة العمل على مراعاة النواحي السلوكی: أولاً  -

 .إشراك جمیع أفراد الأقسام التي تعنى بعملیة التحضیر للموازنات التخطیطیة

 .العمل على تقلیص المعوقات الداخلیة التي تواجه الشركة عند إعداد الموازنات: انیاً ث -

یوصي الباحثین بالعمل على إعداد قسم خاص في الشركات الصناعیة یعني : ثالثاً  -

  .بالموازنات التخطیطیة وعملیة التحضیر لها وتنفیذها
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أو تقدیر التكالیف تعاني معظم الشركات الصناعیة الأردنیة من صعوبة احتساب 

الصناعیة للمنتج وتوزیع تكالیفها بالطریقة التي تكفل العدالة في التحمیل، وكذلك عدم الإلتزام 

بتطبیق الموازنات التخطیطیة وكذلك تصحیح الإنحرافات من خلال استخدام مخرجات النظام 

  .كمؤشر لتفادیها مستقبلاً 

ات التخطیطیة في عملیة التخطیط ركزت الدراسة على بیان أهمیة استخدام الموازن

والرقابة وتقویم الأداء في الشركات الصناعیة، وأهملت قیاس الأداء المالي في الشركات 

  .الصناعیة

  :)1()م2006(دراسة إبراهیم سلیمان النمس،  -6

هدفت هذه الدراسة إلى إلقاء الضوء ودراسة نظام الموازنات على أساس الأنشطة   

ستناداً إلى الكتب والدراسات المحاسبیة، في هذا المجال مقارنة مع النظام ال ٕ تقلیدي للموازنات، وا

ومدى توفر أسس ومقومات نظام الموازنات على أساس الأنشطة في المستشفیات الحكومیة 

  .العاملة في قطاع غزة بغرض إمكانیة النظام مستقبلاً 

لدى المستشفیات  ولقد تم اختبار ذلك من خلال فرضیة رئیسیة تفقي بأنه تتوفر  

الحكومیة العاملة في قطاع غزة المقومات الأساسیة التي تمكنها من تطبیق نظام الموازنات 

على أساس الأنشطة وهي تمثل المتغیر التابع في الدراسة وخمسة فرضیات فرعیة تمثل 

ة المتغیرات المستقلة وهي توجهات الإدارة، وتوفر هیكل تنظیمي سلیم، وتوفر أنظمة محاسبی

سلمیة وتوفر الكفاءات العلمیة والمهنیة، وتنوع المخدمات المقدمة من قبل المستشفیات وفرضیة 

                                                        
معة الموصل، إبراھیم سلیمان النمس، مدى توفر أسس تطبیق الموازنة على أساس الأنشطة في وزارة الصحة، رسالة ماجستیر، جا) 1(

   .م2006
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رئیسیة أخرى تتمثل في أنه توجد معوقات تحول دون تطبیق نظام الموازنات على أساس 

وقد اعتمدت الدراسة على إستبانة . الأنشطة في المستشفیات الحكومیة العاملة في قطاع غزة

مجتمع الدراسة المكون من جمیع المستشفیات الحكومیة العاملة في قطاع غزة  وزعت على

وعددها ثلاث عشر مستشفى بالإضافة إلى الدائرة المالیة في وزارة الصحة والإدارة العامة 

  .للمستشفیات والإدراة العامة للمخازن في الوزارة

توجهات (وخلصت الدراسة إلى أن جمیع المقمات بالأسس المقترحة في الدراسة   

الإدارة، وتوفر هیكل تنظیمي سلیم، وتوفر أنظمة محاسبیة سلیمة، وتوافر الكفاءات العلمیة 

هي حقیقیة وموجودة مثلاً في الواقع ) والمهنیة، وتنوع الخدمات المقدمة من قبل المستشفیات

إلا أنه . بنیة تحتیة لتطبیق نظام الموازنات على أساس الأنشطة في الوزارة العملي، والتي تمثل

هنالك معوقات تحول دون إمكانیة تطبیق نظام الموازنات على أساس الأنشطة في الوزارة وكان 

من أهمها إرتفاع تكلفة التطبیق، والصعوبات العملیة والفنیة المتعلقة بتحصیل الأنشطة 

  .والتكالیف

الدراسة بتبني تطبیق نظام الموازنات على أساس الأنشطة لأنه یقدم بیانات  وقد أوصت  

تخاذ القرارات السلیمة وضرورة التخطیط  ٕ تكلفة أكثر دقة، وتساعد في مجال التخطیط والرقابة وا

لعملیة تطبیق نظام الموازنة على أساس الأنشطة بشكل جید في المستشفیات وذلك عن طریق 

ستشارین مؤهلین ومتخصصین ولدیهم الدرایة والخبرة الكافیة في مجال الإستعانة بخبراء وم

  .تطبیق هذا النظام المتطور
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في ضوء المتغیرات البیئیة الحدیثة وعلى رأسها التغیرات التكنولوجیة ومالها من أثر   

على إدارة الأنشطة، یلاحظ عدم تلبیة موازنة البنود التقلیدیة للخطط والأهداف الموضوعة 

تالي كان لابد من الإتجاه نحو النموذج الذي یلبي طموحات المحاسبة الإداریة الحدیثة في فبال

مع الحفاظ على الجودة والتوظیف الأمثل  مجال إدارة التكلفة والتي تهدف إلى خفض التكلفة

وتتمثل مشكلة الدراسة في عدم توفر المقومات الأساسیة اللازمة لإعداد . للموارد المتاحة

  .ات على أساس الأنشطة في المستشفیات الحكومیة الفلسطینیةالموازن

تناولت هذه الدراسة إمكانیة تطبیق نظام الموازنات على أساس الأنشطة في   

المستشفیات الحكومیة العاملة في قطاع غزة، ولم تتناقل دور الموازنة على أساس النشاط في 

  .قیاس وتقویم الأداء المالي

  :)1()م2008(محمود أبو رحمة،  دراسة محمد عبداالله -7
هدفت هذه الدراسة إلى استعراض نظام الموازنات على أساس الأنشطة من جمیع   

جوانبه مقارنة مع النظام التقلیدي، إستناداً إلى الأدبیات المحاسبیة في هذا المجال من ناحیة، 

الأنشطة في بیئة بلدیات قطاع غزة، ومدى  انیة تطبیق نظام الموازنات على أساسوتقویم إمك

وقد تم اختبار ذلك من خلال . توافر المقومات اللازمة لتطبیق هذا النظام من ناحیة ثانیة

فرضیة رئیسیة تقضي بأنه تتوفر لدى البلدیات یف قطاع غزة المقومات الأساسیة التي تمكنها 

المتغیر التابع في الدراسة وسبع من تطبیق نظام الموازنات على أساس الأنشطة وهي تمثل 

فرضیات فرعیة تمثل المتغیرات المستقلة وهي توجهات الإدارة، وتوفر الأنظمة المحاسبیة، 

العملیة والمهنیة وتوفر هیكل تنظیمي سلیم وتنوع الأنشطة المساندة ونسبة  وتوفر الكفاءة

                                                        
   .م2008محمد عبدالله محمود ابو رحمة، مدى توفر مقومات تطبیق نظام الموازنات على أساس الأنشطة في بلدیات قطاع غزة، ) 1(
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معوقات تحول دخل تطبق التكالیف غیر المباشرة، وفرضیة رئیسیة أخرى تتمثل في أنه توجد 

  .نظام الموازنات على أساس الأنشطة في بلدیات  قطاع غزة

وقد اعتمدت الدراسة على إستبانة وزعت على مجتمع الدراسة المكون من جمیع بلدیات   

وخلصت الدراسة إلى توفر المقومات الأساسیة . قطاع غزة وعددها خمس وعشرون بلدیة

الأنشطة في بلدیات قطاع غزة وبالتالي فإن كل المقومات  لتطبیق نظام الموازنات على أساس

  .المقترحة موجودة فعلاً في الواقع العملي

تعد التطورات السریعة والمتلاحقة الحادثة على مستوى الأداء أجمع وما حاجها من   

إنعكاسات على طافة الأنظمة والتي من أهمها الأنظمة الإقتصادیة والیت تطلبت إدارة الموارد 

لإقتصادیة المتاحة بكفاءة وفاعلیة بهدف المساهمة في إدارة التكلفة وتحقیق ما تصبو إلیه من ا

ویمكن صیاغة مشكلة البحث من خلال التساؤلات . تقدیم الخدمات لأكبر شریحة من المجتمع

  :التالیة

ات هل تتوفر المقومات الأساسیة اللازمة لإعداد الموازنة على اساس الأنشطة في البلدی -1

  في قطاع غزة؟

هل توجد صعوبات ومعوقات تحول دون تطبیق الموازنة على أساس الأنشطة في البلدیات  -2

  في قطاع غزة؟

ركزت هذه الدراسة على إمكانیة تطبیق الموازنة على أساس النشاط في بلدیات قطاع   

شاط في غزة ومدى توفر المقومات الأرض لها، ولكنها أهملت أثر الموازنة على أساس الن

  .قیاس وتقویم الأداء المالي لتلك القطاعات
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  :)1(()دراسة عبدالرحمن بكـري،  -8

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة إمكانیة تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة في   

قطاع المستشفیات الأردني، من خلال معرفة مدى توفر مقومات تطبیق هذا النظام لدى 

  .منظمات ذلك القطاع

إختیرت المستشفیات الأردنیة التي تنتمي للقطاعین العام والخاص لتحقیق اهداف   

الدراسة واستخدمت الإستبانة كمصدر أساس للحصول على البیانات الخاصة بالدراسة 

وتوصلت الدراسة إلى أنه تتوفر مقومات تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة . المیدانیة

الأردنیة، وقد تم الإستدلال على ذلك من خلال الأسالیب  في داخل بیئة المستشفیات

  .الإحصائیة المناسبة وما أظهرته نتائج القیاس

مكانیة تبني    ٕ تنبع أهمیة مشكلة الدراسة من عدم إدارك المستشفیات الأردنیة لأهمیة وا

بحیث تستطیع من خلالها إعداد  نظام تكالیف حدیثة كنظام التكالیف على أساس الأنشطة،

  .زناتها التقدیریة المبنة على الأنشطةموا

 فيركزت هذه الدراسة على معرفة إمكانیة تطبیق نظام التكالیف على أساس الأنشطة   

المستشفیات الأردنیة العامة منها والخاصة، وذلك من خلال ملفه ما إذا كانت هناك مقومات 

وتقویم الأداء المالي لذات لها أم لا، ولكنها أهملت معرفة أكثر هذه الموازنات في قیاس 

  .المستشفیات، وهو ما سنركز علیه في بحثنا

  :)2( )م2005(دراسة محمد الحسن محمد،  -9

                                                        
   .عبدالرحمن بكري، إمكانیة تطبیق الموازنات المبنیة على الأنشطة في قطاع المستشفیات الأردني) 1(
   .م2005وازنة كأداة تخطیط مالي في المنظمات غیر الحكومیة في قطاع غزة، رسالة ماجستیر، محمد الحسن محمد، دور الم) 2(
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تناول هذا البحث دراسة دور الموازنة في المنظمات غیر الحكومیة في فسلطین   

تقدیم وبالتحدید في قطاع غزة، وأهمیتها كأداة تخطیط مالي تمكن المنظمة من الإستمرار في 

لى أي مدى تؤثر الموازنة على القرارات المتخذة والتخطیط المالي بالتحدید  ٕ خدماتها للجمهور وا

  .في إدارة تلك المنظمات في قطاع غزة

جمعت البیانات الأولیة من خلال الإستبانة المعدة لذلك، ومن أهم النتائج التي توصل   

ا رؤیة إیجابیة نحو إستخدام حملة إلیها البحث، إن معظم المنظمات غیر الحكومیة لدیه

ن  ٕ الشهادات العلمیة وخاصة بكالریوس العلوم المالیة للعمل في المجال المالي للمنظمة، وا

  .استخدام الموازنة یرتبط إلى حد ما بالمؤهلات العلمیة لمانحي القرارات

مالي وتمثلت مشكلة البحث في معرفة إلى اي مدى یتم إستخدام الموازنة كاداة تخطیط   

. في المنظمات غیر الحكومیة یف قطاع غزة وما هي أهم المشاكل التي تعوق إستخدامها

مكانیة تطبیقها في  ٕ بحیث ركزت الدراسة على معرفة دور الموازنة كأداة للتخطیط المالي، وا

المنظمات غیر الحكومیة في قطاع غزة ولكنها أهملت الموازنة في قیاس وتقویم ذات الأداء 

  .منظماتالمالي لل

  :ملخص الدراسات السابقة

ركزت الدراسة الأولى على بیان دور الموازنات التخطیطیة كأداة تخطیط ورقابة وتحفیز   

  .وأهملت قیاس وتقویم الأداء المالي. الأداءفي تقییم 

أما الدراسة الثانیة فقد ركزت على معرفة مدى توافر مقومات تطبیق نظام الموازنة على   

ومدى إمكانیة تطبیقها في بلدیات محافظة الدیوانیة بینما أهملت دور الموازنة أساس الأنشطة 
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على أساس الأنشطة في قیاس وتقویم الأداء المالي لذات المحافظة، وهو ذات ما تناولته 

الدراسة السادسة والسابعة بحیث ركزت جمیعها على إمكانیة التطبیق فقط بینما أهملت أثر 

شاط في قیاس وتقویم الأداء المالي، وذلك في المستشفیات الحكومیة الموازنة على أساس الن

  .العاملة في قطاع غزة وبلدیات قطاع غزة على التوالي

وكانت الدراسة الثالثة قد تناولت مدى تأثیر الموازنة على أساس النشاط في تفعیل   

أما الدراسة . بشكل أوسع الأداء المالي ولكنها أیضاً أهملت أثرها في قیاس وتقویم الأداء المالي

الرابعة فقد ركزت على دور الموازنة في الرقابة على التكالیف والجودة فقط وكذلك الدراسة 

الخامسة التي تناولت أهمیة استخدام الموازنات التخطیطیة على أساس النشاط في عملیة 

ء المالي لذات في الشركات الصناعیة، وأهملت قیاس الأدا الأداءالتخطیط والرقابة وتقویم 

  .الشركات

وركزت الدراسة الثامنة على ملفه ما إذا كانت تتوفر المقومات اللازمة لتطبیق نظام   

 -أیضاً –الموازنات على أساس الأنشطة في المستشفیات الأردنیة العامة والخاصة، ولكنها 

  .داء المالي لذات المستشفیاتالأأهملت أثر تلك الموازنات في قیاس وتقویم 

ن خلال تلك الدراسات السابقة وجدنا أن معظمها ركزت على إمكانیة التطبیق فقط وم  

دون مراعاة لأبعاد الأثر أو ألاثار الناجمة من التطبیق وبالتالي أهملت معرفة أثر الموازنات 

على أساس النشاط في قیاس وتقویم الأداء المالي، وهو ما سیقوم علیه بحثنا وذلك من خلال 

انیة تطبیق نظام الموازنات على أساس النشاط في مجموعة شركات دواجن تناول مدى مك

  .میكو ولكن بشكل أوسع، وكذلك معرفة أثر تلك الموازنات في قیاس وتقویم الأداء المالي
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  الفصل الأول
  مفھوم الموازنة وخصائصھا وأنواعھا 

   وأنواعها مفاهیم وأهداف الموازنة وخصائصها :المبحث الأول
   الموازنة على أساس النشاط :المبحث الثاني
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  المبحث الأول
  مفاهیم وأهداف الموازنة وخصائصها وأنواعها

  :مفهوم الموازنة وأهدافها وخصائصها وأنواعها
تعتبر الموازنة إحدى الأدوات المهمة التي تستخدم من قبل مؤسسات القطاع العام   

التخطیط والرقابة وتقییم الأداء وكاد یكون تأثیر الموازنة ملموس  والخاص على السوداء لغایات

على مختلف القطاعات فالموظف العادي یتأثر بموازنة الدولة، فالموازنة خطة مالیة مستقبلیة 

تستخدم كأداة تخطیطیة ورقابیة من قبل معظم الحكومات في دول العالم كما أن للموازنة تأثیر 

الخاص المختلفة بالإضافة إلى مؤسسات المجتمع المدني كما أن واضح على منشأة القطاع 

للموازنات وهي مؤسسات خیریة غیر هادفة للربح حیث تقوم هذه المؤسسات بأعداد موازنات 

تقدیریة تضمن حجم المساعدات والدعم المتوقع الحصول علیه خلال الفترة المستقبلیة وأوجه 

ة هذه المؤسسات یشترطون یف بعض الأحیان بیان الإتفاق لمختلفة كما أن الجهات المالك

  .)1(الخطط المستقبلیة وأوجه الإتفاق المختلفة لما یقدمونه من منح ومساعدات

ومما لا شك فیه أن التغیرات المستمرة والسریعة التي تطرأ على الأسالیب وطرق   

المعلومات والإتصالات استخدامات الإدارة في الوقت الحاضر مع التقدم الهائل في ثورة 

والتكنولوجیا الصناعیة المتقدمة، وأصبحت الأنظمة الآلیة التي تعتمد على الحاسوب والتكنولوجیا 

حجر الزاویة في العملیة الإنتاجیة وبالرغم من أن الأسالیب والطرق الإنتاجیة تتسم بالتقدم 

  .لم تتواكب مع التطور التكنولوجي الهائل إلا أن أسالیب المحاسبة الإداریة التقلیدیة

ویؤدي التغیر المستمر في بیئة الخدمات الحدیثة إلى تعرض الإدارة لمواقف متغیرة   

عدیدة تتطلب تغییر سیاساتها، ومن ثم تتغیر الخطط والأعمال التنفیذیة، مما یلزم المحاسبة 

الإدارة وتمكنها الإداریة بضرورة توفیر المعلومات المحاسبیة التي یجب تتواقف مع إحتیاجات 

                                                        
الجامعة الإسلامیة، غزة، (سالم عبدالله حلس، دور الموازنة كأداة للتخطیط والرقابة في مؤسسات المجتمع المدني الفلسطینیة، مجلة . د.أ) 1(

   .131، ص )م2005ن . المجلد الرابع عشر، د
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من إعداد الخطط الملائمة والرقابة علیها حتى یتوافر الإرتباط بینها وبین البیئة التي تعمل في 

  .)1(ظلها

  :مفهوم المـوازنة
فترة عرفت الموازنة بأنها ترجمة مالیة لخطط حكمیة تعطي جمیع أوجه نشاط المشروع   

سؤلون ویرتبطون بها تتخذ هدفاً یتم على منبثقة ویوافق علیها الم. مستقبلیة في صورة شاملة

أساسه متابعة نتائج التنفیذ الفعلي والرقابة عیلها وتمكن الإدارة من إتخاذ الإجراءات المصححة 

  .ىو صنحرافات والتوصل إلى الكفایة القلمعالجة الإ
التشغیل وعرفت أیضاً بإنها تعبیر كمي للتدفقات النقدیة الداخلة والخارجة التي توضح خطط   

للمنشأة بما یحقق أهداف المنشأة المالیة وعرفت أنها خطة مفصلة للحصول على الموارد المالیة 
والموارد الأخرة المتاحة واستخدامها من خلال فترة زمنیةٍ محددة وهي تمثل خطة مستقبلیة معبر عنها 

  .كمیاً ورقمیاً 
قادمة وحتى لى تحقیقها خلال فترة وعرفت بإنها تغییر كمي عن الأهداف التي تسعى الإدارة إ  

تخاذ  ٕ شراف وا ٕ تقوم الإدارة بواجباتها فإن علیها تنفیذ وظائفها المختلفة من تخطیط ورقابة وتنظیم وا
  .القرارات بطریقة صحیحة

ومن خلال التعریفات السابقة للموازنة نجد أن الموازنة أداة مهمة في ید الإدارة تساعدها على   

لقدرة على مواجهة التحدیات المستقبلیة لا سیما المنافسة الحادة في ظل العولمة التخطیط والرقابة وا

  .الإقتصادیة

ترجمة مالیة لخطة كمیة تغطي جمیع : "یستنتج الباحث من التعریفات السابقة أن الموازنة هي  

لموارد خطة منفصلة للحصول على ا - تغییر كمي للتعریفات النقدیة الداخلیة والخارجیة–أوجه النشاط 

  .)2(المالیة والموارد الأخرى؟

  :العناصر الأساسیة للموازنة: ثالثاً 
                                                        

الشیخ عید إبراھیم، مدى فعالیة الموازنات كأداة للتخطیط وللرقابة في بلدیات قطاع غزة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الجامعة ) 1(
   .م2007الإسلامیة، 

ة الدولیة، الدار العلمی(ت .رضوان حلوة حنان، المحاسبة الإدارة، مدخل محاسبة المسئولیة وتقییم الأداء، د. جبریل جوزیف كحالة، د. د) 2(
   .م2002
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  :توجد ثلاثة عناصر أساسیة للموازنة هي  

وهي تكالیف وأداء الخدمات العامة وهي متنوعة وكثیرة وتقسم إلى : تقدیر النفقات العامة -1

جتماعیة وثقافیة وتعلیمیة وأمنیة ومالیة ٕ  .الخ...خدمات عامة وا

الإیرادات العامة وهي تشتقل على كل ما تقوم به الدولة من جبایة أموال سواء من تقدیر  -2

ضرائب أو رسوم أو فائض أو أرباح أو ممارسة الدولة لبعض الأنشطة الإقتصادیة 

 .بالإضافة إلى المساعدات والمنح المالیة التي تتلافاها الدولة من الدول الأخرى

حقیق التكامل والإنسجام بین الأقسام والإیرادات كأداة لت تستخدم الموازنة: التنسیق -3

 .والدوائر المكونة للدولة ویتم بلورة هذه الأنشطة وصیاغتها في إطار خطة واحدة

  :أهمیة المـوازنة: خامساً 
  :حددت أهمیة الموازنة في الآتي  

 تعد الموازنة التخطیطة أداة رقابیة فعالة بید الإدارة تضمن لها الإشراف الكامل على -

وهي تحتوي على أرقام التكالیف والإیرادات التي یتوقع . التصرفات المالیة للمنشأة

 .حدوثها خلال فترة الموازنة الخاصة بكل إدارة أو قسم في المنشأة

ووضع الخطط المناسبة . تعد الموازنة أداة تخطیط یتم من خلالها التنبؤ بالمستقبل -

 .لكافة أنشطة المنشأة

مهمة تعمل على تحسین كفاءة الإدارة من خلال التنسیق بین الموازنة تعد وسیلة  -

 .)1(الوحدات المختلفة

 .أنها تمد المدیرین بطریقة لتحدید أهدافهم والتي تستخدم كمعیار لتقییم الأداء فیما بعد -

وسیل للتحفیز، وأداة إتصال، أداة للإتصال (تعتبر الموازنة أداة هامة من حیث أنها  -

  ).للتخطیط، المساعدة على الإستغلال الأمثل للموارد المتاحةدفع المدراء 

                                                        
   .20سالم عبدالله حلسب، مرجع سابق، ص ) 1(
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  :خصائص وممیزات الموازنة: سادساً 
  :تم تلخیص خصائص وممیزات الموازمة في النقاط التالیة  

 .اجعل المدیرین یدعون التخطیط في أولویات أعمالهم -

ة ما یكون له حیث أن الموازنة تترتبط إرتباط وثیقاً بالتخطیط الإستراتیجي، الذي عاد -

 .إنعكاسات مالیة على المنشأة

یتم إعدادها مقدماً حیث تعتبر الخطوة الأولى التي تقوم بها الإدارة وهي تتفرع وتشتق  -

 .من إستراتیجیة المنشأة طویلة الأجل

تتعلق بفترة زمنیة مستقبلیة، ثم تحدید أهدافها، وتكون معبرة عنها كمیاً ورقمیاً بإستخدام  -

 .وحدات النقل

  .)1(تعد الموازنة بمثابة المقیاس التي یستخدم في الرقابة على سیر العملیات داخل المشروع -

  :أنـواع الموازنات: سابعاً 
  :یوجد العدید من أنواع الموازنات من أهم ما یلي  

  ):الموازنة التقلیدیة(موازنة البنود  -أ

التي تم إستخدامها وما زال  تعتبر موازنة البنود أو الموازنة التقلیدیة ن أقدم الموازنات  

لما تتصف به من یسر وبساطة في إعدادها وعرضها وتنفیذها . استخدامها جاریاً حتى الآن

  .والرقابة عیلها

  :تعریف موازنة البنود

تعرف على أنها الموازنة التي تأخذ بتقسیم نفقاتها على أساس الوحدات الإداریة للدولة   

هذه الوحدات في فصول أو أبواب وهذا التوزیع یعتمد على ثم یتم توزیع هذه النفقات داخل 

تخصیص الإعتمادات على الأغراض المرصودة من أجلها هذه الإعتمادات في الموازنة أي أن 

  .النفقات تخصیص وفقاً لأغراض صرفها
                                                        

   .م2001المجتمع العربي للمحاسبین القانونین، المحاسبة الإداریة للمعلومات اللازمة للتخطیط، مطابع الشمس، الردن، عمان، ) 1(
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  :ویتمیز أسلوب موازنة البنود بما یلي  

  .وحدة من وحدات المشروع تسهیل عملیة تبویب النفقات إلى الجاریة والرأسمالیة لكل -1

  .توجد قیود أو قواعد یمكن على أساسها تبویب الموازنة مما یعني سهولة الإعداد -2

  .سهولة الإعداد وبساطة تبویب النفقات وفهمها ومقارنتها -3

تجعل الخلافات سهلة الحل وخصوصاً إذا كان لب المشكلة هو زیادة أو نقصان بعض  -4

  .)1(سیاسات وبرامجالإعتمادات ولیس خلافاً على 

  :على الرغم من هذه الممیزات فإن لهذا لموازنة البنود مجموعة من نقاط الضعف منها

  .لا تساعد على توضیح السیاسة المالیة للمنشأة -1

یصعب في ظل هذا الأسلوب قیاس كفاءة أداء الوحدات والعاملین فیها لإفتقارها إلى  -2

  .وسائل المتابعة

م تقدیر النفقات بشكل خرافي دون الإعتماد على أسس علمیة عدم دقة التقدیرات، حیث یت -3

في وضع التقدیرات، أن هذا النوع من الموازنات یشجع المسؤولین على الإنفاق بدلاً من 

  .تحقیق الوفروات وذلك أن تقییم الأداء یمیل إلى التركیز على حجم الإنفاق

والمرؤوس والإلتزام الحرفي أن التشدد في الرقابة أدى إلى زعزعة الثقة بین الرئیس  -4

خوفاً من الوقوع في الخطأ والحصول على العقاب ذلك من روح . بالقواعد والتعلیمات

  .المبادرة والإبداع في العمل

یفتقر هذا النوع من الموازنات إلى وسائل المتابعة لمعرفة ما تم تنفیذه من أعمال  -5

  .لمستهدفةومنشآت ما هي تكالیفه ومدى تحقیق التنفیذ للنتائج ا

لتفادي عیوب موازنة البنود فقد ظهرت نماذج أخرى مثل موازنة الأداء وموازنة البرامج   

  .)2(والأداء والموازنة الصفریة
                                                        

م المتحدة لإغاثة وتشغیل اللاجئین الفلسطینین في قطاع العمري عطا محمد، مدى فعالیة الموازنة كأداة للتخطیط والرقابة في وكالة الأم) 1(
   .غزة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الجامعة الإسلامیة

  .شكري، فھمي محمود، الموازنة العامة للدولة ماضیھا وحاضرھا ومستقبلھا في النظریة والتطبیق، المؤسسة الجامعةة للدراسات) 2(
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  :موازنـة الأداء -ب
هي ذلك التصنیف في الموازنة الذي ینقل التركیز من وسائل القیام بالعمل إلى العمل   

التي تطلب لها الإعتمادات المالیة وتكالیف البرامج بمعنى أنها تبین الأهداف . المنجز نفسه

المقترحة للوصول إلى تلك الأهداف والبیانات والمعلومات الإحصائیة التي تقیس الإنجازات 

  .وكل ما أنجز من الأعمال المدرجة تحت كل برنامج

تعتبر موازنة الأداء محصلة المحاولات الأولى لإصلاح نظام موازنة البنود بهدف   

ركیز على قیاس الكفاءة الإداریة وتقلیل النفقات عند إنجاز المشاریع لقد ظهرت في الواقعة الت

  :أنها موازنة نعتمد على ثلاثة عناصر. م1915-1913بین 

  .تصنیف البرامج والإجراءات الحكومیة إلى مجموعات أساسیة -1

  .قیاس الأداء المستنتج من التكلفة المعتمدة لتلك البرامج -2

ستغلالها الإستغلال الأمثلإتباع  -3 ٕ   .الإدارة العلمیة في كیفیة إستهلاك الموارد المتاحة وا

  :كما تطبیق موازنة الأداء ما یلي  

  .تحدید أهداف البرامج وترتیبها ضمن سلم أولویات محددة -1

  .تحدید الخدمات والنشاطات التي تؤدیها الجهات التنفیذیة -2

 .)1(ة أو نشاطلكل خدم الأداءإختیار وحدة ملائمة لقیاس  -3

وجود نظام للمتابعة یساعد على معرفة ما تم إنجازه ومقارنة الإنجاز بما هو مخطط  -4
 .لتحقیقه السنة المالیة

  .)2(ضرورة أن ینفذ ابلرنامج في الوقت المناسب وبالكفاءة والفعالیة الملائمة -5

  :وتمتاز موازنة الأداء بما یلي

                                                        
  .م2005لتقدیریة نظرة متكاملة، الدار الجامعیة، مصر حماد طارق عبدالعال، الموازنات ا) 1(
یوم السبت  937كوشك، طارق بن حسن، موازنة البنود تھدر الموارد المتاحة وتفاقم مشكلة الدین العام، صحیفة عكاظ، العدد ) 2(

  .2، ص )م2003 -ھـ1424/11/18
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تساعد على توزیع الإمكانیات المالیة المتوفرة لدى الدولة بشكل أفضل من الموازنة   -1

التقلیدیة فهي تقدم بیانات تفصیلیة للجهات المختصة بتوزیع الإعتمادات بین الوزارات 

 .والمصالح عن البرامج والمشاریع المارد تنفیذها

) الوزارات والمصالح(ة الحكومیة تساعد في تحسین عملیات تنفیذ البرامج والمارشیع للأجهز  -2

 .كما أنها تسهل عملیة الرقابة على التنفیذ نظراً لوجود معاییر للأداء

 توفر للمواطنین معلومات كافیة عن الخدمات التي تقدمها الحكومة لهم فهي تتضمن -3

وصفاً للبرامج والمشاریع الحكومیة التي ستقوم بتنفیذها الدولة والأهداف المرجوة من 

  .ذها وتكالیف تلك البرامج والمشاریعتنفی

  :وجهت بعض الإنتقادات لموازنة الأداء تتمثل في الآتي  

التي تقاس بها الإنجازات لكل وزارة ومصلحة ) المخرجات(صعوبة تحدید وحدات الأداء   -1

 .حكومیة

صعوبة تطبیقها إذ یتطلب تطبیق موازنة الأداء وجود أنظمة محاسبیة معقدة ومتابعة  -2

 .معینة

 .إرتفاع تكلفة تطبیقها -3

لمدة (إن إهتمام موازنة الأداء وتركیزها على تحقیق الكفاءة من المشاریع قصیرة الأجل  -4

 .یجعلها تبدو كأنها عقبة أمام التخطیط طویل الأجل) سنة

  :موازنة البرامج والأداء -ج

ة وعرفت موازنة البرامج والأداء بأنها مجموعة الأهداف المقرر على أجهزة الدول  

ووحدتها المختلفة تحقیقها خلال فترة زمنیة مقبلة بعد تفعیلها تبعاً للبرامج والأنشطة والجهود 

اللازمة لهذا التحقیق مع تحدید التكلفة المقدرة لتنفیذ كل برنامج أو نشاط وتحدید معاییر 

  .الإنجاز وقیاس الكفاءة
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  :وتمیزت موازنة البرامج والأداء بما یلي  

لاحیات المدیرین في مجال التخطیط والرقابة والمساهمة في توضیح أو توسیع ص -1

 .تطبیق مبدأ المساهمة والمسؤولیة

إمكانیة تقسیم العملیات إلى وظائف، والوظائف إلى برامج ومن ثم تقسیم كل برنامج  -2

 .)1(إلى مجموعة من أنشطة لتحقیق أهداف البرامج

زمنیة وتنسیق هذه البرامج لمنع إمكانیة تصمیم خطة لكل برنامج على مدى عدة فترات  -3

 .الإزدواجیة

تساعد على مقارنة نتائج تنفیذ الموازنة بتقدیر أنها من خلال الرقابة المالیة والرقابة  -4

 .على الأداء

بما یؤدي . المرونة في توزیع الإعتمادات على المهام والنشاطات وفقاً لأهمیتها النسبیة -5

 .إلى الإستخدام الأمثل للموارد

وتعرز بشكل أفضل زیع الإمكانیات المالیة المتوفرة لدى الوحدة الإقتصادیة تسهل تو  -6

  ).موازنة البنود(صحة التقدیرات كما هو مستخدم عدد تطبیق الموازنة التقلیدیة 

  .الموجهة لموازنة البرامج والأداءأما الإنتقادات 

ى هذا الأسلوب ما على الرغم من مزایا نموذج موازنة البرامج والأداء إلا أنه یؤخذ عل  

  :یلي

صعوبة التطبیق حیث یحتاج تطبیق مثل هذا الأسلوب إلى قواعد بیانات متكالة عن  -1

 .أنشطة الوحدة الإقتصادیة

 .یحتاج تطبیق هذا الأسلوب إلى موظفین مؤهلین وعلى درجة عالیة من الكفاءة والخبرة -2

                                                        
  .3كوشك، طارق بن حسن، مرجع سابق، ص ) 1(
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یق أهداف الوحدات قد یتم قیاس الأنشطة بالتفصیل دون دراسة مدى مساهمتها في تحق -3

 .الإقتصادیة ومدى أداء الأنشطة بطریقة مثلى

حصائیة  -4 ٕ یحتاج إعدادها تكالیف غیر عادیة نظراً لحاجتها إلى بیانات وخطط محاسبیة وا

ستعمال أجهزة فنیة متطورة ٕ  .معقدة وا

 .صعوبة تحدید الأهداف لجمیع الأجهزة الحكومیة تحدیداً حقیقاً  -5

  .)1(البرامج والمنشآت بشكل عادي وملموسصعوبة تحدید عوائد بعض  -6

  :موازنة التخطیط والبرمجة - د

عرفت موازنة التخطیط والبرامجة على أنها منهج علمي لإتخاذ القرارات یمكن من قیاس   

التكلفة والعائد للإستخدامات البدیلة للموارد الإقتصادیة وتشجیع استخدام تلك المعلومات بصفة 

تخاذ القرارات وتدبیر الأموال في وحدات الجهاز مستمرة ومنتظمة في صیاغ ٕ ة السیاسات وا

  .الإداري للدولة

كما عرفت أنها الموازنة التي تركز أساساً على التخطیط الشامل المتكامل وتكالیف   

المهام أو الأنشطة ومدخل موازنة البرامج یستوجب التحدید المسبق للتكلفة للمهمة بغض النظر 

ة التي قد تستخدم لتنفیذ هذه البرامج ویهدف هذا الأسلوب إلى المساعدة عن الوحدات التنظیمی

على ترشید القرارات فیما یتعلق بتخصیص الموارد وموازنة التخطیط صممت بهدف توفیر 

ل السیاسة المالیة لیمعیار رئیس لتحدید وتقییم التكلفة وتوفیر البیانات والمعلومات اللازمة لتح

صادیة للوحدات الإقتصادیة من خلال التخطیط لتحقیق الأهداف وربطها بالسیاسة الإقت

  .)2(الإستراتیجیة وترجمتها أو برمجتها إلى مراحل العمل اللازمة للذلك

  :وتهدف هذه الموازنة لتحقیق ثلاثة أهداف رئیسیة هي  

 .سوف تؤدي إلى إیجاد طرق جدیدة لأداء الأعمال بطریقة أفضل وأسرع بتكلفة أقل -1

                                                        
  .م1993اسبة التكالیف لأغراض التخطیط والرقابة، الإسكندریة مؤسسة شباب الجامعة، مصر مرعى، عبدالحي، في مح) 1(
  .م1992ن، عمان، .حجازي محمد، المحاسبة للحكومة والإدارة المالیة العامة، د) 2(
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إلى الحكم على الأمور بطریقة أفضل نتیجة الحصول على معلومات أدق سوف تؤدي  -2

 .والتعرف على الأمور التي تمكن تحسین أداؤها

إلى جعل ) كما في تصور الرئیس الأمریكي(سوف یؤدي إدخال هذا النظام من الموازنات  -3
  .عملیة القرارات حدیثة مثلها مثل برامج اكتشاف

  :نة التخطیط والبرمجة ما یلياما الإنتقادات الموجهة لمواز   
قیاس الأهداف في ذاته مشكلة صعبة وقیاس التكالیف والمنافع تعتبر مشكلات إضافة  -1

صعبة التحقیق إذا تحتاج إلى استخدام أسالیب غایة في التعقید وكذلك تحتاج إلى 
 .دراسات إحصائیة اٌتصادیة مثل طرق تحلیل التكلفة والعائد

 .برمجة یحتاج إلى موظفین مؤهلین علمیاً وعملیاً تطبیق موازنة التخطیط وال -2

تركز موازنة التخطیط والبرمجة على تحدید التكلفة وفقاً للقرارات التي إتخذت في حین  -3

 .هناك مجموعة من البدائل في الواقع العلمي

غیاب البیانات الأساسیة المتمثلة في القیاس الكمي للأهداف والمجهودات ونتائج الأنشطة  -4

 .والتعبیر عنها بشكل بیانات مالیة

میل هذا الأسلوب إلى تركیز السلطة في ید الإدارة العلیا وتقلیل سلطة المستویات الإداریة  -5

 .الأخرى

تركز موازنة التخطیط والبرمجة على البرامج الجدیدة وزیادتها ولا تمكن من التقییم  -6

  .المستمر للبرامج المستمرة

  :الموازنة الصخریة -هـ

وقد عرفت الموازنة الصفریة بإنها بمثابة أداة تخطیطیة ورقابیة تعمل على الربط بین   

أهداف المنشأة وبین مختلف الأنشطة عن طریق بلورة هذه الأهداف في صورة خطط وبرامج 

أداء وتنطوي هذه الأداء بصدد تخطیط الأنشطة على إجراءات یتم بمقتضاتها تخصیص 
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المتاحة بالإرتكاز على تحلیل التكالیف والمنافع المرتبطة بهذه الأنشطة الموارد المالیة والبشریة 

  .بما یكفل تحقیق التخصیص الأمثل للموارد

ویعرف الأساس الصغرى بإنه عملیة تخصیص الموارد بحسب النتائج المتوقعة وهي   

بها عملیة هیكلیة ومنظمة إلى مدى بعید تتطلب من كل مدیر أن یبور الإعتمادات التي یطل

بصورة تفصیلیة ویتم توصیف ) ولیس مجرد الزیادة في الإعتمادات عن السنة السابقة(بأكملها 

الإعتمادات المطلوبة عن طریق تحدید النشاطات والعملیات التي سیتم القایم بها ویشار إلى 

  .)1()مجموعات القرار(النشاطات والعملیات باسم 

  :وتتمیز الموازنة الصفریة بالآتي  

 .على كیفیة تحقیق الأهداف عن طریق كفاءة أنظمة التخطیط والرقابة للمنشآتز التركی -1

 .یسهل توزیع الموارد المتاحة حسب الأولویات المطلوبة -2

تساهم في تنمیة القدرات والمهارات للعاملین من خلال مشاركاتهم في عملیات التخطیط  -3

 .والإعداد والرقابة على الموازنة

الأداء لكل وحدة داخل المنشأة من خلال مقارنة الأداء بالموازنة تساهم في عملیة تقییم  -4

 .الخاصة بهذا القسم

أن الموازنة الصفریة تؤدي إلى إعتماد التخطیط كمرحلة أساسیة في إعداد الموازنة وتزید  -5

 .من مشاركة العاملین في إعدادها مما یخلق روح التعاون بینهم

بصورة یمكن التحكم فیها وربطها مع الإدارة العلیا تقوم بحصر النفقات المختلفة وتبویبها  -6

حیث القرارات المستمرة وبالتالي هنالك إمكانیة أكبر على إنجاز المهام والأنشطة بفاعلیة 

 .وكفاءة أكبر

                                                        
  .م1999، مصر الحجاوي، حسام الأصول العملیة في المحاسبة الحكومیة وتطبیقاتھا في الأردن، حقوق الطبع محفظة للمؤلف) 1(
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تمكن من الأخذ في الإعتبار الوسائل البدیلة لأداة نفس العمل مما یؤدي إلى تحسین  -7

 .عملیة التخطیط

ت المتعلقة بأنشطة المنشأة بالإضافة إلى ذلك لا یعمل على تغییر تقدیم أفضل المعلوما -8

الهیكل التنظیمي للمنشأة كما أنها تسمح لمزید من المشاركة من المستویات الدنیا في 

  .)1(المنشأة

  :لآتياأما الإنتقادات الموجهة للموازنة الصفریة تتمثل في   

ة المكلفة بتنفیذها وصعوبة تقییم صعوبة إدارة وتقییم الموازنة الصفریة من قبل الجه -1

 .المستویات الدنیا لها

من مساوئ الموازنة الصفریة عدم إهتمامها بالتوقیعات الزمنیة للإنتهاء من المنشآت  -2

المذمع تنفیذها خلال مدة الموازنة ویتركز العیب الأساس یف الموازنة الصفریة في زیادة 

 .المشكلة من أخطر المشاكلالوقت والجهد المطلوب لإعدادها، وتعتبر هذه 

التي  البیاناتیحتاج إلى قدر كبیر من التحلیل والدراسة وتتطلب الكثیر من المعلومات و  -3

 .قد لا تكون متوفرة أو من الصعب الحصول علیها

  .)2(ضخامة العمل المطلوب لتطبیقها وهو ما یتطلب معه كوادر وظیفة متخصصة -4

  

  

  

  

  

  

                                                        
  .م1995. م. ن.عبدالعال أحمد، المدخل المعاصر في المحاسبة الإداریة، مؤسسة الجامعة، أم د) 1(
  .ت. اللوزي سلیمان ومراد فیصل، إدارة الموازنات العامة بین النظریة والتطبیق، عمان، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، د) 2(
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  المبحث الثاني
  النشاط الموازنة على أساس

إن أحد أهم أهداف الموازنة على أساس النشاط، التحسین المستمر والدائم لكل عملیة   

أو نشاط، حیث أن الموازنة التقلیدیة بالصورة الشائعة التي تمارس بها تركز ببساطة على 

أهداف ) ABB(تركار تاریخ العملیات السابقة، بینما تضع المقارنة على أساس الأنشطة 

على ) ABB(وتعمل الموازنة القائمة على أساس الأنشطة قاً لنشاط أعمال المنشأة، التحسین وف

مزامنة الأنشطة ومن ثم تحسین العملیات، فكل إدارة تعمل من أجل نفسها ویتظاهر المدیرون 

بالولاء والإخلاص وتنسیق بین الإدارات، ومع ذلك فالمدیرون سوف یستجیبون بشكل مؤكد 

  .هم، والنتیجة الحتمیة هي حفض مستوى الأداء في المنشأة ككلعلى نحو یعظم إدارات

دارة الأنشطة على التحكم في النشاط، ) ABB(وتركز الموازنة على أساس النشاط    ٕ وا

تمثل الموازنة على أساس . فمن خلال النشاط وحده یمكن ان تتحسن النتائج ومن هذا المنطلق

یتطلب تعیین موظفین جدد أو : على سبیل المثالالأنشطة التركیز على النتائج ولیس الأسباب 

، وفي الواقع ینبغي أن تركز المنشآت على أسباب لتلك الأوقات  إدخال خدمة جدیدة وقتاً طویلاً

المعیاریة الطویلة وفي الیابان یأتي المدیرون إلى الإجتماعات طالبین من أقرانهم إقتراحات لحل 

  .مشكلاتهم

  :أساس النشاطتعریف الموازنة على : أولاً 
بإنها عملیة تخطیط وتحكم في الأنشطة ) ABB(عرفت الموازنة على أساس النشاط   

الة  ّ مل العمل المتنبأ به وتحقیق عالتكالیف تعني بالمتوقعة من المنظمة لإشتقاق موازنة فع

  .الأهداف الإستراتیجیة المتفق علیها
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للمنظمة تعكس تنبؤ الإدارة بعمل عرفت أیضاً بأنها تعبیر كمي عن الأنشطة المتوقعة   

العمل وكذلك المتطلبات المالیة وغیر المالیة للوفاء بالأهداف الإستراتیجیة المتفق علیها 

  .والتغیرات المخططة لتحسین الأداء

كما عرفت بانها موازنة توقم بحساب التكلفة الحقیقیة لكل مشروع خدمة ممولة بالموازنة   

  .)1(والموارد) الإحتیاجات(بین توقعات العملاء بشكل دقیق ومحدد بالتوافق 

  ):ABB(الفلسفة التي تستند علیها الموازنة على أساس النشاط : ثانیاً 
على فهم النشاطات وعلاقتها ) ABB(یشكل أول تركز الموازنة على أساس الأنشطة   

الأنشطة في تحقیق الأهداف الإستراتیجیة، حیث تتمكن المنشأة من معرفة التغیرات في 

والخدمات وبالتالي تمكن المنشأة من معرفة التغیرات في الأنشطة والخدمات وبالتالي تمكن 

المنشأ من فهم وتخفیض التكالیف إلى أدنى حد ممكن من خلال التحدید الدقیق للتكلفة بعد 

  .التبؤ بها

 التكیز) ABB(ویكون في المنشآت التي تستخدم مدخل الموازنة على أساس النشاط   

على النشاطات وتحلیلها أكثر من التركیز على الموارد أو المصادر، ومن ثم یساعد على 

عملیة التغذیة الراجحة وعملیات المؤسسة من تحقیق أهدافها الإستراتیجیة حیث أنها تساعد 

وتقوم . اؤه وما هو الإستثمار الذي سوف یتحالمدراء في فهم وتحدید ما هو العمل المتوقع أد

على أساس تحلیل المنتجات والخدمات التي یتم تقیمها ) ABB(على أساس النشاط  الموازنة

لمنعه ما هي الأنطشة المطلوبة لإنتاج هذه المنتجات والخدمات ولتحدید الموارد المطلوب 

  .إدراجها بالموازنة اللازمة لتادیة هذه الأنشطة

یسیر في عكس  )ABB(وبشكل مبسط یرى أن أسلوب الموازنة على اساس الأنشطة   

یتعمد على الربط بین وم على مبدأ والذي یق) ABC(اتجاه نظام محاسبة تكالف الأنشطة 

                                                        
  .117م، ص 2005التقدیریة نظرة متكاملة، الدار الجامعیة، مصر،  طارق عبدالمتعال، الموازنات) 1(



34 
 

تخدمة والأنشطة التي تستخدم لتلك الموارد، ثم الربط بین تكالیف الأنشطة والمنتج مسالموارد ال

النهائي سواء كان وحدات منتجة أو خدمات أو عملاء أو مشروعات بغرض تحقیق مستوى 

فهي تعني ) ABB(النشاط  أساستمیز من الثقة في حساب بیان التكلفة، أما الموازن على م

  .داد موازنة تقدیریة أو خطة مالیةإعب

الموازنة على أساس الأنشطة تتیح بیئة ملائمة للإستفادة من أدوات المحاسبة الإداریة   

لإستبعاد ) ABM(الأنشطة الإستراتیجیة في مجال خفض التكالیف كأسلوب الإدارة على أساس 

الأنشطة التي لا تضیف قیمة، ونظام التحسین المستمر، والمقاییس المرجعیة یجب أن تبنى 

 –متطلبات العمیل : لیة وكذلك من أجل الوفاء بما یليالموازنات على أساس الأنشطة المستقب

) المتغیرة(د الخدمات وخریج الخدمات الجدی –الأهداف والإستراتیجیات الخاصة بالإدارة 

  .)1(أنشطة المنشأة، التحسینات في الكفاءة والفعالیة فيالتقیات 

  ):ABB(مزایـا الموازنة على أساس النشاط : ثالثاً 
  :)2(ونة الأخیرة لما تتمتع به من مزایا هيالأزاد الإهتمام بالموازنة على أساس الأنشطة في 

لأنشطة مما یساعد والموائمة بین اعمل على الموازنة تعتبر إحدى أهم الأدوات التي ت -1

على تحقیق مكاسب كثیرة للمنشأة منها القدرة على التخطیط السلیم والرقابة الجیدة 

 .وخفض التكالیف

تركز على متطلبات العمیل ولیس العمل وبالتالي تعمل على تحلیل احتیاجات العمیل  -2

ا على المدى القصیر أو من الموارد وبالتالي ربطها بالأهداف الإستراتیجیة المخطط له

 .البعید

 :استخدام نظام الموازنة على أساس النشاط مفید في تحقیق ما یلي -3

                                                        
م، 1997اللوزي، سلیمان، ومراد، فیصل، إدارة الموازنات العامة بین النظریة والتطبیق، عمان، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، ) 1(

  .188ص 
م، 1997لنظریة والتطبیق، عمان، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، اللوزي، سلیمان، ومراد، فیصل، إدارة الموازنات العامة بین ا) 2(

  .195ص 
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 .جعل الموازنة على أساس النشاط توصلنا إلى تحقیق الأهداف الإستراتیجیة للمنشأة -

عداد الموازنة على أساس النشاط وذلك من خلال  - ٕ إشتراك الموظفین في تحضیر وا

 .تعریف وتحدید الأنشطة

 .یساعد في تحلیل التكالیف الثابتة وتحدید الإجراءات الكمیة للأنشطة الخدمیة -

تمكن من اتحاد قرارات إستثماریة بشكل دقیق وذلك نتیجة تحدید التكلفة الحقیقیة دون  -4

 .أي مجازفة

 :فوائد تنظیمیة -5

تعمل على تحسین العلاقات مع العملاء من خلال توقع ما یحتاجونه وفق الموارد  -

 .احةالمت

 .تعزز العمل الجماعي وتوفر المعلومات للمنشأة -

تساعد مدیري المنشآت على تخطیط العملیات المستقبلیة بشكل صحیح من خلال تحدید  -6

التكالیف المباشرة وغیر المباشرة بدقة وتساعد في عملیة التغییر بشكل عادل ومنصف 

الموازنة على الأنشطة ویعمل على زیادة الكفاءة لدى المنشآت التي تعتمد على نظام 

)ABB (تكون النتیجة تخفیض التكالیف والحصول على عائد أقل.  

التي تواجه تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط ) الصعوبات(المشكلات : رابعاً 
)ABB:(  

تتمثل في ) ABB(توجد عدة صعوبات تحول دون تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط 

  :التالي

عند طرح نظام حدیث في إعداد الموازنات والعمل : التغیرات من قبل الموظفینمقاومة  -

 .على تغییر النظام التقلیدي وتجد هنا مقاومة التغیرات من قبل الموظفین



36 
 

أیضاً قد نجد مراكز إدارة ذات تفكیر تقلیدي یصعب تغییره وبالتالي : قلة دعم الإدارة العلیا -

من قبل ) ABB(داد الموازنات على أساس النشاط لا تلقى دعم للنظام الحدیث في إع

 .مجلس الإدارة العلیا للمنشأة وذلك خوفاً من زیادة التكالیف

یحتاج عدد ) ABB(المدخل الحدیث للموازنة على أساس النشاط : قلة المحاسبین المدربین -

من المحاسبین المدربین وذي خبرة عالیة، وفي حال عدم توفر محاسبین مدربین یصعب 

تطبیق المدخل الحدیث للموازنات وقد یؤدي إلى تحدید الأهداف المستقبلیة بشكل خاطئ 

 .وبالتالي زیادة التكالیف

عدم توفر موظفین ذوي خبرة في : قلة الخبرة والقدرة على إستعمال الأجهزة الإلكترونیة -

) ABB(استخدام الأجهزة الإلكرتونیة یحول دون تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط 

 .)1(بشكل صحیح ومجدي

عدم القدرة على تحدید وتقدیر التكالیف یحول دون تطبیق النظام : صعوبة تقدیر التكالیف -

) ABB(الحدیث للموازنات، بوالتالي لابد من تطبیق نظام للتكالیف على اساس النشاط 

 .التي من خلاله تستطیع المنشأة تحدید التكالیف بشكل دقیق

  ): ABB(یق نظام الموازنة على أساس النشاط خطوات تطب: خامساً 
  :وتتمثل الخطوات اللازمة للتطبیق في  

 .تدریب العاملین وتعلقیهم بالأسلوب الجدید -

 .تحلیل الإستراتیجیات -

 .إنشاء أدلة التخطیط -

 .التنبؤ بتكلفة النشاط -

 .إقتراح التحسینات بین الأقسام المختلفة -

                                                        
م، 1997اللوزي، سلیمان، ومراد، فیصل، إدارة الموازنات العامة بین النظریة والتطبیق، عمان، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، ) 1(

  .195ص 
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 .لإقتراح تحسینات الأنشطة -

 .بین خیارات التحسینات المقترحةالإختیار  -

  .بلورة الموازنة في شكلها النهائي -

  ):ABB( ل إعداد الموازنة على أساس النشاطحمرا: سادساً 
  :تتم إعداد الموازنة على أساس النشاط وفق المراحل التالیة  

تتطلب عملیة إعداد الموازنة على : تقدیر كمیات الإنتاج والمبیعات في الفترة المالیة -1

أساس الأنشطة بالإضافة إلى تقدیر كمیات المبیعات والإنتاج لتحدید الإنتاجي وتشكیله العملاء 

نما عدد ونوعیة  ٕ المستهدفین وبالتالي فإن التقدیرات لا تتضمن فقط المنتجات التي سوف تباع وا

إن إعداد الموازنة على هذه الطریقة یتطلب . العملاء الذین سوف یشترون ذهه المنتجات

لومات أكثر تفصیلاً من الموازنة التقلیدیة، لأنه یجب توافر المعلومات حول الإجراءات مع

الواجب استخدامها من أجل إنجاز خطة المبیعات والإنتاج في تحدید الأنشطة التي تحتاجها 

  .المنظمة والطاقة التشغیلیة لكل نشاط

یتطلب إعداد  :یلیة لكل نشاطالتنبؤ بالأنشطة التي تحتاج إلیها المنظمة والطاقة التشغ -2

الموازنات على أساس الأنشطة وضع قائمة بالأنشطة الضروریة لإنتاج وبیع المنتجات ونشاط 

  .تطویر وتصمیم المنتجات الجدیدة وجمیع الأنشطة الأخرى

وذلك بناءاً على معطیات خطة الإنتاج  :تحدید ةالمستوى التشغلي لكل من الأنشطة -3

یلاحظ على هذه الطریقة في إعداد . معلومات الأدنى الواردة في الفقرة الأولىوالمبیعات وبقیة ال

الموازنة تمویلها لكافة الأنشطة بینما اقوم الموازنات التقدیریة المادیة على تقدیر الموارد والعمل 

  .البشري وعمل الآلات فقط
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تي یحتاجها تنفیذ الخطة بعد دفع قائمة الأنشطة ال :تحدید الموارد اللأزمة لتنفیذ الأنشطة -4

الإنتاجیة والتسویقیة یتم وضع تقدیرات حول نوع الموارد من تجهیزات وید عاملة ومواد أولیة 

  .)1(وكافة مستلزمات تنفیذ الأنشطة من حیث الكمیة والمواصفات التي تحتاجها الأنشطة

  ):ABC(مفهوم نظام التكالیف على أساس الأنشطة : سابعاً 
هو عبارة عن طریقة جدیدة لتوزیع التكالیف تفادي إلى حد كبیر عیوب الطرق التقلیدیة   

وتساهم في توفیر معلومات أكثر دقة الأمر الذي یساهم في تحقیق رقابة جیدة على الأنشطة 

  . والموارد الإنتاجیة والطاقة المتاحة وكیفیة إستغلالها

ى إلى تحقیق مستوى متمیز من الدقة بأنه نظام یسع) ABC(كما لاعرف أیضاً نظام   

في حساب بیانات التكلفة من خلال تحلیل النشطة داخل المنشأة وتجمیع وتشغیل وتتبع ما 

یرتبط بها من تكالیف حیث یستند هذا النظام إلى استخدام الأنشطة كأساس لحساب التكلفة 

  .ة تستهلك تلك الأنشطةحیث أن الأنشطة تستخدم الموارد المتاحة في حیث أن الوحدات المنتج

نظام إدارة التكالیف بعمل على تجمیع معلومات "بأنه ) ABC(وقد عرف أیضاً نظام   

الأداء المالي والتشغیلي للمنشأة وربطها بالأنشطة الرئیسیة والعامة وتلخیصها من خلال 

  ."تكالیف المنتجات بتقاریر الإنتاج وقائمة الدخل

یقوم بتحلیل الأنشطة التي تمارس في المنشأة ومن نظم "بأنه ) ABC(كما عرف نظام   

غیر المباشرة لكل نشاط على حد حیث یتم تخصیصها على الأنشطة التي  التكالیفثم تجمیع 

تقوم بها المنشأة ومن ثم تخصیص تكالیف الأنشطة على المنتجات أو الخدمات أو العملاء 

  .)2(وذلك بحسب الإستفادة منها

  

  :نظام التكالیف المبني على الأنشطةمراحل تطور : ثامناً 
                                                        

  .178طارق عبدالعال، مرجع سابق، ص ) 1(
مع إمكانیة التطبیق في المملكة العربیة ) ABC(بھ، عبدالعال بن ھاشم محمد، دراسة وتقویم مدخل التكلفة على أساس النشاط أبو خش) 2(

  .292م، ص 1999السعودیة، المجلة المصریة للدراسات التجاریة، 
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المرحلة : حتى یصبح على شكله الحالي بثلاث مراحل هي) ABC(لقد مر تكوین نظام   

أكثر ) Ualue Chain(ركزت هذه المرحلة على مفهوم سلسلة القیمة  :إدارة النشاط: الأولى

ستكشاف واستبعاد ا: من التحلیل المحاسبي والمالي وهدفت إدارة النشاط إلى تحقیق ما یأتي

) JIT.Just. in-Tim(ألأنشطة التي لا تضیف قیمة لهذه السلسلة مثل استخدام نظام الإنتاج 

الفوري تحسین وتعزیز الأنشطة التي تضیف قیمة من خلال تحسین جودة وسرعة الإستجابة 

  .لطبلات العملاء

أن كل التكالیف تم جاءت هذه المرحلة لتؤكد  :محاسبة تكالیف الأنشطة: المرحلة الثانیة

  : تقلیصها أو تقلیلها من خلال

رتبطاها بالأنشطة - ٕ  .تحیدد مسببات التكلفة وا

  .)1(تتبع تفاعلاتها مع النشطة الأخرى -

  :مقومات نجاح نظام التكالیف على أساس الأنشطة: تاسعاً 
  :في تتمثل مقومات نجاح تطبیق نظام التكالیف على أساس النشاط  

المنظمة من المعلومات وكذلك طبیعة هیكل المعلومات ویتضمن ذلك تقویم احتیاجات  -1

توقیت الحصول على المعلومات وكیفیة توظیفها التوظیف ألأمثل لكافة مستویات 

  .المنظمة

والمعلومات الحقیقیة  البیاناتتوفر أنظمة محاسبیة جیدة تكون قادرة على توفیر  -2

والتفصیلیة بشكل سهل ومیسور وبأقل التكالیف من أجل تحدید وقیاس العلاقة بین التكلفة 

  .ومسبباتها

) الوقت، الموارد البشریة، الموارد المالیة(تقویم الموارد المتاحة التي یمكن إتسخدامها  -3

  .یساعد المدیرین في خفض وترشید الموارد المستنفذة

                                                        
  .255م، ص 2003دار المناھج للنشر والتوزیع، : العربید، عصام فھد، المحاسبة الإداریة، عمان) 1(
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یر في البیئة الصناعیة الحدیثة من حیث تزاید استخدام أنظمة التصنیع التغیر الكب -4

المتقدمة في عملیات الإنتاج مما أدى إلى تخفض تكلفة العمل المباشر من جموع تكلفة 

رتفاع نسبة التكالیف غیر المباشرة من مجموع تكلفة %) 10(إلى %) 40(المنتج من  ٕ وا

  %).50(إلى %) 25(المنتج من 

دام العناصر المشتركة والتي تستخدم في صناعة أكثر من منتج أو خدمة تزاید ساتخ -5

بالنسبة لمجموع العناصر المكونة للمنتج أو الخدمة أو ما یسمى بالمعدل المعیاري والذي 

ر في اصیساوي عدد العناصر أو الأجزاء المشتركة مقسومة على مجموع عدد العن

  .المنتج

نسبة كبیرة من هیكل تكلفة المنتج أو الخدمة وهي لا یشكل مزیج التكالیف غیر المباشرة  -6

  .تتغیر بشكل نسبي مع حجم النشاط المتعلق بكل منتج أو خدمة على حدة

إعتقاد الإدارة بأن انظمة التكالیف التقلیدیة والسائدة لدیها والتي تستند على تكالیف العمل  -7

  .المباشر في إحتساب معدلات التحمیل تشوه تكلفة المنتج

ماد المنشأة على العمل الآلي ونظم الإنتاج المتقدمة بدرجة ملحوظة یصعب معها لحد إعت -8
  .كبیر تحمیل التكالیف على المنتجات بإستخدام الأسس التقلیدیة المتعلقة بالعمل المباشر

إختلاف أحجام كمیات الإنتاج للسلع المنتجة مع زیادة حدة المنافسة في السوق الذي  -9
  . تعمل فیه المنشأة

تزاید إستخدام الأنشطة السائدة في المنشأة كالتصمیم الهندسي والإدارة والبرمجة والتسویق  -10

  .)1(ة الأجهز الطبیة والبوفیه وغیرهاوالمحاسبة وصیان

  :الأسباب لتي أدت إلى التحول لظام التكلفة على أساس الأنشطة: عاشراً 
  :تتلخص في الآتي  

                                                        
  .195م، ص 2002الظاھر، أحمد حسن، المحاسبة الإداریة، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، ) 1(
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خاصة في توزیع التكالیف وعدم القدرة على تحدیدها الإنتقادات الموجهة للنظام التقلیدي  -1
  .بشكل صحیح بالإضافة إلى عدم القدرة على تحقیق الرقابة عیلها

یوفر بیانات تكلفة أكثر دقة وملائمة لإتخاذ القرارات الإداریة ومن ضمنها ) ABC(نظام  -2

وترشید تكالیف التسعیر اختیار مزیج الإنتاج والزبائن الأمثل وتحسین مقیاس الأداء 

  .الإنتاج الأمر الذي سیؤدي إلى زیادة القدرة التنافسیة للمنشأة

أن توزیع التكالیف المباشرة على المنتجات لیس بمشكلة ولكن الحاجة الخاصة لنظام  -3

غیر المباشرة على  التكالیفتتمثل في مجال توظیع ) ABC(التكلفة على أساس النشاط 

  .المنتجات

تغیر في هیكل التكالیف وذلك بدخول المكنة إلى مختلف المراحل  تطور التقني أدى إلى -4

مما جعل كلفة عنصر العمل المباشر تنخفض وتتضأل بینما تزاید التكالیف غیر المباشرة 

التي تخص الأقسام المختلفة وعلیه لم یعد نظام التكالیف التقلیدي لتحمیل المنتج بعناصر 

  .در للمعلومات لإتخاذ قرارات أكثر أهمیةالتكالیف قادرة على خدمة الإدارة كمص

نتیجة %) 50(إلى %) 25(تزاید نسبة التكالیف غیر المباشرة من مجموع التكالیف من  -5

تصمیم المنتج رقابة الجودة خدمة العمیل، : تزاید أهمیة بعض التكالیف غیر المباشرة مثل

  .كلفة الأخرىتخطیط الإنتاج، وأوامر البیع والتي لا تقل أهمیة عن عناصر الت

بإعتباره یمثل ) ABB(زاد إهتمام الباحثین والكتاب بمدخل التكلفة على أساس الأنشطة  -6

تطور ملموساً لتوزیع التكالیف الغیر مباشرة وطریقة لتحدید الدقیق والسلیم للمنتجات 

  .)1(والخدمات

  ):ABC(اس الأنشطة عیوب نظام التكالیف على أس: ي عشرحاد
  ):ABC(تواجه نظام على أساس النشاط بعض العیوب التي   

                                                        
العلكاوي، طلال جیجان، تقویم آثار ومعوقات تطبیق نظام التكالیف المبني على الأنشطة في البنوك التجاریة، الأردنیة، مجلة البحرین، ) 1(

  .75م، ص 2004
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میة هتعقید الإجراءات وصعوبة الوصول إلى المعلومات والحاجة إلى إقناع المدیرین بأ -1

ئ الإستجابة من المدیرین والموظفین كما أن تحدید أنشطة المنشأة مع بط) ABC(ومنافع نظام 

  .)1(بدقة ووضوح تعتبر من أهم التحدیات التي تواجه تلك النظام

على القرارات الإستراتیجیة في الأمر الطویل الآجل بینما تحتاج ) ABC(یعتمد نظام  -2
  .المنشآت أیضاً إلى إتخاذ القرارات الخاصة بالوقایة والتخطیط في الأمد القصیر الأجل

مرتفعة جداً أو كذلك صعوبة اختیار وتحدید مسببات التكلفة ) ABC(تكلفة تطبیق نظام  -3
عتماده كغی ٕ   .ره على بیانات تاریخیة تعد داخلیاً وا

یتم تعریف الأنشطة في الغالب في مفاهیم عامة حیث النشاط مجمع للكلفة على مستوى  -4
المنشأة یعكس مجموعة من الأنشطة الفرعیة وهذا لا یوفر ملعومات تكلفة مفصلة حول تلك 

  .الأنشطة
ا أن تكون هذه البیانات معدة من على بیانات تاریخیة داخلیاً ویحبذ) ABC(إعتماد نظام  -5

  .قبل جهات خارجیة
عادة الهندسة الحالیة كما ان ) ABC(أن تطبیق نظام  -6 ٕ قد یؤدي إلى إغفال برامج التطویر وا

  .لا ینطوي على إستراتیجیة خفض التكلفة) ABC(تطبیق نظام 
كذلك قد  إلى تقلیص بعض الوظائف أو المناصب الوظیفیة) ABC(قد یؤدي تطبیق نظام  -7

  .تحدث زیادة في التكالیف المتوقعة عن النتائج المتوقعة
في المنشآت الخدمیة ) ABC(الصعوبة النسبیة في تطبیق نظام التكالیف على الأنشطة  -8

  :)2(وذلك بسبب مشكلتین
في المشنآت الخدمیة حیث أن  البیاناتالصعوبة الكبیرة في الحصول على : أولهما  

الكثیر من الأنشطة تمیل إلى أن تشتمل على مهام بشریة غیر متكررة والتي لا یمكن تسجیلها 
  .أوتوماتیكیاً 

                                                        
والكحن، رشید، إمكانیات تطبیق نظام التكالیف المبنیة على الأنشطة في المنشآت الصناعیة الفلسطینیة، مجلة دراسات،  عبدالكریم، نصر) 1(

  .495ص 
  34م، ص 2004الأردن، : أبو نضال، محمد، المحاسبة الإداریة، دار وائل للنشر، عمان) 2(
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فتتمثل في نسبة كبیرة من التكالیف في الصناعات الخدمیة تمیل إلى أن : أما الثانیة  
یستخدم بعض ) ABC(نظام تكون تكالیف أنشطة على مستوى التسهیلات والتي لا یزال 

الأسس الحكمیة التي تعتمد على الحجم تخصیص بعض التكالیف على الأقسام أو المنتجات 
  .)1(إهلاك آلاتأو الخدمات مثل تكالیف المباني من إیجار، تأمین، 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

        
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

                                                        
  .35أبو نضال، محمد، مرجع سابق، ص ) 1(
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  الفصل الثاني
   وتقویم الأداء المالي وأنواعھ قیاس الأداءمفھوم 

   وأنواعه مفهوم قیاس الأداء :الأول المبحث
   م الأداء وأنواعهیمفهوم تقو  :المبحث الثاني
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  المبحث الأول
  مفهوم قیاس الأداء وأنواعه

  :تمهید: أولاً 
یمثل قیاس الأداء المالي جوهر الوظیفة الرقابیة وهو أمر ضروري لإنجازها بنجاح   

یمكن من خلالها تقیم فاعلیة القرارات المتخذة داخل وفعالیة كما یعتبر الأداء في جوهر وسیلة 

  .المؤسسات بالشكل الذي یجعلها قادرة على تقیم نجاح أو فشل تخطیطها الإستراتیجي

وأیضاً التعرف على الإنحرافات والعمل على معالجتها بصورة صحیحة وسلیمة ستاعد   

  .)1(المؤسسة على تحقیق أهدافها

  :مفهوم قیاس الأداء: ثانیاً 
وعرف . التقییم یعني قیاس من درجة الأداء الفعلي مقارنة بنتائج الأعمال لمعرفة بیئتها  

تقویم الأداء هو نظام مرن لتخطیط الربحیة یتطابق مع الهیاكل التنظیمیة ومراكز الربحیة 

المسؤولة بها یتكامل مع مختلف أجزاء التنظیم والوقوف على مدى تحقیق الإدارة كل التقویم 

لمسؤولیاتها المحدودة والتعرف على مدى المسؤولیة والإنحرافات ومدى مساهمة كل مركز 

تخاذ القرارات الصحیح كما عرف أیضاً هو عملیة إدرایة هدفها  ٕ ربحیة في الخطة الشاملة وا

قیاس نقاط القوة والضعف في الجهد الذي یبذله الفرد والسلوكیات الیت یمارسها في موقف 

  .)2(ف معین خططت له المنظمة مسبقاً معین وتحقیق هد

  :أهداف قیاس الأداء: ثالثاً 
  .قیاس أداء المعلومات عن الكیفیة التي تؤدي بها الأعمال -1

جراء المحاسبة والمساءلة - 2 ٕ   .توفیر معلومات تفید في تحدید المسؤلیة في أداء تلك الأعمال وا

                                                        
  .25قحف، أساسیات إدارة التنظیم والإدارة، القاھرة، الإسكندریة، دار الجامعة الجدید، ص عبدالسلام ابو . د) 1(
زین العابدین سعید، تطویر لنموذج فامر كأس لتحسین منھج تقییم الأداء الإقتصادي في الشركات متعددة الجنسبات، مجلة كمال . د) 2(

  .18م، ص 1993، 172للإدارة، العدد 
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  .توفیر معلومات تمكن من تطویر أداء الأفراد لأعمالهم -3

  :وقاعد عامة لقیاس الأداء: رابعاً 
  :الأداء مالیة أو غیر مالیة توجد أربعة قواعد عامة لقیاس الأداءهيسواء كانت مقاییس 

 .یجب إیجاد مقاییس درجة التقویم نحو تحقیق الأهداف الإستراتیجیة المنشأة -

یجب أن یشارك الآخرین في تقییم أدائهم بمدخلات في تصمیم مقاییس الأداء وأن  -

 .یكون على درایة بتلك المقاییس

یجب أن یتوفر لدى من یتم تقییم أداءهم المهارات المناسبة وأن یتاح لهم المعدات  -

 .والمعلومات والسلطة الضروریة لتحقیق النجاح في ظل نظام القیاس

یجب أن توجد تغذیة عكسیة عن الأداء في الوقت المناسب وأن یعرض بالشكل  -

  .)1(المفید

  :مبادئ وأهداف مقاییس الأداء: خامساً 
یعتبر قیاس الأداء صعب الفهم ولكن یمكن تلخیص بعض المبادئ والأهداف التي   

  .تسهل فهم قیاس الأداء

  :لـ یجب أن یعطى قیاس الأداء تقییماً  )1

قد ) المتعلق بالمنشأة والبیئة(نتائج الإستراتیجیة لمعرفة ما إذا كان التشخیص العام   .أ 

 .تحسن

  .بین تقییم المنشأة قبل تطبیق الإستراتیجیة وبعدها من أجل معرفة التأثیرالمقارنة   .ب 

  : یجب أن یعبر قیاس الأداء أیضاً عن) 2

 .مجموعة العوامل التي شاركت في الحصول على ذلك الأداء  .أ 

                                                        
  .335-328م، ص 2003-2002دین عبداللطیف، المحاسبة الإداریة، كلیة التجارة القاھرة، الدار الجامعیة، ناصر نور ال. د) 1(
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الطریقة التي إتبعها الإستراتیجیون داخل المنشأة والتي تسمح بمعرفة العوامل التي   .ب 

  .)1(في تطبیقهاأسهمت أو لم تسهم 

  :أنواع مقاییس الأداء: سادساً 
  :مقاییس الأداء التقلیدیة -1

  :من أهم مقاییس الأداء التقلیدیة المتعارف علیها في مجال تقییم الأداء ما یلي  

  :معدل العائد على رأس المال المستثمر -1

على یمكن تحدید معدل العائد على رأس المال المستثمر هو بقسمة صافي الربح   

إجمالي رأس المال المستثمر بإستخدام معدل العائد على رأس المال المستثمر كمقیاس كمي 

یقوم على نظام موازنات الأداء بمراجعة الأهداف الكلیة المنشأة لأهداف فرعیة لكل الأقسام 

عائد داخل المنشأة وفي نهایة الفترة المهام الفعلیة وبعد فترة المهام الفعلیة یتم قیاس معدل ال

  .)2(على رأس المال مرة أخرى على أساس فعلي حیث یتم إجراء المقارنات وتقییم الأداء

  : المعادلة

  صافي الربح=         إیجاد صافي الربح ومن ثم نسبة الربح   

  المصاریف البیعیة والإداریة                                                  

  :الدخل المتبقي: ثانیاً 

یقصد بالدخل المتبقي مقدار الزیادة في صافي الربح من العملیات عن تكلفة الفرصة   

  .البدیلة لرأسمال المستثمر

  تكلفة رأس المال –صافي العملیات = الدخل المتبقي 

  .إن مقیاس الدخل المتبقي كرقم مطلق محل شك كبیر في تحقیق العدالة عند تقییم الأداء

                                                        
  .298م، ص 1997، الأردن، دار زھران للنشر، )المعاییر، التقییم، التصحیح(عبدالرحمن الصباح، مبادئ الرقابة الإداریة . د) 1(
  .335-328م، ص 2003-2002، كلیة التجارة، القاھرة، الدار الجامعیة، أحمد حسین علي حسین، المحاسبة الإداریة. د) 2(
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  :فةالقیمة الإقتصادیة المضا -ج

عرفت القیمة الإقتصادیة المضافة بأنها مقیاس مالي یعتمد على كل من صافي الربح   

یتم تحدید القیمة الإقتصادیة المضافة . من العملیات بعد الضریبة ویكلفه الإستثمارات المطلوبة

  .)1(عن طریق الفرق بین الربح المحاسبي وبین تكلفة كل من حقوق الملكیة والقروض

  :الأداء الجدیدةمقاییس  -2

إن المنشآت في مجال الأعمال في الوقت الحاضر في بیئة كثیرة الحركة وسریعة   

التغیرات تخلق ظروف وبوجود هذه التغیرات في بیئة الأعمال الحدیثة أصبح من الضروري 

إیجاد مقاییس جدیدة للأداء التشغیلي للمنشأة بمعنى أنه قد أصبح من الضروري تطویر 

  .الأداء لتحقیق أهداف المنشأةمقاییس 

  :الصفات الأساسیة لمقاییس الأداء الجدیدة -أ

مقاییس الأداء : یلاحظ أن مقاییس الأداء الجدید تتفق بثلاث صفات أساسیة هي  

المالیة بمفردها لا تصلح لأغراض القیاس وتقییم الأداء في بیئة التصنیع الحدیثة لأنها تركز 

. لیس مسببات هذه النتائج وأیضاً لا تقوم معلومات للتنبؤ بالأداءعلى إظهار نتائج الأفعال و 

هي تشبه التركیز على المقاییس غیر المالیة لتحسین الأداء المطلوب والوصول إلى النتائج 

  .وتعتبر المقاییس غیر المالیة من الملائمة لتحقیق هذا الغرض. المالیة

  :الإختلاف في الحساب والإستخدام -ب

  :ییس الأداء الجدیدة من حیث طریقة الحسابن وطریقة الإستخدام كما یليتختلف مقا  

یتم حساب المقاییس الجدیدة على أساس فوري یساعد على حل المشاكل في مكان وقوعها  - 1

  .بدلاً من الإنتظار عدة أیام وتزداد سهولة التعامل مع المشاكل على أساس فوري

                                                        
  .335- 328ناصر نور الدین عبداللكیف، مرجع سابق، ص . د) 1(
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منشأة ككل للتأكید على مفهوم التشغیل یتم حساب الكثیر من المقاییس على مستوى ال -2

  .المتكامل والمعتمد على تعاون أقسام المنشأة المختلفة

یركز المدیرون عند استخدامهم لهذه المقاییس بصورة مباشرة أكثر على الإتجاهات  -3

Trend  التي تظهر مع مرور الزمن بدلاً من التركیز على تقیید معین یحدث أثناء الفترة

  .الجاریة

  :Automaticالإستخدام في بیئة غیر أتوماتیك  -ج

مقاییس الأداء المشار إلیها لا تدعو إلى الحاجة إلى الإستثمار في تجهیزات معقدة   

جدیدة بقدر الحاجة إلى التفكیر بطریقة مختلفة عن كیفیة إدارة عملیات التصنیع، ویمكن 

  .)1(استخدام مقاییس الأداء الجدیدة المقترحة

  :ییس الأداء الجدیـدةأنواع مقا
  :یتم تحدید أنواع مقاییس الأداء الجدیدة في الآتي  

  :مقاییس الجودة) 1

تعتبر الجودة من أهم الأهداف الإستراتیجیة بعملیة التصنیع الحدیثة لأنها العامل الرئیسي   

  :هيحیث مقاییس الملائمة لأداء الجودة على ثلاث فئات . یف تعزیز الموقف التنافسي للمنشآت

  :مقاییس جودة المدخلات -أ

وتركز على قیاس المواد اقلائمة من المورد إلى المصنع والتي أصبحت الآن مسؤولیة   

  .المورد

  :مقاییس الرقابة أثناء العمل -ب

وهي مقاییس تركیز على رقابة الجودة أثناء الإنتاج للتأكد من الإلتزام بمواصفات   

  .فة لعملیة الإنتاجومسؤولیات الجودة عن المراحل المختل
                                                        

  .327أحمد حسین علي حسین، مرجع سابق، ص ) 1(
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  :مقاییس رضا العاملین -ج

وتركز هذه المقاییس على نظرة العملاء إلى المنتجات فالخدمات والتي تقدمها الشركة   

  .بالإضافة إلى المشاكل التي یواجهونها عند التعامل مع الشركة

  :مقاییس رضا العاملین) 2

یثة تسلم ابلضاعة أو السلعة تعبر عن الأهداف الأساسیة الإستراتیجیة التصنیع الحد  

بدرجة عالیة الجودة بأسرع ما یمكن وتركز مقاییس أداء التسلیم إلة العملاء أزمنة الدورات 

وعلى وجه الخصوص، دورة التسلیم، زمن الإنتاجیة بالإضافة إلى أزمنة الإعداد للتشغیل، 

نتقال من منتج إلى آخر وبال ٕ   .تالي سرعة التعلیمفكلها عوامل تساعد على سرعة التغییر وا

  :مقاییس أداء الآلات) 3

تكتمل مقاییس أداء الستلیم بمجموعة أخرى مكملة من مقاییس الأداء الخاصة بالآلات   

  .)1(والتجهیزات التي تؤثر عملیات إلى حد كبیر على أداء التسلیم

  :وتوجد العدید من المقاییس التي یمكن استخدامها في قیاس أداء الآلة كما یلي  

 .سبب توفق الآلة -

 .وقت الإعداد -

 .وقت الأعطال -

 .وقت الصیانة الوقائیة -

  .معدل استخدام الوقت المتاحة من الآلة -

  :خصائص قیاس الأداء: سابعاً 
  :من أهم خصائص تقویم الأداء ما یلي  

 .تقویم الأداء علملیة مستمرة تلازم الفرد طوال حیاته الوظیفیة  -1

                                                        
  .332أحمد حسین علي حسین، مرجع سابق، ص ) 1(
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بشكل مستمر لیكون القیاس  الأداءتتطلب عملیة القیاس وجود شخص یلاحظ ویراقب  -2

 .موضوعیاً وسلیماً 

نتائج عملیة القیاس تساعد في إتخاذ القرارات المصیریة المتعلقة بالموظف مثل الترقیة  -3

 .وزیادة الأجر والمكافآت وغیرها

ارنة أداء الموظف بها والحكم عملیة القیاس والتقویم تتطلب وجود معاییر للأداء لیتم مق -4

  .)1(الأداءعلى كفاءة مراحل تقویم 

  :تتمثل مراحل تقویم الأداء في الآتي  

 .وضع معدلات الأداء  -1

 .مراقبة وتقویم الأداء -2

 .التغذیة العكسیة -3

 .إتخاذ القرارات المبنیة على نتائج التقویم -4

  .وضع خطط تطویر الأداء -5

  

  

  

  

  

  

  
  

                                                        
  .35م، ص 2007المكتب الجامعي الحدیث، جامعة الإسكندریة،  صلاح عبدالباقي، وآخرون، إدارة الموارد البشریة،. د) 1(
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  الثانيالمبحث 
  الأداء وأنواعه تقویممفهوم 

  :مفهوم تقویم الأداء
یعرف تقویم الأداء هو تقییم نشاط الوحدة الإقتصادیة على ضوء ما توصلت إلیه من   

نتائج في نهایة فترة مالیة معینة وهي تهتم أولاً بالتحقق من بلوغ الأهداف المخطط لها 

وثانیاً قیاس كفاءة الوحدة في استخدام الموارد كانت موارد بشریة أو . )1(والمتحررة مسبقاً 

  . رأسمالیة

كما یعرف بأنه تقییم الأداء فیما مقارنة الأداء الفعلي بإستخدام مؤشرات محددة وذلك   

وبالتالي إتخاذ القرارات أو المناسبة  الأداءمن أجل الوقف على النقص أو القصور في 

غالباً ما تستخدم المقارنة بین ما هو قائم أو مستحق فعلاً وبین ما هو لتصحیح هذا القصور 

  .)2(مستهدف خلال فترة زمنیة معینة في العادة تكون سنة

رف مفهوم تقویم الأداء انه   إنجاز وتأدیة عمل یساعد المؤسسة على تحقیق أهدافها : وعُ

یدل على القیام بالأنشطة المسیطرة من خلال هذا التعریف نستنتج أن مفهوم تقیم الأداء 

  .تحققها الأهداف الرئیسیة للمنظمةوالأعمال التي 

رف تقییم الأداء أیضاً    هو عبارة عن ما یعتبر وظیفة إداریة بجانب الوظائف "كما عُ

یعتبر وظیفة  الأداءالآخرة المتعارف علیها من تخطیط وتنظیم حسب هذا التعیرف فإن تقییم 

  .)3(إداریة تمثل الحلقة الأخیرة من سلسلة العمل

  :أهمیة تقویم الأداء
  :تتمثل أهمیة تقویم الأداء  

                                                        
  .30، ص )م2000دار المریخ للنشر الریاض، (السعید فرحات جمعة، الأداء المالي لمنظمات الأعمال، ) 1(
  .602، ص )م2007دار وائل للنشر والتوزیع، الأردن، (صالح مھدي محسن العامدي، إدارة الأعمال، ) 2(
  .3، ص )م2004دار الفكر العربي، مصر، (لعالم جدید، ...عبدالمحسن، تقییم الأداء مدخل جدیدتوفیق ) 3(
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یوفر مقیاساً لمدى نجاح الوحدة الإقتصادیة من خلال سعیها لمواصلة نشاطها بقیة  .1

 .تحقیق أهدافها

تخاذ یوفر المعلومات المختلفة للمستویات في المنظمة لأغراض التخطیط  .2 ٕ والقرابة وا

 .القرارات المناسبة

استهداف التحقق من تحقیق التنسیق بین مختلف أوجه نشاط الوحدة الإقتصادیة  .3

المتمثلة في الإنتاج والتسویق والتمویل ویغرها لتحقیق الوفرة الإقتصادیة وتلافي الفقد 

 .والضیاع

امل الأخلاقي عن طریق تأكد على مستوى الأفراد فإن التقویم یؤدي إلى خلق مناخ الثقة والتع .4

 .التقویم والتعرف بمستوى العاملین من خلال استثمار طاقتهم فيالأسس العلمیة 

على مستوى التسویق فإن التقویم یهدف من الوصول إلى حجم مبیعات ومستوى  .5

  .)1(الإحتفاظ بالزبائن

  :الأدوات المستخدمة في تقویم الأداء
  :مقیاس الكفاءة -1

القدرة على التحقق المطلوب إنجازه فهي عنصر من عناصر النمو والتقدم ویقصد بها   

  .للأفراد والمنظمات

  :مقیاس الفاعلیة -2
  .ویقصد بها القدرة على النجاح في الحقوق والأعراف المنشورة  

  :مقاییس الإقتصاد -3
 هذا یشیر إلى العلاقة المادیة والكمیة بین عناصر رأس المال والعمل بین المنتج  
  .)2(النهائي

                                                        
  .32، ص )م2000: دار وائل للنشر والتوزیع، عمان(الحسیني فلاح حسن عداي، الإدارة الإستراتیجیة مداخلھا عملیاتھا المعاصرة، ) 1(
، ص ص )م2003: عالم الكتب الحدیثة للنشر والتوزیع، أربد(مدخل إستراتیجیة، السالم مؤید، صالح عادل، إدارة الموارد البشریة ) 2(

125-126.  
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  :لتقومي الأداء عدة فوائد نذكر منها

 .یعتبر تقویم الأداء من أهم الركائز التي تبنى علها عملیة المراقبة والضبط  -1

یعتبر تقویم الأداء صورة مباشرة في تشخیص المشكلات وحلها ومعرفة مواطن القوة   -2

 .والضعف

القرارات الهامة سواء للتطویر أو یفید في تزوید الإدارة بالمعلومات اللازمة لإتخاذ  -3

 .للإستثمارات

 .یعتبر من أهم مصادر اللازمة للتخطیط -4

  .)1(یعتبر من أهم دعائم السعر العامة سواء كانت على مستوى المؤسسة أو الدولة -5

  :أهداف تقویم الأداء
هدف تسییري، حیث یسعى لإعطاء صورة واضحة  الأداءیكون الهدف من تقویم قد   

  :فیما یلي الأداءالأداء لكي تتبلور أهداف تقییم 

 .تقنیة تسمح بإختیار مدى استغلال المواد المتاحة والمتوفرة داخل المؤسسة  -1

 .إتخاذ القیاسات والإجراءات اللازمة من أجل تفادي الفوارق الناتجة قبلاً   -2

 .تمیز بالشمولیة والإستمراریة والمرونةإن وجد نظام سلیم للتقییم ی  -3

یساعد على تشجیع مواطن الضعف التي یعاني منها أعضاء المؤسسة والتي تكون   -4

  .)2(أصل سوء الأداء المقدم

  :شروط تقویم الأداء: سادساً 
من أجل أن تتمكن عملیة تقویم الأداء من تحقیق أهداف إجراؤها یجب أن تتوفر أو   

  :الشروط تتحقق فیها مجموعة من

                                                        
  .6، ص )م2004: دار الفكر العربي، مصر(لعالم جدید، ...توفیق نحند عبدالمحسن، تقییم الأداء مدخل جدید ) 1(
: دار الوسام للطبع والنشر، لبنان(المؤسسات المالیة، صلاح الدین حسن السیسي، نظم المحاسبة والرقابة وتقییم الأداء في المصارف و) 2(

  .102، ص )م1998
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  :توفر المعلومات الكافیة -1

كما سبق تناوله فإن عملیة التقییم تمر بعدة مراحل أولها جمع المعلومات وهي تعد   

الأساس في التقویم فیجب على المؤسسة الحصول علیها بمختلف الطرق المتاحة لدیها وذلك 

علومات كافیة لتتبع بمعالجة جمیع المعطیات المتوفرة لدیها، حیث یشترط أن تكون هذه الم

الأداء وتطوره ویجب أن تمس جمیع أنشطة المؤسسة لتحقیق كل ما سبق ذكره یفرض على 

  .المؤسسة إنشاء نظام للمعلومات

  :تحدید معدلات الأداء المرغوب -2

من أجل تسهیل عملیة المقارنة یجب على المؤسسة تحدید معدلات معیاریة للأداء   

اتها وتطورات أداءها، تمكن كذلك معدلات الأداء من تحدید تمكنها من تحدید نسبة إنجاز 

مسؤولیة الإنحرافات الموجبة ومسؤولیة الإنحرافات السالبة، فمن المفضل أن تحدد هذه 

  .المعدلات بمشاركة العاملین لمسریعهم لتكون تحفیزاً لهم لبوغها

القرارات المعینة للقیام توفر وسائل نقل المعلومات أو نتائج التقییم إلى مراكز إتخاذ   

  .بالإجراءات التصحیحیة إذا استلزم الأمر في الوقت المناسب

  :إستمراریة عملیة التقییم -3

یعني ذلك عدم الإختصار على فترة زمنیة معینة بل یجب أن تمارس على طوال الحیاة   

قیاسه المؤسسة وعلى فترات دوریة قد تقصر وقد تطول وهذا حسب طبیعة الموضوع المراد 

وتقییمه، فمثلأً تقییم جودة المنتوجات یكون یومي إلا تقییم أداء رجال البیع فمن المستحسن أن 

  .)1(یكون شهریاً 

  :الأسس العامة لتقویم الأداء: سابعاً 
  :تتركز عملیة تقویم الأداء على مجموعة من الأسس العامة أهمها  

                                                        
  .102صلاح الدین حسن السیسي، نظم المحاسبة والرقابة وتقییم الأداء في المصارف، مرجع سابق، ص ) 1(
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  :تحدید أهداف المنظمة -1

تحقیقها، لذلك ینبغي أولاً تحدید هذه الأهداف ودراستها  لكل مؤسسة أهداف تسعى إلى  

والتحقق من واقعیتها، كما یجب ترتیب هذه ألهداف حسب أهمیتها، وتتحدد أهداف المؤسسة 

على أساس عدد من المجالات وأوجه نشاط هذه الوحدات، وتتمثل أهداف المؤسسة عادة في 

ة، التجدید والإبتكار وكذلك یجب التنسیق بین كل نتاج والتسویق، الربحیة البقاء والإستمراریلإا

  .هذه الأهداف سواء إستراتیجیة أو تكتیكیة أو تنفیذیة

  :وضع الخطط التفصیلیة لتحقیق الأهداف -2
یتمثل هذا الأساس في ضرورة وضع خطط تفصیلیة لكل مجال من مجالات النشاط،   

مجالات في الشروع لتحدید  ویقصد بالخطط التفصیلیة وضع خطة أو أكثر لكل مجال من

  .طرق تنفیذ الأهداف المحددة في مجال معین وفي الفترة المحددة له

  :تحدید مراكز المسؤولیة -3
تتطلب عملیة تقییم الأداء ضرورة تحدید مراكز المسؤولیة المختلفة والتي تتمثل في   

كفبلة بتنفیذ هذا النشاط الوحدات التنظیمیة المختصة بأداء نشاط معین، ولها إتخاذ القرارات ال

وفي حدود الموارد الإنتاجیة الموضوعة تحت تصرفها وتتطلب عملیة تقییم الأداء إیضاح 

إختصاصات كل مراكز المسؤولیة، ونوع العلاقات التنظیمیة التي تربط هذه المراكز ببعضها 

  .البعض، ومدى تأثیر نشاط كل مركز على أنشطة المراكز الأخرى

  :ر أداء النشاطتحدید معایی -4

تعتبر خطوة تحدید المعاییر التي على أساسها تقییم أداء المؤسسة بأكملها، أو تقییم   

الأداء على مستوى مراكز المسؤولیة فیها من أهم الجوانب في عملیة التقییم، بوالتالي تتعدد 

  .)1(ى الأداءالمعاییر والمؤشرات المتاحة لذا یجب أنتقاء المعاییر والمؤشرات المناسبة لمستو 
                                                        

، ص )م2009الشارقة المتحدة، ن، .د(المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، قیاس وتقییم الأداء كمدخل لتحسین جودة الأداء المؤسسي، ) 1(
125.  
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  :مراحل عملیة تقویم الأداء: ثامناً 
تم حصر مراحل عملیة تقویم الأداء في خمسة مراحل أساسیة مكملة لبعضها البعض   

  :فغیاب واحدة تعرقل العملیة ككل وهي بالترتیب كما یلي

  :تجمیع المعلومات الضروریة -أ
والتقاریر والمؤشرات اللازمة  حیث تتطلب عملیة تقییم الأداء توفیر البیانات والمعلومات  

لحساب النسب والمعاییر المطلوبة لعملیة عن نشاط المؤسسة حیث یمكن الحصول علیها من 

المعلومات المتوفرة عن الطاقات . حسابات الإنتاج والأرباح والخسائر والمیزانیة العمومیة

دة عملیة التقییم خلال الإنتاجیة ورأس المال وعدد العاملین إن جمیع هذه المعلومات تخدم عا

السنة المعنیة إضافة للمعلومات المتعلقة بالسنوات المؤسسات في الخارج لأهمیتها في إجراءا 

  .المقارنات

  :والمعلومات الإحصائیة البیاناتودراسة  تحلیل -ب
الوقوف على مدى دقتها وصلاحیتها لحساب المعاییر والنسب والمؤشرات اللازمة   

حیث یتعین توفیر مستوى من الموثوقیة والإعتمادیة في هذه البیانات وقد یتم  لعملیة تقییم الداء

  .الإستعانة ببعض الطرق الإحصائیة المعروفة لتحدید مدى الموثوقیة بهذه البیانات

  :إجراء عملیة التقییم -ج
بإستخدام المعاییر والنسب الملائمة للنشاط الذي تمارسه الوحدة الإقتصادیة على أن   

عملیة تقییم النشاط العام للوحدة أي جمیع أنشطة مراكز المسؤولیة فیها بهدف التوصل تشمل 

  .إلى حكم موضوعي ودقیق یمكن الإعتماد علیه

  :إتخاذ القرار المناسب عن نتائج التقییم - د
ن الإنحرافات التي حصلت    ٕ أن نشاط الوحدة یرتكز على ضمان الأهداف المخططة وا

ها وبتحدید أسبابها فإن الحلول اللازمة لمعالجة هذه الإنحرافات قد في النشاط قد حصرت جمیع

  .إتخذت والخطط وقد وضعت السیر بنشاط الوحدة نحو الأفضل في المستقبل
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  :تحدید المسؤولیات ومتابعة العملیات التصحیحیة للإنحرافات -هـ

حدثت في الخطة إن تحدید المسؤولیات ومتابعة العملیات التصحیحیة للإنحرافات التي   

الإنتاجیة وتغذیة نظام الحوافز وبنتائج التقییم وتزوید الإدارات التخطیطیة والجهات المسؤولة 

عن المتابعة للمعلومات والبیانات التي تمخضت عن عملیة التقییم للإستفادة منها في رسم 

  .)1(الخطط القادمة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                        
: دار الوسام للطبع والنشر، لبنان(صلاح الدین حسن السیسي، نظم المحاسبة والرقابة وتقییم الأداء في المصارف والمؤسسات المالیة، ) 1(

  .39، ص )م1998
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  الفصل الثالث

  الدراســـة المیدانیــة
   نبذة تعریفیة عن الشركة: المبحث الأول
ختبار الفروض  :المبحث الثاني ٕ   إجراءات البحث المیدانیة وتحلیل البیانات وا
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  المبحث الأول

  نبذة تعریفة عن الشركة

  :نبذة تعریفیة

م بموجب عقد إتفاق بین 2005تأسست شركة داجن لإنتاج الدواجن المحدودة في العام   

من السهم الشركة ووزارة % 81وتمتلك )شركة خاصة(كل من شركة میكو لصناعة الدواجن 

  .من أسهم الشركة% 19ولایة الخرطوم تمتلك  –الزراعة والثروة الحیوانیة والري 

حاجة ولایة الخرطوم لمستثمر جاد یملك خبرة في  جاءت مبررات الشراكة مستندة على  

مجال الدواجن توفر له الضمانات المطلوبة لتنفیذ مشروع متكامل في مجال الدواجن یسهم في 

  .م2014زیادة الإنتاج ویعمل في قیادة قطاع الدواجن نحو التطویر والنماء وذلك حتى العام 

اماتها تجاه ضمانات الولایة، انفضت م وعند إیفاء الشركة بكافة إلتز 2014في العام   

حیث أصبحت ) ولایة الخرطوم(الشراكة بین شركة داجن ووزارة الزراعة والثروة الحیوانیة والري 

  .لرأس المال الوطني%) 100(الشركة ملكاً كلیاً 

نتاج  ٕ تعتبر شركة داجن لإنتاج الدواجن من أكبر الشركات العاملة في مجال تربیة وا

من % 30-26والكتكوت عمر یوم والعلف التجاري حیث تساهم الشركة بحوالي الفراخ اللاحم 

من الإنتاج الكلي للفراخ المجمدة في % 18الإنتاج الكلي للكتاكیت في السودان وحوالي 

  .السودان

  :تعتبر شركة داجن شركة متكاملة حیث تتكون من الوحدات الآتیة  

 .Breedersالامـات  .1

 .Hatcheryالفقاسة  .2

 .Broilersإنتاج اللاحم مزارع  .3
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 .Slaughter Houseالمجزر الآلي  .4

 .Feed millمصنع العلف  .5

 ).یوجد مصنعین فقط في السودان(  Rendering Plantمصنع معالجة المخلفات .6

 ).بكتریا، فیروسات، أعلاف(معمل التحالیل  .7

ومع إكتمال وحدات الإنتاج تعمل الشركة الآن في تحقیق (وحدة الجودة والتطویر  .8

  ).أفضل كفاءة إنتاجیة وأحسن جودة لمنتجات الشركة

  :وتتكون من المواقع :Breedersالامــات  -1

 .مواقع تربیة  .أ 

 .مواقع إنتاج  .ب 

  :تفاصیلها كالآتي :مواقع التربیة) أ(

 6  الدورة الواحدة/ عمر یوم) كتكوت 65000(حظائر تربیة أرضیة بطاقة. 

 2  الدورة الواحدة/ یومعمر ) كتكوت 60000(بطاریة تربیة بطاقة.  

  :تفاصلیها كالآتي :مواقع إنتاج) ب(

  عمر یوم) كتكوت 60000-58000(حظائر إنتاج أرضیة بطاقة  8عدد. 

  50000بطاقة ) بطاریات 6(مواقع إنتاج بطاریات بكل مواقع إثنین بطاریة  3عدد 

 .للطباریة

  ًبیضة 27,000,000إنتاج البیض الكلي سنویا. 

  كتكوت 23,000,000سنویا الكتاكیت عمر یوم. 
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 :Hatcheryالفقاسة  -2

  .عمر یوم في العام) میلون كتكوت 23(وتتكون من حضانات وفقات لإنتاج   

  : الحضانات

حضانة بسعة  12زیادة . للحضانة الواحدة) بیضة فقس 115,200(حضانة بطاقة  12  

  ).م2016خطة العام (للحضانة الواحدة ) بیضة فقس 19,200(

  :الفقاسات

ملیون  28(للفقاسة الواحدة لیصبح سعة الفقاسة الكلیة ) 19,200(فقاسة بسعة  12  

  .في العام) ملیون كتكوت 23(في العام و) بیضة فقس

  :Broilersمزارع إنتاج اللاحم  -3

  :حظیرة دجاج لاحم تفاصیلها كالآتي 45تمتلك الشركة عدد   

 27  كتكوت عمر یوم 30,000حظیرة أرضیة سعة الحظیرة. 

 4  كتكوت عمر یوم 27,000حظائر أرضیة سعة الحظیرة. 

 14  كتكوت عمر یوم 60,000حظیرة بطاریة سعة البطاریة. 

  .العام/طن 13,000ملیون فرخة لاحم وبوزن كلي  10,5وعلیه یصبح الإنتاج السنوي 

  :Slaughter Houseالمجزر الآلي  -4

  الساعة/طائر 3000المجزر الآلي بطاقة. 

  للیوم/طن 40بطاقة ) 40-(مخازن للتجمید السریع. 

  الیوم/طن 300بطاقة ) 18-(مخازن للتبرید ولحفظ. 

  مصنع معالجة المخلفاتRendering Plant. 

  وحدة التقطیعPortioning Unit.  
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  :Feed millمصنع العلف  -5

  العلف (لة الساعة في حا)/ طن 8-6(و) علف بدرة(ساعة / طن 13طاقة المصنع

 ).المحبب

  2م2000طن بمساحة  2500مخازن لمواد الخام سعة. 

  2م1000طن بمساحة  600مخازن لمواد العلف المصنع سعة. 

  طن للصومعة 4,000/ (طن 16000أربعة صوامع بطاقة.( 

  طن 100متر وحمولة  36میزان الشاحنات لوزن المواد الخام والأعلاف بطول. 

  إحتیاطي وغلایة وكمبرسون وتنك زیت وورشة ومخازن ملحقات أخرى وتمل مولد

 .إسبیرت

  خطة العام (الساعة بإضافة خط إنتاجي جدید /طن 21زیادة سعة طاقة الإنتاج إلى

 ).م2016

  :Rendering Plantمصنع معالجة المخلفات -6

تماشیاً مع المتطلبات البیئیة فللشركة مصنع مخلفات یقوم بمعالجة مخلفات الذبیح   

ویتكون . طن شهریاً وهو احد المصنعین الوحیدین 45ة یومیة وینتج بدرة لاحم بسعة بصور 

بار، جهاز التحضیر والتبخیر، خلاط، أحواض تجفیف، ماكینات فصل  600غلایة سعة : من

  .طن في الساعة، سیور ناقلة وماكینة تعبئة مولد كهربائي 3الزیوت من منتج البدرة، طاحونة 

  

  :یة بالشركةالجوانب الإدار  -2

نطلاقاً    ٕ بعد إطلاع الإدارة العلیا لشركة داجن على المقترح الأول للهیكل التنظیمي، وا

عتماد قطاعین  ٕ من موافقة شركة داجن على اعتماد النمط اللامركزي لبناء الهیكل الإداري، وا
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تجمیع أساسیین هما قطاع الإنتاج من جهة؛ وقطاع الشؤون الإداریة والمالیة والتجاریة؛ تم 

  .الإدارات والوحدات التي تتناسب مع كل قطاع تحت أمرة مساعد للمدیر العام للقطاع المعني

؛ تظهر اللجان المتخصصة )اللجان(وبناءاً على قبول مبدأ انتهاج أسلوب فرق العمل   

في الخرائط التنظیمیة المقترحة تحت امرة المدیر العام مباشرة؛ كما تتبع له أیضاً وحدات 

  :ومن ثم یحوي الهیكل العام المعدل المقترح ما یلي. طة الرقبایة والإستشاریةالأنش

  :القطــاعات: أولاً 

  :ویضم سكرتاریة للقطاع؛ والمسمیات التالیة :قطاع الإنتاج -1

 ).الفقاسة+ الأمات (إدارة إنتاج الكتاكیت عمر یوم واحد   1 -1

 ).تربیة، حظائر التربیة(رة إنتاج الفراخ اللاحم إدا  2 -1

 ).مصنع العلف(وحدة تصنیع الأعلاف   3 -1

 ).المجزر(وحدة إنتاج اللحوم   4 -1

 ).الزراعیة والبیئة/ الصیانة/ الإنشاءات(الوحدة الهندسیة وتضم   5 -1

 .وحدة التأمین والسلامة  6 -1

  :ویضم سكرتاریة للقطاع؛ والمسمیات التالیة :قطاع الشؤؤون الإداریة والمالیة والتجاریة -2

  .إدارة التسویق 2-1

  .إدارة المشتریات 2-2

  .وحدة تقنیة المعلومات 2-3

  .إدارة الشؤون الإداریة 2-4

  .وحدة الموارد البشریة 2-5

  .الإدارة المالیة 2-6
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  :وتضم المسمیات التالیة :الوحدات الإستشاریة والرقابیة التي تتبع للمدیر -3

  .تاریةجهاز السكر  3-1

دارة المخاطر 3-2 ٕ   .وحدة ضبط الجودة وا

  .دة البحوث والتطویروح 3-3

  .المستشار القانوني 3-4

  .المراجع الداخلي 3-5

  ).فرق العمل(اللجان المهنیة  3-6

  :وبذلك یشتمل الهیكل التنظیمي المقترح على المستویات الإداریة التالیة  

 .مجلس الإدارة .1

 .المدیر العام .2

 ).2(مساعدو المدیر العام للقطاعات  .3

 .مدیرو الإدارات .4

 .الوحداترؤوساء  .5

 .رؤوساء الأقسام .6

 .المشرفین –مسؤولوا الأنشطة المهنیین  .7

  .الرقابي –الجهاز الإستشاي  .8

وتتلخص مهام السمتویات الإداریة المذكورة أعلاه من قطاعات ومایتبعها من الإدارات   

  :والوحدات التنفیذیة والإستشاریة في التالي

  :مجلس الإدارة -1
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من ) 85إلى  78(الشركة المهام المدرجة في المواد ویتولى حسب عقد ولائحة تأسیس   

  :لائحة التأسیس والتي تتلخص في

 .رسم الإستراتیجیات والخطط والسیاسات العلیا الموجهة لعمل الشركة .1

 .إصدار موجهات خطط وبرامج وأهداف الشركة ومتابعة العمل على تحقیقها .2

یلیه من صلاحیات؛ وملخص تعیین المدیر العام وغصدار ما یلزم له من تفویض؛ وما  .3

 .مهامه ومسؤولیاته؛ وتحدید مخصصاته والممیزات الممنوحة له

المتابعة اللصیقة للمركز المالي للشركة؛ واعتماد موازناتها السنویة؛ وحساباتها الختامیة  .4

 .الدوریة

تعیین المستویات والمسمیات الإداریة والإستشاریة الأخرى وفق صلاحیاته في لائحة  .5

 .التأسیس

 .إعتماد النظم واللوائح الموجهة لأنشطة الشركة .6

  :المدیـر العــام -2

یتولى تنفیذ قرارات مجلس الإدارة كماً وكیفاً ونوعاً بالتكلفة المثلى مع إستغلال كل  -1

الإمكانیات والموارد المتاحة باعلى قدر من الكفاءة لإدارة الشركة في جمیع النواحي 

والإداریة بما یحقق الإستفادة القصوى من جمیع الموارد الذاتیة الفنیة التقنیة والمالیة 

 .للشركة والمتاحة لها من مصادر التمویل المشروعة

. یشرف على إعداد الموازنة التقدیریة السنویة للشركة ویرفعها لمجلس الإدارة لإعتمادها -2

شركة ویشرف على رسم الخطط طویلة ومتوسطة وقصیرة المدى لتحقیق كافة أهداف ال

  .ویعمل على متابعة تنفیذ تلك الخطط والبرامج

  :مساعدة المدیر العام للقطاعات -3
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یباشر كل منهم إعداد الموازنة التقدیریة السنویة للقطاع؛ ویراقب تنفیذ بنود منزلیة  .1

 .القطاع المعتمدة للسنة المالیة باعلى قدر من المسؤولیة والكفاءة

ج وأهداف الشركة في القطاع الموكل إلیه على تنفیذ خطط وبرامیشرف كل منهم  .2

وبأعلى قدر من المسؤولیة والكفاءة في جمیع  بالتنسیق التام مع القطاعات الأخرى

 .النواحي الفنیة التقنیة والمالیة والإداریة

یقوم كل منهم مقام المدیر العام في القطاع الموكل إلیه وفق الصلاحیات والتفویض  .3

 .الممنوح له

  :الإداراتمدیـرو  -3

یباشر كل منهم تنفیذ خطط وبرامج وأهداف الإدارة المكلف بقیادتها بالتنسیق التام مع  .1

الوحدات والإدارات الأخرى في القطاع الذي یتبع له؛ والتنسیق مع القطاعات الأخرى 

من خلال مساعد المدیر العام للقطاع المعنى وبأعلى قدر من المسؤولیة والكمفاءة في 

وفق المهام والمسؤولیات المسندة إلیه . ي الفنیة التقنیة والمالیة والإداریةجمیع النواح

 .والصلاحیات المفوضة له

یعمل على تأكید سلامة وصیانة ممتلكات وموجودات الشركة خاصة تلك التي في  .2

 .عهدة الإدارة المكلف بقیادتها؛ ویضمن جاهزیتها للعمل في كل الأوقات

التابعین لإدارته؛ ویتأكد من تنفیذهم لمسؤولیاتهم ومهامه  یشرف كل منهم على العاملین .3

  .الوظیفیة على أكمل الوجوه

  :رؤوسـاء الوحـدات -4

یباشر كل منهم تنفیذ خطط وبرامج وأهداف الوحدة المكلف برئاستها بالتنسیق التام مع  .1

رى الإدارات والوحدات الأخرى في القطاع الذي یتبع له؛ والتنسیق مع القطاعات الأخ
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والكفاءة في  من المسؤولیة من خلال مساعد المدیر العام للقطاع المعني؛ وبأعلى قدر

وفق المهام والمسؤولیات المسندة إلیه . جمیع النواحي الفنیة التقنیة والمالیة والإداریة

 .والصلاحیات المفوضة له

 یعمل على تأكید سلامة وصیانة ممتلكات وموجودات الشركة خاصة تلك التي في .2

 .عهدة الوحدة المكلف برئاستها؛ ویضمن جاهزیتها للعمل في كل الأوقات

یشرف كل منهم على العاملین التابعین لوحدته؛ ویتأكد من تنفیذهم لمسؤولیاتهم  .3

  .ومهامهم الوظیفیة على أكمل الوجوه

  :الأقسامرؤوسـاء  -5

لتنسیق التام مع یباشر كل منهم تنفیذ خطط وبرامج وأهداف الوحدة المكلف برئاستها با .1

الإدارات والوحدات الأخرى في القطاع الذي یتبع له؛ والتنسیق مع القطاعات الأخرى 

وفق المهام  ؛؛ وبأعلى قدر من المسؤولیةالقنوات الإداریة المعتمدةمن خلال 

 .والمسؤولیات المسندة إلیه والصلاحیات المفوضة له

الشركة خاصة تلك التي في  یعمل على تأكید سلامة وصیانة ممتلكات وموجودات .2

 .عهدة الوحدة المكلف برئاستها؛ ویضمن جاهزیتها للعمل في كل الأوقات

یشرف كل منهم على العاملین التابعین لوحدته؛ ویتأكد من تنفیذهم لمسؤولیاتهم  .3

  .ومهامهم الوظیفیة على أكمل الوجوه

  :والمشرفین/ مسؤولوا الأنشطة المهنیین -6

والتنسیق التام  بإنجازها بالتعاونالمكلف  والمهامهداف الأبرامج و ال یباشر كل منهم تنفیذ .1

وفق  المسؤولیةالمهنیة و ؛ وبأعلى قدر من الرؤوساء وزملاء العمل والمرؤوسینمع 

 .المسندة إلیه والصلاحیات المفوضة له والواجباتالمهام 
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تي في یعمل على تأكید سلامة وصیانة ممتلكات وموجودات الشركة خاصة تلك ال .2

 .؛ ویضمن جاهزیتها للعمل في كل الأوقاتالشخصیة أو لدى مرؤوسیه تهعهد

الوجه الوظیفیة على  لمهامهمویتأكد من تنفیذهم مرؤوسیه یشرف كل منهم على  .3

  .كملالأ

  :الجهاز الإستشاري والرقابي -7

حسب ویتولى كل وحدة إستشاریة أو رقابیة أو لجنة مكلفة إنجاز مهامها ومسؤولیاتها   

التكلف الصادر لها أو الأوامر التي أنشأت بموجبها بما یعزز قدرة إدارة الشركة بمختلف 

  .مستویاتها على بلوغ غایات الشركة وتحقیق أهدافها

داراته؛ ووحداته    ٕ والهیكل التنظیمي المجاز للشركة بقطاعاته؛ ومستویاته الإداریة؛ وا

وفق المهام والأنشطة ندرحها في المسرد وأقسامه یشتمل على مسمیات لوظائفه المختلفة 

  :التالي

  :وظائف الهیكل التنظیمي والإداري المدیر العام والتابعین له مباشرة

یتكون الهیكل التنظیمي المقترح من المدیر العام ومساعدین اثنین وأبرعة وحدات   

  :إستشاریة؛ وفرق العمل المهنیة على النحو التالي

   :المدیر العام -1

  جهاز السكرتاریة 1-1

  .مساعد المدیر العام للشؤون الإداریة والمالیة والتجاریة -2

  .مساعد المدیر العام للإنتاج -3

دارة المخاطر وتشمل الوظائف التالیة -4 ٕ   :وحدة ضبط الجودة وا

دارة المخاطر ویتبع له 4-1 ٕ   :رئیس وحدة ضبط الجودة وا
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 مسؤول الجودة  .أ 

  مسؤول درء المخاطر  .ب 

  ث والتطویروحدة البحو  -5

  رئیس وحدة البحوث والتطویر 5-1

  شار القانونيالمست -6

  المراجع الداخلي -7

  :وتشمل: اللجان المهنیة -8

  لجنة المشتروات 8-1

  اللجنة الإداریة 8-2

  :وظائف الهیكل التنظیمي والإداري قطاع الشؤون الإداریة والمالیة والتجاریة

یتكون الهیكل التنظیمي المقترح من مساعد المدیر العام للشؤون الإداریة والمالیة   

  :إدارات ووحدتین على النحو التالي وأربعةوالتجاریة 

  :مساعد المدیر العام للشؤون الإداریة والمالیة والتجاریة -1

  .سكرتاریة القطاع 1-1

  :وتشمل الوظائف التالیة :إدارة التسویق -2

  :دارة التسویق ویتبع لهمدیر إ -2

  :مسؤول التحصیل والمتابعة ویتبع له 2-1

  المشرفون :مسؤول المبیعات ویتبع له 2-1-1

  مسؤول إدخال البیانات 2-2

  مسؤول خدمة العملاء 2-3
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  :وتشمل الوظائف التالیة :إدارة المشتریات -3

  :مدیر إدارة المشتریات ویتبع له 3-1

  مسؤول المشتروات الفنیة 3-1

  مسؤول المشتروات العامة 3-2

  أمنــاء المخازن: رئیس وحدة المخازن ویتبع له 3-3

  :وتشمل الوظائف التالیة :إدارة الشؤون الإداریة -4

  :ویتبع له :مدیر الشؤون الإداریة 4-1

 –مسؤول خدمات الأوصل  –مسؤول الخدمات العامة : له عرئیس قسم الخدمات ویتب 4-1

  .مشرفون إداریون

  سؤول العلاقات العامةم 4-2

  :وتشمل الوظائف التالیة :الإدارة المالیة -5

  :مدیر الإدارة المالیة ویتبع له -5

 –مسؤول الحسابات العامة  –مسؤول مستودعات المنتجات : رئیس الحسابات ویتبع له 5-1

  .محاسبو المواقع: مسؤول حسابات الإنتاج ویتبع له –أمین الخزینة 

  .محاسبو التكالیف: التكالیف ویتبع لهرئیس قسم  5-2

  :وحدة تقنیة المعلومات -6

  .رئیس وحدة تقنیة المعلومات 6-1

  :وتشمتمل على الوظائف التالیة: وحدة الموارد البشریة -7

  :رئیس وحدة الموارد البشریة ویتبع له -7

  .ؤول شؤون العاملینسم 7-1
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  .مسؤول التأهیل والتدریب 7-2

  :یمي والإداري قطاع الإنتاجوظائف الهیكل التنظ

دارتین وأربعة وحدات    ٕ یتكون الهیكل التنظیمي المقترح من مساعد المدیر العام للإنتاج وا

  :على النحو التالي

  :مساعد المدیر العام للإنتاج -1

  سكرتاریة القطاع 1-1

  :وتشمل الوظائف التالیة) الامات والفقاسة(إدارة إنتاج الكتكوت عمر یوم  -2

  :ویتبع له) الامات والفقاسة(مدیر إدارة إنتاج الكتكوت عمر یوم  -2

  .مشرفوا المزارع: مسؤول أول مزارع الآمات ویتبع له 2-1

مشرف إداري، مسؤول : الأنشطة المساندة لإدارة إنتاج الكتكوت عمر یوم وتشمل 2-2

  .الصیانة، محاسب عام، محاسب تكالیف، أمین المخزن، مشرف أمن

مسؤول الحضانات، مسؤول مكائن التفقیس، مسؤول : حدة الفقاسة ویتبع لهرئیس و  2-3

  .التطهیر

  

  :وتشمل الوظائف التالیة) حظائر التربیة(إدارة إنتاج الفراخ اللاحم  -3

  :ویتبع له) حظائر التربیة(مدیر إدارة إنتاج الفراخ اللاحم  -3

  )).2(ورقم ) 1(رقم(المزارع  مشرفوا:ویتبع له -الأولى–) 1(رئیس حدة الإنتاج رقم  3-1

  )).4(ورقم ) 3(رقم (مشرفوا المزارع : ویتبع له - الثانیة–)2(رئیس وحدة الإنتاج رقم 3-2

  .معاون تطهیر: ویتبع له: مسؤول وحدة التطهیر 3-3
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مشرف إداري، مسؤول الصیانة، : الأنشطة المساندة لإدارة إنتاج الفراخ اللاحم وتشمل 3-4

  .تكالیف، أمین المخزن، مشرف أمن محاسب عام، محاسب

  :وتشمل الوظائف التالیة )مصنع العلف(وحدة تصنیع العلف  -4

  .مشرف التسغیل، مشرف الإنتاج، مسؤول الغلایة: رئیس وحدة تصنیع العلف ویتبع له 4-1

مشرف إداري، مسؤول الصیانة، محاسب : الأنشطة المساندة لوحدة تصنیع العلف وتشمل 4-2

  .تكالیف، أمین المخزن، مشرف أمن عام، محاسب

  :وتشمل الوظائف التالي )المحزر(وحدة إنتاج اللحوم  -5

مسؤول الإنتاج، مسؤول التعبئة، مسؤول  :ویتبع له) المحزر(رئیس وحدة إنتاج اللحوم  5-1

  .النخلفات

 مشرف إداري، مسؤول الصیانة، محاسب: الأنشطة المساندة لوحدة إنتاج اللحوم؛ وتشمل 5-2

  .عام، محاسب تكالیف، أمین المخزن، مشرف أمن

  :وتشمل الوظائف التالیة :الوحدة الهندسیة -6

  :رئیس الوحدة الهندسیة ویتبع له -6

  .مسؤول الإنشاءات 6-1

  مسؤول الصیانة 6-2

  رئیس قسم الزراعة والبیئة 6-3

  :وتشمل الوظائف التالیة وحدة التأمین والسلامة -7

  :والسلامة ویتبع له رئیس وحدة التأمین -7

  .أفراد أمن: مشرفوا أمن ویتبع لهم 7-1
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والخرائط التنظیمیة المرفقة توضح الهیاكل التنظیمیة الرئیسیة لقطاعات شركة داجن   

  .لإنتاج الدواجن المحدودة وفق مرئیات الإدارة العلیا للشركة

 :الجوانب المالیة للشركة -3

هذه النسبة تشیر الى ان هنالك فائض من سیولة  الشركة % 110.37نسبة السیولة / 1

  . وهذا الفائض كان من الممكن أن یستقل لصالح الشركة %10.37بالنسبة 

  %18.2نسبة الربیحیة / 2

 الى أن الإیرادات الفترة% 18.2تشیر هذه النسبة الى أن الإیرادات تفوق تكالیف الفترة بنسبة 

لاه ولذلك ’الى ا، إیرادات الفترة تغطي التكالیف الكلیة وتحقق فائض بالنسبة أ% 18.2بنسبة 

  . نوصي بالإستمراریةفي النشاط

بدعلى على كبر حجم أصول المنشأة وأن % 82أن نسبة الموجوزدات الثابتة تمثل . 3

ملة وقلة الى قلة السیولة والارصدة بالبنوك العامما یشیر % 18الموجودات المتداولة تمثل 

  .المخزون

مما یدل على نسبة مساهمة المالكین من نسبة الدیون % 96أن نسبة حقوق الملكیة تمثل / 4

  %4حیث تمثل نسبة الدیون 

  

  المبحث الثاني
ختبار الفروض ٕ   إجراءات البحث المیدانیة وتحلیل البیانات وا

  :الترمــیز : أولاً 

تم ترمیز إجابات المبحوثین حتى یسهل إدخالها في جهاز الحاسب الآلي للتحلیل 
  :الإحصائي حسب الأوزان الآتیة

  5                   وزنها                           بشدة اوافق 
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       4                    وزنها                                اوافق
  3                          وزنها         محاید                 

  2                     وزنها      لا اوافق                      
  1                         لا اوافق ببشدة                 وزنها 

  3=       5+ 4+3+ 2+ 1   =  مجموع الأوزان =     الوسط الحسابي الفرضي
  5                    عددها                                        

الغرض من حساب الوسط الفرضي هو مقارنته بالوسط الحسابي الفعلي  للعبارة حیث إذا 
قل الوسط الفعلي للعبارة عن الوسط الفرضي دل ذلك على عدم موافقة المبحوثین على 

فعلي عن الوسط الفرضي دل ذلك على موافقة العبارة أما إذا زاد الوسط الحسابي ال
  المبحوثین على العبارة 

  :الأسلـوب الإحصـائي : ثانیاً 
 statisticalمختصر لـ   SPSSلمعالجة البیانات إحصائیا    (SPSS)استخدم برنامج ألـ

package for social sciences  والتي تعنى بالعربیة الحزمة الإحصائیة للعلوم
الاجتماعیة  الأسلوب الإحصائي المستخدم في تحلیل هذه البیانات هو التكرارات والنسب 
المئویة لإجابات المبحوثین  والأشكال البیانیة بالإضافة إلى الوسط الحسابي والانحراف 

  .  المعیاري لأوزان إجابات المبحوثین
یستخدم لوصف البیانات أي لوصف اتجاه المبحوثین نحو العبارة هل  الوسط الحسابي

هو سلبي أم إیجابي للعبارة فإذا زاد الوسط الحسابي الفعلي عن الوسط الحسابي الفرضي 
  .فهذا یعنى أن اتجاه إجابات المبحوثین إیجابي للعبارة أي یعني الموافقة على العبارة) 3(

ثین هي في الاتجاه السلبي أم في الاتجاه الإیجابي  ولإختبار تكرارات إجابات المبحو 
  .أستخدم اختبار مربع كأي لجودة التطابق 

أي لإختبار الفرض الآتي إلى أي مدى التكرارات المتحصل علیها من إجابات المبحوثین 
اوافق بشدة ، اوافق ، محاید ، لا ( خمسةللعبارات ال) منتظمة(تتوزع بنسب متساویة 
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یتوزعون بنسب متساویة للإجابات  26فإذا كان حجم العینة , ) افق بشدةاوافق ، لا او 
لكل  5.2(فإذا كان هنالك فرق ذو دلاله إحصائیة بین المتوقع ) لكل إجابة 5.2(الخمسة

وبین التكرارات المتحصل علیها هذا یعنى أن إجابات المبحوثین تمیل نحو ) أجابه
لك من خلال الوسط الحسابي  الفعلي هل هو الإیجابیة أو السلبیة  حیث یمكن تحدید ذ

  .اكبر من الوسط الحسابي الفرضي أم اقل من الوسط الفرضي 
  اختبار مربع كأي  نحصل فیه على قیمة مربع كأي

  
  :حـیث أن
  )المتحصل علیها من العینة ( هي التكرارات المشاهدة :     

  )في هذه الدراسة  5.2(   هي التكرارات المتوقعة :    

  المجموع:       
n       :عدد أفراد العینة  

i   :1  .2 .3 .4 .5  
كما أن القیمة الإحتمالیة فهي التي تحدد ما إذا كان هنالك فروق ذات دلالة إحصائیة 
بین التكرارات المتوقعة والتكرارات المشاهدة وذلك بمقارنة القیمة الإحتمالیة بمستوى 

فهذا یدل على أنه  توجد فروق بین التكرارات  0.05فإذا كانت اقل من ) 0.05(معنویة
وفى هذه الحالة  نقارن الوسط الحسابي الفعلي  للعبارة . والمشاهدة والتكرارات المتوقعـة 

بالوسط الفرضي فإن كان أقل من الوسط  الفرضي دلیل كافي على عدم موافقة 
هـذا دلیل على موافـقة المبحوثین على العبارة أما إذا كان أكبر من الوسط الفرضي ف

  .المبحوثین على العـبارة 
 )1(جدول 
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یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة 

 الدراسة حسب متغیر العمر

  العمر  التكرارات  (%)النسبة  
 سنة 25اقل من  12 46.2
 سنة  35 -25من  12 46.2

 سنة    45 -36من  -  -

 سنة 45أكثر من  2  7.7
 المجموع   26  100

 )1(جدول
العمر التوزیع التكراري والنسبي لمتغیر  یوضح 

 لافراد عینة الدراسة

  
  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح

ــد  ــة %  46.2مـــــن الجـــــدول والشـــــكل اعـــــلاه نجـــ ـــة المبحوثـــ ــــراد العینــ أقـــــل اعمـــــارهم مـــــن افـ
ــــنة  25 ــــ ـــــنهم% 46.7و ســ ـــــارهم مـــــ ــــــ اعمـــــ ـــنة  35- نمــــ ــــ ـــــن% 7.7و   ســـ ـــــارهم مـــــ هم اعمـــــ

ــن  اعمــــارهم وممــــا ســــبق نخلــــص الــــى أن غالبیــــة افــــراد عینــــة الدراســــة ســــنة   45أكثــــر مــ
  .سنة فأقل  35من 

 )2(جدول 
یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة 

 الدراسة حسب متغیرالمؤھل العلمي
المؤھل 
 العلمي 

 (%)النسبة  التكرار

 3.3 1 دبلوم 

0.00%
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10.00%
15.00%
20.00%
25.00%
30.00%
35.00%
40.00%
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50.00%

 25اقل من 
سنة

 35 -25من 
سنة 

 45 -36من 
سنة   

 45أكثر من 
سنة

Series1 46.20%46.20%0%7.70%
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 53.8 14 بكالریوس  
  23.1  6 دبلوم عالى 

 11.5 3 ماجستیر 
 7.7 2 دكتوراة

 100 26 المجموع 
  مSPSS  -2018إعداد الباحث من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج 

 )2(شكل 
یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة 

 الدراسة حسب متغیرالمؤھل العلمي 

  
  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالباح المصدر إعداد

ــد ـــــلاه نجـــــ ـــكل اعــ ـــــدول والشــــ ـــي  % 3.3مـــــــن الجــ ــة مـــــــؤهلهم العلمــــ ـــــة الدراســـــ ـــــراد عینــ مـــــــن افــ
ـــد أن  ـــا نجـــــ ـــــوم  بینمـــــ ـــالریوس و % 53.8دبلـــ ــــــي  بكـــــ ــــؤهلهم العلمــ ــنهم مــــ ــــ ــنهم %23.1مــ ــــ مــ

ــالى و  ـــوم عـــــ ـــي دبلـــ ـــتیر و % 11.5مــــــؤهلهم العلمــــ ــــي ماجســــ ـــؤهلهم العلمــ ــنهم مــــ % 7.7مــــ
ــــــص  ـــــبق نخلــ ــــــا ســـ ــــوراه ،وممــ ـــي دكتــــ ـــــؤهلهم العلمـــــ ـــنهم مـــ ــــمـــــ ـــى أن غالبیــــ ـــة الـــــ ــــــراد عینـــــ ة افــ

  .الدراسة مؤهلهم العلمي بكالریوس
  )3(جدول 

یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة الدراسة 
 حسب متغیر المؤھل المھني

 (%)النسبة  التكرار المؤھل المھني

 7.7 2  زمالة المحاسبین القانونین الامریكیة

 3.8 1  زمالة المحاسبین القانونین البریطانیة

 7.7 2  المحاسبین القانونین العربیةزمالة 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

دكتوراةماجستیر دبلوم عالى بكالریوس  دبلوم 
Series1 3.30%53.80%23.10%11.50%7.70%
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 - -  زمالة المحاسبین القانونین السودانیة

 3.8 1  زمالة اخري 

 76.9 20  لا توجد زمالة 

 100 26  المجموع 

  مSPSS  -2018إعداد الباحث من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج 
 )3(شكل 

الدراسة  یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة
 حسب متغیر المؤھل المھني

  
ــد أن  ــــكل اعــــــلاه نجــــ ـــدول والشــ ـــة المحاســــــبین % 7.7مــــــن الجـــ ــــي زمالـــ ــــؤهلهم المهنــ مــــــن مــ

ــــة و  ــــانونین الامریكیـــــ ــــانونین % 3.8القــــ ــــبین القـــــ ـــة المحاســـــ ــــ ــــــي زمالـ ـــؤهلهم المهنـــ ــــ ــــنهم مــ مــــ
ــــة و  ـــة و  % 7.7البریطانیــــ ـــانونین العربیـــــ ــــبین القـــــ ــــة المحاســــ ــــي زمالــــ ــــــؤهلهم المهنــــ ـــنهم مــ مـــــ

ـــــن% 3.8 ـــد  مــ ــــا نجــــ ــــددة  وبینمـــ ــــــر محـــ ــــري غیـ ــة اخـــ ــــ ــدیهم زمـــــــالات مهنیـ ــــ ـــــة لـ ــــراد العینــ افـــ
ـــا ســـــبق یتضـــــح % 76.9 ــة الدراســـــة لا توجـــــد لـــــدیهم مـــــؤهلات مهنیـــــة وممــ مـــــن افـــــراد عینـــ

  .ان الغالبیة العظمي من افراد عینة الدراسةلا توجد لدیهم مؤهلات مهنیة
 )4(جــدول 

یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة 

 ة حسب متغیر التخصصالدراس

 (%)النسبة  التكرار التخصص
تكالیف ومحاسبة 

 إداریة
10 38.5 

 7.7 2 إدارة اعمال 
 15.4 4 إقتصاد
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لا توجد زمالة اخري 
زمالة 

Series1 7.70%3.80%7.70%0%3.80%76.90%
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 23.1 6 بنوك ومصارف  
 15.4 4 تخصص أخر
 100 26 المجموع 

 )4(شكل 
یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة الدراسة 

 حسب متغیر التخصص

 
  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینإعداد الباحالمصدر 

ـــد أن  ــــكل اعــــــلاه  نجـــ ـــدول والشــ ــــن افــــــراد عینــــــة الدراســــــة تخصصــــــهم % 38.5مــــــن الجـــ مــ
ـــد  ـــا نجـــــ ــــة  وبینمـــــ ــــبة إداریــــ ــــالیف ومحاســــ ــــي تكــــ ـــي % 7.7العلمــــ ــــ ــــهم العلمـ ــــــنهم تخصصــــ مــ

ــــــال  و ــــ ـــاد و % 15.4إدارة أعمـــ ــــ ــــ ـــي إقتصــ ـــــ ــــهم العلمـــــ ــــ ـــنهم  تخصصـــــ ــــ ــــ ـــــنهم  %23.1مــ ـــــ مـــ
ـــارف   و ــــ ــــ ــــوك ومصــ ــــ ــــ ــــــي بنـ ــــ ـــــهم  العلمـــ ــــ ــــدیهم % 15.4تخصصــــ ــــ ــــ ـــهم لـ ـــــ ــــ ــــنهم تخصصـ ــــ ــــ مـ

ـــة  ـــراد عینــــ ـــــى ان غالبیـــــــة افــــ ــبق نخلـــــــص الــ ـــا ســـــ ـــــددة  وممــــ ـــر محــ ـــــري غیــــ ــات اخــ تخصصـــــ
  .الدراسة تخصهم العلمي تكالیف ومحاسبة إداریة
 )5(جدول 

یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة الدراسة 
 حسب متغیر المركز الوظیفي

النسبة  التكرار الوظیفة

(%) 

 15.5 4  مدیر مالى 

 0 0  مدیر إداري

 46.2 12  محاسب مالى

 11.5 3  محاسب تكالیف
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Series1 38.50%7.70%15.40%23.10%15.40%
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 0 0  مهندس صناعي 

 0 0  مراجع داخلى 

 26.4 7  وظیفة اخري

 100 26  المجموع 

  مSPSS  -2018ث من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج ییإعداد الباح
 )5(شكل 

یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة الدراسة 
 حسب متغیر المركز  الوظیفي

  
  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح

  
ــــد أن  ــــــلاه نجــــ ـــكل اعــ ــــ ـــدول والشـ ــــ ـــن الجـ ــــزهم % 15.5مـــــ ـــة مركــــ ـــــة الدراســـــ ــــراد عینـــ ـــن افــــ مـــــ

ـــا نجــــــد  ــــالى  وبینمـــ ــدیر مــ ـــوظیفي محاســــــب مــــــالى   % 46.2الـــــوظیفي مــــ ــنهم مركــــــزهم الـــ مـــ
ـــــالیف % 11.5و ـــب تكـــ ــــ ـــــــوظیفي محاسـ ـــزهم الـ ــــ ـــــنهم مركـ ــــوظیفي % مـــ ــــزهم الــــ ـــــنهم  مركــــ مـــ

ــالیف و ـــبق % 26.4محاســــــب تكــــ ـــــا ســـ ـــددة  وممـ ــــري غیــــــر محـــ ـــــائف أخــ ــدیهم وظـ ــــنهم لــــ مــ
  .نستنتج ان غالبیة افراد عینة الدراسة مركزهم الوظیفي محاسب مالى

 )6(جدول 
والنسبي لافراد عینة الدراسة یوضح التوزیع التكراري 

 حسب متغیرسنوات الخبرة

 (%)النسبة  التكرار سنھ/الخبر ة

 46.2 12  سنوات 5اقل من 
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Series1 15.50%0%46.20%11.50%0%0%26.40%
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 36.5 10  سنوات  10 - 5

 15.4 4  سنة         15-11من  

 0 0  سنة 15أكثر من 

 100 26  المجموع 

 )6(جـدول 
حسب یوضح التوزیع التكراري والنسبي لافراد عینة الدراسة 

 متغیرسنوات الخبرة

  
  

  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح

  
من افراد عینة الدراسة سنوات خبرتهم اقـل % 46.2الجدول والشكل البیاني اعلاه نجد أن 

ســنة  10 - 5مــنهم ســنوات خبــرتهم تراوحــت مــا بــین % 36.526.7ســنوات وبینمــا  5مــن 
ســـنة وممـــا ســـبق نســـتنتج ان غالبیـــة 15-11مـــنهم  ایضـــاً ســـنوات خبـــرتهم مـــن % 15.4و

  .سنة  5افـراد عینة الدراسـة سنوات خبرتهم  اقل من 
 عرض وتحلیل ومناقشة النتائج

 الفرضیة الاولى 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق نظام 

الموازن على أساس النشاط وقیاس الأداء المالى في 
 .شركة دواجن میكو

التوزیع التكراري والنسبي لإجابات ) 7(جدول 
 افراد عینة الدراسة لفقرات لفرضیة الاولى  

  معیار النتیجة  العبارات

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

 5اقل من 
سنوات

5 - 10 
سنوات 

 15-11من  
سنة        

 15أكثر من 
سنة

Series1 46.20%36.50%15.40%0%
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أوافق 
وافلاأ محاید فقأوا بشدة

 ق

لاأواف
 ق

 بشدة

ــاط فـــي .1 ـــى أســـاس النشـ ـــة عل ــاعد  نظـــام الموازن یسـ
  .       توفیر المقومات اللازمة لعملیة قیاس الأداء

13  
50% 

10  
38.5% 

3  
11.5% 

- - 

إسـتخدام الموازنــة علــى أسـاس النشــاط یــؤدي الــى . 2
  . زیادة فاعلیة نظام الرقابة الإداریة

9  
34.6% 

16  
61.5% 

1  
3.8% 

- - 

ــــلوب . 3 ــــى أسـ ــى أســـــاس الإعتمـــــاد علـ الموازنـــــة علـــ
  النشاط یساعد في رفع كفاءة الأداء

6  
23.1% 

19  
73.1% 

1  
3.8% 

- - 

إســتخدام نــام الموازنــة علــى اســاس النشــاط یســاعد .4
  .في قیاس أداء العاملین بالمنشأة وتحفیزهم

6  
23.1% 

17  
65.4% 

2  
7.7% 

1  
3.8% 

- 

تســتخدم الموازنــة علــى اســاس النشــاط فــي كشــف . 5
  .وتحلیل اسبابهاالانحرافات 

5  
23.1% 

17  
65.4% 

3  
11.5% 

- - 

  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح

الدراسة یوافقون على عبارات الفرضیة  حیث نجد  نجد غالبیة أفراد عینة  )7(دولـمن الج
اسجابات افراد عینة الدراسة نحو هذه  العبارات تسیر في الإتجاه الإیجابي أي یعني 
موافقتهم على محتوي  ومضمون تلك العبارات  المشار إلیها بالجدول ومما سبق نستنتج 

دلالة إحصائیة بین تطبیق  ان غالبیة افراد عینة الدراسة یوافقون على وجود علاقة ذات
  .نظام الموازن على أساس النشاط وقیاس الأداء المالى في شركة دواجن میكو

یوضح الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري ) 8(جدول 
وقیمة اختبار كآي ومستوي المعنویة لفقرات 

 الفرضیة الاولى

 العبارات 
المتو
سط 
الحسا
 بي

الانحرا
ف 

المعیا
 ري

قیمة 
 كآي

درجات 
الحری
 ة 

مستوي 
معنوی

 ة

یساعد  نظام الموازنـة علـى أسـاس النشـاط فـي تـوفیر .1
  .       المقومات اللازمة لعملیة قیاس الأداء

4.385 0.697 6.07 2  0.04  

ــى . 2 ــؤدي الــ إســــتخدام الموازنــــة علــــى أســــاس النشــــاط یــ
  . زیادة فاعلیة نظام الرقابة الإداریة

4.308 0.549 13.00 2  0.00  

الإعتمــاد علــى أســلوب الموازنــة علــى أســاس النشــاط . 3
  یساعد في رفع كفاءة الأداء

4.192 0.491 19.92 2  0.00  
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إسـتخدام نـام الموازنــة علـى اسـاس النشــاط یسـاعد فــي .4
  .قیاس أداء العاملین بالمنشأة وتحفیزهم

4.077 0.688 24.76 3  0.00  

ـــف . 5 ــي كشـ ـــاط فــ ــــى اســــاس النشـ ــة عل ــ تســــتخدم الموازن
  .الانحرافات وتحلیل اسبابها

4.115 0.588 12.53 2  0.00  

  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح

ـــــدول  ـــن الجـ ــــر مـــــن الوســـــط )  8(مــ ـــیة أكبـ ــن عبـــــارات االفرضــ ــل عبـــــارة مـــ ــابي لكـــ ــــط الحســـ ـــد الوســ نجــ

ــي  ـــابي الفرضــــ ـــــراد) 3(الحســـ ـــــاه أفـ ــى أن اتجـ ـــــیر إلــــ ــــذا یشـ ـــــذه وهــ ــو هـ ــــة نحــــ ـــــة الدراســ ــارات  عینـ العبــــ
ـــود علاقـــــة ذات تســـــیر  ـــى وجــ ـــون علــ ـــة یوافقــ ـــراد عینـــــة الدراســ ــي الاتجـــــاه الإیجــــاـبي أي یعنـــــي أن أفــ فـــ

ــــي شــــركة  ـــالى ف ــاس النشــــاط وقیــــاس الأداء المـ ـــى أســ ــوازن علـ ــام المــ ـــق نظــ ــین تطبیـ ــ ـــائیة ب دلالــــة إحصـ
ــ ـــل عبــــارة  مــــن عبـــــارات الفرضــ ــاري لكـ ــو ، ونجــــد الانحــــراف المعیـــ ــــل مـــــن دواجــــن میكــ یة بالجــــدول اق

ــراد عینــــة الدراســــة عــــن  ــي اســــتجابات أفــ ــابه فــ ـــحیح وهــــذا دلیــــل علــــى وجــــود تجــــانس وتشــ الواحــــد الصـ
ــارات الفرضــــیة  ــ ـــارة مــــن عب ــة الإحتمالیــــة لكــــل عبـ ــدول القیمــ ـــي ذات الجــ ـــارات الفرضــــیة  ، ونجــــد فـ عبـ

ـــن ـــــل مـــ ــتجابات  0.05اقـ ـــین اســــ ـــائیة بـــ ــة إحصـــ ــــة وذات دلالــــ ــود فــــــروق منعنویــ ــــى وجــــ ــیر الــ ــذا یشــــ وهــــ
ـــــبق  ـــــا سـ ــیة وممـ ــــارت الفرضــــ ــ ـــى عب ـــ ـــــة  عل ــة الدراسـ ــراد عینــــ ـــــة افــــ ـــــالح  موافقـ ــــزل لصـ ــــة تعــ ــ ـــــراد العین افـ
ــین  ــائیة بـــ ــة إحصـــ ــة ذات دلالـــ ـــ ــــود  علاق ـــى وجـ ــ ـــون عل ــ ــة یووافق ـــة الدراســـ ــــم افـــــراد عینــ ــــتنتج ان معظـ نسـ

  .تطبیق نظام الموازن على أساس النشاط وقیاس الأداء المالى في شركة دواجن میكو
 :الفرضیة الثانیة 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق نظام 
الموازنة على اساس النشاط  وكفاءة الاداء المالى 

 .في شركة دواجن میكو
التوزیع التكراري والنسبي لإجابات ) 9(جدول 

 افراد عینة الدراسة لفقرات لفرضیة الثانیة

 العبارات

 معیار النتیجة

أوافق 
وافلاأ محاید فقأوا بشدة

 ق

لاأواف
 ق

 بشدة

یســاعد تطبیــق نظــام الموازنــة علــى اســاس النشــاط .1
ــیض  ــــالیف وتخفــــ ـــــر التكــ ـــة علــــــى عناصـ علــــــى الرقابـــ

  .التكلفة

4  
15.4% 

18  
69.2% 

2  
7.7% 

1  
3.8% 

1  
3.8% 

  4تكلفــة تطبیــق نظــام الموازنــة علــى اســاس النشــاط . 2
15.4% 

16  
61.5% 

2  
7.7% 

2  
7.7% 

2  
7.7% 
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  .تفوق منافع المتوقعة من تطبیقها
نظام الموازنة التقلیدي لا یحدد تكلفة الخدمـة بدقـة .3

ـــى أســــاس  ـــة علـ ــتدعي تطبیــــق نظــــام الموازنـ ممــــا یســ
  .النشاط

8  
30.8% 

13  
50% 

4  
15.4% 

1  
3.8% - 

تطبیــق نظــام الموازنــة علـــى اســاس النشــاط یـــؤدي .4
  الى جودة منتجات الشركة

7  
26.9% 

16  
61.5% 

1  
3.8% 

2  
7.7% - 

الموازنــة علــى اســاس النشــاط یــؤدي تطبیــق نظــام . 5
  .الى زیادة منتجات الشركة

5  
19.2% 

19  
73.1% 

2  
7.7% - - 

  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح
 

الدراسة یوافقون على عبارات الفرضیة  حیث نجد  نجد غالبیة أفراد عینة  )9(دولـمن الج
استجابات افراد عینة الدراسة عن هذه  العبارات تسیر في الإتجاه الإیجابي أي یعني 
موافقة افراد  العینة  على عبارات الفرضیة ومما سبق یتبین ان غالبیة افراد عینة الدراسة 

یق نظام الموازنة على اساس یوافقون على وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطب
  .النشاط  وكفاءة الاداء المالى في شركة دواجن میكو

یوضح الوسط الحسابي والإنحراف ) 10(جدول 
المعیاري وقیمة اختبار كآي ومستوي المعنویة 

 لفقرات الفرضیةالثانیة

 العبارات 
المتوس
ط 

الحساب
 ي

الانحرا
ف 

المعیا
 ري

قیمة 
 كآي

درجا
ت 
الحر
 یة

مستوي 
 معنویة

یساعد تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط على .1
  .الرقابة على عناصر التكالیف وتخفیض التكلفة

3.885 .8640 40.53 4  0.00  

تكلفة تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط تفوق . 2
  .منافع المتوقعة من تطبیقها

3.692 1.087 28.61 4  0.00  

تكلفـــة الخدمـــة بدقـــة نظـــام الموازنـــة التقلیـــدي لا یحـــدد .3
  .مما یستدعي تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط

4.077 .7960 12.46 3  0.00  

تطبیــق نظــام الموازنــة علــى اســاس النشــاط یــؤدي الــى .4
  0.00  3 21.69 7960. 4.077  جودة منتجات الشركة

  0.00  2 19.00 5160. 4.115تطبیق نظام الموازنة علـى اسـاس النشـاط یـؤدي الـى . 5
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  .زیادة منتجات الشركة
  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح

ـــــدول  ـــن الجـ ــن الوســـــط )  10مــ ــــر مـــ ـــیة أكبـ ــــارات الفرضــ ــــارة مـــــن عبـ ــــط الحســـــابي لكـــــل عبـ ــد الوســ نجـــ
ــي  ــیر ) 3(الحســــابي الفرضــ ــــارات تســ ـــو هــــذه العب ـــة نحـ ـــراد عینــــة الدراسـ ــذا یشــــیر إلــــى أن اتجــــاه أفـ وهــ

  في الاتجاه الإیجابي أي یعني أن أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة 
ــار  ــــ ـــــراف المعیــ ــــد الانحـــ ــین ونجـــ ــــ ــــا بــ ــراوح مـــ ــــ ـــدول یتــ ــــارات ابالجـــــ ــــرق )  1.087 -0.516(ي للعبـــ والفــــ

ـــتجابات أفـــــراد  ــل علـــــى وجـــــود تجـــــانس وتشـــــابه فـــــي اســ ــذا دلیـــ ــد الصـــــحیح وهـــ ــن الواحـــ ــا  اقـــــل مـــ بینهمـــ
ـــــى  ــــون علـ ــ ـــة  یوافق ـــة الدراســـ ــــراد عینـــ ــ ــة أف ــح أن غالبیــــ ــبق یتضــــ ـــــا ســــ ـــرات وممـ ــن فقـــ ــــة عــــ ــــة الدراســ عینــ

  عبارات الفرضیة
ــــة  ــــدول القیمـ ـــي ذات الجـ ــد فــ ـــن مســـــتوي ونجـــ ــارات الفرضـــــیة اقـــــل مــ ـــن عبـــ ـــــارة مــ ــل عب ـــة لكـــ الإحتمالیــ

ـــــة   ــتجابات  0.05معنویـ ـــین اســــ ــائیة بـــ ـــــة إحصــــ ـــة وذات دلالـ ـــروق معنویـــ ـــود فـــ ـــــى وجـــ ـــیر الـ ـــذا یشـــ وهـــ
ــا ســـــبق نســـــتنتج ان  ــى العبـــــارات وممـــ ـــة الدراســـــة  علـــ ــــة افـــــراد عینــ ــة تعـــــزي لصـــــالح  موافقـ افـــــراد العینـــ

ـــة الدراســـــة یوافقـــــون علـــــى وجـــــود علا ــین تطبیـــــق نظـــــام معظـــــم افـــــراد عینــ ـــائیة بـــ ـــة إحصــ قـــــة ذات دلالــ
  .الموازنة على اساس النشاط  وكفاءة الاداء المالى في شركة دواجن میكو

 : الفرضیة الثالثة
لا تتوفر المقومات الاساسیة لتطبیق نظام الموازنة 

 .على اساس النشاط في شركة دواجن میكو
 )11(جدول 

عینة التوزیع التكراري والنسبي لإجابات افراد 
 الدراسة لفقرات لفرضیة الثالثة

 العبارات

 معیار النتیجة

أوافق 
وافلاأ محاید فقأوا بشدة

 ق

لاأواف
 ق

 بشدة

لا تـوفر خبــراء یمكــن الإسـتعانة بهــم لمعرفــة كیفیــة .1
  .تطبیق الموازنة على اساس النشاط

14  
53.8% 

9  
34.6% - - 3  

11.5% 

ـــة تمتــــد . 2 ــة المحاســــبیة المطبقـ الـــــى مرونــــة الأنظمــ
  .مرونة نظم الموازنة على اساس النشاط

4  
15.4% 

16  
61.5% 

3  
11.5% 

2  
7.7% 

1  
3.8% 

تكلفــة تطبیـــق الموازنـــة علـــى اســـاس النشـــاط تفـــوق .3
  .المنافع المتوقعة من تطبیقة

1  
3.8% 

17  
65.4% 

5  
19.2% 

3  
11.5% - 
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تــوفیر المقومــات الاساســیة لإعــداد الموازنــة علــى . 4
ــى  ـــــؤدي الـــ ــــاط ی ــــاس النشـ ــالى اسـ ــین الاداء المــــ تحســـ

  .بالمنشأة

4  
15.4% 

19  
73.1% 

2  
7.7% 

1  
3.8% - 

تقویم المنشأة بتدریب كوادرها البشریة في إستخدام .5
  نظام الموازنة على أساس النشاط

9  
34.6% 

12  
46.2% 

4  
15.4% 

1  
3.8% - 
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ــ ــــن الجــــ ــــة  )11(دولـمـ ـــد غالبیــــــة أفــــــراد عینـ ــیة  نجــ ــــارات الفرضــــ ــــى عبــ ــــة یوافقــــــون علـ الدراســ
ــیر فــــــي الإتجــــــاه  ـــذه  العبــــــارات تســــ ـــو هـــ ــة نحـــ ــة الدراســــ ـــم ت افــــــراد عینــــ ــــد  معظـــ حیــــــث نجــ
ـــبق  ـــــا ســـ ـــارات  وممـ ـــمون تلــــــك العبـــ ـــوي  ومضـــ ــــى محتـــ ــوافقتهم علــ ــيـ مــــ ـــابي أي یعنـــ الإیجـــ

ـــة یوافقـــــون ع ـــة الدراســ ــة افـــــراد عینــ ـــیة نســـــتنتج ان غالبیـــ لـــــى عـــــدم تـــــوفر المقومـــــات الاساســ
  .لتطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط في شركة دواجن میكو

 )12(جدول 
یوضح الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري وقیمة  

اختبار كآي ومستوي المعنویة لفقرات 
 الفرضیةالثالثة

 العبارات 
المتو
سط 
الحسا
 بي

الانحرا
ف 

المعیا
 ري

قیمة 
 كآي

درجا
ت 
الحر
 یة

مستوي 
 معنویة

ــم لمعرفــــة كیفیــــة .1 ــراء یمكــــن الإســــتعانة بهــ لا تــــوفر خبــ
  .تطبیق الموازنة على اساس النشاط

4.192 1.266 7.000 2  0.000  

مرونـة الأنظمــة المحاســبیة المطبقــة تمتــد الــى مرونــة . 2
  .نظم الموازنة على اساس النشاط

3.769 0.951 29.00 4 0.000 

ـــى .3 ـــة علــ ــاط تفـــــوق تكلفـــــة تطبیـــــق الموازنــ ــاس النشـــ اســـ
  .المنافع المتوقعة من تطبیقة

3.615 0.752 23.84 3 0.000 

ــى . 4 ــة علــ ـــداد الموازنــ تــــوفیر المقومــــات الاساســــیة لإعـ
  .اساس النشاط یؤدي الى تحسین الاداء المالى بالمنشأة

4.000 0.632 32.76 3 0.000 

تقــویم المنشــأة بتـــدریب كوادرهــا البشـــریة فــي إســـتخدام .5
  الموازنة على أساس النشاطنظام 

4.115 0.816 11.23 3 0.000  

  SPSS -2018من بیانات الدراسة المیدانیة  باستخدام برنامج  یینالمصدر إعداد الباح  
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عبارات المحور أكبر من الوسط  نجد الوسـط الحسابي لكل عبارة من)  12(من الجـدول 
وهذا یشیر إلى أن اتجاه أفراد عینة الدراسة نحو هذه العبارات ) 3(الحسابي الفرضي 

تسیر في الاتجاه الإیجابي أي یعني موافقتهم على عبارات الفرضیة من حیث المضمون 
  والمحتوي

-0.632(بـــین ونجـــد الانحـــراف المعیـــاري لكـــل عبـــارة  مـــن العبـــارات بالجـــدول یتـــراوح مـــا 
والفــرق بــین الإنحــرافین اقــل مــن الواحــد الصــحیح وهــذا دلیــل علــى وجــود تجــانس ) 1.266

وممــا ســـبق یتضـــح أن . وتشــابه فـــي اســـتجابات أفــراد عینـــة الدراســـة عــن عبـــارات الفرضـــیة
  .غالبیة أفراد عینة الدراسة   یوافقون على عبارات الفرضیة

تبار مربع كاي لكل عبارة من عبارات ونلاحظ  في الجدول القیمة الإحتمالیة  لاخ
وهذا یشیر الى وجود فروق معنویة وذات دلالة  0.05الفرضیة اقل من مستوي معنویة  

إحصائیة بین استجابات افراد العینة تعزي لصالح  موافقة افراد عینة الدراسة  ومما سبق 
لا تتوفر نستنتج ان معظم افراد عینة الدراسة یووافقون على صحة الفرض القائل 

  .نظام الموازنة على اساس النشاط في شركة دواجن میكو المقومات الاساسیة لتطبیق
 اختبار الفرضیات 

 : الفرضیة الاولى
توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق نظام 

الموازن على أساس النشاط وقیاس الأداء المالى في 
 .شركة دواجن میكو

 

الدراسة یوافقون على عبارات الفرضیة  حیث نجد  نجد غالبیة أفراد عینة  )7(دولـمن الج
اسجابات افراد عینة الدراسة نحو هذه  العبارات تسیر في الإتجاه الإیجابي أي یعني 
موافقتهم على محتوي  ومضمون تلك العبارات  المشار إلیها بالجدول ومما سبق نستنتج 

فقون على وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق ان غالبیة افراد عینة الدراسة یوا
  .نظام الموازن على أساس النشاط وقیاس الأداء المالى في شركة دواجن میكو

ــــدول  ـــــر )  8(مــــــن الجـــ ــیة أكبـ ــــارات االفرضــــ ـــــن عبــ ــــارة مـ ـــــل عبــ ــــابي لكـ ــــط الحســ نجــــــد الوســـ
ــــابي الفرضــــــي  ـــــط الحســ ــة ) 3(مــــــن الوسـ ــة الدراســــ ــــاه أفــــــراد عینــــ ــــى أن اتجــ ـــیر إلــ ـــذا یشـــ وهـــ

ــة  ـــــي أن أفــــــراد عینــــــة الدراســــ ـــــابي أي یعنـ ــاه الإیجـ ـــیر فــــــي الاتجــــ ـــــارات تســـ ــــذه العبـ ـــو هــ نحـــ
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ـــى  ــــوازن علـــ ـــام المــ ــین تطبیــــــق نظـــ ــائیة بــــ ــــة إحصــــ ــ ـــــة ذات دلال ـــــود علاقـ ـــى وجـ ـــون علـــ یوافقـــ
ـــــراف  ـــد الانحــ ــــو ، ونجــــ ـــن میكـــ ـــــركة دواجــــ ـــي شــ ـــالى فــــ ـــــاس الأداء المــــ ــاط وقیــ ــــ ـــاس النشـ أســــ

ــن عبــــارات الفرضــــیة بالجــــدول اقــــل ــارة  مــ مــــن الواحــــد الصــــحیح وهــــذا  المعیــــاري لكــــل عبــ
ــارات  ـــن عبــــ ــة عـــ ــة الدراســــ ـــراد عینــــ ـــتجابات أفـــ ــــي اســـ ــــابه فــ ــــى وجــــــود تجـــاـــنس وتشــ دلیــــــل علــ
ــارات  ــــ ـــــن عبــ ــارة مـــ ــــ ــــــل عبــ ـــــة لكــ ــــــة الإحتمالیـــ ـــــدول القیمــ ـــي ذات الجـــ ـــــد فـــــ ـــــیة  ، ونجـــ الفرضـــ

ــــن ــــ ـــل مــ ــــ ـــیة اقـــ ــــ ـــة  0.05الفرضـــ ــــ ــة وذات دلالـــ ــــ ــــروق منعنویــــ ــــ ــود فــ ــــ ــــــى وجــــ ـــــیر الــــ ــذا یشـــــ ــــ وهــــ
ـــــة ت ـــــراد العینــ ـــتجابات افــ ــــین اســــ ــــائیة بـــ ــة  إحصــ ـــــة الدراســـــ ـــــة افـــــــراد عینــ ــالح  موافقــ ـــــزل لصـــــ عـ

ــــة یووافقــــــون  ــــة الدراســ ــم افــــــراد عینـ ــبق نســـــتنتج ان معظــــ ــــا ســــ علـــــى عبــــــارت الفرضـــــیة وممــ
ــــاس  ــــى أســ ــــوازن علــ ـــام المــ ــین تطبیــــــق نظـــ ــائیة بــــ ــــة إحصــــ ـــــة ذات دلالــ ــــود  علاقـ علــــــى وجــ
ـــات صــــــحة  ــــة نؤكــــــد إثبـــ ـــو ، وعیــ ــــن میكـــ ـــالى فــــــي شــــــركة دواجــ النشــــــاط وقیــــــاس الأداء المـــ

  .الفرضیة
 :یة الثانیة الفرض

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق نظام 
الموازنة على اساس النشاط  وكفاءة الاداء المالى 

 .في شركة دواجن میكو
ـــن الجــــ   ـــراد عینـــــة  )9(دولـمـ ـــة أفـ ــد غالبیـ ـــث نجـــــد  نجـــ ـــیة  حیـ ــى عبــــارات الفرضــ ــون علــ ـــة یوافقـــ الدراسـ

ــــارات تســــیر ــذه  العب ـــة عــــن هــ ــــة الدراسـ ـــتجابات افــــراد عین ـــة  اسـ ـــي موافقـ ــي الإتجــــاه الإیجــــابي أي یعنـ فــ
ــة الدراســـــة یوافقـــــون  ــین ان غالبیـــــة افـــــراد عینـــ ـــیة وممـــــا ســـــبق یتبـــ ــى عبـــــارات الفرضــ ـــراد  العینـــــة  علـــ افـ
ـــــاط   ـــاس النشــ ــــــى اســــ ـــة علـ ـــــام الموازنــــ ـــق نظــ ـــین تطبیــــ ــــ ـــــائیة ب ـــة إحصــ ــــ ـــــة ذات دلال ــ ـــــود علاق ــــــى وجــ علـ

  .وكفاءة الاداء المالى في شركة دواجن میكو
ـــــدول  ـــن الجـ ــن الوســـــط )  10مــ ــــر مـــ ـــیة أكبـ ــــارات الفرضــ ــــارة مـــــن عبـ ــــط الحســـــابي لكـــــل عبـ ــد الوســ نجـــ

ــي  ــیر ) 3(الحســــابي الفرضــ ــــارات تســ ـــو هــــذه العب ـــة نحـ ـــراد عینــــة الدراسـ ــذا یشــــیر إلــــى أن اتجــــاه أفـ وهــ
ــارات الفرضــــــیة  ـــع عبــــ ــــة علــــــى جمیـــ ــراد عینــــــة الدراســ ــــي أن أفــــ ـــابي أي یعنــ ــي الاتجــــــاه الإیجـــ ــــد  فــــ ونجــ

ـــــار  ــ ـــــراف المعی ـــین الانحــ ــا بــــ ــــ ــــراوح مـ ـــــدول یتـــ ـــارات ابالجــ ـــــا  )  1.087 -0.516(ي للعبــــ ــــرق بینهمــ ـــ والف
ـــة  ـــــراد عینــ ــتجابات أف ـــي اســـ ــابه فــ ــانس وتشـــ ــــود تجـــ ـــى وجـ ـــــل علــ ـــحیح وهـــــذا دلی ـــد الصــ ــن الواحــ ــــل مـــ اقـ
ــة الدراســـــة  یوافقـــــون علـــــى عبـــــارات  ــــراد عینـــ ـــة أفـ ــ ــــح أن غالبی ـــرات وممـــــا ســـــبق یتضـ ــ ـــن فق ــة عــ الدراســـ

ـــیة ــارات الفرضــــیة اقـــــل مـــــن ونجـــــد فــــي ذات الجـــــدول القیمـــــة ، الفرضـ ـــارة مـــــن عبـــ ــة لكـــــل عبـ الإحتمالیــ
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ـــة   ــــ ـــــتوي معنوی ــین  0.05مســ ــــ ــــائیة بـ ــة إحصـــ ــــ ـــة وذات دلالـ ــــ ــروق معنوی ــــ ـــــود فـ ــى وجــ ــــ ـــیر الـ ـــــذا یشــــ وهــ
ــا ســـــبق  ــــة  علـــــى العبـــــارات وممـــ ـــراد عینـــــة الدراسـ ــة افــ ـــ ـــالح  موافق ـــزي لصــ ــــة تعــ ــراد العینـ ـــتجابات افـــ اســ

ــین تط ــــة إحصــــــائیة بــــ ــــة ذات دلالــ ــ ــك علاق ــــل  هنالــــ ــ ــرض القائ ــحة الفــــ ـــــى صــــ ـــة علـ ـــام الموازنـــ ـــــق نظـــ بیـ
  .اساس النشاط  وكفاءة الاداء المالى في شركة دواجن میكو

 : الفرضیة الثالثة 
لا تتوفر المقومات الاساسیة لتطبیق نظام الموازنة 

 .على اساس النشاط في شركة دواجن میكو

ــ ــــن الجــــ ــــة  )11(دولـمـ ـــد غالبیــــــة أفــــــراد عینـ ــیة  نجــ ــــارات الفرضــــ ــــى عبــ ــــة یوافقــــــون علـ الدراســ
ــیر فــــــي الإتجــــــاه حیــــــث  ـــذه  العبــــــارات تســــ ـــو هـــ ــة نحـــ ــة الدراســــ ـــم ت افــــــراد عینــــ ــــد  معظـــ نجــ

ـــبق  ـــــا ســـ ـــارات  وممـ ـــمون تلــــــك العبـــ ـــوي  ومضـــ ــــى محتـــ ــوافقتهم علــ ــيـ مــــ ـــابي أي یعنـــ الإیجـــ
ـــیة  ـــة یوافقـــــون علـــــى عـــــدم تـــــوفر المقومـــــات الاساســ ـــة الدراســ ــة افـــــراد عینــ نســـــتنتج ان غالبیـــ

ــاط فــــي شـــــركة دواجــــ ــولتطبیــــق نظـــــام الموازنــــة علـــــى اســــاس النشـــ مــــن الجــــــدول ،  .ن میكـــ
ـــط )  12( ـــن الوســــ ـــور أكبـــــــر مــــ ــــارات المحـــ ـــــن عبـــ ـــارة مــ ــــل عبــــ ــــــط الحســـــــابي لكــ ــــد الوســ نجــ

ـــــي  ـــابي الفرضــ ـــذه ) 3(الحســــ ـــــو هــــ ـــة نحــ ــة الدراســــ ـــاه أفـــــــراد عینـــــ ــــیر إلـــــــى أن اتجــــ ــــذا یشـــ وهـــ
ـــیة مـــــن  ـــى عبـــــارات الفرضـ ــوافقتهم علـ ـــابي أي یعنـــــي مــ ـــي الاتجــــاه الإیجـ ــارات تســـیـر فــ العبــ

  حیث المضمون والمحتوي

-0.632(الانحـــراف المعیـــاري لكـــل عبـــارة  مـــن العبـــارات بالجـــدول یتـــراوح مـــا بـــین ونجـــد 
والفــرق بــین الإنحــرافین اقــل مــن الواحــد الصــحیح وهــذا دلیــل علــى وجــود تجــانس ) 1.266

وممــا ســـبق یتضـــح أن . وتشــابه فـــي اســـتجابات أفــراد عینـــة الدراســـة عــن عبـــارات الفرضـــیة
  .لى عبارات الفرضیةغالبیة أفراد عینة الدراسة   یوافقون ع

ونلاحظ  في الجدول القیمة الإحتمالیة  لاختبار مربع كاي لكل عبارة من عبارات 
وهذا یشیر الى وجود فروق معنویة وذات دلالة  0.05الفرضیة اقل من مستوي معنویة  

إحصائیة بین استجابات افراد العینة تعزي لصالح  موافقة افراد عینة الدراسة  ومما سبق 
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ج ان معظم افراد عینة الدراسة یووافقون على صحة الفرض القائل لا تتوفر نستنت
  .نظام الموازنة على اساس النشاط في شركة دواجن میكو المقومات الاساسیة لتطبیق
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  :النتائج: اولا
  بعد الدراسه النظریه المیدانیه خلص الباحث الي النتائج الاتیه

ـــتخدم _1 ــــوتســـ ــــن میكـــ ـــــركة دواجــ ــــي والاداره  شــ ــــاط والتـــ ـــــاس النشـــ ــــه علـــــــي اسـ ـــل الموازنــ مثــــ
  توفر معلومات كافیه تساعد في عملیه قیاس الاداء

ـــــاعد _2 ــــاط یســ ـــــاس النشـــ ـــــي اســ ــــه علــ ـــتخدام نظـــــــام الموازنـــ ـــــواســــ ــــن میكــ ـــي  شـــــــركة دواجـــ فــــ
  كفاءه الاداء المالي زیادة  كشف نقاط القوه والضعف وتصحیحها ممایودي الي

ـــــه علـــــــي اســـــــاس النشـــــــاط یوفرمعلومـــــــات _ 3 ــتخدام الموازنــ ـــــه اســـــ ــائج الدراســ ـــحت نتـــــ اوضــــ
  في الرقابه الاداریه  شركة دواجن میكوتساعد 

ــــتخدم _ 4 ـــــوتســ ــــن میكـ ــــاس  شــــــركة دواجــ ــه قیـــ ــــي عملیــــ ــــاط فــ ـــــي اســــــاس النشــ ــــه علــ الموازنــ
  اداتها المالیه 

ـــل _ 5 ــ شـــــركة دواجـــــن میكـــــوتعمــ ـــه وتحلیلهـــــا وتصـــ ـــل انحرافـــــات الموازنــ حیحها علـــــي تحلیــ
  شركة دواجن میكومما یساعد علي تحقیق اهداف 

ــه _ 6 ــــ ــــه لعملیــ ــات اللازمـــ ــــ ـــــوفیر المعلومـ ـــي تــ ـــاط فــــ ـــاس النشــــ ــي اســــ ــ ــ ــــه علـ ـــــاعد الموازنـــ تســ
  التخطیط والرقابه وعملیه قیاس الاداء المالي 

ـــي  شــــركة دواجـــــن میكــــوتــــدریب _ 7 ـــتخدام نظـــــام الموازنــــه علــ ــا البشــــریه علـــــي اسـ لكوادرهـــ
ــاعد  ــاط یســـــ ـــاس النشـــــ ـــركة داســــ ــوشــــ ــــع كفـــــــاءه  واجـــــــن میكـــــ ـــالیف ورفـــ ـــــیض التكــــ ــــي تخفــ علـــ

  الاداء المالي 
ــــن _8 ـــناعیه مــــــزیج مــ ــأت الصـــ ــــادر البشــــــري العامــــــل بالمنشــــ ـــائج الدراســــــه ان الكــ بینــــــت نتـــ

  عنصر الشباب والخبره 
ـــوادر _9 ــــ ـــي للكـــ ــــ ـــــل المهنـــ ـــعف التاهیـــــ ــــ ـــاره ضـــ ــــ ــــــه المختـــ ـــــــل للعینــــ ــائج التحلیـــ ــــ ـــــحت نتــــ اوضـــــ

  البشریه العامله في المنشات الصناعیه 
ــــدا  -10 ــــه جـ ــــه قلیلـ ـــبه الاداریـ ـــالیف والمحاســ ـــیص التكــ ــــه ان نســـــبه تخصــ ـــحت الدراسـ وضــ

  رغم دوره المهم لهذه المنشأت
ـــي _ 11 ــلیمه فــ ـــوفر الاســـــس الســـ ــــاس النشـــــاط تــ ـــه ان الموازنـــــه علـــــي اسـ اوضـــــحت الدراســ

  قیاس الانشطه وهذا یسهم في تحدید الانشطه التي تضیف قیمه للعمیل 



94 
 

ــا -12 ــــ ــم المعلومـــــ ــــ ـــه ان نظـــــ ــــ ــــحت الدراســــ ــــ ــــــه وضـــ ــــه العاطلـــــ ــــ ــدد الطاقـــ ــــ ــــه تحـــــ ــــ ت التكالیفیـــ
  وبالتالي تقلیل تكلفه التشغیل وهذا بدوره یسهم في تعزیز الموقع التنافسي للمنشأه 

ــــاس  -13 ـــــي  قیــــ ـــــهم فـــ ـــاط تســـ ـــاس النشـــــ ــــــي اســـــ ــ ـــه عل ــــاریر الموازنـــــ ـــــه ان تقــــ ـــــت الدراســـ بینـــ
ـــذه  ــــ ـــل هــ ــــ ــــــي تحمیــ ــــاعد فــ ـــا یســـــ ــــ ــــره ممــ ـــه كبیــــ ــــ ـــــر مباشـــــــــره بدقــ ــــالیف الغیـــ ــــیص التكـــــ وتخصــــ

  لي الانشطه المسببه لها التكالیف بدقه ع
ـــق _ 14 ــه یـــــتم فـــــي ظـــــل تطبیــ ــــه ان تحدیـــــد الانشـــــطه التـــــي تضـــــیف قیمـــ وضـــــحت الدراسـ

ــذا یمكـــــن  ـــه وهـــ ــوالموازنــ ـــن میكـــ ـــركة دواجــ ـــا وترشـــــید  شــ ــتمره لهــ ـــین المســـ مـــــن عملیـــــه التحســ
  الاخرى التي لاتضیف قیمه 

ـــــالب -15 ــدقیق لتكـ ــــد الــــ ـــوارد یكــــــون بالتحدیــ ــد للمـــ ـــیص الجیــــ ـــت الدراســــــه ان التخصـــ ف اثبتـــ
  الانشطه في ظل تطبیق نظم الموازنه علي اساس النشاط 

 

 

  : ق ــالملاح
  شركة داجن لانتاج الدواجن المحدودة 

  م31/12/2011ز المالى كما فى قائمة المرك
  الایضاح

  م31/12/2010م            31/12/2011
 جنیه سودانى                   جنیه سودانى        

  -:الموجودات
  -:غیر المتداولةالموجودات 

  71,581,704                    102,948,219         )3(                                               الموجودات الثابتة
   141,000                              -       )   4(                            مصروفات التأسیس               
   27,026                            18,018    )  5(                            برامج الحاسب الآتي              

   200,000                   200,000                                             شهرة المحل                
   71,949,730             103,166,237                                       إجمالي الموجودات غیر المتداولة 

  - :الموجودات المتداولة 
    0 10,008,25           11,817,263   )   6(                                     المخزونات               

   8,026,947           10,864,996      ) 7(                              المدینون وأرصده مدینة أخرى   
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   13,000                 43,500                                         مدفوعات مقدماً                  
    1,484,606               290,976        ) 8(                                      نقدیة بالخزن والبنوك   

   19,532,803             23,016,735                                            الي الموجودات المتداولة  إجم
   91,482,533            126,182,972                                                   إجمالي الموجودات    

  :حقوق الملكیة والمطلوبات
  :حقوق الملكیة

     5,574,849              5,574,849       )  9(                                              ال      رأس الم
   35,707,214              56,086,844      )   10(                                     )الخسائر(متجمع الأرباح

   41,282,063               61,661,693                                             إجمالي حقوق الملكیة           
  :المطلوبات غیر المتداولة
   4,872,984           21,506,163         )   11(                                     قروض طویلة الأجل    

                                                                                                                                                                                              21,506,163            4,872,984        

  :المطلوبات المتداولة
   12,448,397              12,795,839         )  12(                               الدائنون وأرصده دائنة أخرى 

   32,631,356            29,383,977           )13(                                   قروض قصیرة الأجل     
    122,733                 571,686           )14(                                     المستحقات              

  125,000                263,614             )15(                                  المخصصات               
   45,327,486             43.015,166                                            إجمالي المطلوبات المتداولة       

   91,482,533         126,182,972                                             الملكیة والمطلوباتإجمالي حقوق 
  

  م31/12/2011قائمة الدخل  للسنة المالیة المنتهیة فى 
  

  الایضاح
              م31/12/1020                  م31/12/1120

جنیه                            جنیه سودانى                                                                          
  سودانى

  
       122,205,928)      16(المبیعات                                          

85,607,984   
)         87,246,517)     (17(                                     تكلفة المبیعات

)69,322,923(  
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         24,959,411)                                       الخسارة(إجمالي الربح
16,285,061   

)           804,981)      (18(مصروفات التوزیع                                
)1,183,465(  

)         3,946,679)      (19(المصروفات العمومیة والاداریة                   
)3,634,610        (  

                                                                                

         20,207,751العملیات                                 ) خسائر(صافي أرباح
11,466,986   

  50,707           435,493الإیرادات الاخرى                                             
   11,517,693         20,643,244صافي الأرباح قبل الزكاة والضرائب                          

)           263,614(زكاة العام                                                     
)125,000(  

  الضرائب
    11,392,693       20,379,630صافي الأرباح بعد الزكاة والضرائب                         
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  قائمة التدفقات النقدیة 
  م31/12/2011للسنة المالیة المنتهیة فى 

  م31/12/2011                                           
  جنیه سودانى                                        

  -:التدفقات النقدیة من العملیات التشغیلیة

                                                                                  صافى ارباح العام 
20,379,630   

   6,866,985                      اهلاك الاصول الثابتة                                
    150,008إطفاء مصروفات التاسیس                                                 

     138,614فى المخصصات                                         ) النقصان(الزیادة 
  )30,500(           فى المدفوعات مقدماَ                         ) النقصان(الزیادة 
   448,953فى المستحقات                                          ) النقصان(الزیادة 
  ) 1,809,013(فى المخزونات                                          ) النقصان(الزیادة 
  )2,838,049(فى النقصان فى المدینون والارصدة المدینة الاخرى     ) النقصان(الزیادة 
  347,442فى النقصان فى الدائنون والارصدة المدینة الاخرى     ) النقصان(الزیادة 

                                                              التدفقات النقدیة من الانشطة التشغیلیة 
3,247,440  

  -:التدفقات النقدیة من الانشطة الاستثماریة
  )38,233,500(شراء اصول ثابتة                                                         

صافى التدفقات النقدیة من الانشطة الاستثماریة                                                      
)38,233,500(  

  -:التمویلیةالتدفقات النقدیة من الانشطة 
   16,633,179فى القروض طویلة الاجل                   ) النقصان( الزیادة 
  )   3,247,379(فى القروض قصیرة الاجل                   ) النقصان( الزیادة 

          13,385,800صافى التدفقات النقدیة من الانشطة التمویلیة                                                     
  )       1,193,630(صافى التغیر فى النقد ومافى حكمه                                                               
   1,484,606النقد ومافى حكمه فى بدایة العام                                                                 

                                                    290,976                                                                النقد ومافى حكمه فى نهایة العام  
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  قائمة التغیر فى حقوق الملكیة للسنة المالیة المنتهیة فى

  م31/12/2011

  راس المال  البیان
  جنیه سودانى

  الارباح المرحلة
  جنیه سودانى

ـــالى   الاجمـ
  جنیه سودانى

  م 1/1/2010الرصید فى 
  صافى ارباح العام
  تسویة سنوات سابقة

  م31/12/2010الرصید فى 
  صافى الارباح

  م 31/12/2011الرصید فى 
  

5,574,849  
-  
-  

19,570,946  
11,392,693  
4,743,575  

25,145,795  
11,392,693  
4,743,575  

5,574,849  35,707,214  41,282,063  

-  20,379,630  20,379,630  

5,574,849  56,086,844  61,661,693  
  ()الملاحق 
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:النتائج: اولا  

 بعد الدراسھ النظریھ المیدانیھ خلص الباحث الي النتائج الاتیھ

والاداره مثل الموازنھ علي اساس النشاط والتي توفر  شركة دواجن میكوتستخدم _1
 معلومات كافیھ تساعد في عملیھ قیاس الاداء

في كشف نقاط  شركة دواجن میكواستخدام نظام الموازنھ علي اساس النشاط یساعد _2
 القوه والضعف وتصحیحھا ممایودي الي كفاءه الاداء المالي

نھ علي اساس النشاط یوفرمعلومات تساعد اوضحت نتائج الدراسھ استخدام المواز_ 3
في الرقابھ الاداریھ  شركة دواجن میكو  

الموازنھ علي اساس النشاط في عملیھ قیاس اداتھا  شركة دواجن میكوتستخدم _ 4
 المالیھ 

علي تحلیل انحرافات الموازنھ وتحلیلھا وتصحیحھا مما  شركة دواجن میكوتعمل _ 5
دواجن میكوشركة یساعد علي تحقیق اھداف   

تساعد الموازنھ علي اساس النشاط في توفیر المعلومات اللازمھ لعملیھ التخطیط _ 6
 والرقابھ وعملیھ قیاس الاداء المالي 

لكوادرھا البشریھ علي استخدام نظام الموازنھ علي  شركة دواجن میكوتدریب _ 7
علي تخفیض التكالیف ورفع كفاءه الاداء  شركة دواجن میكواساس النشاط یساعد 

 المالي 

بینت نتائج الدراسھ ان الكادر البشري العامل بالمنشأت الصناعیھ مزیج من عنصر _8
 الشباب والخبره 

اوضحت نتائج التحلیل للعینھ المختاره ضعف التاھیل المھني للكوادر البشریھ العاملھ _9
 في المنشات الصناعیھ 

ان نسبھ تخصیص التكالیف والمحاسبھ الاداریھ قلیلھ جدا رغم  وضحت الدراسھ -10
 دوره المھم لھذه المنشأت

اوضحت الدراسھ ان الموازنھ علي اساس النشاط توفر الاسس السلیمھ في قیاس _ 11
 الانشطھ وھذا یسھم في تحدید الانشطھ التي تضیف قیمھ للعمیل 
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تحدد الطاقھ العاطلھ وبالتالي تقلیل  وضحت الدراسھ ان نظم المعلومات التكالیفیھ -12
 تكلفھ التشغیل وھذا بدوره یسھم في تعزیز الموقع التنافسي للمنشأه 

بینت الدراسھ ان تقاریر الموازنھ علي اساس النشاط تسھم في  قیاس وتخصیص  -13
التكالیف الغیر مباشره بدقھ كبیره مما یساعد في تحمیل ھذه التكالیف بدقھ علي الانشطھ 

لمسببھ لھا ا  

وضحت الدراسھ ان تحدید الانشطھ التي تضیف قیمھ یتم في ظل تطبیق الموازنھ _ 14
من عملیھ التحسین المستمره لھا وترشید الاخرى التي  شركة دواجن میكووھذا یمكن 

 لاتضیف قیمھ 

اثبتت الدراسھ ان التخصیص الجید للموارد یكون بالتحدید الدقیق لتكالبف الانشطھ  -15
ظل تطبیق نظم الموازنھ علي اساس النشاط  في  
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:التوصیات: ثانیا  

:بناء علي الدراسھ یوصي الباحثون بالتوصیات الاتیھ  

ضروره التخطیط لعملیھ تطبیق نظام الموازنات علي اساس الانشطھ وذلك عن _ 1
طریق الاستعانھ بخبراء ومستشارین مؤھلین ومتخصصین ولدیھم الدرایھ والخبره 

 الكافیھ في مجال تطبیق ھذا النظام المتطور 

ضروره عقد دورات تدریبیھ متخصصھ للمسئولین واصحاب القرار في ادارة  -2
المنشاءات حول بصفھ اھمیھ نظام الموازنات بصفھ عامھ ونظام الموازنات على اساس 

الانشطھ خاصھ من حیث الیھ التطبیق والمنافع والمزایا وتبیان اوجھ الاختلاف بینھ 
 وبین النظام التقلیدي في تحدید التكالیف غیر المباشرة وتحسین الاداء

المعلومات المساندة في تاھیل الكادر ضرورة استخدام برامج الحاسوب وتقنیات _3
المحاسبي في المنشأت وفق متطلبات تصمیم وتنفیذ نظام الموازنات على اساس الانشطھ 

 بھدف ضغط كلفھ النظام الى ادنى حد ممكن مع ضمان دقھ المخرجات 

یوصي الباحث بانشاء اقسام مستقلھ للموازنات في المنشأت الصناعیھ وتدعیمھا _4
بشریھ المؤھلھ علمیا وعملیا ، وھذه مسألھ اساسیھ لنجاح تطبیق نظام بالكوادر ال

 الموازنات علي اساس النشاط 

علي اسلوب الموازنھ علي اساس  شركة دواجن میكوضروره تدریب العاملین في _ 5
 النشاط لضمان قیاس ورفع كفاءه الاداء المالي 

زنھ علي اساس النشاط وتطبیقھا القیام بالمزید من البحوث والدراسات لتطویر الموا_ 6
 بشكل فعال 

الاھتمام بتوظیف محاسبي تكالیف من قبل المنشات الصناعیھ لاھمیة ھذا التخصص _ 7
 في مجال التصنیع 

:الدراسات والبحوث المستقبلیھ  
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اثر استخدام الموازنھ علي اساس النشاط في الرقابھ المالیھ _ 1  

نشاط في تخفیض التكالیف الغیر مباشره اثر استخدام الموازنھ علي اساس ال_ 2  

 

  
  بسم االله الرحمن الرحیم

 
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  كلیة الدراسات التجاریة
  قسم التكالیف والمحاسبة الإداریة 

  المحترمة /المحترم/ ......................................................السیدة/ الیسد 

  ورحمة االله وبركاته،،السلام علیكم 
  استبانة:الموضوع

تمثل هذه الإستبانة جزء من دراسة میدانیة یجریها الباحثون لنیل درجة البكالریوس في 
  .التكالیف والمحاسبة الإداریة

  الموازنة على أساس النشاط ودورها في قیاس وتقویم الأداء المالي: بعنوان
  )شركة دواجن میكو(دراسة میدانیة

تتمتعون به من درایة علمیة وخبرة عملیة بحكم موقعكم في المنشأة التي تعملون بها نرجو نظراً لما 
من سیادتكم التكرم بملء استمارة الإستبانة المرفقة وذلك بالإجابة على العبارات في الاستمارة ونؤكد 

  .لكم أن البیانات التي تدلون بها تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط
  الشكر والتقدیروتقبلوا فائق 

  الباحثین
  أبو عاقلة هجو عبد الفضیل عبد القادر. 1

  منتصر محمد خوجلي فضل االله .2                                        
  ماجد بابكر الإمام. 3                                        
  مازن رفعت نصر فقي. 4                                        
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  طارق عمر على. 5                                        
  وضاح بدر الدین عبد االله جلال الدین. 6                                        
  0907074225 - 0963367516: ت

  
  :القسم الأول

  : البیانات الشخصیة
  أمام العبارة التي تراها مناسبة) √(وضع  الرجاء

  :العمر/ 1
سنة            45 -36من   سنة  35 -25من     سنة  25أقل من  

  سنة 45أكثر من 
   :المؤهل العلمي/ 2

  بكالریوس          دبلوم عالي          ماجستیر            دكتوارة       دبلوم
  :المؤهل المهني/ 3

  زمالة بریطانیة            زمالة عربیة          زمالة أمریكیة
        زمالة سودانیة         زمالة أخرى               لا توجد زمالة

  :التخصص العلمي/ 4
  اقتصاد   تكالیف ومحاسبة إداریة          إدارة أعمال 

  بنوك ومصارف                 تخصص آخر 
  :المركز الوظیفي /5

  محاسب مالي            محاسب تكالیف    ي         مدیر إداري           مدیر مال
  مهندس صناعي             مراجع داخلي               وظیفة أخرى
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  :سنوات الخبرة/ 6
    سنة 15سنة                أكثر من  15-11سنة             10 -5          سنة  5أقل من 

  عبارات الاستبانة: القسم الثاني
  أمام ما تراه مناسباً  )√(نرجو التكرم بوضع  

  :الفرضیة الأولى
توجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین تطبیق نظام الموازنة على أساس 

  .النشاط وقیاس الأداء المالي في شركة دواجن میكو
  لا أوافق بشدة  لا أوافق  محاید  أوافق  أوافقف بشدة  العبارات

النشاط  یساعد نظام الموازنة على أساس. 1
في توفیر المقومات اللازمة لعملیة قیاس 

  الأداء

          

استخدام الموازنة على أساس النشاط . 2
  یؤدي إلى زیادة فعالیة نظام الرقابة الإداریة

          

الإعتماد على أسلوب الموازنة على . 3
  .أساس النشاط یساعد في رفع كفاءة الأداء

          

أساس استخدام نظام الموازنة على . 4
النشاط یساعد في قیاس أداء العاملین 

  .بالمنشأة وتحفیزهم

          

تستخدم الموازنة على أساس النشاط في . 5
  .كشف الانحرافات وتحلیل أسبابها
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  :الفرضیة الثانیة

توجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین تطبیق نظام الموازنة على أساس 
  دواجن میكوالنشاط وكفاء الأداء المالي في شركة 

  لا أوافق بشدة  لا أوافق  محاید  أوافق  أوفق بشدة  العبارات

یساعد تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط . 1
على الرقابة على عناصر التكالیف وتخفیض 

  .التكلفة

          

تكلفة تطبیق نظام الموازنة على أساس . 2
  .النشاط تفوق منافع المتوقعة من تطبیقها

          

الموازنة التقلیدي لا یحدد تكلفة نظام . 3.
الخدمة بدقة مما یستدعى تطبیق نظام 

  .الموازنة على أساس النشاط

          

تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط . 4.
  .یؤدي إلى زیادة درجة الرضا الوظیفي

          

تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط . 5
  .یؤدي إلى زیادة جودة منتجات الشركة
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  :الفرضیة الثالثة
لا تتوفر المقومات الأساسیة لتطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط في 

  .شركة دواجن میكو
  لا أوافق بشدة  لا أوافق  محاید  أوافق  أوفق بشدة  العبارات

لا یتوفر خبراء یمكن الاستعانة بهم لمعرفة . 1
  .كیفیة تطبیق الموازنة على أساس النشاط

          

مرونة الأنظمة المحاسبیة المطبقة تمتد . 2
  .إلى مرونة نظم الموازنة على أساس النشاط

          

تكلفة تطبیق نظام الموازنة على أساس . 3.
  .النشاط تفوق المنافع المتوقعة من تطبیقه

          

توفیر المقومات الأساسیة لإعداد الموازنة . 4.
على أساس النشاط یؤدي إلى تحسین الأداء 

  .بالمنشأة المالي

          

تقوم المنشأة بتدریب كوادرها البشریة . 5
  .باستخدام نظام الموازنة على أساس النشاط
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  قائمة التحكیم
  المؤهل الوظیفي   المؤهل العلمي  الاسم

  مساعد .أ  دكتوراه   سراج الدین  هدى.د
  مساعد.أ  دكتوراه   نجیبعثمان محمد اسماعیل . د

 
 


