
 بسم الله الرحمن الرحيم

 جامعت انسودان نهعهوو وانتكنونوجيا

  كهيت انذراساث انعهيا

 

 

 تقهيم انمخاطر انواقعت عهى انمقاول في مشاريع انتشييذ( )دراست

 )دراست حانت ولايت انخرطوو(

 The study of reducing risks lied on the contractor in construction 

project case study of Khartoum state 

 انبحث وانذراست

 نيم درجت انماجستير في إدارة انتشييذن

 إعذاد:

 عبير مصطفى محمذ أحمذ

 

 الهاديالصادق \إشراف د

7102-سرما  

 

 

 

 

 

 



 

 انمستخهص

تعاني المشاريع الإنشائية الكبيرة من مشاكل التأخير وزيادة الكمفة الفعمية عن الكمفة المقدرة مبدئيا        
، فكل مختمفة وىذا يرجع إلى حد كبير إلى طبيعة صناعة التشييد المحفوفة بالمخاطر. فمعظم المشاريع 

مشروع يختمف عن الاخر ولايوجد مشروعان يتفقان في جميع الخصائص والظروف مما يجعل كل مشروع لو 
ظروفو الخاصة وتحدياتو المتعمقة بو وقد تتعرض كثير من المشاريع إلى عدد من المخاطر خلال فترة 

 تنفيذىا حتى الانتياء منيا.  

لمخاطر في صناعة التشييد ىو رصد مبالغ إحتياطية تضاف إن الأسموب السائد والمتبع لمواجية ا       
إلى التكمفة لمواجية ىذه المخاطر ولكي  يتم تحديد ىذه المبالغ الإحتياطية عمى أسس سميمة وتطوير نظام 
فعال واقتصادي لإدارة ىذه المخاطر يجب في بداية المشروع دراسة المخاطر المتوقعو وتحديد أنسب أساليب 

 لمخاطر حتى يتم تفادي أي عواقب مستقبمية تؤثر عمى نجاح المشروع.تتناول ىذه ا
تحدث ىذا البحث عن المخاطر التى يواجييا المقاول في مشاريع التشييد في ولاية الخرطوم وقد دعم       

ىذا البحث باستبيان وضح من خلالو الفئة المستيدفو مجموعة من المخاطر تنوعت بين مخاطر بيئية 
%،تاخير 67متمثمة في ضعف الموقف المالي لممالك حيث كان لو نسبة تأثير عالية بمغت  يةومخاطر مال

ومخاطر متعمقة بالمقاول نفسو  ،%25الدفعات عمى مقاولي الباطن والمقاولين الرئيسين كانت نسبة حدوثيا 
خاطر متعمقة ، وم%26.7لمعمل تأثر بنسبة  وادارتو %25التى كان ليا نسبة تأثير بمغت حيث خبرتو من

بنسبة  ومخاطر القوانين واصدار التراخيص  %25وكان ليا تأثير بنسبة بالموقع والمشاكل المتعمقة بو
بنسبة تأثير بمغت  ، وتداخل دور الميندس بين محكم لممشروع ودوره تجاه المالك%26احتمالية حدوث بمغت 

وتم الاشارة فية لادارة .%26.7سبة بن،وطبيعة صناعة التشييد المحفوفة بالمخاطر الغير متوقعة26%
 المخاطر وضرورة استخداميا في مشاريع التشييد لمتقميل من المخاطر.

 

 

 



 

Abstract 

The big construction projects suffer from problems of delay and 

increasing in cost compare cost of the estimated. This is due to the 

nature of construction industry risky. Most of the projects occur once 

and a unique does not repeats. Each project differs from the other and 

there is no two projects agree in all characteristics and conditions, which 

makes each project has a particular circumstances and challenges and 

related has been exposed to a lot of projects to a number of the risks 

during the period of implemented until you finish of them. 

That the style the prevailing and used to face risks in the construction 

industry is the monitor the amounts backup added to the total cost to 

meet these risks in order to  determine  by this amounts backup on the 

basis of sound and development of an effective system and economic 

management of these risks occur at the beginning of the project study of 

risks and the expected to identify the most suitable methods of dealing 

with these risks until it is to avoid any consequences of future effect on 

the success of the project. 

This research about all risks faced by contractor in the construction 

projects in the state of Khartoum. The research has supported by a 

questionnaire explained through the target group set of risks and varied 

between the environmental risks and risks of financial represented in 

the weakness of financial position of the owner by high ratio 

effect76% and delay payments on the subcontractors and contractors 

by probability of  incidence52% . Risks were relationship by 

experience of contractor by ratio effect 42% and his control on work 

by ratio effect 47.6%, risks of site by ratio effect42%, risks of laws by 

probability of incidence 57%, overlapping the role of engineer between 

an arbitrator of the project and its role towards the owner by ratio 

effect 57% and the nature of the construction industry risky unexpected 

by ratio 47.6%. It was noted the risk management and need to be used 

in construction projects to reduce the risk.  
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 الباب الأول

 المقدمة

 المقدمة:1-1

 مراحل خلال التغير والتذبذب حاد في طابع وذات المتغيرات متعددة بأنيا التشييد تتميز صناعة        
كر ميا يتعرض ليا المقاول .سنذذلك تتعرض لكمية من المخاطر ، معظ. لوطول فترة تنفيذ مشاريعيا التنفيذ

والتقميل منيا ومن اثارىا. وفي البداية يجدر الحديث عن ماىية الخطر ونوع رتيا اىنا كمية منيا وطرق اد
   . التى سوف نتتطرق إلييا في الباب القادم المخاطر في مشاريع التشييد عموما، ويمييا مايخص المقاول

يمكن تعريف الخطر في أي مشروع من المشاريع بأنو حدث أو ظرف غير مؤكد والذي ينتج عن       
أو إيجابي عمى ىدف المشروع ، إن لكل خطر سبب وينجم عنو نتيجة فمثلًا قد يكون  بيو أثر سمحدوث

السبب ىو القوة العاممة المؤىمة المحدودة المتاحة لممشروع أو عدم ملاءمة ىذه القوة لمميمات المسندة إلييا 
في جدولة العمل وطول فترة وبيذا فإن النتيجة أو العاقبة ستظير واضحة في الكمفة الإضافية أو الخمل 

التنفيذ أو جودة التنفيذ.  وبالنسبة لظروف المشروع التي يمكن أن تؤدي إلى حدوث المخاطر فأىميا سوء 
الإدارة أو عدم كفاءتيا أو الاعتماد عمى مشاركين خارجيين بتنفيذ المشروع لا يمكن رقابتيم وضبط أدائيم.  

الأخطار التي تم تشخيصيا وتحميميا وصار بالإمكان التخطيط وىي تمك  وىناك بعض الأخطار المعروفة 
التي لا يمكن إدارتيا بالرغم من أن المدراء في المشروع يمكن   ليا عمى العكس من الأخطار غير المعروفة 

قائمة عمى أساس الخبرة الماضية المكتسبة من   أن يتعامموا معيا عن طريق تطبيق خطط طوارئ عامة 
خلال تنفيذ مشاريع سابقة.  وىناك من المخاطر ما يعتبر فرصة وىي تمك المخاطر التي تيدد نجاح 

   (1). المشروع ولكنيا تقبل عندما تجرى ليا موازنة بالمقابل الذي سينجم عنيا
يث فييا خطر كبير بعدم الإنجاز في الوقت مثال ذلك التعجيل وتبني جدولة سريعة لأنشطة المشروع ح

ومن ماسبق تظير   المحدد وكمفة عالية ولكن بالمقابل فإن المنافع كبيرة والتي تنجم عن الوقت المكتسب.
وىي بدورىا تنقسم لعدة  Risk Managementبإدارة المخاطر يسمي ما خلال من المخاطر دراسة ىميةأ

 (1)ـبواب القادمةمراحل سيتم التطرق ليا من خلال الأ
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 فٓزص الأشكبل -

 انباب الأول: انمقذمة 
 انًقذيخ1-1 1

 يشكهخ انجذش 1-2 2

 فزظٍبد انجذش 1-3 2

 يُٓجٍخ انجذش1-4 2

 أًٍْخ انجذش 1-5 2

 أْذاف انجذش 1-6 3

الإطار اننظري وانذراسات انسابقة انباب انثاني:   
 يقذيخ 2-1 4

 دراسخ انًخبطز ٔظع إدارح انًخبطز  2-2 4

 أسبسٍخ عبرٌفر2-2-1 5

  انًخبطز  رصٍُف 2-3 7

    انًخبطز دارحإ 2-4 8

 ٔيزادهٓب انًخبطز إدارح2-4-1 9

  يخبطز يزعهقخ ثبنًقبٔل2-5  16

 انعطبءاد  2-5-1 18

 رة انعًم2-5-2 19

 انخجزح انشخصٍخ ٔخجزح انشزكخ2-5-3 19

 انزعبقذٌخ نهًشزٔع انًسزُذاد2-5-4 22

 َٕعٍخ انعقٕد2-5-5 22

 رذثذة الاسعبر  2-5-6 21

 رذثذة سعز انعًهخ 2-5-7 21

 يُٓذص انًشزٔع2-5-8 21
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 مشكمة البحث : 1-2

)أىمال، والتي قد يكون سبب فيياتعرض ليا المقاول نتيجة لممخاطر ة التي يلمتكاليف الباىظ  نظرا
او خارجة عن ارادتة نتيجة لقوة قاىرة او عوامل واطراف خارجية ، تؤدي لخسائر يتكبدىا  قمة خبرة،..الخ(

وقد تصل لأسوء من ذلك  أو سمعتو ،   المقاول سوء كانت تقميل في نسبة الربح أو عدمو أو ضياع لزمنو
باستخدام ادارة . في ىذا البحث نتطرق ليذه المخاطر وطرق تقميميا والتحكم فييا  حيث تصبح موضع مطالبة

  المخاطر في ذلك .

 فرضيات البحث: 1-3

 إحتمال حدوث المخاطر لممقاول أو عدميا. -1
 تأثير حدوث المخاطر عمى المقاول. -2

 منهجية البحث : 1-4

تم التطرق لعدد من المشاكل التى تواجو المقاوليين في مجال التشييد في الخرطوم وتحميميا وتقديم         
ومقارنتو مع الطرق خلال دورة حياة مشروع التشييد .مقترحات لحميا. وتقديم نموزج لادارة المخاطر المتوقعو 

 المستخدمة في ادارة المخاطر.

  أهمية البحث :1-5

أنو يتطرق لمشاكل  أساسية يعاني منيا جميع المقاولين تقريباً في قطاع   تكمن أىمية البحث في
التشييد ، حيث أن ىذه المخاطر يترتب عمييا كمفة إضافية أو يتطمب تخصيص موارد إضافية مثل الوقت 

ن ونحن في ىذا البحث نحاول ايجاد الحمول لمحيمولة دو والجيد والمواد المختمفة وىذه كميا تكاليف إضافية.
 ، ان كان صعب منع حدوثيا نيائيا. التي تنجم عنيا ثارالأمن و حدوثيا ، أو التقميل منيا قدر الامكان 
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أهداف البحث:1-6  

 أسبابيا.و  المقاول  الواقعو عمى المخاطر التعرف عمى 
 .بيان أىمية إداة المخاطر وضرورة المجوء إلييا قبل البدء في أي مشروع 
  عمى المقاول في ولاية الخرطومالمخاطر الواقعة تحديد. 
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 الباب الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 :مقدمة 2-1

تعاني المشاريع الإنشائية الكبيرة من مشاكل التأخير وزيادة الكمفة الفعمية عن الكمفة المقدرة مبدئيا وىذا يرجع 
إلى حد كبير إلى طبيعة صناعة التشييد المحفوفة بالمخاطر. فمعظم المشاريع تحدث مرة واحدة وبشكل فريد 

قان في جميع الخصائص والظروف مما يجعل لايتكرر، فكل مشروع يختمف عن الاخر ولايوجد مشروعان يتف
كل مشروع لو ظروفو الخاصة وتحدياتو المتعمقة بو وقد تتعرض كثير من المشاريع إلى عدد من المخاطر 

(2)سوف يتم تناوليا في ىذا الفصل 
 . 

إن الأسموب السائد والمتبع لمواجية المخاطر في صناعة التشييد ىو رصد مبالغ إحتياطية تضاف إلى 
تكمفة لمواجية ىذه المخاطر ولكي  يتم تحديد ىذه المبالغ الإحتياطية عمى أسس سميمة وتطوير نظام فعال ال

واقتصادي لإدارة ىذه المخاطر يجب في بداية المشروع دراسة المخاطر المتوقعو وتحديد أنسب أساليب 
 .(2)روعتتناول ىذه المخاطر حتى يتم تفادي أي عواقب مستقبمية تؤثر عمى نجاح المش

 دراسة المخاطر ووضع إدارة المخاطر: 2-2

 :يأتي دراسات سابقة اجريت في بعض الدول العربية ما تبين من   

 مألوف.  غير المخاطر إدارة مفيوم 
 رسمية غير أي الشركات، في الإجراءات المعتمدة في مدرجة غير عممية المخاطر إدارة 

 لياىيكمية.  وليس
 ومفيوم المخاطر إدارة مفيوم بين خمط يوجد (safety) المينية.  السلامة 
 في الأىداف في جداً  كبيراً  أثرت تأثيراً  التي المخاطر من محدود عدد عمى يتم  التركيز 

 سابقة فقط ، مع العمم أن مشاريع التشييد تتميز بالتجدد وعدم التشابو! مشاريع
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 إلى المخاطر بتحويل أو السعر إما بتغيير التعاقد مرحمة في المخاطر إدارة عمى يتم التركيز 
 (3)أطراف أخرى، مع العمم أن المخاطر تتدرج مع تدرج مراحل المشروع !

 المخاطر في مرحمة لإدارة بييكمية تزويد المقاولين الضروري من وجد أنو الدراسات ىذه بناء عمى     
 من دراسة لابد اليدف ىذا ولتحقيق المشروع، أىداف المخاطر في تمك تأثير ماىية وتبيان ، التشييد لممشاريع

دارة المخاطر مفيوم  وتحميميا التشييد ، مشاريع في المخاطر تحديد ثم صناعة التشييد، في المخاطر وا 
 أىمية درجة نصل إلى كي التشييد، مرحمة في تأثيراً  والأكثر في الحدوث احتمالاً  الأكثر المخاطر وتحديد

 دورة ضمن مرحمة الاستجابة وتحديد المحتممة، لممخاطر الممكنة الاستجابةتحديد  ثم ومن المحددة، المخاطر
 .ونحن في دراستنا ىذه نود مقارنة ىذه الدراسات بالوضع في السودان .(3)المشروع حياة
 :أساسية تعاريف2-2-1
  :  التأكد وعدم    المخاطرة 
   (Risk) المخاطرة  (Oxford Dictionary,2000   ) قاموس عرف 
(3)الخسارة  أو الأذى من المعاناة أو الخطر حصول إمكانية :بأنَّيا 

 . 
     ومن تعاريفيا أيضا:

توجد في الطبيعة في وضع معين إلا أن ىذا التعريف بسيط،  التي المتوقعة النتائج في تباين  :بأنَّيا المخاطرة
 :التاليتين النظر وجيتي المرجعية الدراسة بينت وقد

  :  PMBOK 1  جاء في 
 أحد في الأقل عمي إيجابي أو تأثير سمبي لو يكون حدث إذا بحيث مؤكد غير حدث أو حالة  :المخاطرة بأن

 AL-Bahar and Crandall; Kartam (3))مع تعريف  يتفق وىذا .جودة( كمفة، أىداف المشروع)جدولة،

   Jaafari وعبر .النسبية بأىميتيا جدائو بعد الربح أو الخسارة حدوث احتمال :بأنَّيا عرف المخاطرة 
Merna and AL-Thani ونتائج سمبيةً)الخسارة( نتائج  لممخاطر بأن السياق  نفسو في المخاطرة عن 

 . (3)( 1- 2الشكل)  يبن كما إيجابية)الربح(  
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 (3) والخسارة والربح المخاطر بين العلاقة (1-2 الشكل)
 .معين أىداف مشروع في فقط سمبي تأثير لو محتمل المخاطرة كحدث إلى فتشير الثانية النظر وجية وأما

 الفرصة إما نتيجتين مختمفتين، عنو ينتج التأكد الذي (عدم (Uncertaintyمفيوم  من الفكرة ىذه ونشأت
 . (3)( 2-2)  الشكل في موضح ىو كما الخسارة، عنيا تنجم التي أو المخاطرة الربح عنيا ينجم التي

 
 

Upside 
                                          
 

Downside 
 
 

 (3)( نتائج عدم التأكد2 -2الشكل )

الاحتمال أو إمكانية الحدوث  رغم الخلاف حول مفيوم المخاطرة  لكن توجد أوجو تشابو من حيث مفيوم
لاحتمال حدوثيا ونتائجيا  المخاطرة تابعيفترض أن  [AL-Bahar and Crandall  .ونتائج الحدث

علاقة، وىي حاصل ضرب  عن تأثير المخاطرة بشكل Godfrey. وقد عبر  المحتممة من خسارة أو ربح
 :احتمال حدوث المخاطرة بنتائجيا

Opportunity الفرصة 

( الربح إمكانٌة ) 

التأكد عدم  

Uncertainty 

Risk المخاطر 

 (انخساسج إيكاَٛح)
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 تأثير المخاطرة = احتمال حدوثيا x بالدولار( نتيجتيا )الواحدة تكون مثلا

 Impact of Risk = Likelihood*Consequence 

لايمكن لمدارس الجزم بما سيحدث في المستقبل، فقد تكون الظروف المستقبمية مواتية وتتحقق الأرباح 
(3)المرجوة )الفرصة(، وقد لا تكون مواتية وتسبب الخسائر )المخاطرة( 

 . 

 :الآتية المصطمحات تعريف يمكن لكذ عمى  بناء
 عمى ىدف واحد في سمبي تأثير لو حدوثو حال وفي احتمال حدوث، لو مجيول حدث أو عامل :المخاطرة

 . وسلامة وجودة جدولة وكمفة من المشروع أىداف من الأقل
 بسبب نتيجتو بدقة، توقع يمكن ولا حدوث، احتمال لو بدقة ولكن تحديده يمكن لا عامل أو حدث :التأكد عدم
 .ومداه التأثير ومتى في المستقبل سيحدث ما حول المعمومات ندرة

 .حدوثو حال في الأىداف داعم لإنجاز أنَّو إلا مؤكد غير حدوثو حدث :الفرصة
 عن المخاطرة تختمف ولكن التأثير ، ومستوى احتمال الحدوث من نفسيا العناصر ليما والفرصة فالمخاطرة 

(3)حدثت  إذا التأثير بنوع الفرصة 
 . 

     :المخاطر تصنيف  2-3
 وتحديد الإستراتيجية مشروع، أي في المحتممة تحديد المخاطر وفي فيميا تسييل في المخاطر تصنيف يسيم

 التفصيمي الباحث والمستوى نظر لوجية وفقاً  المخاطر تصانيف آثارىا تختمف لتخفيف واختيارىا الملائمة
 :منيا لممخاطر التصانيف من العديد الأدبيات حيث تحوي التصانيف، ليذه المعتمد

(AL-Bahar and Crandall; Merna and Al- Thani) أو الأولية مصادرىا حسب صنف المخاطر 
 فريق قابمية تحكم ووفق فيو. تحدث التي المشروع وفقا لمرحمة التأثير، نوع وفق المخاطر طبيعتيا، صنفت

 المرحمة المخاطر حسب Zou et alصنف  وقد ،  معيار من وفق أكثر صنفت فالمخاطر  بيا، المشروع
 التالي التصنيف البحث ىذا في اعتمد.ليا المسبب الطرف وحسب حياة المشروع مراحل من فييا تحدث التي
في  مبين ىو كم محدد إلى معيار فييا مستوى كل يتبع حيث المختمفة مفيوم المستويات يعتمد الذي

   (3)( 3-2الشكل)
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 من مرحمة،ومن أكثر في المخاطر بعض تتكرر وقد .فيياالمخاطرة تحدث التي المرحمة وفق :الأول المستوى
 بالحسبان .  مرة من أكثر تؤخذ ثم

 عمى الكبرى القدرة ولديو المخاطرة نتائج يتحمل المشروع الذي في المشارك الطرف وفق :الثاني المستوى
 ومعالجتيا. إدارتيا 

 الأولية. مصادرىا وفق :الثالث المستوى
 

 
 (3)المخاطر ( تصنيف3-2) الشكل

     المخاطر إدارة2-4
 تيدف المشروع، حياة دورة خلال منيجية عممية :بأنَّيا المخاطر إدارة AL-Bahar and Crandallعرف  

أو  لإزالتيا المقبولة أو القصوى الدرجة عمى ليا لمحصول الاستجابة ثم ومن وتحميميا، المخاطر تحديد إلى
   .وضبطيا عمييا السيطرة

 وعميو والفرصة(، التأكد  )المخاطرة عدم نتائج كلا  شمل فقد المخاطر لإدارة PMBOK تعريف   أما 
 دورة خلال مستمر بشكل تطبق منيجية عممية :المخاطر بأنَّيا لإدارة التالي التعريف البحث ىذا في اعتمد
 التي التأكد عدم مصادر وتحديد الأىداف تعريف تيدف إلى التي الإجراءات عمى وتشتمل المشروع، حياة
 توازن أفضل يحقق بما ليا والاستجابة تأثيرىا وتحميميا وتقييم المخاطر، تحديد أي الأىداف ىذه في تؤثر
(3)والفرصة  المخاطر بين مقبول

 . 
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 ومراحمها: المخاطر إدارة2-4-1
 . المخاطر ىذه خواص وتوثيق ، عمى المشروع لمتأثير احتمالا اكثر المخاطر أي تحديد : المخاطر تحديد  
 المشروع ومخرجاتو. مع وتفاعميا المخاطر تقييم : المخاطر قياس  
 المخاطر. ىذه الاستجابة لرد لتجييز تعزيزيو خطوات تحديد : الاستجابات تطوير  
(5)المشروع  فترة عمى مدى المخاطر في لمتغيرات الاستجابة : المخاطر رد في التحكم  

 . 
 
 
 
 
 
 
 

 

 (4)( يوضح عممية إدارة المخاطر4-2شكل )

 وفيما يمي تفصيل لكل مرحمة :

   المخاطر تحديد  -أ

دارة تحميل إن  المخاطر تمك وتحميل المخاطر معرفة تمكن من التي العممية عن عبارة المشروع مخاطر وا 
 .(5) آثاره من أويقمل الخطر ذلك يزيل الذي المناسب الحل وضع ثم ومن الطريقة المناسبة باستخدام

نياء نجاح من تزيد التي العممية  وىي   من يمكن ما بأقل والمواصفات، والوقت التكمفة من منظور المشروع وا 
 مشاكل

 يستخدم في تحديدىا: .(2)

 نهمخبطز تحذٌذ

 انمخبطز قٍبص وتحهٍم 

 انمخبطز الإستجبثخ

 انمخبطز ومتبثعخ مزاقجخ
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 ىدف العصف الذىني ىو الحصول عمى قائمة شاممة بمخاطر المشروع عن طريق  :  تقنية العصف الذهني
فريق المشروع وغالبا مايكون بالاستعانة بمجموعة من الخبراء من خارج الفريق ، يتم إعداد أفكار حول 

(2)المخاطر المتوقعة في المشروع 
 . 

 دارتيا فإنو في معظم نظرا لأىمية :  لقوائم المعدة مسبقا وقواعد المعمومات المتاحة ا دراسة المخاطر وا 
الشركات تكون ىناك قائمة معدة مسبقا تمثل المخاطر بشكل عام ، وتستخدم ىذه القائمة كنقطة انطلاق 

(2)لتقييم مخاطر المشروع بعينو سواء بلإضافة أو الحذف 
 . 

    الإستبيان 
  المقابلات مع المشاركين ذوي الخبرة في المشروع وأصحاب  : المقابلات الشخصية مع فريق المشروع

المصمحة وخبراء الموضوع يمكن أن يحدد المخاطر ، وتعتبر المقابلات أحد المصادر الرئيسية لتجميع 
(2)البيانات حول تحديد المخاطر 

 . 
  محصول عمى ىي طريقة لموصول إلى إجماع بين الخبراء ، ويستخدم المنسق استبيان ل :  أسموب دلفي

أفكار حول المخاطر اليامة في المشروع ، ويتم تمخيص الإجابات ويعاد توزيعيا بعد ذلك عمى الخبراء 
للإدلاء بالمزيد من التعميقات عمييا ، وقد يتم الوصول إلى إجتماع بعد عدد قميل من الدورات  وتساعد ىذه 

 يكون لأي شخص واحد تاثير مفرط عمى النتيجة التقنية في التقميل من الانحياز في البيانات وتحول دون ان
(2 ). 

  تحميل القيمة المكتسبة  
  اراء الخبراء  
  تحميل التكاليف عمى مدى حياة المشروع  
  ىي عممية إستقصاء في الأسباب الأساسية وراء مخاطر المشروع ، وىذه العممية  : تقصي اصل المشكمة

تسمح بتصنيف المخاطر في مجموعات بحسب الأسباب ، ويمكن تطوير إستجابات فعالة لممخاطر إذا تم 
(6)تناول الأسباب الأساسية لممخاطر

 . 
  تحميل الجدول الزمني  
  محمموا القرارات  
   طرق التحميل بالرسم  
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   الفرضيات  
  6  التقدير الاساسي لمتكاليف) 

فاي حدث يعرض اىداف المشروع لخطر جزئي أو كمي  ، تحديد المخاطر  يمكن أن يعتمد تحقيق الأىداف
يسمى مخاطرة.تحديد المخاطر يكون ايضا بمراجعة المخاطر الشائعو، فالعديد من المؤسسات بيا قوائم 

 وث يتم مراجعتيا لمتعرف عمى المخاطر المشابية ليا.لممخاطر الشائعو أو المحتممة الحد
 قياس وتحميل المخاطر: -ب

  المشروع. أىداف إنجاز تيدد التي آثار المخاطر من تخفيف أو لإزالة صممت عمميات ىي عبارة عن  
 مرحمتين : إلى تنقسم المخاطر  تحميل  
 :   مرحمة التحميل النوعي  
وىو الأكثر شيوعا في عممية تحميل المخاطر ، يستخدم . لممخاطر الموضوعيالتعريفي  التقدير عمى تركز 

لتحديد أولويات المخاطر التى تؤثر عمى أىداف المشروع ، التى تؤثر عمى أىداف المشروع وذلك بتقدير 
 Probability_ Impact والتأثير الاحتمال مصفوفة يستخدم فييا  احتمال وقوعيا والأثر الناتج منيا.

Matrix)التراتبية التحميمية ( والطريقة  ،.(Analytical Hierarchical Process) AHP  Gillett,1997)   
ذكر أن ترتيب المخاطر مستمد من الفكرة  الحدسية بأن المخاطر التى يكون ليا أسوء نتائج يجب أن يكون 

مخاطر مستند عمى الأحتمال وشدة الأثر ، ويصف ليا أقل فرصة حدوث. ومن جية أخرى فإن ترتيب ال
الإحتمال الإمكانية أو فرصة حدوث المخاطر وبينما أثر ىذه المخاطر يجب أن يقاس طبق ثلاثة عوامل ، 
 التكمفة والوقت والجودة وىناك تقنيات  مستعممة في  ترتيب المخاطر وىي مصفوفة الأحتمال والأثر

(Ward, 1999) ( 1، 5،،1( وىي تعبر عن  وزن كل مخاطرة  بالأرقام )1-2ول  )كما موضح في  الجد
( للإشارة إلى ترتيب المخاطر حيث تعبر عن أىمية المخاطر )منخفض   2،1، 3أو أي أرقام أخرى مثل )

متوسط ،عالي( عمى التوالي وىذه التقديرات لاتمثل المقدار الفعمي لممخاطر إنما تعبر عن أىميتيا فقط  ) 
 اطر = الإحتمال * الأثر(.ترتيب المخ
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 (،1،5،1( يوضح ترتيب المخاطر بالارقام )1-2جدول )
 Impactالأثر  الأحتمال

 1منخفض 5متوسط ،1عالي
 1منخفض  1 5 ،1
 5متوسط   5 25 ،5
    ،1عالي   ،1 ،5 ،،1

وعادة مايكون التحميل النوعي لممخاطر وسيمة سريعو وموفرة من ناحية التكاليف لوضع الأولويات في تخطيط 
الإستجابة لممخاطر، وينبغي مراجعة التحميل النوعي لممخاطر اثناء دورة حياة المشروع حتى يظل مواكب 

(4)لمتغيرات التي تحدث في مخاطر المشروع 
 . 

  : الكمي مرحمة التحميل  
، يتم اداء التحميل الكمي لممخاطر التي  لممخاطر التقديري والإحصائي والمردود المنظور عمى تركز التي

تم وضع الأولويات ليا في عممية التحميل النوعي لممخاطر بانيا من المحتمل أن تكون ليا تاثير كبير عمى 
اثر احداث تمك المخاطر وتحدد تقدير متطمبات المشروع ، وتقوم عممية التحميل الكمي لممخاطر بتحميل 

 رقمي لتمك المخاطر، وتستخدم ىذه العممية للأسباب الاتية :
 .تحديد كمية النتائج الممكنة لممشروع واحتمالاتيا 
 .تقييم احتمالات تحقيق اىداف محددة في المشروع 
 .تحديد المخاطر التي تتطمب الانتباه  الأكبر 
  تحقيقيا فيما يتعمق بالتكمفة أو الجدول الزمني في ضوء مخاطر المشروع.تحديد أىداف واقعية يمكن 
 .تحديد افضل قرار لإدارة المشروع حين تكون النتائج غير مؤكدة 

وينبغي تكرار التحميل الكمي لممخاطر بعد تخطيط الإستجابة لممخاطر وايضا كجزء من مراقبة وضبط 
لية لممشروع قد تم تقميصيا بصورة مرضية ، وايضا يمكن أن المخاطر لتقرير ما إذا كانت المخاطر الإجما

(2)تشير إلى الحاجة إلى إجراءات إدارة  مخاطر أكثر أو أقل
 . 
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  الأساليب التقنية لتجميع البيانات وتمثيمها في التحميل الكمي:
 :  عقد المقابلات  

لاحتمالات وتاثير المخاطر عمى اىداف المشروع تستخدم الأساليب التقنية لعقد المقابلات في التحديد الكمي 
،وتتوقف المعمومات اللازمة عمى نوعية توزيعات الاحتمالات التي سيتم استخداميا، فعمى سبيل المثال يتم 
تجميع المعمومات حول السيناريوىات المتفائمة والمتشائمة والاكثر احتمالا لبعض التوزيعات شائعة 

(2)الاستخدام
 . 
 :  حتمالات توزيعات الا

تمثل توزيع الاحتمالات المتواصمة الظنون في القيم مثل مدد الانشطة في الجدول الزمني ،وتكاليف مكونات 
(2)المشروع ، ويمكن استخدام توزيعات منفصمة لتمثيل الاحداث غير المؤكدة مثل نتيجة اختبار ما

 . 
 التحميل الكمي لممخاطر والاساليب التقنية لنمذجتها:

يساعد تحميل الحساسية عمى تحدي أي مخاطر ليا أعظم وقع محتمل عمى المشروع، الحساسية : تحميل
وىو يفحص مدى تاثير الظن لكل عنصر من عناصر المشروع عمى اليدف الجاري فحصو مع تثبيت كافة 

(2)العناصر الظنية الاخرى 
 . 

  تحميل القيمه النقدية المتوقعة 
المتوقعة ىو مفيوم إحصائي لحساب متوسط النتائج حين ينطوي المستقبل عمى  إن تحميل القيمة النقدية     

سيناريوىات قد تحدث أـو لا تحدث ، وعادة ماسيتم التعبير عن القيمة النقدية المتوقعة لمفرص كقيم موجبة ، 
كل من  في حين ستكون تمك المتعمقة بالمخاطر قيم سمبية، ويتم حساب القيمة النقدية عن طريق ضرب قيمة

(2)النتائج الممكنة في احتمالات حدوثيا وجمعيا معا 
 . 

 : شجرة القرارات     
عادة مايتم ىيكمة شجرة القرارات باستخدام رسم قرارات يصف الوضع قيد الدراسة والامور المترتبة عمى كل 

 .( 2)من السيناريوىات الممكنة ومزايا انتياج أيا من المسارات المنطقية 
 في للاستجابة لممخاطر وسائل يوجدعدة أنَّو من الباحثين العديد ذكر :لممخاطر الاستجابة مرحمة-ج  

تأثير( المخاطر ،  أو ( وتخفيض )إحتمالRisk retentionبالمخاطر أو قبوليا ) الاحتفاظ :التشييد مشاريع
( ، المشاركة في تحمل Risk avoidanceالمخاطر )  وتجنب  (Risk transfer)  وتحويل المخاطر
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 AL-Bahar and ]  (  . وقد أضافRisk Sharingالمخاطر وخاصة في حالة المخاطر الموجبة )
Crandall ] التأمين :الوسائل ىذه إلى (Insurance)  أنواع من نوعاً  أنيا  تعد مع لأىميتيا فقرة ليا وأفرد 

 أطراف أخرى  إلى المخاطر تحويل
 .وسنتناول ىذه الوسائل بالتفصيل فيما يمي: (3)

 :   قبول المخاطر -1
في حالة قبول المخاطر يجب اولا أن تحدد ىذه المخاطر ، ويمكن قبول المخاطرة طواعية أو عندما لايكون 
ىناك بديل لقبوليا ، أو عندما تكون ىذه المخاطرة غير معمومة ويكون التعرض ليا ضروريا ليذا العمل، أو 

وفي بعض الاحيان يتم  الطبيعي والمعتاد أـن يتوقع سمبيات ليذه المخاطرة والمفروض تحمميا وقبوليا،  من
عدم الدراية بيا وىذا ىو الشائع في كثير من الاحيان عندما لايقوم المقاول او رب  تيجةتحمل ىذه المخاطر ن

الجيل بيا والجيل  بتواجدىا وفي ىذه  العمل بتحديد مخاطر المشروع فيتم تحمل الكثير من  المخاطر نتيجة
الحالة يكون تحمل المخاطر مكمفا لمغاية حيث إنو لم يتم تحديد تبعاتيا بدقة وىو مايعرف بالقبول السمبي. 
وقد يتحمل المقاول او رب العمل التبعات السمبية لاحد المخاطر رغم أنو يعمميا بسبب الفشل في تحديد 

التدابير اللازمة لمتحكم فييا ، وقد يقبل تحمل المخاطر ويحدد مبالغ أو عنصر أسموب إدارة تبعاتيا واتخاذ 
مخاطرة ويتم تجميع ىذه المبالغ الاحتياطية اللازمة لمواجة المخاطر وتدخل في حساب ميزانية المشروع 

ا قبل وتقدر وتضاف الى التكمفة المقدرة لممشروع وىو مايعرف بالقبول الإيجابي ، فعمى سبيل المثال إذ
المقاول القيام بعقد عمى أساس المبمغ الثابت فقد تحمل مخاطر تغير الاسعار في خلال فترة تنفيذ العقد ويتم 

(2)إضافة نسبة إلى التكمفة الاجمالية نظير إحتمالية حدوث ىذه المخاطر
 . 

 : تقميل تاثير المخاطر -2
المخاطر ولكنو يود اتخاذ الاحتياطات الازمة في ىذه الحالة يفترض ان رب العمل قد قبل أن يتحمل تبعات 

 لمحد من نتائجيا السمبية ، الذي يتم بإحدى طريقتين:
 اولا: التخفيض او الحد من إحتمال حدوثيا .

 ثانيا: تخفيض التبعات المالية في حالة حدوثيا.
و اتخاذ الاحتياطات فمثلا : إذا قبل رب العمل الدخول في عقد عمى أساس دفع كمفة الاعمال المنجزة  فعمي

اللازمة، وىذا من الممكن تحقيقو بتعيين عناصر مؤىمة لأدارة المشروع،والتعامل مع مقاولين عمى درجة 
عالية من الكفاءة والخبرة، وكذلك إعداد برنامج جيد لمتحكم في الامن والسلامة،وتحديد المسؤوليات بوضوح 
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يد وتحميميا قبل بدء المشروع، كذلك تحديد العناصر وخمق جياز فعال لعممية التحكم ودراسة طرق التشي
الحرجة التي قد تؤدي إلى زيادة التكاليف بشكل مستمر ومنتظم، وكذلك إعداد البرامج التدريبية ودراسة 
عداد الكوادر اللازمة لادارة الازمات، وأيضا اختيار  بدائل أخرى  عادة تقييم المخاطر وا  مختمف العقود وا 

لمواد البديمة ويتم كل ىذا في مرحمة ماقبل توقيع العقد وكذلك السماح  بقبول عطاءات بديمة لطرق التنفيذ وا
وتطبيق ىندسة القيمة في إدارة المشروع .كل ىذه االعناصر تعد من الاساليب  والمقاييس والمعايير الازمة 

(2)لتقميل احتمالية المخاطر التي يتعرض ليا المشروع 
 . 

 : المخاطر المشاركة وتقاسم  -3
المشاركة في قطاع المقاولات تتم بطرق عديدة وىي من الاساليب التي يفضميا الكثير الان حيث يمكن توزيع 
المخاطر عمى مختمف الاطراف بدلا من ان يتحمميا طرف واحد، فعمى سبيل المثال قد يشترك مجموعة من 

مسؤولية كل منيم عن المخاطر، المقاولين في مشروع واحد وىذا يعطي نوعا من توزيع المخاطر بينيم وفقا ل
ومن نمازج المشاركة في تحمل الاخطار عندما يتحمل رب العمل الزيادة في السعر نظير أن يقدم لو المقاول 
في نفس الوقت ضمانا بالا يتجاوز المشروع قيمة قصوى فعند ذلك يتحمل رب العمل جزءا من الزيادة في 

وقيع العقد بينما يضمن المقاول لممالك الا تزيد التكمفة الاجمالية الاسعار نتيجة عوامل لم تكن منظورة عند ت
(2)عن حد معين 

 . 
 : نقل المخاطر -4

نقل المخاطر عادة يتم بطريقتين فإما ان يحمل رب العمل ىذه المخاطر مباشرة لاحد الاطراف المتعاقد معو 
اي من ىذه الاطراف لممخاطر فإنو يزيد  كالمقاول او المصمم او المورد لممواد أو مقاول باطن ونتيجة تحمل

ما ان يمجا رب العمل الى تامين او كفالات ضد ىذه المخاطر أي يمجا لشركات التامين  سعره ويتحمميا،وا 
لنقل المخاطر الييا، وتتحمل شركات التامين مباشرة  تبعات أي خسائر تنتج من سرقة المواد او ىلاكيا في 

اطر التصميم الى الميندسين فقد يقدمون شيادات تامين وكفالات تضمن الحريق او كما يحدث في نقل مخ
لممالك أنو في حالة حدوث أضرار أو أخطار في أعماليم  فإن شركات التامين تتحمل  التبعات الناتجة عن 
ذلك بما في ذلك الاضرار التي تمحق بالطراف الاخرى او التكاليف الازمة لاعادة الحال عمى ماكانت عميو 

(2)التعويض المناسب  او
 . 
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 :    تلافي المخاطر -5
يتم تفادي المخاطر اذا قرر رب العمل إلغاء المشروع كمية او تفادي استعمال بعض عناصر المشروع التى 

(2)تكون فييا تقنية عالية خشية من ان تحمل ىذه التقنية في طياتيا بعض المخاطر فيما يتعمق بالتشغيل
 . 

 :    خاطرمراقبة وضبط الم -د 
يتم تنفيذ الاستجابة المخططة لممخاطر المتضمنة في خطة إدارة المشروع أثناء دورة حياة المشروع ولكن 
ينبغي متابعة عمل المشروع بصورة متواصمة بحثا عن المخاطر الجديدة. مراقبة المخاطر ىي العممية التي 

، مع تتبع المخاطر المعروفة مع إعادة تحميل يتم بيا تحديد المخاطر التي تظير مؤخرا وتحميميا وتخطيطيا 
المخاطر القائمة ومتابعة المخاطر المتبقية ، ومراجعة تنفيذ الاستجابات لممخاطر مع تقييم فاعميتيا في نفس 
الوقت ، وعممية مراقبة وضبط المخاطر من العمميات المستمرة طوال عمر المشروع . ومن اغراض عممية 

 تقرير ما إذا:المراقبة وضبط المخاطر 
 .كانت افتراضات المشروع لاتزال صحيحة 
 .كانت المخاطرة  التي تم تقييميا  قد تغيرت من حالتيا السابقة ام لا 
 . كانت الاجراءات الصحيحة لادارة المخاطر متبعة 
 ( 2)كان ينبغي تعديل احتياطات التكمفة والجدول الزمني تمشيا مع مخاطر المشروع. 
 مخاطر متعمقة بالمقاول : 2-5

 . أن يكون محل المشروع أو موقع المشروع بعيدا عن المناطق التي اعتاد المقاول العمل بيا 
  عدم معرفتو بالعمالة الموجودة وطرق التفتيش الموجودة وكذلك أي سياسات أو لوائح متعمقة بالمشروع أو

 أي مشاكل إدارية أخرى .
  ىي مخاطر تجييز العطاء حيث الوقت المسموح بو ولزوم زيارة الموقع ومن أكبر المخاطر لممقاول

والتأكد من الأحوال وكذلك تحديد البرنامج الزمني وتسمسل العمال والوضع في الإعتبار وجود بعض 
 النواقص والأخطاء .

 .تفسير المستندات. وذلك في حالة وجود أخطاء أو عدم وضوح بعض العناصر التي تحتاج لتفسيرىا 
 .عدم وجود أسموب وخطوات واضحة لتصحيح الأخطاء بين رب العمل والمصمم والمقاول 
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  العطاءات المتنافسة وحالة الاقتصاد بصفة عامة ووقت الطرح، والمشاريع التى يقوم بيا حاليا وكذلك
 المشاريع المتعاقد عمييا مستقبميا.

 . قدرتو عمى الحصول عمى الكفالات 
 .سمعة المقاول 
 لإدارية .المصاريف ا 
 . حجم أعمال المقاول وطرق التحكم بالمشروع 
 . خبرة المقاول 
 .القدرة عمى تقديم البدائل المختمفة 
 .إدارة الصراعات 
 .المؤثرات السياسية 
 .خبرتو في فيم الموصفات وتفسيرىا 
 . قدرتو عمى إدارة الموقع 
 .قدراتو عمى التحكم في الكمفة وتبعاتيا في أثناء سير العمل 
  في الحصول عمى أسعار تنافسية من مقاولي الباطن.قدرتو 
 . قدرتو عمى توزيع العمل والجدولة والتنسيق بين مقاولي الباطن 
 .تأمينو لموا ده المالية والقيام بالعمل المطموب 
 .قدرتو عمى تقديم حمول مبتكرة 
 .قدرتو عمى الحصول عمى مواد جديدة 
 إلى التصميم كذلك الظروف الغير المنظورة. قدرتو عمى القيام بالتصميم إذا إحتاج الأمر 
 .مخاطر متعمقة بالمواصفات والمستندات التعاقدية 
 . إدخال أنظمة جديدة وغير مألوفة 
 .إستعمال مواصفات غير قياسية 
 . شروط تعاقدية غير معتادة 
 .عدم الوضوح أو عدم تحديد المسئوليات في بنود العقد 
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  العمل وفق رضاء الميندس ولا يوجد معايير واضحة في كيفية بعض البنود التي تنص عمى أن يتم
 تحديد ىذا الرضاء.

 . غموض في المواصفات وعدم اكتمال المستندات والأخطاء فييا 
 .مخاطر التغييرات التى تطرأ نتيجة ان رب العمل قد غير  احتياجاتة 
 .أخطاء في التصميم أو تضارب وتعارض بين مستندات العقد 
 المبالغ المستحقة نتيجة التغيرات. التأخر في دفع 
 . تأثير التغيير في العمال عمى المشروع 
 .عدم الوصول إلى إتفاق فيما يتعمق بأسعار الأومر التغييرية 
 .تواجد المواد المناسبة وفي الوقت المناسب 
 .توافر المعدات اللازمة في الوقت المناسب 
 .عيوب المصنعية والمواد 
 الأسعار أو الإرتفاع المفاجئ لأسعار المواد الأساسية أو أسعار الوقود.عدم القدرة عمى التنبؤ ب 
 .التغيرات التقنية في المواد 
 .أعمال التصنيع 
 .مشاكل )عيوب( في التصنيع 
 .تقديم المواد المكافئة وفقاً لمعقد 
 (2)العوامل الجوية التي لايمكن العمل بيا كالامطار مثلا

 . 

 اصر بالتفصيل ،التي نعتبر أن ليا أثر كبير عمى المقاول .وسوف نتكمم عن بعض من ىذه العن

 : العطاءات 2-5-1
تعتمد شركات المقاولات في الحصول عمى عقود التشييد عمى تقديم العطاءات المطروحة ، وبالقطع لن تفوز  

الشركة بكل مقاولة او بكل عطاء فعمى سبيل المثال في الدول الصناعية في بعض القطاعات حيث السوق 
اء واحد اي ان نسبة نجاحو في التنافسية قد يقوم المقاول بتقديم أربعة عشر عطاء لكنو ينجح في ترسية عط

. إن عممية إعداد العطاءات عممية مكمفة تقتضي الدراسة المتانية لذا فإن  14\1الحصول عمى عطاء عادة 
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المقاول دائما مايحاول ان يوازي بين التكاليف التي يتحمميا في ىذه العطاءات حيث يسعى أن يحد من ىذه 
ليف في حالة عدم فوزه بالعطاء وتعتبر نوعا من المصاريف الغير التكاليف لانو لايعوض ايا من ىذه التكا

منظورة او المصاريف التي يتحمميا المقاول كتكاليف اعمال لذا فان عمى المقاول أن يتحرى الدقة أو يختار 
بعناية المشروع الذي سوف يقوم بتسعيره حتى يتاكد في حالة فوزه بيذا المشروع بان المشروع سيكون ناجحا. 

ىناك عناصر أساسية يجب عمى المقاول أن يضعيا في اعتباره عند التقدم لممشروع أي المخاطر التي يجب و 
ان يضعيا في اعتباره عند تقديمو العطاء فميس ىناك فائدة لممقاول في ان ينجح في الحصول عمى مشروع 

(2)خاسر
 . 

 رب العمل : 2-5-2
ة نجاح المشروع من عدمو من وجية نظر المقاول فرب لاشك ان لرب العمل تاثير بالغ عمى مدى إمكاني

العمل المتعاون  الذي لاينظر الى المقاول نظرة عدائية ويعامل المقاول معاممة تتصف بحسن النية ووفقا 
لشرف التعامل ىو مالك ليس من السيل الحصول عميو أو شائع الوجود فيجب عمى المقاول أن يتحرى من 

بو في الإدارة ومدى فيم رب العمل  لإلتزاماتو من حيث الدفع وتقديم المعمومات نوعية رب العمل وعن اسمو 
لتزامات المقاول وأن تكون توقعات رب العمل  والتعاون كذلك مدى إطلاع رب العمل ودرايتو بابعاد العقد وا 

يجب عمى  وفقا ليذه الحدود، أي أن تكون توقعات عممية ومنطقية ومنصفة طبقا لمعقد وىذه عناصر أساسية
(2)المقاول أن يتحراىا قبل الدخول في العطاء أو التعامل مع رب العمل

 . 

 الخبرة الشخصية وخبرة الشركة:2-5-3
يجب عمى المقاول أيضا أن يحدد نوعية عقود المقاولات التي يستطيع أن يقوم بيا بكفاءة وىذا يعتمد إلى حد 

مكانياتو وتج اربو السابقة وعمى المقاول أن يكون في منتيى الحذر من كبير  عمى خبرة المقاول  وقدراتو وا 
الدخول في أنواع من العقود أو أنواع من الأنشاءات ليس عنده الخبرة الكافية بيا وليس لديو الجياز الفني 
القادر عمى تناوليا وليس عنده دراية بمقاولي الباطن العاممين في ىذا المجال وكيفية إدارتيم وأسموب التعامل 

يم فدخولو في مشاريع ليس لو خبرة بيا أو من نوعية مختمفة عن الأنواع التي اعتاد عمييا يمكن أن تحمل مع
في طياتيا مخاطرة كبيرة ، فإذا كان المقاول مثلا قضى كل فترة خبرتو في أعمال مرافق وبنية تحتية فإن 

 . (2)رةدخولو في أعمال الموانئ عمى سبيل المثال تعد بالنسبة لو مخاطرة كبي
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 التعاقدية لممشروع : المستندات2-5-4
من أىم عناصر المشروع التي يجب عمى المقاول أن يدرسيا بعناية ىي المستندات التعاقدية ، إن ىذه 
المستندات التعاقدية تتغير من مشروع إلى مشروع اخر حتى إن استعممت بعض الموائح النموذجية لوضع 

لقاء المخاطر عمى المقاول ىذه المستندات التعاقدية حيث إن  كثيرا من الملاك يقومون بتعديل بعض البنود وا 
 مما قد يؤثر تأثير بالغ الأىمية عمى ربح المشروع.

ومن العناصر الأساسية التي يجب ان يعطييا المقاول عناية خاصة ىي البنود المتعمقة بغرامات التأخير أو 
يفية تقييميا مما قد يؤثر تاثير بالغا عمى ربح المشروع او قد الأضرار الناتجة عن التاخير وكيفية حسابيا وك

ينتج عنو خسائر لممقاول . ويجب أيضا العناية البالغة بالبنود المتعمقة بحالة الموقع ومدى اختلاف حالة 
الموقع عن ماىو مذكور في المستندات التعاقدية ومن الذي سوف يتحمل تبعات ىذا الاختلاف وكيفية تسوية 

ىذه الأمور . ومن الأشياء الميمة التي يجب ان يعطييا المقاول عناية ىي مدى الدقة في تحديد مثل 
الأعمال المطموبة ومدى وضوح ىذه الإلتزامات لكافة الأطراف وخاصة فيما يتعمق بالتغييرات المتوقعة عمى 

مقاول عمى حذر شديد مما ىو العقد وكيفية حساب القيمة الجديدة لمعقد بعد ىذه التغييرات ويجب ان يكون ال
مذكور في المستندات التعاقدية  وخاصة فيما يتعمق بالشروط الحقوقية أو الشروط العامة حيث إنو يتم تحديد 

(2)كيفية توزيع المخاطر بين الأطراف وكذلك كيفية إدارة العقد
 . 

 نوعية العقود:2-5-5
قطاع التشييد تختمف إختلافا كبيرا فيما يتعمق بتوزيع وىي عمى جانب كبير من الأىمية ، فنوعية العقود في 

المخاطر وكيفية المحاسبة، بعض ىذه العقود يحمل في طياتو مخاطر عالية بالنسبة إلى عقود أخرى فعمى 
سبيل المثال عقد المبمغ الإجمالي الثابت المقطوع بو مخاطر عالية بالنسبة لممقاول لو لم يتم تحديد مجال 

فاتيا بدقة، وىناك أيضا مخاطر تتعمق بالفرق مابين الأعمال المنفذة فعميا والأعمال المذكورة الأعمال ومواص
في المستندات التعاقدية وقد يتحمل ىذا الفرق المقاول ، كذلك في الأحوال التي يكون فييا المحاسبة عمى 

ان مايكون ىذا الضمان أساس ضمان لمقيمة النيائية لمعقد أن لا تزيد عن حد معين ففي كثير من الأحي
 منخفضا بشكل واقعي ويتحمل المقاول تبعات ذلك.

وفي عقود سعر الوحدة عندما يتم حذف بعض العناصر يؤثر ذلك بشكل كبير عمى المصاريف الإدارية 
والمصاريف الغير منظورة التي من الممكن أن يكون قد تم توزيعيا عمى كافة البنود فحذف أحد الأعمال 
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ير سمبي عمى ربحية المقاول. وتعتبر عقود التكمفة+ ىامش ربح أقل العقود مخاطرة بالنسبة يكون لو تأث
لممقاول حيث يتحمل رب العمل التكمفة ويعطي المقاول ىامش ربح متفق عميو ففي ىذه الحالة تكون 

 المخاطرة أقل عمى المقاول وكبيرة عمى رب العمل.
وكثير من المقاولين يفضل استعمال نوع معين من العقود عمى وعمى المقاول دراسة ىذه العناصر بعناية، 

 .(2)اخر من منطمق أن لو القدرة عمى تناول وعلاج المخاطر المترتبة عمى استخدام ىذا النوع من العقد

 تذبذب الاسعار:  2-5-6

ف يكون عميو قال أحد الخبراءالأمريكيين )إذا كان كبار خبراء الأقتصاد لايستطيعون أن يفيدونا بما سو   
إقتصاد البلاد بعد عدة أشير فكيف يتسنى لممقاول معرفة ما لايمكن لكبار خبراء الاقتصاد معرفتو ثم أخذه 
في الاعتبار عند إعداد العطاء( إننا نطمب المستحيل من المقاول بان يتحمل مخاطر تثبيت الاسعارخلال 

 . (7)فترة تنفيذ المشروع

 تذبذب سعر العممة: 2-5-7 

ب أن تكون ىنالك ألية تتحمل بواستطيا جية الإدارة التقمب في أسعار الصرف حيث أنو ليس من العدل يج 
او المنطق السميم ان ينفق المقاول مبالغ لم تكن في حسابنو عند التعاقد وبالتالي يصبح ممولا لمشروع ىو 

(7)ليس شريك فيو
 . 

 مهندس المشروع:2-5-8
ميندسين لمقيام باعمال التصميم بالمشروع وكذلك للإشراف عمى المشروع  في كثير من الحيان يعين الملاك

وىذا الميندس أيضا يعد )أو الميندسون( عنصرا أساسيا يجب أن يأخذه المقاول بعين الإعتبار عند التقدم 
لممشروع فبالقطع ليست كل المكاتب الإستشارية متماثمة فبعضيا ذات خبرات عالية وينعكس ذلك في 

دات التعاقدية التي تخرجيا فتكون في العادة مستندات مكتممة وواضحة بينما إذا كان مستوى المكتب المستن
متدني ففي العادة يكون أيضا مستوى المستندات التعاقدية متدنيا وقد ينعكس ذلك سمبيا عمى أداء المقاول 

وسير البرنامج ، إلى جانب  ويؤدي إلى كثير من التساؤلات والغموض والاستفسارات مما يعرقل سير العمل
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أنو إذا كان المكتب عمى كفاءة عالية يكون تصميمو متناسبا ومتلائما مع البيئة وتكون عناصر التغيير فيو 
 محدودة بعكس إذا كان المكتب المصمم ليس ذو سمعو طيبة.

ل وقدرتو وما سبق يمتد أيضا إلى قضية الإشراف فمكل مكتب نظامو في الإشراف من حيث وضوح التعام
عمى التعامل مع المقاولين ودفعو العمل فبعضيم قد يتخذ موقفا عدائيا من المقاول بصفة عامة وبعضيم قد 
يكون لو موقف يبتسم بالعدالة والتفاىم ودفع العمل والبعض الاخر يكون من الصعب التعامل معو لذا يجب 

قبل التقدم والتعامل معيا حيث إن ىذا سوف  عمى المقاول التحري عن سمعة ىذه المكاتب وخمفياتيا السابقة
دارتو وحل النزاعات التي تنشأ خلال فترة التشييد (2)يؤثر بالقطع تاثير كبيرا عمى سير العمل وا 

 . 

 الجدول الزمني او البرنامج الزمني المسموح به لممشروع:2-5-9
نجاز المشروع وىذه في العادة يحددىا في كثير من الأحيان يطرح المشروع محددا في المدة الزمنية اللازمة لا

الميندس المصمم او مدير الإنشاءات وفي كثير من الأحيان يمكن ان تكون ىذه المكاتب ليس ليا دراية 
كافية بأعمال التشييد وتعاقداتو المختمفة ويكون طرحيم قائما في الغالب عمى حجم المشروع بغض النظر عن 

تعاقداتو الفنية وظروف المكان وظروف العمالة إلى اخره ، إلا أن الظروف الأخرى المحيطة بو من حيث 
المقاول يجب أن ينظر إلى ىذا البرنامج نظرة واقعية لتحديد ما إذا كان من الممكن أن ينفذ المشروع في 

ذا كانت  مدة الوقت المحدد لو، وىل لديو الموارد الكافية واللازمة لاتمام الإنشاءات في ىذا الوقت المحدد، وا 
المشروع صغيرة ىل لديو القدرة عمى العمل بإنتظام عن طريق ورديات ،وفي العادة فإنو إذا كانت فترة التنفيذ 
محدودة وضيقة فإن ذلك يكون مؤشرا عمى وجود ضغوط داخمية وخارجية عمى المشروع وقد يؤدي إلى 

المشروع ليست عممية فعميو أن يعيد تصادمات مع رب العمل فإنو إذا أيقن المقاول أن المدة المطروحة ليذا 
النظر كمية في التقدم ليذا المشروع من أساسو إلا إذا أيقن المقاول أن رب العمل لديو الحكمة في التعامل 

(2)بإنصافو وتعويضو عن تكاليفو الزائدة نتيجة تعجيل المشروع
 . 

المشروع من حيث سيولة ويجب أيضا عمى المقاول ان يضع في اعتباره موقع موقع المشروع:2-5-11
الوصول إليو وبعده عن المواد الخام المطموبة وكذلك توفير العمالة في المكان المطموب وتوفر مقاولي 

 الباطن وأي عناصر متعمقة بالبيئة وتاثيرىا عمى سير المشروع .
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مة الإجتياد وبذل وفي النياية يجب عمى المقاول ان ينتقي المشاريع التي يتقدم إلييا بعناية فميس من الحك
مجيود كبير في الحصول عمى مشروع خاسر فيجب أن يراعي العناصر السابقة أو أي عناصر أخرى يعتقد 

 أنيا مصدر مخاطرة ويقيم الوضع .
والمخاطر السابقة الذكر قد تظير في مختمف مراحل المشروع وبعضيا يظير بوضوح في أحد المراحل ولا 

 . (2)يظير في مراحل أخرى 
سؤال تم توزيعيا عمى عدد من  ،2ىي عبارة عن إستمارة إستبيان تضمنت دراسات سابقه عربية:2-6

الشركات شمل احدى عشر شركة عاممة في مجال التشييد في ليبيا ، كانت الاسئمة تتناول جوانب مختمفة 
ه الدراسة قوائم لممخاطر التي تتعرض ليا مشروعات التشييد واثارىا المالية والاقتصادية . أستخدم في ىذ

 الفحص.
 في القائمة تشكل أعمى نسبة من الخطر. 6-1% من الشركات عينة الدراسات ان المخاطر من 95وأفات 
( التالي يبين قائمة فحص بالمخاطر التي يمكن أن يتعرض المالك او المقاول في مشروعات 2-2الجدول)

ي أخذت عينة لمدراسة حيث أفادوا بانيا تؤثر البناء والتشييد،ىذه المخاطر وضعت من تحديد الشركات الت
 عمى عناصر المشروع الثلاثة) التكمفة ، الوقت ، الجودة(

(4)  
 ( يوضح المخاطر التي يتعرض ليا المالك او المقاول في مشروعات التشييد في ليبيا2-2جدول )

 رقم المخاطرة
 1 عدم وجود شركات وتشاركات قادرة.

 2 مور المالية )دفع المستحقات المالية(المالك في الأالتأخير الناتج عن 
 3 عدم القدرة عمى إتمام المشروع في وقتو المحدد.

 4 تجاوز كمفة المشروع.
 5 إرتفاع أسعار مواد الخام.
 6 قمة خبرة مقاولي الباطن

 7 عدم المقدرة المالية لمقاولي الباطن
 8 المقدرة الفنية  لمقاولي الباطن
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 9 الخبرة لميندسين الإشراف.قمة 
 ،1 ضعف بعض المكاتب الإستشارية الوطنية من حيث الخبرة والممارسة.

 11 المركزية في اتخاذ القرار.
 12 عمال الفنية.ندرة اليد العاممة المحمية في تنفيذ الأ

 13 أخطاء التصميم.
 14 المالكة.عدم إعداد التخطيط الكافي والملائم لممشروع من قبل الجية 

 15 القصور في التصميم مما يترتب عميو زيادة تكاليف إضافية عمى المالك. 
 16 الخطاء في حساب الكميات .
 17 تغيير أولويات مالك المشروع.

 18 قصور التمويل الداخمي لممشروع
 19 تغيير الموصفات الفنية أثناء تنفيذ المشروع.

 ،2 نقص المواد.
 21 المعدات والمواد.تمف وىلاك 

 22 سلامة الموقع وذلك بإجراء الإختبارات الجيموجية عمى طبيعو الرض.
 23 ضعف الييكل الإداري والفني في الشركات المحمية وخاصة المساىمة منيا.
 24 عشوائية التعاقد لدى الشركات المحمية وعدم الاختصاص في تنفيذ الأعمال.

 25 اصة بالتعاقد )الأسعار النمطية لمواد الخام(القصور في إعداد النشرات الخ
 26 ضعف الجيزة الرقابية.

 27 الحصول عمى التصاريح والموافقات.
 28 عدم توفر التكنولوجيا الحديثة لمتنفيذ
 29 تغير التقنية المستخدمة في التنفيذ.

 ،3 تفويض الصلاحيات وخصوصا المسؤوليات المعنية بإصدار القرارات.
 31 الخبرة لدى الأيدي العاممة.قمة 
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 32 ظروف الموقع والعوامل الخارجية مثل البعد عن العمران او ضيق مكان العمل .
 33 تناثر مناطق العمل في المشروع الواحد.

 34 العوامل الجوية التي لايمكن العمل فييا كالأمطار مثلا.
 35 العوائق الطبيعية.

 36 تغيير القوانين
 37 السياسيةالعوامل 

 وىذه دراسة اخرى من سوريا 

( احتمال حدوث المخاطر وتاثيرىا المحتمل ومؤشر المخاطر، مع ترتيب المخاطر تنازلياً 3-2يبين الجدول )
 وفق مؤشر المخاطر لكل مجموعة .

 :(3)( يوضح  مخاطر التشييد في سوريا  3-2جدول )
مؤشر 

 المخاطر
تصنيف  الرمز المخاطر الإحتمال التأثير

 المخاطر
فيزيائية  R4 عمالة غير مؤىمة فنيا 0.503 0.412 0.2072

تتذبذب معدلات الانتاج لممعدات  0.497 0.35 0.1740 او بشرية
 والايدي العاممة

R3 

 R1 حادث بسبب قمة إجراءات الأمان 0.522 0.331 0.1728
توريد مواد غير صالحة أو غير مطابقة  0.403 0.391 0.1576

 لممواصفات
R2 

بيئية أو  R7 ظروف جوية سيئة جدا او قاسية 0.388 0.322 0.1249
صعوبة الإلتزام بالقوانين والتشريعات  0.416 0.284 0.1181 طبيعية

 البيئية وكمفتيا
R9 

 R5 كوارث بيئية ) فيضانات زلازل،.....( 0.241 0.394 0.0950
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 R8 تموث البيئةالعمل قد يؤدي إلى  0.312 0.234 0.0730
صعوبة الوصول إلى الموقع)بعبيد جدا،  0.253 0.256 0.0648

 عوائق تمنع الوصول(
R6 

 والمخططات الكميات بين التوافق عدم 0.459 0.366 0.1680
 والمواصفات

R13 تصميمية 

 R10 التصميم في أخطاء 0.431 0.375 0.1616
 )إنشائي،  التصاميم تطابق عدم 0.45 0.353 0.1589

 معماري(
R11 

 R12 الأعمال كميات حساب في الدقة عدم 0.494 0.319 0.1576
 R14 كفء غير التصميم  مكتب 0.388 0.394 0.1529
 لوجستية  R17 العروض تقديم خلال عالية منافسة 0.581 0.419 0.2434
 R18 لممشروع دقيقة غير جدولة 0.541 0.359 0.1942
 وتجييزات مواد أو عمالة توافر عدم 0.434 0.391 0.1697

 كاف   بشكل
R15 

 R16 دقيق بشكل محدد غير العمل 0.397 0.319 0.1266
 ومقر الموقع بين الاتصالات ضعف 0.328 0.278 0.0912

 المقاول
R19 

 دون مرة أول حديثة تجييزات استخدام 0.297 0.25 0.0743
 تدريب

R20  

 مالية R21 الأسعار وتقمبات التضخم 0.541  0.506 0.2737
 R22 العقد وفق الكشوف تسديد تأخر 0.534 0.478 0.2553
 R23 متوقع غير بشكل التمويل انقطاع 0.428 0.491 0.2101
 R24 النقدي بالتدفق التحكم عدم 0.453  0.409 0.1853
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 نتيجة لمتنفيذ المطموبة المواد احتكار 0.341  0.434 0.1480
 غير سياسية ظروف أو المعامل إغلاق
 متوقعة

R26 

 R25 العممة تبديل معدل تقمب 0.328 0.281 0.0922
 التشييد مرحمة خلال قانونية نزاعات 0.431 0.428 0.1845

 المشروع أطراف بين
R29 قانونية 

 التراخيص عمى الحصول صعوبة 0.431 0.362 0.1560
 العمل وتصاريح

R27 

 R28 العمل تشريعات في الوضوح عدم 0.372 0.297 0.1105
ليا علاقة  R34 والعقدية الفعمية الكميات بين اختلاف 0.584 0.466 0.2721

مباشرة 
 بالتنفيذ

 R33 التصميم في تغيرات 0.488 0.444 0.2167
 الالتزام مقابل العمل جودة تخفيض 0.5 0.388 0.1940

 بالوقت
R32 

 مع الفنية والمشكلات التأخيرات 0.491 0.366 0.1797
 الثانويين المقاولين

R35 

 المطموبة والمواصفات التنفيذ بين فروق 0.419 0.378 0.1584
 المخططات فيم لسوء نتيجة

 والمواصفات

R30 

 R31 العمل لمجال التغيير أوامر توثيق عدم 0.459 0.338 0.1551

 التحميل لمحالات المذكورة:2-7

 لمحالتين السابقتين:وفيما يمي تحميل 
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 الحالة الاولى:2-7-1

% من الشركات عينة الدراسة أفادت بأن المخاطر التالية احتمال حدوثيا عالي والاثر الناتج عنيا عالي 95
 والمخاطر ىي :

 عدم وجود شركات وتشاركيات قادرة عمى تنفيذ المشاريع في وقتيا المحدد بالمواصفات المطموبة.

 .(4)إرتفاع اسعار مواد الخام 

 التاخير الناتج عن المالك في الامور المالية) دفع المستحقات المالية في وقتيا(.

 تجاوز كمفة المشروع.

 قمة الخبرة لدى مقاولى الباطن.

 عدم القدرة عمى إتمام المشروع في وقتو المحدد.

 لاسباب التالية:عدم وجود شركات وتشاركيات قادرة عمى تنفيذ المشاريع يرجع 

 القدرة التنظيمية وىي وجود ىيكل إداري متكامل بالشركة. .1
 القدرة المالية وىي راس المال، المعدات والاليات الخاصة بنشاط الشركة. .2
 القدرة الفنية والخبرة في ىذا المجال. .3

ىذه المخاطر باتخاذ  التأخير الناتج عن المالك في الامور المالية )دفع المستحقات المالية( يمكن التقميل من
 الاجراءات الاتية:

 تفعيل القوانين والموائح الادارية التي تضمن حقوق الجية المالكة والجية المنفذة. .1
إصدار قوانين تغطي النقص وتسد الثغرات التى من خلاليا تتيرب الجية المالكة من تنفيذ إلتزاماتيا  .2

 المالية.
الييا تمزم كل من الطرفين بتنفيذ الالتزامات المنصوص أن تكون ىنالك جية قانونية يمكن التحاكم  .3

(4)عمييا في العقد المبرم
 . 
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 عدم القدرة عمى إتمام المشروع في وقتو المحدد يمكن الحد منيا بالاتي:

 عدم التاخير المستمر في توريد المواد الخام. .1
 الالتزام بالبرنامج الزمني لتنفيذ كل نشاط من أنشطة المشروع. .2
 كفاءات فنية قادرة عمى تنفيذ العمل بالشكل الصحيح .وجود  .3
 معدات(لدى الشركة التى تقوم بتنفيذ المشاريع. -توفير أمكانيات )فنية .4
 تطبيق غرامات التاخير أو سحب الاعمال في حالة التقصير في التنفيذ. .5
 PERT, Planning software  تطبيق منيج إدارة المشروعات في تحديد زمن المشروع باستخدام .6

 :(4)تجاوز كمفة المشروع 

تتطمب دراسة المشروع دراسة جيدة من حيث التكمفة والمواصفات المطموبة والزمن المحدد لمتنفيذ  .1
 لممشروع حتى لا يتجموز التكمفة أو الزمن المحدد لو.

  تطبيق منيج إدارة المشروعات في تحديد تكمفة المشروع باستخدام .2
Project  management software as Risk software 

 لتجاوز مخاطر قمة الخبرة لدى مقاولي البطن يجب عمى الشركات :

 أن تقيم مقاولي الباطن التقييم الصحيح قبل التعاقد معيم. .1
الاىتمام بتقديم شيادات الخبرة والاعمال المنفذة سابقا من مقاولي الباطن في المجال المتعاقد عميو  .2

 معيا. 

 الحالة الثانية: 2-7-2

لتحديد مستوى أىمية المخاطر الكمي بالنسبة لممخاطر جميعيا بشكل عام رتبت المخاطر حسب مؤشر 
( ورتبت كذلك حسب اىميتيا حيث ظير تضخم 4-2المخاطر دون تخصيص المجموعات في الجدول )

وتقمبات الاسعار بمؤشر مرتفع وىو يعكس اىمية معالجة ىذه المخاطرة بينما ظيرت مخاطرة صعوبة 
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 وصول لمموقع بمؤشر منخفض جدا مما يدل عمى ان احتمال حدوثيا منخفض وكذلك تاثيرىا عمى  اىدافال
 المشروع منخفض.

 (3)(  يعرض المخاطر ويوضح تقسيميا حسب الاىمية 4-2جدول)

مستوى  مؤشر المخاطر المخاطر الترتيب
 الاىمية

  0.2737 التضخم وتقمبات الاسعار 1
 

 عالي
 الاىمية

 0.2721 الاختلاف بين الكمية الفعمية والكمية العقدية 2
 0.2553 تاخير سداد الكشوف وقف العقد 3
 0.2434 منافسة عالية خلال تقديم العروض 4
 0.2167 تغيرات في التصميم 5
 0.2101 انقطاع التمويل بشكل غير متوقع 6
 0.2072 عمالة غير مؤىمة 7
 0.1942 جدولة غير دقيقة لممشروع 8
 0.1940 تخفيض جودة العمل مقابل الالتزام بالوقت 9

 0.1853 عدم التحكم بالتدفق النقدي ،1
 0.1845 نزاعات قانونية خلال مرحمة التشييد بين اطراف المشروع 11
 0.1843 الرشوة والفساد 12
 0.1797 التاخيرات والمشاكل الفنية مع مقاولي الباطن 13
 0.1740 معدلات الانتاجية لممعدات الايدي العاممةتذبذب  14
 0.1728 حوادث الناتجة من قمة الامان 15
 0.1697 عدم توفر عمالة ومعدات بشكل كاف 16
 0.1680 عدم التوافق بين الكميات والمخططات والمواصفات 17
 0.1626 تغيرات في طرائق الادارة 18
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 0.1616 اخطاء في التصميم 19
 0.1589 عدم تطابق التصميم الانشائي والمعماري ،2
فرق في التنفيذ بين المواصفات المطموبة بسبب سوء فيم  21

 المخططات والمواصفات
0.1584 

  0.1576 عدم الدقة في حساب الكميات 22
 0.1576 توريد مواد غير صالحة او غير مطابقة لممواصفات 23
 0.1560 وتصاريح العملصعوبة الحصول عمى التراخيص  24
 0.1551 عدم التوثيق لاومر التغيير   لمجال العمل 25
 0.1529 مكتب التصميم غير كفء 26
 منخفض 0.1480 احتكار المواد المطموبة لمتنفيذ 27

 0.1301 مشكلات في ادارة المواد 28 الاىمية
 0.1266 العمل غير محدد بشك دقيق 29
 0.1263 والسرقاتعدم الامان  ،3
 0.1249 ظروف جوية سيئة وقاسية جدا 31
 0.1173 حرب 32
 0.1138 عدم توفر المعمومات 33
 0.1105 عدم الوضوح في تشريعات العمل 34
 0.1083 ضعف الاتصالات بين اطراف 35
 0.1059 تخطيط غير مفيوم بسبب تعقيد المشروع 36
 0.0950 كوارث بيئية 37
 0.0922 تبديل في صرف العممة 38
 0.0912 ضعف الاتصال بين الموقع ومقر المقاول 39
منخفض  0.0743 استخدام تجييزات حديثة لاول مرة دون تدريب ،4

 الاىمية
 جدا 

 0.0730 العمل قد يؤدي لتموث الارض 41
 0.0648 صعوبة الوصول لمموقع 42
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 الباب الثالث

 مواد وطرق البحث

 مواد البحث: 3-1

 تنقسم مادة ىذا البحث الى جزئين :

الجزء الاول يتعمق بالاطار النظري الذي تحدثنا فييا عن المخاطر التي تواجو المقاول في صناعة التشييد 
 وادارة المخاطر في صناعة التشييد وكان ىذا في الباب السابق.

الواقعة عمى المقاول في مشاريع التشييد( أما من حيث الجزء الثاني:إطار الدراسة الميدانية)دراسة المخاطر 
 اطارىا المكاني فإنيا محدودة مكانيا بشركات التشييد في ولاية الخرطوم.

  

 

 

 ( يوضح بعض المعالم البارزة في مدينة الخرطوم1-3شكل)

وتعتبر ىذه الفترة ميمة في تاريخ  1821اختيرت الخرطوم في فترة الحكم التركي المصري عاصمة لمبلاد    
الخرطوم حيث ظير أول تخطيط لمدينة الخرطوم قسم المخطط المدينة أقساماً رئيسية حيث قسمت الخرطوم 
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المستعمرين إلى أرض حكومية وأرض سكنية درجة أولى وثانية مع تخصيص مدينة الخرطوم لسكن 
والمصريين والأجانب وبعض النخبة من السودانيين ، المساحات والطرق والخدمات كانت محاولة لابراز 
الثقافة البريطانية في تخطيط المدينة وذلك بتخطيط المدينة عمى شكل العمم الإنجميزي وبعد تشييد كوبري 

الجزء الشمالي المزدىر والجنوبي الميمل النيل الأزرق والسكة الحديد أصبح ىذا يمثل الخط الفاصل بين 
 . لممدينة

بعد الاستقلال ازدادت اليجرات نحو الخرطوم للإحساس القومي بالحريات وكون الحضر ما عاد مقفلًا 
 . لممستعمر مما جعل الريفيين يتطمعون إلى حياة أفضل في الحضر
الحاكم العام وغيره من المباني عمى النيل أول مبان  متعددة الطوابق بالخرطوم كانت "الحكم الثنائي" قصر 

 . الأزرق والمباني متعددة الطوابق تقع خمف المباني الإدارية
فترة ما بعد الاستقلال وخلال السبعينيات بدأ التوسع الرأسي في الانتشار بالمناطق السكنية حي "العمارات" 

 . في الخرطوم والصافية بحري
طيطية عديدة لم تواكب التغيرات السريعة مما أدى إلى مردود سمبي بعدما تعرضت الخرطوم لتجارب تخ  

بيئي ، عمراني وأمني عمى المركز في ظل تمدد أفقي واسع لمدينة الخرطوم الكبرى بل فقدت الخرطوم 
معالميا الحضرية ودخمت سوق العمل شركات غير مؤىمة لعبت الوساطة فييا دوراً بارزاً لتستمم زمام الأمر 

وذلك لإخطاء التشييد والتصميم.   وغاب الرقيب   ت البناء والتشييد وظيرت الأخطاء اليندسيةفي عمميا
 عمى المباني خاصة متعددة الطوابق .  

لمعرفة حالات الانييار لممباني خلال السنوات الأخيرة نستعرض ىنا حالات انييار محمية لمبان  حيث        
عموداً  17تحت التشييد جسميات حيث كانت الأعمدة المشيدة  أشارت تقارير إلى انييار جزء من مبنى

وأوضحت المجنة المكمفة بالتحقيق أن أسباب الانييار ترجع إلى عدم وجود  ردميات تحت القريد بيم مما زاد 
متر حيث لا توجد محطات لمتدعيم مما  5.5ارتفاع الفتايل حيث ارتفع القريد بيم متراً وأصبح طول الفتايل 

لى حدوث ظاىرة انبعاج في الفتايل كما أن التدعيم ضعيف بالنسبة لمسقف حيث وجد نقص وضعف أدى إ
 . في الفتايل والكمرات

 2.5طوابق والذي كمف  4وبالوقوف حول أسباب انييار مبنى المعامل بجامعة الرباط المكون من       
 الميندس وقام بالتحميل الإنشائي الذي  مميون دولار حيث وضح أن 2مميون دولار مع تكمفة لممعدات قدرت بـ



34 
 

الاستشاري غير شامل لكل أجزاء المبنى حيث أغفمت الكثير من التفاصيل الميمة التي لا بد من مراجعتيا 
% من الحمولة التي يجب أن يصمم المبنى عمييا ،5حتى يكتمل التصميم فالمبنى تم تصميمو بأقل من 

الحي مما أدى لموصول لأحجام لأعضاء المبنى أقل كثيراً من % من الحمل ،5% من الحمل الميت و44
المطموب كما لم يتم مراجعة جيد القصي الثاقب حول الأعمدة ولم يتم إضافة حديد تسميح ليقاوم ىذا الجيد 
كما لم يتم اعتماد عزوم الانحناء للأعمدة في التصميم من قبل المصمم كما أن البلاطات الخرسانية لا تقاوم 

مال الأفقية وكان لابد من استعمال حوائط قص  وخرسانة حول المصاعد والسلالم لمقاومة الأحمال الأح
الأفقية الناتجة عن الرياح والزلازل أو الأحمال غير المتكافئة عمى المبنى الناتجة من وجود أحمال موزعة 

المصمم لم يراع الحالة  بطريقة غير منتظمة عمى المبنى أو ربما نتجت عن ىبوط لبعض الأساسات ، وأن
ولم يضف حوائط خرسانية فصار المبنى غير قادر عمى مقاومة الأحمال الأفقية وأن الميندس قام بتصميم 

% فقط من الحمل المطموب لمتصميم ولم يتم فحص التربة قبل التصميم ،5أساس واحد فقط وبأحمال 
 أن مقاومتيا المطموبة لتصميم تعاملللأساسات وقد تبين إجراء بعض الاختبارات عمى التربة حيث 

160KN\m2  200  بينما صمم التصميم عمى مقاومة حددىاKN\m .  
وأبانت لجنة التحقيق أن ىناك اختلافات بين التصميم الإنشائي وما تم تنفيذه حيث تم تغيير مقاس       

تغيير مقاس مقطع سم عند التشييد كما تم 45*  25إلى  سم  ،5*25مقطع الأعمدة المستطيمة من 
سم بالإضافة إلى تغيير عدد أسياخ حديد الأعمدة الداخمية  35سم لقطر الدائرة إلى  ،5الأعمدة الدائرية من 

ممم إلى  8أسياخ وأن حديد كانات الأعمدة تم تغييره أيضاً من مقاس  8ممم إلى  16أسياخ مقاس  ،1من 
لكل مقطع بينما نفذت كانة واحدة في مقطع الأعمدة  كانة 2ممم كما أن الرسومات أثبتت استعمال  6مقاس 

ممم فوق منطقة الأعمدة في البلاطة الخرسانية  16الداخمية ، وأن الرسومات بينت  إستعمال حديد مقاس
ممم عمى تباعد  12سم وحديد مقاس ،3ممم عمى أبعاد  16سم بينم تم استعمال حديد مقاس  5عمى تباعد 

 420 ما أن الحديد جاء في المواصفات في البلاطة الخرسانية عالي الجيد سم في نفس المنطقة . ك ،3
N/mm2  ممم في الطبقة العميا في العمود وفي كل الطبقة السفمى  12بينما تم استعمال حديد مرن مقاس

 .  ،N/mm2 25 لمبلاطة الخرسانية بجيد 
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  :ولاية الخرطوم في التشييد مشاريع في المخاطر تحديد3-1-1

 ذكرنا في النبذة التعريفية عدد من المخاطر التى حدثت في عدة مشاريع ، ويمكننا ملاحظة أن أغمب        
 عمى وتقع إدارتيا الثانويون والمقاولون الرئيسي المقاول ويتحمل آثارىا التشييد مرحمة في المخاطر تحدث
 وبالمستوى .عمى المقاول جميعيا المخاطر تحمل بمسؤوليات قطاع التشييد في المالك يمقي عاتقيم .وعادة

 الرأي إبداء أو العقد في مستندات الإشارة دون النيائية صورتو في المعماري تصميمو /الميندس يضع نفسو
 والتي التشييد مرحمة مخاطر البحث عمى ىذا يركَّز في التنفيذ لذلك أثناء في قد تظير التي المشكلات حول

 المقاول . وحددت المخاطر بناء عمى نتائج الإستبيان . بإدارتيا يقوم أو يتحمميا

 طرائق إجراء البحث: 3-2

 إعتمد الباحث عمى جمع المعمومات وذلك بعمل إستبيان لمحصول عمى معمومات ىذه الدراسة.

 جمع البيانات:3-3

 ىندسية ومكاتب المقاولات، و الميندسين في شركات المقاولين إلى عينة عشوائية من نسخة  (27وزعت)
 الاستبيان ودعم المستجيبين عن استفسارات للإجابة شخصياً  الاستبيانات سممت .خاصة وقطاعات حكومية

   استرداد نسبة العدد ىذا يشكل  رداً  ،2   .رداً  (،2)  الموزعة النسخ من استرد .بالمقابلات الشخصية
 .الموزعة الاستبيانات عدد % من74
 :المخاطر في تحميل  محاور الإستبيان وطريقته 3-4 

 :المخاطر تحميل في معياران الإستبيان ىذا في اعتمد
  .المخاطر حدوث احتمال-1          
 .المخاطر تمك إذا حدثت المشروع أىداف في المخاطر تأثير درجة-2           

 :أقسام ثلاثة الإستبيان من صمم وتأثيرىا المخاطر حدوث احتمال ولتقدير
 . وخبرتو وتخصصو وعممو المستجيب عامة عن معمومات عمى الحصول إلى ييدف :الأول القسم
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الحدوث بخيارات محددة غير قابمة لابداء الراي بطريقة يصعب معيا التعامل  احتمال يصف :الثاني القسم
 :يأتي كما مع البيانات وكانت الاجابات

 غير وارد.-1         

 غير محتمل.-2          

 احتمال وقوعو وعدمو متساوي .-3         

 محتمل.- 4          

 محتمل جدا.-5       

عام، ويتم  بشكل المشروع عمى المخاطر تأثير المخاطر ونسبة حدوث احتمال صمم لتحديد :الثالث القسم
 الإجابة عميو وفق الخيارات التالية:

 ليس لو قيمة.-1           

 ىامشي.-2            

 خطير.-3            

 حرج.-4             

 يمثل كارثة.-5             

 :البيانات تحميل 3-5 
 التفريغ اليدوي. -1   
 .لمعالجة البيانات  Microsoft wordو Excelبرنامج  استخدم-2   

 العقبات التي واجهت الباحث: 3-6
 ندرة المراجع التى تغطي مجال الدراسة.-1      
 عدم متوفر احصائيات لممخاطر التى تواجييا مشاريع التشييد في السودان.-2      
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 عدم توفر دراسات سودانية سابقة تغطي مجال الدراسة بصورة مباشرة او غير مباشرة. -3      
 طول زمن استرداد الاستبيانات الموزعة.-4      
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 الباب الرابع

والمناقشةالنتائج   

 :تحميل الإستبيان1 -4

 البيانات الأولية للإستبيان :   

( النسب المئوية لمفئات التى تم إستيدافيا في البحث عمى إختلاف مسمياتيم 1-4يبين الشكل التالي )
 الوظيفية

% بالاضافة لمميندسين ،1%والاستشاريين ،2التى يظير فييا نسبة جيدة من مدراء المشاريع  بنسبة  
 %.15%  عمى اختلاف تخصصاتيم والمقاولين بنسبة 45

 

(  نسب المسميات الوظيفية1-4شكل )  

% ،4(عدة تخصصات وتصدرىا نسبة الميندسين المدنيين بنسبة 2-4التخصص : ويظير في الشكل ) -2
% الذين 35الذي يزيد من توكيد المعمومات الواردة في الاستبيانات تميو نسبة الميندسين المعماريين بنسبة 

 مدٌر مشروع 
20% 

 مهندس مقٌم
10% 

 إستشاري 
10% 

 مهندس 
45% 

 مقاول رئٌسً
15% 

 مقاول باطن
0% 

 عامل
0% 
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ء فاعمين في المكاتب يعتبرون عنصر مؤثر في مشاريع التشييد لانيم المسؤولين من التصاميم وىم اعضا
الاستشارية.اما التخصصات الاخرى )الكيربائيين،المكنيكيين،....الخ( فيظيرون في مراحل مختمفة في مراحل 

 المشروع بادوار مختمفة مكممة لو.

 

 (  نسب التخصصات في ىذا الإستبيان2-4شكل )

فين الذين تبمغ خبرتيم اكثر ( يظير لنا ان نسبة المستيد3-4الخبرة العممية : من النظر لمشكل) -3
% وىي نسبة كبيرة  توثق المعمومات الواردة والتى تعد حصمية لخبرتيم المكتسبة في 35سنوات تبمغ ،1من

 مجال التشييد خلال تمك السنيين.

 

 (  خبرة المستيدفين في الإستبيان3-4شكل )

لتى تواجييا مشاريع التشييد وقد ( يوضح مجموعة من المخاطر الادارية والمالية ا4-4الشكل التالي ) 
 تصدر في قائمتيا خمس مخاطر من حيث احتمالية الحدوث:

 مدنً 
40% 

 معماري 
35% 

 اخرى 
25% 

 سنة5أقل من  
40% 

 سنه5-10 
25% 

 سنة10-15 
20% 

 سنة15أكثر من  
15% 
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 مخاطر ناتجة من شروط تعاقدية مجحفة. -1
 طبيعة صناعة التشييد من حيث تشتت الاعمال بين عدة أطراف. -2
 التشريعات والقوانين الحكومية التى تصدر لاحقا وتؤثر في المشروع. -3
 اء الموافقات.محدودية الميزانية لاجر  -4
 التشابك والتعارض في الصلاحيات. -5

ويظير لنا ان التشابك والتعارض في المصالح والتشريعات والقوانين الحكومية  تصدرت قائمة المخاطر   
% من النسب الكمية لمتكرارات 57تكرار مايعدل 12التي يحتمل وقوعيا في المشروع  بنسبة تكرار بمغت 

ع في الحسبان  وتظير التعارضات خاصة عند حدوث المشاكل المادية وىي نسبة كبيرة يجب ان توض
وحدوث التعثرات من احد الاطراف في الدفع. لذلك تكثر المطالبات والمنازعات جراء ىذا التعارض. اما 
بالنسبة لمقوانين فيجب الاىتمام بمعرفة قوانين البناء التى تصدرىا ىيئة المباني التابعو لوزارة التخطيط 

 مراني وىي لوائح ثابتو والتغيير فييا قميل من فترة لاخرى .الع
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 التعارض بٌن مستندات العقد
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 مطالبات

عدم القدرة أو الرغبة بالدفع من قبل أحد 
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 التشابك والتعارض فً الصلاحٌات 

مواضٌع تتعلق بالعمالة مثل التنظٌم العمالً 
 وعمالة غٌر مؤهلة ودون الخبرة

 ( المخاطر الإدارية والمالية4-4الشكل )
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( تصدر تداخل دور الميندس كممثل لممالك وحكم لممنازعات  قائمة المخاطر بنسبة تكرار 5-4في الشكل )
المشروع والمحرك الرئيسي والمراقب لو %، حيث يعتبر الميندس العنصر الفعال في 57تكرارً مايعادل  12

من حيث التاثير السمبي والايجابي من حيث التنفيذ والالتزام بانياء المشروع في زمنو المحدد، فيجب ان يكون 
لو خبرة كافية بالاعمال الموكمة لو ،كما يجب عميو لزوم الحيادية في عممو وعدم الانحياز لطرف عمى 

ن توفر كل الاوراق التى ليا علاقة بالمشروع من خرط ومواصفات ومتابعة تنفيذ حساب الاخر. فعميو التاكد م
المشروع طبق ىذه الخرط والمواصفات . وتصحيح اي انحراف يحدث في المشروع سوء في الاعمال المنفذة 
مقارنة بالخرط او التاخر عن الجدول الزمني لممشروع .وكذلك  ضعف الاتصال بين الاطراف في المشروع 

%  حيث اعتبر عامل حرج لما ينتج عنو من تاخير في سير العمل او تعطيمو 52تكرارً مايعادل  11نسبة ب
او عدم وصول الاوامر والتعميمات في الوقت المناسب وكذلك تاخر وصول المواد والمعدات وربما تاخر 

اف طيمة فترة المشروع بكل الدفعيات المالية المستحقة ، لذا يجب تحديد الطرق المناسبة لاتصال بين الاطر 
 سيولة ويسر.
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 التشابك والتعارض فً الصلاحٌات

مواضٌع تتعلق بالعمالة مثل التنظٌم العمالً 
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تكرارات ما يعادل 9( تصدرت مخاطر اختبارات التربة الغير كافية القائمة بنسبة تكرار 6-4في الشكل  )
لتربة وقدرة تحمميا وبيان % من النسبو الكمية لبقية المخاطر، لما لاختبار التربة من اىمية في تحديد نوع ا42

مختمف خصائصيا وتاثيرىا عمى المبنى من حيث تحديد نوع الاساسات التى يجب ان تقام عمييا ، واستقرار 
المبنى وما الى ذلك . وعدم الاىتمام باختبارات التربة يكون ناتج من الجيل باىميتيا او نظرا لتكاليفيا العالية 

المشروع نتيجة لعدم المعرفة التامة بخصائص التربة المراد انشاء المشروع احيانا. وىذا ينتج عنو مشاكل في 
عمييا مما يؤدي لتعرض المشروع لخطر الانييار او اليبوط او حدوث التشققات او التصدعات في المبنى 

فاذا كان المقام . لذا يجب العناية باختبارات التربة بنوعييا الحقمية والمعممية واستشارة ذوي الخبرة في ذلك.
المقاول يعتمد عمى خبرتو وفترة عممو في  منطقة معينة ومعرفتو بتربتيا ىذا لا يغنى عن اختبارات التربة 
لمتاكد ، اما اذا وسع نشاطو وزاد منطقة عممو فيجب عميو مراجعة خواص التربة في المنطقة المراد العمل بيا 

المستقبل .  وكذلك  المخاطر الجوية كانت ليا نسبة والتاكد من عمل التجارب الكافية لتجنب اي مشاكل في 
 % يجب ان تاخذ في الحسبان.33تكرارات مايعادل 7احتمالية مقدرة 

 

(  احتمالية المخاطر البيئية في المشروع6-4شكل)  

( ان حدوث اي نوع من المخاطر البيئية الجوية يمثل كارثة عمى المشروع حيث بمغت 7-4يوضح الشكل )
% مقارنة ببقية المخاطر المؤثرة عمى المشروع. والنسبة ىذه 61.9تكرارفي نسبة التأثير مايعادل  13نسبتيا 
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يقافو في بعض الاحيان نيائيا لحين استقرار الاحوال  ناتجة  من أن ليا دور كبير في تعطيل المشروع وا 
في العوامل الجوية او الجوية. أوالتأثير عمى جودتو.وىي خارجة عن ارادة المقاول حيث لايمكن التحكم 

ايقافيا.لذا يجب دراسة مناخ المنطقة المراد العمل بيا لتحاشى العمل في الاجواء الماطرة او العاصفة او 
فترات الفيضانات مثلا وىي من اكثر المخاطر التى يمكن ان تحدث في بيئتنا. ويمكن التنبؤ بيا لان فترتيا 

ل البيئية الخطيرة كالزلازل والبراكين او اليزات الارضية ضعيفة او نسبيا معروفة. اما نسبة حدوث باقي العوام
 معدومة في منطقتنا)تحديدا مجال الدراسة ولاية الخرطوم(.

 

(   تأثير حدوث المخاطر البيئية  عمى المشروع.7-4شكل )  

فقد كانت  ( يوضح النسبة العالية لاحتمالية ان تكون الانظمة الجديدة خطر عمى المشروع 8-4الشكل ) 
% ، فقبل إدخال اي تقنية جديدة يجب اجراء دراسات عمييا ومدى تاثيرىا عمى 57تكرارا مايعادل  12النسبة 

المشروع فربما تكون من مخاطر المشروع  ، وىذا ينتج من تخوف العمال من التقنيات الجديدة وحاجتيم 
م اولا في حالة كانت التقنيات تعتمد عمى الات لتدريب اولي قبل استخدام التقنيات الجديدة حفاظا عمى ارواحي

جديدة لم يعتادوا عمييا وعمى موارد المشروع ثانيا فبعض التقنيات تساعد عمى تقميل ىدر الموارد . فتدريب 
العمالة عمييا يجعميا تؤدي الغرض منيا بالصورة المطموبة .وعدم انحرافيا عن اىداف المشروع الاساسية 

 كمفة. الجودة والزمن والت
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 (  المخاطر التقنية واحتمالية حدوثيا في المشروع8-4شكل )

( ياتي فيو نتيجة التأثير لحدوث المخاطر الناتجة من استخدام انظمة تقنية  جديدة عمى  9-4الشكل )
المشروع لتأكد أنيا تمثل خطر عمى المشروع  لذا نكرر عمى ضرورة اجراء الدراسات الاولية  وعمل 

 الكافية قبل ادارجيا في المشروع.  حتى لايكون ليا اثر سمبي عميو.التدريبات 

 

(  تأثير حدوث المخاطر التقنية عمى المشروع9-4شكل )  
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(  يتضح تنوع المخاطر التنفيذية في عدة اشكال وانيا تؤثر بدرجة كبيرة عمى المشروع ،1-4من الشكل )
وىي تصاميم ذات سمات خاصة أو مبتكرة    ،عدم  تصدرتيا خمسة انواع عمى حسب اراء الفئة المستيدفة

توفر المعمومات أو الغموض في المواصفات  ، عدم توضيح لرب العمل أثار وتبعيات التغيير ،مخاطر 
متعمقة بعدم دراسة برنامج المقاول  ، نقص خبرة الجياز الإستشاري  . يتضح لنا اناعدم توفر المعمومات 

قاول  وعدم توضيح اثار وتبعات التغيير لرب العمل من المخاطر المحتممة ومخاطر عدم دراسة برنامج الم
% وكذلك خبرة الاستشاري كان تكرارىا 57تكرارً مايعادل  12الحدوث بنسبة  تكرارىا العالية التى بمغت 

% وىي نسبة تدعوا لاىتمام بيا. و ىذه العناصر ىي تعد من الدعامات 47.6تكرارات  مايعادل  ،1مرتفع 
لاساسية لممشروع فاذا كان فييا اي خمل يؤثر ذلك عمى سير المشروع بصورة واضحة وممحوظة لانيا حمقة ا

متصمة ببعضيا البعض يجب ان لاتنفصل في اي مرحمة فالمعمومات ىي التى تحرك عجمة العمل ، وبرنامج 
يمة لتوجيو العمل عمل المقاول ىو الذي يضع ىذه المعمومات عمى ارض الواقع ، وخبرة الاستشاري م

والتعقيب عمية وتعديل الخطا . اما في حالة قمة الخبرة سينتج عدم توفر المعمومات وعدم الدراسة الجيدة 
 لبرنامج عمل المقاول.
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 (   احتمالية حدوث المخاطر التنفيذية في المشروع،1-4شكل )
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 ن اكتر المخاطر التنفيذية حدوثا ( يظير لنا ان التاخير في تقديم المعمومات الازمة م11-4من الشكل )
% . وىو لو تاثير حرج عمى المشروع قد يؤدي لتوقف 52تكرار مايعادل  11حيث كان الاكبر تكرار بعدد 

المشروع في بعض الاحيان. لان عدم وصول المعمومات يعني عدم توفر الاوامر التشغيمية او التصحيحية 
عمل او عمل عشوائي غير قائم عمى اي خطط توجييية وكلا لسير العمل وىو يؤدي لحالتين اما توقف  ال

الحالتين تعد خطر عمى المشروع فالاولى تؤثر عمى زمن المشروع والثانية تؤثر عمى الجودة وزيادة في تكمفة 
المشروع في حالة حدوث اعمال بطريقة غير صحيحة.مما يؤدي لتكاليف صيانة في احسن الاحوال او ازالة 

الحالة تكون التكمفة مضاعفة ازالة واعادة لمعمل.لذا يجب الحرص عمى توضيح طرق لمعمل وفي ىذه 
الاتصال منذ بداية المشروع لايصال المعمومات في الوقت المناسب وبالطريقة المناسبة وبوضوح. وياتي 

% 47.6تكرارات  مايعادل   ،1بعدىا في عدد التكرارات العالية عدم التنسيق بين مصادر المعمومات بعدد 
وىذا ان دل يدل عمى اىمية المعمومة وحتى التنسيق فييا بين المصادر يؤثر عمى المشروع بصورة حرجة. 
فيجب الحرص عمى عدم تضارب المعمومات وتناقضيا وتكفيل احد الاطراف بتمميكيا لممقاول المنفذ لممشروع 

مايعادل   ،1لمستحقة بعدد تكرار لتجنب الا لتباس في المعمومات .كذلك ظيرت قيمة الدفعة الاقل من ا
% تكرارات حيث ذكرت الفئة المستيدفة انيا من المخاطر الخطرة عمى المشروع لما لممال من اىمية 47.6

 كبيرة في تحريك عجمة المشروع فاي نقص في الدفعات يؤثر سمبا عميو.
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 (   تأثير حدوث المخاطر التنفيذية عمى المشروع11-4شكل )

( تظير لنا المخاطر المتعمقة بالمقاول .المقاول ىو الشخص الميم في المشروع لانو ىو 12-4في الشكل ) 
الجية المنفذة لممشروع لذلك يجب معرفة كل صغيرة وكبيرة عنو وماىي المخاطر المتعمقة بو والتى يمكن ان 
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( فيو يوضح لنا 12-4تؤثر عمى المشروع والتى ليا إحتمالية حدوث عالية وقد ورد عدد منيا في  الشكل )
ان الخلافات مع مقاولي الباطن والموردين تعد من المخاطر الكبيرة عمى المشروع والمحتممة الحدوث حيث 

%. وكانت نسبتيا كبيرة لانيا تسبب توقف او تعطل سير العمل 52تكرار مايعادل  11ظيرت بمعدل حدوث 
سية المحركة لمعمل في المشروع وتكون نتاج ربما بسبب توقفيم عن توريد العمال والمواد وىما العوامل الرئ

%. 52تكرارً مايعادل  11لتاخير الدفعيات ليم والتى ايضا كان ليا نسبة عالية  في الاحتمالية لمحدوث 
فيجب ان يوضح منذ بداية المشروع طرق الدفع لمموردين ومقاولي الباطن لتحاشي الاختلافات عند بداية 

مقاولي الباطن تكون بتحديد الانتياء من مرحمة معينة وبالنسبة لمموردين عند كمية المشروع فمثلا بالنسبة ل
 محددة من توريد المواد يحصل عمى دفعياتو.
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حتمالية حدوثيا في المشروع12-4شكل )  ( المخاطر المتعمقة بالمقاول وا 

( يوضح تاثير المخاطر المتعمقة بالمقاول، وكثيرة ىي المخاطر المتعمقة بالمقاول ولكن من 13-4الشكل ) 
الشكل نجد اربعو منيا كانت ليا نسب عالية واذا حدثت  تشكل وضع حرج عمى المشروع بنود الاعمال الغير 

مع تقدم المشروع والتى غالبا  % وىي الاعمال التي تظير47.6تكرارات  مايعادل  ،1منظورة وظيرت بعدد 
لاتكون مذكورة في جداول الكميات وتبدا الخلافات حوليا وطرق تقييميا وحسابيا وىي نتاج لاعمال اضافية 
من قبل المالك او لاختلافات بين الكميات الموجودة في جدول الكميات والكميات الفعمية المنفذة، ويمكن ان 

زة عند المالك حتى نياية العمل ويتصافي عمييا في النياية او اضافة تحل باضافة قيمتيا للاموال المحجو 
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عقد اضافي عمييا في حالة اضافتيا من قبل المالك بعد التعاقد عمى العمل.  وتاخير الدفعيات عمى مقاولي 
% وقد تكون نتاج من تاخير المالك في دفع مستحقات 42تكرارات مايعادل  9الباطن والموردين ظيرت بعدد 

لمقاول او نتيجة لضعف الموقف المالي لممقاول وسوء ادارتو لمدفعيات المقدمة من المالك و برنامج المقاول ا
وىو الذي يمكنو من ترتيب العمال والمعدات والتزامو بالمواصفات وانجاز العمل بالزمن والجودة المطموبة 

روع  من حيث الزمن الازم لانجاز ،فاي  ضعف في برنامج المقاول ىذا يؤثر بشكل مباشر عمى سير المش
% وخبرة المقاول التى تعد 47.6تكرارات مايعادل  ،1العمل وطرق ادارة الصرفيات والعمال وظير  بعدد 

العمود الفقري لممشروع وجودتو وانجازه في زمنو، وىي تتولد من فترة عممو التى قضاىا في ىذا المجال 
في المشروع واسنداد العمل لممقاول وامضاء العقود.وظيرت بعدد ويجب عمى المالك التاكد منيا قبل البدء 

% .ونلاحظ ان كل ىذة التكرارات كانت تأثيرىا حرجاً عمى المشروع  فيجب العناية 42تكرارات مايعادل 9
 بيذه المخاطر وتفادييا قدر الامكان.
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 ( تأثير حدوث المخاطر المتعمقة بالمقاول  عمى المشروع13-4شكل )

( يوضح مخاطر المتعمقة بمقاولي الباطن التي تركزت احتمالية الحدوث في ثلاثة مخاطر 14-4)الشكل 
% وىي من المخاطر الشائعة الحدوث كثيرا 42تكرارات مايعادل  9عدم الالتزام بشروط العقد بعدد تكرار 

تكرارات  7وعدم قدرة مقاول الباطن عمى تقديم تحميل الاسعار المطموبة في الوقت المناسب بعدد 
% تتساوى فييا احتمالية حدوثو او عدميا. وىذه المخاطرة  ربما تعود لتذبذب اسعار المواد 33مايعادل

والمصنعية في سوق العمل بسرعة كبيرة لايمكن توقعيا مما ينتج عنو مخاطر التقدير الخاطئ او لنقل 
ؤثر عمى نسبة ارباح المقاول مما يؤدي الاختلافات بين القيمة المقدرة والقيمة الفعمية لاسعار وىذا قد ي
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لمخلافات بين الاطراف وعدم تزويده بالمعمومات الازمة لمتصميم المناسب وتصدرت ىذه  المخاطرة قائمة 
تكرارات مايعادل  ،1المخاطر المحتممة الحدوث في المشروع من بين المخاطر المتعمقة بمقاولي الباطن بعدد 

ث المخاطر السابقة الذكر لان عدم اعطاء المعمومات الكافية قد يؤثر %.لانيا تزيد من نسبة حدو 47.6
 عمى احد بنود العقد وكذلك عمى تحديد الاسعار.

 

 (  المخاطر المتعمقة بمقاولي الباطن واحتمالية حدوثيا في المشروع14-4شكل )

ية والحرجة والخطيرة حيث ( يوضح تاثيرالمخاطر المتعمقة  بالمقاول والتى تنوعت مابين الكارث15-4الشكل )
يظير الشكل ان عدم القدرة عمى تحميل الاسعار المطموبة في الوقت المناسب  يعتبر تاثيرىا حرجا ظير 

% لانو يوثرعمى تحديد الاسعار بين الاطراف المتعاقدة وىذا يؤثر 47.6تكرارات مايعادل  ،1بعدد تكرارات 
نود الاساسية في العقد وىذا ينتج منو في الاخير عدم عمى شروط العقد حيث ان تحديد الاسعار من الب

الالتزام بشروط العقد وىذا كما يبين الشكل من الامور الكارثية التاثير وىذين الاحتمالين ناتجان من عدم توفر 
المعمومات المناسبة عن التصميم والتى كما يبين الشكل من الامور الخطيرة جدا في تاثيرىا عمى 

 %.57تكرار مايعادل  12عدد تكرارالمشروع.ظيرت ب
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 (  تأثير المخاطر المتعمقة بمقاولي الباطن عمى المشروع15-4شكل )

رب العمل ىو صاحب فكرة بدا المشروع والممول لو وىذا ربما يجعمو يعتقد بان لو الحرية في التدخل في 
ذا يعد من المخاطر المحتممة سير المشروع كيفما شاء ومتى شاء وقد افادت نتائج الفئة المستيدفة ان ى

( حيث يوضح ارتفاع نسبة  حدوث مخاطرة تدخل رب العمل في 16-4الحدوث كما يظير في الشكل )
% ، وىذا يؤدي الى تعطيل 57تكرار مايعادل  12العمل في امور خارجة عن نطاق العقد بعدد تكراري بمغ 

لايتجاوزىا حتى لايؤثر ذلك عمى المشروع ،  العمل في المشروع فالعقد يعطى المالك حقوق معينة يجب ان
ويؤدي لتزمر العمال وربما توقفيم عن العمل.فاذا اراد المالك توجيو اي تعميق يجب ان يكون بواسطة 
الميندس المكمف  بيذا العمل اوالمقاول المسند اليو العمل في حالة عدم وجود ميندس مشرف عمى العمل 

 يسئ العمال فيم المالك ممايؤثر عمى العمل وطرق سيره. ولايكون مع العمال مباشرة فربما
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 (  المخاطر المتعمقة برب العمل واحتمالية حدوثيا فيي المشروع16-4شكل )

تكرارا  16( تصدر ضعف الموقف المالي لممالك قائمة المخاطر المتعمقة بالمالك بعدد 17-4يوضح الشكل )
%وىو الاعمى اطلاقا في نسبة الاحتمال مقارنة بكل المخاطر المذكورة في ىذه الدراسة لما لو 76مايعادل 

ي لاي بند من بنود المشروع ففقد من أثر كبير وحرج عمى المشروع واستمراريتو ، فالمال ىو المحرك الرئيس
السيولة المفاجي يؤدي لشمل كامل لممشروع.وكذلك يظير من الشكل ان تغيير شروط العقد الاساسية واضافة 

 13بنود من قبل المالك تعد من المخاطر التى تؤثر عمى المشروع بصورة حرجة حيث ظيرت بعدد تكرار 
في ىذه الدراسة وىو مساوي لتأثير المخاطر الجوية، لما ينتج % وىو ثاني اعمى تكرار 61.9تكرار مايعادل 

منيا من خلافات بين الاطراف وربما زيادة الاعمال الممقاة عمى عاتق المقاول دون توضيح  لطريقة حساب 
ىذه الاعمال الاضافية وطريقة المحاسبة عمييا بعد انتياء الاعمال المتفق عمييا. وربما كانت ىذه النسبة 

ة لما لمعقود من اىمية في المشروعات فيي المرحمة الاولى في المشروع والتى توضح ما لكل طرف وما العالي
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عميو، وىي المرجع في حالة حدوث المنازعات والمطالبات بين الاطراف .فيي التى تحفظ حقوق الاطراف 
 المتعاقدة.

 

 (  تأثير المخاطر المتعمقة برب العمل عمى المشروع17-4شكل)

الادارة الجيدة لممشروع تتمثل في  التخطيط الجيد والالتزام بالجدول الزمني المحدد لممشروع ،اي خمل في 
الادارة يؤدي لخمل في المشروع كمل ولما لمتخطيط من اىمية ودور فعال عمى الجدول الزمني تعتبر المخاطر 

( حيث كانت نسبة حدوث المخاطر 18-4المتعمقة بسوء التخطيط من المخاطر المحتممة كما يوضح الشكل)
% ولقد زادت نسبة تقدير نسبة العمل عمى التخطيط حيث كانت 42تكرارات مايعادل  9المتعمقة بالتخطيط  

% لكنيا يعتبران من الدعائم الاساسية لممشروع ، فالتخطيط ىو اول خطوة 47.6تكرارات مايعادل  ،1
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اردة والتى تؤثر بصورة رئيسية عمى المشروع وسيره ، وتقدير لنجاح المشروع والخطا فيو يكون من الامور الو 
نسبة العمل بطريقة صحيحة يقي من مخاطر المنازعات والخلافات الناتجة من الاخطاء في حساب كميات 

 الاعمال، لذلك يجب العناية في حسابيا بدقة.

 

حتمالية حدوثيا في الم18-4شكل )  شروع( المخاطر المتعمقة بإدارة المشروع وا 

الادارة تعد العمود الفقري لممشروع والدعامة الاساسية لة والمبنة الاولى لو فاي مشكمة في الادارة تنعكس  
مباشرة عمى المشروع ككل والتخطيط يعد من العوامل التى تتاثر بالادارة الجيدة واختيارىا لمعناصر المناسبة 

يؤدي بو لمنجاح لذا تعد المخاطر المتعمقة بالادارة لاداء العمل المطموب منيا والتخطيط الصحيح لممشروع 
والتخطيط من المخاطر الخطيرة في حالة وجود ادارة سيئة ىذا يحكم عمى المشروع بالفشل قبل بدايتة ويظير 

( ان  المخاطر الناتجة من المشاكل الادارية والتي تتضمن التخطيط من الامور الحرجة 19-4في الشكل)
%، لذا يجب العناية 47.6تكرارات  مايعادل  ،1المشروع حيث كان  عدد تكرارىا  والتى توثر عمى سير
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بتكوين ادارة جيدة تيتم بكل تفاصيل نجاح المشروع والتى يعد التخطيط السميم المعتمد من افراد ذوي خبرة في 
 ىذا المجال من اول اساسياتيا واىتماماتيا  لتجنب وقوع اي أخطاء في التنفيذ لاحقا.

 ( تأثير المخاطر المتعمقة بإدارة المشروع عمى المشروع19-4ل )شك

( ارتفاع نسبة احتمال حدوث المخاطر الناتجة من صعوبة وصول المواد لمموقع من ،2-4يوضح الشكل)
% مقارنة ببقية المخاطر وىذا الامر يوثر عمى سير 57تكرار مايعادل  12بين عدة مخاطر مذكورة بعدد 

العمل فيو ، فيجب العناية بطرق وصول المواد لمموقع ومحاولة تزليل كل الصعوبات لكي المشروع وقد يعطل 
لايتاثر المشروع من تاخر وصوليا او انقطاعيا.ويجب عمل زيارات اولية قبل بداية المشروع لمتعرف عمى 

لبدء فيو ومحاولة مثل ىذه المشاكل والتخطيط من البداية لمحمول المناسبة ليا كي لاتؤثر عمى المشروع عند ا
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توفير الكميات اللازمة منذ البداية في حالة العمل في مناطق بعيدة عن اماكن توفر مواد العمل حتى لاتنقطع 
 المواد فجاءة.

 

عداده واحتمالية حدوثيا في المشروع،2-4شكل )  ( المخاطر المتعمقة بتجييز الموقع وا 

المؤثرة عمى المشروع والتى ليا علاقة بالموقع الذي  ( تقارب نتائج تاثير المخاطر21-4يظير من الشكل)
يعتبر عنصر اساسي في المشروع حيث ىو مكان تنفيذ الخطط والرسومات والخرط  واي مشكمة فيو تعد 
تيديد لاستمرار المشروع او توقفو. ان صعوبة نقل المواد الى الموقع من المخاطر الخطيرة في قائمة 

%وياتي التاثير الخطير ليأكد مع نتائج 42تكرارات  مايعادل  9موقع بتعدد المخاطر المتعمقة بتجييز ال
المخطط السابق عمى خطورتيا ووجوب حميا منذ بداية المشروع  حلا جزريا حتى لاتسبب في تعطيل العمل 

 او تاخيره،مع تقدم العمل .
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 (  تأثير المخاطر المتعمقة بتجييز الموقع عمى المشروع21-4شكل)

لخدمات الاساسية )مياه، كيرباء ،اتصالات،.....( واعمال صيانتيا من الامور الميمة لاي مرفق اعمال ا
بإختلاف نوعو )سكني، تجاري، صناعي،.....الخ( لايمكن الاستغناء عنيا .لكن توفير ىذه الخدمات في 

الاحيان العمل  بعض الاحيان قد يكون احد المخاطر التى تواجو المشروع ، وقد تعطمو .حيث انو في بعض
في المشروع قد لايكون متسمسل وقد تتداخل فيو الخدمات وقد تمثل ىذه التداخلات خطر عمى المشروع او 
قد يواجو المشروع مشكمة في ربط الخدمات مع بعضيا البعض بعد الانتياء ، وتظير مثل ىذه الحالات في 

ن العمل وتم تشغيمو ، او اضافة اعمال جديدة حالة التوقف عن العمل والعودة لو ويكون قد تم انياء جزء م
( ارتفاع نسبة حدوث مخاطرالربط 22-4لمشروع قديم ، كذلك التنسيق السيء لمعمل . كما يوضح الشكل)

%  42تكرارات مايعادل  9بين الخدمات والمرافق الرئيسية عند الانتياء حيث كانت نسبة احتمال حدوثيا 
يا وعمل الاحتياطات لمنع حدوثيا حتى لاتؤثر عمى استخدام المشروع  وتعد ىذه مشكمة كبيرة يجب تلافي

.يجب الاىتمام بعممية التنسيق الجيد بين المجموعات العاممة حتى يتم التقميل من ىذه المخاطر او ايقافيا 
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نيائيا، وذلك بتحديد زمن عمل لكل فربق لتقميل مشاكل تداخل الاعمال في وقت واحد وتعطيل فريق عمل 
 يق اخر، حتى يتم العمل بالصورة المطموبة وفي الزمن المحدد لو.فر 

 

 (  المخاطر المتعمقة بتداخل الخدمات أو صيانة الخدمات واحتمالية حدوثيا في المشروع22-4شكل )

تداخل الاعمال في اي مكان يقمل حيز العمل ويحد منو ويولد المشاكل بين الافراد الذين يعممون في نفس  
يسبب كمية من المخاطر الناتجة من تواجد معدات مختمفة في مكان واحد وفي التشييد يكون تاثيره  الحيز وقد

( حيث  يوضح مخاطر التداخل للاعمال 23-4اكبر وىذا ماكدتو اراء الفئة المستيدفة حسب  الشكل)
ىا الحرج بتكرار الانشائية مع خدمات المرفق الاساسية) كيرباء،مياه، صرف صحي،اتصالات،....الخ( وتاثير 

% عمى المشروع لذا يجب مراعاة الانتياء من الاعمال الانشائية اولا ثم الانتقال 38تكرارات مايعادل 8
لاعمال خدمات المرافق لعدم التضارب في اوقات العمل او التنسيق الجيد في حالة ضرورة العمل في نفس 
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 8مات بالمرافق بعد الانتياء والتى ظيرت بعدد الزمن والمرحمة.وكذلك مراعاة الطرق المناسبة لربط الخد
تكرارت ايضا مثل سابقتيا لمدلالة عمى انيا في نفس الدرجة من الاىمية اذا تعد ىذه ايضا من المخاطر 
الحرجة التى  تواجو المشاريع اذا لافائدة من مشروع خالي من الخدمات الاساسية والتى تعد محرك سير 

 عمى الاستفادة منو.العمل في المشروع والمعين 

 

 (  تاثير المخاطر المتعمقة بتداخل الخدمات أو صيانة الخدمات عمى المشروع23-4شكل )

ليس دائما يكون المشروع مبتدأ من الصفر ففي كثير من الاحيان يكون استكمال لعمل موجد مسبقا وقد 
عاني المبنى القديم من مشاكل يتطمب ىذا الامر صيانات ومراجعات للاعمال الموجودة وعمل وصلات وقد ي

تيدم اوتمف يجب وضع كل ىذه الاشياء في الحسبان من الناحيتين التكمفة والزمن حيث قد تؤثر الصيانة في 
زيادة تكالف العمل الاساسي وتخصم من زمنو لذا يجب دراسة الموضوع بدقة وقد زكرت الفئة المستيدفة 

حيث تقارب النسب بين احتمالات حدوث المخاطر (  24-4خطورة ىذه الحالات كما يوضح الشكل)
المذكورة  ىذا ان دل انما يدل عمى كثرة حدوث مثل ىذه الحالات في الواقع وان كانت احتمالية حدوث 
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% ربما لعدم المعرفة بحالة 57مايعادل   12مخاطر في مشاريع الصيانة لبناء قديم احتمت اعمى نسبة تكرار 
وتحممو لاضافات والتعديلات لذا يجب عمل الدراسات اللازمة والمفصمة قبل  البناء القديم ومدى متانتو

الشروع في العمل. لكن النسبة متقاربة جدا والفرق بسيط بينيا حيث كان تكرار واحد فكان احتمال حدوث 
د % لذا يجب العناية بيذا الموضوع واخذه في عين الاعتبار عن52تكرار مايعادل  11المخاطرتين الاخرين 

 العمل في مثل ىذه الحالات لتلافي المخاطر والحد منيا قد الامكان.                    

 

 ( مخاطر متعمقة بمشاريع الصيانة ومشاريع استكمال الأعمال24-4شكل )

الربط بين بنائين قديم وجديد قد يكون فيو مشاكل كثيرة لعدة اسباب ويكون خطير اذا لم يتم عمل الاحتياطات 
مة لذلك وىذا مافادتو نتائج االفئة المستيدفة حيث اكد المستيدفون عمى خطورتو. فربما تكون الجيات اللاز 

المنفذه في المرحمتين مختمفتان مما يكون ىنالك فقد لبعض المعمومات الخاصة بالبناء القديم ،لذا يجب عمل 
وقابميتو لتحمل اعمال جديدة  زيارات اولية لمبناء القديم وعمل دراسات كافية عميو وعمى مدى تحممو

( ارتفاع منسوب الخطر في حالة وجود وصلات بين بناء قديم واخر 25-4واضافات.كما يوضح الشكل)
%. لذا يجب دراسة نوع الوصلات التى 47.6تكرارات مايعادل ،1جديد كما توضحو نسبة التكرار العالية 

ي تنفيذىا لكي لايحدث الفصل بين البنائين اوحدوث يراد استعماليا جيدا ومدى فعالية المواد المستخدمو ف
 تصدعات.وكذلك ان تكون العمالة التى تنفذ العمل عمى درجة عالية من الخبرة في ىذا المجال .
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 (   تأثير مخاطر متعمقة بمشاريع الصيانة ومشاريع استكمال الأعمال عمى المشروع25-4شكل )

ذكرنا في الأشكال السابقة عدد من المخاطر وخصصنا لكل مخاطر شكل منفصل وفي ىذا الشكل يظير لنا 
انواع مختمفة منيا مايكون في بداية حتى نياية وتشغيل المشروع وىو موضوع السلامة ولما لو من اىمية 

مشتركة بين الجميع  كانت نسبة حدوث المخاطر التى ليا علاقة بالسلامة عالية والسلامة ىي مسؤولية
المالك والمقاول والميندس والعمال طبعا ومنيا مايظير عند نيايتو وىو التشغيل وىو اخر مراحل المشروع 
وثمرة المشروع فيجب العناية بو وتفادي المخاطر المتعمقة بو حيث ذكرت الفئة المستيدفة انو من الامور 

رق تشغيل المشروع وىو ميم جدا لان بعض المشاريع الحرجو عمى المشروع، مشاكل تدريب الافراد عمى ط
تكون جديدة عمى الفئة المستفيدة لذلك يجب امدادىم بتدريب كافي عنيا وقد ذكرت الفئة المستيدفة ان عدم 
تدريب المستفيدين قد يكون كارثة حيث قد يؤدي ذلك ربما لتمف المشروع او عدم الاستفادة منو بالطريقة 

ا ماىو جزء فعال ومؤثر عمى المشروع وىم الموردين ومشاكل المواد والمصنعية وقد الصحيحة  ومنيا ايض
 تكممنا عنيما  في أشكال سابقة وانما ورد ذكرىم ىنا لمتاكيد عمى العناية بيم وكل ىذا نجده في الشكل 

(4-26 .) 

لامة في المشروع ( ارتفاع احتمال حدوث الخطر في حالة انعدام اجراءات الامن والس26-4يوضح الشكل) 
% والتي قد تؤدي الى مخاطر كبيرة عمى العمال اولا وعمى المعدات ثانيا وربما 38تكرارات مايعادل  8بعدد 

تؤثر عمى الاشخاص والمباني المجاورة لممشروع، لذا يجب الاىتمام بعنصر السلامة والعمل الامن لمجميع 
المطموبة منو. التشغيل ىو المرحمة التالية لانتياء  حتى يطمان العامل عمى سلامتو فيؤدي العمل بالصورة
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تكرارات مايعادل  6من العمل ومخاطر عدم توفر التدريب الكافي لمتشغيل نالت نسبة احتمالية ممحوظة 
% لذلك يجب الاعداد ليا بتدريب فئة لمقيام بذلك عمى احسن وجو وامدادىا بالكتب التى توضح كل 28.5

طرق الاستفادة منو عمى اكمل وجو وطرق صيانتو او توفير افراد ممن قام بتنفيذ ماليو علاقة بالمشروع و 
المشروع لعمل صيانة دورية لممشروع من فترة لاخرى اذا دعى الامر لذلك. عيوب المصنعيات كذلك من 

% وليا مخاطر جمة لذا يجب 38تكرارات مايعادل  8الامور المحتممة الحدوث جدا كان عدد تكرارتيا 
 اسبة والمطابقة لمواصفات العمل .اية باختيار العمالة الميرة والمواد المنالعن

 

 ( أنواع مختمفة من المخاطر واحتمال حدوثيا في المشروع26-4شكل )

كما ذكرنا في الشكل السابق عمى اىمية السلامة واحتمالية حدوث المخاطر التى ليا علاقة بالسلامة جاءت 
تكرارات مايعادل  7مخاطر السلامة من المخاطر الحرجة عمى المشروع بتكرار  نتائج التاثير لتؤكد عمى ان

تكرار  مايعادل  11%، كذلك التشغيل اي فشل فيو يعد من المخاطر الحرجة عمى المشروع  بعدد 33
%وىو حرج عمى الفئة المنفذة لممشروع والمصممة ايضا ومن اكثر المتضررين يكون  المالك 52

الاىتمام بيذه المواضيع قبل البدء في المشروع يجب معرفة طرق السلامة وطرق  لممشروع،لذلك يجب
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التشغيل الصحيح بعد الانتياء منو. يجب العناية عند اختيار الموردين ومواد المصنعية المستخدمة في 
عمى المشروع لما لو من تاثير بالغ عمى المشروع وىذا مأكدتو النتائج ان اي عيب او خمل يشكل وضع حرج 

( يوضح ان 26-4%  كما يظير في الشكل)57تكرارا  مايعادل  12المشروع وبمغ نسبتيا اعمى تكرار 
عيوب المصنعية كان ليا النسبة الاعمى لما ليا من اثر كبير عمى المشروع لانيا تؤثر عمى الجودة والزمن 

اكثر من قيمة العمل اذا تمو وىما عاملان ميمان وقد تؤثر عمى التكمفة ايضا فربما يكمف اصلاح العيوب 
بصورة صحيحة من اول مرة فيجب العناية في اختيار العمال والمواد المستخدمة في التنفيذ. ياتي بعدىا فشل 
التشغيل الذي يحكم عمى المشروع بالفشل وفشل المشروع يعنى كميات من الاموال الميدرة والزمن لذا يجب 

ى يسيل تشغيمة ويؤدي الغرض المطموب منو والاستفاده منو الحرص عمى اداء العمل بطريقة صحيحة حت
 ويحقق العوائد المرجوة منو ليغطي تكمفتو.  

 

 ( تأثير أنواع مختمفة من المخاطر عمى المشروع27-4شكل )
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 الباب الخامس

 الخلاصة والتوصيات

 الخلاصة: 5-1

بعد إجراء ىذه الدراسة عمى المخاطر التي يواجييا المقاول في ولاية الخرطوم  توصمنا الى ىذه       
الخلاصة التى نذكر فييا المخاطر التى تصدرت قائمة المخاطر التى يتعرض ليا المقاول باعمى نسب 

 تكرارات لاحتمال الحدوث والتأثير عمى المشروع :

 %.57ات كانت نسبت حدوثيا التشابك والتعارض في الصلاحي -1
المصالح والتشريعات والقوانين الحكومية التى تصدر لاحقا وتؤثر عمى المشروع كانت نسبت حدوثيا  -2

57.% 
 %.57الأنظمة والتقنيات والمواد الجديدة، كانت نسبت حدوثيا  -3
 %.57عدم توفر المعمومات أو الغموض في المواصفات كانت نسبت حدوثيا  -4
 %.57عمل تبيعات وأثار التغيير كانت نسبت حدوثيا عدم توضيح لرب ال -5
 %.57عدم دراسة برنامج المقاول كانت نسبت حدوثيا  -6
 %.57تدخل  رب العمل في امور خارجة عن نطاق عممو كانت نسبت حدوثيا  -7
 %.57صعوبة وصول المواد لمموقع كانت نسبت حدوثيا  -8
 %.57ثيا فشل المنظومة في التشغيل بعد الانتياء كانت نسبت حدو   -9

 %،52الخلافات مع مقاولي الباطن والموردين، التي كانت نسبة حدوثيا  -،1

 %،52تأخيرالدفعيات لمقاولي الباطن والموردين التي كانت نسبة حدوثيا  -11

 %.47.6التصاميم ذات السمات الخاصة والمبتكرة كان احتمال حدوثيما -12

 %.47.6ثيما نقص في خبرة الجياز الإستشاري كان احتمال حدو  -13
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 %.42مخاطر أخطاء التخطيط كانت نسبة حدوثيا -14
 %.42الربط بين المرافق بعد الإنتياء كانت نسبة حدوثيا  -15

 %.42عدم الإلتزام بشروط العقد كانت نسبة حدوثيا -16

 % .38عيوب المصنعيات بنسبة حدوث  -17

 %.33المخاطر الجوية كانت نسبة حدوثيا -18

 %.33الأسعار وكانت نسبة حدوثيا عدم القدرة عمى تحميل -19

 %.76ضعف الموقف المالي لممالك وكان تأثيرىا الاعمى عمى الاطلاق بنسبة -،2

ضافة بنود جديدة من قبل المالك نسبة حدوثيا  -21  %61.9تغيير شروط العقد وا 

 %.61.9المخاطر الجوية،وكانت نسبة حدوثيا-22

م في المنازعات التي تحدث بين المقاول والمالك نسبة تداخل دور الميندس بين ممثل لممالك ومحك-23
 %. 57تأثيرىا 

 %.57عيوب المصنعيات  نسبة تأثيرىا -24

 %47.6وجود وصلات بين بناء قديم وجديد، بنسبة تأثير -25

 %47.6الأعمال الغير منظورة، بنسبة تأثير  -26

 % .47.6ضعف برنامج المقاول بنسبة تأثير -27 

 %.42المواد لمموقع،  نسبة تأثيرىاصعوبة وصول  -28

 %.42تأخير الدفعيات عمى مقاولي الباطن والموردين، كانت نسبة  تاثيرىا-29

 %.42خبرة المقاول كانت نسبة تأثيرىا-،3
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   %. 38نسبة تأثير تداخل الخدمات ب-31

 :التوصيات5-2

 توصيات نابعة من الدراسة:

التاثير يجد ان مشاكل المقاول كانت اكثرىا مالو علاقة بالموردين والمصنعيات المتابع ليذه النسب في حالتي الاحتمالية و 
 ومقاولي الباطن والموقف المالي وخبرتو والعقود والعوامل الجوية فمن ىذه الدراسة نوصي بالاتي:

الموقف المالي:يجب عمية التأكد  من وضعو المالي  وسيولتو ومدى مقدرت المالية عمى امداد المشروع -1
بما يكفى من اموال لتشغيمة حتى زمن حمول الدفعة المستحقة ، والعمل عمى اختيار فترات مريحة لاخذ 

 الدفعات من المالك واختيار العقود المناسبة لذلك. 

الخبرات في المشاريع المشابية وسمعتو : يجب عمى المقاول عدم المخاطر بالدخول في مشروع ليس   -2
ذا دخل في مشروع يجب ان ان يمم بجميع تفاصيمو وعمل  لو بو خبرة او لم يقوم باعمال مشابو لو سابقا، وا 

 دراسات اولية لو وعن المنطقة التى يريد العمل بيا. 

موردين: يجب عميو اختيارىم بدقة لتفادي عيوب المصنعيات والمواد وتحديد طرق الدفع مقاولي الباطن وال-3
 ليم لتجنب الخلافات معيم وتوقفيم عن العمل .

العقود: يجب عميو دراسة العقود بانواعيا المختمفة جيدا ومعرفة محاسنيا ومخاطرىا ومعرفة القوانين التى  -4
 المطالبات لاحقا.تصدر بخصوص كل نوع من العقود لتجنب 

العوامل الجوية: دراسة مناخ المنطقة المراد العمل بيا جيدا وتحاشي العمل في مواسم الامطار -5
 والفيضانات لتحاشي اخطارىا عمى المشاريع في المراحل التي تتأثر بيا.

 توصيات مستقبمية:

جعية لكل مقاول او  عمل دراسات عممية اضافية موسعة عن ىذا الموضوع الحيوي واليام لتكون مر  -1
استشاري توضح فييا قائمة بالمخاطر التى تواجييا صناعة التشييد في السودان وليس ولاية 
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الخرطوم فقط.و الحد منيا وكيفية ادخال طرق ادارة المخاطر في الشركات اليندسية العاممة في 
 السوق بطريقة اكبر .

 مذكورة في ىذه الدراسة.عمل دراسة لتوضيح طرق الاستجابة المتبعة لممخاطر ال -2
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 المراجع:

 الخطر في المشاريع : مفاىيم اساسية واستراتيجيات الاستجابة  - صالح ميدي العامري -1

"Risk in Projects :Basic Concepts and  Response Strategies" 

دار النشر لمجامعات . -الأولإدارة العقود اليندسية وعقود التشييد الكتاب -سامي محمد فريج  -2  

المجمد الثامن  -مجمة جامعة دمشق لمعموم اليندسية  –عمر عاموري ، محمد نايفة  ،منى حمادة-3
 إدارة مخاطر مرحمة التشييد لمشاريع التشييد في سوريا.– 2،12-العدد الأول-والعشرون

دارة تحميل- الشاعري حسين داحم فوزي -4    - والتشييد البناء مشروعات تواجييا التي المخاطر وا 
 fouzi_hossen@yahoo.co.uk ليبيا المختار، عمر جامعة  

جمعية الميندسين  –سمنارات عن تصنيف المخاطرفي مشاريع التشييد -ىاشم عبد الخالق السيد  -5
 الييئة السعودية لمميندسين. -المصريين بالرياض

دراسة إدارة مخاطر التشييد المتبعة في مجموعة من الشركات بولاية -سناء يوسف محمد صديق  -6
  يوليو \2،12  -الخرطوم
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 الممحقات

(1ممحق رقم )  

 عينة من الإستبيان:

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 كمية الدراسات العميا والبحث العممي

معة السودان لمعموم والتكنولوجياجا  

 قائمة إستبيان حول

 )دراسة وتقميل المخاطر الواقعة عمى المقاول في مشاريع التشييد(

 )دراسة الحالة في ولاية الخرطوم(

 غرض البحث والدراسة

 نيل درجة الماجستير في إدارة التشييد

 إعداد:

عبير مصطفى محمد أحمد \م  
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 إستبيان

مشاريع التشييد()دراسة وتقميل المخاطر الواقعة عمى المقاول في   

 )دراسة الحالة في ولاية الخرطوم(

 مقدمة:

ثار المترتبة لأار مشاريع التشييد  وحماية المقاول من ض الأكاديمية البحتة لتقميل مخاطىذا البحث للأغرا   
 الدراسة بجامعة السودان لمعموم و التكنولوجيا . ت، تمعمييا

  ستؤخذ بمنتيى الجدية للإجابة عن فرضيات البحث حسبكل المعمومات المجمعة من ىذا الإستبيان 
 ستتم الإستفادة منيا لأغراض البحث العممي فقط و لن تستخدم لغرض آخر.آرائكم، و ستعامل بسرية تامة و 

  نعرف قيمة وقتكم الثمين ، لكن نستميحكم عذراً ببعض الوقت للإجابة عن أسئمة ىذا الإستبيان ، ودمتم.
             

 باحثلا 
 أولًا: البيانات الشخصية:

  ________________________________ _______عبد الله أحمد عبد الله__ الإسم )إختياري(:
   المسمى الوظيفي: -1
 إستشاري )     ( -   (   √ميندس مقيم )   -   (      مدير مشروع )-

    
 عامل )     ( -(            مقاول باطن)  - مقاول رئيسي )     (-  (  ميندس )     -

 أخرى حدد ________    
 التخصص:  -2
 )    (أخرى-  (                    √ميندس معماري ) -ميندس مدني )     (                     -

   الخبرة العممية: -3
سنوات)     (15-،1من  - (   √سنوات )  ،1-5من  -  (  سنة )    5أقل من  -

 سنة )     (15أكثر من  - 
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 _______________________________الإيميل )حدد ما إذا كنت تريد نتيجة ىذا الإستبيان(: __

 ثانيا:الرجاء ملءالبيانات وفقا للأتي: 

 العمود الأول بواحد من ىذه الإحتمالات الخمسة التالية:

محتمل           -4      احتمال وقوعو وعدمو متساوية   -3غير محتمل       -2غير وارد       -1
 محتمل جداً 

 العمود الثاني بواحد من الإحتمالات الخمسة التالية:

 يمثل كارثة -5حرج                   -4خطير           -3ىامشي              -2ليس لو قيمة    -1
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تبثٍز حذوثهب 

عهى 

 انمشزوع

احتمبنٍخ 

حذوثهب فً 

 انمشزوع

 انزقم انمخبطز

مخبطز إدارٌخ ومبنٍخ  4 4  

 يخاطش َاذدح ػٍ ششٔط ذؼالذٚح يدسفح

1-1  

ضؼف أٔ ػذو ٔضٕذ طشق الإذظال تٍٛ الأطشاف فٙ  2 5

 انًششٔع

1-2  

3-1 ذؼذد انؼمٕد ٔانضًاَاخ ٔذذاخهٓا تٍٛ الأطشاف فٙ انًششٔع 1 2  

طثٛؼح طُاػح انًمألاخ يٍ زٛث ذشرد الأػًال تٍٛ ػذج   4 1

سئٛسٙ ، يمأل تاطٍ، يٕسد،...انخ(أطشاف )يمأل   

1-4  

5-1 يخاطش يرؼهمح تانرؼاسع فٙ يسرُذاخ انؼمذ 4 2  

َظاو إسساء ٚسث ػهٗ ألم ػطاء ٔيا ٚهٙ رنك يٍ يطانثاخ  5 1

 َٔضاػاخ

1-6  

7-1 ػذو انمذسج أ ػذو انشغثح تانذفغ يٍ لثم أزذ الأطشاف 3 3  

انٕلد ٚسكى فٙ ذذاخم دٔس انًُٓذسكًًثم نهًانك ٔتُفس  1 4

 انًُاصػاخ تٍٛ سب انؼًم

1-8  

انرششٚؼاخ ٔانمٕاٍَٛ انسكٕيٛح انرٙ ذظذس لازما ٔذؤثش فٙ  5 3

 انًششٔع

1-9  

11-1 يسذٔدٚح انًٛضاَٛح إخشاءاخ انًٕافماخ 4 4  

11-1 يشاكم إسرلاو انًٕلغ 5 4  

12-1 انراخٛش فٙ إطذاس انرشاخٛض ٔانرظاسٚر 5 3  

فٙ انظلازٛاخانرشاتك ٔانرؼاسع  4 2  1-13  

يٕاضٛغ ذرؼهك تانؼًانح يثم ػذو انرُظٛى انؼًانٙ ٔػًانح غٛش  4 5

 يؤْهح ٔدٌ انخثشج 

1-14  

 مخبطز ثٍئٍخ وجٍىتقنٍخ )متعهقخ ثجٍىنىجٍب انتزثخ( 5 5

 يخاطش خٕٚح )خٕ ػاطف، أػاطٛش، فٛضاَاخ ..انخ(

2 

2-1  

 

2-2 يشاكم الأسع انغٛش يرٕلؼح ٔانغٛش يُظٕسج 5 3  

3-2 اخرثاساخ ذشتح غٛش كافٛح 5 3  

 مخبطز تقنٍخ 4 1

 أَظًح أٔ طشق ذُفٛزٚح خذٚذج أٔ يٕاد خذٚذج

3 

3-1  

مخبطز متعهقخ ثبنمكتت الاستشبري: -أ مخبطز تنفٍذٌخ 5 2  

 ذغٛشاخ ػهٗ انرظًٛى ٔانًٕافماخ انًشذثطح تٓا   

4 

4-1  

2-4 أخطاء َٕٔالض تانرظًٛى أٔ ػذو إكرًال انرظًٛى 4 3  

3-4 اسرخذاو ذظايٛى راخ سًاخ خاطح أٔ يثركشج ٔغٛش يخرثشج 4 1  

4-4 ػذو ذٕفش انكفاءاخ انلاصيح ٔانًُاسثح ػُذ انًكرة انرظًًٛٙ 4 3  

 ػذو لذسج سب انؼًم ػهٗ ذسذٚذ انًطهٕب 4 2

 

4-5  
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تأثٍز حذوثهب 

عهى 

 انمشزوع

احتمبنٍخ 

حذوثهب فً 

 انمشزوع

 انزقم انمخبطز

ذؼشٚف الإنرضاياخ انرؼالذٚح ٔلًٛح انرؼاب ػذو انٕضٕذ فٙ  4 3

 نلأػًال انًطهٕتح

4-6  

7-4 انراخٛش فٙ ذمذٚى انًؼهٕياخ انلاصيح 5 3  

8-4 ػذو ذٕفش انًؼهٕياخ أٔ انغًٕع فٙ انًٕاطفاخ 4 2  

انرغٛشاخ) فٙ يشزهح انرظًٛى أٔ انرُفٛز( ٔانرأخٛش فٙ إطذاس  5 3

 ْزِ انرغٛٛشاخ

4-9  

يظادس انًؼهٕياخ انًخرهفح ػذو انرُسٛك تٍٛ 4 2  4-11  

11-4 لًٛح انذفؼح ألم يٍ انًسرسمح 5 3  

12-4 يٕافماخ اندٓاخ انشسًٛح انلاصيح نهًششٔع 4 2  

13-4 ػذو ذٕضٛر نشب انؼًم أثاس ٔذثؼٛاخ انرغٛٛش 4 1  

يخاطش يرؼهمح تؼذو دساسح تشَايح انًمأل ٔطشق ذُفٛز  4 3

 الأػًال

4-14  

اندٓاص الإسرشاسَ٘مض فٙ خثشج  4 5  4-15  

مخبطز متعهقخ ثبنمقبول-ة  5 3  

 يذٖ خثشج انًمأل

5-1  

ػذو لذسذّ ػهٗ ذهثٛح إزرٛاخاخ انًششٔع يٍ يٕاد انثُاء يٍ  5 3

 زٛث اندٕدج ٔانكًٛح

5-2  

3-5 ػذو ٔضٕذ يٕاطفاخ انًٕاد انًمذيح أ يٕاطفاخ انًظُؼٛح 1 3  

ٔانًفأضاخ يؼٓىإضشاب انؼًانح ٔذٕلفٓى ػٍ انؼًم  4 3  5-4  

يذٖ خثشج انؼًانح انفُٛح ػهٗ الأػًال انًؼٕٓدج نٓى ٔذٕفش  4 5

 انرشاخٛض انفُٛح انلاصيح

5-6  

7-5 ػذو لذسذّ ػهٗ إداسج يمأنٙ انثاطٍ ٔانرُسٛك تُٛٓى 4 2  

8-5 ػذو لذسذّ ػهٗ إداسج انًٕلغ 4 3  

9-5 ضؼف تشَايح ػًم انًمأل 5 3  

11-5 ػٕٛب فٙ انًظُؼٛح 4 3  

11-5 انخلافاخ يغ يمأنٙ انثاطٍ ٔانًٕسدٍٚ 4 2  

12-5 ذأخٛش انذفؼٛاخ ػٍ يمأنٙ انثاطٍ ٔانًٕسدٍٚ 4 3  

13-5 يخاطش يرؼهمح تثُٕد الاػًال انغٛش يُظٕسج 4 3  

مخبطز متعهقخ ثمقبونً انجبطن -ج 1 2  

 ػذو ذٕافك ػمذ انًمأل يٍ انثاطٍ يغ ػمذ انًمأل انشئٛسٙ

6-1  

ذضٔٚذ انًمأل انشئٛسٙ تانًؼهٕياخ الاصيح ٔانًرؼهمح  ػذو 4 3

 تانرظًٛى فٙ انٕلد انًُاسة

6-2  

3-6 ػذو الإنرضاو تششٔط انؼمذ 1 4  

ػذو انمذسج ػهٗ ذمذٚى ذسهٛم نلأسؼاس انًطهٕتح فٙ انٕلد  1 4

 انًُاسة

6-4  
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تأثٍزهب 

عهى 

 انمشزوع

احتمبنٍخ 

حذوثهب فً 

 انمشزوع

 انزقم انمخبطز

 مخبطز متعهقخ ثزة انعمم -د 4 2

 الاخرلافاخ تٍٛ يرطهثاخ سب انؼًم ٔزمٕلّ ٔفما نظٛغح انؼمذ

7-1  

2-7 ذغٛش فٙ سا٘ سب انؼًم خلال انرُفٛز 4 2  

ذغٛشاخ ػهٗ ششٔط انؼمذ الاساسٛح ٔاضافح تُٕد خذٚذج يٍ لثم  5 2

 سب انؼًم

7-3  

4-7 ضؼف انًٕلف انًانٙ يًا ٚؤد٘ انٗ ذاخش انذفغ 4 1  

يٛضاَٛاخ غٛش يشَح زٛث ٚرى ذسذٚذ يٛضاَٛح يسثمح نهًششٔع  4 3

 لاًٚكٍ ذغٛٛشْا

7-5  

6-7 انرذخلاخ يٍ لثم سب انؼًم فٙ أيٕس خاسخح ػٍ إطاس انؼمذ 4 3  

 مخبطز متعهقخ ثإدارح انمشزوع -ه 4 3

 يخاطش يرؼهمح ترخطٛظ انًششٔع

8-1  

2-8 يخاطش يرؼهمح تاندذٔل انضيُٙ 5 2  

يرؼهمح ترمذٚش لًٛح انؼًميخاطش  4 3  8-3  

مخبطز متعهقخ ثتجهٍشاد انمىقع وإعذاده -و 5 3  

 ػٕائك ػُذ ذسهٛى زذٔد انًٕلغ

9-1  

2-9 صزًح يشٔسٚح زٕل انًٕلغ أٔ ػُذ يذخم انًٕلغ 5 2  

3-9 طؼٕتح فٙ َمم يٕاد انثُاء إنٗ انًٕلغ 4 2  

مخبطز متعهقخ ثتذاخم انخذمبد أو صٍبنخ انخذمبد -س 5 2  

 ذذاخم أػًال انًٕلغ يغ أػًال خذياخ أخشٖ

11-1  

انظٛاَح انًرؼهمح تانخذياخ الاساسٛح خلال ػًهٛح انثُاء)أَاتٛة  5 2

ياء ...انخ( –كٓشتاء  -انظشف  

11-2  

3-11 انشتظ تٍٛ انخذياخ ٔانًشافك انشئٛسٛح ػُذ الإَرٓاء 4 2  

الأعمبلمخبطز متعهقخ ثمشبرٌع انصٍبنخ ومشبرٌع استكمبل  -ح 5 2  

 زانح انثُاء انمائى ٔانًٕاد انًٕخٕدج

11-1  

2-11 انساخح إنٗ الإصانح أٔ انرشيٛى الإضافٙ نهثُاء انمائى 5 1  

3-11 ٔخٕد ٔطلاخ ستظ تٍٛ انثُاء انمائى ٔانثُاء اندذٚذ 5 2  

الأمن وانسلامخ خلال انتنفٍذ -ط 4 2  

يٍ إخشاءاخ انسلايح انخاطح تانًمأل ٔسب انؼًم ٔالأشخاص 

 خاسج انًٕلغ

12-1  

مخبطز متعهقخ ثتشغٍم انمشزوع -ك 2 2  

 يخاطش يرؼهمح ترخطٛظ ٔخذٔنح اخرثاساخ انرشغٛم

13-1  

2-13 فشم أٔ خهم تانرشغٛم 5 3  

ػذو ذٕفش انرذسٚة انكافٙ نهرشغٛم أٔ ػذو ٔضٕذ دنٛم انرشغٛم  5 5

 ٔانظٛاَح

13-3  

انمىردٌن وانمصنعٍن -ل 5 5  

انًظُؼٛح ٔانًٕاد ػذو الإنرضاو ٔػٕٛب  

4-11  
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 (2ممحق رقم)

(7)جدول * يوضح مقترح لتوزيع المخاطر في العقد بالتوازن بين أطراف المشروع  

عقد  ملاحظات
إدارة 
 التشييد

عقد 
 المفتاح

عقد 
التصميم 
والتنفيذ 
لممقاول 
)طرف 
 الثاني(

عقدالتصميم 
والتنفيذ لممعماري 

 والميندس

العقد 
 التقميدي

 الرقم المخاطر

 1 الموقع مالك مالك مالك مالك مالك حيازة الموقع
 مالك مالك مالك مالك تسميم الموقع

 مالك
ظروف الموقع 
 غير متوقعو

-مالك
 مقاول

-مالك
 مقاول

-مالك مقاول-مالك مقاول-مالك
 مقاول

-مالك 
 مقاول

-مالك
 مقاول

-مالك الميندس\المعماري مقاول
 مقاول

 2 التراخيص

 3 أخطاء التصميم معماري الميندس\المعمارى معماري معماري معماري 

 4 خطأ المواصفات معماري الميندس\المعمارى معماري معماري معماري 

 5 التضخم مالك مالك مالك مالك مالك 

 6 الأزمات الإقتصادية مالك مالك مالك مالك مالك مثل زيادة الأسعار
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خطأ  كان إذا
 التصميم

 معماري
 

 معماري
 

 معماري
 

 معماري الميندس\المعمارى
 

 7 زيادة المنتج النيائي

التوصية بإستخدام 
سيئة في  مواد

 المواصفات

 معماري
 

 معماري
 

 معماري
 

  زيادة المنتج النيائي معماري الميندس\المعمارى

إذا كان العيب في 
 التنفيذ

 زيادة المنتج النيائي مقاول الميندس\المعمارى مقاول مقاول مقاول

خطأ نتيجة 
المقاول في 

 حساب الكميات

 8 أنظمة دولية مالك مالك مالك مالك مالك

ظروف لم تكن 
معمومة أثناء 
 توقيع العقد

 9 إختلاف الكميات مقاول الميندس\المعمارى مقاول مقاول مقاول

اذا كان من 
الامور التى يمكن 

 توقعيا عادة

-مقاول
 مالك

-مقاول
 مالك

-مقاول مالك مالك
 مالك

 ،1 أحوال الطقس مقاول الميندس\المعمارى مقاول مقاول مقاول 

التمويل وتاخير  مالك مالك مالك مالك مالك 
 المستحقات

11 

إنتاجية وتوفر العمالة  مقاول الميندس\المعمارى مقاول مقاول مقاول 
 والمعدات

12 
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يتحمل 
الميندس \المعماري

عدم تضمينو 
المقاييس المتداولة 
لمقاومة الظروف 

 القاىرة

 \مقاول
 معماري

 \مقاول
 معماري

 \مقاول
 معماري

 \مقاول معماري\مقاول
 معماري

 13 الظروف القاىرة

مالم يخسر العقد 
 اجمالا

 14 الظروف الطارئة المقاول الميندس\المعماري مقاول مقاول مقاول

اذا خسر العقد 
 اجمالا

 \مالك
 مقاول

 \مالك
 مقاول

-مقاول المعماري\المالك مقاول\مالك
 مالك 

اذا تم تسريع العقد 
 بعد التوقيع

تسريع العمل والجدول  مالك مالك مالك مالك مالك
 الزمني

15 

إخفاق وتاخير مقاول  مقاول الميندس\المعماري مقاول مقاول مقاول 
 الباطن

16 

 17 السلامة في الموقع مقاول الميندس\المعماري مقاول مقاول مقاول 

 18 الحوادث والاصابات مقاول الميندس\المعماري مقاول مقاول مقاول 

 19 أوامر التغيير مالك مالك مالك مالك مالك 

المخاطر البيئية  مالك مالك مالك مالك مالك 
 لممشروع

2، 

 21 المنازعات العممية مقاول الميندس\المعماري مقاول مقاول مقاول 
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