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  :قال تعالي

مَنْ عَمِلَ صَالِحًا مِنْ ذَكَرٍ أَوْ أُنْثَى وَهُوَ مُؤْمِنٌ فَلَنُحْيِيَنَّهُ حَيَاةً (

  )طَيِّبَةً وَلَنَجْزِيَنَّهُمْ أَجْرَهُمْ بِأَحْسَنِ مَا كَانُوا يَعْمَلُونَ

  الله العظيمصدق                                       

  )97( الآية سورة النحل
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  الشكر من قبل ومن بعد Ϳ رب العالمین الذي بنعمتھ تتم الصالحات  

تنبض بالخیر وتحي للسمو بتلك المعرفة  من عقول تسعي للعلم والمعرفة وقلوب
الشكر لجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا التي كان لي شرف الإلتحاق بھا ذلك 

الشكر موصول إلي الأساتذة  .الصرح الشامخ ھو منارة للعلم وھدایة للمھتدین
  الأجلاء بكلیة الدراسات الزراعیة قسم الإرشاد الزراعي والتنمیة الریفیة 

الذي كان خیر معین من بعد الله علي   حسین محمد بدوي/ دكتورأجزلھ لل الشكر
  یخرج ھذا البحث بثوبھ ھذا  حتىالشكر لكل من وقف بجانبي . إخراج ھذا البحث
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  :مستخلص الدراسة

. في بیئة العمل الزراعیینأجریت ھذه الدراسة بولایة الخرطوم للتعرف علي رأي المرشدین 

أجریت ھذه الدراسة علي عدد من المرشدین العاملین بالإدارة العامة لنقل التقانة والإرشاد 

من الذكور )  30(ولایة الخرطوم والبالغ عددھم  –التابعین لوزارة الزراعة والثروة الحیوانیة 

  :والإناث وتوصلت الدراسة لعدة  نتائج نذكر منھا

  من المبحوثین یبادرون علي إتخاذ القرار المناسب لصالح العمل %  100-

  من المبحوثین توفر لھم المؤسسة وسائل جدیدة للعمل %  90-

  مون الوسائل الجدیدة في العمل من المبحوثین یستخد%  90-

  : التوصیات نذكر منھا ومن خلال الدراسة تم التوصل لعدد من 

  الإھتمام بالعاملین بالإرشاد الزراعي وتوفیر معینات العمل ووسائل الحركة -

  إعادة النظر في الرواتب والأجور  -

    العمل علي زیادة الذكور للعمل في مجال الإرشاد الزراعي-
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 الباب الأول

  :المقدمة 1- 1

الإرشاد الزراعي بصورة محددة حیث انھ جھاز یسعي بطرق مختلفة لیس من السھل تعریف 

لتحقیق مجموعة متنوعة من الأھداف لذا مفھوم الإرشاد یختلف بإختلاف  الناس والأوضاع وھو 

عبارة عن عملیة تعلیمیة غیر رسمیة ھدفھا إصال المعلومات والمھارات والخبرات الجدیدة إلي 

زاتھم لتحسین حیاتھم ولھ دور أساسي وفعال في التنمیة الریفیة الناس من أجل مساعدتھم في إنجا

لأن معظم إقتصادیات الدول النامیة تقوم أساسا علي الزراعة والتي یقع علیھا عبء توفیر الغذاء 

  )م1988بھجت عبد المقصود (والكساء كما تعد مصدر ھام من مصادر النقد الأجنبي 

الذي یؤثر في عملیة إتخاذ القرار للفئة المستھدفة  أما المرشد الزراعي فھو الشخص المؤھل

 –قادة (مع كل أفراد المنطقة  اطات الإرشاد الریفي  فھو یعملویعتبر عامل مھم في كل نش

وھذا یتطلب منھ خلق علاقات حمیدة مع كل الأفراد لأنھ سیكون مصدر ) نساء- شباب –صغار 

   .المساعدة في حل مشكلاتھم

المجتمع في تسریع عملیة التغییر عن طریق التدخل في بعض المجالات یكمن دور المرشد في 

الریفیة والزراعیة التي تھم المجتمع في منطقة ریفیة معینة والعمل علي تنمیة المھارات الفردیة 

تساعدھم في  أداء أدوارھم  يوالجماعیة ومساعدتھم علي فھم وتبنى التقانات الحدیثة لدیھم ك

وزیادة الدخل كي یؤدى المرشد ھذه الأدوار یجب أن یكون لدیھ كل  والرفع من الإنتاجیة

  .تشجیعھ ودفعة لكي یحقق وینجز عملھى المعینات المادیة والمعنویة والتي تعمل عل
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  :المتغیرات التابعة والمستقلة 2- 1

  )أداء العاملین(المتغیرات التابعة   )بیئة العمل(المتغیرات المستقلة 
    -:الشخصیةالخصائص 

  المشاركة في تخطیط البرامج الإرشادیة  النوع-
  إستخدام الوسائل الجدیدة في العمل  العمر-

تدریب الزراع المھارات الأساسیة في تطبیق الأفكار   الحالة الإجتماعیة
  المستحدثة

  المبادرة علي إتخاذ القرار المناسب لصالح العمل  - :بیئة العمل - 2
    دعلاقة الرئیس بالمرش

    علاقة المرشد بالزملاء 
    الأجر

    توفیر الوسائل والأدوات الإرشادیة
توفیر وسائل النقل لأداء العمل 

  الإرشادي  
  

 
  

  :المشكلة الحیاتیة 3-1 

المرشد الزراعي ھو أحد العاملین في الجھاز الإرشادي وتقع علیھ مسؤلیة وتطویر معارف بما 

علاقتھ بالزملاء : عملھ یتأثر بالبیئة التي یعمل فیھا مثلوإتجاھات ومھارات المزارعین فإن 

  .والرؤساء والأجر والأدوات ووسائل المواصلات وغیرھا

  :المشكلة البحثیة 4- 1

 :تكمن في السؤال التالي

  .في بیئة العمل الزراعیینالمرشدین ما ھو رأي 

 :أھمیة البحث 5- 1

جوانب العملیة الإرشادیة وعنصر فاعل  ترجع أھمیة ھذا البحث في انھ یتعرض لجانب مھم من

من عناصر ھذه العملیة وھو المرشد الزراعي ونظرا للدور الذي یلعبھ في المجتمع في تسریع 

عملیة التغیر عن طریق نقل وتوصیل التقانات الزراعیة للمزارعین والعمل علي تنمیة المھارات 

لزراعیة  الحدیثة لدیھم  كي تساعدھم في الفردیة والجماعیة ومساعدتھم في فھم وتبني التقانات ا

   .أداء أدوارھم ورفع الإنتاجیة وزیادة الدخل
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 -:وتتلخص الأھمیة في الأتي 

أھمیة الدور الذي یقوم بھ المرشدون الزراعیون في تحقیق التنمیة للمجتمع الزراعي  - 1

   .والریفي عبر زیادة المعارف والمھارات وصولا لإستدامة التنمیة

لذا تسھم جودة بیئة العمل بشكل إیجابي في توفیر قوة عمل أكثر مرونة وولاء ودافعیة  - 2

  .في بیئة العمل الزراعیینرأي المرشدین معرفة من  كان لا بد

 :أھداف البحث 6- 1

  .في بیئة العمل الزراعیینحددت أھداف البحث بالتعرف علي رأي المرشدین 

  :الأسئلة البحثیة 7- 1

 .في بیئة العمل الزراعیینما ھو رأي المرشدین  -
  .ما ھي الصفات الشخصیة للعاملین بالإرشاد -
 .ما ھي علاقة المرشد بالزملاء -
 .ھي علاقة المرشد بالرؤساء ما -
 .ما ھو رأي المرشد في الأجر -

  :منھج البحث 8- 1

للإجابة علي التساؤلات التي من أجلھا أثیر موضوع  منھج دراسة الحالةأتبع في ھذه الدراسة 

   .الدراسة

  :ھیكل البحث 9- 1

، المشكلة الحیاتیة،,المشكلة المقدمة،المقدمة البحثیة والتي تحتوي علي  - :یتناول الباب الأول

  .البحثیة ،أھمیة البحث ،منھج وفروض البحث,الأسئلة البحثیة،

المسلمات البحثیة والتعریفات ذات -:الذي یحتوي عليیتناول الباب الثاني الإطار النظري و

 الصلة بموضوع البحث  

 كما یحتوي الباب الثالث علي منھجیة البحث  

 تحلیل ومناقشة النتائج   -:الباب الرابع یحتوي علي 

  .عبحث والتوصیات والملاحق والمراجالباب الخمس یحتوي علي ملخص النتائج وخلاصة ال
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  الباب الثاني
  الإطار النظري

  الفصل الأول  1- 2

  :المرشد الزراعي 1-1- 2

یعد المرشد الزراعي المحور الرئیسي في العملیة التعلیمیة الإرشادیة وركن من أركان العمل مع 

المزارعین والقیادات الریفیة ویمثل جھاز الإرشاد الزراعي وھو المسؤول عن توجیھ أفراد 

لمرشد الممارس للعمل الإرشادي یجب أن یكون مؤھلا تأھیلا المجتمع المحلي لتحقیق أھدافھم  وا

علمیا وعملیا بحیث یستطیع أن یقوم بدوره علي أكمل وجھ لذلك  لا بد أن یتمتع بمجموعة من 

   .المھارات والمعارف التي تساعده علي تأدیة دوره

  :دور المرشد الزراعي 1-2- 2

والمناطق بل علي المرشد أن ینظر في كل حالة لا توجد أدوار للمرشد تطبق في جمیع الأحوال 

علي حدة وإتخاذ الموقف المناسب لكل حالة حسب طبیعتھا وھناك مجموعة واسعة من وجھات 

  - :النظر حول دور المرشد في إحداث التغیرات وسط المزارعین منھا

إثارة المزارعین للتعرف علي مشكلاتھم وكیفیة وضع المقترحات لحلھا وترتیب  -

 أولویاتھم  وتعلیمھم علي القیام بذلك لیشعروا في نھایة المطاف بالرضا والفخر بإنجازاتھم 

الدور الأساسي لوكیل التغیر ھو تحقیق التحول في الإتجاھات  والسلوك والتنظیم  -

  .الإجتماعي

 ھم أغراض متعددة تخدم الصلة بین الجھات الحكومیة  والمواطنین وكلاء التغیر ل -

وكیل التغیر یقوم بمساعدة الناس علي تكوین تنظیمات خاصة بھم یكون دورھا الرئیسي  -

 مقدرتھا علي معالجة مشكلاتھم 

وكیل التغییر المحترف ھو الذي یؤثر في عملیة الإبتكار وصنع القرار للمزارعین في  -

 )1983أوكلي وقار فورث ( .رغوبةالإتجاھات الم

  

  :الشخصیة للمرشدالمعرفة والمھارة والصفات  1-3- 2
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  . یجب أن یمتلك المرشد المعرفة والمھارة الشخصیة للقیام بمھامھ وواجباتھ علي نحو فعال

  :أولا المعرفة

  :ھنالك أربعة مجالات رئیسیة للمعرفة وتشكل أساس التدریب الإرشادي

یجب تدریب المرشدین علي الجوانب التقنیة المتعلقة بعملھم كما یجب أن :التكنلوجیا -

یكونوا علي درایة تامة بالعناصر الرئیسیة للنظام الزراعي الذي یعملون الأنثروبیولوجیة 

 للمنطقة التي یعمل بھا المرشد وكذلك معرفة العادات والتقالید المحلیة السائدة 

الحكومیة وسیاسة المرشد علي معرفة تامة بالسیاسات أن یكون  یجب:السیاسات العامة  -

 المؤسسات الأخرى والتي تؤثر علي المناطق الریفیة وبرامج المناطق الریفیة  

الإرشاد في الأساس عملیة تعلیمیة ولذلك یجب علي وكیل التغییر أن یكون  - :تعلیم الكبار -

 ینامیات الجماعة  علي درایة بالأسالیب الرئیسیة لتعلیم الكبار ود

تجدر الإشارة أن  المجالات الأربعة من المعرفة یمكن تطویرھا بإستخدام برامج  تدریبیة 

  تؤھل العاملین للإلمام التام بكافة جوانبھا

  :المھارات الشخصیة:ثانیا 

من الصعوبة تحدید الصفات الشخصیة المطلوبة  للمرشد وتدریبھ علیھا ولاكن  نعرض بعض 

   - :لتي یجب ان تتوفر لدي المرشد منھا المھارات ا

یجب علي المرشد أن یكون قادرا علي تخطیط البرامج :القدرة علي التخطیط والتنظیم - 1

  الإرشادیة وتنظیمھا وتنفیذ وأیضا  الإدارة  لمكاتب الإرشاد وأنشطتھا 

علي لا بد أن یكون المرشد محاورا وقادرا : ة علي الإتصال وتوصیل المعلوماتالقدر- 2

الإتصال اللفظي وغیر اللفظي  حتى یستطیع التواصل مع المزارعین وأسرھم وكذلك مراكز 

أوكلي وقار فورث ( .البحث العلمي وتعتبر ھذه المھارة ھي أساس كل الأنشطة  الإرشادیة

1983(   

  

  :راعيمھام المرشد الز 1-4- 2
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العمل كمحرك للتغیر من خلال إثارة حالة عدم الرضا في المسترشدین عن الوضع  -

 المطلوب  تغیره كبدایة للتغییر 

العمل كمساعد في حل المشكلات في مختلف المراحل التي یتطلبھا الحل بدءا من  -

المساعدة في التعرف علي الحاجات وتحدیدھا وكیفیة تشخیص المشكلة ثم مرورا  

الموارد المناسبة وإیجاد الحلول ومدي إیجاد الحلول وأقلمتھا وتنفیذھا بالتعرف علي 

 وإنتھاءا بكیفیة تقییم الحلول ومدي إشباعھا لحاجات المجتمع المستھدفة 

العمل كمعطي للحلول لیس فقط الحل ولاكن الحل ومتي  وكیف یقوم بمساعدة  -

   .المسترشدین علي تطبیقھ

یر الحل الفعال لمشكلة ما عن طریق تجمیع المسترشدین العمل كرابط  بین المصادر لتوف -

ومساعدتھم في توفیر الموارد المطلوبة سواء من  داخل مجتمعاتھم أو من خارجھا 

  وإنطلاقا من تلك الأدوار یساھم المرشد الزراعي في تحقیق أدوار الإرشاد 

  :معوقات العمل الإرشادي 1-5- 2

جھ الإرشاد الزراعي یمكن تصنیفھا إلي ثلاثة بإستعراض المشاكل والمعوقات التي توا

   -:مجموعات بإعتبارھا من العوامل التي تحد من كفاءة العمل الإرشادي وھي تتمثل في الأتي 

 :  المشاكل والمعوقات الإداریة  - 1

 عدم إستقرار الھیاكل التنظیمیة لأجھزه الإرشاد الزراعي   -

 عدم إكتمال البناء التنظیمي للجھاز الإرشادي  -

 في الأجھزة الإرشادیة العاملة قلة عدد الكوادر الفنیة  -

  مركزیة العمل الإرشادي ونقص الإرشادي ونقص الإمكانیات المادیة   -

   -:المشاكل والمعوقات المؤسسیة - 2

 عدم إستقرار ووضوح السیاسات الزراعیة   -

 ضعف التنسیق بین البحوث والإرشاد الزراعي  -

التعلیم  والتدریب الزراعي  وأجھزةضعف التعاون والتنسیق بین الأجھزة الإرشادیة   -

 )1988عبد المقصود (

  :المشاكل والمعوقات الفنیة -3 
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 عدم ملائمة الحلول التقنیة لمشاكل المزارعین  -

 عدم وجود أو ندرة الكوادر المتخصصة  -

 تعف تخطیط وبناء البرامج الإرشادیة -

  المواد العاملین في الإرشاد الزراعينقص عدد أخصائي  -

  :مشاكل الإرشاد الزراعي في دول العلم الثالث 1-6- 2

ورثت معظم دول العالم الثالث مع بدایات الإستقلال إدارات زراعیة ذات أھداف محددة في زیادة 

إنتاج محاصیل الصادر جمع الإحصاءات الزراعیة ،المحافظة علي وتطبیق قوانین الأراضي 

  .عة والزرا

یعد بعد الإستقلال كان التوجھ عند معظم دول العالم الثالث  ھو تنمیة وتطویر المجتمعات المحلیة 

ومحاولة  إیجاد حلول لمشاكل  إنسان الریف المتعددة والمتشعبة أدي ذلك إلي تضارب في 

دارات الأھداف والوسائل والتنسیق بین الإدارات المختلفة مما كان لھ أسوأ الأثر في  أداء إ

الإرشاد الزراعي بتلك الدول الأمر الذي جعل المسؤلین  من التنمیة الزراعیة  أن یضیقوا زرعا 

   .ببطء تنفیذ برامج التنمیة

بعضا من الإنتقادات الكثیرة الموجھة إلي إدارات الإرشاد قد تكون مبررة وذلك لأن الإحصاءات  

في أحایین كثیرة  غیر دقیقة ومبالغ فیھا لاكن التي توضح دور الإرشاد في زیادة الإنتاجیة كانت  

الإنتقاد الأكبر الذي  وجھ لھذه الإدارات ھو فشلھا التام في تفھم المشاكل الحقیقیة المعوقة لعملیة 

التغییر الإقتصادي  والإجتماعي  في للریف  وإنسانھ ومن أھم المشكلات الإرشادیة في دول 

  - :العالم  الثالث

  ة المشكلة السكانی- 1

الزیادة المضطردة للسكان أتت علي التحسین في مجال الخدمات ففي حین أن عدد المرشدین 

  أسرة ریفیة في قلة دول العالم  500:1مزارع فإن ھذا الرقم یزداد لیصبح  1000:1إلي 350:1

  عدم ملائمة المحتوي - 2

عدیمة الفائدة بصورة عملیة عندما تكون الرسالة الإرشادیة  زیادة المرشدین الزراعیین تكون
نفسھا غیر ملائمة وذلك لعدم وجود التحسینات المزرعیة المناسبة والمھیأة لفائض عمالة 

  )2005صالح . (ولمھارات بسیطة وغیر معقدة مع قلة في رأس المال
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الثالث نتیجة لضعف التدریب العلم  المرشدین الزراعیین في معظم دول تنقصالمقدرة العملیة - 3

وسوء الإختیار في أحایین كثیرة فإن الحقول الإضاحیة نفسھا تشھد مدي حاجة المرشدین 

   .الزراعیین أنفسھم للتعلم من المزارعین

  نقص الخدمات المساعدة - 4

ي مجالات المدخلات الزراعیة من بذور وأسمدة وألات غیاب الشركات الخاصة العاملة ف

نجد إنتشار الأمیة والفقر وضعف إتحادات المزارعین وفي أغلب الأحیان یحصلون كما  زراعیة

   .علي أسعار أقل بكثیر مما یستحقونھ

  المشكلة الإداریة - 5

في أحایین كثیرة إن البرنامج الزراعي علي المستوي القومي فقدوا الإتصال ومنذ فترات طویلة  

   .بالمزارعین والمرشدین المحلیین

حایین كثیرة لا تعمل ومعوقات وسلبیات البرامج المنفذة لا تصل غذیة الراجعة في أعملیات الت

لمسؤلین  ومتخذي القرار علي مستوي المركز خاصة إذا كانت تحمل في جوھرھا إنتقادات علي ا

المرشد المحلي والذي یعتبر أھم حلقة وصل بین إدارات الجھاز الإرشادي والمزارعین لا یملك 

   .ت ولا یجد التوجیھ والمتابعة الفنیةابسط المعینا

عملیات الرقابة والمتابعة غیر كافیة كما أن مقومات العمل المتمثلة في وسائل المواصلات 

  .والمیزانیات الموجھة للعمل تكون بالكاد كافیة للأجور والمرتبات

ر ذات الطابع بالإضافة للعمل الإرشادي فإن المرشد الزراعي ملزم بأداء الكثیر من الأعمال غی

  :الإرشادي والمتمثلة في

  كتابة طلبات التسلیف والدعم الحكومي للمزارعین  -

  كتابة التقاریر وملء الإستبیانات لرئاسة الإدارة  -

  ومتابعة إستعمالھا المزارعینتوزیع مدخلات الإنتاج علي  -

أن المرشد الزراعي یعمل كممثل للحكومة علي المستوي المحلي فعلیھ  دالأعباء نج  إضافة لھذه

ة كما یقع علیھ أیضا عبء المشاركة في تحدید وجمع الضرائب وتحدید المساحات المزروع
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الإداریة المختلفة المطلوبة بواسطة الإدارة المركزیة  والإتحادیة من إشراف ومتابعة في  الأعمال

  عین ومتابعة أعمال الري والصرف والدورات الزراعیة أحایین كثیرة كخطط المزار

أدت ھذه المسؤلیات الإضافیة لتضارب في أدوار المرشد علي المستوي المحلي مما أعاق العملیة 

  )2005صالح ( الإرشادیة في كل أنظمة الإرشاد علي مستوي دول العالم الثالث
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  :الفصل الثاني

 -:الزراعيالعاملون في الإرشاد  2-1- 2

علي عنصرین أساسین ھما العنصر المادي والعنصر البشري وبما أن  تعتمد التنمیة الزراعیة

جھاز الإرشاد  الزراعي ھو المسؤل بالدرجة الأولي عن تحقیق التنمیة الإقتصادیة  والإجتماعیة 

ھلاتھم في الریف لھذا یجب الإھتمام  بدراسة العاملین  في ھذا المجال من حیث صفاتھم ومؤ

ودوھم القیادي في إحداث التغیر إضافة إلي تطویرھم لزیادة كفاءة أعمالھم وأخیرا زیادة كفاءة 

أعمال الجھاز والذین یعملون فیھ والإسراع بتنفیذ خطط التنمیة  حیث یعتب الجھاز الإرشادي 

ویتوقف المنظمات الإجتماعیة الرسمیة والذي یخضع في تنظیمھ للتسلسل الھرمي الوظیفي  دأح

 ملین فیھ انجاح ھذا الجھاز إلي حد كبیر علي مؤھلات وخصائص الع

دورا مھما في إحداث التغییر لھذا یطلق علیھم عمال التغیر ویمكن تعریف  ویؤدي العاملون فیھ

عامل التغیر بأنھ شخص یحاول أن یؤثر علي القرارات بشأن المبتكرات لتتجھ بإتجاه مرغوب 

  )1985حسن زكي (عمل فیھا من قبل المنظمة التي ی

 :ار العاملون في الإرشاد الزراعيإختی 2-2- 2

لقد أجرت الكثیر من الدراسات  للتعرف علي خصائص العاملون  في الإرشاد الزراعي وكان 

من أبرزھا أن یتمتع العاملون في ھذا المجال بالتبصر والقدرة علي التخطیط والمباداة وتكامل 

یمان  والشجاعة والقدرة علي الحكم علي الأشیاء والناس واللباقة وقوة الشخصیة والإستقامة والإ

 الشخصیة بالإضافة  إلي الخبرة بشئون الزراعة والمنزل الریفي 

لا تعتبر ھذه الصفات مؤھلات أساسیة للمرشدین الزراعیین فحسب بل لجمیع العاملین في _ 

العمل الإرشادي الزراعي فئات  مجال الإرشاد الزراعي وعلي كافة المستویات حیث یتطلب

ودرجات مختلفة من العاملین تختلف مھامھم ومؤھلاتھم وبشكل عام یجب مراعاة ما یلي عند 

  -:إختیار العاملین في مجال الإرشاد الزراعي 

أن یكون العامل أو الأخصائي حاصل علي الحد الأدني من التعلیم الرسمي أي المؤھلات / 1

   .ء أي وظیفةالعلمیة المطلوبة لأدا

أن تتوفر في العامل أو الأخصائي قدرات وصفات شخصیة معینة تتناسب مع العمل / 2

 )1985حسن زكي ( .الإرشادي
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  :صفات وخصائص العاملون بالإرشاد الزراعي 2-3- 2

  - :في الإرشاد الزراعي الصفات والخصائص التالیة  یجب أن تتوفر في العاملین

 :النشأة الریفیة - 1

الریف أكثر تقبلا للعمل في الریف وتحملا للصعوبات من أبناء المدن كذلك النشأة الریفیة إن أبناء 

وأعلم بعاداتھم  ع  وأكثر تفھما لطرق تفكیرھمللمرشد تجعلھ أكثر إحساسا وإدراكا لمشاكل الزرا

  ومن ھنا یكون أكثر تجاوبا معھم 

 :صفات شخصیة - 2

فة والمھارة في مواجھة المشكلات والقدرة علي مثل القدرة علي التصرف في المواقف المختل

التكیف والإندماج  في الحیاة الریفیة والبعد عن التعالي والمجاملة مع الناس وإظھار التقدیر لھم 

  وإحترام عاداتھم  والقدرة علي تبسیط الرسالة الإرشادیة 

 : الإیمان بالعمل- 3

المجتمعات الریفیة والرغبة الصادقة في  أي الإیمان برسالة الإرشاد الزراعي ودوره في تطویر

  خدمة الفلاحین 

 : القدرة الفنیة  - 4

أي الإلمام بالنواحي الزراعیة المختلفة والخبرة العملیة في الزراعة لكي یمكنھ من إقناع  

  )1985حسن زكي (المسترشدین وكسب ثقتھم 

  : بیئة العمل 2-4- 2

  -:ھا یمكننا تعریف بیئة العمل بصورة مبسطة علي أن

جمیع الظروف المحیطة بالعاملین في وقت ومكان العمل وتتضمن الظروف المادیة والمعنویة 

  والزمانیة والمكانیة  

 .فعند توفر أفضل الظروف للعاملین من خدمات ومرافق كذلك یحفزه علي إعطاء أفضل ما لدیھ

  )الشبكة العنكبوتیة(
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  :أنواع بیئة العمل

  :یمكن تصنیفھا إلي

 بیئة خارجیة -أ

  بیئة داخلیة-ب

 :البیئة الخارجیة:أولا 

ھي التي تقع خارج المنظمة  وتحیط بھا  وتؤثر علیھا ویمكن أن تكون بیئة خارجیة عامة وبیئة 

  خارجیة خاصة 

  -:البیئة الخارجیة العامة وتشمل 

 )لوائح–مناخ سیاسي (بیئة سیاسیة  محیطة بالمنظمة  -

 بیئة إقتصادیة  -

ویمثل ذلك النظام التعلیمي الذي یكسب الجماعات والأفراد المھارت  -:التعلیمیة والثقافیة البیئة -

  المختلفة

  -:البیئة الإجتماعیة-

تلعب البیئة الإجتماعیة دورا كبیرا في حیاة المنظمة وتطورھا وما تحتویھ من متغیرات لھا اثرھا 

  علي سلوك المنظمة 

 - :البیئة التقنیة 

جموعة الوسائل التي یستخدمھا الأفراد للسیطرة علي المتغیرات  البیئیة المحیطة التقنیة تعني م

بھم أو التطبیق العملي المنظم للمعرفة الإنسانیة في المجالات العلمیة مثل الإختراعات والتجدید  

  وإستخدام الوسائل التقنیة لمعالجة مشاكل المنظمة 

 -:البیئة الداخلیة:ثانیا 

  :من الداخل وتتمثل في  اداخل إطار المنظمة وتؤثر فیھھي التي توجد 

  )الشبكة العنكبوتیة(



   

13 
 

 -:ظروف العمل المادیة 

وھي مجموعة من العوامل والظروف التي یفرزھا العمل ومن ضمنھا طرق العمل وأسالیبھ 

وتوفیر المعدات والمعینات إضافة إلي طرق العمل الطبیعة من إضاءة وتھویة وتوفیر المنافع 

  یرھاوغ

  : بیئة نفسیة وإجتماعیة

ھي المناخ التنظیمي والإجتماعي وطبیعة العلاقات الإجتماعیة السائدة بین العاملین في مكان 

  العمل

  :الخصائص العامة لبیئة العمل 2-5- 2

  ھ ومنھا مالا یمكن قیاسیمكن قیاسھ إن بیئة العمل  ذات عوامل ومتغیرات متعددة منھا ما - 1

إن الإدارة قد تدرك  - 3أھدافھاراتھا وعواملھا تؤثر علي مدي تحقیق المنظمات إن البیئة بمتغی- 2

 ھذه المتغیرات أو لا تدركھا  

 :أھمیة تحسین بیئة العمل 2-6- 2

إن لتحسین بیئة العمل أثر علي العاملین وعلي المؤسسات فعندما یجد الموظف في المؤسسة بیئة 

عمل جیدة ذلك یشعره بالإنتماء لھذه المؤسسة مما یجعلھ یقدم للمؤسسة أفضل ما لدیھ من طاقات 

عالیة مما وقدرات أي أن البیئة المثالیة للعمل تساھم في رفع أداء وكفاءة الموظف ورفع إنتاجیتھ بف

 ینعكس علي تتطور المنظمة 

یعتقد البعض أن تحسین بیئة العمل من خلال رفع الأجور فقط ولاكن یوجد رؤي إداریة حدیثة 

 تؤكد أھمیة وجود مجموعة من المشاعر والقیم والمبادئ التي تساھم في خلق بیئة عمل مثالیة

ي الضغوط النفسیة تؤثر سلبا علي الظروف غیر المناسبة والسیئة في بیئة العمل  بالإضافة إل

العاملین من حیث رغبتھم في العمل وتؤدي لمشاكل نفسیة وربما صحیة للعاملین مما ینتج عنھا 

  )الشبكة العنكبوتیة(حدوث مشاكل في بیئة العمل 
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دور الإدارة الإرشادیة في تحسین بیئة العمل مما یجعلھا عاملا مساعدا  2-7- 2

  :ین الأداءلي زیادة الإنتاج وتحسع

إن الإدارة لھا دور فعال في تكییف بیئة العمل وتحسینھا بما یجعلھا عاملا مساعدا لزیادة وتحسین  

 - :الإنتاج وما ینبغي أن تفعلھ في ھذا الخصوص ما یلي

أن تكون لنفسھا المفھوم  السلیم  وتعي الدور البالغ  الأھمیة الذي یمكن أن تقوم بھ البیئة بكافة  - 1

وفروعھا وأبعادھا في تشكیل سلوك الموظف والتأثیر في كافة جوانب شخصیتھ بما في  أنواعھا

 ذلك معارفھ وأفكاره وخبراتھ ومھاراتھ وقدراتھ وقیمھ ومیولھ وإتجاھاتھ وعاداتھ 

والمادیة للمكان الذي  ین ظروف ومكونات البیئة الطبیعیةأن تبذل أقصي جھدھا في سبل تحس- 2

صبح العناصر والظروف والمكونات المادیة من إضاءة وتھویة ومباني فیھ العمل بحیث ت یتم

وحجرات ومرافق وأثاث وأجھزة ومعدات وأدوات لأداء العمل الإرشادي وتوفیر الأمان 

والسلامة للعاملین ومواصلات وخدمات صحیة وغذائیة وإتصالیة ومرتبات ومكافئات تشجیعیة 

 وما إلي ذلك من عناصر تسییر العمل 

لإھتمام بالجوانب الإجتماعیة بكافة ضروبھا والبیئة النفسیة للعمل وتشجیع روح المباداة ـ ا3

والإبداع  فیما یستند من أعمال وتحدید الإختصاصات الموكلة إلیھم بوضوح وتوفیر فرص 

 التدریب لھم أثناء الخدمة والإھتمام بشكواھم 

یة منظمات المجتمع وبالجماھیر من واجب الإدارة أن توصل المنظمة التي تدیرھا ببق - 4

الخارجیة وأن تعرف العاملین معھا علي ما في البیئة الخارجیة بجمیع أنوعھا وأبعادھا وترشدھم 

إلي أنسب الطرف للإرتقاء بھذه الإمكانیات وتحسین طرق أدائھم وتحسین ظروفھم المعیشیة 

 ثة لحلھاالخاصة وتثیر وعیھم بمشكلات البیئة الخارجیة وبالطرق المستحد

  )2004الطنوبي ( .مع منظمات البیئة الخارجیة وتعاونھا ینبقي للإدارة أن تمتد بعلاقاتھا - 5
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  الباب الثالث

 :منطقة البحث 1- 3

تمت ھذه الدراسة في الخرطوم بحري بالتطبیق على المرشدین الزراعیین العاملین في الولایة 

  .ولایة الخرطوم–الزراعة والثروة الحیوانیة والري والتابعین لإدارة نقل التقانة و الإرشاد وزارة 

 :مجتمع البحث 2- 3

یشمل مجتمع البحث عدد من المرشدین العاملین بالإدارة العامة لنقل التقانة والإرشاد والبالغ 

  .مرشد 30عددھم 

  :عینة الدراسة وكیفیة إختیارھا 3- 3

ل التقانة والإرشاد والتابعین لوزارة عدد من المرشدین الزراعیین العاملین بالإدارة العامة لنق

  من الذكور والإناث  30الغ عددھم ولایة الخرطوم والب -الزراعة والثروة الحیوانیة والري 

  :مصادر جمع المعلومات 4- 3

  :مصادر أولیة والتي شملت - 1

  -:الاستبانة 

بواسطة سؤال حول موضوع الدراسة وتم ملئھا  19حیث تم تصمیم استبانة تحتوي على 

 ً   .المبحوثین أنفسھم  وبمساعدة الباحث شخصیا

  -- :المقابلة

حیث قابل الباحث المرشدین الزراعیین في منطقة الدراسة وتم التحدث معھم عن بیئة العمل 

  .وأثرھا على أدائھم الوظیفي 

  -:الملاحظة

ً لاحظ الباحث طریقة أداء الأعمال الإرشادیة   .أیضا
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  - :مصادر ثانویة- 2

د الباحث أثناء كتابة ھذا البحث على الكتب والبحوث السابقة ذات الصلة إضافة الي حیث إعتم

  .الشبكة العنكبوتیة للحصول على معلومات ھذا البحث 

  -:تحلیل البیانات و أسلوب المعالجة الإحصائیة المستخدمة  5- 3

  التكرارت والنسب المئویةتم تفریغ البیانات ومن ثم تحلیلھا بإستخدام 

  -:لصعوبات التي واجھت الباحثا 6- 3

  التكالیف المادیة العالیة للبحث _ 

  الجھد البدني المبذول _ 
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  الباب الرابع
  التحلیل والمناقشة 

  

  العاملین بالإرشاد حسب النوع) 1-4(جدول رقم 

  النوع  التكرار  ئویةالنسبة الم
 ذكر 10  33.3
 أنثي 20  66.7

  المجموع 30 %100
  2016المیداني المصدر المسح 

 یتضح من خلال الجدول أعلاه أن نسبة الذكور إلي الإناث بالنسبة للمرشدین الزراعیین العاملین 

للإناث وبما أن طبیعة % 66.7للرجال ونسبة % 33.3بالإدارة العامة لنقل التقانة والإرشاد نسبة 

ریاف والمناطق الوعرة العمل الإرشادي شاقة وتتطلب في معظم الأحیان العمل في المزارع والأ

 .  نجد أن نسبة الذكور قلیلة وذلك لأنھم أكثر تحملا من الإناث 

  العاملین بالإرشاد حسب الفئة العمریة  )2-4(جدول

  الفئة العمریة  التكرار  ئویةالنسبة الم

  سنة 30أقل من 6 20
  سنة 40إلى أقل من  30من  20  66.7
 سنة 50إلى أقل من  40من  2  6.7

  سنة 50أكثر من  2 6.7
  المجموع  30 %100

  2016المصدر المسح المیداني 

أقل _ 30من المبحوثین تقع أعمارھم في الفئة العمریة  66.7من خلال الجدول أعلاه یتضح أ ن 

سنة مما یشیر إلي أن أغلبیة المبحوثین في عمر القوة والفتوة والذي  یعني أنھ یتوقع منھم  40من

استعدادا للعمل والإنتاج ویتحلون بالطاقة والحیویة وھم بطبیعة الحال أكثر تھیئا أن یكونوا أكثر 

  .للتطور والتحدیث
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  :العاملین بالإرشاد حسب المستوى التعلیمي ) 3- 4( جدول

  المستوي التعلیمي  التكرار  النسبة المئویة

  سنوات دراسیة قبل الجامعة  1  33.3

  دبلوم وسیط 1  3.3

  جامعي  11  36.7

  فوق جامعي 17  56.7

  المجموع 30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین نالوا تعلیما فوق جامعي مما یشیر إلي أنھم %  56.7من الجدول أعلاه نجد 

مؤھلین أكادیمیا بصورة جیدة الأمر الذي یجعلنا نتوقع منھم الأكثر لأن ما تلقوه من معلومات 

 .العامتما سینصب في ماعون تجوید الأداء ومعارف ح

  :العاملین بالإرشاد حسب الحالة الإجتماعیة )4- 4(جدول 

  الحالة الإجتماعیة  التكرار  مئویةالنسبة ال
  متزوج 13  43.3

  مطلق 0 -
  عازب 17  56.7

  أرمل  0 -
  منفصل 0 -

  المجموع 30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

متزوجون الأمر الذي یدل علي  43.3یتضح أن معظم المبحوثین بنسبة من الجدول أعلاه 

في سن  56.7إستقرارھم إلي حد كبیر ویلاحظ إنعدام الأرامل والمطلقین ومعظم العازبین بنسبة  

الدراسة مستقر  سنة لذلك یعتبر مجتمع 40اقل من-30الزواج ویظھر ذلك في الفئة العمریة 

  .بدرجة كبیرة
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  :النشأةالعاملین بالإرشاد حسب  )5-4(جدول  

  العاملین بالإرشاد حسب النشأة  التكرار  النسبة المؤیة
  ریفیة  4  13.3
 lحضریة 22  73.4
  مختلطة  4 13.3

  المجموع 30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

في مناطق حضریة الشئ الذي نشؤا % 73.4من الجدول أعلاه یتضح أن معظم المبحوثین بنسبة 

یجعلھم بعیدین إلي حد ما عن طبیعة العیش في القري لذلك معرفتھم بإحتیاجات أھل الریف 

الحقیقیة قد تكون اقل إذا ما قارناھم بالذین نشئوا في الریف والذین ھم أكثر درایة بالحیاة الریفیة 

 وطبیعتھا من غیرھم 

  الخدمة في المجال الإرشادي العملین بالإرشاد حسب فترة )6- 4(جدول 

  فترة الخدمة في المجال الإرشادي  التكرار  یةئوالنسبة الم
  أقل من خمسة سنوات 15 50
 سنوات 9_ 5 9 30
 10_14سنة 3 10
  سنة14مناكثر   3 10

  المجموع 30 100
  2016المصدر المسح المیداني 

سنوات 5من المبحوثین تتراوح فترة خدمتھم أقل من %50من الجدول أعلاه یتضح أن نسبة 

مما یشیر إلي أنھم لدیھم خبرات  سنوات 5-9من من المبحوثین تتراوح فترة خدمتھم % 30ونسبة

 تمكنھم من الإسھام في الخدمة الإرشادیة بكفاءة

  :العلاقة مع رؤساء العملالعاملین بالإرشاد حسب مستوي الرضا عن )7- 4(جدول 

  العمل مستوي الرضا عن العلاقة مع رؤساء  التكرار  یةئوالنسبة الم
  ممتازة 4  13.3
  جیدة جدا 11 36.7
  جیدة 13  43.3

  ضعیفة 2 6.7
  المجموع 30 %100

  2016المصدر المسح المیداني 

من الجدول أعلاه یتضح أن علاقة العاملین برؤسائھم جیدة وتم التعبیر عن ذلك الرضا بنسبة 

  .من جملة المبحوثین علي كل یمكن أن ترتفع ھذه النسبة أكثر من ذلك%  3.43بلغت 
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  :العاملین بالإرشاد حسب مستوي الرضا عن العلاقة  )8- 4(جدول 

  العلاقة مع الزملاءمستوي الرضا عن   التكرار  یةوئالنسبة الم
  راض تماما  15 50

 راض  14  46.7
  غیر راض 1 3.3

  المجموع  30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

یشیر ھذا الجدول إلي إرتفاع نسبة الرضا عن العلاقة مع الزملاء حیث بلغت نسبة الرضا 

  العلاقة والتواصل بینھمھذا الجدول مؤشر إیجابي علي تناغم مجموعة المبحوثین وقوة  96.7%

  : العاملین بالإرشاد حسب مستوي الرضا عن الأجر )9-4(جدول

  مستوي الرضا عن الأجر  التكرار  ةئویالنسبة الم
  كافي تماما 1  3.3
  كافي نوعا ما 6 20

  متوسط 5  16.7
  غیر كافي 18 60
 المجموع 30 100%

  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین أجرھم غیر كافي %60نلاحظ من الجدول أعلاه عدم الرضا عن الأجر حیث نجد 

 . ولضمان إستقرارھم یجب النظر في ھیكل الرواتب ولأجور

  : العاملین بالإرشاد حسب الإھتمام بتحسین الإتصال مع المزارعین )10-4(جدول

  المزارعین ھل أنت مھتم بتحسین الإتصال مع  التكرار  یةئوالنسبة الم
  مھتم تماما 14  46.7
  مھتم 15 50
  غیر مھتم  18  3.3

  المجموع  30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

المزارعین حیث بلغت  مع من الجدول أعلاه یتضح أن معظم المبحوثین مھتمین بتحسین الإتصال

وبالتالي ھذا الإتصال یحتاج إلي معینات وأدوات لتحقیق الفعالیة والكفاءة للعملیة  96.7نسبتھم 

 الإتصالیة بشكل عام حتي تكون ذات مغزي وأثر عمیق 
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  حسب الرضا عن الحرارة والتھویة  یوضح العاملین بالإرشاد )4-11(جدول

  مكتب عملك بدرجة حرارة وتھویة مناسبین ھل یتمتع  التكرار  یةئوالنسبة الم
  مناسبة جدا   11 36.7
  مناسبة نوعا ما 17  56.7
  غیر مناسبة 2  6.6

  المجموع 30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین یتمتعون بدرجة حرارة وتھویة مناسبة نوعا ما %56.7من الجدول أعلاه نلاحظ 

وتھویة مناسبة جدا وھذا دلیل علي تھیئة بیئة العمل من حیث یتمتعون بدرجة حرارة % 36.7و

 .درجة الحرارة والتھویة

  :العاملین بالإرشاد حسبا لرضا  عن الإضاءة )12-4(جدول

  ھل أنت راض عن مستوي الإضاءة في مكتب عملك  التكرار  یةئوالنسبة الم
  راض تماما 9 30
  راض  12  40
  غیر راض 9  30

  المجموع 30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین راضین عن الإضاءة وھذا یشیر إلي تھیئة بیئة  %70نلاحظ من الجدول أعلاه أن 

 .العمل من حیث الإضاءة

  توفر الوسائل والأدوات الإرشادیةالعاملین بالإرشاد حسب  )13- 4(جدول 

  مدي توفر الوسائل والأدوات الإرشادیة   التكرار  یةئوالنسبة الم
  متوفرة 1 3.3
  متوفرة نوعا ما 27 90
  غیر متوفرة  2 6.7

  المجموع  30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

لدیھم وسائل وأدوات إرشادیة وھذا المبحوثین تتوفر % 3.93من الجدول أعلاه یتضح أن نسبة 

 تساعد في تسھیل الإتصال مع المزارعینیدل على توفر الأجھزة والأدوات التي 
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  :العاملین بالإرشاد حسب مدي توفر وسائل النقل لأداء العمل الإرشادي )14-4(جدول

  مدي توفر وسائل النقل لأداء العمل الإرشادي  التكرار  یةئوالنسبة الم
  متوفرة 1 3
  متوفرة نوعا ما 23 77
  غیر متوفرة 6 20

  المجموع 30 %100
  2016المسح المیداني المصدر 

من المبحوثین تتوفر لدیھم وسائل نقل لأداء العمل %80من الجدول أعلاه یتضح أن نسبة 

ي تسھیل أداء العملیة الإرشادیة والوصول إلي أكبر عدد من الإرشادي الأمر الذي یساعد ف

  المستھدفین 

  :العملالعاملین في الإرشاد حسب توفر الوسائل الجدیدة في  )15-4(جدول

  ھل توفر المؤسسة الوسائل الجدیدة في العمل   التكرار  یةئوالنسبة الم
  نعم 7 23.3
  لا 3 10

  إلي حد ما 20 66.7
  المجموع 30 %100

  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین تتوفر لدیھم وسائل جدیدة في العمل وھذا % 90من الجدول أعلاه یتضح أن نسبة 

 .الوقت والجھد ویزید من النتائجیؤدي إلي توفیر 

  :وسائل الجدیدة العاملین بالإرشاد حسب إستخدام الوسائل الجدیدة في العمللا )16-4(جدول

  ھل تستخدم الوسائل الجدیدة  في العمل  التكرار  یةئوالنسبة الم
  دائما 9 30
  أحیانا 21 70
  لا أستخدم 0 0

  االمجموع 30  100%
  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین یستخدمون الوسائل الجدیدة في العمل وھذا %90یتضح من الجدول أعلاه أن نسبة 

  .یشیر إلي توفر الوسائل الجدیدة لأداء العمل الإرشادي
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  :العاملین بالإرشاد حسب المشاركة في تخطیط البرامج الإرشادیة)17- 4(جدول 

  ما مدي مشاركتك في تخطیط البرامج الإرشادیة   التكرار  یةئوالنسبة الم
  دائم المشاركة 3 10
  متوسط المشاركة 23 76.7
  ضعیف المشاركة 4 13.3
  لا أشارك 0 0
  المجموع 30  100%

  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین متوسطي المشاركة في تخطیط % 76.7نلاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة  

بینما لا یوجد من لم یشارك في تخطیط البرامج الإرشادیة وھذا دلیل علي   الإرشادیةالبرامج 

  مساھمة المرشدین في تخطیط البرامج الإرشادیة 

العاملین بالإرشاد حسب تدریب الزراع علي المھارات الأساسیة في تطبیق  )18-4(جدول

 :الأفكار المستحدثة 

النسبة 
  یةئوالم

الزراع علي المھارات الأساسیة في تطبق الأفكار  ھل تقوم بتدریب  التكرار
  المستحدثة

  دائما 10  33.3
  أحیانا 17  56.7
 لا أقوم 3 10

  المجموع 30  %100
  2016المصدر المسح المیداني 

من المبحوثین یقومون بتدریب الزراع علي % 56.7نلاحظ من الجدول أعلاه أن  نسبة 
وھذا یشیر إلي إلمام المرشدین بالأفكار  الأفكار المستحدثة المھارات الأساسیة في تطبیق

 المستحدثة 

  خاذ القرار المناسب لصالح العمل المبادرة علي إت العاملین بالإرشاد حسب )19- 4(ول جد

  ھل تبادر بإتخاذ القرار المناسب لصالح العمل  التكرار  یةئوالنسبة الم
 دائما  15 50
  احیانا 15 50
 أبادرلا   0 0

  المجموع 30 %100
  2016المصدر المسح المیداني 

ذ القرار المناسب لصالح من المبحوثین یبادرون علي إتخا% 100من الجدول أعلاه یتضح أن  
العمل وھذا یدل على إعطاء المرشدین مجال أوسع في إتحاذ القرارات التي تتعلق بالعمل 

 الإرشادي 



   

24 
 

  الباب الخامس

  :ملخص النتائج 1- 5

 .من المبحوثین إناث 66.7% -

 .سنة 40أقل من   30تقع أعمارھم في الفئة العمریة  من المبحوثین 66.7% -

 .من المبحوثین نالوا تعلیما فوق جامعي 56.7% -

 .من المبحوثین عازبین 56.7% -

  .في مناطق حضریة اونشئمن المبحوثین % 73.4 -

 .سنوات 5الإرشادي أقل منمن المبحوثین تتراوح فترة خدمتھم في المجال % 50 -

 .من المبحوثین علاقتھم برؤسائھم جیدة% 43.3 -

  .من المبحوثین علاقتھم برؤسائھم جیدة% 96.7 -

  .من المبحوثین أجرھم غیر كافي% 60 -

 .من المبحوثین مھتمین بتحسین الإتصال مع المزارعین% 50 -

 .من المبحوثین یتمتعون بدرجة حرارة وتھویة مناسبة نوعا ما% 56.7 -

 .من المبحوثین راضین عن الإضاءة% 70 -

 .من المبحوثین تتوفر لدیھم الوسائل والأدوات الإرشادیة90% -

  .لأداء العمل الإرشادينقل  من المبحوثین تتوفر لدیھم وسائل % ل نقل80 -

  .من المبحوثین توفر لھم المؤسسة وسائل جدیدة في العمل% 90 -

  .الجدیدة في العملمن المبحوثین یستخدمون الوسائل % 90 -

 .من المبحوثین متوسطي المشاركة في تخطیط البرامج الإرشادیة 76,7 -

من المبحوثین یقومون بتدریب الزراع علي المھارات الأساسیة في تطبیق % 56.7 -
 .الأفكار المستحدثة

 .تخاذ القرار المناسب لصالح العملمن المبحوثین یبادرون علي إ% 100 -

  

 



   

25 
 

  :الخاتمة 2- 5

الدراسة أن معظم المبحوثین في عمر العطاء والقوة وھم مؤھلین أكادیمیا للقیام أوضحت 

بواجباتھم ولكن أظھرت الدراسة أن معظم المبحوثین من النساء علما بأن طبیعة عمل المرشدین 

الزراعیین الشاقة قلما تتحملھا الإناث كما أن معوقات الثقافة والعادات والتقالید المحلیة تعیق 

   .ت في الریف25واجد مرشداأیضا ت

كما أوضحت الدراسة أن غالبیة المبحوثین غیر راضین عن الأجر وأظھرت أیضا رضاھم التام 

بیئة العمل المادیة من معینات وأجھزه وغیرھا علي الجانب الآخر أكدت الدراسة وجود صلات 

نشؤا غالبیة المبحوثین قویة بین المبحوثین فیما بینھم وأیضا مع رؤسائھم كما أكدت الدراسة أن 

  . نتماء العاملین لمؤسساتھم ن لتحسین بیئة العمل دور مھم في إفي مناطق حضریة وأخیرا نجد أ

للمؤسسة وأنھ فرد مرغوب فیھ بإنتمائھ عندما یجد الموظف في المؤسسة أفضل بیئة عمل یشعر 

المثالیة تساھم في رفع  وبالتالي سوف یقدم أفضل ما لدیة من قدرات وطاقة كامنة أي أن البیئة

 كفاءة وأداء الموظفین وزیادة إنتاجھم وبالتالي العمل علي تطویر المؤسسة ورفع مكانتھا وتمیزھا 
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  :التوصیات 3- 5

  وزارة الزراعة والثروة الحیوانیة ولایة الخرطوم : أولا 

 الاھتمام بالعاملین بالإرشاد الزراعي وتوفیر معینات العمل ووسائل الحركة المناسبة  -

تأھیل المراكز الإرشادیة وتوفیر الأجھزة والمعدات التي تساعد في تسھیل الاتصال مع  -

  .المزارعین

  .إعادة النظر في الرواتب والأجور -

   .راعيالزالعمل علي زیادة عدد الذكور للعمل في مجال الإرشاد  -

  :العاملین بالإرشاد الزراعي: ا ثانی

  .تحسین الاتصال مع المزارعین وتجوید الآداء أكثر فأكثر  -

 .العمل الجماعي البناء -

  .المحافظة علي العلاقات الإجتماعیة والتواصل بین العاملین -

   .تشجیع روح التعامل والعمل الجماعي -
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  :المراجع  والمصادر 5- 5

  .دار الوفاء للطباعة والنشر –الإرشاد الزراعي ) 1988(بھجت عبد المقصود  - 1

  .بغداد دار الكتب -الإرشاد الزراعي والمجتمع الریفي) 1985(كيحسن ذ - 2

في  الزراعیینأثر الرضي الوظیفي للمرشدین ) 2014(عبد الرحیم محمد حسن إبراھیم  - 3

   .لوجیاوالتكنوجامعة السودان للعلوم  –كفاءة العمل الزراعي بولایة الخرطوم 

المكتبة المصریة –الإرشاد الزراعي ومفھومھ وأسسھ -)2004(محمد عمر الطنوبي  - 4

  .للطباعة والنشر

الإرشاد الزراعي المفھوم والتطبیق في دول العالم –) 1988(عوض صالح أحمد محمد - 5

  .دار السداد للطباعة- الثالث

  .2016سنة الصدور  - 26العدد –مجلة العلوم الزراعیة العراقیة  - 6

  /agriculture.uolserbala.edu.19 الشبكة العنكبوتیة  - 7
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  : الملاحق

  


