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، وعلى ما منَّ وفتح به ه، وكريم عون ةولله الشكر أولاً وأخيراً ،على حسن توفيق

 هذا البحث عليَّنا من إنجاز

 الاستاذ ابوبكر جعفرر والعرفان ويسرني بأن أخص بالشك
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 المستخلص
 

شهدت مواقع التواصل الاجتماعي تطوراًّ كبيراُ في السنين الاخيره وأصبحت مصدرا مهما        

. العالم للتواصل ومشاركة المعلومات بين الأشخاص حول ةكبير ةتاحت فرصأوكذلك  .تللمعلوما

ظهرت الحوجة لوسائل تمكن الاشخاص ’ ونظرا للكمية الهائلة من البيانات التي يتم نشرها  يوميا

 .منها ةوالاستفاد والمؤسسات من متابعة المواضيع التي تهمهم 

جتماعي ستخلاص المعلومات من موقع التواصل الإإيهدف هذا المشروع  لتطوير نظام للبحث و      

 .بياناتالومن ثم حفظها في قاعدة ’ ((APIعن طريق الواجهات البرمجية ’ (twitter)تويتر 

, في فهم ما يدور حول الموضوع المعين ةيقوم النظام كذلك بتحليل  وتنظيم هذه البيانات للمساعد      

وتقديم مقترحات تساعد في إتخاذ ( hashtag) و هاشتاقأحيث يعبرعنه في شكل  كلمات مفتاحية 

 .القرار
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Abstract 
 

     The massive developments of social media sites in the recent years have 

created great opportunities to communicate and share information between 

people around the world.  As a result of these developments, more 

information is being published daily.  So tools are needed to search social 

networks to enable individuals and organizations to follow and understand the 

topics that interest them.                                                                               

     The goal of this project is to develop a software system to search and 

extract information from the social network Twitter  and save the result to a 

database.                                                                                                       

     The system also organizes and analyses the information in the database to 

help understand what is happening around the specific topics expressed in 

form of key words or  hashtags  for better understanding and giving 

suggestions to assist decision making.                                                           
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  :ةالمقدم 1.1 

حدث هي أ  (Social Media )وسائط أو وسائل التواصل الإجتماعي أو الإعلام الإجتماعي        

بشكل .   (2.0)و التي صاحبها ظهور العديد من تكنولوجيا ويب التطورات التي طرأت على الإنترنت

عام يشير العديد من المختصين في علم الإنترنت بأن الإعلام الإجتماعي يمثل قفزة  كبيرة  للتواصل 

صل محدودا بمشاركة من خلال الشبكة العنكبوتية بشكل تفاعلي أكبر من السابق بكثير حيث كان التوا

البيانات  كميات قليله جدا من المعلومات و سيطره أكبر من مديري
[1]
. 

جتماعيه إل مع بعضهم البعض و بناء علاقات تسمح للأفراد بالتفاع مواقع التواصل الإجتماعي      

يمنحها  فهذا فعند إنضمام إحدي القنوات الرائده إلى أحد مواقع التواصل الإجتماعي. على الإنترنت

مما يسهل عليها الترويج , للتواصل مع جمهورها حول العالم بأسره و بشكل مباشر ةإمكانيه كبير

 و هناك خاصية. لمنتجاتها أو بالأحرى ما ستقوم بعرضه و ضمان وصوله إلى عدد كبير من المتابعين

 " و هي خاصية, جتماعي واحده من أكثر وسائل التسويق فاعليةمهمة جدا تجعل مواقع التواصل الإ

هذا , المنشورات التي يطرحها المسوق إذا كان العميل مهتما بالمنشور" إعادة تغريد " أو " مشاركه

الأمر يسمح بإنتشار الرساله التي يريد المسوق إيصالها بشكل كبير و على مستوى واسع في وقت 

تتضمن مواقع التواصل أيضا .  قصير و دون أدنى عناء إذا ما تم إستخدام هذه المواقع بالشكل الصحيح

مما يمنح , كما هائلا من المعلومات حول الخدمات أو المنتجات التي قد يرغب فيها العملاء المحتملين

إمكانية تحليل السوق بسهوله و الوصول إلى رغبات العملاء و إستهدافها من خلال المنتج الذي يتم 

تسويقه
[2]

 . 

  :ةالمشكل 2.1

جتماعي لكافي للبحث في شبكات التواصل الإلديهم الخبرة أو الوقت ا تخدمين ليسكثير من المست      

الأولي يدويا عن طريق البحث : هناك طريقتان للبحث داخل هذه المواقع. عن المواضيع التي تهمهم

والطريقه الثانية هي .  اليديوي وهذه طريقة تتطلب الكثير من الجهد والوقت وكذلك عرضة للخطأ

 .التي تتيحها هذه المواقع (  API)البرمجية عن طريق البحث من خلال خدمات الالطريقة 

. جتماعيعلام الإوسائل الإ تطوير برنامج يقوم بعملية البحث في، نحاول لهذه المشكلة إستجابة     

المعينة  البيانات والمعلومات من وسائل التواصل الإجتماعي حول المواضيع بجمع ستقوم الأداة

 .والتقارير التحاليللإعداد ها تخزينو
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  :همية البحثأ 3.1

وهذه الأدوات  توفر الوقت , في نفس اللحظة  للوصول نسبيا سهلةهذه الأدوات العمليه ل المزايا       

 .المعلومات المجموعه بهذه الطريقه تكون أكثر دقه وأكثر تناسقا .  جمع المعلومات عملية في

  :أهداف البحث 4.1

المعرفة  وإكتساب من هذا المشروع هو دراسة شبكات التواصل الإجتماعي رض الرئيسيالغ      

عن المواضيع والمعلومات في هذه المواقع، وعليه  حول كيفية تطوير تطبيقات حاسوب للبحث العملية

  -:الرئيسية هي أهداف البحث

 

 .جتماعيةالإ لوسائل الإعلام (APIs)واجهات برمجة التطبيقات  دراسة        • 

 . هذه الخدمات للبحث وجمع المعلومات تطبيق يستخدم تطوير        • 

 .البيانات وتحليلتجربة        •  

 :حدود البحث 5.1

على موقع التواصل الإجتماعي سيطبق و, وسائل التواصل الإجتماعي يعتمد على هذا البحث    

 ( .twitter)تويتر

 :منهجية البحث 6.1

 قع تويتر ومن ثم إنشاء تطبيق في تويتر يتبع  لهذا الحساب لأخذ إنشاء حساب في مو

 .الصلاحيات التي تمكننا من استخدام واجهة برمجة التطبيقات الخاصة بالموقع 

  إستخدام هذا التطبيق  في  بحث و جمع المعلومات بطريقة منتظمة. 

  نهاتحليل وتنظيم البيانات بشكل يساعد على فهمها والإستفادة م, تخزين. 

 7.1  :هيكلية البحث

 :قمنا بتقسيم البحث الي سته فصول موضحه كالتالى        

 .يحتوي علي أساسيات البحث: الأول  الباب      
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 .يحتوى علي الإطار النظري والدراسات السابقة للبحث: الثاني  الباب     

 حثيحتوى علي التقنيات والأدوات المستخدمه فى الب: الثالث  الباب     

 .التحليل: الرابع  الباب     

 .التطبيق : الحامس  الباب     

 .النتائج والتوصيات : السادس  الباب     

 .المراجع والملاحق      
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 الباب الثاني
 الإطار النظري و الدراسات السابقة
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 :ةمقدم 1.2

عن وسائل التواصل الإجتماعي  ةالأول مقدميتضمن الفصل , ي فصلينهذا الباب يحتوي عل       

  .ةصل الثاني يتضمن الدراسات السابقأما الف, وبرمجة واجهة التطبيقات

:(Social Networks) ة الشبكات الإجتماعي  2.2 

من المواقع على شبكة الإنترنت التي  ةهي مصطلح يطلق على مجموع ةالشبكات الإجتماعي         

تتيح التواصل بين الأفراد في بيئة مجتمع  2لويب أو ما يعرف باسم ويبظهرت مع الجيل الثاني ل

كل ( الخ ...مدرسة, جامعة, شركه, بلد)   إفتراضي يجمعهم حسب مجموعات إهتمام أو شبكات إنتماء

الشخصية  طلاع على الملفاتلإاو أواصل المباشر مثل إرسال الرسائل هذا يتم عن طرق خدمات الت

بارهم للآخرين ومعرفة أخ
.
.                                                ومعلوماتهم التي يتيحونها للعرض   

  : (Twitter) 1.2.2  تويتر 

والتي  وسائل التواصل الإجتماعي،  يقدم خدمة التدوين المصغرأحد أشهر الشبكات الإجتماعيه و        

إبداء أراءهم  في موضوع معين اث حياتهم  او بإرسال تغريدات عن حالتهم أو أحد تسمح لمستخدميه 

حرف للرسالة الواحدة  وذلك مباشرة عن طريق موقع تويتر أو عن طريق إرسال  141بحد أقصى 

              .أو برامج المحادثه الفوريه أو التطبيقات التي يقدمها المطورون مثل الفيسبوك  رسالة نصية

ويمكن للأصدقاء قراءتها مباشرة من صفحتهم . المستخدم تظهر تلك التحديثات في صفحة       

.  الرئيسية أو زيارة 
[4]

ستقبال الردود والتحديثات عن طريق إلف المستخدم الشخصي، وكذلك يمكن م 

        .                                                                                                البريد الالكتروني

 (:API)ِواجهة برمجة التطبيقات  3.2 

 API) ) وتختصر إلى (Application Programming Interface) واجهة برمجة التطبيقات      

هي واجهة برمجية تقدم للمطورين إمكانية فهم التطبيقات وما تقدمه ، والوصول لتلك التطبيقات وتبادل 

الخاصة   APIـد أن يطور تطبيقا يستخدم تويتر فعليه أن يفهم الفمثلا المبرمج الذي يري .البيانات معها

 . بتويتر ثم برمجة تطبيقه ليتفاعل مع الواجهة البرمجية لتويتر ويتبادل البيانات معها

الهدف الرئيسيّ منها توفير قائمة من الوظائف المستقلةّ تماماً عن الآلية التي نفذّت بها، لتتيح       

 .عها من خلال أيّ آلية أخرىللآخرين التواصل م



6 

 

هي أن تجلب البيانات والخدمات بتنسيقات تسمح لنا بإستخدامها مرة أخرى من أي   (API)فكرة 

و JSON مكان، وأشهر هذه النسق هي
[5]

 XMl. 

 :( (Twitter APIواجهة برمجة التطبيقات لتوتير  1.3.2

البيانات من  ةلتستطيع قراءة وكتاب ( API)لي واجهة برمجة التطبيقات إطريقه للوصول هي      

 .حسابك في تويتر والتعرف على صاحب الحساب ومعلومات عن المتابعين 

     Search API ,  REST API , Streaming api))تويتر لديه ثلاثه واجهات برمجية للتطبيقات 

:Search API 1.1.3.2  

كلمات محددة ضمن التغريدات، وإيجاد  يسمح للمستخدمين البحث في محتوى تويتر والبحث عن      

وهناك حالات يفضل . التغريدات التى تعود الى مستخدم معين أو العثور على تويت من مستخدم معين

 ( .  Streaming API)فيها استخدام  

:REST API  2.1.3.2  

 مبني على طريقة توافق مبدأ الـ REpresentational State Transferختصار إ      

WebSerivce))  حد انواع الـأوهو ( API) .نها وسيلة لنقل المعلومات بين سميت بهذا الاسم نظراً لأ

تتم من خلال هذه  فجميع العمليات,  (HTTP )عن طريق بروتوكلات الـ (Client ) و  (Server )الـ

(  (Services من مجموعة من الـ (Rest API )يتكون الـ . نواعها ومبادئهاأختلاف إالبروتوكولات ب

 .رتباط لتعمل كمجموعة واحدة منها يعمل بشكل منفصل ويمكنها الإوكل واحد 

لقراءتها مع ( twitter)يوفر للمبرمجين الوصول إلى بيانات موقع التواصل الإجتماعي توتير     

لبيانات الملف الشخصي للمنشئ للتغريده المعينه و متابعين ا ةأيضا توفر قراء. كتابه البيانات إماكنيه 

 .وأكثر من ذلك 

      (Rest API ) توتيريحدد تطبيقات(twitter ) والمستخدمين بإستخدام(OAuth) , والإستجابه

 (.(JSONللطلبات تتوفر في شكل 

:Streaming API  3.1.3.2 

حيث يتم فيها الحصول علي البيانات من التغريدات التي  Search API))هو على عكس          

مع . يتم فيها الحصول علي البيانات من التغريدات التي حدثت في الوقت الحقيقي القريب, لحدثت بالفع
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Streaming API)   ) أسماء , كلمات مفتاحيه )يمكن للمستخدمين تسجيل مجموعه من المعايير

مباشره  إذا طابقت معايير التغريده المطلوبه سيتم دفعها, ..(أسماء الأماكن وألخ ,المواقع , المستخدمين 

 .للمستخدم 

 :(Authentication)التوثيق   4.2

ليسمح للمستخدمين  إقرار التطبيق على التصرف نيابه عنهم ( OAuth)توتير برتوكول يستخدم       

 .دون تبادل كلمات المرور الخاصه بهم 

إدارة  ةوحد ستخدامإب تويتر واجهة برمجة تطبيقات تفاعل مع يحتاج إلى أي تطبيق يجب تسجيل     

(  key APIالذي يتضمن )يمكنك إنشاء التطبيق  ,وذلك بعد عملية تسجيل الدخول  تويتر للتطبيقات

معظم التطبيقات التي تستخدم واجهة برمجة ,  https://apps.twitter.comمن خلال هذا الرابط 

تسجيل يعطى المستخدم بعد عملية ال( .key)اجهة التطبيقاتالتطبيقات تتطلب معرفة  مفتاح برمجة و

تيه ليتفاعل مع الموقع وهي عباره عن لآالصلاحيات ا
[6]
 : 

 consumer key 

 consumer secret 

 access token 

 access secret 

 

 يوضح عملية التوثيق( 0.5)الشكل

https://apps.twitter.com/
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 :الدراسات السابقه 5.2

1.5.2 TweetDeck: 

لها علاقه , ات في تويتردارة الحسابلإ جتماعي المستخدمةوسائل التواصل الإ حد تطبيقاتأهو         

وعرض ( tweets)ستقبال التغريدات إللسماح  للمستخدمين بإرسال و( (twitter APIتويتر وثيقه ب

 .الصفحه الشخصيه 

, لالرسائ, عمده معده لعرض الجدول الزمني الخاص بكالواجهه تتكون من سلسله من الأ        

ونتائج البحث( hashtag)الهاشتاق , المفضلات
[7] 

. 

 

 TweetDeck تطبيق (2.2)الشكل

 

 

 

 

2.5.2 Flock: 

, Myspace  , YouTubeعلى هو تطبيق  خدمات وسائط متعدده متكامل يشتمل            

Facebook  ,Twitter ,Flickr   Blogger , Gmail, Yahoo! Mail ,  عندما يتم تسجيل . الخ



9 

 

من الأصدقاء  التحديثات على الحصوليتم ,  لدخول في اي من الخدمات التي يدعمها التطبيق ا

التطبيق بالبحث في توتير يقوم   وبالإضافة إلى ذلك, تداولها الصور التي يتم وتحديثات الحالة و

 . المتصفحستخدام دردشه الفيسبوك من إو,  لتحديث العديد من الخدمات في وقت واحد

 :التي يقدمها التطبيق  الخدمات

 الفيدويوهات, النصوص , الروابط  , الصور  ةمشارك. 

 قارئ للمدوناتمحرر و. 

 لكترونيالبريد الإ. 

 خبار مع قارئ للأRSS feeds 
[8]

. 

 

 Flockواجهة تطبيق ( 3.2)الشكل

 

 

 

Hootsuite 3.5.2 :  

 الحملات لتنفيذ كات والمؤسساتللشر جتماعي إدارة وسائل التواصل الإ هوتطبيق  الهدف منه       

 ميزة تسمح لك.ستخدام سهلة الإوهي  واجهه واحده المتعددة من جتماعيةالإ عبر الشبكاتالتسويقيه 
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بالمستخدم والجدول الزمني  ةالرئيسيه الخاصحات ي من الصفلأ رسالة مسودات الناشر بإنشاء

 .للرسائل 

التي يمكن , سب الطلبح التقارير المخصصه علىو الأدوات التحليلية يقدم مجموعة متنوعة من     

 .ستخدامها للتسويقإجتماعي يمكن ي من وسائل التواصل الإأ تساعدك على معرفة أن

 ,Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+, Flickr: جتماعية الشبكات  الإ شمليو

Tumblr)   )
[9]

 . 

 

 Hootsuite واجهة  تطبيق( 4.2)الشكل

 

 :مع النظام الحالي ةالثلاث ةنظمإختلاف الأ و ةاط تشابنق 4.5.2

ةنقاط التشاب    1.4.5.2 

  إدارة  الحساب من التطبيق. 

 ـستخدام الإ (REST API). 

  ضافيهإالسهوله في الإستخدام مع مميزات. 
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:نقاط الإختلاف   2.4.5.2 

 وجمع معلومات عنها وتخزينها وتحليلها ةبحث عن مواضيع معين. 

 تواصل إجتماعيه واحده وهي موقع التواصل الإجتماعي تويتر ةيستخدم شبك(twitter.) 
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 الباب الثالث
 التقنيات والأدوات المستخدمة

 

 

 

 

 

 مقدمة 1.3

 . هذا الباب يحتوي علي الأدوات والتقنيات التي تم إستخدامها لتطوير المشروع
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 2.3 :WampServer  

وهو عباره عن حزمة برامج تتيح   (Windows , Apache , MySOL , PHP) ـإختصار ل     

من  ةتتعامل مع إصدارات عديد, الشخصي لك تشغيل خادم ويب وخادم قواعد بيانات علي الجهاز

(php, (mysql  و (apache)   وتحتوي الحزمه علي: 

  باتشي أخادمServer APACHE. 

  خادم قواعد بياناتMySQL Server. 

 من  ةنسخPHP. 

 ج برنام(PHPMYADMIN )لإدارة قواعد البيانات 
[13]
. 

3.3 :PHP  

شهر لغات أنظمة تشغيل متعدده وهي من أهي لغة مفتوحة المصدر تعمل علي (  (PHP لغة الـ      

لإنشاء صفحات ويب  PHP و تستخدم لغة, ستخدامها في إنشاء مواقع الويبإالبرمجة التي يتم 

و يتم   .و هذا المحتوي يتغير نتيجة التفاعل مع المستخدم ديناميكية أي صفحات متغيرة المحتوي

و هذا من أحد الأسباب  PHP ستمرار عن طريق مجموعة من المتطوعين تحت رخصةإتطويرها ب

الرئيسية لشهرتها
.[10] 

 

 PHP :مميزات  3.3.1

 من أسهل لغات البرمجة تعلما. 

 رابعهخاصة في اللإصداره ال السرعة العالية في تنفيذ البرامج. 

 التوافقية. 

 PHP: خصائص  3.3.2

  تدعم المزيد من قواعد البيانات. 

  تدعم لغات البرمجه كائنية التوجه(oop. ) 

  ٍإضافة خاصية الجلسات( Sessions. ) 

 نها خيار سهل لجميع المستخدمين مفتوحة المصدر ما يعني أ
[11]
 . 
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4.3 MySQL  Database : 

تي يتم تشغيلها علي وال على شبكة الإنترنت يانات متعددة  المستخدمينقواعد البإدارة   هو نظام       

 . ةوالكبير ةجها وهي مثاليه للتطبيقات الصغيرو خارأجهاز الخادم 

: بالخصائص اللآتيه( Oracle Corporation)وركل أبدعم من شركة ( MySQL)تم تصميم        

 (.GUN GPL)تحت ترخيص مفتوح  ةنها متاحأ ليإبلإضافة  السرعه وسهولة الإستخدام, الموثوقيه 

البيانات  عبارة عن مجموعة من الجداول .الجداول في الخلية البيانات في قاعدة بيانات يتم تخزين       

الأعمدةالصفوف و  تتألف من، ذات الصلة
[12]

 . 

:Enterprise Architect  5.3 

تصميم وتنفيذ المشاريع وذلك بإستخدام نهج , تخطيط ,هي ممارسة واضحة المعالم لإجراء تحليل       

 . ستراتيجيةالأوقات لنجاح التنمية وتنفيذ الإشامل في جميع 

 :Enterprise Architect مميزات  5.3.1

 داة لجمع وتحليل المتطلباتأ . 

 عن طريق متنوعة أنظمةبناء و تصميم UML . 

 البرمجيات المعقدةفهم فحص و، تصور . 

 ةمن التطبيقات والأنظم موعه كبيرةيستخدم في تطوير مج. 

6.3 JSON : 

غالبا ما , وهي صيغ سهلة  ( JavaScript Object Notation )إختصار(   (JSON كلمة     

حيث  (AJAX)تطبيقه الرئيسي هو في , تستخدم لنقل وتنظيم تسلسل البيانات عبر شبكات الإتصال

و   (PHP )يمكن إستغلالها مع العديد من لغات البرمجة مثل, (  XML)أنها تستخدم كبديل لصيغة 

 وثائق. جافاسكريبت وبايثون وغيرها ، مما يجعلها الأفضل في نقل البيانات بين اللغات المختلفة

JSON)  )على ملقم ويب بسرعةيتم تنفيذها و نسبيا هي خفيفة الوزن . 

 Twitter من خلال Twitter واقع شهيرة كموقعوأيضاً تستخدم هذه التقنية في جلب البيانات من م

(Json API)  و مثلاً جلب حالة الطقس منأ Yahoo! Weather API  . 
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  {}  وتوضع العناصر بين الأقواس (Object) على شكل كائن (JSON) يتم حفظ البيانات في تنسيق

 .[]  وتوضع عناصر المصفوفة بين الأقواس  Array  أو على شكل مصفوفة

وأعداد كسرية وسلاسل   integer  م التي يتم حفظها داخل الكائن أو المصفوفة هي أعداد صحيحةالقي

وكائنات أخرى أو مصفوفات أخرى ويمكن الجمع بين   Boolean  وقيم منطقية  String  نصية

” :“ويتم إسناد القيم للعناصر بإستخدام الرمز   جميع هذه الأنواع داخل كائن واحد أو مصفوفة واحدة

 (JSON)والشكل التالي نموذج للـ  . ”,“ ويتم الفصل بين العناصر بإستخدام الفاصلة

  

[{"created_at":"Wed Jul 03 07:57:02 +0000 

2013","id":352335157186920448,"id_str":"352335157186920448","text":"Pa

triots Announce Release of TE Aaron Hernandez via Twitter 

http:\/\/t.co\/ZtCKVL3Qc0 via @0boy","source":"\u003ca   

href=\"http:\/\/triberr.com\"                                

rel=\"nofollow\"\u003eTriberr\u003c\/a\u003e","truncated":false,"in_reply_to

_status_id":null,"in_reply_to_status_id_str":null,"in_reply_to_user_id":null,"i

n_reply_to_user_id_str":null,"in_reply_to_screen_name":null,"user":{"id":36

9627599,"id_str":"369627599","name":"Ian Anderson 

Gray","screen_name":"iagdotme","location":"Cheadle, 

UK","description":"social media consultant, trainer, web developer, partner of 

select performers internet solutions, geek, christian, singer, husband, dad. 

@select 

@cheadlegeeks","url":"http:\/\/t.co\/V7YidGUtwt","entities":{"url":{"urls":[{

"url":"http:\/\/t.co\/V7YidGUtwt","expanded_url":"http:\/\/iag.me\/","display_

url":"iag.me","indices":[0,22]}]},"description":{"urls":[]}},"protected":false,"

followers_count":16631,"friends_count":11937,"listed_count":382,"created_a

t":"Wed Sep 07 17:37:30 +0000 

2011","favourites_count":70,"utc_offset":0,"time_zone":"London","geo_enab

led":true,"verified":false,"statuses_count":26612,"lang":"en","contributors_en

abled":false,"is_translator":false,"profile_background_color":"FFFFFF","prof

ile_background_image_url":"http:\/\/a0.twimg.com\/profile_background_ima
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ges\/650787848\/qrde876pb1dcldicyd30.jpeg","profile_background_image_ur

l_https":"https:\/\/si0.twimg.com\/profile_background_images\/650787848 

{"hashtags":[],"symbols":[],"urls":[{"url":"http:\/\/t.co\/Jve1zaraWp","expand

ed_url":"http:\/\/to.iag.me\/11kp5Ub","display_url":"to.iag.me\/11kp5Ub","in

dices":[68,90]}],"user_mentions":[]},"favorited":false,"retweeted":false,"poss

ibly_sensitive":false,"lang":"en"},{"created_at":"Wed Jul 03 05:57:03 +0000 

2013","id":352304961952038913,"id_str":"352304961952038913","text":"H

ow to use Facebook to promote your events http:\/\/t.co\/DEhPZuDxbi via 

@leaderswest","source":"\u003ca href=\"http:\/\/triberr.com\" 

rel=\"nofollow\"\u003eTriberr\u003c\/a\u003e","truncated":false,"in_reply_to

_status_id":null,"in_reply_to_status_id_str":null,"in_reply_to_user_id":null,"i

n_reply_to_user_id_str":null,"in_reply_to_screen_name":null,"user":{"id":36

9627599,"id_str":"369627599","name":"Ian Anderson 

Gray","screen_name":"iagdotme","location":"Cheadle, 

UK","description":"social media consultant, trainer, web developer, partner of 

select performers internet solutions, geek, christian, singer, husband, dad. 

@select 

@cheadlegeeks","url":"http:\/\/t.co\/V7YidGUtwt","entities":{"url":{"urls":[{

"url":"http:\/\/t.co\/V7YidGUtwt","expanded_url":"http:\/\/iag.me\/","display_

url":"iag.me","indices":[0,22]}]},"description":{"urls":[]}},"protected":false,"

followers_count":16631,"friends_count":11937,"listed_count":382,"created_a

t":"Wed Sep 07 17:37:30 +0000 

2011","favourites_count":70,"utc_offset":0,"time_zone":"London","geo_enab

led":true,"verified":false,"statuses_count":26612,"lang":"en","contributors_en

abled":false,"is_translator":false,"profile_background_color":"FFFFFF","prof

ile_background_image_url":"http:\/\/a0.twimg.com\/profile_background_ima

ges\/650787848\/qrde876pb1dcldicyd30.jpeg","profile_background_image_ur

l_https":"https:\/\/si0.twimg.com\/profile_background_images\/650787848 
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والتالي الدوال التي تتعامل مع هذا   JSON وما سبق هو كيفية هيكلة البيانات بإستخدام أسلوب الـ

 : PHP  التنسيق في لغة 

 دالة : json_encode ل إلي تنسيقتستخدم للتحوي  JSON . 

 json_decode تستخدم لتحويل تنسيق  JSON  إلي كائنات و مصفوفات يمكن التعامل 

 (PHP)معها في 

 JSON: مميزات  6.3.1

 ستخدامسهلة الإ . 

  سهلة التوليد والتحليل
[12]
 . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18 

 

 

 

 الباب الرابع

 التحليل
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 :ةمقدم 1.4

 ها النظام للمستخدميوضح هذا الباب الوظائف التي يقدم

 :متطلبات النظام 2.4

 المتطلبات الوظيفيه 1.2.4 

 إضافة موضوع. 

 بحث عن الموضوع 

 تحليل الموضوع 

 المتطلبات غير الوظيفيه 2.2.4 

 :تشمل عمل النظام ولكن تساهم في جعل النظام ذو جوده عاليه ومنها  هي متطلبات لا

 الإتاحيه. 

 البساطه وسهولة الإستخدام. 

 الأداء  

  :مخططات تحليل وتصميم النظام 3.4

 (:usecase)مخطط الحاله  1.3.4

 .الشكل التالي يوضح المستخدم والخدمات التي يوفرها له النظام 
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 يوضح حالة الاستخدام للنظام( 1.4)الشكل

 

وبعد عملية تسجيل الدخول إلى , اذا لم يكن للمستخدم حساب في موقع تويتر يقوم بإنشاء حساب

 :ق يقوم بعمل الوظائف التاليه التطبي

 .إضافه موضوع معين للبحث عنه  -1

 مسح الموضوع   -2
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 ةالمواضيع ذات الصل, الأشخاص المتأثرين بالموضوع:  اللآتي التحليل عن طريق -3

عدد الأشخاص , (Retweets)إهتمامات الأشخاص بالموضوع المعين , بالموضوع

 .المستخدمين لأداه معينه لأنشاء التغريدات 

 .جيل الخروج تس -4

 (:sequance)مخططات التتابع  2.3.4

 :عملية تسجيل الدخول 1.2.3.4

 

 عمليه الدخول الي النظام( 2.4)الشكل 

 

سم إفإذا كان , المرور ةتسجيل الدخول للتطبيق بإدخال إسم المستخدم و كلم ةهنا يتم عرض عملي      

كانتا غير صحيحتين يسمح له بالإدخال مره  المرور صحيحتين يتم فتح التطبيق وإذا ةالمستخدم وكلم

 .أخرى 
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:إضافة موضوع    2.2.3.4  

 

 إضافة موضوع الي التطبيق( 3.4)الشكل 

 

ويتم تخزينه في  , ليتم البحث عنه( hastag)لمستخدم إضافه موضوع معين أو هاشتاق ل يمكن

 ( .sql)البيانات  ةقاعد
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:البحث عن موضوع معين أو هاشتاق   3.2.3.4  

 

 يوضح عملية البحث( 4.4)الشكل 

 

من (  access token)عمليه البحث عن موضوع معين أو هاشتاق تتطلب الحصول على 

(Authentication server twitter ) ليتم إستخدامها في التطبيق للبحث عن تلك امواضيع في

(Twitter Resource server ) ليتم تخزينها وإرجاع نتيجه البحث للمستخدم في التطبيق. 
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:الأشخاص المتأثرين بموضوع معين  4.2.3.4 

 

 الأشخاص المتأثرين(5.4)الشكل 

 

( Authentication server twitter)من (  access token)هذه المهمه تتطلب الحصول على      

يتم ل( Twitter Resource server)ليتم إستخدامها في التطبيق لإسترجاع المعلومات المطلوبه من  

ثم تحلل لإسترجاع أكثر الأشخاص المتأثرين بموضوع معين أو ( sql)تخزينها في قاعده البيانات 

 ( .profile)هاشتاق مع إمكانية عرض الملفات الشخصيه

 

:(Retweets) إهتمامات الأشخاص بالموضوع المعين   5.2.3.4 
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 إهتمامات الأشخاص( 6.4)الشكل 

 

 Authentication server)من (  access token)على  هذه المهمه تتطلب الحصول       

twitter )  ليتم إستخدامها في التطبيق لإسترجاع المعلومات المطلوبه من(Twitter Resource 

server ) ليتم تخزينها في قاعده البيانات(sql ) ثم تحلل لإسترجاع الملف الشخصي(profile )

 ( .Retweet)ده التغريدات أكبر عدد من إعاللتغريده التي تحتوي على 

:(hastag)  المواضيع ذات الصله بالموضوع أو الهاشتاق  6.2.3.4 
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 المواضيع ذات الصله( 7.4)الشكل 

 

( Authentication server twitter)من (  access token)هذه المهمه تتطلب الحصول على       

ليتم ( Twitter Resource server)من   ليتم إستخدامها في التطبيق لإسترجاع المعلومات المطلوبه

ثم تحلل لإسترجاع تغريدات ذات أكبر عدد من الأشخاص المهتمين ( sql)تخزينها في قاعده البيانات 

 .بها في شكل تغريدات أكبر حجما وأكثر شيوعا ويمكن للستخدم متابعتها 

:)source) مصدر التغريدات   7.2.3.4 
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 مصدر التغريده( 8.4)الشكل 

 

( Authentication server twitter)من (  access token)هذه المهمه تتطلب الحصول على      

ليتم ( Twitter Resource server)ليتم إستخدامها في التطبيق لإسترجاع المعلومات المطلوبه من  

 ةسطالمستخدم لإنشاء التغريدات بواثم تحلل لإسترجاع المصدر ( sql)تخزينها في قاعده البيانات 

تخاذ إستراتيجيات لتخصيص حجم الشاشه المناسبه إليتم إستخدامها بعد ذلك في , المستخدمين

 .نشاء التغريدات عدد مستخدم من الأداه المعينه لإ للتطبيقات بناءا على أكبر
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 :(flowchart)مخطط التدفق 3.3.4

 

 تدفق النظام( 9.4)الشكل 

 

أن يكون لديك حساب في موقع التواصل الإجتماعي قبل تسجيل الدخول إلى التطبيق يجب       

يسمح لك التطبيق بالمجاوله لعمليه التسجيل لثلاث مرات وإذا لم يتم تسجيل الدخول , (twitter)توتير

عند الدخول للتطبيق يوفر لك . خلالها يتم إخفاء زر التسجيل والسماح للمستخدم بتسجيل الخروج
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مسح الموضوع الذي تمت , التحليل, البحث, إضافه موضوع) بإختيار واحد من الوظائف الأساسيه

وإذا لم يكن لديك حساب  في موقع التواصل الإجتماعي توتير يمكنك عمل ,  التي يقدمها(إضافته 

 .حساب 
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 الباب الخامس

 التطبيق
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 مقدمه 1.5

 .مع شرح توضيحي مبسط للعمليات التي يقوم بهايحتوي هذا الباب علي الواجهات الأساسيه للنظام 

 :نشاء تطبيق تويترإ 2.5

دخال إسم التطبيق إيتطلب التطبيق  https://apps.twitter.comوذلك من خلال هذا الرابط       

نشاء إعلي ي الشروط المكتوبه ثم الضغط يجب الموافقه عل. ووصف عنه ورابط موقعك

 (.create your twitter application)تطبيق

 

 يوضح انشاء التطبيق( 1.5)الشكل 

 

https://apps.twitter.com/
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 الصلاحيات التي تعطي للمستخدم( 2.5)الشكل 

 

 لى جميع المعلومات وهيإالصلاحيات التي تمكنه من الوصول بعد انشاء التطبيق يعطي المستخدم 

 consumer key 

 consumer secret 

 access token 

 access secret 

 يتم نسخها ووضعها في الكود 
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 شاشات النظام 3.5

 الشاشه الأولي  1.3.5

 .حيث يتم إدخال إسم المستخدم وكلمة المرور للدخول الى النظام

 

 يوضح عملية تسجيل الدخول الى التطبيق( 3.5)الشكل 
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 الشاشه الثانيه 2.3.5

لى النظام إدخالها إالتي تم ( hashtag)احيه أو الهاشتاق تحتوي هذه الشاشه علي الكلمات المفت      

 . مع إماكنيه إضافه مواضيع أخرى, للبحث عنها وتخزينها ليتم بعد ذلك تحليلها 

 

 الشاشه الرئيسيه للتطبيقيوضح ( 4.5)الشكل 
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 الشاشه الثالثه 3.3.5

لقه بالموضوع المحدد أو سيتم جلب كل المعلومات المتع( get data)عند الضغط على زر 

 (.hashtag)الهاشتاق

 

 

 يوضح عملية البحث( 5.5)الشكل 
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 :الشاشه الرابعه4.3.5 

لى صفحه أخرى تحتوي على عدة  أنواع من إسيتم الإنتقال ( analytics)عند الضغط على زر      

امات الأشخاص إهتم, المواضيع ذات الصله بالموضوع, الأشخاص المتأثرين بالموضوع)التحليلات 

يمكن ( نشاء التغريداتلأشخاص المستخدمين لأداه معينه لإعدد ا, (Retweets)بالموضوع المعين 

 .إختيار أي منها لعملية التحليل

 

 

 يوضح أنواع التحليلات( 6.5)الشكل 
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 الشاشه الخامسه 5.3.5

إماكنيه عرض الملف عند الضغط على  هذا الجزء سيتم  عرض أكثر الأشخاص  تأثرا بالموضوع مع 

 .لهم( profile)الشخصي 

 

 

 أكثر الأشخاص إهتماما( 7.5)الشكل 
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 الشاشه السادسه 6.3.5

عند الضغط على  هذا الجزء سيتم عرض المواضيع التي لديها علاقه بالموضوع المحدد في شكل      

  . ويمكن متابعتهنه الأكثر إهتماما أو تداولاأأكبر حجم يدل على  أحجام مختلفه والموضوع ذو

 

 

 يوضح التغريدات إهتماما( 8.5)الشكل 
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 :الشاشه السابعه 7.3.5

هميتها أوهذا يدل علي ( retweet)هنا يتم عرض التغريدات التي لديها أكبرعدد من إعادة التغريدات

 .هاتويمكن متابع

 

 

 إعادة التغريدات( 9.5)الشكل 
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 الباب السادس

 النتائج والتوصيات
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 النتائج  1.6

تم جمع كل ( #Istand With Ahmed)وبعد إكتمال التطبيق قمنا بتجربتة على موضوع          

المعلومات  المتعلقه بالموضوع وتخزينها في فاعدة البيانات  ثم قمنا بعد ذلك بتحليلها لمعرفه مدى تأثر 

وعليه توصلنا إلى , قه وسريعهالأشخاص بهذا الموضوع وتم جمع المواضيع المتعلقه به بصوره دقي

 :أن النظام  يقوم   بالوظائف التاليه 

 بحث عن المعلومات في موقع تويتر. 

 و جمع معلومات عنها وتحليلها ةو علامات تجاريأمنتجات  مواضيع مثلا إضافه. 

  شخاص تأثيرا في موضوع معينكثر الأأمعرفة. 

 ستخدمينمعرفة اكثر  التغريدات التي حاذت على  اهتمام الم. 

  ذات الصلة بالموضوع المعين و الهاشتاقأمعرفة المواضيع. 

  :التوصيات 2.6

  و  خرى مثل الفيسبوكأ ةجتماعيإل تواصل ضافة وسائإإمكانيةgoogle+) )   في التطبيق. 

 البيانات  ةفي قاعد ةالبيانات المخزن  ةإزدياد كميMYSQL) )  وبالتالي يستحسن تحليلها

 . (text mining) ـبإستخدام ال

  ندرويد ألى نظام يعمل في بيئة تشغيل إتحويل التطبيق. 

 :الخاتمه 3.6

لموقع  (API)برمجة التطبيقات ةواجه دراسةتم و بحمد الله ما أردنا جمعه وكتابته عن              

ن تطوير تطبيق إستخدمنا فيه هذه الخدمات للبحث عقمنا ب ثم ( twitter)التواصل الإجتماعي توتير

بطريقه سريعه ودقيقه وتم جمعها وتحليلها ( Iphone 5,#Istand With Ahmed)مواضيع معينه

 .للمستخدم

كما أساله جل شأنه أن يجعله في موازين أعمالي وأن , هذا و اسأل الله أن ينفع به إخواني المسلمين 

من الله تعالى وإن فنت فإن أحس . يكون حجه لي لا علي يوم أن ألقاه إنه جواد كريم وبالإجابه قدير

 . أسأت فمن نفسي ومن الشيطان وكما قال الله تعالى لايكلف الله نفسا إلا وسعها
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http://sourceforge.net/projects/wampserver/
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 الملاحق 5.6

 UML ـيوضح رموز وأشكال ال: 1ملحق 

 شرح الشكل إسم الشكل الشكل

 

Actor وقد يكون , يمثل مستخدم النظام

أو حتى نظام أخر , ألة, شخص

أو جزء أخر من النظام من 

   use Casesخارجه ويرتبط مع 

 Use case  يصف ويبن تفاعل وحيد بمرور

الزمن ذو المعنى بالنسبه 

للمستخدم النهائي للنظام لأداء 

عمل معين يستخدم لتعزيز 

المتطلبات الوظيفية وتفاصيل 

 فيذ النظام تن

 

Initial نقطة بداية 

 

Final نقطة نهاية 

 Decision  توزيع أو إلتقاء 

 Associate  نوع العلاقة العام بين

قد تحمل إسم في كل . العناصر

نهاية لدور العنصر الموجود في 

د كما قد تحمل تعد, تلك النهاية

 . وإتجاه وقيود
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Include  تشير إلى أن العنصر المصدر

. يتضمن وظيفة العنصر الهدف

 useتستخدم في نماذج ال 

cases تستخدم هذه . الأخرى

العلاقة لتجنب تكرار مجموعة 

 من السلوك في العديد من ال

use Cases . 

 Extend  تشير إلى أن هنالك عنصر

 .يعتبر إمتداد لسلوك عنصر آخر

  Message 

 (uml()1.6)جدول يوضح اشكال ورموز ال
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 يوضح جداول قاعدة البيانات للنظام: 2ملحق 

 (:hashtag)جدول يوضح بيانات الهاشتاق 

 اسم العمود نوع البيانات طول البيانات الصفات القيود توضيح

 رقم

 الهاشتاق

Primary 

Key 

Not null 11 Int id 

رقم 

 الموضوع

Foreign 

Key 

Not null 11 Int Job_id 

رقم 

 التغريده

 Not null 100 Varchar Tweet_id 

نص 

 الهاشتاق

 Not null 255 Varchar text 

 (2.6)جدول يوضح بيانات الهاشتاق 

 

 (topic)جدول يوضح بيانات الموضوع 

 اسم العمود نوع البيانات طول البيانات صفاتال القيود توضيح

رقم 

 الموضوع

Primary 

Key 

Not null 11 Int Id 

 Not null 500 Varchar Job  الموضوع

 (3.6)جدول يوضح بيانات الموضوع 

 

 

 

 

 

 :(users)جدول يوضح بيانات المستخدمين 
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طول  الصفات القيود توضيح

 البيانات

 اسم العمود نوع البيانات

 Primary الهاشتاق رقم

Key 

Not null 11 Int Id 

 Foreign الموضوعرقم 

Key 

Not null 100 Varchar Tweet_id 

 Not null 11 Int user_id  رقم التغريده

 Not null 200 Varchar Name  نص الهاشتاق

  Not null 200 Varchar screen_name 

   100 Varchar Location and 

 Text description    وصف

 Int if followers_count 11   عدد المتابعين

 Int friends_count 11   عدد الاصدقاء

   11 Int listed_count 

تاريخ لنشاء 

 الحساب

 Not null 100 Varchar created_at 

 Int favourites_count 11   عدد المفضلات

 Int statuses_count 11   عدد التغريدات

الصوره 

 خصيهالش

   255 Varchar profile_image_url 

 Not null 11 Int job_id  الموضوعرقم 

 (4.6)جدول يوضح بيانات المستخدمين 

 

 

 

 


