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  :الاطار المنهجى: أولاً 
     :تمهید

لاسیما ان المتبع للتطورات  السریعة  المتلاحقة  على  العالم  ومدى انعكاسها على اهمیة لالانظمة 
النظام الاقتصادى الذى اصبح یواجة تحدیات وادارة  الموارد  الاقتصادیة  و   التخطیط  لها  والعمل على  
رقا بتها   لكفاءة  وفاعلیة خاصة مع ازدیاد حدة المنافسة و ظهور التكتلات الاقتصادیة التى اصبحت  

  .تهیمن على السوق  وتتحكم  فى  الاقتصاد  المحلى  للدول 
سبة للتقدم   فى بیئة  الاعمال  ونظم  الانتاج  شكل  ازدیاد  المصاریف  الصناعیة  غیر المباشرة  ن

لذا نتیجة بهذة التطورات المتعاملین مع . فى هیكلة التكالیف مشكلة كبیرة فى قیاسها  وتحمیلها  ورقابتها 
البحث عن دراسات  جدیدة فى  الانظمة المحاسبیة المحاسبیة والاداریة  وواضعى السیاسات المالیة 

التكالیف والمحاسبة الاداریة  تكون قادرة على استیعاب  التحدیات والمتفیرات  فى ادارة التكالیف  فى مرحلة 
  .التخطیط مورا بالتنفیذ الفعلى والرقابة  واتخاذ القرار

سالیب فى تقدیر من هذا  جاء  هذا البحث  متناولا الموازنة على اساس النشاط كونها من اهم الا
  .لتحملیها على المبیعات ورقابتها  وتقییم مستوى الاداء المالى   التكالیف

  :مشكلة البحث
تتمثل  مشكلة  البحث فى كیفیة قیاس وتحمیل ورقابة التكلفة غیر المباشرة بعد ازدیاد قیمتها فى هیكل 

وتخلص مشكلة البحث . اساس النشاط  التكالیف ومحاولة معالجة هذة التكلفة من خلال اعداد الموازنة على
  : فى التساؤلات الاتیة 

  مجموعة شركات هل تتوفر المقومات الأساسیة لاعداد الموازنة على أساس النشاط فى
  .موندیال

 ن ما هومستوى وعى المنشاءات الصناعیة فى تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط لتحسی
 .الأداء وتقویم

   مجموعة شركات موندیالفى  ماهو مدى تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط . 
 ماهى المقاییس التى تستخدم فى قیاس الاداء المالى  

  :أهـداف البحث
  :یهدف البحث الى تحقیق الاهداف الاتیة

   التعریف بالموازنة على اساس النشاط ودروها فى تحقیق اهداف المنشات الصناعیة.  
  على مستوى تطبیق الموازنة على اساس النشاط فى المنشاة الصناعیة  الوقوف.  
  مساعدة الشركات الصناعیة الصناعیة فى تقویم ربحیة الاداء المالى من خلال تطبیق الموازنة على

 .ط النشا اساس
 تقدیم توصیات ومقترحات تساعد فى رفع وعى وادراك الادارات باهمیة الموازنة على اساس النشاط. 
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  :همیة البحـثأ
  :تمثل أهمیة البحث فى الأتى 

علمیاً جدید فى أدبیات البحث فى نظام الموازنة على الانشطة  :الاهمیة العلمیة : اولاً  یعد البحث  أسهاماً
 .ودورها فى التخطیط والرقابة وتقییم  الأداء 

الصناعیة فى أعداد الموازنة تكمن أهمیة البحث العملیة فى مساعدة المنشاءات  :الاهمیة العملیة : ثانیاً 
   .على اساس النشاط  تمكنها من رقابة التكلفة وتقییم الاداء المالى

  :البحث فرضیات  
   :یختبر البحث الفرضیات الاتیة

توجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین تطبیق الموازنة على أساس النشاط  وقیاس :  الفرضیة الاولى
  .موندیال العالمیةمجموعة شركات الاداء  المالى فى 

توجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین تطبیق الموازنة على أساس النشاط وتطویر : الفرضیة الثانیة
   .مجموعة شركات موندیال العالمیةالاداء المالى فى 
مجموعة شركات لا تتوفر المقومات الأساسیة لاعداد الموازنة على أساس النشاط فى : الفرضیة الثالث

  .العالمیةموندیال 
  :منهجیة البحث

  :یستخدم المناهج الآتیة  

  .المنهج الاستنباطى فى تحدید محاور البحث ووضع الفروض .1
  .المنهج الأستقرائى ودوره لاختبار مدى صحة الفروض .2
  .المنهج التاریخى یتبع الدراسات السابقة التى لها علاقة بموضوع البحث   .3
  .حالة شركات المقاولات فى السودان  المنهج الوصفى التحلیلى ودوره فى دراسة  .4
    -:بحثلحدود ا
 العالمیة  للاستثمار شركات  موندیال مجموعة: حـــدود مكانیة.  
 ــدود زمانیة   .م 2014: حـــ

    :مصـادر جمع البیانات
  . ةحیث یتم جمع المعلومات بأستخدام الأستبیان: مصادر أولیة .1
والرسائل الجامعیة المراجع  والأنترنت والموتمرات وتحدث فى البحوث والدوریات : مصادر ثانویة .2

 .والمراجع 
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      :   هیكل البحث

     - :یتكون البحث من مقدمة ثلاثة فصول  وخاتمة

   .الدراسات السابقة :وثانیاً    للبحثالأطار المنهجى :  اولاً   :المقدمة 
مفاهیم : الأول وذلك من خلال مبحثین مفهوم الموازنة وخصائصها وانواعها  هوعبارة  :الفصل الاول

  الموازنة على اساس النشاط : الثانى .وأهداف الموازنة وخصائصها وانواعها
.  هوعبارة مفهوم قیاس الأداء وتقویم الأداء المالى وانواعة وذالك من خلال مبجثین:  لثانىالفصل ا 

  الاداء وانواعة  تقویم مفهوم : الثانىمفهوم قیاس الأداء وانواعة : لالأو
نبذة تاریخیة عن مجتمع البحث :  الاول :مبحثینـوذلك من خلال :والدراسات المیدانیة :  الثالثالفصل  

  .تحلیل البیانات وأختیار الفروض اجراءات البحث المیدانیة و  : الثانى. شركة مان الوطنیة
  .حقالملا. المراجع والمصادر نتائج والتوصیات  وهى عبارة:  الخاتمة
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  :الدراسات السابقة: ثانیاً 

اطلع الباحث على عد د من الدراسات السابقة لها علاقة بموضوع البحث وفیمایلى تلخیص اهم هذة 
   :الدراسات

  )1( :)م2000(  صبیحة :دراسة

وتمثلت  .  لیفلتکاا على قابةرلا في طلنشاا سساأ على نةرلما نةازولما دورتناولت هذه الدراسة 
تى ان تحدید مراجعة التكالیف وسلوكها اصبح امر ضروریا وفى غایة الأهمیة  :مشكلة البحث فى الاَ

والخطورة وذلك لما تمثله تكلفة المنتج من جانب هام فى تحدید  الوضع التنافسى للمنشاءات التجاریه 
تعانى من ضعف فى  والصناعیه فى السوق وتتحلى مشكلة البحث فى ان الوحدة الاقتصادیه عینة الدراسة

مستوى الرقابة المفروضة على عنصر التكالیف وذلك لعدم اتباع الاسالیب الجیدة والحدیثة وضعف 
  .الموازنات المرنة على أساس النشاط فى الرقابة على عنصر التكالیف وتحدید المستویات 

أساس الانشطة فى  أسلوب أعداد الموازنات المرنة علىیاتى   - :وتمثلت أهداف الدراسة فى الاتى 
 .الرقابة على عنصر التكالیف وبالتالى الحصول على معلومات  أكثر دقة 

الفرضیة الاولى  أعتماد اساس الانشطة فى أعداد  الموازنات المرنة : اختبرت الدراسة الفرضیتین 
نات المرنة على اساس الفرضیة الثانیة  توفیر المواز . یزید من فاعلیة أستخدامها كاداة للرقابة على التكالیف 

الانشطة وسیلة على عنصر التكالیف وبالتالى توفیر قاعدة بیانات كاتغیر كافة مستخدمیها باعلى جودة 
  . ودقة

ان استخدام الموازنة على النشاط قد ادى الى تغیر بعض التكالیف : من النتائج الدراسة مایلى 
ط الملائم ممایؤدى الى تغییر بعض التكالیف الثابتة فى التابتة الى تكالیف متغیرة وفقا لموجهة تكلفة النشا

الموازنة المرنة لتصبح  متغیرة مماینعكس تاثیرة على استخدام الموازنات المرنة فى اسلوب الرقابة على 
  .التكالیف وتقویم الأداء 

لیف على اساس من اهم توصیات الدراسة مایلى  ضرورة تطبیق انظمة التكالیف الحدیثة ولا سیما نظام التكا
وضروة ینبغى تقدیم التقاریر الشهریة للاداء باستخدام الموازنة المرنة . الانشطة لاهمیة فى النشاط الصناعه 

 على اساس النشاط لاهمیتها للادارة فى الشركة عینة البحث لاهمیتها كبیرة فى الرقابة وتقدیم الاداء

التكالیف على اساس النشاط لاهمیتة فى المنشات ضروة تطبیق انظمة التكالیف الحدیثة ولاسیما نظام 
الصناعیة العراقیة والتحول الى استخداامة وتكییف الاسالیب كافة المرتبطة بنظام التكالیف ولاسیما الموازنات 

  .المرنة للحصول على ادق النتائج
  
  

                                                        
فى  رسالة ماجستیر ؛  دور الموازنة المرنة على اساس النشاط فى الرقابة على التكالیف صبیحة برزات العبیدى  -  1

  )2000التقنى  المعهدالناصریة العراق   (؛  المحاسبة
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  )1(2005؛دراسة حلس 

الفلسطینیة  المدني المجتمع مؤسسات في والرقابة للتخطیط كأداة  الموازنة دورتناولت هذة الدراسة 
   : التالي لالسؤا في البحث مشکلة صیاغة ویمکنوتثملت مشكلة البحث 

  ابة والرق کأداة للتخطیط الفلسطینیة المدني المجتمع مؤسسات في الموازنة تخدامـاس راعاةـم دىـم اـم

 ةـتکلف یدـوترش اسـقی لمجا في) ABC( نظام استخدام إلى الدراسة هذه تهدف وتهدف هذة الدراسة الى  
 دماتـالخ

 عار تلكـأس وتحدید ،الإداریة القرارات ترشید لمجا في اللازمة المعلومات وتوفیر ،بالجامعات التعلیمیة
  دقیقة موضوعیة أسس على الجامعات في الخدمات

 وفق موازنات الفلسطینیة المدني المجتمع اتـمؤسس دـتُع:  أولاًوتناولت هذة الدراسة ثلاث فرضیات هى 
 المزایا الموازنات تحقق: ثانیاً . والرقابة التخطیط عملیات في علیها لاستخدامها المتعارف العلمیة الأُسس
 الأسلوب استخدام عن فضلاً ،عن النتائج الکاملة المسئولیة تحدید في مساعدتها لخلا من وذلك الرقابیة
 .المتاحة للموارد لالأمث والاستخدام التقدیر في العلمي

 تقییم في عملیة استخدامها بهدف الموازنات نتائج لبتحلی الفلسطینیة المدني المجتمع مؤسسات ومـتق: ثاًـثال
  . المسئولیة ومحاسبة الأداء

 خطط بإعداد تقوم الفلسطینیة المدني المجتمع مؤسسات معظم:ومن نتائج الدراسة مایلى اولا 
 ودوائر أقسام بین لتواص کأداة الموازنة تخدامـاس: ثانیا  .سنوات ثلاث مدتها إلى لتص لالأج طویلة

 على ومساعدتها الإدارة أداء تقییم:ثالثا . الأقسام هذه واتساق انسجام وترابط لیسه مما المؤسسة ووحدات
 يـف) ABC( امـنظ تخدامـاس یساعد: ًلا أو ،أهمها نتائج عدة إلى الدراسة وخلصت. لبالمستقب التنبؤ
 معدلات باستخراج وذلك المباشرة غیر التکالیف بتخصیص المرتبطة المشکلات على التغلبة ـإمکانی
ات ـبیان اسـأس ىـعل التسعیر إن: ثانیًا. منها للک المناسبة التکلفة محرکات حسب على نشاط لة لکـتکلف

 ـلالتحمی شکلةـم ىـعل التغلب إمکانیة: ثالثًا. معها والمتعاملین الجامعة إدارة من کلا ً یفید التکالیف
  .التعلیمیة الخدمات تسعیر لمجا في المستهدفة التکلفة أسلوب استخدام إمکانیة: اًرابع. الرأسمالي

   

                                                        
؛ رسالة ماجستیر فى  يةدور الموازنة كأداة للتخطيط والرقابة في مؤسسات المجتمع المدني الفلسطين؛سالم عبداالله حلس  -  1

  ) م2005كلیة التجارة  غزة –الجامعة الاسلامیة (الماحسبة ؛ غیر منشورة ؛ 
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  )1( )م2007( ؛دراسة ابراهیم محمد

وتم صیانة مشكلة الدراسة من .تناولت الدراسة مدى فاعلیة الموازنات كأداة للتخطیط والرقابة  
یتم اعداد الموازنات وفق لأسس سلیمة  ؟ هل توجد صعوبات من فاعلیة هل . خلات التساؤلات الاتیة 

هدفت الدراسة للتعرف  على الموازنات من جمیع جوانبها   .استخدام الموازنات كأداة للتخطیط والرقابة  ؟ 
وكذالك معرفة العوامل التى فى استخدام الموازنات كأداة . مفهومها مقوماتها والمنافع المتحققة من تطبیقها 

  للتخطیط والرقابة 
تطبیق اختبر الدراسة فرضتین  ، الفرضیة الاولى  یؤثر مدى الاداركالادارة العلیا ووعیها لأهمیة 

الفرضیة الثانیة  یؤثر اشراك المستویات الاداریة . الموازانات ومزایا لاستخدامها كأداة للتخطیط والرقابة  
  .فى عملیة  اعداد  الموازنات على استخدامها كأداة للتخطیط والرقابة   المختلفة

  
أداة ـات کـتخدام الموازنـة لاسـتوفر معظم المقومات الأساسیة اللازم -:توصلت الدراسة الى  

وبالتالي فإن معظم المقومات ، )ةـستویات الإداریـشارکة المـم(الثالث ل للتخطیط والرقابة فیما عدا المجا
في نموذج ) المستخدمة تنوع الأسالیب، الادارىل الهیک، المستوى العلمي، إدراك الإدارة العلیا(المقترحة 

ة تحتیة لاستخدام الموازنات کأداة ـبنیل والتي تمث، البحث هي حقیقة وموجودة فع لا في الواقع العملي
  .  للتخطیط والرقابة

  
دیهمالخبرة ـصین ولـضرورة الاستعانة بموظفین مؤهلین ومتخص: .من اهم توصیات الدراسة 

وجي وثورة ـعلى الاستفادة من التقدم التکنولل العمو . تطبیق الموازنات وتنفیذهال الکافیة في مجا
دة بیانات مالیة ـعلى توفیر قاعل ضرورة العموإمکانیات وقدرات الحاسب الالى  ل المعلومات واستغلا

 دیرـة وتقـسیق والرقابـیط والتنـوإحصائیة في البلدیات حیث تساعد في عملیة التخط

  دور الموازنة على النشاط وقیاس وتقویم الأداء المالى وتختلف هذة الدراسة الحالیة انها تنظر فى 
 

   

                                                        
ࢫ؛ -1 ࢫسليمان ࢫمحمد ࡧابراɸيم ࡧوالرقابة ࡧللتخطيط ࡧكأداة ࡧالموازنات ࡧفاعلية ࢫغ؈فࢫمɴشورة؛مدى ࢫماجس؅ف؛ ࢫ؛ɠليةࢫ( رسالة ࢫטسلامية اݍݨامعة

  م2007الدراساتࢫالعلياࢫࢫقسمࢫالمحاسبةࢫوتموʈل
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  )1( - :)م2007( ؛ماهردراسة 

تناولت هذه الدراسة مدى توفیر المقومات الاساسیة الازمة لتطبیق نظام تكالیف الانشطة فى 
 في البحث مشکلة طرح یمکن  -:الشركات الصناعیه قطاع غزة وتمثلت اهداف الدراسة فى الاتى 

 من تُمکن تکالیف أنظمة غزة قطاع في الصناعیة رکاتـالش بقـتط ـله -:الآتیة التساؤلات من مجموعة
 نظام لتطبیق اللازمة الأساسیة المقومات تتوفر له -التكالیف على اساس النشاط   نظام  تطبیق تبني

 لبشک :  وتهدف هذة الدراسة     -؟ قطاعغزة في الصناعیة الشرکات في التكالیف على اساس النشاط
 الصناعیة الشرکات في) ABC( لتطبیق نظام اللازمة الأساسیة المقومات توفر مدى دراسة إلى رئیس
 هذا تحت ویندرج. الشرکات تلك في دون تطبیقه لتحو التي المعوقات هي وما ،غزة قطاع في العاملة
 ومدى ،)ABC( نظام لتطبیق الأساسیة المقومات ىـعل تعرفـال - :الآتیة الفرعیة الأهداف الهدف

 أحد لیتناو کونه من البحث ذاـه یةـأهم بعـتن    .غزة قطاع في الصناعیةتالشرکا  بیئة في توافرها
 تخصیصها عملیة تُعد التي المباشرة غیر التکالیف یصـوالمتعلقة بتخص ،)ABC( الحدیثة التکالیف أنظمة
 الاقتصاد خدمة في ودورها الصناعیة الشرکات وأهمیة ،من جانب المنتج تکلفة حساب في مشکلة
 القطاع في) ABC( نظام تطبیق إمکانیة تقویم في البحث تکمن أهمیة کما. آخر جانب من الوطني

 فلسطین في السائدة والاقتصادیة والاجتماعیة السیاسیة والظروف هذا النشاط طبیعة یلائم وبما ،الصناعي
 تطبیق في العلیا الإدارة توجهات تؤثر: الأولى یةـالفرض -وتاولت الدراسة الفرضیات الاتیة   ،عام لبشک
 في الصناعیة الشرکات في الإنتاجیة العملیة وتعقید تنوع تطلب -ة الصناعی الشرکات في) ABC( نظام
  ).ABC( نظام غزة  تطبیق قطاع

متوفر لدى الشركات ) ABC(أن المقومات الاساعیة لتطبیق نظام  -:توصلت الدراسة الى  
وبالتالى فان جمیع المقومات المقترحة توجیهات الادارة العلیا وتنوع وتضمن العملیة الانتاجیه الصناعیة غزة 

وتتوفر الانظمة المحاسبیه  وتزاید درجة المنافسة وتنوع الانشطة المساندة وانخفاض قدرة الشركات على 
) ABC(التحیه لتطبیق نظام التفسیر الربحى هى حقیقة  موجودة فعلا فى الواقع العلمى والتى تمثل البنیه 

  .فى شكل الشركات 
أقسام مستقلة لمحاسبة التكالیف فى الشركات  ءوخلصت هذه الدراسة الى عدة توصیات منها  انتشا

لانه یقوم على ) ABC(وضرورة تبنى تطبیق نظام . الصناعه وتدعیمها بالكادر البشرى علمیاً وعملیاً 
 .توى الشركة ككل مراحل بیرا بقسم وبنتص بتغطیة على مس

        

  

   

                                                        
؛رسالةࢫماجست؈فࢫࢫ مدىࡧتوف؈فࡧالمقوماتࡧטساسيھࡧטزمةࡧلتطبيقࡧنظامࡧالتɢاليفࡧטɲشطةࡧࡩʄࡧالشرɠاتࡧالصناعيھدرغامࢫࢫماɸرࢫمو؟ۜܢࢫࢫ - 1

  )مࢫɠ.2007ليةࢫالتجارةࢫاݍݨامعةࢫטسلامية(ࢭʄࢫالمحاسبة؛غ؈فࢫمɴشورةࢫࢫ
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  )1(  )م2008( ؛دراسة محمد عبد االله 

تناولت الدراسة مدى توفر مقومات تطبیق نظام الموازنات على أساس النشاط فى بلدیات قطاع    
غزة كما نبعت أهمیة الدراسة من الاهمیة البالغة التى تخطى بها الموازنات البلدیات فى موازنة السلطة 

الموازنة على اساس النشاط    الوطنیة الفلسطینیه كما تمكن اهمیه هذه الدراسة فى تقدیم إمكانیات تطبیق نظام
فى القطاع الخدمى ویلائم تم طبیعة هذا النشاط والظروف الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیه الساندة فى 

 .فلسطین الشكل عام وقطاع غزة بشكل خاص  
كماتتبع اهمیة البحث الاهمیة التى بها أسلوب الموازنة على النشاط فى زیادة الكفاءة والفعالیة فى 

 .الموازنة على اساس النشاط فى  التخطیط والرقابة وترشید القرارات الادارة وبالتالى تخفیض  التكلفة 

هدفت الدراسة الدراسة الى مدى توفیر المقومات الاساسیة اللازمة لتطبیق نظام الموازنة على اساس 
الصعوبات المقومات التى قد وكذالك التعرف على . النشاط ـ فى البلدیات المحلیه العاملة فى قطاع غزة 

تحول دون تطبیق نظام ـ ومدى توفیرها بیئة البلدیات المهنیه العاملة فى قطاع غزة وسبل لمراجعتها ومحاولة 
 .التغلب علیها 

تیه  هل تتوفر المقومات الاساسیه اللازمة  - :تمت  صیاغة مشكلة الدراسة من خلال التساولات الاَ
؟هل توجد صعوبات ومقومات تحول دون .فى البلدیات قطاع غزة  لانشطة ـلاعداد الموازنة على أساس ا

 ؟. تطبیق الموازن على اساس النشطة ـ فى البدیات قطاع غزة

تتوفر المقومات الأساسیة اللازمة لإعداد الموازنات .الفرضیة الاولى : اختبر الدراسة فرضیتان 
دون ل توجد صعوبات ومعوقات تحوالثانیة  الفرضیة. يبلدیات قطاع غزةـف) ABB(النشاطاس ـعلى أس

 .في بلدیات قطاع غزة) ABB(النشاط تطبیق نظام الموازنات على أساس 

وخلصت الدراسة  الى توفر المقومات  الاساسیة لتطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط وبالتالى 
سبیة وتوفر الكفاءة العلمیة والمهنیة فان جمیع المقومات المقترحة  هى توجیهات الادارة وتوفر الانظمة المحا

 .وتوفر هیكل تنظیمى وموجود فعلا فى الواقع العملى 

نشاء أقسام مستقلة لإعداد الموازنات في بلدیات قطاع غزة وتدعیمها :  من اهم توصیات الدراسة 
تطبیق نظام  تبنيوضرورة .  عقد الدورات التدریبیةل من  خلا، شریةالمؤهلة علمیًا وعملیًاـبالکوادر الب

التخطیط ل وتساعد في مجا، ردقةـلأنه یقدم بیانات تکلفة أکث) ABB(الموازنات على أساس الأنشطة 
  والرقابة واتخاذ القرارات السلیمة

   

                                                        
فى  رسالة ماجستیر ؛ـ مدى توفیر مقومات تطبیق نظام الموازنات على أساس الانشطة, محمد عبد االله محمد أبورحمه  -  1

  .   )م 2008لجامعة الاسلامیه كلیة التجارة قسم المحاسبة والتمویل ( - غیر منشورة  المحاسبة ؛
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  )1(-:) م2012(؛دراسة ماهر عابدین 

تناولت هذه  الدراسة  مدى امكانیة تطبیق الموازنات على اساس الانشطة فى الشركات الصناعیه 
  .السوریه 

تعاني المنشآت الصناعیة السوریة من صعوبات ومشاكل تعیق نشاطها الاقتصادي، وتتمثل هذه 
الصعوبات في ازدیاد المنافسة، ونقص السیولة، وهدر الموارد، وضعف التخطیط الصحیح، وعدم تحقیق 

لموازنة هي خطة مالیة وتستخدم المنشآت لتحقیق أهدافها الموازنات؛ حیث أن ا. الأهداف المالیة السنویة
مستقبلیة تستخدم كأداة تخطیط ورقابة من قبل العدید من الحكومات في دول العالم، بالإضافة إلى 
استخدامها من قبل منشآت القطاع الخاص والقطاع المشترك والمنشآت الخدمیة غیر الهادفة للربح، حیث 

وقع الحصول علیها مستقبلاً وأوجه الاستخدام تقوم المنشآت بإعداد موازنات تقدیریة تتضمن الموارد المت
   .والإنفاق المتوقعة

باستكشاف مدى أمكانیه تطبیق نظام الموازنات على اساس  - :وتمثلت مشكلة الدراسة فى الاتى 
دعم  -:الانشطة فى الشركات الصناعیه عبر دراسة توفیر مقومات التطبیق الامتسلم لبیع مقومات هى 

طة المحاسبیة  المحاسبیه  والكفاءة العلمیه والمهنیه والهیكل التنظیمى السلیم وتنوع وتعقد الادارة العلیا الانش
  .الانشطة المساندة ومحتى نسبة التكالیف غیر المباشرة 

فى  الموازنة على اسا س النشاط وهدفت هذة الدراسة الى الوقوف على  امكانیة تطبیق ونجاح
الموازنة على تحدید مقومات تطبیق اسة مدى توفر مقومات تطبیقه الشركات الصناعة السوریه من خلال در 

  فى الشركات الصناعیه  اسا س النشاط
  :تأتي أهمیة البحث مما یلي

إن غالبیة الأبحاث التي تناولت موضوع الموازنات ركزت على الموازنة العامة للدولة أو تناولت 
یة التي یقدمها هذا البحث هي أنه من الأبحاث القلیلة الإضافة العلمیة النظر   .دراسة حالة لإحدى الشركات

التي تتناول نظام الموازنات على أساس الأنشطة في سوریة، وخاصة أنه یدرس مدى إمكانیة تطبیقه في 
الأهمیة التي یحظي بها أسلوب الموازنة على أساس الأنشطة باعتبارها أداة أثبتت   .البیئة الصناعیة السوریة

  دول المتقدمةكفاءتها في ال
التى .الاهمیه التى یحظى بها نظام التكلفة بعد ان اثبت كفاءته  فى الدول المتقدمة  تبعت اهمیة الدراسة من

  قامت  بتطبیقة 
  

   

                                                        
؛ رسالة ماجستیر  نشطة فى الشركات الصناعة السوریهنظام الموازنات على أساس الا مدى امكانیة تطبیق ماهر عابدین  -  1

  )2007كلیة الاقتصاد  جامعة تشرین سوریا (فى المحاسبة ؛ غیر منشورة 
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  )1( :)2012(؛دراسة ابراهیم سلیمان 

الصحة  رة ا وز في الأنشطة أساس على الموازنة تطبیق أسس توفر تناولت هذة الدراسة مدى
 لها وما التكنولوجیة التغیرات رسها أ وعلى الحدیثة البیئیة المتغیرات ضوء مشكلة الفى الدراسة فيوتمثلت 

 ویمكن. الموضوعة والأهداف للخطط التقلیدیة البنود موازنة تلبیة عدم الأنشطة یلاحظ إدارة على أثر من
 نظام غزة الفلسطینیة الحكومیة المستشفیات تطبق هل :التالیة التساؤلات خلال من رسة ا الد مشكلة صیاغة

 المقومات تتوفر ؟هل .الأنشطة أساس على الموازنة المدخل الحدیث، وفق الموازنات إعداد من یمكن مالي
  .الحكومیة الفلسطینیة المستشفیات في الأنشطة أساس على الموازنة لإعداد اللازمة الأساسیة

 الأداء تطویر دعم على یعمل حیث الأنشطة أساس ىعل الموازنات نظام أهمیة من رسة ا الد أهمیة تنبع
 قیمة تضیف التي الأنشطة وتحدید التكالیف تخصیص خلال من وذلك الربحیة زیادة على والعمل المالي

 هذه أهمیة من یزید .الربحیة زیادة وبالتالي التكالیف تخفیض ثم ومن قیمة تضیف لا التي والأنشطة
المكتبات  وافتقار الأنشطة، أساس على الموازنات نظام تناولت التي العربیة رسات ا الد في الندرة رسة ا الد

   .رسات ا الد هذه لمثل والفلسطینیة العربیة،
 الموازنة لتطبیق اللازمة الأساسیة المقومات توفر مدى دارسة  : كما تمثلت اهداف هذة الدراسة فى الاتى  

 تطبیقه، دون تحول التي المعوقات عن لسطنیة والبحثفي المستشفیات الحكومیة الف الأنشطة أساس على
 الموازنة لإعداد الأساسیة والمقومات الملائمة البیئة على والتعرف .الفلسطینیة الحكومیة المستشفیات في

  .الأنشطة أساس على
 على الموازنات لإعداد اللازمة الأساسیة المقومات تتوفر: الاولى : وتناولت هذة الدراسة فرضیتن 

 تطبیق دون تحول ومعوقات صعوبات قطاع عزة والثانیة توجد في العاملة المستشفیات في الأنشطة أساس
  تطبق المستشفیات العاملة فى قطاع عزة الأنشطة في أساس على الموازنات نظام

 التعدیلات إدخال على یساعد ومرن سلیم إداري و تنظیمي هیكل توافر : -ومن اهم النتائج هى 
 أي دون الأنشطة، أساس على الموازنات نظام تطبیق إمكانیة یسهل التطورات العلمیة بحیث تواكب التي

 كفاءة على للإبقاء وحیوي ضروري أمر الوظیفي للكادر والمتواصل الملائم التدرب إن مقاومة لتطبیقة و
  هذا الكادر للموازنة على اساس النشاط ومن اهم النوصیات  وفعالیة

لعملیة تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط بشكل جیدفى المشتشفیات وذالك عن  ضرورة التخطیط
الاستعانة بخبراء واستشارین مؤهلین ومتخصصین ولدیهم الدرایة والخبرة الكافیة فى مجال تطبیق هذا النظام 

  المتطور وضرورة عقد دورات تدریبیة متخصصه للمسولین واصحاب القرار
  

  
                                                        

ࢫالنمس - 1 ࢫسليمان  رسالة ماجستر فىالصحة  وزارة في الأنشطة أساس على الموازنة تطبیق أسس توفر مدى ابراɸيم
  )2012جامعةࢫטزɸرࢫɠليةࢫטقتصادࢫ(  منشورةالمحاسبة ؛ غیر 
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  :)1()م2014 (؛دارسة بن حدید 

الموازنة التقدیریة كأداة لصنع القرار في المؤسسة الاقتصادیة، وتمثلت مشكلة الدراسة  تناولت هذة الدراسة
ما هي العوامل المؤثرة في كفاءة وفعالیة إستخدام الموازنة التقدیریة؟ هل تعتمد : من خلال التساؤلات الآتیة

ریة في المؤسسة على إتخاذ المؤسسة على الموازنة التقدیریة في إتخاذ القرار؟ هل تساهم الموازنة التقدی
  القرار؟

وتهدف أهمیة الدراسة أنها تظهر أهمیة الدراسة من خلال معرفة الدور التي تؤدیه الموازنة التقدیریة ومدى 
إمكانیة الإستفادة منها في صنع وترشید قرارات المؤسسة وذلك لتحقیق الإستغلال الأمثل للموارد لذى نجدها 

  .الكفاءة والفعالیة في الإستخدام تبحث عن أسالیب وسبل تحقیق

هذا وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل التي قد تؤثر على كفاءة وفعالیة إستخدام نظام الموازنات 
التقدیریة، ومعرفة كیفیة الإستفادة من تحلیل إنحرافات الموازنات في ریادة كفاءة وفعالیة القرارات، توجیه 

اء الموازنة من خلال تقدیم نموذج للموازنة التقدیریة یتضمن كیفیة دراسة متخذ القرار إلى طرق إنش
  .الإنحرافات للخروج بالتقدیرات المناسبة

وجود عوامل تؤثر في كفاءة وفعالیة إستخدام الموازنة التقدیریة، تعتمد : وتتمثل فرضیات الدراسة فیما یلي
ساهم الموازنة التقدیریة في المؤسسة فعلاً في تقلیص المؤسسة على الموازنة التقدیریة في إتخاذ القرار، ت

تخاذ قرارات سلیمة   .الإنحرافات وتصحیحها وإ

تعتبر الموازنة التقدیریة أداة من الأدوات المحاسبیة التي تساعد إدارة : وتوصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة
التنظیم، المؤسسة لا تقوم بإعداد المؤسسة في ممارسة وظائفها المختلفة الرقابیة التخطیط والتوجیه و 

الموازنات التقدیریة على مستواها وأن وجدت فهي حدود تعاملات المؤسسة، حیث تقوم المؤسسة الأم 
  .بالجزائر العاصمة بوضع هذه التقدیرات

ضرورة خلق وعي بأهمیة وكفاءة الموازنة التقدیریة في تحقیق : ومن التوصیات التي توصلت إلیها الدراسة
اف المؤسسة لذلك على المؤسسة أن تسعى لوضع تقدیرات بشكل دقیق بجانب التقدیرات التي تحصل أهد

  .علیها من طرف المؤسسة الأم، ضرورة مراجعة أثر السعر في إعداد الموازنات التقدیریة للمؤسسة
  

  

 

  
                                                        

؛ رسالة ماجستیر ؛ غیر منشورة  الاقتصادیةسسة ؤلما في رارلقا لصنع داةكأ یةریدلتقا نةوازلمابن حدیداحمد عبدالسلام؛  - 1
  )م2014جامعة قاصدى مریاح  كلیة الاقتصاد 
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  -: السابقة والدراسات  الدارسة  ھذه بین الإختلاف

 في الحدیثة الأسالیب حول هامة معلومات من تحتویه وما السابقة رسات ا الد ااستعراض ضوء في

 حقیقة فإنه الأنشطة أساس على الموازنات نظام أهمها من كان والتي التكلفة وخفض الإداریة المحاسبة مجال
تخص  القطاع  رسة ا الد هذه أن إلا رسات ا الد من وغیرها رسة ا الد هذه بین جوهریة إختلافات توجد لا

القطاعى بالسودانى بالاخص محموعة شركات موندیال العالمیة  وان تخدم مجموعة موندیال  باتباع 
  .الاسالیب الحدیثة فى اعداد مواونتها مماینعكس ایجابا على تخفیض تكالیفها 

  :السابقة رسات ا الد عن رسة ا الد هذه یمیز ما أهم
 فیما السابقة رسات ا الد عن تتمیز المقترحة رسة ا الد فإن رسة، ا الد أهمیة في ورد ما إلى بالإضافة

  یلي
  الأنشطة على المبني التكالیف نظام تطبیق على ركزت المجال هذا في بحثت التي ساتراالد معظم

نشاط ودوها فى قیاس وتقویم ال أساس على الموازنات نظام سةادر  على تركز فإنها الحالیة سةاالدر  أما
  الأداء المالى 
ت الموازنا نظام تطبیق مقومات توفر مدى لمعرفة تجرى التي الأولى المحاولات من الدراسة هذه تعتبر

   .على اساس النشاط فى مجموعة شركات موندیال العالمیة
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  الفصل الاول 

وانواعھا والموازنة على مفاھیم واھداف الموازنة وخصائصھا 
  اساس النشاط

 :مبحثینوذلك من خلال 

 .مفاهیم وأهداف الموازنة وخصائصها وانواعها:  الاول المبحث

 .الموازنة على اساس النشاط:  الثانى المبحث
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  المبحث الأول
  وانواعها, وخصائصها  مفهوم الموازنة واهدافها

على  اصـمؤسسات القطاع العام والخل التي تستخدم من قبالموازنة إحدى الأدوات المهمة تعتبر 
السواء لغایات التخطیط والرقابة وتقییم الأداء ویکاد یکون تأثیر الموازنات ملموس على مختلف القطاعات 

ورقابیة   تخطیطیة  أداةـستخدم کـستقبلیة تـة مـفالموازنة خطة مالی، فالمواطن العادي یتأثر بموازنة الدولة
ى منشآت القطاع الخاص ـح علـأثیر واضـالعالم کما أن للموازنات تل معظم الحکومات في دول من قب

ر هادفة للربح حیث تقوم هذه ـالمختلفة بالإضافة إلى مؤسسات المجتمع المدني وهي مؤسسات خیریة غی
 لعلیه خلال دعم المتوقع الحصوـساعدات والـالمؤسسات بإعداد موازنات تقدیریة تتضمن حجم الم

الفترات المستقبلیة وأوجه الإنفاق المختلفة کما أن الجهات المانحة لهذه المؤسسات یشترطون في بعض 
 )1(.من منح ومساعدات هـالأحیان بیان الخطط المستقبلیة وأوجه الإنفاق المختلفة لما یقدمون

تخدامات ـاسومما لاشك فیه أن التغیرات المستمرة والسریعة التي تطرأ على الأسالیب وطرق    
في ثورة المعلومات والاتصالات والتکنولوجیا الصناعیة ل الإدارة في الوقت الحاضر مع التقدم الهائ

ي العملیة ـة فـر الزاویـالأنظمة الآلیة التي تعتمد على الحاسوب والتکنولوجیا حج، واصبحت  المتقدمة
إلا أن أسالیب ـل تکنولوجي الهائوبالرغم من أن الأسالیب والطرق الإنتاجیة تتسم بالتقدم ال، الإنتاجیة

 )2(.المحاسبة الإداریة التقلیدیة لم تتواکب مع التطور

دة ـرة عدیـویؤدي التغیر المستمر في بیئة الخدمات الحدیثة إلى تعرض الإدارة لمواقف متغی
رورة ة بضـبة الإداریـزم المحاسـا یلـمم، التنفیذیةل ومن ثم تتغیر الخطط والأعما، تتطلب تغییر سیاساتها

داد الخطط الملائمة ـتوفیر المعلومات المحاسبیة التي یجب أن تتوافق مع احتیاجات الإدارة وتمکنها من إع
  .في ظلهال والرقابة علیها حتى یتوافر الارتباط بینها وبین البیئة التي تعم

   

                                                        
مجلة . الفلسطینیة والرقابة في مؤسسات المجتمع المدنيدور الموازنة کأداة للتخطیط ،  حلس عبدااللهسالم  . د.أ -  1
     131؛ ص )م2005؛ ن.د ؛المجلد الرابع عشر ، غزة، الجامعة الإسلامیة(
رسالة ماجستیر غیر . مدى فعالیة الموازنات کأداة للتخطیط والرقابة في بلدیات قطاعغزة،  إبراهیم، الشیخ عید -  2

  27ص )م  2007،   الجامعة الإسلامیة(، منشورة



16 
 

  :  الموازنة مفهوم:  ثانیا

شروع  لفترة مستقبلیة ـترجمة مالیة لخطة کمیة تغطى جمیع أوجه نشاط الم"الموازنة بأنها عرفت    
یتم على أساسه ا ذ هدفـویوافق علیها المسؤولون المنفذون ویرتبطون بها وتتخ، في صورة شاملة ومنسقة

ات المصححة  لمعالجة راءـاذ الإجـمتابعه نتائج التنفیذ الفعلي الرقابة علیها وتمکن الإدارة من اتخ
تعبیر کمي للتدفقات النقدیة الداخلة "وعرفت أیضا بأنها ) 1( ىإلى الکفایة القصول الانحرافات والتوص

أنها خطة ت عرفو    )2( .للمنشاة بما یحقق أهداف المنشاة المالیةل  شغیـة التـح خطـوالخارجة والتي توض
فترة زمنیة ل من خلا، وارد المالیة والموارد الأخرى المتاحة واستخدامهاـى المـعلل صوـمفصلة للح

  )3( .ورقمیاة مستقبلیة معبرا عنها کمیا ـخطـل ي تمثـوه، ددةـمح

وحتى تقوم ، فترة مقبلةل ى تحقیقها خلاـتعبیر کمي عن الأهداف التي تسعى الإدارة  إل"بأنها ت وعرف
یط ورقابة وتنظیم وإشراف واتخاذ القرارات ـدارة بواجباتها فان علیها تنفیذ وظائفها المختلفة من تخطالإ

 )4( .کفؤة الإداریة بطریق
ساعدها  على ـد الإدارة تـي یـالتعریفات السابقة للموازنة نجد أن الموازنة أداة مهمة فل ومن خلا   

العولمة  ـلي ظـادة فـالمستقبلیة لاسیما المنافسة الح التخطیط والرقابة والقدرة على مواجهة التحدیات
 . الاقتصادیة

  :یستنتج الباحث من التعریفات اعلاه ان الموازنة هى 
- تغییر كمى للتدفقات النقدیة الداخلة والخارجة - ترجمة مالیة لخطة كمیة تغطى جمیع اوجة النشاط -

  خرى خطة منفصلة للحصول على الموارد المالیة والموارد الا
   :العناصر الأسا سیة للموازنة:ثالثا 

 : ثلاث عناصر أساسیة للموازنة وهيتوجد 
إلى خدمات وتقسم  وهي تکالیف أداء الخدمات العامة وهي متنوعة وکثیرة  :  تقدیر النفقات العامة - 1

 ، الخ... وتعلیمیة وأمنیة ومالیة  ة واجتماعیة وثقافیةـعام

رائب ـن ضـسواء مل ما تقوم به الدولة من جبایة أموال على کل وهي تشتم:  تقدیر الإیرادات العامة-  2
ساعدات ـى المـوم أوفائض أو أرباح أو ممارسة الدولة لبعض الأنشطة الاقتصادیة بالإضافة إلـرس أو

  .  الأخرىل المالیة التي تتلقاها الدولة من الدو نحـوالم

                                                        
الدار (ن .؛ دمدخل محاسبة المسؤلیة وتقیم الاداء  ؛المحاسبة الاداریة  ؛رضوان حلوة حنان .جبریل جوزیف كحالة ؛ د.د -1

  45ص )م2002العلمیة الدولیة 
2 - Atkinson, (2004). Robert S. Kaplan, "Management Accounting" Pentice Hall USA, 14th edition.                                         

 المجتمع مجلة. دور الموازنة کأداة للتخطیط والرقابة في مؤسسات المجتمع المدني الفلسطینیة،  حلسسالم   . د.ا -3
     135؛ ص )م2005؛ ن.د ؛المجلد الرابع عشر ، غزة، الجامعة الإسلامیة(
 - الجامعة الإسلامیة(، رسالة ماجستیر؛تطبیق موازنة البرامج والأداء في فلسطین إطار مقترح لإعداد و. ،فرید، غنام -4

  66ص )م2007
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 ةـوالانسجام بین الأقسام والإدارات والدوائر المکون لتستخدم الموازنة کأداة لتحقیق التکام : التنسیق-3
 ، للدولة ویتم بلورة هذه الأنشطة وصیاغتها في إطار خطة واحدة

  :أهمیة الموازنة:خامسا
 )1(حددت اهمیة الموازنة فى الاتى

 شطةـووضع الخطط المناسبة لکافة أنل، تعد الموازنة أداة تخطیط بتم من خلالها التنبؤ بالمستقب -
 ، المنشاة

 على التصرفاتل تعد الموازنة التخطیطیة أداة رقابیة فعالة بید الإدارة تضمن لها الإشراف الکام -
فترة ل فهي تحتوي على أرقام التکالیف والإیرادات التي یتوقع حدوثها خلا، المالیة للمنشاة

 .إدارة أو قسم في المنشاةل والخاصة بک،الموازنة
داتالمختلفة ـین الوحـسیق بـالتنل على تحسین کفاءة الإدارة من خلال الموازنة تعد وسیلة مهمة تعم - 

 )2( إنجاحها علىل وتشجع على بث روح التعاون بین العاملین للعم،الوحدة الاقتصادیة ل داخ

 .  إنها تمد المدیرین بطریقة لتحدید أهدافهم والتي تستخدم کمعیار لتقییم الأداء فیما بعد -
راء دـدفع المل، أداة للاتصال، أداة اتصا، وسیلة للتحفیز(من حیث أنها أداة هامة  تعتبر الموازنة  -

 للموارد المتاحة ل الأمثل المساعدة على الاستغلا، اءللتخطیط
  :  خصائص وممیزات الموازنة:سادسا

  )3(.ةـاط التالیـي النقـتلخیص خصائص وممیزات الموازنة ف تم
حیث إن الموازنة ترتبط ارتباطا ، أعمالهمالمدیرین یضعون التخطیط في أولویات ل تجع -

 .الذي عادة ما یکون له انعکاسات مالیة على المنشأة، ا  بالتخطیط الاستراتیجيـوثیق
ن ـشتق مـوهي تتفرع و ت، یتم إعدادها مقدما حیث تعتبر الخطوة الأولى التي تقوم بها الإدارة -

 .   لإستراتیجیة المنشأة طویلة الأج
وتکون معبرا عنها کمیا ورقمیا باستخدام ، تم تحدید أهدافها، تتعلق بفترة زمنیة مستقبلیة -

  . وحدات النقد
 .  المشروعل تعد الموازنة بمثابة المقیاس الذي یستخدم في الرقابة على سیر العملیات داخ -

  
  

                                                        
 ،مطابع الشمس. المحاسبة الإداریة للمعلومات اللازمة للتخطیط؛المجمع العربي للمحاسبین القانونیین -  1
  11؛ص)م 2001عمان،الأردن(
اللاجئین ل مالمتحدة لإغاثة وتشغیـة الأمـي وکالـمدي فعالیة الموازنة کاداه تخطیط ورقابة ف. ،عطا محمد، العمري -  2

  145ص) م  2005، الجامعة الإسلامیة(، رمنشورةـستیر غیـالة ماجـرس. زةـالفلسطینیین في قطاع غ
  25؛ص) م2005مصر ( ،ر الجامعیةالدا ؛الموازنات التقدیریة نظرة متکاملةل، طارق عبد العا، حماد. د -  3
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  انواع الموازنات :سابعاً 
 : توجد العدید من انواع الموازنات من اهم مایلى

 ) یة الموازنة التقلید(موازنة البنود   . أ

استخدامها ل ومازا تخدامهاـم اسـي تـات التـتعتبر موازنة البنود أو الموازنة التقلیدیة من أقدم أنواع الموازن
  )1(والرقابة علیها ذهاـلما تتصف به من یسر وبساطة في إعدادها وعرضها وتنفی، جاریا حتى الآن

  الإداریة للدولة داتـاس الوحـى أسـالموازنة التي تأخذ بتقسیم نفقاتها عل"على أنها  وتعرف موازنة البنود
یعتمد على تخصیص  عـالتوزی  ذاـواب وهـأو أبل هذه الوحدات في فصول ثم یتم توزیع هذه النفقات داخ

وفقا  ة أي أن النفقات تخصصـالاعتمادات على الأغراضالمرصودة من أجلها هذه الاعتمادات في الموازن
 .)2(لأغراض صرفها 

 )3(ویتمیز أسلوب موازنة البنود بما یلي

 .  وحدة من وحدات المشروعل عملیة تبویب النفقات إلى جاریة ورأسمالیة لکل یسه - 1
 .  مما یعني سهولة الإعداد، قیود أو قواعد یمکن على أساسها تبویب الموازنةتوجد  - 2
 .  همها ومقارنتهاسهولة الإعداد وبساطة تبویب النفقات وف - 3
ض  ـصان بعـادة أو نقـو زیـشکلة هـوخصوصا إذا کان لب المل، الخلافات سهلة الحل تجع - 4

  )4(ولیس خلافا على سیاسات وبرامج، الاعتمادات
 )5( .  اـضعف منهـمجموعة من نقاط اللموازنة البنود فإن لهذا ، على الرغم من هذه الممیزات    

  .  لا تساعد على توضیح السیاسة المالیة للمنشأة - 1
 .  المتابعة لائـى وسـا إلـهذا الأسلوب قیاس کفاءة أداء الوحدات والعاملین فیها لافتقارهل یصعب في ظ - 2
وضع  يـة فـجزافي دون الاعتماد على أسس علمیل حیث یتم تقدیر النفقات بشک، عدم دقة التقدیرات - 3

وذلك ، قالوفوراتـن تحقیـد لا مـاق بـأن هذا النوع من الموازنات یشجع المسؤولین على الإنف، التقدیرات
  .  إلى الترکیز على حجم الإنفاقل أن تقییم الأداء یمی

  
 

                                                        
  112ص )م 1998مصر (،مطبعة نهضة مصر ن؛.؛ د.الرقابة،راراتـاذ القـاتخ، یطـالتخط، المعلومات، الأساسیات، المحاسبة،  محمد، حجازي -  1
الجامعیة للدراسات والنشر (المؤسسة  ؛يالنظریة والتطبیقـستقبلها فـرها ومـالموازنة العامة للدولة ماضیها وحاض. ،فهمي محمود، شکري -  2

  155ص) م ؛1999
  25ص)م؛2005مصر (،الدار الجامعیة. الموازنات التقدیریة نظرة متکاملةل، طارق عبد العا، حماد - 3
  38ص ؛)؛م 1992، ؛عمان (،ن.د ؛المحاسبة الحکومیة والإدارة المالیة العامة. ،محمد، حجازي -  4
 102ص ؛)؛م 1992، ؛عمان (،ن.د ؛دارة المالیة العامةالمحاسبة الحکومیة والإ. ،محمد، حجازي - 5
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 دـإن التشدد في الرقابة أدى إلى زعزعة الثقة بین الرئیس والمرؤوس والالتزام الحرفي بالقواع - 4
 .  ليالعمـداع فـادرة والإبـمن روح المبل على العقاب قلل ا من الوقوع بالخطأ والحصوخوف، والتعلیمات

اهي ـم، والمنشآتل المتابعة لمعرفة ما تم تنفیذه من أعمال یفتقر هذا النوع من الموازنات إلى وسائ - 5
 .   ومدى تحقیق التنفیذ للنتائج المستهدفة، تکالیفه

رامج والأداء  ـموازنة الأداء  وموازنة البل  د ظهرت نماذج أخرى مثلتفادى عیوب  موازنة  البنود فق
  .والموازنة الصفریة

  ـ :ـ موزانة الاداء) :ب(

بمعنى ، المنجزنفسهل إلى العمل القیام بالعمل الترکیز من وسائل هي تلك التصنیف في الموازنة الذي ینق
إلى تلك ل ةللوصوـرامج المقترحـلیف الباـة وتکـأنها تبین الأهداف التي تطلب لها الاعتمادات المالی

المدرجة تحت ل ما أنجز منالأعمال الأهداف والبیانات والمعلومات الإحصائیة التي تقیس الانجازات وک
   )1(.برنامجل ک

زعلى قیاس ـتعتبر موازنة الأداء محصلة المحاولات الأولى لإصلاح نظام موازنة البنود بهدف الترکی
أنها ، م1915- 1913ین ـلقد ظهرت في الواقعة ب، النفقات عند انجاز المشاریعل الکفاءة الإداریة وتقلی

  - : موازنة تعتمد على ثلاثة عناصر
 .  ات أساسیةتصنیف البرامج والإجراءات الحکومیة إلى مجموع - 1
 .  قیاس الأداء المستنتج من التکلفة المعتمدة لتلك البرامج - 2
  لالأمثل إتباع الإدارة العلمیة في کیفیة استهلاك الموارد المتاحة واستغلالها الاستغلا - 3
  

 )2(یتطلب تطبیق موازنة الاداء مایلى كما

 .  تحدید أهداف البرامج وترتیبها ضمن سلم أولویات محدد -1
 .  تحدید الخدمات والنشاطات التي تؤدیها الجهات التنفیذیة - 2
 .  خدمة أو نشاط ل اختیار وحدة ملائمة لقیاس الأداء لک - 3
ل وجود نظام للمتابعة یساعد على معرفة ما تم إنجازه ومقارنة الإنجاز بما هو مخطط لتحقیقه خلا - 4

 .  السنة المالیة
 . لمناسب وبالکفاءة والفعالیة الملائمةضرورة أن ینفذ البرنامج في الوقت ا - 5
  

                                                        
ظ، صحیفة عکا (. دین   العامـشکلة الـاقم مـموازنة البنود تهدر الموارد المتاحة وتف، طارق بن حسن ، کوشك -  1
 2؛  ص )م 2003.ـھ1424/11/18 تلسبم اوی 937ددلعا
د دلعظ، اصحیفة عکا (. دین   العامـشکلة الـاقم مـموازنة البنود تهدر الموارد المتاحة وتف، طارق بن حسن ، کوشك -  2

  28- 27 ص ؛  ص)م 2003.ـھ1424/11/18 تلسبم اوی 937
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  )1(:  وتمتاز موازنة الاداء مایلى

ةفهي ـة التقلیدیـمن الموازنل أفضل تساعد على توزیع الإمکانیات المالیة المتوفرة لدى الدولة بشک -1  
 تقدم بیانات تفصیلیة للجهات المختصة بتوزیع الاعتمادات بین الوزارات والمصالح عن البرامج

 .  والمشاریع المراد تنفیذها
کماأنها ) الوزارات والمصالح(تساعد في تحسین عملیات تنفیذ البرامج والمشاریع لأجهزة الحکومیة  - 2

 .  ا لوجود معاییر لأداءرعملیة الرقابة على التنفیذ نظل تسه
للبرامج  فاـوصضمن ـي تتـتوفر للمواطنین معلومات کافیة عن الخدمات التي تقدمها الحکومة لهم فه - 3

البرامج  كـوالمشاریع الحکومیة التي ستقوم بتنفیذها الدولة والأهداف المرجوة من تنفیذها وتکالیف تل
 .  والمشاریع

 )2(: وجهت بعض الانتقادات لموازنة الاداء تتمثل فى الاتى

 .  حکومیة صلحةـوزارة ومـل ازات لکـالتي تقاس بها الانج) المخرجات(صعوبة تحدید وحدات الأداء  -1
 .  صعوبة تطبیقها إذ یتطلب تطبیق موازنة الأداء وجود أنظمة محاسبیة معقدة ومتابعة معینة - 2
 .  ارتفاع تکلفة تطبیقها - 3
یجعلها )  نةـلمدة س(ل وترکیزها على تحقیق الکفاءة من المشاریع قصیرة الأج، إن اهتمام موازنة الأداء- 4

  . لالأجل تبدو کأنها عقبة أمام التخطیط طوی
  

 :موازنة البرامج والاداء )ج(
المختلفة تحقیقها ووحداتها  ةـزة الدولـى أجهـبأنها مجموعة الأهداف المقرر عل" والاداء موازنة البرامج وعرفت 

وداللازمة لهذا التحقیق مع تحدید ـشطة والجهـرامج والأنـفترة زمنیة مقبلة بعد تفصیلها تبعا للبل خلا
   )1( ازوقیاس الکفاءةـاییر الانجـد معـبرنامج أو نشاط وتحدیل التکلفة المقدرة لتنفیذ ک

 )3(  : بمایلى موازنة البرامج والأداء وتمیزت 

ساءلة ـدأ المـوالمساهمة في تطبیق مب، التخطیط والرقابةل توسیع صلاحیات المدیرین في مجا -1
 .  والمسؤولیة

مجموعة  ىـامج إلـبرنـل سیم کـومن ثم تق، والوظائف إلى برامج، إمکانیة تقسیم العملیات إلى وظائف - 2
  .  من أنشطة لتحقیق أهداف البرامج

 

                                                        
؛ مؤسسة شباب الجامعة کندریةـالإس (.في محاسبة التکالیف لأغراض التخطیط والرقابة، عبد الحي، مرعي -1

  375ص ؛)م 1993مصر
  168ص ؛)؛م 1992، ؛عمان (،ن.د ؛المحاسبة الحکومیة والإدارة المالیة العامة. ،محمد، حجازي -  2
  88- 87ص ص ) م 2002عمان، دار صفاء للنشر والتوزیع(.؛ المحاسبة الحکومیة؛ محمد ، هلالي -  3
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 عـرامج لمنـذه البـسیق هـوتن، امج على مدى عدة فترات زمنیةبرنل إمکانیة تصمیم خطة لک - 3
 .  الازدواجیة

 .  الرقابة المالیة والرقابة على الأداءل تساعد على مقارنة نتائج تنفیذ الموازنة بتقدیراتها من خلا - 4
الاستخدام ىـؤدي إلـا یـبم، المرونة في توزیع الاعتمادات على المهام والنشاطات وفقًا لأهمیتها النسبیة - 5

 .  للمواردل الأمث
 حةـصل ضـأفل وتعزز بشک، توزیع الإمکانیات المالیة المتوفرة لدى الوحدة الاقتصادیةل تسه - 6

  ). موازنة البنود(التقدیرات عما هو مستخدم عند تطبیق الموازنة التقلیدیة 
 الانتقادات الموجهة لموازنة البرامج والأداء اما 

 )1(ـ:موازنة البرامج والأداء إلا أنه یؤخذ على هذا الأسلوب ما یليعلى الرغم من مزایا نموذج 

 شطةـن أنـهذا الأسلوب إلى قواعد بیانات متکاملة عل حیث یحتاج تطبیق مث، صعوبة التطبیق -1
 .  الوحدة الاقتصادیة

 .  یحتاج تطبیق هذا الأسلوب إلى موظفین مؤهلین وعلى درجة عالیة من الکفاءة والخبرة - 2
داتالاقتصادیة ـداف الوحـق أهـي تحقیـساهمتها فـدون دراسة مدى مل، م قیاس الأنشطة بالتفصیقد یت - 3

 .  الأنشطة بطریقة مثلى اءومدى أد
، وإحصائیة معقدة، یحتاج إعدادها تکالیف غیر عادیة نظرًا لحاجتها إلى بیانات وخطط محاسبیة - 4

 .  أجهزة فنیة متطورةل واستعما
 .   .  لجمیع الأجهزة الحکومیة تحدیدًا دقیقًا صعوبة تحدید الأهداف - 6
  .مادي وملموسل صعوبة تحدید عوائد بعض البرامج والمنشآت بشک - 7
  البرمجةاالتخطیط و اموازنة  :)ج(

لاتخاذ القرارات یمکن من قیاس التکلفة  يـنهج علمـم" هاعلى أن موازنة التخطیط والبرمجة عرفت 
استخدام تلك المعلومات بصفة مستمرة ومنتظمة  شجیعـصادیة وتـللموارد الاقتوالعائد للاستخدامات البدیلة 
     )2(.في وحدات الجهاز الإداري للدولةل دبیرالأمواـرارات وتـاذ القـفي صیاغة السیاسات واتخ

وتکالیف المهام ل، المتکامل التي ترکز أساسًا على التخطیط الشام أنها الموازنة كماعرفت 
موازنة البرامج یستوجب التحدید المسبق للتکلفة الکلیة للمهمة المعنیة بغض النظرعن ل ومدخ، أوالأنشطة

ى ترشید ـالوحدات التنظیمیة التي قد تستخدم لتنفیذ هذه البرامج ویهدف هذا الأسلوب إلى المساعدة عل
  وفیر معیار رئیس ـوموازنة التخطیط والبرمجة صممت بهدف ت، ات فیما یتعلق بتخصیص المواردالقرار

                                                        
  180 ص ؛)؛م 1992، ؛عمان،ن.د (؛المحاسبة الحکومیة والإدارة المالیة العامة. ،محمد، حجازي -1
  88ص ) م 2002عمان، دار صفاء للنشر والتوزیع(؛ المحاسبة الحکومیة؛ محمد ، هلالي - 2
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وربطها ،ةـسیاسة المالیـالـل لتحدید وتقییم التکلفة وتوفیر البیانات والمعلومات اللازمة لتحلی
وترجمتها أو  تراتیجیةـالتخطیط لتحقیق الأهداف الإسل بالسیاسة الاقتصادیة للوحدات الاقتصادیة من خلا

  )1(.اللازمة لذلكل العمل برمجتها إلى مراح

 :  وتهدف هذه الموازنة لتحقیق ثلاثة أهداف رئیسة هي
 .    لوأسرع وبتکلفة أقل بطریقة أفضل سوف تؤدي إلى إیجاد طرق جدیدة لأداء الأعما - 1
تعرف على على معلومات أدق والل نتیجة الحصول سوف تؤدي إلى الحکم على الأمور بطریقة أفض - 2

 .  الأمور التي یمکن تحسین أداؤها
عملیة ـل ى جعـإل) يـکما في تصور الرئیس الأمریک(هذا النظام من الموازنات ل سوف یؤدي إدخا - 3

 برامج اکتشاف ل القرارات حدیثة مثلها مث

 )2(: مایلىالانتقادات الموجهة لموازنة التخطیط والبرمجة اما 

 عبةـوقیاس التکالیف والمنافع تعتبر مشکلات إضافیة ص، صعبةقیاس الأهداف في ذاته مشکلة  -1
واقتصادیة  صائیةـات إحـى دراسـاج إلـإذ تحتاج إلى استخدام أسالیب غایة في التعقید وکذلك تحت، التحقیق

 .  التکلفة والعائدل طرق تحلیل مث
 .  اتطبیق موازنة التخطیط والبرمجة یحتاج إلى موظفین مؤهلین علمیًا وعملیً - 2
 اكـین هنـترکز موازنة التخطیط والبرمجة على تحدید التکلفة وفقا للقرارات التي اتخذت في ح - 3

 في الواقع العلمي   ل مجموعة من البدائ
ونتائج الأنشطة ت غیاب البیانات الأساسیة المتمثلة في القیاس الکمي  للأهداف  والمجهودا - 4

 .  بیانات مالیةل والتعبیرعنها بشک
 .  الأخرى ةـستویات الإداریـلطة المـسل وتقلی، هذا الأسلوب إلى ترکیز السلطة في ید الإدارة العلیا لمی - 5
ستمر ـولا تمکن من  التقییم الم، ترکز موازنة التخطیط والبرمجة على البرامج الجدیدة وزیادتها - 6

 .  للبرامج المستمرة
  
  

                                                        
، حقوق الطبع محفوظة للمؤلف(. ي الأردنـا فـالعلمیة في المحاسبة الحکومیة وتطبیقاتهل الأصو، حسام، الحجاوي -  1
  145ص .)م 1999مصر(
، حقوق الطبع محفوظة للمؤلف(. ي الأردنـا فـالعلمیة في المحاسبة الحکومیة وتطبیقاتهل الأصو، حسام، الحجاوي -  2

  146ص .)م 1999مصر
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   الموازنة الصفریة) ه(

ینأهداف ـربط بـى الـعلل بأنها بمثابة أداة تخطیطیة ورقابیة تعم"وقد عرفت الموازنة الصفریة 
رامج أداء وتنطوي هذه ـالمنشأة وبین مختلف الأنشطة عن طریق بلورة هذه الأهداف في صورة خطط وب

، ة والبشریة المتاحةـبصدد تخطیط الأنشطة على إجراءات یتم بمقتضاتها تخصیص الموارد المالیاة الإد
ل ق التخصیص الأمثـتحقیل بما یکف، التکالیف والمنافع المرتبطة بهذه الأنشطةل یبالارتکاز على تحل

   )1(.للموارد
يعملیة هیکلیة ـوه، ةـائج المتوقعـعملیة تخصیص للموارد بحسب النت"ویعرف الأساس الصفري بأنه   

مجرد الزیادة ولیس (اـمدیر أن یبرر الاعتمادات التي یطلبها بأکملهل ومنظمة إلى مدى بعید تتطلب من ک
ادات المطلوبة عن طریق تحدید ـویتم توصیف الاعتم، بصورة تفصیلیة) في الاعتمادات عن السنة السابقة

 ، )مجموعات القرار(شاطات والعملیات باسم ـى النـشار إلـوی، اـام بهـالنشاطات والعملیات التي سیتم القی

  )2(وتتمیز  الموازنة الصفریة بالاتى

 .  الترکیز على کیفیة تحقیق الأهداف عن طریق کفاءة وفاعلیة أنظمة التخطیط والرقابة للمنشآت -1
 .  توزیع الموارد المتاحة حسب الأولویات المطلوبةل یسه - 2
یط والإعداد ـات التخطـي عملیـشارکاتهم فـمل من خلاللعاملین  ساهم في تنمیة القدرات والمهارات ت - 3

 .  نةوالرقابة على المواز
ة بهذا ـمقارنة الأداء بالموازنة الخاصل المنشأة من خلال وحدة داخل تساهم في عملیة تقییم الأداء لک - 4

 .  القسم
ن ـأن الموازنة الصفریة تؤدي إلى اعتماد التخطیط کمرحلة أساسیة في إعداد الموازنة وتزید م - 5

 .  مشارکة العاملین في إعدادها مما یخلق روح التعاون بینهم
ع الإدارةالعلیا حیث ـا مـتقوم بحصر النفقات المختلفة وتبوبها بصورة یمکن التحکم فیها وربطه - 6

  .  ة وکفاءة أکبرـشطة بفاعلیـام والأنـالقرارات المستمرة وبالتالي هناك إمکانیة أکبر على انجاز المه
  
  
 

                                                        
  337ص) م؛ 1995؛ص  م ن.د؛لم (ةـمؤسسة شباب الجامع. المعاصر في المحاسبة الإداریةل المدخ،احمدل، عبد العا -  1
دار المسیرة للنشر والتوزیع  (،عمان، قـة والتطبیـین النظریـة الموازنات العامة بإدارل؛ فیص، سلیمان ومراد، اللوزي - 2

  133ص) ت  .د ؛ والطباعة
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  .ة التخطیطـسین عملیـى تحـإلمما یؤدي ل البدیلة لأداء نفس العمل تمکن من الأخذ في الاعتبار الوسائ - 7
ر ـعلى تغییل بالإضافة إلى ذلك لا یعم، المعلومات المتعلقة بأنشطة المنشاةل أفضتقدم   - 8  

 شاة ـي المنـدنیا فـکما أنها تسمح لمزید من المشارکة من المستویات ال، التنظیمي للمنشاةـلالهیک

  : )1(ىتتمثل فى الاتالانتقادات الموجهة للموازنة الصفریةاما 

 وصعوبة تفهم المستویات، بتنفیذها  الجهة المکلفةل صعوبة إدارة وتفهم الموازنة الصفریة من قب -1
 الدنیالها 

تنفیذها  عـشآت المزمـمن مساوئ الموازنة الصفریة عدم اهتمامها بالتوقیتات الزمنیة للانتهاء من المن - 2
دالمطلوب ـت والجهـمدة الموازنة ویترکز العیب الأساس في الموازنة الصفریة في زیادة الوقل خلا

 .  لوتعتبر هذه المشکلة من أخطر المشاک، لإعدادها
وتتطلب الکثیر من المعلومات والبیانات التي قد لا تکون ، والدراسةلیحتاج إلى قدر کبیر من التحلی - 3

 .   علیها للحصومتوفرة أو من الصعب ا

  المطلوب لتطبیقها وهو ما یتطلب معه کوادر وظیفیة متخصصةل ضخامة العم -4

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                        

  24ص   )م؛2005.   دار   الجامعیةـال(، اتـداد الموازنـالحدیث في إعل المدخ، وجدي، محمد وحجازي، راضي -  1
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  ثانىالمبحث ال

  النشاطاساس الموازنة على 

أن ، حیث ة أونشاطـعملیل والدائم لکالمستمر التحسین ، النشاطإن احد أهم الأهداف للموازنة على أساس 
، رارتاریخ العملیات السابقةـى تکـساطة علـالشائعة التي تمارس بها ترکز ببالموازنة التقلیدیة بالصورة 

ل وتعم، المنشأةل لنشاط أعما اًـسین وفقـداف التحـأه) ABB(بینما تضع الموازنة على أساس الأنشطة 
إدارة ل فک، شطة ومن ثم تحسین العملیاتـعلى مزامنة الأن) ABB(الموازنة القائمة على أساس الأنشطة 

ومع ذلك فالمدیرون ، لاصللتنسیق بین الإداراتـالولاء والإخـنفسها ویتظاهر المدیرون بل من أجل تعم
والنتیجة الحتمیة هي خفض مستوى الأداء في ، مؤکد على نحو  یعظم أداءإدارتهمل سوف یستجیبون بشک

 .  لالمنشأة کک
النشاط ل خلا فمن، النشاطوإدارة الأنشطة على التحکم في ) ABB( اساس النشاط وترکز الموازنة على 

للترکیز ) ABB( شطةـالموازنة على أساس الأنل تمی، وحده یمکن أن تتحسن النتائج ومن هذا المنطلق
 وقتًا  خدمة جدیدة  لیتطلب تعیین موظفین جدد أو إدخا: لالمثال على النتائج ولیس الأسباب على سبی

وفي الیابان ، الطویلة ةـات المعیاریـلك الأوقوفي الواقع ینبغي أن ترکز المنشات على أسباب ت، طوی ًلا
  )1(.شکلاتهمـمل یأتي المدیرون إلى الاجتماعات طالبین من أقرانهم اقتراحات لح

  Activity Based Budgeting (ABB(تعریف الموازنة على اساس النشاط  : اولا 
طة المتوقعة من عملیة تخطیط وتحکم في الأنش"بأنها ABB) (على اساس النشاط   لموازنةا عرفت

المتنبأ به وتحقیق الأهداف الإستراتیجیة ل العمل ي بحمـالمنظمة لاشتقاق  موازنة فعالة التکالیف تعن
      )2( المتفق علیها

وکذلك ل العمـل ؤ الإدارة بحمـتعبیر کمي عن الأنشطة المتوقعة للمنظمة تعکس تنب"أیضًا بأنها  عرفت
رات المخططة لتحسین ـالمتطلبات المالیة وغیر المالیة للوفاء بالأهداف الإستراتیجیة المتفق علیها والتغی

 الأداء          
ل شروع  وخدمة ممولة بالموازنة بشکـمل ـعلى أنها موازنة تقوم بحساب التکلفة الحقیقیة لکت کما عرف

   )3(.والموارد) الاحتیاجات(دقیق ومحدد بالتوافق بین توقعات العملاء 

  
  

                                                        
  117ص ) 2005مصر ، الدار الجامعیة(. الموازنات التقدیریة نظرة متکاملةل،  طارق عبد العا، حماد -  1

2  - John. Antos, "Activty Based Management, Activity Based costing, Activity Based Budgeting", 
Value Creation Group, Inc,2005 Dec,09 
3   - NDMA Inc , (2002). "Activity Based Budgeting: Frequently Asked, 2002   
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 :)ABB( النشاطالفلسفة التي تستند علیها الموازنة على أساس : ثانیاً 

يتحقیق الأهداف ـعلى فهم النشاطات وعلاقتها ف) ABB(أولي ترکز الموازنة على أساس الأنشطة ل بشک
دمات وبالتالي تمکن المنشاة من ـشطة والخـي الأنـحیث تتمکن المنشأة من معرفة التغیرات ف، الإستراتیجیة

 .  التحدید الدقیق للتکلفة بعد التنبؤ بهال فهم وتخفیض التکالیف إلى أدنى حد ممکن من خلا
الترکیز على النشاطات ) ABB(ل الموازنة على اساس النشاط ویکون في المنشآت التي تستخدم مدخ

ومن ثم یساعد على عملیة التغذیة الراجعة ، ز على الموارد أو المصادرـوتحلیلها أکثر من الترکی
ل وعملیات المؤسسة من تحقیق أهدافها الإستراتیجیة حیث إنها تساعد المدراء في فهم وتحدید ما هو العم

على ) ABB( النشاطوتقوم الموازنة على أساس  .  ؟و الاستثمار الذي سوف ینتجـها ـالمتوقع أداؤه وم
ات ـي یتم تقدیمها لمعرفة ما هي الأنشطة المطلوبة لإنتاج هذه المنتجـدمات التـالمنتجات والخل أساس تحلی

   )1(.وارد المطلوب إدراجها بالموازنة اللازمة لتأدیة هذه الأنشطةـد المـدمات ولتحدیـوالخ
یسیر في عکس اتجاه نظام )   ABB(مبسط یرى  إن أسلوب الموازنة على أساس الأنشطة ل وبشک

ى الربط  بین الموارد المستخدمة ـد علـدأ یعتمـوالذي یقوم على مب) ABC(تکالیف الأنشطة  محاسبة
وحدات  شطة والمنتج النهائي  سواء کانـثم الربط بین تکالیف الأن، والأنشطة التي تستخدم تلك الموارد

ق مستوى متمیز من الدقة في حساب بیانات ـرض تحقیـشروعات بغـلاء أو مـمنتجة أو خدمات أو عم
 . ة أو خطة مالیةـبإعداد موازنة تقدیری تعنى فهى) ABB(الموازنة على اساس النشاط أما ، التکلفة

ة الإستراتیجیة في ـاریبة الإدـن أدوات المحاسـالموازنة على أساس الأنشطة تتیح بیئة ملائمة للاستفادة م
تبعاد الأنشطة التي لا تضیف ـلاس) ABM(شطة ـخفض التکالیف کأسلوب الإدارة على أساس الأنل مجا
والمقاییس  المرجعیة  یجب أن تبنى الموازنات على أساس تحدید ، ونظام التحسین المستمر، قیمة

 )2(:یلي ـاالوفاء بمل الأنشطة المستقبلیة وکذلك من أج
 الخدمات ومزیج الخدمات الجدید - . الأهداف والاستراتیجیات الخاصة بالإدارة-ل  متطلبات العمی -

 .   التحسینات في الکفاءة والفعالیة.  التغیرات في أنشطة المنشأة).  المتغیرة(
  
  
  
  

                                                        
1  - John. Antos, "Activty Based Management, Activity Based costing, Activity Based Budgeting", 
Value Creation Group, Inc,2005 Dec,09     

دار المسیرة للنشر والتوزیع ، عمان(،  . قـة والتطبیـین النظریـإدارة الموازنات العامة بل،فیص، سلیمان ومراد، اللوزي -  2
     188ص1997).  والطباعة
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  )  ABB( النشاطمزایا الموازنة على أساس : ثالثاً 

  (1)هىزاد الاهتمام بالموازنة على أساس الأنشطة في الآونة الأخیرة لما تتمتع به من مزایا    
على الموازنة والموائمة بین الأنشطة مما یساعد على تحقیق ـل إحدى أهم الأدوات التي تعمتعبر   - 1

 .   القدرة على التخطیط السلیم والرقابة الجیدة وخفض التکالیف. مکاسب کثیرة للمنشاة منها
من الموارد ل احتیاجات العمیل علي تحلیـل وبالتالي تعمل ولیس العمل ترکز على متطلبات العمی) - 2

 .   ى المدى القصیر أو البعیدـوبالتالي ربطها بالأهداف الإستراتیجیة المخطط لها عل
 :   مفید في تحقیق ما یلي) ABB(الموازنة على اساس النشاط استخدام نظام  - 3
 .  توصلنا إلى تحقیق الأهداف الإستراتیجیة للمنشأةعلى اساس النشاط وازنة المل جع  -
تعریف وتحدید ل وذلك من خلاعلى اساس النشاط اشتراك الموظفین في تحضیر وإعداد الموازنة   -

 .   الأنشطة
 .  التکالیف الثابتة وتحدید الإجراءات الکمیة للأنشطة الخدمیةل یساعد في تحلی  -
 .  ة دون أي مجازفةـة الحقیقیـدقیق وذلك نتیجة تحدید التکلفل اذ قرارات استثماریة بشکتمکن من اتخ  - 4
 ـ:فوائد تنظیمیة   - 5
 .  ق الموارد المتاحةـتوقع ما یحتاجونه وفل على تحسین العلاقات مع العملاء من خلایكمل  -
 .  المعلومات للمنشاةوتوفر الجماعي ل العمتعزز  -
تحدید التکالیف ل حیح من خلاـصل ت على تخطیط العملیات المستقبلیة بشکساعد مدیري المنشآت - 6

على زیادة الکفاءة ل ومنصف ویعمل ادـعل شکـر بـة التغییـالمباشرة وغیر المباشرة بدقة وتساعد في عملی
تکون النتیجة تخفیض التکالیف ) ABB(شطة ـى الأنـة علـلدى المنشآت التي تعتمد على نظام الموازن

  .  على عائد أعلىل والحصو
 
  
  

  

  
                                                        

دار المسیرة للنشر والتوزیع ، عمان(،  . قـة والتطبیـین النظریـإدارة الموازنات العامة بل،فیص  ،سلیمان ومراد، اللوزي - 1
      190ص1997).  طباعةوال
  



28 
 

   )ABB(الموازنة على اساس النشاط التي تواجه تطبیق نظام) الصعوبات(المشکلات : رابعاً 

 )1(:الىـي التـفتتمثل ) ABB(الموازنة على اساس النشاط دون تطبیق نظامل عدة صعوبات تحوتوجد 
 ىـعلل الموازنات والعمعند طرح نظام حدیث في إعداد : الموظفینل مقاومة التغییرات من قب 

 .  الموظفینل تغییر النظام التقلیدي تجد هنا مقاومة للتغییر من قب
 الي لاـوبالت، أیضًا قد نجد مجالس إدارة ذات تفکیر تقلیدي یصعب تغییره: قلة دعم الإدارة العلیا 

الإدارة مجلس ل من قب) ABB(على اساس النشاط تلقى دعم للنظام الحدیث في إعداد الموازنات 
 .    خوفًا من زیادة التکالیف كـشأة وذلـالعلیا للمن

 ة على اساس النشاط الحدیث للموازنل المدخ: قلة المحاسبیین المدربین)ABB (ن ـدد مـاج عـیحت
عدم توفر محاسبین مدربین یصعب تطبیق ل وفي حا، المدربین ذوي خبرة عالیة بیینـالمحاس

وبالتالي زیادة ، خاطئل دي إلى تحدید الأهداف المستقبلیة بشکللموازنات وقد یؤ دیثـالحل دخـالم
 .   التکالیف

 يـرة فـوظفین ذوي خبـوفر مـعدم ت: الأجهزة الالکترونیةل قلة الخبرة والقدرة على استعما 
ل بشک) ABB(الموازنة على اساس النشاط دون تطبیق نظام ل استخدام الأجهزة الالکترونیة یحو

 .  صحیح ومجدي
 لدخـق المـدون تطبیل وـعدم القدرة على تحدید وتقدیر التکالیف یح: دیر التکالیفصعوبة تق 

 نـالذي م) ABC( النشاطوبالتالي لابد من تطبیق نظام التکالیف على أساس ا، الحدیث للموازنات
 دقیقل خلاله تستطیع المنشأة تحدید التکالیف بشک

    )ABB( النشاطخطوات تطبیق الموازنة على أساس :  خامسا  

 )2(: فيل الخطوات اللازمة للتطبیق وتتمثوتتمثل  
      تدریب العاملین وتعریفهم بالأسلوب الجدید   -
    الاستراتیجیات  ل تحلی  -
 إنشاء أدلة التخطیط   -
     التنبؤ بتکلفة النشاط   -
     قتراح التحسینات بین الأقسام المختلفة  ا -
 اقتراح تحسینات للأنشطة   -

                                                        
1   - Mousatafa, "An Application of Activity-Based-Budgeting in Shared Service Departments and 
Its Perceived Benefits and Barriers under    Low-IT Environment Conditions 2005 
2   - Lvy Mclemore 26مرجع سابق ص     
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  الاختیار من بین خیارات التحسینات المقترحة   -
 بلورة الموازنة في شکلها النهائي -

    )ABB(النشاط إعداد الموازنة على أساس احل مرسادسا  

               )1(: ة ـالرئیسیة التالیل وفق المراحازنة على اساس النشاط  إجراءات إعداد الموتتم   
تتطلب عملیة إعداد الموازنة على أساس :  في الفترة المالیةکمیات الإنتاج والمبیعات تقدیر - - 1

والإنتاج تحدید المزیج الإنتاجي وتشکیلة العملاء  اتـات المبیعـدیر کمیـالأنشطة بالإضافة إلى تق
المنتجات التي سوف تباع وإنما عدد ونوعیة   طـفق المستهدفین وبالتالي فإن التقدیرات لا تتضمن

الموازنة وفق هذه الطریقة یتطلب معلومات  دادـإن إع. ذه المنتجاتالعملاء الذین سوف یشترون ه
الإجراءات الواجب استخدامها ل معلومات حو وافرـب تـلأنه یج، أکثر تفص ً یلا من الموازنة التقلیدیة

التشغیلیة  ةـفي تحدید الأنشطة التي تحتاجها المنظمة والطاق. انجاز خطة المبیعات والإنتاج ل من أج
 .  نشاطل لک

یتطلب إعداد الموازنات :  نشاطل التنبؤ بالأنشطة التي تحتاج إلیها المنظمة والطاقة التشغیلیة لک- - 2
نشاط ل لإنتاج وبیع المنتجات مث ضروریةـشطة الـوضع قائمة بالأن) ABB(على أساس الأنشطة 

تطویر فحص المنتجات ونشاط  نشاط، نشاط الصیانة، نشاط معالجة المواد، نشاط الاستلام، الفاتورة
 وتصمیم المنتجات الجدیدة وجمیع الأنشطة الأخرى

 وذلك بناءًا على معطیات خطة الإنتاج  -:نشاط من الأنشطةل تحدید المستوى التشغیلي لک- - 3
یلاحظ على هذه الطریقة في إعداد . الفقرة الأولى يـواردة فـرى الـوالمبیعات وبقیة المعلومات الأخ

ل الموازنات التقدیریة العادیة على تقدیر المواد والعم ومـا تقـشطة بینمـة الأنـالموازنة شمولیتها لکاف
 .  الآلات فقطل البشري وعم

بعد وضع قائمة الأنشطة التي یحتاجها تنفیذ الخطة  -: تحدید الموارد اللازمة لتنفیذ الأنشطة- - 4
نوع الموارد من تجهیزات وید عاملة ومواد أولیة ل حو دیراتـالإنتاجیة والتسویقیة یتم وضع تق
 ، الکمیة والمواصفات التي تحتاجها الأنشطة ثـن حیـوکافة مستلزمات تنفیذ الأنشطة م

الحاجة إلى ل بعد وضع التقدیرات السابقة یتم تحوی -:  تحدید الموارد الفعلیة التي یجب توفیرها- - 5
ة یجب توفیرها بحسب الإمکانیات المالیة والفنیة المتاح يـالموارد إلى تقدیر إجمالي للموارد الت

الذي یساهم في تحقیق ل الأمثل الموارد المتاحة لدیها بالشک صیصـي تخـة فـللمنظمة ورغبة المنظم
 ..هدف المنظمة الاستراتیجي

                                                        
  178ص )م2005.  مصر، الدار الجامعیة (.؛الموازنات التقدیریة نظرة متکاملةل، طارق عبد العا، حماد - 1
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  )ABC:()1( مفهوم نظام التکالیف على أساس الأنشطة: سابعا

ي ـساهم فـة و تـالتقلیدی رعیوب الطرقــد کبیــادى إل ى حــع التک الیف تتفــدة لتوزیــن طریق ة جدیــارة عــو عبــه
عل ى الأن شطة و الم وارد ل ق رقاب ة أف ضــي تحقیــساهم فـذي یـر الـالأم، ةـر دقـات أکثـوفیر معلومـت

ق ـنظام یسعى إلى تحقی"بأنه ) ABC(نظام ایضا عرف كمااستغلالها  وكیفیة  ة ــة والطاق ة المتاحــالإنتاجی
ل شغیـع وتـالمنشاة وتجمیل الأنشطة داخل تحلیل التکلفة من خلا ستوى متمیز من الدقة في حساب بیاناتـم

ة حیث أن ـحیث یستند هذا النظام إلى استخدام الأنشطة کأساس لحساب التکلف، وتتبع ما یرتبط بها من تکالیف
نظام ایضا وقد عرف    الأنشطة تستخدم الموارد المتاحة في حین أن الوحدات المنتجة تستهلك تلك الأنشطة

)ABC ( ىتجمیع معلومات الأداء المالي والتشغیلي للمنشأة وربطها ـعلـل نظام إدارة التکالیف یعم"بأنه
 ".  لعرض تکالیف المنتجات بتقاریر الإنتاج وقائمة الدخل ن خلاـبالأنشطة الرئیسیة والهامة وتلخیصها م

ومن ثم تجمیع التکالیف  ي تمارس في المنشاةـشطة التـالأنـل نظام یقوم بتحلی"بأنه ) ABC(عرف  نظام كما 
ثم یتم ، صهاعلى الأنشطة التي تقوم بها المنشاة أو ًلاـنشاط على حدا حیث یتم تخصیل غیر المباشرة لک

     )2(.وذلك بحسب الاستفادة منها، ات أوالخدمات أو العملاءـى المنتجـشطة علـالیف الأنـتخصیص تک

  :   تطور نظام التکالیف المبنى على الأنشطةل مراحثامنا 
  )3(:هيل  حتى یصبح على شکله الحالي بثلاث مراح) ABC(لقد مر تکوین نظام    

أکثر من ) Value Chain(رکزت هذه المرحلة على مفهوم سلسلة القیمة   :إدارة النشاط : المرحلة الأولى
 :  والمالي وهدفت إدارة النشاط إلى تحقیق ما یأتي المحاسبيل التحلی

 Just-In-Tim.(اج   ـام الإنتـتخدام نظـاسل واستبعاد الأنشطة التي لا تضیف قیمة لهذه السلسلة مث استكشاف
JIT (لطلبات  تجابةـرعة الاسـودة وسـتحسین جل تحسین وتعزیز الأنشطة التي تضیف قیمة من خلا الفوري

  .العملاء

التکالیف تم تقلیصها أو تقلیلها ل جاءت هذه المرحلة لتؤکد أن ک:  محاسبة تکالیف الأنشطة : المرحلة الثانیة
 .  تتبع تفاعلاتها مع الأنشطة الأخرى.    تحدید مسببات التکلفة وارتباطها بالأنشطة:  لمن خلا

  

  

                                                        
مع إمکانیة التطبیق ) ABC(التکلفة على أساس النشاط   ل دراسة وتقویم مدخ. ،بن هاشم محمدل عبد العا، أبو خشبة - 1

  292ص  )م؛1999؛المجلة المصریة للدراسات التجاریة (.في المملکة العربیة السعودیة
  255؛ص)م  2003.دار المناهج للنشر والتوزیع: عمان. المحاسبة الإداریة(، ؛ عصام فهد، العربید - 2

3  - Cooper, Robin. Five Steps to ABC System Design. Accountancy    1990   Nov., 78 
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  :شطةـمقومات نجاح نظام التکالیف على أساس الأن: تاسعا

 )1( :مقومات نجاح تطبیق نظام التكالیف على اساس النشاط تتمثل 

ت ـك توقیـالمعلومات ویتضمن ذلل تقویم احتیاجات المنظمة من المعلومات وکذلك طبیعة هیک - 1
 .     ةـستویات المنظمـة مـلکافـل ف الأمثـا التوظیـة توظیفهـعلى المعلومات وکیفیل الحصو

ل کصیلیةبشـة و التفـات الدقیقـتوفر أنظمة محاسبیة جیدة تکون قادرة على توفیر البیانات والمعلوم - 2
 . سبباتهاـة ومـین التکلفـة بـتحدید وقیاس العلاقل التکالیف من اجل ومیسور وبأقل سه

ساعدالمدیرین ـی) ةـالموارد المالی\الموارد البشریة\الوقت (تقویم الموارد المتاحة التي یمکن استخدامها  - 3
 ...    ستنفدةـفي خفض وترشید الموارد الم

يعملیات ـة فـلحدیثة من حیث تزاید استخدام أنظمة التصنیع المتقدمالتغیر الکبیر في البیئة الصناعیة ا - 4
) 10(%ى ـإل%)40(المباشر من مجموع تکلفة المنتج من ل الإنتاج مما أدى إلى تخفیض تکلفة العم

 %).50(ى ـإل) 25(%ن ـوارتفاع نسبة التکالیف غیر المباشرة من مجموع تکلفة المنتج م
سبة لمجموع ـة بالنـتج أو خدمـة والتي تستخدم في صناعة أکثر من منتزاید استخدام العناصر المشترک - 5

دد العناص ر أو ـساوي عـذي یـالمعیاري والل العناصر المکونة للمنتج أو الخدمة أو ما یسمى بالمعد
 .    تجــي المنــدد العناص ر فــسومة عل ى مجم وع عــزاء الم شترکة مقــالأج

ر ـتغیتکلفة المنتج أو الخدمة وهي لا تل المباشرة نسبة کبیرة من هیکمزیج التکالیف غیر ل یشک - 6
 .    دةعلى ح مةمنتج أو خدل نسبي مع حجم النشاط المتعلق بکل بشک

ـل رتحمیـها لحد کبیالآلي ونظم الإنتاج المتقدمة بدرجة ملحوظة یصعب معل اعتماد المنشاة على العم - 7
 .    رالمباشل ة بالعمة المتعلقلیدیتقتخدام الأسس الـات باسالیف على المنتجـالتک

المباشر في ل لتقلیدیة والسائدة لدیها والتي تستند على تکالیف العماعتقاد الإدارة بان أنظمة التکالیف ا - 8
 .      شوه تکلفة المنتجتل ساب معدلات التحمیاحت

 هـفیـل تعماختلاف أحجام کمیات الإنتاج للسلع المنتجة مع زیادة حدة المنافسة في السوق الذي  - 9
 .       المنشاة

 سویقـتزاید استخدام الأنشطة المساندة في المنشاة کالتصمیم الهندسي والإدارة والبرمجة والت -10
 . والمحاسبة وصیانة الأجهزة الطبیة والبوفیه وغیرها

 
  
  
 

                                                        
  190ص )م2002.عمان؛للنشر ل دار وائ (،الطبعة الأولى ، المحاسبة الإداریة،  أحمد حسن، ظاهر - 1
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    ):ABC(النشاط  التكلفة على اساسلنظام ل الأسباب التي أدت إلى التحو:عاشرا 

  )1(:تتلخص فى الاتى 

الانتقادات الموجهة للنظام التقلیدي خاصة في توزیع التکالیف وعدم القدرة على تحدیدها  - 1
 بالإضافة إلى عدم القدرة على تحقیق الرقابة علیها ، صحیحلشکـب

، منها التسعیرـن ضـة ومـیوفر بیانات تکلفة أکثر دقة وملائمة لاتخاذ القرارات الإداری) ABB(نظام  - 2
الأمر الذي ،اجـالیف الإنتـوترشید تک، وتحسین مقاییس الأداءل، اختیار مزیج الإنتاج والزبائن الأمث

 )2(سیؤدي إلى زیادة القدرة التنافسیة للمنشأة 
ةعلى ـولکن الحاجة الخاصة لنظام التکلف، یس بمشکلةأن توزیع التکالیف المباشرة على المنتجات ل - 3

 )3( توزیع التکالیف غیر المباشرة على المنتجاتل في مجال تتمث) ABB(أساس النشاط 
ل اجعـممـل المکننة إلى مختلف المراحل التکالیف وذلك بدخول تطور التقني أدى إلى تغییر في هیک - 4

صالأقسام ـا تزداد التکالیف غیر المباشرة التي تخبینمل المباشر تنخفض وتتضاءل کلفة عنصر العم
ىخدمة ـادرا علـالمنتج بعناصر التکالیف قل المختلفة وعلیه لم یعد نظام التکالیف التقلیدي لتحمی

 ة ـر أهمیـرارات أکثـاذ قـات لاتخـصدر للمعلومـالإدارة کم
دأهمیة ـة تزایـنتیج) 50%(إلى ) 25(%تزاید نسبة التکالیف غیر المباشرة من مجموع التکالیف من  - 5

وأوامر ،تخطیط الإنتاجل، خدمة العمی، تصمیم المنتج رقابة الجودة:لبعض التکالیف غیر المباشرة مث
  رىـة الأخـر التکلفـن عناصـة عـأهمیـل البیع والتي لا تق

ور ـتطل باعتباره یمث) ABB(التکلفة على أساس الأنشطة ل زاد اهتمام الباحثین والکتاب بمدخ - 6
 .دماتـات والخـلتوزیع التکالیف الغیر مباشرة  وطریقة للتحدید الدقیق والسلیم للمنتج اًسملمو

  
  
  
 
  

                                                        
ى الأنشطة في البنوك التجاریة ـي علـتقویم آثار ومعوقات تطبیق نظام التکالیف المبن، ؛ جیجانل طلاالعلكاوى،  - 1
  75؛ ص)م  2004،   مجلة البصائر. الأردنیة(
في المنشآت ) ABC(ى الأنشطة ـة علـالیف المبینـإمکانیات تطبیق نظام التک،  رشید، نصر والکخن، عبد الکریم - 2
  495م ص1997؛ اتـة دراسـمجل. دراسة نظریة ومیدانیة: صناعیة الفلسطینیةال
  255؛ص)م  2003عمان .دار المناهج للنشر والتوزیع (؛.المحاسبة الإداریة، ؛ عصام فهد، العربید - 3
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 : )ABC(على أساس الأنشطة  التكالیف عیوب نظام :حادى عشر

 :)1(هى) ABC(على اساس النشاطبعض العیوب التي تواجه نظام 

 نظام إقناع المدیرین بأهمیة  ومنافعإلى المعلومات والحاجة إلى ل تعقید الإجراءات وصعوبة الوصو - 1
)ABC (شأة بدقة ووضوح یعتبر شطة المنـا أن تحدید أنستجابة من المدیرین والعاملین کممع بطئ الا
 .      امم التحدیات التي تواجه ذلك النظن أهم

شاتأیضا ـبینما تحتاج المنل الأجل على القرارات الإستراتیجیة في الأمد الطوی) ABC(یعتمد نظام  - 2
 .  لإلى اتخاذ القرارات الخاصة بالرقابة والتخطیط في الأمد القصیر الأج

 مرتفعة جدا وکذلك صعوبة اختیار وتحدید مسببات  التکلفة واعتماده) ABC(تکلفة تطبیق نظام   - 3
 . اـد داخلیـة  تعـکغیره على بیانات تاریخی

یعکس  شاةـفة على مستوى المنیتم تعریف الأنشطة في الغالب في مفاهیم عامة حیث النشاط مجمع تکل - 4
 . شطةـتلك الأنل مجموعة من الأنشطة الفرعیة وهذا لا یوفر معلومات تکلفة مفصلة حو

 لعلى بیانات تاریخیة تعد داخلیا ویحبذ أن تکون هذه البیانات معدة من قب) ABC(اعتماد نظام  - 5
 .        ةـجهات خارجی

تطبیق  ا أنـة کمـة الحالیـالتطویر وإعادة الهندسبرامج ل قد یؤدي إلى إغفا) ABC(إن تطبیق نظام  - 6
 .    ةـلا ینطوي على إستراتیجیة خفض التکلف) ABC(نظام 

تحدث  دـذلك قـة کـإلى تقلیص بعض الوظائف أو المناصب الوظیفی) ABC(قد یؤدي تطبیق نظام  - 7
 .    زیادة في التکالیف المتوقعة عن النتائج المتوقعة

بسبب   كـفي المنشات الخدمیة وذل) ABC(یق نظام التکالیف على الأنشطة الصعوبة النسبیة في تطب - 8
ث أنالکثیر ـحی، على البیانات في المنشات الخدمیةل أولهما الصعوبة الکبیرة في الحصو: مشکلتین

، أوتوماتیکیاً سجیلهاـن تـي لا یمکـعلى مهام بشریة غیر متکررة والتل إلى أن تشتمل من الأنشطة تمی
تکالیف  إلى أن تکونل في نسبة کبیرة من التکالیف في الصناعات الخدمیة تمیل ة فتتمثأما الثانی

 )2(المنشاة ا دمهـي تقـدمات التـأنشطة على مستوى التسهیلات والتي لا یمکن تتبعها إلى أي من الخ
بعض  صیصـي تخـم فـیستخدم بعض الأسس الحکمیة التي تعتمد على الحج) ABC(نظام ل لا یزا - 9

اهتلاك  ،امینـت، ارـن إیجـم: انيـتکالیف المبل على الأقسام أو المنتجات أو الخدمات مث التکالیف
  .آلات

 

  
                                                        

  34؛صࢫ)مࢫ2004.  الأردن(عمان (،ࢫللنشرلࢫالمحاسبة الإدارية دار وائ،ࢫمحمد،ࢫأبو نصار -1
ࢫجاريسون - 2 ࢫاتشري ، ࢫنورين، ࢫࢫاريك، ࢫاجـد حجـترجمة أحمد حام. المحاسبة الإدارية،  (دار المريخ  للنشر(: م الدين زايدومحمد عصا،

  24صࢫ)مࢫ2002  الرʈاض
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  الثانى الفصل

 المالىمفھوم قیاس تقویم الاداء 

  : مبحثینوذلك من خلال 

  .مفهوم قیاس الأداء وانواعة: الأول المبحث

 .وخصائصه الاداء وانواعة تقویم فهوم م :الثانى المبحث

 

  

  

  

  

  

  

  الاولالمبحث 
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  الأداء المالىقیاس مفهوم 

   :تمهید: اولاً 
  

كما یعتبر الاداء فى  .ضرورى لانجازها بنجاح وفعالیة یمثل قیاس الاداء جوهرالوظیفة الرقابیة وهو امر
جوهرةوسیلة یمكن من خلالها تقییم فاعلیة القرارات المتخذة داخل المؤسسات بالشكل الذى یجعلها قادرة على 

  .تقییم نجاح اوفشل تخطیطها الاستراتیجى 
التعرف على الانحرافات والعمل على معالجتها بصورة صحیحة وسلیمة تساعد المؤسسة على تحقیق  وایضاً 
   .اهدافها

  :مفهوم قیاس الاداء: ثانیاً 

  :یمكن تعریف قیاس الاداء 
بینما   تقویم الاداء تعنى قیاس .لمعرفة التقییم یعنى قیاس من درجة الاداء الفعلى مقارنة بنتائج الاعمال  

  )1(.الاداء لمعرفة درجة  التفیذ تم اتخاذ القرار  لتصحیح الانحرافات 
هو نظام مرن لتخطیط  الربحیة یتطابق مع الهیاكل التنظیمیة  ومراكز الربحیة ، :عرف تقویم الاداءو 

المسؤلیة  بها یتكامل مع مختلف اجراء التنظیم والوقوف على مدى تحقیق  الادارة كل التقویم لمسؤلیاتها 
لشاملة المحدوة والتعرف على على مدى المسؤلیة والانحرافات ومدى مساهمة كل مركز ربحیة فى الخطة ا

كماعرف ایضا هوعملیة اداریة هدفها قیاس نقاط القوة والضعف فى الجهود الذى   )2(.واتخاذ القرار الصحیح 
  )(3یبذ له الفرد والسلوكیات التى یمارسها فى موقف معین وتحقیق هدف معین خططت لة المنظمة مسبقا

  : اهداف قیاس الاداء:  ثالثا 
  :یهدف قیاس الاداء الى

  قیاس اداء المعلومات عن الكیفیة التى تؤدى بها الاعمال وهل جید ام ؟ - 1ً
  
  

                                                        
         25ص )ت .د الاسكندریة ؛ دار الجامعة الجدید؛(عبدالسلام ابوقحف ؛ اساسیات ادارة التنظیم والادارة ؛القاهرة ؛ .د -1

العابدین سعید ؛ تطویر مقترح لنموزج فامر كأس لتحین منهج تقیم الاداء الاقتصادى فى الشركات متعددة الجنسیات زین .د -2
      78ص) م  1993؛ ؛172مجلة المال الادارة العد(؛

                                                                                                                             35ص  )م 2007المكتب الجامعى الحدیث؛ ؛ جامعة الاسكندریة (صلاح عبدالباقى واخرون  ؛ ادارة الموارد البشریة .د   3
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 عند  فى تحدید المسـؤلیة  عن اداء تلك الاعمـال واجراء المحـاسبة والمسـاءلة توفیر معلومات تفی: - 2
   .أالخط

  )1( توفـیر معلومات تمـكن من تطـویر اداء اللأفـراد لأعمـالـهم: - 3

  : لقیاس الاداء قواعد عامة: رابعاً 

سواء كانت مقـاییس الاداء مالیـة اوغـیر مالیـة توجـد اربعـة قواعد عـامة لقیـاس الاداء  -
  )2(:هى

  یحب ایجـاد مقاییـس لتقیـیم درجة التقویم نحو تحقـیق الاهداف الاستراتیجـیة للمنـشاة . -
یجب ان یشارك اللأخـرین  فى تقیـیم ادائهم بمدخـلات فى تصـمیم مقایـیس الاداء  وان یكون على  -

 داریة بتلك المقایـیس 
یجب ان یتوفـر لدى من یتم تقیـیم اداهـم المهـارات المناسـبة  وان یتـاح لهـم  المعـدا ت والمعلومات   -

  .والسلطـة الضروریة لتحقیـق النجاح فى ظـل نظـام القیـاس 
  (3). یجب ان توجد تغـذیة عكسـیة عن الاداء فى الوقـت المنـاسب وان تـعرض بالشكـل المفیـد - 

  : واهداف مقاییس الأداءمبادى :  خامساً 

فهم قیـاس   تسـهل  یعتبر قیاس الاداء صـعب الفهـم ولكن یمكن تلخیـص بعض المبـادى والاهداف التى 
  (4): الاداء

  :ماً لــیجب ان یعطى قیاس الاداء تقیی 1. 
  .قد تحسن ) المتعلق بالمنشأة والبیئة (نتـائج الاستراتیـجیة لمـعرفة ما اذا كان التشخـیص العـام : أ

 المقارنة بین تقیم المنشأة قبل تطبیق الاستراتیجیة وبعدها من أجل معرفة التأثیر: ب 
  :یجب أن یعبر قیاس الأداء أیضاً عن2- 
 .مجموعة العوامل التى شاركت في الحصول على ذلك الأداء: أ  
وامل التى أسهمت أو لم الطریقة التى إتبعها الاستراتجیون داخل المنشأة والتى تسمح بمعرفة الع: ب 

  .تسهم في تطبیقها
  
 

                                                        
ص ) م 2003؛ - 2002الدار الجامعیة  (اریة كلیة التجارة ؛القاهرة ؛ ة عبددالطلیف ؛ ؛ المحاسبة الادناصر نور الدین .د -1

    335  - 328ص
  298؛ص)م1997الادرن ؛دار زهران للنشر() المعاییر ؛التقییم ؛ التصحیح(عبدالرحمن الصباح ؛مبادى الرقابة الاداریة .د - 2
 94؛مدخل استراتیجى فى المحاسبة اداریة ؛ ص جمال سعد مروان.محمد فخرى مكى ؛د.د - 3
 ترجمة الاستاذ عبدالكریم الكسم ؛المحاسبة الاداریة  - 4
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  : أنواع مقاییس الأداء: سادساً 

   مقاییس الاداء  التقلیدیة: - 1

  )1( :من اهـم انـواع مقایـیس  الاداء التقلیـدیة المتـعارف علیـها فى مجـال تقیـیم الاداء مایلـى

    : معدل العائد على راس المال المستثمر: أ 

یمكن تحدید معدل العائد على راس المال المستثمرهو  بقسمة صافى الربح على اجمالى راس المال  
المستثمر وباستخدام معدل العائد على راس المال المستثمر كمقیا س كمى یقوم على نظام موازنات  الاداء 

نهایة الفـترة المهام الفـعلیة وفى  بترجمة الاهداف  الكلیة للمنشأ لأهداف فرعیة لكل الاقسام داخل المنشأة 
وبعد فترة المـهام الفـعلیة  یتم قیـاس معـدل العـائد على راس المال مرة اخرى  على اساس فعـلى  حیث یتم 

  .اجراء المقـارنات وتقیـیم الاداء 

  :المعادلة
ـــح        =        ایجاد صافى الربح ومن ثم نسبة الربح     صــا فى الربـــ

ــــة                                                         المصاریف البیعـیة والاداری

  : الدخل المتبقى: ثانیاً 

ـــة   الفرصلة البدیلة  لراسمال  یقصد بالدخل المتبقى  مقـدار الزیـادة فى صـافى الربح  من العملیـات عن تكلفـ
          .)2(المستثمر

  ال لمـفة راس اتكلـ  –یات العملصافى = دخل المتبقى   ال 

  .ان مقیـاس الدخل المتبـقى كرقم مطلـق لیس محـل شـك كبیر فى تحقـیق العـدالة  عند تقییم الاداء

  

 :القیمة الاقتصادیة المضافة  .ج

بانها مقیاس مـالى یعتمد على كل من صـافى الربح من العمـلیات بعد  عرفت القیمة الاقتصادیة المضافة
یتم تحدید القیمة الاقتصادیة  المضافة عن طریق الفرق بین الربح  .الضریبة وتكلفة الاستثمارات المطلوبة 

  .المحاسبى وبین تكلفة كل من حقوق الملكیة والقروض 
                                                        

-328صص  ؛)م 2003- 2002الدارالجامعیة (احمد حسین على حسین ؛ ؛المحاسبة الاداریة ؛كلیة التجارة ؛القاهر ؛.د - 1
335      

) م 2003؛ -2002الدار الجامعیة  (الاداریة كلیة التجارة ؛القاهرة ؛ ة ؛ناصر نور الدین عبددالطلیف ؛ ؛ المحاسبة . د - 2
    335  - 328صص 
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  :ةمقاییس الأداء الجدید:- 2
مجـال الأعمـال في الوقت الحاضـر في بیئة كثیـرة الحركة وسریـعة التغیرات تخلـق ظروف إن المنشـآت في 

بالغت التعقید، وبوجود هذة التغـیرات في بیئة الأعمال الحدیثة أصبح من الضرورى ایجاد مقاییس جدیدة 
لتحقیق اهداف اییس الاداء  بمعنى انة  قد اصبح من الضرورى تطویر مق.  للأداء التشغیـلى للمنشاة 

  .اة المنش
   الصفات الاساسیة لمقاییس الاداء الجدیدة- أ

  )1(:یلاحظ ان مقاییس الاداء الجدید تتصف بثلاث صفات اساسیة هى

مقاییس الاداء  المالیة  بمفردها  لاتصلح لأغراض القیاس وتقییم الاداء فى بیئة التصنیع  الحدیثة  لأنها 
 هى .ولیس مسببات هذة النتائج وایضا لاتقوم معلومات للتنبؤ بالأداء لاتركزعلى اظهار  نتائج الافعال 

وتعبر . التركیز على المقاییس  غیر المالیة لتحسین الاداء المطلوب والوصول الى النتائج المالیة تشبیة
  . الغرضالمقاییس غیر المالیة من الملائمة لتحقیق هذا 

  :الاختلاف فى الحساب والاستخدام -ب 

  ـ:مقاییس الاداء الجدیدة  من حیث طریقة الحساب وطریقة الاستخدام كما یلى تختلف  

حساب المقاییس الجدید على اساس فورى یساعد على حل المشاكل  فى مكان وقوعها بدلا من  یتم .1
 .الانتظار عدة ایام وتزداد سهولة التعامل مع المشاكل على اساس فورى 

على مفهوم التشغیل المتكامل   للتاكیدیتم حساب الكثیر من المقاییس على مستوى المنشأ ة ككل  .2
 اقسام المنشاة المختلفةوالمعتمد على تعاون 

التى  Trendsیركز المدیرون عند استخدامهم لهذة المقاییس بصورة مباشرة  أكثر على الاتجاهات  .3
 .قیید معین یحدث  اثناء الفترة الجاریةتظهر مع مرور الزمن بدلا من التركیز على ت

  
 Automaticـ:الاستخدام فى بیئة غیر اتوماتیك-ج 

مقاییس الاداء المشار الیها لاتدعو الى الحاجة الى الاستثمار فى تجهیزات معقدة جدیدة بقدر الحاجة 
الى التفكیر بطریقة مختلفة عن كیفیة ادارة عملیات التصنیع؛ ویمكن استخدام مقا ییس الاداء الجدیدة 

  .المقترحة 
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  : انواع مقاییس الاداء الجدیدة

  :)1( داء الجدیدة فى الاتىیتم تحدید انواع  مقاییس الا

 : مقاییس الجودة )1(
تعبر الجودة  من اهم الاهداف الاستراتیجیة  بعملیة التصنیع الحدیثة لانها العامل الرئیسى فى تعزیز الموفق 

  .التنافسى للمنشآت
  :حیث مقاییس الملائمة لاداء الجودة على ثلاث فئات هى

  .مقاییس جودة المدخلات : أ  
  المواد القادمة من المورد الى المصنع  والتى اصبحت الان مسئولیة الموردوتزكرعلى قیاس 

  :مقاییس الرقابة اثناء العمل : ب 
وهى مقاییس تركز على رقابة الجودة اثناء الانتاج للتاكد من الالتزام بمواصفات ومسئولیات الجودة عن 

  .المراحل المختلفة لعملیة الانتاج
  مقاییس رضا العاملین    -ج

وتركز هذة المقاییس على نظرة العملاء الى المنتجات ةالخدمات والتى تقدمها الشركة بالاضافة الى المشاكل 
  التى یواجهونها عند التعامل مع الشركة 

 . مقاییس  اداء التسلیم  )2(
 تعبر من الاهداف الاساسیة لأستراتیجیة التصنیع الحدیثة تسلم البضاعة  او السلعة بدرجة عالیة الجودة
باسرع مایمكن وتركز مقاییس اداء التسلیم الى العملاء على ازمنة الدورات وعلى وجة الخصوص ؛  دورة 
التسلیم ؛ زمن الانتاجیة  بالاضافة الى  ازمنة الاعداد للتشغیل ؛ فكلها عوامل تساعد على سرعة التخییر 

  . وانتقال من منتج الى اخر وبالتالى سرعة التسلیم

 .  مقاییس اداء الالات   )3(
تكتمل مقاییس اداء التسلیم بمجموعة اخرى مكملة من مقاییس الاداء الخاصة بالآلات والتجهیزات التى تؤثر 

  .عملیات تشغیلها  الى حد كبیر على اداء التسلیم 
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  :وتوجد العدید من المقاییس التى یمكن استخدامها فى قیاس اداء الالة كمایلى 
  .الة للعملنسبة توفر -
  .نسبة توفق الالة   -
  .وقت الاعداد  -
  .وقت الاعطال-
  .وقت الصیانة الوقائیة-
  .استخدام الوقت المتاحة من  الالة معدل -

  الأداء  قیاسخصائص : سابعا 

  )1( ومن اهم خصائص تقویم الأداء مایلى

  تقویم الأداء عملیة مستمرة  تلازم الفرد طوال حیاتة الوظیفیة  .1
تتطلب عملیة القیاس وجود شخص یلاحظ ویراقب الأداء بشكل مستمر لیكون القیاس موضوعیا  .2

  وسلیمآ
نتائج عملیة القیاس تساعد فى اتخاذ القرارات المصیریة المتعلقة بالموظف مثل الترقیة وزیادة الاجر  .3

  والمكافاةوغیرها
 عملیة القیاس والتقویم تتطلب وجود معاییر للأداء لیتم مقارنة اداء الموظف بها والحكم على كفاتة .4

  مراحل تقویم الأداء 
   تتمثل مراحل تقویم الأداء فى الاتى

  وضع معدلات الأداء  .1
  مراقبة وتقویم الأداء  .2
  التغذیة العكسیة  .3
  اتخاذالقرارات المبنیة على نتائج التقویم .4
  تطویر الأداءوضع خطط  .5
  

ـــــــــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــــــ ــ ــــــــ ــــ ـــ ـــ   ــــ
                                                                                                                             35ص  )م 2007المكتب الجامعى الحدیث؛ ؛ جامعة الاسكندریة (صلاح عبدالباقى واخرون  ؛ ادارة الموارد البشریة -1
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  المبحث الثانى

  داءمفهوم تقویم الأ
تعتبر عملیة تقویم الأداء المالى من اهم الادوات التى تساعد ادارة المنشاء على قیاس فعالیة وكفاءة ادائها 

كماان عملیة التقویم تظهر التطور  المالى  والكشف عن اوجة الخلل فیة ممایتضمن بقلءها واستمراریتها 
ممایساعد على ایجاد نوع من التنافس بین الاقسام الذى حققتة المنشاة فى سعیها نحو الافضل او الاسواء 

  والادارات المختلفة للمنشاء وهذا بدوره یدفع المنشاة لتحسین مستوى ادائها

  مفهوم تقویم الاداء: اولا
 فترة نهایة في نتائج من إلیه ماتوصلت ضوء على الاقتصادیة الوحدة نشاط تقییم: یعرف تقییم الأداء هو 

 الوحدة كفاءة بقیاس ثانیا و مسبقا والمحددة الأهداف المخططة بلوغ من بالتحقق أولا تهتم وهي معینة مالیة
       )1(. رأسمالیة  أو بشریة كانت موارد سواء المتاحة الموارد استخدام في

 على الوقوف أجل من وذلك محددة مؤشرات باستخدام الفعلي الأداء مقارنة الأداء فیها تقییم بأن یعرف  كما
ما  غالبا ، القصور هذا لتصحیح المناسبة أو اللازمة القرارات اتخاذ وبالتالي الأداء في أو القصور النقص
 العادة معینة في زمنیة فترة خلال مستهدف هو ما وبین فعلا متحقق أو قائم هو ما بین المقارنة تستخدم

        )2( .سنة تكون

اوتأدیة عمل یساعد المؤسسة على تحقیق اهدافها المسیطرة من وعرف مفهوم تقویم الاداء على انة انجاز 
خلال هذا التعریف نستنتج ان مفهوم تقویم الاداء یدل على القیام بالانشطة والاعمال التى تحققها الاهداف 

  )       3( .الرئیسیة للمنظمة

 تخطیط من علیها المتعارف الأخرى بجانب الوظائف إداریة وظیفة یعتبر كما عرف تقیم الأداء ایضا هو  
 العمل سلسلة من الأخیرة الحلقة تمثل إداریة وظیفة الأداء یعتبر تقییم فإن التعریف هذا حسب وتنظیم،
  )4.(تتحقق النتائج أن من للتأكد الإدارة جهاز یتخذها التي الاجراءت من « مجموعة وتشمل المستمر الإداري

                                                        
  30 ص ،) 2000 الریاض، للنشر، المریخ دار (الأعمال، لمنظمات المالي الأداء جمعة، فرحات السعید - 1

  602 ص ،)م  2007 الأردن والتوزیع، للنشر وائل دار (والأعمال، اإدارة العامري، محسن مهدي صالح - 2
   .3، ص)م2004دار الفكر العربي، مصر، ( لعالم جدید،... تقییم الأداء مدخل جدیدوفیق محمد عبدالمحسن، ت - 3

 عنابة، جامعة ماجستیر، رسالة العامة، الصناعیة بالمؤسسات المالي الأداء تقویم معاییر بوعتروس، الحق عبد -  4
 41ص1999
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 یعمل فهو الرقابة، عملیة من جزء یعرف  الباحث تقویم الأداء هو الأداء تقییم تعاریف من ذكره سبق مما
 سلفا المحددة بالمعاییر ومقارنتها والفعالیة الكفاءة مؤشرات من باستخدام مجموعة المؤسسة نتائج قیاس على
 القرارات اتخاذ على تساعد تقییمیة أحكام إصدار ثمة التخطیط ومن عملیة في

  : اهمیة تقویم الأداء: ثانیا

  )1(: اهمیة تقویم الأداء فى الاتى تتمثل

  یوفر مقیاسا لمدى نجاح الوحدة الاقتصادیة من خلال سعیها لمواصلة نشاطها  بغیة تحقیق اهدافها  - 1
  یوفر المعلومات لمختلف المستویات فى المنظمة لاغراض التخطیط والرقابة واتخاذالقرارات المناسبة  - 2
بین مختلف اوجة نشاط الوحدة الاقتصادیة المتمثلة فى الانتاج استهداف التاكد من تحقیق التنسیق  - 3

  والتسویق والتمویل وغیرها لتحقیق الوفورات الاقتصادیة وتلافى الفقد والضیاع
یودى الى خلق مناخ الثقة والتعامل الاخلاقى عن طریق تاكید على مستوى الافراد فان التقویم    - 4

  وى العاملین من خلال استثمار طاقاتهم الممكنة الاسس العلمیة فى التقویم والنهوض بمست
یهدف الى التحقق من الوصول الى حجم مبیعات مربح ومستوى على مستوى التسویق فان التقویم  - 5

  الاحتفاظ بالزبائن

  الادوات المستخدمة فى تقویم الأداء : ثالثا 

  (2): مایلىالمؤشرات اوالمقاییس  اهم هذةومن 

بها القدرة على تحقیق المطلوب انجازة فهى عنصر من عناصر النمو ویقصد : مقاییس الكفاءة  - 1
  والتقدم للافراد والمنظمات

  ویقصد بها القدرة والنجاح فى تحقیق الاهداف المنشودة : مقاییس الفاعلیة  - 2
وهذا یشیر الى العلاقة المادیة والكمیة بین عناصر راس المال والعمل وبین : مقاییس الاقتصاد  - 3

  ئى المنتج النها

                                                        
) م2000داروائل للنشر والتوزیع ؛ عمان (المعاصرة  ؛الحسینى فلاح حسن عداى ؛ الادارة الاستراتجیة مداخلها عملیاتها  - 1

  32ص

 20003اربد  عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع  (السالم مؤید ؛صالح؛عادل ؛ ادارة الموارد البشریة مدخل ا استراتیجى ؛ - 2
 126-  125ص ص  ) م 
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 وهى تلك المؤشرات التى تعتمد فى احتسابها على المعلومات المالبیة المحاسبیة: المقاییس المالیة - 4

  فوائد تقویم الاداء : رابعا 

 )  1( : لتقویم الأداء عدة فوائد نذكرها فیما یلى 

  یعتبر تقویم الأداء من اهم الركائز التى تبنى علیها عملیة المراقبة والضبط  - 1
  یفید تقویم الأداء صورة مباشرة فى تشخیص المشكلات وحلها ومعرفة مواطن القوة والضعف  - 2
  یفید فى تزوید الادارة بالمعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات الهامة سواء للتطویر اوالاستثمارات  - 3
  یعتبر من اهم مصادر البیانات اللازمة للتخطیط - 4
   سواء كانت على مستوى المؤسسة اوعلى مستوى الدولةیعتبر من اهم دعائم رسم السیاسات العامة  -5

  . داءلأاف تقویم  ادهأ:خامسا 

 الكلي الأداء واضحة عن صورة لإعطاء المقیم یسعى تسییري،حیث هدف الأداء تقویم من الهدف یكون قد
 المؤسسة لنشاط سواءا للإستراتیجیة المتبعة والكفء الفعال التسییر لضمان طریقة عن البحث و للمؤسسة

  )2( یلي فیما تقویم أهداف تتبلور . معین مسؤولیة مركز أو خاصة بصفة المنتوج أو ككل
وفق  فعال بشكل المؤسسة داخل والمتوفرة المتاحة الموارد استغلال مدى بإختیار تسمح تقنیة - 1

  المسطرة الأهداف
 التوازن في سوء من مستقبلا الناتجة الفوارق تفادي أجل من اللازمة والإجراءات القیاسات إتخاذ- - 2

 یهدف أساسا الأدائي فالتقییم المرتقبة النتائج مع الفعلیة النتائج بمقارنة تظهر والتي عموما التسییر
 . وقوعه قبل الحدث في للتحكم

 ویشجع أعضاء یساعد فهو المرونة و الإستمراریة و بالشمولیة یتمیز للتقییم سلیم نظام وجود إن - 3
  الضعف تفادي نقاط ومحاولة القوة نقاط إبراز خلال من وذلك مستقبلا بجدیة العمل على المؤسسة

 سوء أصل تكون قد والتي المؤسسة أعضاء منها یعاني التي الضعف مواطن تشجیع على یساعد - 4
 الخ...متطورة، عمل وسائل توفر عدم التكوین، في نقص مثلا المقدم، الأداء

  
  
 

                                                        
   .6، ص)م2004دار الفكر العربي، مصر،  (لعالم جدید،... وفیق محمد عبدالمحسن، تقییم الأداء مدخل جدیدت - 1

 للطبع؛ الوسام دار( المالیة، والمؤسسات المصاریف في الأداء وتقییم والرقابة المحاسبة نظم السیسي، حسن الدین صلاح - 2
  102 ص ، 1998 )لبنان، والنشر،
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  :للأداء تقویم  شروط: سادسا 
 

 مجموعة فیها تتحقق أو تتوفر أن یجب إجراؤها، أهداف تحقیق من الأداء تقویم عملیة تتمكن أن أجل من
 1(.الشروط من

 : الكافیة المعلومات توفر 1-
 ،لتقویما في الأساس تعد هي و المعلومات جمع أولها مراحل بعدة تمر التقییم عملیة فإن تناوله سبق كما

 المتوفرة المعطیات جمیع بمعالجة وذلك لدیها المتاحة الطرق بمختلف علیها الحصول المؤسسة على فیجب
 أنشطة جمیع تمس أن ویجب وتطوره الأداء لتتبع كافیة المعلومات هذه تكون أن یشترط حیث لدیها،

 .للمعلومات نظام إنشاء المؤسسة على یفرض ذكره سبق ما كل لتحقیق و المؤسسة
 : المرغوب الأداء معدلات تحدید 2-

 نسبة تحدید من تمكنها للأداء معیاریة معدلات تحدید المؤسسة على یجب المقارنة عملیة تسهیل أجل من
 ومسؤولیة الموجبة الانحرافات مسؤولیة تحدید من الأداء معدلات كذلك تمكن أدائها، وتطورات إنجازاتها

 لهم تحفیزا لتكون لمسیریهم العاملین بمشاركة المعدلات هذه تحدد أن المفضل فمن السالبة، الانحرافات
 .لبلوغها

 بالإجراءات  للقیام المعنیة رات القرا اتخاذ مراكز إلى التقییم نتائج أو معلومات نقل وسائل توفر -
 .المناسب الوقت في الأمر استلزم إن التصحیحیة

 : التقییم عملیة استمراریة 3-
 فترات وعلى المؤسسة حیاة طوال على تمارس أن یجب بل معینة زمنیة فترة على الاقتصار عدم ذلك ویعني
 المنتوجات جودة تقییم فمثلا وتقییمه، قیاسه المراد الموضوع طبیعة حسب وهذا تطول وقد تقصر قد دوریة
  )1(.شهریا یكون أن المستحسن فمن البیع رجال أداء تقییم أما یومي یكون

 

 

 

  

  

  

                                                        
 للطبع  الوسام دار (المالیة، والمؤسسات المصاریف في الأداء وتقییم والرقابة المحاسبة نظم السیسي، حسن الدین صلاح - 1

  102 ص ، 1998 )لبنان، والنشر،
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  :الأسس العامة لتقویم الأداء:سابعا 

  :)1(تتركز عملیة تقویم الأداء على مجموعة من الأسس العامة أهمها

  :تحدید أهداف المنظمة- 1

لكل مؤسسة أهداف تسعى إلى تحقیقها، لذلك ینبغي أولاً تحدید هذه الأهداف ودراستها والتحقق من واقعیتها، 
من المجلات وأوجه  كما یجب ترتیب هذه الأهداف حسب أهمیتها، وتتحدد أهداف المؤسسة على أساس عدد

نشاط هذه الوحدات، وتتمثل أهداف المؤسسة عادة في الإنتاج والتسویق، الربحیة، البقاء والإستمراریة، 
  .التجدید والإبتكار وكذلك یجب التنسیق بین كل هذه الأهداف سواء إستراتیجیة أو تكتیكیة أو تنفیذیة

  :وضع التخطط التفصیلیة لتحقیق الأهداف- 2

هذا الأساس في ضرورة وضع خطط تفصیلیة لكل مجال من مجالات النشاط، ویقصد  یتمثل  
بالخطط التفصیلیة وضع خطة أو أكثر لكل مجال من مجالات النشاط في الشروع لتحدید طرق تنفیذ 

  .الأهداف المحددة في مجال معین وفي الفترة المحددة له

  :تحدید مراكز المسؤولیة - 3

اء ضرورة تحدید مراكز المسؤولیة المختلفة والتي تتمثل في الوحدان التنظیمیة تتطلب عملیة تقییم الأد
المختصة بأداء نشاط معین، ولها إتخاذ القرارات الكفیلة بتنفیذ هذا النشاط وفي حدود الموارد الإنتاجیة 
 الموضوعة تحت تصرفها وتتطلب عملیة تقییم الأداء إیضاح إختصاصات كل مراكز المسؤولیة، ونوع

العلاقات التنظیمیة التي تربط هذه المراكز ببعضها البعض، ومدى تأثیر نشاط كل مركز على أنشطة 
  .المراكز الأخرى

  :تحدید معاییر أداء للنشاط- 4

تعتبر خطوة تحدید المعاییر التي على أساسها تقییم أداء المؤسسة بأكملها، أو تقییم الأداء على مستوى 
م الجوانب في عملیة التقییم، وبالتالي تتعدد المعاییر والمؤشرات المتاحة لذا مراكز المسؤولیة فیها من أه

  .لمستوى الأداء یجب إنتقاء المعاییر والمؤشرات المناسبة

  

                                                        
  .125، ص)م2009ن، الشارقة المتحدة، .د( المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، قیاس وتقییم الأداء كمدخل لتحسین جودة الأداء المؤسسي، -1
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  داء   لأتقویم اعملیة  لحارم: ثامنا 

 منها واحدة البعض فغیاب لبعضها مكملة أساسیة مراحل خمسة في الاداء تقویم عملیة مراحل حصر تم
  )1(: یلى كما بالترتیب وهي ككل العملیة تعرقل

 الضروریة المعلومات جمع :-أ
 النسب اللازمة لحساب والمؤشرات والتقاریر والمعلومات البیانات توفیر الأداء تقییم عملیة تتطلب حیث

 والأرباح من حسابات الإنتاج علیها الحصول یمكن حیث المؤسسة، نشاط عن لعملیة المطلوبة والمعاییر
 إن العاملین، وعدد المال ورأس الطاقات الإنتاجیة عن المتوفرة المعلومات العمومیة، والمیزانیة والخسائر

 بالسنوات المتعلقة للمعلومات إضافة المعنیة، خلال السنة التقییم عملیة عادة تخدم المعلومات هذه جمیع
 بعض مع أو الوطني الاقتصاد في أو نفسه القطاع في المؤسسات المشابهة أنشطة عن والبیانات السابقة

   المقارنات إجراء لأهمیتها في الخارج في المؤسسات
 الإحصائیة والمعلومات البیانات ودراسة تحلیل : -ب

 حیث الأداء، لعملیة تقییم اللازمة والمؤشرات والنسب المعاییر لحساب وصلاحیتها دقتها مدى على للوقوف
 الإحصائیة الطرق ببعض یتم الاستعانة وقد البیانات هذه في والاعتمادیة الموثوقیة من مستوى توفیر یتعین

 .البیانات بهذه الموثوقیة مدى لتحدید المعروفة
 التقییم عملیة إجراء : -ج

 تقییم تشمل عملیة أن على الاقتصادیة الوحدة تمارسه الذي للنشاط الملائمة والنسب المعاییر باستخدام
 یمكن ودقیق حكم موضوعي إلى التوصل بهدف فیها المسؤولیة مراكز أنشطة جمیع أي للوحدة العام النشاط

 . علیه الاعتماد
 التقییم نتائج عن المناسب القرار اتخاذ : -د

ن المخططة الأهداف ضمان على یرتكز الوحدة نشاط إن  حصرت قد في النشاط حصلت التي الانحرافات وإ
 للسیر وضعت قد الخطط و قد اتخذت الانحرافات هذه لمعالجة اللازمة الحلول فإن أسبابها بتحدید و جمیعها
 . المستقبل في الأفضل نحو الوحدة بنشاط

 للانحرافات التصحیحیة العملیات ومتابعة المسؤولیات تحدید : ـه
 وتغذیةالإنتاجیة  الخطة في حدثت التي للانحرافات التصحیحیة العملیات ومتابعة المسؤولیات تحدید إن

 والبیانات المتابعة بالمعلومات عن المسؤولة والجهات التخطیطیة الإدارات وتزوید التقییم بنتائج الحوافز نظام
  .القادمة الخطط رسم في منها للاستفادة التقییم عملیة عن تمخضت التي

 

  
  

                                                        
  39 ص ، 2007 )، عمان، والتوزیع، للنشر المناهج دار (الأداء، تقویم الكرخي، مجید -  1
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       :للأداء تقویم خصائص: تاسعا 
   )1(:التقویم التى تتمثل فى الاتى   بمؤشرات الارتباط الشدیدة الخصائص من بمجموعة یتمیز تقویم الأداء 

 الموضوعیة والمؤشرات الحقیقة إعطاء من تمكنها في القیاس أداة سلامة تتمثل  :السلامة أو الصدق1-
 أداء بقیاس الأمر یتعلق عندما بكثرة توجد الأخیرة هذه الذاتیة، المؤشرات عكس صادقة قیاس أدوات هي

 القیاس أدوات كانت طالما محققة السلامة أو الصدق إذن الأفراد، هي التقییم أداة لأن البشریة الموارد
 موضوعیة

 یتم عندما النتائج نفس تقدم دائما أنها عامة بصفة تعني القیاس وسیلة وفاءان :  الوفاء أو الثبات2-
 عكس كمي المؤشر یكون عندما محققة دائما الخاصیة هذه الشيء نفس لقیاس فترات لعدة استخدامها
 فترتین في الخصائص بنفس معینة سلعة جودة في) نوعي مؤشر( العملاء رأي فمثلا النوعیة، المؤشرات
 یتحقق الذي المتكافئ الوفاء منها نذكر عدیدة فهي الوفاء أنواع عن أما الرأي، نفس بالضرورة لیس مختلفتین

 محدد وقت في المستخدمین من المجموعة نفس أداء لقیاس الاستمارة نفس مسؤولین یستعمل عندما
 نفس لقیاس القیاس وسیلة أسئلة مجموعة تكون بأن یشترط المتجانس الوفاء النتائج، نفس إلى ویخلصان

 النتائج نفس فعلیا تعطي و الشيء

 المؤشر فإن بین أدائین اختلاف وجد إن یعني هذا الأداء، من درجات عدة تمییز على القدرة: الحساسیة3-
 ذلك تدارك یستطیع

 الأداء التجاري،  الأداء المالي، الأداء مثل الأداء، جوانب جمیع تقییم على القدرة في تتمثل : الكفایة4-
  الخ...الإنتاجي الأداء الاجتماعي،

  
  

  

  

  

  

 

                                                        
 الوسام للطبع دار (المالیة، والمؤسسات المصاریف في الأداء وتقییم والرقابة المحاسبة نظم السیسي، حسن الدین صلاح -1

  102 ص ،) 1998 لبنان، والنشر،
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  الثالث الفصل

  ـــــــــةــــــــــــــة المیدانیــــــــــــــالدراس

 : وذلك من خلال الأتى 

 نبذة عن مجموعة شركات موندیال العالمیة :  الأول المبحث

  تحلیل البیانات واختبار الفرضیات:  الثانى المبحث
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   المبحث الاول

   نبذة تاریخیة عن مجوعة شركات موندیال العالمیة

موندیال الذراعیة ؛ موندیال هى مجموعة  شركات مقاولات سودانیة منها شركة مان الوطنیة ؛ وشركة 
للالمونیوم ؛ موندیال للسیارت ؛ وفابى للالبان ؛ ومن اهم اكبر شركاتها شركة مان الوطنیة  وتأسست فى 

بأسم شركة بدجت للأنشاءات وثم تطورت لشركة مان الوطنیة  لتكون رائدة فى مجال 2003 العام
تصبح الذراع القوى لتشیید المشاریع الكبرى والتى تحقق تنفیذوتصمیم المشاریع الهندسیة والإنشائیة بهدف ان 

نهضة عمرانیة شاملة فى السودان وایضا وتتمتع الشركات بمقدرات عالیة وكوارد بشریة مؤهلة تمكنها من 
تنفیذ المشاریع الكبیرة مع توفر كافة المعدات والالیات لذالك وفقا لسیاسات وخطط حدیثة تحدد وبشكل كبیر 

  الشركات ومستقبل هذة

  :الرؤیة

تتطلع مجموعة شركات موندیا العالمیة  الى ان تصبح اكبر شركات  سودانیة فى مجال تطویر صناعة 
التشیید والمقاولات بإستخدام احدث البرامج الهندسیة فى مجال التصمیم والتنفیذ للمشاریع السكنیة والتجاریة 

لخدمات التى ترضى تطلعات عملائها مع مراعاة اعلى والصناعیة والاستراتیجیة والسیاحیة مع تقدیم افضل ا
   المستویات العالمیة للسلامة والجودة

 :الرسالةࡧ

  : تسعى عبر رسالتنا فى شركة مان للقیام بالتالى

 استخدام افضل المعایر العالمیة فى مجال هندسة التشیید .1
 تنفیذ مشاریع ذات جودة عالیة تفى بمتطلبات عملائنا .2
 وبشكل فعال فى النهضة العمرانیة بالسودان  المساهمة .3
  الشركة تطویر وتاهیل الكوادر البشریة بالشركة بمایتوافق مع اهداف .4
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  : ومن اهم المشاریع التى انجزنها مجموعة شركة موندیال

  :المشاریع السكنیة

 .الفلل الرئاسیة - 1
 .مخطط نبته السكني - 2
 ).دنقلا -كسلا (السكن الاقتصادي بالولایات  - 3

  :المشاریع التجاریة

 .مشروع واحة الخرطوم - 1
 .السفارة الأمریكیة - 2
 .مكاتب شركة أم تي أن - 3

  :المشاریع السیاحیة

 .مشروع مزن السیاحي - 1

  :نشاطاتها

وذلك ) صناعیة -تجاریة –سكنیة (تقوم مجموعة شركات موندیال بتنفیذ وتشیید المشاریع الهندسیة والزراعیة 
  .وفقاً لأحداث المعاییر العالمیة للتعاقد والمواصفات

  :تتمثل مجالات عمل المجموعة في الأتي

 .جمیع الأعمال الترابیة - 1
 .جمیع أعمال منشآت الخرسانة المسلحة - 2
 .أعمال الطرق والجسور - 3
 .أعمال الإكترومیكانیكیة - 4
 .أعمال التشطیب - 5
 .يأعمال الدیكور والتصمیم الداخل - 6
 .جمیع أعمال البنیة التحتیة - 7
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  :معاییر الجودة

تقوم المجموعة بتطبیق معاییر الجودة العالمیة وذلك عبر سیاسة واضحة وخطة جودة فعالة من خلال 
  .عملیات تشیید المشاریع الشيء الذي یؤهلها للحصول على شهادة الجودة

  :معاییر السلامة

السلامة لیس للحفاظ على سلامة عملها فحسب حتى البیئة  تقوم المجموعة بتطویر وتنفیذ برامج ومعدات
المحیطة من حولها بالشكل الذي یضمن سیر العمل ویقلل من نسبة الإصابات التي تحدث بما یساعد على 

 .الإلتزام بمواعید تسلیم المشاریع وتتضمن المجموعة بشكل آمن في كافة المشاریع التي قامت بتنفیذها
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  المبحث الثاني

  یل البیانات واختبار الفرضیاتتحل

  :إجراءات الدراسة: أولاً 

جراءاته واختیار عینة البحث وتجمیع وتحلیل  یتناول الباحث في هذا المبحث طریقة البحث وإ
  . البیانات 

   - :تخطیط البحث المیداني  - 1

ختبار فرضیاته من خلال تحدید محتویات البحث   الغرض منه تحدید محتوي البحث الذي یحقق أهدافه وإ
ومصادر المعلومات وأسلوب جمعها من المصادر الثانویة أول خطوات جمع المعلومات هو تحدید 

ات المراد محتویات البحث وربطه بالفرضیات وتحدید مصادر المعلومات ویتم ربط هذه المحتویات بالفرضی
إختبارها وذلك بهدف تركیز البحث وعدم انحرافه عن مساره  والهدف منه في الخطوة اللاحقة لها یتم 

  تحدید مصادر المعلومات لكل موضوع من محتویات البحث

  : مجتمع البحث - 2

منشأة ، ) 12(اعتمد الباحث الإدارات المالیة لعینة مجموعة موندیال العالمیة  والبالغ عددها 
  ). 200(ویتكون مجتمع البحث للدراسة المیدانیة من موظفى تلك الإدارة المالیة والبالغ عددهم 

  : عینة البحث  -3

مفردة بما یعادل حوالى ) 60(عتمد الباحث عینة من أفراد مجتمع الدراسة للمعاینة والبالغ عددها ا
  .من حجم العینه % 25

  : لعوامل والمعاییر التى بناءً علیها تم إختیار العینة ا

 .نطاق إنتشار منتجاتها فى السوق المحلى  -

 .حجم رأس المال المستثمر  -

 .التقدم التكنولوجى للآلات و المعدات المستخدمة  -

 .امتلاك هذه المنشآت لهیكل تنظیمى واضح  ونظم معلومات  -
بإدارة مجموعة شركة موندیال العالمیة  إختیرت العینة بالتشاور مع بعض الموظفین -

 . للإستثمار
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  ):الاستبیان ( مكونات استمارة الاستقصاء  - 4

  . فقرة )  24(تكون إستمارة الاستقصاء من قسمین رئیسیین متضمنة ت

  القسم الأول :  
وجهت لعینة أفراد مجتمع البحث )  5-1(أسئلة من ) 5(فى إستمارة الإستقصاء  یشتمل علي 

العمر ، المؤهل العلمي ، التخصص العلمي؛المسمى الوظیفى ، الوظیفة ، (وتضمن البیانات الشخصیة 
  ) سنوات الخبرة

 القسم الثاني :  
 سؤال) 19(یشتمل علي فرضیات الدارسة ، وتتضمن 

  - ) :الاستبیان ( وخطوات تصمیم أداة الدراسة إجراءات  -5

من اجل الحصول علي المعلومات والبیانات لهذه الدراسة تم تصمیم أداة الدارسة لقیاس دور نظم  .1
  .المعلومات التكالیفیة فى إدارة التكلفة 

  .الإطلاع علي عدد من الدراسات السابقة  .2
فقرة ) 24(لشخصیة تم بناء قائمة أولیة اشتملت ومن خلال الخطوات السابقة إضافة إلي خبرة الباحث ا .3

 .  
ومن ثم قام الباحث بعرض أداة الدراسة بصورتها الأولیة علي الدكتور المشرف علي الدراسة كما تم 
صدار أحكامهم  الاستفادة من خبرات وتجارب بعض المختصین كمحكمین حیثُ طلب  منهم إبداء آرائهم وإ

لفقرات مع المحاور التي أضیفت فیها ، وأخیراً وضع أي ملاحظات علي الأداة من حیث مدي اتساق ا
  :یرونها مناسبة، وفي ضوء ملاحظاتهم تم ما یلي 

  . حذف الفقرات التي اقترح حذفها .1
عادة صیاغتها لتعطي المدلول المقصود منها  .2   . تعدیل بعض العبارات وإ
  . زیاد عدد العبارات  .3

عاة الحیادیة الممكنة والمستویات الثقافیة للمستقصي منهم بالابتعاد وقد حاول الباحث في هذا الاستبیان مرا
عن المعاني التي یصعب فهمها أو یلتبس معناها متجنباً الأسئلة المحرجة لتكون نسبة الردود مرتفعة ودقیقة 

  قدر الامكان وأحتوت القوائم علي الأسئلة 

لتفي بالغرض المطلوب لمجتمع ) تبیان الاس( بناءاً علي ما تقدم تم تصمیم استمارة الاستقصاء 
   .الدراسة والعینة المختارة من هذا المجتمع 
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   - :الدراسة بعد ذلك علي النحو التالي  إجراءات تمت
تم توزیع الإستبیانات میدانیاً علي العینة المستهدفة من المنشآت الصناعیة وهى مجموعة شركات       

عطاء درجة من  مونال العالمیة  معززاً بخطاب یوضح عنوان الدراسة ، والغرض منه مد جسر من الثقه وإ
الاستبیان والمساهمة في إنجاح الأمان وتحفیز وتشجیع المبحوثین للإجابة علي الأسئلة المتضمنة  باستمارة 

   - :لمجتمع الدراسة حسب البیانات الموضحة أدناه) 50(الدراسة، وبناءاً علیه تم توزیع عدد 

  )3/2/1(جدول 
  استمارات الاستقصاء الموزعة والمستلمة

الاستمارات   البیان
  الموزعة

الاستمارات 
  المستلمة 

النسبة 
  المئویة

الاستمارات 
  المستبعدة

النسبة 
  مئویةال

الاستمارات 
  المستوفیة

النسبة 
  المئویة

مجموعة شركات 
  موندیال 

50  50  100%  0  0%  50  100%  

   م 2014إعداد الباحث من واقع تحلیل بیانات الدراسة المیدانیة ،: المصدر *

ان أفراد العینة المبحوثة من مجموعة شركات موندیال  وفق )  3/ 1/ 3(یتضح من الجدول  
استمارة بما یعادل ) 50(مفرده والاستمارات المستلمة بلغ عددها ) 50(الموزعة بلغ عددهم الاستمارات 

عن طریق ) الإستبیان( وقد تم متابعة الأفراد الذین تم تسلیمهم استمارة الإستقصاء %)  100(نسبة 
شخصي وقد تم مقابلة عدد من إدارات المنشآت الصناعیة  موضع الدراسة بشكل . الاتصال المباشر 

و متابعة الأفراد الذین تم . والرد علي استفساراتهم حول ما تضمنته إستمارة الاستبیان من أسئلة ومفاهیم 
  . عن طریق الإتصال المباشر ) الإستبیان(تسلیمهم استمارة الاستقصاء 

  : المعالجة الإحصائیة

لتحلیل بیانات العلوم لتحلیل البیانات واختبار صحة الفروض تم استخدم  البرنامج الإحصائي 
   )الحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة(الاجتماعیة 

 Statistical Package for social sciences (SPSS) . 
أما الأسلوب الإحصائي المستخدم لمعالجة البیانات هو التكرارات والنسب المئویة والوسط الحسابي  

بار صحة الفروض  ویتحصل على القیمة المحسوبة لا لإخت) χ2(اختبار مربع كاي ووالإنحراف المعیاري 
  : ختبار كاي تربیع عن طریق القانون
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χ 2 =              { Oi -Ei  } 22 / Ei 
  كاي تربیع   =          χ 2حیث 

   مجموعال=                     
       Oi     =التكرارات المشاهدة  
      Ei      =التكرارات المتوقعة  

  

وایضاً تم استخدام المعالجة الإحصائیة والوصفیة التحلیلیة للوصول إلى نتائج تساعد في فهم الظاهرة 
موضوع الدراسة ، حیث تم استخدم الجانب الوصفي الأوساط الحسابیة ؛ وذلك لوصف اتجاه المبحوثین نحو 

ل علیه من البیانات الفعلیة مع الوسط المتحص(العبارة هل هو سلبي أم إیجابي ، ویتم ذلك من خلال مقارنة 
مقیاس لیكارت (الوسط الافتراضي والذي یتم حسابه باستخدام أوزان العبارات حسب الطریقة الآتیة 

  ): الخماسي
  )أوافق بشدة ،أوافق ، محاید ، لا أوافق ، لا أوافق بشدة ( 

  ) 1،2،3،4،5: (حیث تم إعطائهم الأوزان التالیة 
  

  3=           = عدد الأوزان   ÷ مجموع الأوزان = الفرضي وسط ال
  

فإن زادت قیمة الوسط الفعلي عن قیمة الوسط الفرضي دلّ ذلك على الاتجاه الإیجابي لإجابات 
  .المبحوسین والعكس 

  

  

  

  

  

  

  

  

   

∑ 

∑ 

15    
5  
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ختبار فرضیاتها: ثانیا    تحلیل بیانات الدراسة وإ
یهدف الباحث من تحلیله للبیانات الشخصیة  التمكن من مدي معرفة تمثیل العینه لمجتمع 
الدراسة ومن ثم یقدم الباحث إحصاءاً وصفیاً للبیانات الأساسیة لأفراد عینة الدراسة  حسب 

   -:المقاییس النهائیة الآتیة 

  العمر بالسنوات. 

  المؤهل العلمي. 

 التخصص العلمي. 

 المسمى الوظیفى  . 

  سنوات الخبرة . 

وقد قام الباحث بتلخیص تلك البیانات في جداول والتي توضح قیم كل متغیر لتوضیح أهمیة  
  .الممیزات الأساسیة للعینة 

وقد تم استخدام التوزیع التكراري لتوضیح عدد المشاهدات للقیمة الواحدة داخل المتغیر في شكل  
  . أرقام ونسب مئویة 
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 تحلیل المعلومات الأولیة عن أفراد عینة الدراسة   ) أ(
   التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب متغیر العمر بالسنوات) 3/2/2(والشكل رقم ) 3/2/2(یوضح الجدول رقم 

  )3/2/2(جدول رقم 

  التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب العمر بالسنوات

 %النسبة  العدد العبارة
 44.0 22 سنة 30أقل من 

 52.0 26 سنة 40- 30من 
 4.0 2 سنة 50- 41من 

 - -  سنة50اكثر من
 100.0 50  المجموع

  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة  :المصدر
 

  )2/32/(شكل رقم 
 الرسم البیانى للمبحوثین حسب متغیر العمر بالسنوات

 
  م2014المیدانیة إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة :المصدر

 
 30من أفراد عینة الدراسة أعمارهم أقل من % 44أعلاه نجد أن )  3/2/2(والشكل رقم )  3/2/2(یتضح من الجدول رقم   

  .سنة  50-41أعمارهم من % 4سنة و  40-30أعمارهم من % 52سنة و 

0

10

20

30

40

50

60

منأقل سنة 30 سنة 30-40من سنة 41-50من

44

52

4



58 

   المؤهل العلمىالتوزیع التكرارى للمبحوثین حسب ) 3/2/3(والشكل ) 3/2/3(یوضح الجدول رقم 
  )2/33/(جدول رقم 

  التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب المؤهل العلمى
 %النسبة  العدد العبارة

 58.0 29 بكالریوس
 26.0 13 دبلوم فوق الجامعي

 12.0 6 ماجستیر
 4.0 2 أخرى

 100.0 50  المجموع
  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )2/33/(شكل رقم 
 الرسم البیانى للمبحوثین حسب متغیر المؤهل العلمى

  
  
  

 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  
  
من أفراد عینة الدراسة مؤهلهم العلمي % 58أعلاه نجد أن ) 3/2/3(والشكل  رقم )  3/2/3(یتضح من الجدول  رقم  

  .اخرى % 4ماجستیر و % 12دبلوم فوق الجامعي و . % 26بكالریوس و 
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  التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب التخصص العلمى) 3/2/4(والشكل ) 3/2/4(یوضح الجدول رقم

  )3/2/4(جدول رقم 
  التخصص العلميالتوزیع التكرارى للمبحوثین حسب 

 %النسبة  العدد العبارة
 8 4 تكالیف ومحاسبة إداریة

 48 24 محاسبة وتمویل
 18 9 إدارة أعمال

 14 7 إقتصاد
 4 2 دراسات مصرفیة

 8 4 أخرى
 100 50  المجموع

 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر
  

  )2/43/(شكل رقم 
 التخصص العلميالرسم البیانى للمبحوثین حسب متغیر 

  
 م2014الدراسة المیدانیة إعداد الباحث من بیانات استبیان :المصدر  

  
من أفراد عینة الدراسة تخصصهم العلمي % 8أعلاه نجد أن ) 3/2/4(والشكل رقم ) 3/2/4(یتضح من الجدول رقم 

% 8دراسات مصرفیة و % 4إقتصاد و % 14إدارة اعمال و % 18محاسبة وتمویل و % 48تكالیف ومحاسبة إداریة و 
  .أخرى 
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   التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب المسمى الوظیفى ) 3/2/5(والشكل ) 3/2/5(یوضح الجدول رقم 
  )3/2/5(جدول رقم 

  المسمى الوظیفي التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب
 %النسبة  العدد العبارة

 44 22 محاسبة
 8 4 تحلیل مالي
 22 11 مدیر مالي

 26 13 أخرى
 100.0 50  المجموع

 م2014من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة إعداد الباحث :المصدر
   

  
  )2/35/(شكل رقم 

 المسمى الوظیفيالرسم البیانى للمبحوثین حسب 

 
 

 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر
 

من أفراد عینة الدراسة مسماهم % 44أعلاه نجد أن ) 3/2/5(والشكل رقم ) 3/2/5(یتضح من الجدول رقم 
 .أخرى % 26مدیر مالي و % 22تحلیل مالي و % 8الوظیفي محاسبة و 
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  التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب سنوات الخبرة ) 4/2/6(والشكل ) 3/2/6(یوضح الجدول رقم 
  )2/36/(جدول رقم 

  عدد سنوات الخبرة التوزیع التكرارى للمبحوثین حسب
 %النسبة  العدد العبارة

 48 24 سنوات 5أقل من 
 40 20 سنوات 10-5من 
 8 4 سنوات 15- 10من 

 4.3 2 سنة 15أكثر من 
 100.0 50  المجموع

 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر
   

  )2/36/(شكل رقم 
 عدد سنوات الخبرةالرسم البیانى للمبحوثین حسب 

 
 م2014الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة إعداد :المصدر  

 
من أفراد عینة الدراسةعدد سنوات % 48أعلاه نجد أن ) 3/2/6(والشكل رقم ) 3/2/6(یتضح من الجدول رقم 

 سنة  15أكثر من % 4سنوات و  15-10من اقل % 8سنوات و  10-5من اقل % 40سنوات و  5خبرتهم أقل من 
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  : ستبیانتحلیل عبارات الإ) ب(
قیاس الاداء المالى فى  وتطبیق الموازنة على اساس النشاط  علاقة ذات دلالة احصائیة بین دتوج( الفرضیة الأولى      

  )المنشات الصناعیة السودانیة
یساعد نظام الموازنة على اساس النشاط فى توفیر المعلومات اللازمة لعملیة قیاس الاداء ( العبارة الاولى للفرضیة الاولى 

(  
التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة )  3/2/7(والشكل رقم )  3/2/7(یوضح الجدول رقم      
  الأولى

  )7/2/3(جدول رقم 
  یع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة الأولىالتوز 

 %النسبة  العدد العبارة
 52 26 أوافق بشدة

 38 19 أوافق
 10 5 محاید

 0 0  لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )7/2/3(شكل رقم 
 الرسم البیانى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة الأولى

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

 من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة %52أعلاه نجد أن) 3/2/7(والشكل رقم ) 3/2/7(رقم  من الجدولیتضح 
 %10وافقون وم% 38  یساعد نظام الموازنة على اساس النشاط فى توفیر المعلومات اللازمة لعملیة قیاس الاداء و على انة 
یساعد نظام الموازنة على انة (یوافقون على % 90كمایتضح من الجدول والشكل اعلاة ان غالبیة عینة الدارسة محایدون 

  )الأداءقیاس اساس النشاط فى توفیر المعلومات اللازمة لعملیة 
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  )استخدام الموازنة على أساس النشاط یؤدي إلى فعالیة عملیة الرقابة الإداریة(العبارة الثانیة للفرضیة الاولى 
التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الثانیة للفرضیة )  3/2/8(والشكل رقم )  3/2/8(یوضح الجدول رقم      
  الأولى

  )3/2/8(جدول رقم 

  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثانیة للفرضیة الأولى
 %النسبة  العدد العبارة

 38 19 أوافق بشدة
 62 31 أوافق
 0 0 محاید

 0 0  لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )3/2/8(شكل رقم 
  لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثانیة للفرضیة الأولىالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

 
من أفراد عینة الدراسة یوافقون % 38أعلاه نجد أن ) 3/2/8(والشكل رقم ) 3/2/8( یتضح من من الجدول رقم 

كمایتضح  .یوافقون %  62الموازنة على أساس النشاط یؤدي إلى فعالیة عملیة الرقابة الإداریة و  بشدة على ان استخدام
 )ان استخدام الموازنة على أساس النشاط یؤدي إلى فعالیة عملیة الرقابة الإداریة(ایضا من الجدول والشكل اعلاة على 
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  )ازنة على أساس النشاط یساعد في رفع الكفاءة الإنتاجیةالإعتماد على اسلوب المو (العبارة الثالثة للفرضیة الاولى 
التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة )  3/2/9(والشكل رقم )  3/2/9(یوضح الجدول رقم      
 ى الأول

  )9/2/3(جدول رقم 
  الأولىالتوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة 

 %النسبة  العدد العبارة
 22 11 أوافق بشدة

 74 37 أوافق
 4 2 محاید

 0 0  لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
  .م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

 
  )9/2/3(شكل رقم 

  للفرضیة الأولىلآراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة الرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

 
من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة الإعتماد % 22أعلاه نجد أن ) 4/2/9(والشكل رقم ) 3/2/9(یتضح من الجدول رقم 

كمایتضح من   محایدون% 4موافقون و % 74على اسلوب الموازنة على أساس النشطة یساعد في رفع الكفاءة الإنتاجیة و 
اسلوب الموازنة على أساس النشطة یساعد في   (یوافقون على % 96الجدول والشكل اعلاة على ان غالبیة افراد عینة الدراسة 

 )رفع الكفاءة الإنتاجیة
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أداء العاملین بالمنشأة  استخدام نظام الموازنة على أساس النشاط یساعد في قیاس(العبارة الربعة الفرضیة الاولى 
  )وتحفیزهم

التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الرابعة للفرضیة )  3/2/10(والشكل رقم )  3/2/10(یوضح الجدول رقم      
 الأولى

  )3/2/10(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الرابعة للفرضیة الأولى

 %النسبة  العدد العبارة
 26 13 أوافق بشدة

 66 33 أوافق
 4 2 محاید

 4 2 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )3/2/10(شكل رقم 
 لآراء المبحوثین تجاه العبارة للرابعة الفرضیة الأولىالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة % 26أعلاه نجد أن ) 3/2/10(والشكل رقم ) 3/2/10(یتضح من الجدول رقم 
% 4موافقون و % 66على ان استخدام نظام الموازنة على أساس النشاط یساعد في قیاس أداء العاملین بالمنشأة وتحفیزهم و 

على ان استخدام نظام الموازنة على أساس (یوافقون % 92كمایتضح من الجدول والشكل اعلاة .لایوافقون % 4محایدون و 
 .)النشاط یساعد في قیاس أداء العاملین بالمنشأة وتحفیزهم
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  )فات وتحلیل أسبابهاتستخدم الموازنة على أساس النشاط في كشف الإنحرا(العبارة الخامسة للفرضیة الاولى 
التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة )  3/2/11(والشكل رقم )  3/2/11(یوضح الجدول رقم      

  .للفرضیة الأولى 
  )3/2/11(جدول رقم 

  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة للفرضیة الأولى
 %النسبة  العدد العبارة

 18 9 أوافق بشدة
 66 33 أوافق
 12 6 محاید

 4 2 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

 
  )3/2/11(شكل رقم 

 لآراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة للفرضیة الأولىالرسم البیانى 

 
  م2014الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة إعداد :المصدر

 
من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة على ان % 18أعلاه نجد أن ) 3/2/11(والشكل رقم ) 3/2/11(یتضح من الجدول رقم 

% 4.3محایدون و % 12موافقون و % 66تستخدم الموازنة على أساس النشاط في كشف الإنحرافات وتحلیل أسبابها و 
تستخدم الموازنة (یوافقون على ان % 84كمایتضح من الجدول والشكل اعلاة على ان غالبیة افراد عینة الدراسة لایوافقون 

  ) على أساس النشاط في كشف الإنحرافات وتحلیل أسبابها
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المعلومات التي یوفرها نظام الموازنة على تعتمد المنشأة في عملیة قیاس الأداء على (العبارة السادسة للفرضیة الاولى 
  )أساس النشاط؟

التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة السادسة للفرضیة )  3/3/12(والشكل رقم )  3/2/12(یوضح الجدول رقم 
 .الأولى 

 )3/2/12(جدول رقم 
  لىالتوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة السادسة للفرضیة الأو 

 %النسبة  العدد العبارة
 18 9 أوافق بشدة

 54 27 أوافق
 12 7 محاید

 14 7 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )3/2/12(شكل رقم 
 للفرضیة الأولىلآراء المبحوثین تجاه العبارة السادسة الرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة % 18أعلاه نجد أن ) 3/2/12(والشكل رقم)3/2/12(یتضح من الجدول رقم 
موافقون % 54على ان تعتمد المنشأة في عملیة قیاس الأداء على المعلومات التي یوفرها نظام الموازنة على أساس النشاط و 

ان (یوافقون على ان % 72كمایتضح من الجدول اعلاة على ان غالبیة افراد الدراسة  .لایوافقون % 14محایدون و % 14و 
 )تعتمد المنشأة في عملیة قیاس الأداء على المعلومات التي یوفرها نظام الموازنة على أساس النشاط
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق الموازنة على أساس النشاط وتطویر الأداء المالي في (الفرضیة الثانیة      
  ).القطاع الصناعي بالسودان

یساعد تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط على الرقابة على عناصر التكالیف (الثانیةلفرضیة لالعبارة الاولى 
  )وتخصبصها بشكل أدق مما یؤدي إلى تخفیض التكلفة

التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة )  3/2/13(والشكل رقم )  3/2/13(یوضح الجدول رقم 
  الأولى

  )3/2/13(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة الثانیة

 %النسبة  العدد العبارة
 14 7 أوافق بشدة

 70 35 أوافق
 8 4 محاید

 4 2 لا أوافق
 4 2 لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
  . م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

 
  )3/2/13(شكل رقم 

 لآراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة الثانیةالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة على ان % 14أعلاه نجد أن )  3/2/13(والشكل رقم  )3/2/13(یتضح من الجدول رقم 
یساعد تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط على الرقابة على عناصر التكالیف وتخصبصها بشكل أدق مما یؤدي إلى 

  لایوافقون بشدة % 4لایوافقون و % 4محایدون و % 8موافقون و % 70تخفیض التكلفة و 
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  )تكلفة تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط تفوق المنافع المتوقعة من تطبیقه( الثانیة للفرضیة الثانیة العبارة
التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الثانیة )  3/2/14(والشكل رقم )  3/2/14(یوضح الجدول رقم      

  .للفرضیة الثانیة 

  )14/2/3(جدول رقم 
  رارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثانیة للفرضیة الثانیةالتوزیع التك

 %النسبة  العدد العبارة
 14 7 أوافق بشدة

 62 31 أوافق
 12 6 محاید

 12 6 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
 .م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )14/2/3(شكل رقم 
 لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثانیة للفرضیة الثانیةالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة % 14أعلاه نجد أن ) 3/2/14(والشكل رقم ) 3/2/14(یتضح من الجدول رقم 
م الموازنة على أساس النشاط تفوق المنافع المتوقعة من تطبیقه و یوافقون بشدة  على ان  تكلفة تطبیق نظا

لایوافقون  كمایلاحظ من الشكل اعلاة ان غالبیة  اراء المبحوثین % 12محایدون و % 12موافقون و% 62
من اراء المبحوثین یوافقون على ان  تكلفة تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط تفوق المنافع % 76او 

  . ة من تطبیقهالمتوقع
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 نظام الموازنة التقلیدي لا یحدد تكلفة الخدمة بدقة مما یستدعي تطبیق نظام الموازنة(العبارة الثالثة للفرضیة الثانیة 
  )على النشاط

التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة )  3/2/15(والشكل رقم )  3/2/15(یوضح الجدول رقم 
 . الثانیة

  )3/2/15(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة الثانیة

 %النسبة  العدد العبارة
 30 15 أوافق بشدة

 52 26 أوافق
 14 7 محاید

 4 2 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
 .م2014المیدانیة إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة :المصدر

  )3/2/15(شكل رقم 
 لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة الثانیةالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

بشدة  على ان من أفراد عینة الدراسة یوافقون % 30أعلاه نجد أن ) 3/2/15(والشكل رقم )3/2/15(ن الجدول رقم 
%  52موازنة على اساس النشاط ونظام الموازنة التقلیدي لا یحدد تكلفة الخدمة بدقة مما یستدعي تطبیق نظام ال

ان عڴʄࢫ(كمايوܷݳࢫاݍݨدولࢫوالشɢلࢫاعلاةࢫانࢫغالبيةࢫاراءࢫالمبحوث؈نࢫيوافقونࢫࢫ لایوافقون%  4محایدون و % 14موافقون و 
  )لفة الخدمة بدقة مما یستدعي تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط نظام الموازنة التقلیدي لا یحدد تك
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  )استخدام نظام محوسب یساعد في تطبیق نظام الموازنة على أساس  النشاط(العبارة الرابعة للفرضیة الثانیة 
العبارة الرابعة للفرضیة التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه )  3/2/16(والشكل رقم )  3/2/16(یوضح الجدول رقم 

 . الثانیة

 )16/2/3(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الرابعة للفرضیة الثانیة

 %النسبة  العدد العبارة
 28 14 أوافق بشدة

 4 2 محاید
 64 32 أوافق

 4 2 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
 م2014الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة إعداد :المصدر

  )16/2/3(شكل رقم 
  لآراء المبحوثین تجاه العبارة الرابعة للفرضیة الثانیةالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة % 28أعلاه نجد أن )3/2/16(والشكل رقم ) 3/2/16(یتضح من الجدول رقم 
الدراسة یوافقون بشدة  على ان استخدام نظام محوسب یساعد في تطبیق نظام الموازنة على أساس  النشاط 

یتضح من الجدول والشكل اعلاة ان غالبیة اراء  .لایوافقون % 4محایدون و % 64یوافقون و % 4و 
م نظام محوسب یساعد في تطبیق نظام الموازنة على ان استخداعلى ( یوافقون%92المبحوثین اوبنسبة 

 )أساس  النشاط
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  )استخدم نظام محوسب على أساس النشاط یؤدي إلى حساب تكلفة الخدمة بشكل صحیح(العبارة الخامسة للفرضیة الثانیة 
رة الخامسة للفرضیة التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبا)  3/2/17(والشكل رقم )  3/2/17(یوضح الجدول رقم 

 الثانیة

  )(17/2/3جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة للفرضیة الثانیة

 %النسبة  العدد العبارة
 22 11 أوافق بشدة

 70 35 أوافق
 8 4 محاید

 0 0  لا أوافق 
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
 . م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )17/2/3(شكل رقم 
 لآراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة للفرضیة الثانیةالرسم البیانى 

  
  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة یوافقون % 22أعلاه نجد أن ) 3/2/17(والشكل رقم ) 3/2/17(یتضح من الجدول رقم 
% 70بشدة على ان استخدم نظام محوسب على أساس النشاط یؤدي إلى حساب تكلفة الخدمة بشكل صحیح و 

 (یوافقون% 82یتضح من الجدول والشكل اعلاة ان غالبیة اراء المبحوثین اوبنسبة محایدون %  8موافقون و 
  )م محوسب على أساس النشاط یؤدي إلى حساب تكلفة الخدمة بشكل صحیح على ان استخدم نظا
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  ).لا تتوفر المقومات الأساسیة لتطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط في القطاع الصناعي بالسودان(: الفرضیة الثالثة 
  )نظام الموازنة على أساس النشاط لا یتوفر خبراء یمكن الإستعانة لمعرفة كیفیة تطبیق(العبارة الاولى للفرضیة الثالثة 

التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة )  3/2/18(والشكل رقم )  3/2/18(یوضح الجدول رقم 
 الثالثة 

  )3/2/18(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة الثالثة

 % النسبة العدد العبارة
 56 28 أوافق بشدة

 36 18 أوافق
 0 0  محاید

 0 0  لا أوافق 
 8 4 لا أوافق بشدة

 100.0 50  المجموع
  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )3/2/18(شكل رقم 
 لآراء المبحوثین تجاه العبارة الأولى للفرضیة الثالثةالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدةعلى ان % 56أعلاه نجد أن ) 3/2/18(والشكل رقم ) 3/2/18(یتضح من الجدول رقم 
  لایوافقون % 8موافقون و % 36لایتوفر خبراء یمكن الإستعانة لمعرفة كیفیة تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط و 

ان لا یتوفر خبراء یمكن الإستعانة لمعرفة  على% (92یتضح من الجدول والشكل اعلاة ان غالبیة اراء المبحوثین یوافقون
  )كیفیة تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط
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توفیر إجراء وأنظمة محاسبة تتمیز بالمرونة إلى تطبیق نظام الموازنة على أساس  یسهل(العبارة الثانیة للفرضیة الثالثة 
  )النشاط

التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الثانیة للفرضیة )  4/2/19(والشكل رقم )  4/2/19(یوضح الجدول رقم 
 .الثالثة 

  )19/2/3(جدول رقم 
  ه العبارة الثانیة للفرضیة الثالثةالتوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجا

 %النسبة  العدد العبارة
 18 9 أوافق بشدة

 62 31 أوافق
 8 4 محاید

 8 4 لا أوافق
 4 2 لا أوافق بشدة

 100 50  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )2/319/(شكل رقم 
 تجاه العبارة الثانیة للفرضیة الثالثة لآراء المبحوثینالرسم البیانى 

 
   م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة % 18أعلاه نجد أن ) 4/2/19(والشكل رقم ) 4/2/19(یتضح من الجدول رقم 
إلى تطبیق نظام الموازنة على أساس  یوافقون بشدة على ان یسهل توفیر إجراء وأنظمة محاسبة تتمیز بالمرونة

یتضح من الجدول والشكل .لایوافقون بشدة % 4لایوافقون و % 8محایدون و % 8یوافقون و % 62النشاط و 
ان یسهل توفیر إجراء وأنظمة محاسبة تتمیز بالمرونة إلى على % (80اعلاة ان غالبیة افراد عینة الدراسة یوافقون

 )اس النشاطتطبیق نظام الموازنة على أس
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  )تكلفة تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط تفوق المنافع المتوقعة من تطبیقه(لفرضیة الثالثة لالعبارة الثالثة 
التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة )  4/2/20(والشكل رقم )  4/2/20(یوضح الجدول رقم 

 . الثالثة

  )3/2/20(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة الثالثة

 %النسبة  العدد العبارة
 4 2 أوافق بشدة

 70 35 أوافق
 14 7 محاید

 12 6 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100 50  المجموع
 . م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )3/2/20(رقم شكل 
  لآراء المبحوثین تجاه العبارة الثالثة للفرضیة الثالثةالرسم البیانى 

 
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

من أفراد عینة الدراسة % 4أعلاه نجد أن ) 3/2/20(والشكل رقم ) 3/2/20(یتضح من الجدول رقم 
تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط تفوق المنافع المتوقعة من تطبیقه  یوافقون بشدة  على ان تكلفة

لایوافقون ویتضح من الجدول والشكل اعلاة ان غالبیة افراد % 12محایدون و % 14موافقون و % 70و
على ان تكلفة تطبیق نظام الموازنة على أساس النشاط تفوق المنافع المتوقعة %( 74عینة الدراسة یوفقون 

  ) تطبیقهمن 
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توفیر المقومات الساسیة لإعداد الموازنة على أساس النشاط یؤدي إلى تحسین الأداء (العبارة الرابعة للفرضیة الثالثة  
  )المالي للمنشأة

 التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الرابعة للفرضیة الثالثة)  4/2/21(والشكل رقم )  4/2/21(یوضح الجدول رقم 
.  

  )3/2/21(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الرابعة للفرضیة الثالثة

 %النسبة  العدد العبارة
 22 11 أوافق بشدة

 70 35 أوافق
 4 2 محاید

 4 2 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100 50  المجموع
  م2014المیدانیة إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة :المصدر

  )3/2/21(شكل رقم 
  لآراء المبحوثین تجاه العبارة الرابعة للفرضیة الثالثةالرسم البیانى 

  
  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة % 22أعلاه نجد أن ) 4/2/21(والشكل رقم )4/2/21(یتضح من الجدول رقم 
توفیر المقومات الساسیة لإعداد الموازنة على أساس النشاط یؤدي إلى تحسین الأداء المالي للمنشأة و على ان 

ویتضح من الجدول والشكل اعلاة ان غالبیة عینة الدراسة .لایوافقون % 4محایدون و % 4یوافقون و % 70
المقومات الساسیة لإعداد الموازنة على أساس النشاط یؤدي إلى تحسین الأداء المالي توفیر على ان %( 82یوافقون
   )للمنشأة 
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  )لا تقوم المنشأة بتدریب كوادرها البشریة باستخدام نظام الموازنة على النشاط(العبارة الخامسة للفرضیة الثالثة 
التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة للفرضیة التوزیع )  3/2/22(والشكل رقم )  3/2/22(یوضح الجدول رقم 

 الثالثة

  )3/2/22(جدول رقم 
  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة للفرضیة الثالثة

 %النسبة  العدد العبارة
 34 17 أوافق بشدة

 48 24 أوافق
 14 7 محاید

 4 2 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100 23  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )3/2/22(شكل رقم 
  لآراء المبحوثین تجاه العبارة الخامسة للفرضیة الثالثةالرسم البیانى 

  
  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

من أفراد عینة الدراسة % 34أعلاه نجد أن ) 3/2/22(والشكل رقم )3/2/22(یتضح من الجدول رقم 
موافقون % 48یوافقون بشدة على ان لا تقوم المنشأة بتدریب كوادرها البشریة باستخدام نظام الموازنة على النشاط و 

دراسة كمایتضح من الجدول والشكل اعلاة على ان غالبیة افراد عینة ال .لایوافقون % 4محایدون و % 13و 
   )ان لا تقوم المنشأة بتدریب كوادرها البشریة باستخدام نظام الموازنة على النشاطعلى %(82یوافقون 
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  )لا تقوم المنشأة بتحلیل إنحرافاتها بإستخدام نظام الموازنة على اساس النشاط(العبارة السادسة للفرضیة الثالثة 
التوزیع التكرارى لأراء المبحوثین تجاه العبارة السادسة للفرضیة )  3/2/22(والشكل رقم )  4/2/22(یوضح الجدول رقم 

 .الثالثة 
 )23/2/3(جدول رقم 

  التوزیع التكرارى لآراء المبحوثین تجاه العبارة السادسة للفرضیة الثالثة

 %النسبة  العدد العبارة
 26 13 أوافق بشدة

 48 24 أوافق
 14 7 محاید

 4 6 لا أوافق
 0 0  لا أوافق بشدة

 100 50  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

  )3/2/23(شكل رقم 
 لآراء المبحوثین تجاه العبارة السادسة للفرضیة الثالثةالرسم البیانى 

  
  

  م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر
من أفراد عینة % 26أعلاه نجد أن ) 3/2/23(والشكل رقم ) 3/2/23(یتضح من الجدول رقم  

الدراسة یوافقون بشدة على ان لا تقوم المنشأة بتحلیل إنحرافاتها بإستخدام نظام الموازنة على أساس النشاط 
كمایتضح من الجدول اعلاة ان غلبیة عینة الدراسة .لایوافقون % 12محایدون و % 14یوافقون و % 48و 

  )على ان لا تقوم المنشأة بتحلیل إنحرافاتها بإستخدام نظام الموازنة على أساس النشاط%( 74ن یوافقو 
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  :إختبار ومناقشة فرضیات الدراسة 
یتناول الباحث في هذا الجزء مناقشة وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة وذلك من خلال المعلومات التي  

وكذلك نتائج التحلیل الإحصائي لاختبار الفروض وقام الباحث أسفرت عنها جداول تحلیل بیانات الدراسة 
بمناقشة وتفسیر نتیجة كل فرض علي حدا بهدف الحكم علي صحتها أو عدمه استناداً للتحلیل الإحصائي 

حیث ان فروض هذه الدراسة  مرتبطة بعضها ببعض . وأي تحلیل خاص بأي فرضیة ) SPSS(العام 
أي فرض من الفروض عند تفسیر فرض أخر بغرض أعطاء صورة متكاملة فسوف تتم الإشارة إلي نتائج 

 . عن جوانب مشكلة الدراسة والمتغیرات المختلفة التي أثرت فیها

لإختبار فرضیات الدراسة قام الباحث  بتحدید العبارات المرتبطة بالفرضیات لیتم إختبارها باستخدام مربع 
لدلالة علي الفروق بین أعداد إجابات ) كأي (اختبار والمعروف اختصاراً ب)  Chi – Square(كأي 

  المبحوثین علي العبارات موضع الاختبار، ویتم اختبار فرضیات الدراسة علي النحو التالي
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تطبیق الموازنة على اساس  علاقة ذات دلالة احصائیة بین دتوج(یوضح اختبار الفرضیة الأولى ) : 3/2/24(جدول رقم 
  )مجموعة شركات موندیالقیاس الاداء المالى فى  والنشاط 

  رقم

  العبارة
  العبارة

  قیمة

  مربع كاي

  درجة

  الحریة

القیمة 
  الإحتمالیة

  الوسط

  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

  الإستنتاج

1  
بساعد نظام الموازنة على اساس النشاط 
في توفیر المعلومات الازمة لعملیة 

 قیاس الاداء
 دالة  662. 4.43 0.03 2 6.87

استخدام الموازنة على أساس النشاط   2
 بؤدي إلى فعالیة عملیة الرقابة الاداریة 

 غیر دالة 499. 4.39 0.30 1 1.087

3  
الإعتماد على اسلوب الموازنة على 
اساس النشاط یساعد في رفع الكفاءة 

 الإنتاجیة
 دالة 491. 4.17 0.00 2 18.087

4  

استخدام نظام الموازنة على أساس 
النشاط بساعد في قیاس أداء العاملین 

  بالمنشأة وتحفیزهم

 

  دالة   694. 4.13 0.00 3 22.739

تستخدم الموازنة على أساس النشاط في   5
 كشف الإنحرافات وتحلیل أسبابها

  دالة   706. 3.96 0.00 3 20.652

6  
تعتمد المنشأة في عملیة قیاس الأداء 
على المعلومات التي یوفرها نظام 

 الموازنة على اساس النشاط
  دالة 902. 3.78 0.01 3 12.304

  .م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة  :المصدر

وهي دالة إحصائیاً أي توجد  0.05من الجدول أعلاه نجد أغلب القیم الإحتمالیة لاختبار مربع كاي هي أقل من 
ذات دلالة إحصائیة بین اجابات المبحوثین تجاه عبارات الفرضیة الأولى ؛ عدا العبارة الثانیة قیمتها الإحتمالیة أكبر من فروق 
علیه لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة بین اجابات المبحوثین تجاه العبارة الثانیة ، وبالنظر لقیم الوسط الحسابي  0.05

  .علیه أخذت آراء المبحوثین الموافقة على عبارات الفرضیة الأولى ) 3(نجدها أكبر من الوسط الفرضي 
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق الموازنة على أساس (یوضح اختبار الفرضیة الثانیة ) : 25/2/4(جدول رقم 
  ).مجموعة شركات موندیال  العالمیةالنشاط وتطویر الأداء المالي في 

  رقم

  العبارة
  العبارة

  قیمة

  مربع كاي

  درجة

  الحریة

القیمة 
  الإحتمالیة

  الوسط

  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

  الإستنتاج

1  

یساعد تطبیق نظام الموازنة على اساس 
النشاط على الرقابة على عناصر 
التكالیف وتخصیصها بشكل أدق مما 

 یؤدي إلى تخفیض التكلفة

 دالة 887. 3.83 0.00 4 35.913

تطبیق نظام الموازنة على اساس تكلفة   2
 النشاط تفوق المنافع المتوقعة من تطبیقه

 دالة 864. 3.74 0.00 3 15.783

نظام الموازنة التقلیدي لا یحدد تكلفة   3
 الخدمة بدقة مما یستدعي تطبیق نظام

 دالة 793. 4.09 0.01 3 12.304

4  
استخدام نظام محوسب یساعد في 

  اساس النشاطتطبیق نظام الموازنة على 

 

  دالة 670. 4.23 0.00 3 19.957

5  
استخدم نظام محوسب على أساس 
النشاط یؤدي إلى حساب تكلفة الخدمة 

 بشكل صحیح
  دالة 548. 4.13 0.00 2 14.174

  .م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

وهي دالة إحصائیاً أي توجد  0.05لاختبار مربع كاي هي أقل من من الجدول أعلاه نجد جمیع القیم الإحتمالیة 
فروق ذات دلالة إحصائیة بین اجابات المبحوثین تجاه الفرضیة الثانیة ، وبالنظر لقیم الوسط الحسابي نجدها أكبر من الوسط 

  .علیه أخذت آراء المبحوثین الموافقة على عبارات الفرضیة الثانیة ) 3(الفرضي 
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لا تتوفر المقومات الأساسیة لتطبیق نظام الموازنة على اساس (یوضح اختبار الفرضیة الثالثة ) : 26/2/4(جدول رقم 
  ).مجموعة شركات موندیال العالمیة النشاط في 

  رقم

  العبارة
  العبارة

  قیمة

  مربع كاي

  درجة

  الحریة

القیمة 
  الإحتمالیة

  الوسط

  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

  الإستنتاج

1  
لا توفر خبراء یمكن الإستعانة لمعرفة 
كیفیة تطبیق نظام الموازنة على اساس 

 النشاط
 دالة 1.146 4.30 0.02 2 7.913

2  
یسهل توفیر إجراء وأنظمة محاسبة 
تتمیز بالمرونة إلى تطبیق نظام الموازنة 

 على أساس النشاط
 دالة 998. 3.78 0.00 4 25.043

3  
على اساس تكلفة تطبیق نظام الموازنة 

النشاط تفوق المنافع المتوقعة من 
 تطبیقه

 دالة 775. 3.65 0.00 3 24.826

4  
توفیر المقومات الساسیة لإعداد الموازنة 
على أساس النشاط یؤدي إلى تحسین 

 الأداء المالي للمنشأة
  دالة 668. 4.09 0.00 3 26.217

5  
 لا تقوم المنشأة بتدریب كوادرها البشریة

  باستخدام نظام الموازنة على النشاط

 

  غیر دالة 815. 4.13 0.01 3 10.913

6  
لا تقوم المنشأة بتحلیل إنحرافاتها 
بإستخدام نظام الموازنة على اساس 

 النشاط
  غیر دالة 968. 3.87 0.06 3 7.435

  .م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

وهي دالة إحصائیاً أي توجد  0.05نجد أغلب القیم الإحتمالیة لاختبار مربع كاي هي أقل من  من الجدول أعلاه
فروق ذات دلالة إحصائیة بین اجابات المبحوثین تجاه عبارات الفرضیة الأولى ؛ عدا العبارة السادسة قیمتها الإحتمالیة أكبر 

ت المبحوثین تجاه العبارة السادسة ، وبالنظر لقیم الوسط علیه لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة بین اجابا 0.05من 
  .علیه أخذت آراء المبحوثین الموافقة على عبارات الفرضیة الثالثة ) 3(الحسابي نجدها أكبر من الوسط الفرضي 
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بین  توجد علاقة ذات دلالة احصائیة(یوضح إجمالي  اجابات المبحوثین  عن الفرضیة الأولى ): 3/2/27(جدول رقم 
  ). مجموعة شركات موندیال العالمیة الموازنة على أساس النشاط و قیاس الأداء المالي في 

  
 %النسبة  العدد العبارة
 29.0 87 بشدة أوافق
 60.0 180 أوافق
 7.3 22 محاید

 3.7 11 أوافق لا
 0 0  لا أوافق بشدة

 100.0 300  المجموع
  م2014الدراسة المیدانیة إعداد الباحث من بیانات استبیان :المصدر

توجد علاقة ذات دلالة احصائیةبین (یوضح إجمالي  اجابات المبحوثین  عن الفرضیة الأولى ): 3/2/27(جدول رقم 
  ). مجموعة شركات موندیال العالمیة الموازنة على أساس النشاط و قیاس الأداء المالي في 

  
  م2014المیدانیة إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة :المصدر

 
من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة عن % 029.أعلاه نجد أن ) 3/2/27(والشكل رقم )3/2/27(یتضح من الجدول رقم  

فى مجموعة شركات بین الموازنة على أساس النشاط و قیاس الأداء المالي  توجد علاقة ذات دلالة احصائیة(الفرضیة الأولى 
كمايتܸݳࢫايضاࢫمنࢫاݍݨدولࢫوالشɢلࢫࢫ. لایوافقون%  3.7محایدون و % 7.3یوافقون و %  60و )  موندیال العالمیة 

بین الموازنة  توجد علاقة ذات دلالة احصائیة(يوفقونࢫعڴʄࢫالفرضيةࢫ%  89انࢫغالبيةࢫافرادࢫعينةࢫالدراسةࢫاعلاةࢫ
  ) مجموعة شركات موندیال العالمیة على أساس النشاط و قیاس الأداء المالي في 
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین (یوضح إجمالي  اجابات المبحوثین  عن الفرضیة الثانیة ): 28/2/3(جدول رقم 
  ).مجموعة شركات موندیال العالمیة تطبیق الموازنة على أساس النشاط وتطویر الأداء المالي في 

  
 %النسبة  العدد العبارة

 21.6 54 بشدة أوافق
 63.6 159 أوافق
 9.2 23 محاید

 4.8 12 أوافق لا
 8. 2 بشدة أوافق لا

 100.0 250  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین (یوضح إجمالي  اجابات المبحوثین  عن الفرضیة الثانیة ): 28/2/3(جدول رقم 
  ).فى مجموعة شركات موندیال العالمیة تطبیق الموازنة على أساس النشاط وتطویر الأداء المالي 

  
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

 
أفراد  من% 21.6أعلاه نجد أن  )4/2/28(والشكل رقم )4/2/28(رقم  من الجدول یتضح 

یساعد تطبیق الموازنة على أساس النشاط في قیاس الأداء (عینة الدراسة یوافقون بشدة عن الفرضیة الثانیة 
لایوافقون و % 4.8محایدون و % 9.2یوافقون و % 63.6و )المالي في القطاع الصناعي بالسودان

 .لا یوافقون بشدة % 0.8
یساعد تطبیق الموازنة  یوافقون على ان 85.2عینة الدراسة كمایتضح من الجدول والشكل اعلاة ان غالبیة 

  )فى مجموعة شركات موندیال على أساس النشاط في قیاس الأداء المالي 
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لا تتوفر المقومات الأساسیة لتطبیق نظام (یوضح إجمالي  اجابات المبحوثین  عن الفرضیة الثالثة ): 29/2/3(جدول رقم 
  ).مجموعة شركات موندیال العالمیة الموازنة على اساس النشاط في 

 %النسبة  العدد العبارة
 26.7 80 بشدة أوافق
 55.7 167 أوافق
 9.0 27 محاید

 6.6 20 أوافق لا
 2.0 6 بشدة أوافق لا

 100.0 300  المجموع
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر

 
لا تتوفر المقومات الأساسیة لتطبیق نظام (یوضح إجمالي  اجابات المبحوثین  عن الفرضیة الثالثة ): 29/2/3(جدول رقم 

  ).مجموعة شركات موندیال العالمیة الموازنة على اساس النشاط في 

  
 م2014إعداد الباحث من بیانات استبیان الدراسة المیدانیة :المصدر  

  
من أفراد عینة % 26.7أعلاه نجد أن ) 3/2/29(رقم والشكل ) /3/229(یتضح من الجدول رقم 

لا تتوفر المقومات الأساسیة لتطبیق نظام الموازنة على اساس (الدراسة یوافقون بشدة عن الفرضیة الثالثة 
لا % 2لایوافقون و % 6.6محایدون و % 9یوافقون و % 55.7و ) النشاط في القطاع الصناعي بالسودان

لا تتوفر (یوافقون على % 82.4ن الجدول اعلاة ان غالبیة عینة الدراسة كمایتضح م.یوافقون بشدة 
  )مجموعة شركات موندیال العالمیةالمقومات الأساسیة لتطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط في 
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  )3/2/30(جدول رقم 
   یوضح اختبار فرضیات الدراسة

  

 

  

  رقم

  الفرضية

  الفرضية

  قيمة

  مرȌعࡧɠاي

  درجة

  اݍݰرʈة

القيمةࡧ

  לحتمالية

  الوسط

  اݍݰساȌي

לنحرافࡧ

  المعياري 
  לستɴتاج

1  

ࢫب؈نࢫدتوج ࢫاحصائية ࢫدلالة ࢫذات ࢫعلاقة

ࢫ ࢫالɴشاط ࢫاساس ʄࢫعڴ ࢫالموازنة ࢫو تطبيق

ࢫ ʄࢫࢭ ʄࢫالماڲ ࢫטداء ࢫقياس شرɠاتࢫ مجموعة

 مونديالࢫالعالمية

 دالةࢫࢫ 0.700 4.14 0.00 3 111.681

2  

ࢫب؈نࢫ ࢫإحصائية ࢫدلالة ࢫذات ࢫعلاقة توجد

ࢫالɴشاطࢫ ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫالموازنة تطبيق

ࢫ ʏࢫࢭ ʏࢫالماڲ ࢫشرɠاتࢫوتطوʈرࢫכداء مجموعة

 مونديالࢫالعالمية

 دالة 0.773 4.00 0.00 4 195.278

3  

ࢫلتطبيقࢫ ࢫכساسية ࢫالمقومات ࢫتتوفر لا

ࢫࢭʏࢫ ࢫالɴشاط ࢫاساس ʄࢫعڴ ࢫالموازنة نظام

  مجموعةࢫشرɠاتࢫمونديالࢫالعالمية

  دالة 0.920 3.97 0.00 4 130.043

  .م2014إعدادࢫالباحثࢫمنࢫبياناتࢫاستȎيانࢫالدراسةࢫالميدانيةࢫ:المصدر

  وهي دالة 0.05من الجدول أعلاه نجد  ان القیمة الإحتمالیة لاختبار مربع كاي للفرضیة هي أقل من 
إحصائیاً أي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین اجابات المبحوثین تجاه الفرضیة  ، وبالنظر لقیمة 

علیه أخذت آراء المبحوثین الموافقة على عبارات ) 3(الوسط الحسابي نجدها أكبر من الوسط الفرضي 
مجموعة ي في الفرضیة الاولى أي یساعد تطبیق الموازنة على أساس النشاط في قیاس الأداء المال

 .شركات موندیال العالمیة
  وهي  0.05من الجدول أعلاه نجد القیمة الإحتمالیة لاختبار مربع كاي للفرضیة الثانیة  هي أقل من

دالة إحصائیاً أي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین اجابات المبحوثین تجاه الفرضیة  ، وبالنظر 
علیه أخذت آراء المبحوثین الموافقة على ) 3(الفرضي  لقیمة الوسط الحسابي نجدها أكبر من الوسط

عبارات الفرضیة الثانیة  ، أي یساعد تطبیق الموازنة على أساس النشاط في قیاس الأداء المالي في 
 .مجموعة شركات موندیال العالمیة

  وهي دالة  0.05من الجدول أعلاه نجد القیمة الإحتمالیة لاختبار مربع كاي للفرضیة  هي أقل من
إحصائیاً أي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین اجابات المبحوثین تجاه الفرضیة  ، وبالنظر لقیمة الوسط 

ة على عبارات الفرضیة علیه أخذت آراء المبحوثین الموافق) 3(الحسابي نجدها أكبر من الوسط الفرضي 
  الصناعي النشاط في القطاعلا تتوفر المقومات الأساسیة لتطبیق نظام الموازنة على أساس أي الثالثة  ، 
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 ــــــــــــــــــةـــــــالخاتم

  :وتشتمل على الآتى 

  .النتائج: أولاً 

  .التوصیات: ثانیاً 
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 :ائجالنت: اولاً 
  بعد الدراسة النظریة المیدانیة خلص الباحث الى النتائج الاتیة   

تستخدم المنشاه والاداره مثل الموازنه علي اساس النشاط والتي توفر معلومات كافیه تساعد في عملیة - 1
 الاداء  قیاس

 استخدام نظام الموازنه علي اساس النشاط یساعد المنشاة في كشف نقاط القوه والضعف وتصحیحها- 2
 .الي رفع كفاءة الاداء المالي  ممایودي

استخدام الموازنه علي اساس النشاط یوفر معلومات تساعد المنشاه في الرقابه اوضحت نتائج الدراسة - 3
 .الاداریه

 .تستخدم المنشاه الموازنه علي اساس النشاط في عملیة قیاس اداتها المالیه- 4

 .وتحلیلها وتصحیحها مما یساعد علي تحقیق اهداف المنشاه تعمل المنشاه علي تحلیل انحرافات الموازنه- 5

تساعد الموازنه علي اساس النشاط في توفیر المعلومات اللازمه لعملیة التخطیط والرقابه وعملیة قیاس - 6
 .الاداء المالي

ي تدریب المنشاه لكوادرها البشریه علي استخدام نظام الموازنه علي اساس النشاط یساعد المنشاه عل- 7
 تخفیض التكالیف ورفع كفاءة المالى

  . یة مزیج من عنصر الشباب و الخبرةبینت نتائج الدراسة أن الكادر البشرى العامل بالمنشآت الصناع - 8
أوضحت نتائج التحلیل للعینة المختارة ضعف التأهیل المهنى للكوادرالبشریة العاملة فى المنشآت - 9

  .الصناعیة
ص التكالیف والمحاسبة الإداریة قلیلة جداً رغم دوره المهم لهذه وضحت الدراسة أن نسبة تخصی -11

  المنشآت    
اوضحت الدراسة أن المواازنة على اساس النشاط توفر الاسس السلیمة لقیاس الأنشطة وهذا یسهم  -12

  . فى تحدید الأنشطة التى تضیف قیمة للعمیل 
عاطلة وبالتالى تقلیل تكلفة التشغیل وضحت الدراسة أن نظم المعلومات التكالیفیة تحدد الطاقة ال -13

  .وهذا بدوره یسهم فى تعزیز الموقع التنافسى للمنشاة 
بینت الدراسة أن تقاریر الموازنةعلى اساس النشاط  تسهم فى قیاس وتخصیص التكالیف غیر المباشرة  -13

  .بدقة كبیرة مما یساعد فى تحمیل هذه التكالیف بدقة على الأنشطة المسببه لها 
وضحت الدراسة أن تحدید الأنشطة التى تضیف قیمة یتم فى ظل تطبیق الموازنة  وهذا یمكن المنشأة  -14

  . من عملیة التحسین المستمرة لها وترشید الأخرى التى لاتضیف قیمة 
أثبتت الدراسة أن التخصیص الجید للموارد یكون بالتحدید الدقیق لتكالیف الأنشطة فى ظل تطبیق نظم  -15
  زنة  على اساس النشاط الموا
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  :التوصیات: ثانیا
  بناء على الدراسة یوصى الباحث بالتوصیات الاتیة 

 
 الاستعانة طریق عن فى المنشاة وذلك الأنشطة أساس على الموازنات نظام تطبیق لعملیة التخطیط ضرورة 1-

 .المتطور النظام هذا تطبیق مجال في الكافیة والخبرة الدرایة ولدیهم ومتخصصین مؤهلین ومستشارین بخبراء

 أهمیة بصفة حول المنشاءات، إدارة في القرار وأصحاب للمسئولین متخصصة تدریبیة دورات عقد ضرورة 2-

 والمنافع، التطبیق آلیة حیث من خاصة، الأنشطة أساس على الموازنات ونظام عامة بصفة الموازنات نظام

 .الأداء وتحسین المباشرة، غیر التكالیف تحدید في التقلیدي نظامال وبین بینه الاختلاف أوجه وتبیان والمزایا،

 في المحاسبي الكادر تأهیل في المساندة المعلومات وتقنیات الحاسوب برامج استخدام ضرورة 3-

 إلى النظام كلفة ضغط بهدف الأنشطة أساس على الموازنات نظام وتنفیذ تصمیم متطلبات وفق فى المنشات 

  المخرجات دقة ضمان مع ممكن حد أدنى
 المؤهلة البشریة بالكوادر وتدعیمها فى المنشات الصناعیة  للموازنات مستقلة أقسام بإنشاء الباحث یوصى 4-

، علمیاً   النشاط أساس على الموازنات نظام تطبیق لنجاح أساسیه مسألة وهذه وعملیاً

النشاط لضمان قیاس ورفع وكفاة ضرورة تدریب العاملین بالمنشاة على اسلوب الموازنة على اساس - 5
  .الاداء المالى 

 .القیام بالمزید من البحوثوالدراسات لتطریر الموازنة على اساس النشاطوتطبیقها بشكل فعال - 6

الإهتمام بتوظیف محاسبى تكالیف من قبل المنشآت الصناعیة لأهمیة هذا التخصص فى مجال - 7
  .التصنیع

 
   :مستقبلیةال الدراسات والبحوث 

  
 اثر استخدام الموازنة على اساس النشاط فى الرقابة المالیة  - 1

   اثر استخدام الموازنة على اساس النشاط فى تخفیض التكالیف غیر المباشرة -2
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  ـــــعوالمراجــــــــــــ المصادر
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  المصادر والمراجعقائمة ا
 القران الكریم     

  المراجع باللغة  العربیة :  اولا   
  الكتب  -1

 .م 2004).  الأردن(عمان ، للنشرل دار وائ) 1ط.(المحاسبة الإداریة، محمد، أبو نصار -
 احمد حسین على حسین ؛استاذ المحاسبة والمراجعة ؛المحاسبة الاداریة ؛كلیة التجارة ؛القاهر جامعة الاسنكدریة ؛ا  -

 .م2003- 2002لدارالجامعیة 
، حقوق الطبع محفوظة للمؤلف. ي الأردنـا فـالعلمیة في المحاسبة الحکومیة وتطبیقاتهل الأصو، حسام، الحجاوي -

 .م 1999مصر
 .م 2003.دار المناهج للنشر والتوزیع: عمان. المحاسبة الإداریة، ؛ عصام فهد، العربید -
دار المسیرة للنشر ، عمان، )1ط. (قـالتطبیة وـین النظریـإدارة الموازنات العامة بل؛ فیص، سلیمان ومراد، اللوزي -

 .والتوزیع والطباعة
مطابع .  المحاسبة الإداریة للمعلومات اللازمة للتخطیط؛المجمع العربي للمحاسبین القانونیین -

 .م2001عمان،الأردن،الشمس
، زاید ومحمد عصام الدین، اجـد حجـترجمة أحمد حام. المحاسبة الإداریة،  اریك، نورین، ري اتش، جاریسون -

 .م2002دار المریخ  للنشر   : ریاضال
الدار ) مدخل محاسبة المسؤلیة وتقیم الاداء ( رضوان حلوة حنان  المحاسبة الاداریة .جبریل جوزیف كحالة ؛ د   -

 .م2002العلمیة الدولیة 
، مطبعة نهضة مصر. الرقابة،راراتـاذ القـاتخ، یطـالتخط، المعلومات، الأساسیات، المحاسبة،  محمد، حجازي  -

 .م1998مصر
 .م 1992؛الأردن ، عمان) . 1ط. (المحاسبة الحکومیة والإدارة المالیة العامة. ،محمد، حجازي  -
 .م 2005مصر ، الجامعیةالدار . الموازنات التقدیریة نظرة متکاملةل،  طارق عبد العا، حماد -
 .م2005.   دار   الجامعیةـال، اتـداد الموازنـالحدیث في إعل المدخ، وجدي، محمد وحجازي، راضي -
زین العابدین سعید ؛ تطویر مقترح لنموزج فامر كأس لتحین منهج تقیم الاداء الاقتصادى فى الشركات متعددة   -

 .م1993؛172العد)الادارة (مجلة المال  الجنسیات ؛
مجلة البحوث . اتالتکالیفـام لمعلومـکنظ abcشاط ـمدى فعالیة نظام تکالیف الن،  مجدي محمد، سامي       -

 .م2000، التجاریة
المؤسسة . يالنظریة والتطبیقـستقبلها فـرها ومـالموازنة العامة للدولة ماضیها وحاض. ،فهمي محمود، شکري  -

 .م1999الجامعیة للدراسات والنشر 
، لم شروع قطاع المحاسبة والتدقیقـالوکالة الأمریکیة للتنمیة الدولیة م، المحاسبة الإداریة. ،رشیدل نضا، صبري -

 .م2002تذكر دار النشر  
 .م2002.عمان –للنشر ل دار وائ، الطبعة الأولى ، المحاسبة الإداریة،  أحمد حسن، ظاهر  -
 .م1995؛لم تذكر دار نشر؛رمص، ةـباب الجامعمؤسسة ش. المعاصر في المحاسبة الإداریةل المدخ،احمدل، العا عبد -
 .م1997الادرن ؛دار زهران للنشر) المعاییر ؛التقییم ؛ التصحیح(عبدالرحمن الصباح ؛مبادى الرقابة الاداریة  -
 .عبدالسلام ابوقحف ؛ اساسیات ادارة التنظیم والادارة ؛القاهرة ؛ الاسكندریة ؛ دار الجامعة الجدید -
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 -الجامعة الإسلامیة، مقترح لإعداد وتطبیق موازنة البرامج والأداء في فلسطین رسالة ماجستیرإطار . ،فرید، غنام   -
 .م2007

 .جمال سعد مروان ؛مدخل استراتیجى فى المحاسبة اداریة.محمد فخرى مكى ؛د  -
؛ مؤسسة شباب الجامعة، )مصر(کندریةـالإس. في محاسبة التکالیف لأغراض التخطیط والرقابة، عبد الحي، مرعي  -

 .م1993
ناصر نور الدین عبددالطلیف ؛ استاذ المحاسبة والمراجعة ؛ المحاسبة الاداریة كلیة التجارة ؛القاهرة ؛جامعة الاسكندریة  -

 .م2003- 2002؛الدار الجامعیة  
  .م 2002.عمان، دار صفاء للنشر والتوزیع). 1ط. (المحاسبة الحکومیة؛ محمد ، هلالي   -
 الدوریات :  - 2

مع إمکانیة ) ABC(التکلفة على أساس النشاط   ل دراسة وتقویم مدخ. ،بن هاشم محمدل العاعبد ، أبو خشبة -
 .م1999؛المجلة المصریة للدراسات التجاریة. التطبیق في المملکة العربیة السعودیة

ر غیر رسالة ماجستی. مدى فعالیة الموازنات کأداة للتخطیط والرقابة في بلدیات قطاعغزة،  إبراهیم، الشیخ عید  -
 .م 2007،   الجامعة الإسلامیة، شورةمن

ى الأنشطة في البنوك التجاریة ـي علـتقویم آثار ومعوقات تطبیق نظام التکالیف المبن، ؛ جیجانل طلاالعلكاوى،  -
  م  2004،   مجلة البصائر. الأردنیة

اللاجئین ل لإغاثة وتشغی مالمتحدةـة الأمـي وکالـمدي فعالیة الموازنة کاداه تخطیط ورقابة ف. ،عطا محمد، العمري -
 .م2005، الجامعة الإسلامیة، رمنشورةـستیر غیـالة ماجـرس. زةـفي قطاع غ) الأنوروا(الفلسطینیین 

مجلة الجامعة . دور الموازنة کأداة للتخطیط والرقابة في مؤسسات المجتمع المدني الفلسطینیة،  حلسسالم    -
 .م2005ر؛ ؛لم تذكر دار نشالمجلد الرابع عشر ، غزة، الإسلامیة

، مجلة البحوث التجاریة. اتالتکالیفـام لمعلومـکنظ ABCشاط ـمدى فعالیة نظام تکالیف الن،  مجدي محمد، سامي -
 .م2000

في مؤسساتالتعلیم العالي الخاصة في ) ABC(أنظمة التکالیف على أساس الأنشطة ،سلیمان حسن، عبد االله -
 .م2004الاردنیة للعلوم التطبیقیة ؛ة ـالمجل. ةـالخاصة ـدراسة تطبیقیة في إحدى الجامعات الأردنی: الأردن

: ى الأنشطة لصناعیة الفلسطینیةـة علـالیف المبینـإمکانیات تطبیق نظام التک،  رشید، نصر والکخن، عبد الکریم  -
 .م1997؛ اتـة دراسـمجل. دراسة نظریة ومیدانیة

د دلعظ، اصحیفة عکا.  دین   العامـشکلة الـاقم مـموازنة البنود تهدر الموارد المتاحة وتف، طارق بن حسن ، کوشك -
  م ؛  2003.ـھ1424/11/18 تلسبم اوی 937

   الرسائل الجامعیة :  -3
ابراهیم محمد سلیمان ؛مدى فاعلیة الموازنات كأداة للتخطیط والرقابة ؛ الجامعة الاسلامیة ؛كلیة التجارة قسم المحاسبة  -

 .م2007وتمویل
المقومات الاساسیه الازمة لتطبیق نظام التكالیف الانشطة فى الشركات الصناعیه الجامعة درغام  مدى توفیر  -

 .م2007.الاسلامیة كلیة التجارة
قسم , صبیحة برزات العبیدى دور الموازنة المرنة على اساس النشاط فى الرقابة على التكالیف المعهد التقنى  -

 .م2002المحاسبة
كلیة , , نظام الموازنات على أساس النشطة فى الشركات الصناعة السوریه  ماهر عابدین مدى امكانیة تطبیق -

 .م2012الاقتصاد 



93 
 

الجامعة الاسلامیه  مدى توفیر مقومات تطبیق نظام الموازنات على أساس الانشطة ـ, محمد عبد االله محمد أبورحمه  -
                          .                         م  2008كلیة التجارة قسم المحاسبة والتمویل 

 المراجع بالغة الانجلیزیة : ثانیا 
- Atkinson, (2004). Robert S. Kaplan, "Management Accounting" Pentice Hall USA, 14th 

edition.   
- Cooper, Robin. Five Steps to ABC System Design. Accountancy    1990   Nov., 78 
- Garrison, Ray H. and Noreen, Eric W. (2006). Managerial Accounting.    
- John. Antos, "Activty Based Management, Activity Based costing, ctivity Based Budgeting", 

Value Creation Group, Inc,2005 Dec,09 
- NDMA Inc, (2002)"Activity Based Budgeting: Frequently Asked Questions, 2002   

  الانــــــــــــترنت:   ثالثا
www.google.com 
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 ـــــــــــــــقــــــــــــــالملاح
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 )1(ملحق رقم 
  Ȋسمࢫاللهࢫالرحمنࢫالرحيم

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  كلیة الدراسات العلیا

  

  ......................................................................: .الســــــيد

  المحترم                                                                       

  السلام علیكم ورحمة االله تعالى وبركاتة

 الموضوع استبیان 

  

ى تتعلق بالجانب المیدانى لبحث تكمیلى استیفاء  إن هذة الإستبانة معدة لغرض الحصول على البیانات الت
الموازنة على اساس النشاط ودورها فى قیاس وتقییم ( بعنوانالماجستیر فى التكالیف والمحاسبة الاداریة 

  . )الاداء المالى

  . الاستبیان علما بأن هذة البیانات  تستخدم لغرض البحث العلمى فقط ءلارجو من كریم تفضلكم لم

  

  

  جزیل الشكرولكم 

 

  :لباحثا                                                       

 الدردیرى یوسف محمد
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 البیانات الشخصیة   : لالقسم الأو

  امام الاجابة المختارة  ( √ ) علامةالرجاء الإجابة على الأسئلة الآتیة بوضع 

 :  العمر -1

  (       )سنة      40 -30من   (     )             سنة      30من ل أق

 (        )ة      سن50أکثر من                  (     )     ة  سن50 - 41من 

 :  العلميل المؤه -2

  (      )ماجستیر            (      )       دبلوم فوف الجامعى             )      (بکالوریوس 

 )      (    أخرى                 )       (دکتوراه         

 :  التخصص العلمي -3

  (     ) ل    إدارة أعما(      )        محاسبة وتمویل    )           (تكالیف ومحاسبة اداریة   

 (     )  أخرى    - ـه(     )                  درسات مصرفیة(      )   اقتصاد             -د 

 :  المسمى الوظیفي-4

(     )                     مدیر مالي   (     )                محلل مالى     (    )           محاسب
 (     )اخرى   

 عدد سنوات الخبرة  -5

  (     )   سنوات   10 -5من      )                           (    وات    سن5من ل أق

  (     )سنوات      15أکثر من (     )                            سنوات    15- 10من 
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  امام الاجابة المختارة  ( √ )ضع الایجابة على الاسئلة الآتیة بوضع علامة :    بیانات الدراسة  :القسم الثانى 

  

  

  

  

  

  

  

  

 فى مجموعة قیاس الاداء المالى  وتطبیق الموازنة على اساس النشاط  علاقة ذات دلالة احصائیة بین دتوج :الفرضیة الاولى
   العالمیة شركات موندیال

لا أوافق 
 بشدة

أوافق  أوافق  محاید لا أوافق
 بشدة

 العبارة

یساعد نظام الموازنة على اساس النشاط فى توفیر المعلومات الازمة      
 لعملیة قیاس الاداء  

استخدام الموازنة على اساس النشاط یؤدى الى فعالیة عملیة الرقابة      
 الاداریة 

یساعد فى رفع الكفاءة  لنشاطاسلوب الموازنة على اساس االاعتماد على      
 الانتاجیة 

استخدام نظام الموازنة على اساس النشاط یساعد فى قیاس اداء العاملین      
 بالمنشاة وتحفیزهم  

 تستخدم الموازنة على اساس النشاط فى كشف الانحرافات وتحلیل اسبابها     

قیاس الاداء على المعلومات التى یوفرهانظام تعتمد المنشاة فى عملیة      
 )ABB(الموازنة على اساس النشاط 
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مجموعة فى توجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین تطبیق الموازنة على اساس النشاط وتطویر الاداء المالى  :   الفرضیة الثانیة
  شركات موندیال العالمیة

لا أوافق 
 بشدة

لا 
 أوافق

أوافق  أوافق  محاید
 بشدة

 العبارة

على الرقابة على عناصر  ABBیساعد تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط      
 الى تخفیض التكلفة  التكالیف  وتخصیصها بشكل ادق مما یؤدى

 تكلفة تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط تفوق المنافع المتوقعة من تطبیقة     

نظام الموازنات التقلیدى لایحدد تكلفة الخدمة بدقة مما یستدعى تطبیق نظام      
ABB  

استخدام نظام محوسب یساعد فى تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط      
ABB 

استخدام نظام  الموازنة على اساس  النشاط یؤدى الى حساب تكلفة الخدمة      
 بشكل صحیح
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  مجموعة شركات موندیال العالمیةلاتتوفر المقومات الاساسیة لتطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط  فى  -:لفرضیة الثالثةا

لا أوافق 
 بشدة

أوافق  أوافق  محاید لا أوافق
 بشدة

 العبارة

لاتوفر خبراء یمكن الاستعانة لمعرفة كیفیة تطبیق نظام الموازنة على      
 ABBاساس النشاط 

إلى تطبیق نظام  ةـتوفر إجراءات وأنظمة محاسبیة تتمیز بالمرونل یسه     
 ).ABB(الموازنة على اساس النشاط

تفوق المنافع المتوقعة  ABBتكلفة تطبیق نظام الموازنة على اساس النشاط     
 من تطبیقه

توفر المقومات الاساسیة لاعداد الموازنة على اساس النشاط یؤدى الى      
 تحسین الاداء المالى للمنشاة 

لاتقوم المنشاة بتدریب كوادرها البشریة باستخدام نظام الموازنة على      
 ABBالنشاط

لاتقوم المنشاة بتحلیل انحرافاتها  بإستخدام نظام الموازنة على اساس      
 ABBالنشاط 
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  قائمة تحكیم الإستبیان
  

  العنوان الدرجة الوظیفیة الإسم الرقم 
جامعة السودان للعلوم  مشارك        . أ بابكر ابراهیم الصدیق       . د 1

  والتكنولوجیا
اكادیمیة السودان للعلوم          مساعد. أ      یس بریمة زین العابدین . د 2

  المصرفیة والمالیة 
 

  

  

  

 
 
 
 
  
 


