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 :المقدمة 1- 1

مان یبحث عن الاستقرار والأ ین وهوالسنن ایملای عبر لكونبدایة ا الإنسان ومنذ
سعي لتخفیف عن الحیاة كاملة ولما ی مان وهوز تلك الأ ذتي تعطیه الاتزان ومنالحة الراو 
ت الضغوط دداز الضغط ا ت مطالبها وحاجاتدداز وقوة وتوسعت وا اً ت الحیاة تعقیددداز ا

 .المطالب تلكبیة تلیه للع

ز إفرا إلىلذي یؤدي ا متسارعلحضاري االتقدم ال واعها هي نتاج أنكل بن الضغوط إ
الضغوط هى من  ةالتحمل وظاهر  الناس علىه ومقاومته تقدر  لىععبئاً وكیات تشكل لس
قتصا التي تتجلىعقدة میة النسانظواهر الالا تماعیة اجة و دیفي مضامین بیولوجیة ونفسیة وإ

ن نواتج الضغوط أ بة ویسبینفسلمضامین لها انعكاساتها اة الن كل مر یة ولأدیمكاأو  یةنومه
كك لتفة كاالنفسیوط غضلن كل اأحثون بار العتبسیة یفوجیة ونلسیو فتظهر في مخرجات 

ل الدراسي والضوضاء فشوال لمشاحنات الیومیةسة واادر الوط غسري والفقر وفقد عزیز وضالأ
  . یةنفسوط غها ضلك

سیة التي تتمثل في لدراوط اغضلها انم اً یضأیة بالتر  ىوط على مستو لضغن اأ ونجد
حام القاعات ازدكادمیة و ت والقواعد الألعقوباات وانمدرس والامتحالهج والمناوط اغض
 .والواجبات المنزلیة وكذلك الفشل الدراسية لطلابینشاطات الوا يار ضتفاوت لحالو 

طالب لیواجهها ا ة التيمباشر لوغیر ا ةمباشر لات اعوبصلوط الدراسیة هى مجموعة اغوالض
ة عامة فة بصلتعلیمیؤسسة االمء امن جر  والشعور بالوطأةو الجامعي و أ المناخ المدرسيفي 

دوره یؤثر ب اذاط وهبحصداع والإالالقلق و  ثلعنها كثیر من النواتج م لضغوط ینتجوهذه ا
 علىي ملحوظ لبستأثیر كذلك له . قةسي ومجالات الحیاة المختنلدراتحصیل الى اعل سلباً 
   .ة عامةفشري بصالبداء لأاصیل الدراسي و التحنجاز و الإ
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ى علوط النفسیة وكیف تؤثر غضالعن ماهیة  لصفم رحقوم في هذا البحث بشنوس
 .دراسي للطلابلالتحصیل ا

)م2004-2003هارون توفیق الشیدي (  

  :مشكلة الدراسة 2- 1

 :السؤال التاليسة في راتتلخص مشكلة الد

  بینهما؟  ةنوع العلاق يسي وماهراهل توجد علاقة بین الضغوط النفسیة والتحصیل الد

 :أهمیة الدراسة 3- 1

یتعرض لها الطلاب  يیة التنفسى الضغوط العلهمیتها من كونها تلقي الضوء أبع نت
لطلاب لهذه الشریحة من ا نفسیا اً بب ضغطتسعلي العوامل التي  فالجاهلون وفي التعر 

یجیر ستخدام استفي ااعدتهم سهم ومك بحثِّ لوذ قادرین  ایة لیكونو نفسواجه الضغوط التت اإ
فسي والاجتماعي نافق التو زمتهم مما یخفف لهم الأوز ایها وتجعلوالتغلب  اعلى التعامل معه

   .وى تحصیلهم الدراسيتفع مسر لى إدي یؤ دیمي و كاوالأ

 :أهداف الدراسة 4- 1

  .لتحصیل الدراسيواة بین الضغوط النفسیة لاقعلى العالتعرف * 

  ى الضغوط النفسیةمستو  عرف علىالت* 

  . نسالطلاب في عامل الج ىفسي لدنالشعور بالضغط ال درجةالفروق في  على التعرف* 

 :أسئلة الدراسة 5- 1

لدى طلاب كلیة التحصیل الدراسي  توىوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستهل  -1
  ).أنثى –ذكر (الكیمیاء یعزى لعامل النوع التربیة قسم 
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لدى طلاب كلیة التحصیل الدراسي  توىجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستو هل  -2
 لعمر؟التربیة قسم الكیمیاء یعزى لعامل ا

 يساى التحصیل الدر عل سيالضغط النف توىجد فروق ذات دلالة إحصائیة فى مستو هل  -3
 تصادي؟الاق توىتعزى للمس

  سي؟راسي والمستوي الدنفطیة بین الضغط التباجد علاقة إر تو هل  -4

  :فروض الدراسة 6- 1

ن بی مستوى التحصیل الدراسي فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلاب فيتوجد  -1
 )أنثى –ذكر ( وعنمل الایعزى لع طلابال

 لعامل مستوى التحصیل الدراسي تعزى وجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلاب فيت -2
  . العمر

لعامل  الطلاب في درجة الضغط النفسي تعزىق ذات دلالة إحصائیة بین فرو  توجد -3
   . على التحصیل الدراسي لعامل المستوى الدراسي

  .تحصیل الدراسيلسي وانفذات دلالة إحصائیة بین الضغط التوجد علاقة ارتباطیة  -4

  :منهج الدراسة 7- 1

هج لعنوان هذا ناوصفي التحلیلي كونه أنسب المالمنهج ال البحث یستخدم في هذا
  .البحث

 :مجتمع الدراسة 8- 1

   اجیلو و نلتكاوم و لعلقسم الكیمیاء جامعة السودان ل ةربیلتطلاب كلیة ا
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 :عینة الدراسة 9- 1

جامعة السودان للعلوم  -یة تربت بكلیة التویاب كیمیاء في جمیع المسلاینة الدراسة من طع
 .اجیو لوالتكنو 

  : حدود الدراسة  10- 1

  م2015-م 2014 :الزمانیة -

  ا جیلو و نلتكامعة السودان للعلوم و اج :المكانیة -

 اوجیلو نتكلمعة السودان للعلوم وااج فيء الكیمیاطلاب قسم  :البشریة -

  :مصطلحات الدراسة 11- 1

  :الضغوط النفسیة - 1

 هر والضغطالقر والضیق و اوالضغط هو الإطر  اً ضغط -ضغطه  -بمعني ضغط  :لغة

 )440ص-م1998البستاني (  .والمشقة شيءال كراه علىبالضم الضیق والإ

حداث التي یمر بها لك الصعوبات والأتهي  نهاأب همار سعد الأأ توره الدكرفیع :اصطلاحاً ) 1
 .توتراً بب له تسیه و عل اً كه لتهدیداتها وتشكل عبئدراجم عن إتنرة والتي بالإنسان بحكم الخ

)193ص –م 2008لدلو جمال أبو ا(  

  

  

  

 :إجرائیاً ) 2 
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رض عتاجه وتربك الطالب وتتو و الصعوبات التي أهداف و الأأك المواقف تل هي
و أسیة ادر  وأو سیاسیة أافقه تو درجة  على اً وئر سلبتهدافه والتي قد أمن  یق بعضاً قتح
   .سیة إنفعالیهفن

)الباحثون(  

 :التحصیل

هو یدل لم یكن لدیه من قبل و  يءاب الشخص شسإكت  أيمن حصل یحصل تحصیلاً  :لغة
  .الاكتساب على

)عبد المنعم أحمد الدردیري(   

 :اصطلاحاً ) 1

محصلة  وهو لتعلیمیةاة و تربویائج المحققه من العملیة النتي یطلق على الو هو مصطلح ترب
 .ب والمراجعتالخاصة في الك قراءتهاكتسبه من ا و مأول في البیت ذونتاج الجهد المب

 :إجرائیاً  )2

نات اسیة كما یقاس بالإمتحرالیه الطالب في تحصیله للمواد الدإالذى یصل  توىهو المس 
  .التحصیلیة التي تجرى فى نهایة العام الدراسي

)22ص –م 2004عبد المنعم أحمد الدردیري . د(  
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  المبحث الأول
  الضغوط النفسیة 

 : المقدمة 1- 2

ة یو المتغیرات البیئأحداث د للأفر استجابة ال لى درجةإیة نفسیر مفهوم الضغوط الشی
ك ذلمع  .ثأر الفسیولوجیةت تكون مؤلمة تحدث بعض الآیرافي الحیاة الیومیة، وهذه المتغ

 ينفسیة التال وخصائصها دالفر  ن شخصیةیلتكو  بعاً تخر آلى إتختلف من شخص ات یر أثالت
 .دافر یة بین الأدفر  وقوهى فر  خرعن الآ هتمیز 

ل اموهو یعد الع خرىیه بقیه الضغوط الأعل ىنبالذي ت الرئیسيساس الأشكل توهي 
سریة والضغوط اعیة والأثل الضغوط الاجتمم ى، في جمیع أنواع الضغوط الاخر تركالمش
 .یة والعاطفیةادتصقسیة والاراالد

یة بما فیها لمصادر متنوعة من الضغوط الخارج اء نتعرض یومیاً تثنلا اسبوجمیعنا 
ل ومعالجة مشكلات اطفیة الأتربسریة، وضغوط والضغوط الأ ،ل والدراسةضغوط العم
عن والعجز  ل لبیئة جدیدة،اقتو الانأ ،الاجتماعیة باءعر الأثوتكا، المالیة مورالصحة، والأ

زمات ها والأاز نجإعمال المطلوب لأا ثرسریة وتكاعات الأافر والصر سو الأ ،نظیم الوقتت
 .یر متوقعغو أض لها على نحو متوقع عر تنفة التي قد تلالمخ

ع الطعام انو أعني هنا بعض أللضغوط ذات المصادر الداخلیة، و  یومیاً  عرضكما نت
ة والعقاقیر التى نتعاطاها، دویع الأأنواو  ،فات المرضیةوالمضاع ،ه یومیاً نكمیة ما تأكل م وأ

لوكیة سلأخطائنا اتج عن نت يیة التسلبالعضویة والصحیة وال ثارب والآتئاوالقلق النفسي والإك
فإن قائمة  رىرة أخباعبو التدخین و التعرض للملوثات البیئیة،   وأ ،نومو الأكل في نظام الأ
ت ومواقف متنوعة اسان العادي خبر تشمل بالنسبة للإنو  ممتدةنفسیة واسعة و لالضغوط ا

ض نتائجها عن التعامل مع بع حالة العجز يوف اكمهاایدها وتر تز ستجیب لها فى حالة ی
 .ضویاً ع وأكان  رض والاضطرابات نفسیاً بالم لبیةسال
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لى إدي ؤ ن یأانة تي من مارجخ وألى تغیر داخلي إبسط معانیه أمفهوم الضغط في  ویشیر
فیها ظروف  امیة بارجحداث الخللأ تمثلاً  ىخر أة ر وبعبا مرةتلیة حادة ومسااستجابة انفع

ل ثما في ذلك مثلطة مغسریة الضاالصراعات الأو أ فرسو الأ، يو التلوث البیئأالعمل 
و التغیرات الصوتیة أرق الأ وض لمر اصابة بة كالإیت العضو اتغیر لا وأحداث الداخلیة الأ

  .الدوریة

  : تعریف الضغط 2- 1- 2

  : لغة) 1

سمي بذالك یلان ف على) اً غطاض(له سر أوالمشقة ویقال ضغطه بالضم وهي الشدة 
  .ء والضیق والقهراوالضغط بالفتح هي الإضطر  ،للعاما ىعلقه یضیلت

)89ص –م 2010مفتاج محمد عبد العزیز . د.أ(  

 .ةوعیر الدم على جدار الأاتی ههو الذي یحدث :وفي الطب الضغط

 :إصطلاحاً ) 2

ق والشعور بالضیق ناالاخت نىلى معإوالتي تشیر  )Destesse(ت من الكلمة الفرنسیة تقاش
 (Stress) نجلیزیةظلم وقد تحولت في الالوا

صل استخدمت للتعبیر وفى الأ به بغیر المحبب أو غیر المرغو  يءلى الشإ تشار أ يوالت
 )89ص -م 2010د مفتاح محمد عبد العزیز .أ(. هاد طعن معاناة وضیق واض

حالة من الاضطراب وعدم كفایة الوظائف  بأنه )1970ین وسكوتش فلی(فه عر كذلك ی
ن اه سواء كنه مبیطل بین ما قاً فر الك نن هأ دالتي یدرك فیها الفر یة ویتضمن المواقف رفالص

  . اً وقدرته على الاستجابة لهایجر ام خأ داخلیاً 



8 
 

)89ص -م 2010د مفتاح محمد عبد العزیز .أ(  

  :مصادر الضغوط النفسیة 3- 1- 2

   :هي ىربعة مصادر كبر ألى إویمكن تصنیفها 

  ).یةنفسومشكلات  اثحدأ( وب المعیشة لسأي فت یراو تغأت حیاتیة اتغیر  -1

  .عیةمشكلات اجتما -2

  .ةیفسیة والعضو نبالصحة ال ةتعلقم أيصحیة مشكلات  -3

  .دیميالاكا جازنالعمل والإ ضغوط -4

  :وسنقوم بشرحها بصورة أوضح

 :أحداث ومشكلات نفسیة: أولاً 

ه بالعمل طاقات ئعبیو  ان من الخطر،نست معقولة یحمي الإاجر أن الانفصال في د
أس ب قبل، فتلك وظیفة لاتداد لمواجهة المسعخطار، والإومة الأاى مقعلوالنشاط، ویدفعه 

ع ضغط االمریض المصاب بارتف ىلخوف لداف ،الفعلانا من الوظائف التكیفیة والصحیة لهب
ویته أدكر تعاطي ذمه، ولكن یتطعاصودیوم في لالدم قد یكون هو دافعه له لكي یحد من ا

   .الخ..ظامتبان

ظام تت بانضراوحضور المحا ،اً مبكر  للمذاكرةخوف الطالب من الامتحانات یدفعه و 
ن خلت من إوممل  يح نشاطنا فیها غیر مجدبصیو  ة،شة وموحئیبتنا كاوهكذا قد تصبح حی

 رة،والتقدیر والقد ، وحب العمل والتعاون مع الآخرینلحماسالات والمشاعر كابعض الانفع
لى مصدر إنفعالات قد تتحول الا ةیر ثلات كالكن في ح لبیة،سالمشاعر العلى التحكم في 



9 
 

ة وما فیها وظائف الدنی فرد، بمالة والاجتماعیة لنفسیمصادر الاضطراب فى الحیاة الن م
 .مرض وأمن صحة  یرتبط بها

  :المشكلات الصحیة: ثانیاً 

واجه نعندما  منهادرینالین الأ ازاید إفر تز وی ،صلیة بشكل خانادر تنشط الغدد الأ
تتحول  درینالین ،الأ ازر فشاط غیر العادي في إنیجة لهذا التون .صحیة تو مشكلاأ ضغوطاً 

یحدث لنا  يءوهو ش. یمد الجسم بطاقة تجعله في حالة تأهب دائم وزلى جلكإجة سنالأ
  . قف الانفعالیةافي المو  اً جمیع

غوط النفسیة التي یعاني ض النفسیة یرتبط بأنماط الضامر ن ظهور الأأكذلك تبین 
تیة ات الحیاف للتغیر عر ثر التبأیة تأتي نفسض الامر فبدایة ظهور وتطور الأالفرد، منها 

 .بقار حد الأأ فاةو  وأ ،فشل الدراسيكال

 ةیعقلض الامر سي والأنفسیة الخفیفة كالقلق والاكتئاب النفض المراى الأعلوینطبق هذا 
بر تویع .للضغط النفسي سیاً أسا راً ض یعتبر مصدر المن أوهكذا تبین . لانفصاماالشدیدة ك

 .اید الضغوطتز نتیجة منطقیة للشعور ب یضاً أ

 :المشكلات الاجتماعیة وأحداث الیومیة: ثالثاً 

ت او الشبكة من العلاقأصدقاء ر الحیاة مع الجماعة والانتماء لمجموعة من الأتبتع
 جهنا عموماً و ومن ثم ت ،ىعل للحیاة معنئیسیة التي تجر تظمة من المصادر الناعیة المتمالاج

ن أ وزملاؤه) مكملاند(قام بها  يد التر فر وقد بینا حدیث دراسات ها. زمنح والاللصحة والكف
ن والتزاور خریاء مع الآنتمیسمي بالدافع للاورا ما اعیة یلعب دتمب العلاقات الاجار طاض

  . ظامتمعهم بان
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قبل ت، و قوي للانتماء الاجتماعيالدافع الن ألى إوجه العموم  علىشیر نتائجهم تو 
بالصحة في جانبها النفسي  اً تباطر ر اثكأجمیعها خرین لنا قبل الآتالحیلة مع الجماعة و 

  . والعصبي معا

 :ضغوط العمل والإنجاز الأكادیمي: رابعاً 

لى إدي ن تؤ أ ویمكن ،ء سي تعوق التعلم الكفأكادیمي والر یها الأبناوالضغوط في ج
ت اطباة ،وما یصحب ذلك من إحیهیه الدراكراو  نجاز ،للعجز عن الإ كادیمي ،شل الأفال

 .نفعالیة وعقلیة متعددة المصادرات نفسیة واضطرابا

یؤیدون  فردللة لیقیة والعنفسین بالصحة النیطباء والمهوالأ نفسولهذا نجد علماء ال
تستخدمها في  يالتقلیدیة التلاجها بالطرق عیمكن  فسیة والاجتماعیة لانن الضغوط الأ اً دائم

 اونتائجه رهان أخطاة موقایفضل التنبه المبكر له للبل من الأ ،نفسیةض الامر مجال الأ
  .حیاتهاو  لبیة عن سلوكهاسال

)504-501ص -م2003 –وضوي إبراهیم . عبد الستار إبراهیم ود. د(  

 :خصائص الضغوط النفسیة 4 - 1- 2

ئع متعددة وذات مضامین بیولوجیة اعن وق ربمعقدة وتع ةالضغوط النفسیة ظاهر 
یقیة والداخلیة والتي تعطي ز ن تحدد بعض الصفات الفیأعیة یمكن اجتمواادیة تصیة واقنفسو 
وقد تم استنباطها من  ،غیرها من الظواهرها عن ز وتماسكها وتمی حدتهاالضغوط و  ةهر اظ

 :يیأت ومن هذه الخصائص ما ةسة هذه الظاهر راتي اهتمت بدلریات النظوالقواعد وا دئالمبا

  .ولي المقام الأفة یكإدراط عملیة غإن الض -1

ة ت عقلیة وجسدیرایمتلكه من قد ابم دجهة نظر الفر و ، هو الربط بین كضغط المدر لإن ا -2
 .الموقف اتوبین متطلب
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  .نفسه دالذاتیة للفر  اتللإدراك اً همیة الموقف وفقأهو محصلة لمدى  كر الضغط المد -3

  .لبات موقف معینمتطته مع لقدرا دالضغط عملیة تكیف الفر إن  -4

  .زفكمحاً یبسل واً أجابیإییكون الضغط  قد -5

)110-112، ص1999الصباغ (  

ولا الحیاة،ب ناجودة في جمیع جو مو نها أهم خاصیة للضغوط هي أن أ) د الباسطبع( ویري
إلى أن أن الموت هو التحرك التام من ) سیلي(حیاتنا، فقد أشار  عن هاؤ ایمكن إقص

  .الضغط

)5-4عبد الباسط عرب زت ، ص. د(  

  : أن من أهم خصائص الضغط ما یلي) الرشید(بینما یرى * 

ضغوط من لأ اشفت ثیرةجودیة كوو ة تیعناصر حیا تفاعلات تنشأ من یةنفسن الضغوط الأ -1
  ).إحباطات –ت اعاصر (سیة رات نفومن متغی) ة جسمیةهرمونی ئیةات حیویة كیمیار یثم

یه علن و ي لما یكفعتبر الضغوط عن جانب وظیتف یة،یفن الضغوط ذات طبیعة وظأ -2
دما یفشل البناء الاجتماعي نكك فتحدث هذه الضغوط عأو تفالبناء الاجتماعي من تكامل 

  .یام بوظائفهقفي ال

من مجموعة ضا أنهحیث  ةریاقر تلیست اس نهاأصف بها الضغوط تت التي تامن الصف -3
 .محدد دفن قوة دافعة نحو غایة وهتكو د حد معین ننها عأكما  ت المترابطة،غیرامن المت

دود ح دنب علقف الضاغطة مطاالموات تضمنذا فإ الضغوط مؤثر ضروري للتكیف ، -4
  .یحدث التكیف تحقیقهاخص واستطاع شال ةقدر 
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 اً ببوهذه قد تكون س، حباط القلق والصراع والإ ثلواتج منیر من الثن الضغوط كمینتج  -5
  .یةفسیجة للضغوط الننتكون ت نها قدأفي الضغوط النفسیة كما 

  . من متغیرات مؤلمة أشتنلما ثم ةر ات ساتغیر أ من مشتنالضغوط  -6

   .د البشرافر أبین  نتشرةمة وماالضغوط ع -7

  :ناصر مترابطة هيعثلاثة  من فرادله الأ. فسي الذي یتعرضلنكل الضغط اویتش

 لةمثومن الأ اي معهدج للتكیف الفر تاوهى عبارة عن متطلبات موقفیة تح: قوى ضاغطة. أ
 .رةالمخاط –الصراع  -ید زاالضغوط الضاغطة العمل ال لىع

 ، وقدرنه على التعامل معهاآثارهایكیتها ، و مالضاغطة وطبیعتها ودینا وىإدراك الفرد للق .ب
 .یهالع ةلسیطر او 

الاستجابة الفردیة للقوى الضاغطة و التي غالباً ما تكون ردود الفعل النفسیة و  ءالغإ. ج
  .الجسمیة و المادیة

)89ص -م 2010د مفتاح محمد عبد العزیز .أ(  

 

 

  : أنواع الضغوط النفسیة 5- 1- 2

في  اً یضأ افو تلفإنهم قد إخ العلماء في تحدید طبیعة الضغوط وماهیتها ،اختلف 
  :لىإئج حدوثها تاوفق ن )سیلي( یقسمهاو  ،اتحدید أنواعه

  ) overstress(الأحداث المفرضة  - 1
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و أت برافي مجملها خ والتي تمثل فيسى م والأالألو  ةاانتج عنها بعض المعن يلك التتوهى 
 .حداث مؤلمةأ

  ) Eustress: (الانفعالات السارة -2

  )81، ص1998جابري ، . (نشوةح والبالمتعة والفر  عورلى الشإؤدي توهي التي 

  :یلي ى ماإلحداث الضاغطة یم الأتقسنه یمكن أ ىیر  )م1986عكاشة (أما 

  .ضغوط حادة. 1

  ىطویلة المدضغوط . 2

  ذاتیةضغوط . 3

  ضغوط جسمیة. 4

  عكاشة

  

  ضغوط جسمیة     ضغوط ذاتیة   ضغوط طویلة المدى     ضغوط حادة 
 )1-2(كل رقم ش

 هذه الضغوط بالشرح المبسط لكل نوع تفسیراتوبوضح 

  ) فقدان العمل –فقدان أحد الوالدین ( ثلي ذات الشدة العالیة مأ: ضغوط حادة -1

الشخصیة  ثلم یام ،الأ ىكم على مدتتراضغوط و لتجمع ات عندما: ضغوط طویلة المدى -2
راتها أو عدم ا القدرة على تحقیق رغباتها أو لم تعط الفرصة لإراء قدتي تنقصهلالطموحة ا

 .جیةاالمز  وأیة فاحیة العاطلنسواء من االتوافق والتزاوج 
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 :ضغوط ذاتیة -3

ر ستماع المنز ال ثلاصة مخلحجته الاً نظر  معین، دفر  على ثرةمؤ  نان الضغوط هو وتك
 .لمو رؤسائه في العأملائه ز و  فردوالصراع الدائم بین ال

   :ضغوط جسمیة -4

 ةمن العوامل التى تقلل مقدر  وغیرهاض الشدیدة منى الحمیات والسموم امر لأاتعلق بت
م بسیطة أه تحت وطأة الضغوط المحیطة شدیدة كانت تسرع في انهیار و  ى التكیف ،عل دالفر 
  .الهادیة•یع مقاومتها في حالاته ستطی يوالت

)17ص-م995عبد الرزاق ض(  –) 32ص-م1998جباري (  

 :یطة بمراحل معینة من العمر هيحم اً یري بأن هنالك ضغوط 1990 -دل صادق اع ماأ

 :ضغوط الطفولة) 1

 ،غط على الطفلر ضاأثیت الزوجیة والعداء السافر بین الوالدین یكون له تلافاالخ
 نفسیاً  اً لمدربة قد تكون عبئاف ة الطفل ،اي في حیسمدر الیوم م، الو الأأب الأكذالك غیاب 

عادل ( یرىكذلك  .سي راالد عثرهله من ضغوط لت بما یتعرض بة للطفل ،نسبال اً مؤلم
 كون سببهایطفال منها الأ يیعان يسیة والجسدیة التنفض الاعر من الأ ثیراً ن كأ )صادق

 .سةر المد يف ةمستمر  ة وضغوطاً ئضغوط حادة وطار 

 :قةراهضغوط الم )2

 اً ضغط اكل وقتهتشولوجیة ومظاهر جسمیة والتي سیوما یصاحبها من تغیرات ف
 .ى المراهقیاً علنفس

 :ضغوط الزواج )3
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  . لعادة التكیف جهداً و  اً تاج وقتكما یح مان،دم الأع ببسب اً الزواج ضغط ثلقد یم

   :ضغط الإحالة للمعاش )4

ت النفسیة اباالاضطر  ضد من بعلفر ویعانى خلالها ا ،رقبل الإحالة للمعاش بشهو  أویبد
    .والانفعالیة

)332-330ص-1995 –صادق (  

 ثلم اً فبعضها یكون قصیر  ،وحدتهاا هن الضغوط تختلف في دور أ) عبد المعطي(ویرى 
مع  ةشلمعیا، كراراً صلة ویتكرر حدوثها متواتكون م ىخر ن والأاو نتیجة امتحأحة اانتظار جر 

 .  أبوین مستبدین أو متعقدین و الضغوط الاقتصادیة

)22ص-1998 –عبد المعطي (  

 :لىإقسم ننه یري أن الضغوط تأمما سبق حیث  شمولاً  ثركأي فیقسه تقسیما دشیالر أما 

 :یةاعالضغوط الاجتم) 1

 رةتجاوز قدتجود موضوعات بیئیة و و ویقصد بها الشعور بالوطأة والانضغاط الناتج عن 
اء نبالأ ثرةسریة والتفاوت الحضاري وكت الأاقاومنها الشق ،تهاتحملها ومواجه علىالشخص 

ة ار الحییلى تغیإدي تؤ حیث  للضغوط ، ن تكون مصدراً أیمكن ة ر اسلحداث االأن أكما 
 .وینتج الضغط ت الحادة تجعل التوافق صعباً راوتطلب إعادة التوافق والتغی

   :الضغوط الاقتصادیة) 2

كما  الاستجابة لها، علىته فرد وقن یؤدى الأي بغویقصد بها التباین بین المتطلبات التي ین
د، ومجموعة الصعوبات فر مهنة ال من ئاشنقل الثوال بءالشعور بالوطأة والع نها تعنيأ
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عن  ملاء وضغط عدم الرضاز قاق مع الشل الث، وعمله متهفي مهن دالهامة التي یواجهها الفر 
  .قیةتر و الأالعمل 

  :الضغوط المدرسیة) 3

ب في یواجهها الطال يالت باشرةیر المغو  رةاشبویقصد بها مجموعة الصعوبات الم
ل ضغط ثء المدرسة بصفة عامة مرامن ج لعبءالمناخ المدرسي والشعور بالوطأة وا

  . سيرایة والفشل الدسواجبات المدر للمناهج وات واالامتحانا

 الضغوط السیاسیة - من الضغوط هي الضغوط الطبیعیة أخرىع انو ألى إبالإضافة 
   .یةلجسمالضغوط ا

  )133-110ص – 2010 –عبد العزیز مفتاح . د.أ) (7- 3ص-1995 –الرشیدي (

  :خصائص الضغوط النفسیة 4- 1- 2

ر عن الوقائع المتعددة وذات مضامین بیولوجیة بوتعالضغوط النفسیة ظاهرة معقدة 
 يتعط يوالداخلیة الت زیقیةن تحدد بعض الصفات الفیأادیة واجتماعیة یمكن تصواق نفسیةو 

من الظواهر، وقد تم استنباطها من  اهیر غها عن میز الضغوط وحدتها وتماسكها وت ظاهرة
 :يتیأ الخصائص ما هومن هذ  ظاهرةتمت بدراسة هذه ال يالمبادئ والقواعد والنظرات الت

  .إدراكیة في المقام الأول عملیةن الضغط أ. 1

دیة ست عقلیة وجراكه من قدلیم بما دنظر الفر  ةهو الربط بین وجهإن الضغط المدرك . 2
 .ات الموقفبوبین متطل

  .نفسه دكات الذاتیة للفر دراللإ قاً همیة الموقف وفأهو محصلة لمدى  ٠كالضغط المدر . 3

 .ته مع متطلبات موقف معیناقدر فرد للمیة تكییف العإن الضغط . 4
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) 113- 112ص -1999الصباغ (  

 :یأتي الضغوط ما صهم خصائأن من بینما یرى الرشیدي أ* 

ت تكمن ایر ثمن مفتنشأ ة، ثیر عناصر حیاتیة ك اعلاتتفمن  تنشأإن الضغوط النفسیة ) 1
ظام الاجتماعي نیة النكمن في طبیعة بتت ثیرامن ماشئ یة النظام الننطبیعة ب يف
ومن  )هرمونیة جسمیة راتتغی(ة كیمائیة ویت حیار ثیصادي والسیاسي، كما تنشأ من مالاقتو 

حاعاصر ( متغیرات نفسیة،   ).تاطبات وإ

لما یكون علیه  ينب وظیفابر الضغوط عن جعتیفیة فتالضغوط ذات طبیعة وظإن ) 2
اء الاجتماعي بنل الفشدما ینفتحدث هذه الضغوط ع كك،تفو أمل االبناء الاجتماعي من تك

  .ئفهافي القیام بوظ

ضمن مجموعة تلیة حیث إنها تلاقتف بها الضغوط أنها لیست استصت يمن الصفات الت) 3
  .ایة وهدف محددغ وحن قوة دافعة نو د حد معین تكننها عأكما  بطة،تراملمن المتغیرات ا

دود حا تضمنت المواقف الضاغطة مطالب عند إذف الضغوط مؤشر ضروري للتكیف،) 4
 .یحدث التكیف ایقهقرة الشخص واستطاع تحدق

 اً ببن سو ، وهذه قد تكقلق والصراع والإحباطال ثلر من النواتج مثیتج عن الضغوط كنی) 5
 .یةسن نتیجة للضغوط النفو أنها قد تك اكم فسیة،نفي الضغوط ال

  .ت مؤلمةاثیر منشأ من ییرات سارة مثلما ثنشأ من میالضغط ) 6

 .بین جمیع أفراد البشر نتشرةمة وماالضغوط ع )7

 :أعراض الضغوط النفسیة 1- 5- 2
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من  امن حیث التعریف والقیاس لما له اً كبیر  سیة اهتماماً نفهرة الضغوط الاوجدت ظ
ي عن طریق مؤشرین إحداهما فسیولوجي یتعلق بوظائف فردین التویالمسهمیة على أ

ضها على اعر أظهر ت يالت تالتغیر ول بعض اویثیر الأ جي ،و خر سیكولعضاء والآالأ
شیر بینما ی بات العضویة بشكل عامطرااض و ،يت الجهاز العصب اضطرابالاً ثالجسم م

 .لاتاالانفعت في ابااضطر  اتحدث فیه يتللى المواقف اإي انالث

  : إلى ما یلي) لازاروس(ویقسمها 

  :ض جسمیةاعر أ) 1

ت في اقرحتو  دم ،لع ضغط اتفافقدان الشهیة وار  ثلالجسمیة م راتضمن التأثیتوت
ماسیات  و قصبي ،بر  نهاك جسمي ،إ و  بات في عملیة الهضم،ااضطر  الجهاز العصبي ،

 .الجلد اتبااضطر  ،نفسيالجهاز الت يف

 :یةنفس أعراض) 2

، انخفاض المیل للعمل  ،الملل ،قالإرها ،ثل التعبالنفسیة مالتأثیرات في  ثلتمت
  .، الاكتئاب ، الأرقالحساسیة

  :أعراض اجتماعیة) 3

دان قي الابتعاد عن الناس وفأوهو الانسحاب الاجتماعي  لضغط أدي إلى إجهاده ،ا
 ةدر قدام الوانعة ، التسحب داخل الذات لماعیة، العز تات الاجلاقنماء العإ ثلبة في مغالر 

 .م بالواجبات الیومیةالیة والفشل في القیو على قبول المسؤ 

 ظهر في مظهرینتیة نفسض الضغوط الان أعر أ )م1995-1991(عادل صادق  یرىو 
 عور بالكآبةلشاعاً شیو  وأكثرهاعراض برز الأأن من أري یو  .خر جسميحداهما نفسي والآإ

ض في صورة قلق اعر تى الأتأكما یمكن أن ي البكاء بة فغعجز والر لااس بسوالحزن والإح
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 ة ،ثار لات الحادة وعدم تحمل أقل قدر من الإشدیدة، والانفعاهره العصبیة الاهم مظأو 
 اكم .راتقر سالا على رةرق وعدم القدلأاو  سیئیصاحب ذلك شعور بالخوف والتوتر والتوقع ال

اة وثمة اب یصاحبها ضیق شدید بالحیتئق والاكلمن الق اً أن تكون مزیجأن الأعراض یمكن 
  . الاجتماعیة اةتعرض الحی ن إذانساض یظهر علي الإعر 

  ملشیة تنفسض الضغوط الان أعر أي یر ي فشما القر أ

یها تدعالتي یس كارحلام والأفلأایق التخیل و ر طعن ت الحدث المؤلم ابر خ ستعادةا )1
 .یه تفكیرهعلقتحم تو التي أد فر ال

ب، وصل التقلیل من الاستجابات للعالم نت التجتظهر في استجاباالحدث و ار كإن )2
  .جدانیةلو تجابات اسطة وضغط الاشنلأاهتمام بة وعدم الاللعز اس باي والإحسجر االخ

ونوبات  تركیزوم وضعف النال ضطراباتا امنه ىأخر  أعراض ىلإبالإضافة  )3
 ر شمولاً ثكأر عتبیة ینفسض الضغوط الاعر س لأارو یف لاز نن تصأحظ یلاو . الغضب

 .الأخرى یفاتنصتمن ال

  

 :العوامل المؤثرة في الضغوط النفسیة 6- 1- 2

د في المجتمعات افر كل الأ ىا لدهوتتأثر بغیر  ؤثروت إلان و هرة في هذا الكاد ظتوج لا
نه كائن فرید لا. ئن البشرياوكذلك بعوامل فردیة الك هم العوامل أیتناظر ومن  یتكرر ولا وإ

  :يتأی سیة من حیث مالنفط اغو ر في الضثتؤ التي 

  :الثقافة والحضارة) 1
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ن وظیفة المجتمع ال بیثبها م رةمل متأثافسیة من خلال عو نظهر الضغوط الت
كن والعوامل الاقتصادیة سیة والتربسالیب الأو  ةسر فراد الأأفالطبقة الاجتماعیة وعدد  سرة،لأاو 

 :یأتيا غوط النفسیة مر في الضثعوامل تؤ  ااء للطبقة كلهنتموالا

  :كثرة الأبناء في الأسرة) 2

نها مهمة لقلق الوالدین في یة لأنفسفي الضغوط ال ثرتؤ  يحد العوامل التأمن  اً یضأ
ن تقوم بمطالب الحیاة فهذا یؤدي أتستطیع لا ت ضعیفة، انیایه الإمكفن و الوقت الذي تك

  .رةثاوسرعة الاست راب المستمر في المنزللإضطالق و القإلى 

)178-170، ص1075حسن (   

  :الإنسان نفسه باعتباره كائن لا یتكرر) 3

یه الجسم علفسي، فما یكون نوال يرة ببنائه الجسمأثظهر لدیة الضغوط النفسیة متت
یه المد من علن و الجسم كلها عوامل تؤثر فیها یك ةل وضعف أجهز او هز أو قصر أل و من ط
ن یواجهها أروض فمن الم ينواعها التأها و ترتیب الضغوط وشدت يف تؤثرضغاط و إحالة 

الطائفیة والعملیات العقلیة العلیا ووظیفتها،  اتلقدر واة الزكاو  عرفیةیة الن، وكذلك البفردال
وهي مكونات  ت الدفاع،انزمافسي ومیكنصیة وبنیة الجهاز الخالمزاج وسمات الش اً وأیض

 .من ضغوط نفسیة دیه الفر علما یكون  يها تؤثر فلك .يسنفالبناء ال

 خبراتهه و تاستواه الاجتماعي والاقتصادي ووظیفته وسماته وطموحمد وجنسه و فر سن ال) 4
  .السابقة

ي ذوالضغط ال عن الذي یواجه والده، لفالضغط الذي یواجه طفل في السابعة یخت
وكذالك الضغوط التي  ف عن ذلك الذي یشعر به البخار،تلعمال یخالأرجل یعاني منه 

 .یعانیها الرجل يضغوط التلة تختلف عن ارأا المتعانیه
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ة والعمل والضغوط اسلضغوط الدر  ةنااكثر معأكور ذن الأ )1994عبد المعطي (فقد وجد 
سریة والوالدیة ضغوط الصحیة والألاة لانر معثكأالاقتصادیة والمالیة، في حین كانت الإناث 

ن الإناث أفي ) م1994عبد المعطي حسن (مع  )1995فوقیة رضوان (ق تتفو . وجیةز وال
لطبیعة التكوین  رجعلضغوط الشخصیة، وهذا یاللضغوط الصحیة والوالدیة و  ةر معاناثكأ

 .ةأالبیولوجي للمر 

  .للفرد على مستوى الضغط الذي یشعر به: الفاعلیة الذاتیة) 5

مع  احدوده ته فيااستبصار بإمكان هن لدیو ي الذي یكأد ذو فاعلیة الذات العادیة فر إن ال 
 فردیة ویختلف ذلك عن النفسضغوط القل تعرضاً للالأ ادر فوالأ امیتها وتطویرهتنة في رغب

   .ضغوط النفسیةلل ةر معاناثكأنه أحیث  ذي فاعلیة الذات المنخفضة ،

 :الخبرات المتنوعة) 6

رات المحدودة بد ذوي الخافر فسي أما الأنقل عرضة للضغط الأرات المتنوعة بذو الخ فردال
  .كثر عرضة للضغوط النفسیةأ

  

  

  

 :سمات الشخصیة) 7

 فرادة من الأنفسیللضغوط ال الاً حتمكثر اأبسطین نن المعلى أ )كییز أ( برهن
 ر احتمالاً ثكأن كانو ید الانطوائیافر ن الأأعلى ) آخروني و تر ب(طوین في حین برهن نالم

 .الحب للحرمان من
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وضح أ تؤثر في الضغوط النفسیة وقد ية الهامة التفیة المعر وهو یعتبر من المتغیرات النفسی
ض الذي تحدثه ر ب المنعلى تج فردمن قدرة ال دیتز ن خاصیة الوعي الذاتي أ) میلین وسوین(
ن أار تبفي تأثیرات الضغوط بأع ناً أي أن الوعي الذاتي یحدث تحس ت ضغوط الحیاة،ثیراتأ
ر ثكأو  ة لحالات التغیرات الداخلیة في الجسمظیق رثكأالوعي الذاتي یكونون  عيتفد مر افر الأ

ضي فخند مافر م من الأهتجاهام في سلوكهم و ایقلل حتمالاً ار ثكأنفسهم و أدقة في تقدیر 
  .الوعي

 :رحـــالم) 8

 ىثر في الضغوط النفسیة، حیث یعمل المرح علتؤ من العوامل التي  یعد عاملاً  اً یضأ
نهاك اس بالإسحیخفف من الإ رحن المألى إ )وندیكس(فقد أشار حساس بالضغط تخفیف الإ

ن یكون أحساس بالمرح من الممكن ن الإأعلى  )اوكنل( برهن كما  الناتج عن الضغط ،
ب والقلق تئاصة الاكاض النفسیة وخاعر لأاالاضطرابات و بحساس في تخفیف الإ اً وسیط

  .ن نتیجة لضغوط الحیاةااللذان یحدث

  :التغذیة المرتدة) 9

أن ) كوب(سة راد تار ش، فقد أنفسیةر في الضغوط التؤثمل التي عواالتعتبر من 
ف داایة والعنایة والحب ووجود أهحمر بالو ل الشعثالمعبر والفعال م )التدعیم الاجتماعي(

  .)1999شیدي، ر ال(لضغط احساس بلى تخفیف الإإدي تؤ ، كلها عوامل فردیعتمد علیها ال

  : ل الكشف عنهاالإحساس بالضغوط النفسیة ووسائ 7- 1- 2

حساس ن الإأاهر حیث و الظ ذهیة عن بعض من طبیعة هنفساس بالضغوط السالإح :ولاً أ
ن كان الضغط هو الفعل فان  ةهر اسیج الداخلي لظنن من الو مك الضغوط النفسیة وإ

 .ط هو نتیجة هذا الفعلاالانضغ
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ك اعن إدر ط من خلال دینامیكیة فسیولوجیة وسیكولوجیة ناتجة اوتحدث حالة الانضغ
 ابه ءووجود أعباء ینو  ع الحاجات وتحقیق الأهداف،اشبلإ ةومضیق ةحوادث خطیة ومهدد

تكفیه  جهود يفسنوالجهاز الت جيیولو لفسالجهاز ا ى، ویبقفردفوق قدرة الت تطلباتالحمل، وم
  .االمشقة والجهادات والتغلب علیه هلتفادي هذ
 ةاحینمن ال اً ن مختلفو ط یكغاوالانض ةة ظروف المشقأدما یكون تحت وطنوالفرد ع

 من عدم الارتیاح ةعام ةبحال دفیشعر الفر  ،ةالعادی ةلحالاعنه في  ةسینفوال ةالفسیولوجی
جد بعض و و  هو الضغط النفسي ذاته ، ةالحال هومضمون هذ ي كاهله،علقع تة التي ألوطاو 

 هم بالضغط،یساسأحن عر بد وتعافر ة الضغط النفسي عن الأبحال ئالموقرات التي تنب
تعكس  يالت ةار شالضغط والاست ةلحال ةشرات من المصاحبات الفسیولیجیؤ مالوأخذت هذه 

لضغط االتي تكون علیها یعكس الشعور ب ةجر وان قیاسها ومعرفه الد ،ور بالضغطالشع
  .الأداءجیة یولو لفست ااالاستجاب الذاتي، یرر تقرات هي الؤشفسي، وهذه الملنا

  
 :وسائل الكشف عن الضغوط: ثانیاً  2- 1- 8

اخل إنما معالم لتدب واعشتتصف بالتومن المعروف أن الضغوط من المواضیع التي 
ت لابكل مشك ةذات صل ةوعتنفسي الناتج عن متغیرات عدیدة ومند العصبي والتوتر الشال

عدد ته ،وتاثر ؤ عي ومال الضغط الاجتمئاسمن و  ةوالحی والإداریة ةادیالاقتصو  ،ةویتربالحیاة ال
  . عوالنو ل استكشافها من حیث التغیر ئوسا علىعها ینعكس بو تشأالمتغیرات 

  

 :ومن الأسالیب أو المؤشرات التي تدل على وجود الضغوط النفسیة

 :التقدیر الذاتي) 1(

أمام المفحوص سواء  ةدع ةض مواقف أو حوادث حیاتیعر سلوب بهذا الأ صلختوی
 اً وبیعد هذا أسلو  ،الاتوغیرها من المج ةسراو الدأأو العمل  ةسر یتعلق منها بمجالات الأما 

  ).45ص،  1998 ري،اجب( العدید من الاستجابات  علىللحصول  اً بسیط
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 :الاستجابة الفسیولوجیة) 2(

بعض  استجاباتأو  س ردود الفعلایقل ةقنیتال زةویعتمد هذا الأسلوب على الأجه
 طرف جهاز یربللتع) تنهوس(الذي استخدمه أعضاء الجسم ،مثل جهاز قیاس دقات القلب 

  .ع الوسطي لقیاس الاستجابة للضغوط الموجودةصبعلى الإ

) 65ص-1998-جباري (    

  .بحالة الضغط النفسي بأنتتیة وجسات الفسیولایقوهذه ال

 :ؤشرات هىالم

 :النشاط الكهربي العضلي -)أ(

الانضغاط أو الشعور  ةمصاحب لحال يجلو ثر فسیو ؤ م يلقد ثبت أن التوتر العضل
من المتسابقین في  ةبین مجموع نةر امقللج تجارب أجریت رت نتائاشأ .ينفسبالضغط ال

د افر عندما حاول الأ ،ى حدوث توتر كهربي عضلي عاللإاط الكهربي العضلي نشال
ط سنیي بأن الوتر الكهربي العضلي یر  علىهذا یدل اً و نسبی ةلیاع درجات ىالوصول إل

داد لدي المد كلما ز ي العضلي یباط الكهر نشمل أو بوقف الانضغاط ،كما أن البالع ةالصعوب
   .اجههتو التي  ةحل للمشكلات والمواقف الضاغط إلىتكرر فثلمه في الوصول 

 :نومیةتو الأو  ةثار تالاس) ب(

ة للجلد وضربات القلب من الاستجابة الجلفانی اهسقیتیه كما منو ل الأتو تعتبر الامتثا
 ةویعاني من حال ضغط ما، ةلئواقع تحت طا فردن الأالتي تعكس  ةجیفسیولو رات الالمؤش
  .ثارةهذه الاست ةدتها على درجشتوقف تط اانضغ

 :النشاط الكهرومغناطیسي للمخ) ج
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عنه  قةاط الكهرومغناطیسي للمخ في مواقف الضغط والمشنشت في الایر تفتحدث كثیر من ال
 جریت في هذا المضمار ،أ ةتجریبیالن الدراسات وكثیر م والاسترخاء ، ةحالرا مواقف يف

داد ظهور موجات ز الموقف الضاغط ی ةت صعوبزادأنه كلما ) خرونآز و تجلا( ارتفقد أش
 ).كابا(

 :ضغط الدم) د

 جهاد ،والإ شقةعنه في مواقف الم ةدیاالع ةطغر فسیولوجي في المواقف الضاؤشیختلف كم
ذا العمل كما بهم قیااء الأثنجهادي و إد بعمل افر د وجدت فروق في ضغط الدم قبل الأقف

الرشیدي ( لافعنللا ثیرةداد في المواقف المز غط الدم الانقباضي یضن أ ىلإ )رتنما( أشارت
) 28ص –م 1999 –  

  : فسنمعدل الت )ـه

للمواقف الضاغطة وفي  أثناء التعرضدة معدلات التنفس ایز ، دراسات عدیدة إلى تقد أشار 
 .الیة الشدیدةنفعسرع یمیز الاالأ التنفسف حالات التعصب ،

) 28ص –م 1999 –الرشیدي (  

  

  :الأداء) 3

 جريسب مع حجمها ثم ینایت مهمة معینة في وقت لا أداءیطلب من المفحوص 
نه أمن ش اً م بعمل ما تحت ضغط سیحدث فیه موقفاو القیأائل القیاس التقلیدیة سیمها بو تقی

   .والفسیولوجي للفردد الوضع النفسي أن یفی

)127 -117.م ص 2010اح محمدتمف. د.أ (  
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  :الآثار الناتجة عن الضغوط النفسیة 9- 1- 2

 من اً محدد مثلیة فهي تلوجیو لفسواة فسینیر من المتغیرات الثفسیة على كنر الضغوط التؤث

رة أو ثل المحددات المؤ ثلوك الإنساني حیث یشیر مواري إلى أن الضغط یمسدات الدمح
إذا كانت  فردن یفعله الأكبر عما یحتمل أ اً ي قدر ز ة للسلوك في البیئة وأننا سوف نعریجوهال

یري ویفسر  ية التقیصورته عن الطر  ته فحسب بل أیضاً ازعنرة لا عن دوافعه و صو لدینا 
 .البیئة فردبها ال

، ) كجروس وماستتبور (اقترح  فلقدداء البشري بصفة عامة نجاز والأالإ علىوللضغط تأثیر 
ة افقیظهر بسب الضغط أو في حالة القلق المر  - الانجاز  -ن تناقص العمل ضار أ
التي حلت  أن تضعف لیس فقط المشكلاتیع تستطدرة وبهذه الطریقة ناكرة بذخدم الستت
ذات دلالة إحصائیة في أداء  فرقجد یو نه أالأداء فأوضح  علىثبت لانتز تأثیر الضغوط أو 

ن الأعمال  اعرضو تالعادي وظروف الأداء الذي  الأطفال في ظروف الأداء فیها للضغط وإ
الأعمال التي تتطلب  تأثرتالموقف الضاغط بینما بر تتأثحفظت عن ظهر قلب لم  يالت

 .جدلاً 

 .كرتذت التعلم والتویافي مس ة بطءفسي عقبنن التعرض للضغط الأن سلیفان هوبر 
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 رشاأ الحالة المزاجیة وخبرة النجاح والقتل ،ك علاقة قویة بین نافقد اثبت موظمان أن ه
   .ة بهامثبتفي الحالة المزاجیة و  ةسیة مؤثر نفإلى الضغوط ال كنرإ

ة النجاح والفشل والحالة المزاجیة ر ة بین خبیجد علاقة قو تو نه أیر الدراسات إلى شكذلك ت
عن عینة ومن هذه  فردتمیز انفعالات ال يج یشیر إلى الصفات التزان مفهوم المأبار تعاب

 –الحالة المزاجیة الغالبة  ثباتع الاستجابة الانفعالیة، نو  قفو مبال الفردر ثأتة رجالصفات د
 بالمحددات وثیقاً  اطاً تبا ویربط المزاج ار هوالهیاج وغیر  -رور الس -الاكتئاب  -المرح

 .البیولوجیة والفسیولوجیة

  :ة وتفسیرهابعض النظریات التي تناولت الضغوط النفسی 10- 1- 2

من  ثروالأعصاب وظهر هذا التأ ایولوجیلفسسة ارالي في دنزسلقد تخصصن ها
السم  نه إستخدمأكما ، جیة الناتجة عن الضاغط لو یو فست الجسم الاخلال اهتمامه باستجاب
  .اغطضالحیوانات ك علىوالصدمات الكهربائیة 

قل ،وهو مستالضغط أن الضغط متغیر غیر  يیتألف الشق الفكري لنظریة سیلى ف
ك نائة الضاغطة ، لأن هیبته للبایمیز الشخص ویصفه على استج مل ضاغط،ااستجابة لع

منها على الشخص یقع تحت  تدلالتجابات یمكن الاسساستجابة أو أنماط معینة من الا
 اً وثدح عتبر، كما یفعلاً  اً ة ضغطبتعتبر هذه الاستجاأو موقف ضاغط و ج عبیئي مز  ثیرتأ

 .مثل بالفعل حدوث ضغطتض اعر أب باً مصحو 

ى ض الاستجابة الفسیولوجیة للضاغط عالمیة وهدفها هو المحافظة علاعر أأن  يویعتبر سیل
 .الكیان و الحیاة

 كررالمستمر والمت عرضقدم الفعل والدفاع ضد الضغط وبین التتكما یربط سیلي بین 
حل امر  ثلللدفاع ضد الضغط وهذه المراحل تم حلرالاث مثالصدد حدد  اللضاغط وفي هذ

  :م وهياالتكیف الع
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 :زعالف -1

لتعرض المبدئي للضاغط اة جت واستجابات تتمیز بها در الجسم تغیر اوفیه یظهر 
 .ومة الجسماقل مقتونتیجة لهذه التغیرات 

  :المقاومة -2

ي تفوهنا تخض للضاغط متلازما مع التكیف، عر ندما یكون التعوتحدث هذه المرحلة 
ت أخرى تدل اجابواستت اظهر تغیر تو  الأولىحلة مر سم في الجال علىظهرت  يالتغیرات الت
 .على التكیف

  :داجهالإ -3

قة ان الطأیر غنیة وبكین فیها الجسم قد تكیف الة الثرحوهي مرحلة تعقب الم
ة طویلة تر لف رةنت الاستجابات الدفاعیة شدیدة ومستماذا كإنه وأت تنفر ن قد اسو الضروریة تك

   .جيلو ز الفسیو ایتعدي مصادر الجه ادمنض التكیف التي تحدث عاعر أفإنه قد ینتج عنها 

 :لاسبیلبرجرالشق النظري  :ثانیا

قلق  هماساس التمیز بین نوعین من القلق أى عللق قیلبرجر في الببر فهم نظریة ستعاو 
 .الحالة وقلق السعة

ى علیعتمد بصورة أساسیة  اً یجعل القلق قلق يأو اتجاه سلوك عيستعداد طبیان سمة أویقول 
على الظروف  ةلق موقفیة وتشد بصورة أساسیة ومباشر قبینما حالة ال، الماضیة ةالخبر 

ن أ عتبرط بین قلق الحالة والضغط ویربذ یإنظریته للضغوط  يالضاغطة وسبیلبرجر ف
قلق الحالة  ةلاقعیثبته في  الق ومقلحالة ال اً الضغط الناتج عن ضاغط معین مسبب

السابقة  ةو القلق العصابي الناتج عن الخبر أالقلق السمة  ةیستبعده عن علاق ،بالضغط
  .  صلاً أق قلال تهن من سمات شخصیو یك دن الفر أبالضغط حیث 
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تكون عي لنظریته بتحدید طبیعة الظروف البیئیة المحیطة والتي رجهتم في الإطار الماو 
ت ازمنة بینهما وبین میكلاقحدد العیبین حالات القلق الناتجة عنها و  یمیزو . ضاغطة 

 لق لدیة ثمقت حالة الثار أ يواحي الضاغطة التنى تجنب تلك العل عداتس يلتاالدفاع 
أو  )إنكار –إسقاط  - كبت (فاعیة المناسبة لتخفیف الضغط الدمات نز یستخدم المیك

  . لموقف الضاغطذي یسمح بالهرب من ادعي سلوك التجنب التیس

یساوي بین  ة إلا أنه لاغطیعة المواقف الضابي اهتم بتحدید خصائص وطأجر بر فسیل
ن االحالة یوضح یقلقن الضغط النفسي قلق وذلك لأ )القلق  -الضغط (فهومین مال

تي تستدعي هذه الضغوط لت ازاد فعل انفعالي والمیكر الظروف الفروق بین خصائص القلق 
 فعل دتحدث كر  يلوكیة التست المعطیة الابع الاستجابتالى تإیر شانفعالیة تق كوسیلة لفالق(

 .طغضا يیة بواسطة مثیر خارجلمعمنه ال شكل من الضغط وتبدأ
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  المبحث الثاني
 التحصیل الدراسي

 :مقدمة 1- 2- 2

 ت الطالب وما لدیه من خبرةدرارجة الأولى على قالدیعقد  يهنذصیل الوالتحجاز نلإا
 يونتائجها ف ارهان نؤتى ثمأحیث لا یمكن  تدریب وما یحیط به من ظروفرسة و اومم

یجعل الطالب  قويافع الالد، فاقترنت بدوافع قویة إذا میدان التحصیل والإنجاز والأداء إلا
ن أیرون  كما أن علماء النفسنجاز والتحصیل، ات من الإرجعلى دأیدفع بنفسه نحو تحقیق 

ویدن  السیئبین الحسن و الفرد یتعلم التمییز ف دنابعة من حاجات الفر  يفسنالالنشاط سباب أ
جیه دوافع و جات وبهذه الكیفیة یتم تحاال هشبع هذتبیئته بقدر ما  مثیراتمن  الفاشلالناجح و 

 ماوبذل كل  التعاونة و نمكالروة والمظهر واثفي مواقف اجتماعیة تتضمن النفوذ وال دالفر 
  . منها على نحو مقبول یل الاستفادةبس يیمكنه ف

 :تعریف التحصیل الدراسي 2- 2- 2

حصل یحصل تحصیلا أي اكتساب الشخص لشيء لم یكن لدیه من قبل وهو یبل  :لغة
  .على الاكتساب

یطلق على النتائج  يو تربراسي مصطلح لدحصیل التن اأیرى مصطفي فهمي  :اصطلاحاً 
المحققة من العملیة السویة والتعلیمیة وهو محصلة ونتاج الجهد المبذول من طالب من 

ته في البیت أو ما اكتسبه من قراءته الخاصة في الكتب او مذاكر أة درسبالم تعلمه لالخ
 .راجعوالم

)222ص ،م2004ردیري دحمد الأعم نعبد الم(  
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ي نوهو یع صاً ر تخصثن التحصیل الدراسي هو أكام أ985مزیة الغریب ر كما أشارت 
ط مجموعته سابها بواسطة المعلم للتلمیذ و سف التعلیمیة الأكادیمیة المقصودة واكتاالأهد
 .ه بخبرة أكادیمیة معینةمعرفتة لبالنسب

 :أهمیة التحصیل الأكادیمي الدراسي 3- 2- 2

م علثر في عملیه التتؤ ل التي بدراسة العوام كبیراً  س اهتماماً نفهتم المشتغلون بعلم الا
م لأن مراعاة هذه عللیه عملیة التإبة لمن یعهد نسبال اً ن انجاز هذه العوامل كبیر أك شولا

هلة وسریعة كما أن سویة بطریقة تربوصول إلى الأهداف اللالعوامل ضروریة لضمان ا
مج التعلیمیة وفي ضیاع كثیر من ار بیر من الثل الكشفي ف سبباً إهمال هذه العوامل قد یكون 

د دوافع تذا ما اشإ وكیفیاً  اً ن التعلم یتحسن كمیأ النفسائدة ویرى علماء فالوقت والجهد بلا 
ن الدرجات المتطرفة أالدراسات  دن دافع وتؤكو بل ان هناك اتفاق على ان لا تعلم بد دالفر 

 .تأثیر في الإنجاز والتعلموال هوردنوع من الت ىقد تؤدي إل) و ضعفأقوة (من الدافعیة 

 فردبین للسلوك دائما یثیر التن الدافع لا یأ نفسظر الحدیثة في علم النوجهة ال وترى
انجاز  ىنها تؤدي إلأذ إطة سو ترجة الملدك اتلل درجة من الاستثارة هي أفضم به و اللقی

إلي دي تؤ رة اة في الاستثطالملل بینما الزیادة المفر  إلىیؤدي  ثارةن نقص الاستأل و ضفأ
الدافعیة في العملیة التعلیمیة من خلال  تؤثرجهود المتعلمین و  تتشت ىلوالقلق مما یؤدي إ

ن الدافعیة أمعینا ثم  نشاطاً  ثیرئن الحي التي نانها تجدد لطاقة الإنفعالیة الكامنة في الكأ
على ن الدافع أأي  .الأخرى المواقف یهمل أن یستجیب لموقف معین و دلي على الفر مت

في عملیة  الاستجابة المفیدة وظیفیاً  دبحیث یختار الفر  فردمن الاتجاه العقلي على ال نوعاً 
 توترمن ال ةلآمعینة یزیل  ةلوك بوجهسجه الو توافقه مع العالم الخارجي كما أن الدافع ی

ي لابد أ) قصد(غرض  ىلإف دذا هإلا ثمراً إن مو ن یكأن التعلم لا یمكن اتطیع القول نسو 
 .التعلمن هناك في عملیة و یكان 
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)299-297ص ،م2004ردیري دحمد الأعم نعبد الم(  

دیل والتعزیز بالتعزیز ال ،يجبكل من التعزیز الخار  تتأثرأن عملیة الدافعیة  ایرى باندور 
 .قبةاو المعأة أفالمكاب جرية تیسیة الرئافعیامل الدعو  الذاتي وان

 :الدراسيالعوامل المؤثرة في التحصیل  4- 2- 2

 :یلي دة التحصیل ماایز لوك للمتعلم التي تؤدي لسمن بین نماذج ال

  .ى نضجهو ستمو أتي یوجد بها للة النمو ارحو مأنمو المتعلم  مستوى -

 .و الأداء المطلوبأطبیعة العمل المطلوب تعلمه  -

 .لدهام لكي یقعلالنماذج المعروضة على المت -

 .المتعلم على الإدراك الحسي ةقدر  -

 .ذاكرته يلى الاحتفاظ بما تعلمه فعته ر قد -

 .و نجاحهأفشله  ىك مداك المتعلم لعمله بمعنى إدر اإدر  -

 .لى رموزإى تحویل المعلومات عله رتقد“  -

ر في عملیة التحصیل الدراسي من ذلك شخصیة ثخرى تؤ أمس عوامل لتن نأونستطیع 
 .المعلم

  . بین المعلم وتلامیذه ةالعلاق -

 . ة بین التلامیذ فیما بینهملاقالع -

 . ب المدرسيتامقدار جودة الك -

 . ةز جهلأاو  الورشت و رامل والمختبالمعاما یتوفر من  ىمد -
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 . ت التغذیة الرجعیةآلامعیة والبصریة و السل الإیضاح ئاسمدى استخدام و  -

 . مدى كفاءة المعلم -

 .يسالجو الإداري المدر  -

صیته خه ومیوله وسمات شادعدستمتعلم والات اع قدر ماسیة ر اق المواد الداتفمقدار  -
 .ته السابقةاوخبر 

 . یةالنفسقلیة و عمیة والسظروف المتعلم في الصحة الج -

 ت الانتباه تشتن الضوضاء وعوامل عتوفر الهدوء والبعد  -

 ذكر فیه ستب یلطاللل ستقن ماكموجود  -

 . ءة الجیدةافر الإضتو  -

 . سبةامنلفر درجة الحرارة او ت -

 . مةز لالتوفر التهویة ا -

 .راتذكلاسالجلسة الملامة لتوفر  -

  .عاتات والصر توترار الطالب من المشكلات والحریت -

  .لى الاستذكار لدى الطالبالإقبال عفر الدافعیة والحماس و و ت -

 . ت للأداء الجیدافآت والتعزیز افر ووجود الحوافز والمكو ت -

 لب االجو الأسري العام للط -

 .للمعلمتوفر الحوافز المادیة والمعنویة  -

)299-297ص ،م2004ردیري دحمد الأعم نعبد الم(  
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  :أسالیب التحصیل الأكادیمي 5- 2- 2

ت شروطه فر ذا تواإم علیة إلیها لجعل التتربل علماء النفس والوصئ تبادهناك عدة م
 يى كیف یحصل الطالب الجامعر خأ ارةبعب ؟هذه المبادئ يه فما جیداً  وتحصیلاً  تعلماً 

ما  ىصعتسحسن ما یمكن وبحیث یأسرع ما یمكن وعلى أوعب بستبحیث ی داً جی تحصیلاً 
ة نسقة ومتبمنظمة ومر  ةفالتعلم الجید هو الذي یجعل الذاكر  ،لالزو ان و اسینعلى ال یتعلمه

 .معلالت ةروط عملیشد اللزوم هذه بعض نجاعها عتر المعلومات واس نعلى اختزا ةقدر  ثركأو 

عینة  ىعلى ظروف التحصیل الدراسي لد التعرفم عاتخدمت هذه الدراسة بوجه سا )1
ق لمشاعر الق منظروف الامتحانات وما یصاحبها  يالجامعة وكذلك ف طلابمن 

سة من قبل الطالب ومعلومات راابه واتجاه الحدیث والاهتمام نحو الدسبوالتوتر وأ
  .سة وصعوباتهاراالد

ك من لیر ذغو  ابه اممتهلات الدراسة واابین عوامل القلق ومعوق الارتباطة مدى رفمع )2
 .والخبرة التعلیمیةط بینها وبین العوامل والجنس رتباالبحث والا اولهنایت يالعوامل الت

 .سة والامتحاناتدراء الارة الطلیقة إز حواجباتهم الو على آراء الطلاب  فر عالت )3

 :أسلوب التحصیل واتجاه الجدیة نحو الدراسة* 

ول العام الجامعي كذلك فإن أدى اهتمام الطلاب بالدراسة من مالكشف عن  ىلقد رو 
وقت لمن ا فرصة ها إتاحةم بالدروس من أول العام الجامعي معناتمار والاهاذكتبدایة الاس

على مدى  الدراسيد هات والجعالسا توزیعبطریقة  اً قبسمم الطالب لكي یستذكر دروسه اأم
الكشف عن الأسلوب الذي یتبعه الطالب في  وىر  كذلك ) مبدأ التمرین الموزع( زمني واسع 
 الاقتصادیة التعلموتطبیقه لمبادئ . ن مدى أتباعه لشروط التحصیل الجیدعالتحصیل 

اقشة والتسمیع نملرین الموزع والطریقة الكلیة والاعتماد على الفهم والتمكإتباعه لمناهج ا
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 اً تعبیر  الاستذكاریةدات الطالب اعن عبط المادة بالمواقف العملیة وتعبیر ر الذاتي والتعیین و 
 .اتجر دقییمها بإعطاء التحیح استجابات الطلاب و تصثم  اً یكم

 :النحو التالي علىتكون الاستجابة 

 تصحیح استجابات الطلاب وتقییمها) 1-2(جدول 

 الاهتمام بالاستذكار القیمة المعطاة
 ماول العأمن  3
 النصف الثاني  2
 الربع الاخیر 1
 هر الاخیرشال رفص

  

 :شروط التحصیل الجید 6- 2- 2

 :شروط التكرار  - 1

یتمكن من  ىج إلي الأداء المطلوب، لتعلم الخبرة حتتامن المعروف أن الإنسان یح
ن أع الطالب یتطس، فلكي یى الكماللإلتكرار الموجه یؤدي فاكان نوعها  اً یأ ةهذه الخبر  زةإجا

 بن یكررها عدة مرات وكذلك تعلم وركو أظ قصیدة من الشعر فإنه لابد من حفیحكم 
اط ویؤدي تكرار وظیفة نشة الفعلیة لهذا السلممار ایر من التكرار و ثالك إلىج االدراجات یحت

تطیع الإنسان سبحیث ی ائهاوارتق ةنمو الخبر  ىتكرار إللة وكذلك یؤدي اتبثاح تصبن أمعینة 
قة آلیة وفي نفس الوقت بطریقة سریعة ودقیقة فالتكرار الآلي طریالمطلوب بلأداء اأن یقوم ب

قاء رتد وبذلك یؤدي لعجز المتعلم عن الاهن ضیاع للوقت والجمه لما فیه نئدة مالا ف
ساس الفهم وتركیز أیقوم على  دد ومقیدالموجه نحو شيء مح رارما التكأ ،لمستوى أدائه

لا یكفي لعملیة  هر وحدرافالتك د،ما یتعلمه الفر  ىرفه معناه والملاحظة الدقیقة ومعتبالان
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ى تو ء بمستقاقة الصحیحة والار طریم نحو العلجیه المو إذ لابد أن یكون مقرونا بت التعلم
 .الأداء

 :شروط الدافع. 2

ئن الحي نحو النشاط ا، الكعلم لابد من وجود الدافع الذي یحركلحدوث عملیة الت
كان نزوع الكائن الحي  الحي قویاً  ى الكائنإشباع الحاجة وكلما كان الدافع لد إلىالمؤدي 
ؤدي تم مرضیة علن تكون دوافع التأ إلى سعىن تأ، فینبغي قویاً  معلالت ىلإاط یؤدي نشنحو ال

ظروف المرح والشعور  فين تتم عملیة التعلم أفضل والسعادة فمن الأ ضابالر  الشعور إلى
ن تعود التلامیذ أب وكذلك ینبغي اة والعقمن الشعور بالخوف والرهب دلاً قة قي النفس بثبال

 .م الفشلنب آلاالتمتع بلذة النجاح وتج على

 :التدریب أو التكرار الموزع والمركز. 3

یتم وزع الم التدریب أما واحدة ةي دور فب المركز ذلك الذي یتم في وقت واحد و یبالتدر  یقصد
التعب إلى مركز یؤدي الو عدم التدریب أحة الرات من تراف اة تتخللهتباعدت مافي فتر 

ن مركزة یكون عرضة للنسیان وذلك لأالد بالطریقة فر ن ما یتعلمه الأعور بالملل كما الشو 
 إلىهذا  دتیت ما یتعلمه الفر شت إلىدي تدریب الموزع تؤ ت الفتراترات الراحة التي تتخلل ف

قباله على التعلم باهتمام أكبرت الانقطاع رام بعد فتلط المتعشاجانب ن   . وإ

 :الطریقة الكلیة والطریقة الجزئیة. 4

 رادیة حتى تكون المادة المئضل الطریقة الجز تفة الكلیة قن الطریأ أثبتت التجاربلقد 
و طبیعیا أه متسلسلا تسلسلا منطقیا معلتالمراد  ضوعوكلما كان المو  هلة وقصیرةس اهملتع

في تعلمه  لحدة طبیعیة تكون أسهو لموضوع الذي یكون الكلیة فاة لطریقاكلما سهل تعلمه ب
ك ابطة بینهما والمعروف عن الإدر ران الموضوعات المكونة في أجزاء لا عبالطریقة الكلیة 
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في الظهور یزة المم كل كلي ثم تأخذ الوحداتشحد كبیر فالإنسان ب إلىانه یشبه التعلم 
  .والوضوح تدریجیا

 :التسمیع الذاتي. 5

ع ما حمله من معلومات أو ما اكتسبه من رجاتسمحاولا ا دهو عملیة یقوم بها الفر 
ذا إت وذلك إثناء الحفظ و بعده بمدة قصیرة ولعملیة التسمیع فائدة عظیمة ات ومهار ار بخ

ظه والي فیتم ح ىر حترامزید من التك إلىم مقدار ما حفظه وما بقي في حاجة علتبین للمت
ان یحدد الحافز على بذل الجهد وعلى  فردملیة التسمیع یستطیع الجانب هذا فمن طریقة ع

 ىلإة عاملیة التسمیع مراعن یبدأ المتعلم في أحفظ ومن البدیهي لل اه فیهنتبمزید من الا
 .ل والإحباطشبالف هشعور 

  :الإرشاد والتوجیه. 6

ي لا ل من التحصیل الذضفأ الإرشاد والتوجیهئم على أساس قالا شك أن التحصیل ال
أقل مدة حدوث التعلم بمجهود و  إلىد یؤدي شاادات المعلم فالإر شإر  الفرد منید فیه تفیس
ین لتعلم شيء مار الوقت والجهد اللاز تصاخ إلىویؤدي  إرشاددون  التعلممنیة كما لو كان ز 

 تعلمیهة وان یقوم المعلم بتوجیه ملبیس ادات ذات صیغة ایجابیة لاشما ویجب إن تكون الإر 
 .البدایة نذیبدأ التلامیذ تحصیلهم متبعین الطریقة الصحیحة م ىفي المراحل الأولي حت

  :معرفة المتعلم النتائج لما تعلمه بصفة مستمرة. 7

ك ضرباتف نتائج عر عدة ولم تتبات مایة مبدئیة مر رمدفا بهي رمیقال انك لو كنت ت
یجة كل رمیة بعینها على تبن كعرفتن ماعلى میز  ف لن یكون دقیقاً دصابة الهإفإن تعلمك 

ن جاءت سی انت أسفله رفعتهان كإ ف ضغطتها و دمن اله أعلىفإن كانت  ،كترمی تكیف  رةوإ
ة رفة المتعلم معممارسن أت التجارب أثبتجهة الیمین ولقد  ىلإیتك ملى یساري جعلت ر إ

هو  و ماأمن نجاح  هفة المتعلم بمقدار ما أحرز فمعر م الجید عللي حدوث التإالنتائج یؤدي 
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 اً كان حسن اذإاه و تمسد من الجهد للمحافظة على زیم ىلإیه من تقصیر یدفعه ذلك عل
ه بادرة نفسم علىتجعله یعمل  ئج تحصیلهنتافة المتعلم بر معف اصر قإذا كان م هوللحاق بغیر 

ما عدم معریة أ ،ف على زملائهتعر ن یحث نفسه دائما وان یألى إعى سملائه فیز  ةدر اومب
انه لا  هنه قد وصل قمة فلا یبذل جهدا وقد یلقي في روعأد فر ي في روع الغد تلقالنتائج ف
 ىلإ دلنتائج نقود الفر له وكذلك فإن معرفته سحما فضعیتقهقر قمته و تي تقدم فأیحرز 

 .المسار الصحیح

  :الئشاط الذاتي. 8

والخبرات رات ااكتساب المه ىالأقل إل لسبیللا شك أن النشاط الذاتي هو ا
ة سلا عن طریق ممار إباحة سیع تعلم الستطنت لا تأوالمعلومات والمعارف المختلفة ف

ة عملیة التفكیر نفسها والحكم سن تتعلم التفكیر إلا بممار أیع ستطالسباحة نفسها، كذلك لا ت
 ن لااط المتعلم وذلك لأشجیه نو في ت هاماً  اً م من أن للمعلم دور غبالر  اء وتقدیرهاى الأشیعل
ى علالجید هو الذي یقوم  التعلمل أن امه بالتعلیم نیابة عنهم وفي هذا الصدد یقاعن قی ىغن

م لالزوال والنسیان وأما التع على اناً ر عصیأكثو  اً رسوخو  اً وتثب ثرن أكو النشاط الذاتي فیك
ان نسیلل ةضعر  ثرنب المعلم هو الأكاء من جالإلقاو  سردعلى التلقین وال ئماً االذي یكون ق

ن من معلومات ومجهود المعلم یجب أن یتجنب إثارة قو ن یهضم لهم ما یتلأطیع تیس فیه لا
نما یحدث نتیجة إتها ر وقد سماتهااهتمام التلامیذ ونشاطهم الذاتي ونمو الشخصیة للجمیع 

ن یساعد تلامیذه لكي أاط ذاتي وقیمة المعلم الحقیقة هي ونشمن جهد  فردلما یبذله ال
 .لموا بأنفسهمعیت

)195-191ص –م 2008محمد جاسم محمد ، (  
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  المبحث الثالث
  الدراسات السابقة

 :مقدمة

ط بموضوع البحث بحوث والدراسات السابقة التي ترتبن باستعراض الحثو قام البا
ت ناهداف التي قامت علیها والعیالحالي وذلك بغرض الاستفادة منها وذلك من حیث الأ

لیها إ لتهم النتائج والتوصیات التي توصأاستخدموها و التي تمت دراستها بالأدوات التي 
  راسات ض لهذه الدعر  يوفیما یل

 :الدراسات المحلیة: أولاً 

  :م1996دراسة سحر صالح ، هویدا خالد  - 1

القومیة، هدفت  لطالبات الولایات في العاصمةعیة ایة والاجتمنفساكل الشالم :سةادر العنوان 
ات بطاللر على التحصیل الدراسي لثسیة والاجتماعیة التي تؤ لنفة المشاكل ارفمع إلى لدراسةا

ب نسب ختارةب الجامعات المسة حزعة مو بطال) 600(ن ب ثتات الباحناستعاو ت، معیاالجا
ر ایتخق الاطریمدن تم اختیارهن عن لات االباویة من بین الطالبات الریفیات وطتسم

ة اجتماعیة ونفسیة استعانت سئلمن أتضی ینثتعداد الباحإم مقیاس من اتخداستم  ،وائيشالع
یة عفسیة والاجتمالنبین المشاكل ا ةن العلاقع بعد الكشف اطالارتب بعاملان ثتاحبال

  .  الدراسي یات في العاصمة وتأثیرها على تحصیلهنفللطالبات الری

 لایة لتحصیل الطالبات ولكن نفسجات اله بین الحااطیتبعلاقة ار  توجدنه أائج نتت الر ظهأ
 .بین الجامعات الاجتماعیة وتحصیل الطالبات هاطیتبتوجد علاقة ار 
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 : م1996عبد الرحمن أحمد عثمان : دراسة  - 2

ببعض  ایة الخرطوم وعلاقتهلاة الجامعیة بو بطاللیة لسالحاجات النف :عنوان الدراسة
 .افیة والتعلیمیةوغر ت الدیمغیراالمت

ك الطالبات الدراسة تر كلة الفقر و شات ومنها معلى مشكلات الطالبعرف هدفت الدراسة للت
 اتللطالب اتعة داخلیسبحث ببااستعان ال. ة والعلاجشحیل والإعاتر كن والسسبب مشاكل الب

عداده قیامیم المتصوم وقام الباحث بخرطیة اللاالجامعیات بو   .س وإ

هي الحاجة للأمن الصحي والعلاج ویلیه  حاً حار الحاجات للطالبات إلثكأن أائج تالن تاظهر 
الوجبات وعدم  ةداءر كو الطالبات من تشجة إلي الطعام، بحیث حانیة الاة الثتبي المر ف

تقدیر الذات  إلى، والحاجة تبة الثالثةالعطف والتودد في المر  إلىوجاءت الحاجة  ،كفایتها
 .ة الرابعةتبالمر في 

  : م 1997دراسة یاسر جبریل معاذ  -3

التحصیل الدراسي، هدفت الدراسة  علىها أثر دات القراءة و عاأسالیب و  :وان الدراسةعن
هم والي تحدید العادات التي سءة درو اعلى الأسالیب التي یتبعها الطلاب في قر  للتعرف

التحصیل  والعادات على مستوى لیباثر هذه الأسأثم معریة  ةنها في عملیة المذاكر و یكرر 
 .لدیهم يساالدر 

 :إلیها الدراسة لتالنتائج التي توصهم أ

فعي التحصیل رتبین الطلاب م في عادات القراءةوجود فروق ذات دلالة إحصائیة . أ
التحصیل، یكررون عادات سیئة في القراءة  ان الطلبة سیئو أضي التحصیل و فمنخ بلاوالط

 ). ةاكر ذالم(

 .اه التحصیليتو على مس اً جابیای للمذاكرة تترك أثراً أن معرفة الطالب الطریقة الصحیحة . ب
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 :الدراسات العربیة: ثانیا

  :م1995دراسة عبد الرحمن  بن سلیمان الطریري  - 1

 .المتغیرات ضتوى الضغط من خلال بعالسلوكیة الدالة على مس المؤشرات :عنوان الدراسة

ض الفئات وذلك من خلال النفسي عند بعمستوى الضغط  ستقصاءة إلى ااسهدفت الدر 
في بعض المواقف  فردلوك للسال دداة تحدیأحث سلوكیة الدالة علیه واستخدم الباات الالمؤشر 

صائیة لتحدید الفروق ردا وتمت المعالجة الإحف 71بلغ حجم العینة  ،الغرض رضالتي تعت
ة راس، وتوصلت هذه الداهبي وترتیهفشواختبار  اتتحلیل البیان باستخدامت ان المجموعیب
  :الیةتئج الاتنلل

فیما یتعلق بالمؤشرات السلوكیة  جد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناثو ت انه لا
 .الدالة على مستوى الضغط النفسي

  :م1996دراسة نصر یوسف مقابلة  - 2

  .بین مركز ضبط المعلمین واحتراقهم النفسي العلاقة: الدراسةن اعنو 

علمین واحتراقهم النفسي، واستعان سة لمعرفة العلاقة بین مركز الضبط للماهدفت الدر 
مدارس محافظة الأردن  بعضمعلمة ل 110معلم و 199معلم ومعلمه منهم  309الباحث ب 

م ترجي الذي نفسق التراللاح) ماسلاش(الضبط ومقیاس  زكر لم) تررو ( وتم استخدام مقیاس
للمعلمین  طبط ما بین مركز الضتباام معامل الار دتخباسج ئنتالظهرت اأ ،من قبل الباحث

ن أذ تبین إ -مات علتباطیه بینهما لدى المعلمین والمقة ار وجود علاتراقهم النفسي واح
 .الضبط الداخلي يمن المعلمین ذو  قاً ترانوا اقل احاك ارجيالضبط الخ ذويالمعلمین 

  : یةنبالدراسات الأج: ثالثاً 

 مRotter 1975)(دراسة روتر . 1
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یة ئیسر لات االعوامل المؤثرة في التحصیل في مج ن تحصرأ لت، وحاو رافي انجلت ریتاج
ة كانت سن عوامل المدر أتر و د وجد ر قسة والبیت والعوامل الاجتماعیة، لوهي عوامل المدر 

 زيیعة التعلیم الانجلیبلي طإجع یر نجلیز تأثیراً في تحصیل الطلبة الإالعوامل  ثرمن اك
 .في عملیة متابعة التعلیم یكي الذي یهتم جداً لاسالك

  : م1978دراسة كینجي  - 2

ة تحصیل تابعذ قام الباحث بمإ الابتدائیةبة المرحلة راسة في الیابان على طلأجریت هذه الد
في  راً تائج إن العامل الاكثر تأثینت التبثة، وقد ایساة ومادة در یأكثر من ولا يالطلاب ف

ائها وتعلیمهم كان له ننجاح أب عدتها للمعلم فيمسابعة الأم و االتحصیل هي الأم، إذ أن مت
 .لابتدائیة١ة سن الدراسة لبة للأطفال في مرحسیجابیة التحصیل بالنإفي  ثرالأ
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  :مناقشة الدراسات السابقة

استفاد الباحثون من الدراسات السابقة في دعم الإطار النظري وتحدید المنهج   
ض نتائج هذه المناسب وأداة الدراسة ومن خلال عرض نتائج الدراسات السابقة مع بع

فیما یتعلق بوجود علاقة ) سحر صالح وهویدا خالد(الدراسة مع نتائج دراسة الباحثتان 
ارتباطیة بین الحاجات النفسیة وتحصیل الطالبات ، كذلك عدم وجود آثار دالة للنوع أو 
العمر على عملیة تحمل ومعالجة الضغط النفسي ، وهذا ما توصل إلیه لطفي عبد الباسط 

م في أنه توجد علاقة 2002، وهذا ما تختلف فیه دراسة صلاح أحمد محمد  1993عام 
، كما ) أنثى -ذكر (ارتباطیة بین الضغط النفسي لدى المعلمین والمعلمات تبعاً للنوع 

أظهرت دراسة رضا أبوسریع في أن المشكلات المادیة والاقتصادیة للمعلم في قائمة 
  . النفسيالمشكلات التي نؤدي للإحساس بالضغط 

ویشیر الباحثون إلى أن اختلاف نتائج الدراسات یرجع إلى اختلاف الزمان والمكان التي 
  .     أجریت فیه الدراسة
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  إجراءات الدراسة
 :المقدمة1- 3

الوصول  غرضمادها بعتلأسالیب التي تم اوامن هذا الفصل مجموع الإجراءات تضی
العلمي المناسب لأهداف  بعد اختیار المنهجنات وتحلیلها وذلك البیال الطرق لجمع ضإلي أف

یه فقد تم في البدایة وصف للمنهج المستخدم ومبررات استخدامه ثم مجتمع علث، و هذا البح
ة الإجراءات والأسالیب عالبحث وسبل حصر وسمات هذا المجتمع كما تم حصر مجمو 

  .سينفط الس الضغاة في مقیثلالمتمو حیث أداة البحث  اادهاعتموالخطوات التي تم 

 :منهج الدراسة  2- 3

سیة والتحصیل لنفأن الهدف من هذه الدراسة هو إیجاد العلاقة بین الضغوط ا بما
 مرةستمیة اتئع حیامن الدراسات تصف الحاضر أي وق لنوعالأكادیمي هذا یعني أن هذا ا

ول اتتنیة التي البحثیسمى بالمنهج الوصفي ویعتبر المنهج الوصفي من المناهج  اوهذا م
حث أي باسة دون أن یكون للرااحة للدتئمة ومایة قحثسات بر حداث وظواهر ومماأسة ادر 

 .بالوصف التحلیلي اوعلى الباحث أن یتفاعل معه دو قصتدخل م

  :مجتمع الدراسة 3- 3

كنولوجیا في المستویات الأول التة جامعة السودان للعلوم و بیتألف مجتمع البحث من طل
م الكیمیاء قس التربیةكلیة ب م2015     -2014والرابع للعام الدراسي والثاني والثالث 

  .عو نوال وىللمست ع الطلاب تبعاً توزیي یوضح تالوالجدول ال

 

  

  : عینة الدراسة 4- 3
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اختار الباحثون لهذه الدراسة عینة تتمثل في طلاب قسم الكیمیاء بكلیة التربیة بمختلف 
  . طالباً وطالبة 50مستویاتهم وكان عددهم 

  :وصف العینة

  ) أنثى –ذكر (حسب النوع : أولا

 %النسبة التكرار النوع

 20 20 ذكر

 80 80 أنثى

 100  المجموع

  )أنثى –ذكر (وصف العینة حسب النوع ) 1-3(جدول 
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40
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70
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    : حسب العمر: ثانیاً 

 %النسبة التكرار العمـــر

 30 15 19-17من 

 70 35 30 – 20أمن 

 100 50 المجموع

  وصف العینة حسب العمر) 2-3(جدول 

% 70سنة و 19إلى  17من أفراد العینة تتراوح أعمارهم من % 30فإن ) 2-3(من الجدول 
  .  سنة 22إلى  20تراوحت أعمارهم من 
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  : حسب الحالة الاقتصادیة: ثالثاً 

 %النسبة التكرار الحالة الاقتصادیة

 16 8 منخفض 

 84 42 متوسط 

 - - مرتفع 

 100 50 المجموع

  وصف العینة حسب الحالة الاقتصادیة) 3-3(جدول 

متوسطي الدخل % 84من أفراد العینة مننخفضي الدخل و % 16فإن ) 3-3(من الجدول 
  الاقتصادي
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  :حسب المستوى الدراسي: رابعاً 

 %النسبة التكرار المستوى الدراسي

 22 11 الأول 

 34 17 الثاني 

 26 13 الثالث 

 18 9 الرابع 

 100 50 المجموع

  وصف العینة حسب المستوى الدراسي) 4-3(جدول 

من المستوى % 34من أفراد العینة في المستوى الأول و% 22فإن ) 4-3(من الجدول 
  من المستوى الرابع% 18من المستوى الثالث و % 26الثاني و 

  في التحصیل الدراسيالتقدیر العام ) 5-3(جدول 

 %النسبة التكرار المستوى الدراسي

 22 11 ممتاز

 48 24 جید جداً 

 18 9 جید

 12 6 مقبول

 100 50 المجموع
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  : أداة الدراسة 5- 3

مقیاس الضغوط النفسیة إعداد بونتانا ورضا ابوسریع ترجمة رضا أبوسریع ورمضان محمد 
الذي استخدمه صلاح الدین محمد أحمد في بحثه الضغوط النفسیة لمعلمي ومعلمات و 

م ـ 2000مرحلة الأساس بمحافظة أمدرمان ، رسالة ماجستیر جامعة أمدرمان الإسلامیة 
  .فقرة تقیس الأبعاد الثابتة للعلاقة بین المعلم والتلمیذ 42وهو مكون من 

) 55-45م ، ص2000محمد أحمد  (  

بعض الخبراء إلى أن أسلوب مسح الحاجات أو الضغوط وهو باعتبار ما یسمى  كما أشار
بقائمة الحاجات وهذا الأسلوب مفید للغایة في الدراسات النفسیة في ضوء المؤشرات التي 

مشكلة للطلبة الجامعیین ثم وضعها بدون ترتیب  18أفرزتها الدراسات السابقة ، تم حصر 
لإضافة أي مشكلة اخرى أو حاجة یجد الطلبة أنها مهمة  في قائمة مع وجود سؤال مفتوح

  .  بالنسبة لهم

ووزعت هذه القائمة على العینة العشوائیة بعد عرضها على مجموعة من المحكمین،   
بة وطلب منهم لطالب وطا) 100(هذه القائمة على الهیئة الاستطلاعیة المكونة من  عتوز 
رة أبعاد عشاف وجود تشیهم وفي ضوء ذلك تم اكة إلالنسبت حسب أهمیتها بلایب المشكترت

الاقتصادي الذاتي، (وع الضغوط التي یعاني منها الطلبة وهي ملمج هي الأكثر تمثلاً 
تم إتباع ) ، الدیني، السیاسيى، المستقبلي، الأكادیمي، الجنسيصحي، الأسر لالاجتماعي، ا

 -  اً غالب -اً دائم(ن زاحیث تم اختیار الأو  اة الفقرات وأوزانهغصیأ ةلطریقالآتیة الخطوات 
  . ة لقیاس شدة تأثیر الضغوطئموهي ملا) بداً أ -نادراً  – اً حیانأ

 امل من العوامل كمعارات في كل فقال زعشرة عوامل تتو عس بشكله النهائي من قیاتألف الم
 :یلي

 ادىالعامل الاقتص - )  6(   وعدد فقراته
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 العامل الذاتي - )  8(  وعدد فقراته 

 اعيتمالعامل الاج - )  5(  وعدد فقراته 

 العامل الأسرى - )  3(  وعدد فقراته 

 امل الصحيعال - )  3(  وعدد فقراته 

 العامل المستقبلي - )  4(  وعدد فقراته 
 العامل الأكادیمي - )  7(  وعدد فقراته 

 يوحالعامل الر  - )  8(  وعدد فقراته 

 العامل الجنسي - )  2(  وعدد فقراته 

 العامل السیاسي - )  4(  وعدد فقراته 

 :صدق المقیاس

ات راءلإج اسن یخضع هذا المقیأي نبغكله الملائم لهدف البحث لذا یشلكي یأخذ المقیاس 
 :المختلفة وقد تم القیام بما یأتي   الصدق

 :الصدق الظاهري - 1

لاتها المختلفة وبشكل ایة بمجلنفسیقیس الضغوط الكي یتأكد الباحث بأن المقیاس 
ء التحكیم انثلكي تكون واضحة أ اً إجرائیا دقیقتعریفاً وامل عال عریفحقیقي فقد تم في البدایة ت

  :الآتي  النحوعلى وعرفت العوامل 

  :الاقتصادي العامل) أ(

ب سالكالمادي والحاجات الضروریة و  زفة بالعو تلامل الجوانب المخعال امن هذتضوب
 وكماً  عاً متعلقة بالتكالیف نو لا الجوانبل و تمویوالمصروفات وال المعیشي

  

  :ل الذاتيامالع) ب(



52 
 

م الثقة بنفسه عدالطالب مما یؤدي إلي  علىیقصد به حالة من الخوف والتوتر تسیطر 
 .والعجز مما یؤدي إلى سوء توافقه وشعوره بالنقص وقدراته

  :عيتماامل الاجعال) ج(

 س الآخرنلجبا ةفیها العلاق امع الزملاء داخل الجامعة بم ةلعلاقبه ا صدویق

  :لأسريال عامال) د(

فق مع الوسط لتوااعدم ى علیر مستقرة تؤدي إلي قدرته غن كانت إ ة و ر د الأسایقصد به أفر 
 هیالذي یعیش ف الجامعي

  :ل الصحيلعاما) هـ(

ى تحصیله علیؤثر  ایه ممعلة الأمراض ثر ل الصحة الجسمیة بسبب كتمعفرد یقصد به ال
 .الأكادیمي

 :يستقبلل المامالع) و(

 باً غالو  يدید فعلهیجة وجود تتكل دائم نبشوعدم الاستقرار والخوف  فرداس الإحسبه  قصدی
  .المجهوللمستقبل با التوترما یتعلق هذا 

  :ل الأكادیميالعام) ز(

یة أو راسصعوبة المواد الدة من الخوف والتوتر تسیطر على الطالب سواء في لیقصد به حا
ني تد ىه العقلیة مما یؤدي إلتت قدر شتلدیه وت تركیزیؤدي إلي ضعف ال اس ممریطرق التد

 .ى تحصیلهمستو 

  

  :مل الدینيلعاا) ح(
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بین الناس  لاتظیم المعامنیتحقق بالإیمان الصادق وت لفرد الدیني الذيفق اتوایقصد به 
 .فسهثقته بنفیزید هذا من 

  : الجنسيالعامل ) ط(

 .على سلوكه وعلى صحته النفسیة ثر، مما یؤ دى تفكیر الفر علیقصد به سیطرة الحالة 

  :سيایسالعامل ال) ك(

المجتمع  ضعهامع تلك التي ی تتماشىمن المبادئ السیاسیة التي  دقه القر نیقصد به ما یعت
 .ایر معاییر الجماعة التي یعیش فیهاسی ویها أعلأو یوافق 

ى علء تعدیلات بسیطة ومحددة اته النهائیة بعد إجر ر بهذا الشكل في صو  سامقیلض اعر تم 
  . فقرة) 50(النهائیة على  صورتهالمقیاس وقد شمل المقیاس في  عبارات
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  ) 6-3(جدول رقم 

 العبارات التي جرى تعدیلها أو صیاغتها من المقیاس بواسطة المحكمین

 ملاحظات التعدیلالعبارات بعد  العبارات قبل التعدیل الرقم

7 
یزعجني الوضع المادي المتردي 

 لأسرتي

یزعجني الوضع المالي المنخفض 
 لأسرتي

 عدلت

 یزعجني تكالیف الدراسة سنویاً  41
یزعجني زیادة تكالیف الدراسة 

 الجامعیة سنویا
 عدلت

40 
یقلقني أن المصروفات الدراسیة 

 كبیرة تفوق إمكانیات أسرتي

الدراسیة یقلقني أن المصروفات 
 كثیرة ما تفوق أسرتي على تحملها

 عدلت

 أفضل عدد قلیل من الأصدقاء 8
أفضل أن یكون لدى عدد قلیل من 

 الأصدقاء
 صیاغة

9 
أنا لا أتقبل معظم القیم والمعاییر 

 الجامعیة

أنا لا أتقبل معظم القیم والمعاییر 
 الجامعیة التي تقید حریة الطالب

 عدلت

12 
فائدة الانتماء إیماني مطلق بعدم 

 السیاسي

أؤمن بعدم جدوى الانتماء 
 السیاسي

 صیاغة

47 
قلیل الظهور في المجتمعات 

 العامة

لدى الرغبة في الظهور في 
 المجتمعات العامة

 عدلت

 

 ، 41، 40،  9،  7( م قاوهي بالأر  اح من الجدول أن هناك خمسة عبارات تم تعدیلهتضوی
   .غتهااتمت إعادة صی قدف) 12، 8(أما العبارات بالأرقام ) 47
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 :الصدق الإحصائي -2

د الجذر اتخلص في إیجتدق الذاتي و صقة الیر الباحث منها طر اع اختاوهو عدة أنو 
س یایاس المعین وقد بلغ معامل الصدق بهذه الطریقة لمققبات للمثیعي لمعامل التربال
  .س یتمتع بدریة عالیة من الصدققیان المأیر إلي شمما ی) 0.92(

)168 م، ص2000صلاح أبو علام، (   

 :اتـالثب - 3

ض في فتر یعني الثبات مقدار توافق درجات المقیاس واتساقها مع بعضها البعض إذ ی
 تساقاً ذاتیاً ا هت محاور اتسق فقر تن أفة تلت المتعددة والمجالات المخاس النفسي ذو الققر قیاالم
 :أولا .تالثبالإیجاد ) لفا كرونباخأ(یه فقد تم استخدام معادلة عللاستجابات الطلبة و بة نسبال

ل التوصم توهي أعلى قیمة ) 0.83(ات بهذه العینة ثبت قیمة الر لاعیة ظهستطالعینة الا
یم قات كما هو موضح بالجدول یلاحظ من الفقر إلیها بعد تعدیل وصیاغة بعض ال

ا مم) 0.88(س الضغوط فقد بلغ ات الكلي لمقیالثبامعامل أن  أدناهالمعروضة بالجدول 
وحت قیم معامل ترا امثبات وعالیة بینمن الكبیرة بدرجة  تعیتم قیاسیر إلي أن هذا المشی

) 0.92(وقد بلغ معامل الصدق الذاتي ) 0.94 - 0.82(بین  ماالثبات للأبعاد النوعیة 
احیة لنوهي تعتبر من ا) 0.98 - 0.84(حت قیم معامل الصدق الذاتي للعوامل راو وت

 .غوطضالإحصائیة مناسبة لقیاس ال
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  ) 7-3(جدول رقم 

 یوضح نتائج الثبات والصدق للعوامل المستخدمة في المقیاس

معامل الصدق الذاتي والجذر 
 التربیع

 الأبعاد عدد الفقرات معامل الثبات الفا كرونباخ

 دياالاقتص 9 0.83 0.91
 الذاتي 10 0.72 0.84
 عياالاجتم 8 0.93 0.96
 الأسري 8 0.92 0.96
 الصحي 9 0.94 .097

 يلبقتالمس 8 0.79 0.88
 ميیالأكاد 8 0.76 0.87
 الدیني 8 0.96 0.98
 الجنسي 8 0.82 0،90
 سيسیاال 9 0.88 0.93
 الكلي 85 0.88 0.92

  

  :الباحثونالصعوبات التي واجهت  6- 3

لقد واجهت الباحثون صعوبات في الدراسات خاصة في خطوة اختیار أفراد العینة   
للدراسة وذلك لأن الطلاب والطالبات بكلیة التربیة قسم الكیمیاء كانوا جالسین لامتحانات 
مختبریة وعلى أعتاب الإجازة لعطلة شهر رمضان مما صعب على الباحثین تطبیق المقیاس 

  .لمختارةعلى العینة ا
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  : طریقة تصحیح المقیاس 7- 3

تم اعتماد الأسلوب الآتي في تصحیح المقیاس حساب درجات لكل طالب وطالبة 
درجة ، حیث تمنح الفقرات ذات الاتجاه الإیجابي ) 1-5(ولكل فقرة والدرجات تتراوح ما بین 

  ). أبداً  –نادراً  –أحیاناً  –غالباً  –دائماً (

بینما الفقرات ذات الاتجاه السلبي عكس ذلك تماماً ویعطى الطالب والطالبة درجة نهائیة 
  .  تساوي مجموع درجاته في كل الفقرات
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 تحلیل النتائج ومناقشتھا
 :تمهید 1- 4

ولوا حال تحلیل ومناقشة نتائج الدراسة المیدانیة التي فصي هذا الفول الباحثون تنا
تائج والمعلومات أن یجیبوا على سؤال محوري نم للهیلحلت وتنااهم للبیلال عرضفیها من خ

  .نلدى الطلاب الجامعیی يدراسلتحصیل الي باعلاقة الضغط النفس هو ما

  :الخطوات التي اتبعها الباحثون في هذا الفصل تأتي كما یلي 2- 4

ة رفض معغر ریغها ببتفون ثن قام الباحبیااست 50من حوالي  البیاناتملیة جمع عد بع 
 .نات الاستبیابار عت بالال الاستجابخلفروق من ادلالات 

على  (SPSS) الإحصائيالنظام طریق برنامج  عن فروض في كل فرض  4 تم تحلیل
  : النحو التالي

 : الفرضیة الأولى

ى لعامل تعز بین الطلاب التحصیل الدراسي  وىتتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مس
  ) أنثى –ذكر ( النوع

یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري بالإضافة إلي القیمة ) 1-4(قم ر جدول 
مستوى الك فروق ذات دلالة إحصائیة في رفة ما إذا كانت هنلمع) ت(الاحتمالیة لاختبار 

 :أنثى /یعزى لعامل النوع ذكرالنفسي  الضغط

قیمة ت  الاستنتاج
 الجدولیة

 درجة
 یةالحر

قیمة ت 
 الوسط الانحراف المحسوبة

 المجموعة العدد الحسابي

 توجد فروق
 

0.04 48 0.57 
 ذكر 10 145 29
 أنثى 40 140 26
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ط سو توم) 145( یساويالضغط النفسي لدى الذكور  مستوىسط تو من الجدول أعلاه نجد م
) ت(وبالنظر إلي قیمة ) 29، 26(د العینة افسي للإناث یساوى درجات أفر نالضغط ال

یر إلي وجود شوهذا ی) 0.04(الجدولیة ) ت(كبر من قیمة أو ) 0.75(وبة تساوى سالمح
سة اقت در تفا امى الضغط النفسي كمستو ة إحصائیة بین الذكور والإناث في لفروق ذات دلا

 .أعلاه فرضطي مع هذا العبد المعن سح

ضغوط المل و لعأن الذكور اكر معاناة لضغوط الدراسة وا) م1994(د المعطي بیرى ع
والدیة الة و یضغوط الصحیة والأسر لمعاناة ل ثرت الإناث أكانلیة في حیث كاصادیة والمتالاق

ر معاناة ثفي أن الإناث أك) حسن عبد المعطي(مع  1996تفق فوقیة رضوان تة و یوالزوج
ع جیة وهذا یر ساتهم للضغوط الدراانمع ثرللضغوط الصحیة والوالدیة والضغوط الشخصیة أك

ن عبد المعطى وفوقیة سة حاسون مع در ثاحبق التفة ویرأن البیولوجي للمویلتكالطبیعة 
 .ستهماران في درضوا

 :الفرضیة الثانیة

 لابى الضغط النفسي بین الطو ستمإحصائیة في دلالة وجد فروق ذات ت) 2-4(جدول رقم 
 .امل العمرعیعزى ل التحصیل الدراسية جفي در 

قیمة ت  الاستنتاج
 الجدولیة

 درجة
 یةالحر

قیمة ت 
 الوسط الانحراف المحسوبة

 المجموعة العدد الحسابي

 ذكر 15 152 24 1.93 48 0.03 وقجد فر تو 
 أنثى 35 137 26

 19-17عمارهم من أن ذیعینة الالاد فر ي لدى أنفسجد متوسط الضغط النمن الجدول أعلاه 
 یساوية سن) 22—20(ط الضغط النفسي لدى الفئة العمریة من توسوم) 152(نة یساوى س
ثانیة لة الأولى وایسي للفئة العمر نفري لمستوى الضغط الاكما نجد أن الانحراف المعی) 137(
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) ت(وبالنظر إلي قیمة  نس درجات أفراد العینةاوهذا یشیر إلي نتج) 26-24(یساوي 
وجود فروق ذات  ىیر إلشكبر من قیمة ت الجدولیة وهذا یأوهي ) 1.93( المحسوبة تساوي

سنة والذین أعمارهم من ) 19-17(م من هار عمد العینة الذین أاأفر  دلالة إحصائیة بین
 ى الضغط النفسيمستو ة في نس) 20-22(

الحاجات الملحة (وان نالته یعرسفي  1990یفن وباجل تسة اسایة مع در فرضت هذه التفقوا
نتائج وتوصلت  ایرنلیفو اسي بجامعة كلدراتها بالتحصیل اقلاالطلاب حسب أولویاتها وع لدى

ئة العمریة ویعزى فبین الطلاب حسب ال ایجابیة دالة إحصائیاً  ةجد علاقتو أنه  ىسة إلادر ال
وما ) 19-17(ة عمریة التي تمر بها الفئة الرجحرحلة الملن وجود فروق نسبة لاحثو الب

 . ضغوط نفسیة یصاحبها من

 :الفرضیة الثالثة

ة جفي در  لاببین الطى الضغط النفسي و ستمإحصائیة في دلالة وجد فروق ذات لا ت
 .ى الاقتصاديتو امل المسعیعزى ل التحصیل الدراسي

) ت(یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري بالإضافة إلي قیمة ) 3-4(جدول رقم 
الاحتمالیة لاختیار ت لمعرفة ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى 

 صاديالاقتسي تعزى لعامل المستوى نفالضغط ال

قیمة ت  الاستنتاج
 الجدولیة

 درجة
 یةالحر

قیمة ت 
 الوسط الانحراف المحسوبة

 المجموعة العدد الحسابي

 منخفض 8 142 31 0.18 48 0.85 توجد فروقلا 
 متوسط 42 141 26

مستواهم  د العینة الذینالدى أفر  يمن الجدول أعلاه نجد متوسط مستوى الضغط النفس
د العینة الذین دخلهم اط الضغط النفسي لدى أفر سومتو  140یساوي ادي منخفض قتصالا
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كما نجد الانحراف المعیاري لمستوى الضغط النفسي لأفراد العینة  )141(سط یساوي المتو 
 د العینةاجات أفر ر ذا یشیر إلي تجانس دهو  31حسب مستواهم الاقتصادي یساوي 

ن قیمة ت الجدولیة وهذا یشیر م قلوهي أ )0.18( يالمحسوبة تساو ) ت(وبالنظر إلي قیمة 
د العینة الذین مستواهم الاقتصادي اإلي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفر 

 .منخفض ومتوسط في مستوى الضغط النفسي

اسات السابقة بعنوان التحصیل الأكادیمي وعلاقته بالمستوى در دراسة من الاختلفت 
طوم ر لدى طلاب الصف الثالث ثانوي الأكادیمي بولایة الخالاقتصادي والاجتماعي للأسرة 

ین أن بظهرت الدراسة وجود علاقة بین التحصیل الدراسي والمستوى الاقتصادي إذ تأفقد 
لأن  ضسة من نتیجة هذا الفر  من زملائهم في المدر كانوا أسوأ تحصیلاً  اً الطلبة الأقل فقر 

سلبا على التحصیل  ویؤثر انخفاضاً ى الاقتصادي عامل مهم في حیاة الطالب تو المس
 .بصورة ملحوظة يساالدر 

 :الفرضیة الرابعة

الضغط النفسي والتحصیل  مستوى توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة بین
  . الدراسي

 سون لمعرفة ما إذا كانت هنالك علاقة بینتباط بیر یوضح معامل ار ) 4-4(جدول رقم 
  .دراسيالضغط النفسي والتحصیل ال

 الضغط النفسي معامل الارتباط القیمة الاحتمالیة الاستنتاج

 لمستوى الدراسيا 69% 0.4 لاقةتوجد ع
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  :من الجدول أعلاه اتضح  

 م1990اجل بسة استیفن ار هي دسة سابقة من الدراسات رانتیجة هذا الفرض تتفق مع د أن
التي یعیشها الطلاب  جد علاقة إیجابیة دالة بین نوع الحیاةتو أنه  ىالتي توصلت إل

الجامعیین ومستوى معیشتهم والعوامل النفسیة والاجتماعیة التي یعانون منها سواء داخل 
یجة تق الباحثون مع نیتففوقهم الدراسي و تعلى  ةبصورة مباشر  رجهالحرم الجامعي أم خا

 .مباشر على التحصیل الدراسي ثرفسیة لها أنیة لأن الضغوط الفرضال
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 : المقدمة 1- 5

تناولت هذه الدراسة الضغوط النفسیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي حیث قامت 
معالجة لمشكلة هذا البحث  خلالوصل إلیها الباحثون من تبتلخیص بطاقة النتائج التي 

 منذلك وضع بدایة الإطار النظري لشخصیة الطالب الجامعي وما یتعرض له  أثناء عاملاً 
سي فیما یتعلق بهذا الجانب وكذلك تضمن هذا رادعلى تحصیله ال ثرضغوط نفسیة تؤ 

ض عبعض التوصیات ومن ثم وضع ب ىالفصل النتائج التي تحصل إلیها البحث إل
 .البحثلبیة لبعض نتائج هذا سات لمعالجة بعض الجوانب الالمقترح
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 :نتائج الدراسة 2- 5

ن الطلاب تعزى بی التحصیل الدراسيوى تذات دلالة إحصائیة في مس فروقتوجد  - 1
  ).أنثى –ذكر (لعامل النوع 

الدراسي  على التحصیل الضغط النفسي مستوىتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  - 2
  .العمر لعاملى ز بین الطلاب تع

بین  الدراسيالتحصیل  ىو ستمتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الطلاب في لا  - 3
  .توى الاقتصاديسى لعامل المز الطلاب تع

 .الدراسي ذات دلالة إحصائیة بین الضغط النفسي والتحصیلة ارتباطیة علاقتوجد  - 4
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 :التوصیات 3- 5

 :يیوصى الباحثون في هذه الدراسة بالآت

كیف ثتخفیف الآثار النفسیة الناتجة عن الضغوط النفسیة وذلك عن طریق ت ضرورة - 1
معیة مج الدعم النفسي والاجتماعي للطلاب خاصة الذین یعیشون في المدن الجاابر 

فیهیة بین تر مج ریاضیة و االدخل الاقتصادي المنخفض وذلك من خلال بر  يوذو 
اد النفسي رشرف علیها وحدة الطلبة في الجامعة بمساعدة مركز الإتشالكلیات 

  .جیه التربويالتو و 

مج تساهم في أعمال اط في بر راى العمل في جماعات والانخعلتشجیع الطلاب  - 2
 .على المجتمعاءة تعود بالنفع نإیجابیة وب

الحیاة بالنسبة  ضرورة توفیر الخدمات الاجتماعیة بكل أساسیاتها في مختلف جوانب - 3
 قراءخاصة الطلاب الذین یعیشون داخل المدن الجامعیة والطلبة الفلطلبة الجامعة و 

 .الذین یعانون من ضغط اقتصادي بسبب زیادة تكالیف الدراسة عام بعد عام

لتفادي بینهم  الفردیةب، بسبب الفروق مین بین الطلایز المدرسین والمعلعدم تمی - 4
 .مواجهة الطلاب من الضغوط والإحباط

نشاء مر و یة الصحیة الكاملة للطلاب توفیر الرعا - 5  جیه بالجامعاتو اد وتشر إكز اإ
  .لتقلیل من نسبة الطلاب الذین یعانون من ضغوط نفسیةل
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 :المقترحـات 4- 5

 :لباحثون الآتيح اتر ولتكملة مختلف جوانب البحث یق

جة توافق الطالب العامل خلال العام الدراسي در اء دراسات تتبعیة في ر ة إجضرور  - 1
  .كونه یمثل ضغطا علیه

 .م في الجامعة والجامعات الأخرىالأقسافكرة البحث الحالي على باقي تطبیق  - 2

ها من الظواهر ر قوم بدراسة الحالات الوجدانیة للطلبة وغیتء بحوث اإجر  ضرورة - 3
 وأرفاهیة عن التخصص ال جةر دبلفة لخصائص الشخصیة لهم فیما یتعلق المخت
 .اتهمصتخص

ء بحوث تقوم بدراسة العلاقة بین الضغوط النفسیة والتحصیل الدراسي ارة إجر و ضر  - 4
  )الثانوي –الأساس (حل التعلیمیة المختلفة مرالطلبة ال
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  عــالمراج 6- 5

  ٥٩٦ص) 6-5(سورة الشرح الآیة : القرآن الكریم) 1

  :المصادر والمراجع) 2

  .م2008عمان  -شر لنسامة لأدار  -1ط –الصحة النفسیة   -أبو دلو جمال  -1

 –الجامعیة  دار المعرفة -أصول علم النفس التربوي  -العیسويالرحمن محمد عبد  -2
 .م1999

لمعارف منشأ ادار  -الجدید في الصحة النفسیة -من محمد العیسويلرحعبد ا -3
 .م2001القاهرة  -ة یبالإسكندر 

– 3معالم دراسته، طعلم النفس أسسه و  -هیم ار إب ىضو ر . د -هیم اإبر  عبد الستار -4
 .م2003

دار عالم  - 1ط -ويبة في علم النفس التر عاصر یري ، دراسات مدحمد الدر أنعم مد البع -5
   .م2004قاهرة لا-ر لنشالكتب ل

دار الثقافة للنشر  - 1ط -رسیةدمیة والمة التعلیسیكولوجیة الإدار  -محمد جاسم محمد  -6
 .م2008یع وز والت

دار وائل للنشر  - 1ط –س الصحة فمقدمة في علم ن -ح محمد عبد العزیزامفت -7
  . م2010

ات ذلبرنامج لمساعدة ا )نظریاتها ،یعتهابط(سیة لنفهارون توفیق مشیدي ، الضغوط ا -8
   .م2004-2003القاهرة  -رلنشنجلو المصریة ل، مكتبة الأفي علاجها
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  :الرسائل الجامعیة) 3

 مستوىاب والعقاب وعلاقتها بثو یله للضا المعلم وتفرض -ریع سبو أعبد الغني  رضا -1
هر ز العدد الواحد والأربعین جامعة الأ -ة تربویمجلة الإیماءات ال  - ي لدیهسالنف الضغط
  .م1993

ى علرة ثیة المؤ عامیة والاجتفسنسة المشاكل الدرا -م 1996الح هویداني صسحر  -2
جامعة الجزیرة -بیة كلیة التر  -ماجستیر غیر منشورة  -الجامعات السودانیة يالتحصیل ف

   .م1996

ومعلمات  علميلدى م يسفضغط النلسة اادر  -م 2000صلاح أحمد محمد أحمد  -3
كلیة  -رة منشو یر غالة ماجستیر سر  - فیةاالدیمغر  المتغیرات ضوعلاقته ببع مرحلة الأساس

  . م2000 جامعة أمدرمان الإسلامیة  - بیةتر ال

یة لدى الطلبة الجامعیین نفسسة الحاجات الادر  -م1996مد عثمان أح الرحمنعبد  -4
 ةر راه غیر منشو و دكت سةدرا -لتعلیمیةایة و افوم وعلاقتها ببعض التغیرات الدیمغر خرطیة الولاب

 . م1996

 لدى وط النفسیة والتحصیل الأكادیميغعلاقة بین الضال(م 2004هیم محمد ابر إعلى  -5
–الخرطوم  -یة علم النفس جامعة السودان تربة في االة دكتور سر ) الطلبة الجامعیون

   .السودان

تها بعدد من المتغیرات علاقتحمل الضغوط و  اتعملی - بد الباسط إبراهیمعلطفي  -6
  .م1992معة قطر اج -محلیتي مركز البحوث التربویة  - النفسیة لدى المعلمین

النفسي لدى عینة  تراقلاحواكز الضغط ر العلاقه بین م -م 1995ة قابلنصر یوسف م -7
 . م1996 -39العدد – علم النفس القاهرة ةمجل -من المعلمین
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   .ى التحصیل الدراسيرها علوأثأسالیب وعادات القراءة  -م 1997یاسر جبریل معاذ  -8

 جاتهماح یة لدى المعلمین فينفسالضغوط ال -م 1999تاح محمد فیوسف عبد ال -9
 .م1999جامعة قطر  –عشر  مساالخ العددالبحوث التربویة  زكر دیة مجلة مشاالإر 
  

  :الدراسات الأجنبیة) 4

  1978سة دوولي ادر  -1
 1989یس ار  -2

N.l ^he offect Race and intelligence student a chievement school 
Record journal Nov. 1978 

 م1975 تررو  -3
Rotter 

Ril school on stalent achirement journal of school Reord England, 
London 1975  

  م1996ولمن ك سةراد -4
Coleman, C.N, Equalitit American school special repoa 1996  
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  قائمة المحكمین

 الوظیفیةالدرجة  اسم المحكم

 أستاذ مشارك  علي فرح أحمد فرح . د

 أستاذ محاضر  فاطمة عبد الحي محمد . أ
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 بسم ଲ الرحمن الرحیم
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  قسم علم النفس –كلیة التربیة 
  الاستبانة

 
البكالوریوس في علم تي الطالبة ، یقوم الباحثین بإجراء دراسة لنیل درجة الطالب أخأخي 

  .النفس تسعى للكشف عن الضغوط النفسیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي
یرجى التكرم بالاطلاع و الاستجابة لنقیاس الدراسة بكل دقة وأمانة حیث نأمل منكم كل تعاون 
منن أجل إنجاز هذا البحث ، علماً بأن المعلومات الواردة في الاستبانة خاصة لأغراض البحث 

  . مي فقطالعل
  .أمام المناسب منها(      ) الرجاء تعبئة البیانات التالیة ووضع علامة 

  :البیانات الشخصیة والمعلومات الأولیة
  (     )أنثى     (     )ذكر   : الجنس) 1
  :  ............العمـر) 2
  ...............:المستوى الدراسي....... ..: ......التخصص.......  :  ..........الكلیـة) 3
  : الحالة الاقتصادیة للأسرة) 4

  (     ) منخفض (     )  متوسط (     )   مرتفع 
  .اختر بدیلاً واحداً فقط. المعدل التراكمي لجمیع الدروس فیس الفصلین الأخیرین لك) 5

  (     )ضعیف (     )   مقبول (     )   جید (     )  جبد جداً   (     )ممتاز 
  : ترتیبك بین طلبة فصلك بالتحصیل الدراسي) 6

  (     )الربع الرابع (     )   الربع الثالث      (     )الربع الثاني    (     )الربع الأول 
          

  
   

 أبداً  نادراً  كثیراً  غالباً  دائما العبـــــــارة الرقم
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