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 المقدمة  1.1

ٔ ظم انصشاع يٍ  ،ٔ كاٌ يحٕس انًؼشفح ْٕ انخثش  ، ذطٕسخ ٔعائم الإذصال يغ ذطٕس انثششٚح               

  . أظم ٔصٕل انخثش إنٗ أكثش لاػذج ظًاْٛشٚح ْٕ انز٘ ٚؼُٙ انثاحصٍٛ ٔ انؼايهٍٛ فٙ يعال الإذصال

 . ٔ َمم ظًٛغ انرفاصٛم فٙ أعشع ٔلد يًكٍ ، شى أصثح ًْٓى تؼذ رنك انٕصٕل إنٗ يٕلغ انحذز أًُٚا كاٌ

فرؼضص دٔس ،  شى ٔظذ انشادٕٚ ٔ انرهفضٌٕٚ  ،ء ٔ ػٍ انصحٛفح ذكَٕد ٔكانح الأَثا ،ٔ يٍ ُْا كاَد انصحٛفح 

 .حرٗ أصثحد فٙ ٔلرُا انشاٍْ ٔعٛهح لا غُٗ نُا ػُٓا ٔكالاخ الأَثاء أكصش 

نٗ ذمذٚى يغاػذج إٚٓذف ٔانز٘   ٔيٍ ُْا َشأخ فكشج ػًم ذطثٛك ٔكانح الأَثاء ػهٗ َظاو أَذسٔٚذ              

ذاحح إسفاق يهفاخ يٛذٚا ٔإنٗ إظافح إخثاس فٕس حذٔشٓا سعال الأإ يٍ نهمٛاو تكم يٓايٓى َثاءٔكانح الأ  ٘يٕظفل

 .  تغلاعح ٔٚغش يكاَٛح ذؼذٚهٓا ٔسفعٓا ٔلثٕنٓا ٔذصُٛفٓا فٙ َفظ انٕلدإ

عٛاعٛح ، ) خثاس فٕس حذٔشٓا ٔرنك حغة ذصاَٛفٓاالأغلاع ػهٗ يكاَٛح الإإٚرٛح انُظاو نهًغرخذو كًا             

سعال إيكاَٛح يشاسكح انًغرخذو بإظرًاػٛح ٔلإايكاَٛح يشاسكرٓا فٙ انًٕالغ إيغ  (إلرصادٚح، سٚاظٛح ، شمافٛح

   .ٔانثحس ػٍ الأخثاس انمذًٚح فٙ أسشٛف الأخثاس خثش

ٔفشٔض  ٚرُأل ْزا انثاب يشكهح انثحس ٔأْذافّ ٔأًْٛح ٔحذٔد انثحس ٔانٓٛكهٛح انؼايح نهثحس كًا            

.ٔيكَٕاخ انثحس  
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 مشكلة البحث 2.1

ذرهخص يشكهح انثحس فٙ إحرٛاض يشاعم ٔكانح الأَثاء نهزْاب إنٗ يمش ٔكانح الأَثاء نرغهٛى يا ذى            

 .ظًؼّ يٍ أخثاس ٔذماسٚش أخثاسٚح ْزِ انؼًهٛح ذغرٓهك انٕلد ٔانعٓذ يًا ٚؤد٘ إنٗ ذأخٛش َشش الأخثاس

 أهداف البحث 3.1

انًٕالغ  فٙ الأخثاس ٔذٕفش يشاسكح  إنٗ ذٕفٛش ٔاظٓح يغرخذو ذمٕو تؼشض الأخثاس يثٕتحٚٓذف    .1

 .                                 الإظرًاػٛح يغ أيكاَٛح انشظٕع ٔانثحس ػٍ الأخثاسانمذًٚح 

 .     ٔ يؼانعرٓا(  َص، فٛذٕٚ،صٕس)تشفغ الأخثاسذٕفٛش ٔاظٓح نًشاعم ٔكانح الأَثاء نٛمٕو   .2

 .انخاصح تٕكانح الأَثاء ذصًٛى  لاػذج تٛاَاخ خاصح ذحرٕ٘ ػهٗ كم انرفاصٛم  .3

 .ػًم ذطثٛك ٔكالاخ الأَثاء ػهٗ َظاو أَذسٔٚذ  .4

 أهمية البحث 4.1

إسعال انخثش يثاششج يٍ يٕلغ انحذز نهٕكانح ػٍ غشٚك انرطثٛك يًا ٚغاْى فٙ َشش انخثش تغلاعح            

.ٔٚغش ٔٔصٕنّ نًغرخذو انرطثٛك فٙ انٕلد انًُاعة  

 حدود البحث 5.1

         .يم ػهٗ َظاو الأَذسٔٚذ ٚؼًم ْزا انرطثٛك ػهٗ انٕٓاذف انًحًٕنح انزكٛح انرٙ ذغ

 هيكلية البحث 6.1

:أتٕاب  ٖ انثحس إظافح نٓزا انثاب ػهٗ خغًح ٚحرٕ  

:انثاب انصاَٗ   

.ٚرُأل الاغاس انُظشٖ ٔانذساعح انغاتمح    

:انثاب انصانس  

.ٚحرٕٖ ػهٗ انرمُٛاخ ٔالادٔاخ انًغرخذيح ٔذحهٛم ٔذمٛٛى انُظاو ٔيًٛضاخ ٔػٕٛب ْزِ الأدٔاخ    
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:انثاب انشاتغ   

.انًٕحذج ٔانًخططاخ انرٗ ذى إعرخذايٓاذحهٛم انُظاو تئعرخذاو نغح انًُزظح    

:انثاب انخايظ   

اً  .ػثاسج ػٍ ذطثٛك ٔذُفٛز انُظاو ػًهٛا   

:انثاب انغادط   

. ٚحرٕٖ ػهٗ انُرائط ٔانًمرشحاخ ٔانرٕصٛاخ انرٙ خشض تٓا انثحس 

 فروض البحث 7.1

. يغاػذج انًغرخذو ػهٗ لشاءج الأخثاس ٔيراتؼرٓا ٔلد حذٔشٓا .1

. الأخثاس أسشٛف يٍ انشظٕع إنٗ  ساعم ٔانًغرخذو ذًكٍ انى .2

. ٚغاػذ انًشاعم ػهٗ إسعال الأخثاس ٔلد حذٔشٓا تغٕٓنح ٔٚغش .3

 .انرخهص يٍ انرطثٛماخ انكصٛشج ٔانرؼايم يغ ذطثٛك ٔاحذ ٚذيعٓا ظًٛؼا .4

 

 مكونات البحث 8.1

 .)يهحك ض نثؼط الأظٓضج فٙ ذى أسفاق صٕس )اذف يحًٕل ٚذػى َظاو الأَذسٔٚذظٓاص ِ             


