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  علي سیدنا محمداً وعلي أله وصحبه وسلم ،،،،، بسم االله والحمد الله والصلاة والسلام   

  

محمــد حســن حــافظ علــي اهتمامــه / یســرني أن أتقــدم بالشــكر الجزیــل إلــى أســتاذي البروفیســور   
ورعایته وسعة صدره علي ما قدمه لي من عون في سبیل إخراج هذه الرسـالة إلـى حیـز الوجـود ، 

قبــول تحكــیم هــذه الرســالة التــي أرجــو أن كمــا اشــكر الســادة أعضــاء لجنــة التحكــیم علــي تفضــلهم ب
تنال رضاهم واستحسانهم، وأیضاً اشكر جامعة السـودان للعلـوم والتكنولوجیـا هـذه الجامعـة العریقـة 

  .على تبنیها وموافقتها أن أكون أحد طلابها والمنتمین إلیها

  

  كبیراً  كما یسرني أن اعرض علي حضاراتكم مختصراً لهذه الدراسة والتي بذلت فیها جهداً 

  

  عنوان الدراسة

المعوقات التي تواجه توظیف الخریجین السعودیین في القطاع الخاص وكیفیة معالجتها 
  .بالتطبیق علي منشآت الأعمال بمحافظة جدة

  

ویرتكز محور هذه الدراسة علي موضوع توظیف الخریجین السعودیین الجـامعیین فـي القطـاع     
ا القطــاع فــي المشــاركة الفعالــة فــي وضــع آلیــة مناســبة الخــاص كخطــوة عملیــة تعكــس اهتمــام هــذ

لاستیعاب وتوظیف الخریجین السعودیین وتفعیل دورهم في النشاط الاقتصادي ومعالجة المعوقات 
  .التي تواجههم وفي نفس الوقت تعتبر مساهمة عملیة في قضیة التوطین

  

  .فصول دراسیة 6ولقد قام الباحث بتحقیق أهداف الدراسة من خلال تقسیمها إلى 

  

  منهج الدراسة: الفصل الأول

فرضــیات الدراســة، و اهمیــة الدراســة، مشــكلة الدراســة، واهــداف الدراســة، : ویتنــاول هــذا الفصــل    
  .مجتمع الدراسة، وعینة الدراسة، وحدود الدراسة، وأسلوب التحلیل الإحصائيو منهجیة الدراسة، و 
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  أدبیات الدراسة: الفصل الثاني

احث في هذا الفصل ، مفهوم أدارة وتخطیط القوي العاملة متضمناً اسـتخدام البیانـات تناول الب    
والمعلومات في مجال تخطیط القوي العاملة وأیضاً البیانات الخاصة بالعرض والطلب من العمالة 
وعلاقتهــا بتخطــیط القــوي العاملــة، ثــم مســئولیة أدارة القــوي العاملــة ووظــائف إدارة القــوي العمالــة، 

یضاً استقطاب القوي العاملة وأهمیة تدریب القـوي العاملـة بالإضـافة إلـى نظـام الحـوافز والأجـور وأ
  .وفوائد ما بعد الخدمة

  

  .الدراسات السابقة: الفصل الثالث
تمكنت هذه الدارسة من الحصول على العدید من الدراسات التي تمت في هذا المجال قبل     

ه الدراسات وأكثرها شمولیة، مثل المشروع الوطني للتوظیف مدة طویلة، بالإضافة إلى أحدث هذ
بالقطاع الخاص، وهو آخر الدراسات التي تمت في هذا المجال، علاوة على الدراسات التي 
تتحدث عن العوامل التي تؤدى إلى ضعف قدرة القطاع الخاص على امتصاص القوى العاملة، 

تعلیم العالي في تلبیة احتیاجات سوق العمل وتوظیف العمالة الوطنیة مسئولیته من، ودور ال
یضاف إلى ذلك المحاور الرئیسیة والتوصیات التي أقرها سمو وزیر الداخلیة والتي . السعودي

تعتبر من أهم الأسس التي نستطیع من خلالها أن نحقق الأهداف التي تریدها الحكومة بغرض 
  .الخاصمعالجة معوقات توظیف الخریجین السعودیین في القطاع 

  
  واقع القوي العاملة في المملكة العربیة السعودیة:الفصل الرابع

   
یلقــى هــذا الفصــل المزیــد مــن الضــوء علــى واقــع القــوى العاملــة فــي المملكــة العربیــة الســعودیة،    

وعلي واقع التعلیم العالي وأثره في إعداد القوى العاملة في المملكة العربیة السعودیة، ویدرج أعداد 
التـي . ب والطالبات المستهدف قبـولهم فیـه وعـدد والخـریجین حسـب الخطـة الخمسـیة السـابعةالطلا

هـ، وعلى واقع سوق العمل في المملكة من حیث حجم السكان والعرض، 1425تنتهي بنهایة عام 
  .والتوزیع المهني للمشتغلین

  
یط القــوى تنــاول الــدارس فــي هــذا الجــزء موضــوعین أساســین لهمــا علاقــة مباشــرة بتخطــوقــد 

ــن خـــلال خطــــط التنمیــــة  ــعودیة، وهمـــا تطــــویر القـــوى العاملــــة مــ العاملـــة فــــي المملكـــة العربیــــة الســ
الاقتصادیة في المملكـة، وكـذلك السیاسـات والأنظمـة الحكومیـة المتعلقـة بسـوق العمـل مـع التركیـز 
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وى هــ والمــنظم لزیـادة مسـاهمة القــ21/4/1415الصــادر فـي ) 50(علـى قـرار مجلــس الـوزراء رقـم 
وطـــرق الاســـتقطاب .العاملـــة فـــي مؤسســـات وشـــركات القطـــاع الخـــاص بالمملكـــة العربیـــة الســـعودیة

والتعیین في منشات الأعمال السـعودیة ، وفوائـد مـا بعـد الخدمـة للقـوي العاملـة فـي المملكـة، كـذلك 
  .التدریب وتنمیة القوي العاملة في المنشآت السعودیة

  
  :ار الفرضیاتتحلیل البیانات واختب: الفصل الخامس

  
  خصص هذا الفصل لتحلیل البیانات واختبار صحة الفروض

ار مدى صحة أو خطأ فروض الدراسة من خلال تحلیل بم الدارس باختافي هذا الفصل ق
نتائج الاختبارات الإحصائیة لبیانات الدراسة الموجودة بقائمة استبیان الموظفین وأصحاب 

الدارس هذا الفصل إلى المباحث الخاص وقد قسم  المنشآت والمدراء السعودیین في القطاع
  :  التالیة

ــث الأول ــریجین الســـعودیین فـــي : المبحـ ــه توظیـــف الخـ العوامـــل المـــؤثرة فـــي المعوقـــات التـــي تواجـ
  ).  اختبار الفرضیة الأولى( القطاع الخاص وفقاً لنوع الكلیة 

تواجــه توظیــف الخــریجین  تقیــیم دور بعــض العوامــل المــؤثرة فــي المعوقــات التــي: المبحــث الثــاني
  ). 6،5،4،3،2اختبار الفرضیات ( السعودیین في القطاع الخاص 

تقیـیم دور بعـض المتغیـرات المـؤثرة فـي المعوقـات التـي تواجـه توظیـف الخـریجین : المبحث الثالث
  :، وفقاً للتالي)اختبار الفرضیة السابعة( السعودیین في القطاع الخاص 

  .نوع النشاط-1

  .آتحجم المنش-2

  .العمر -3

  . الجامعة-4

  

  :النتائج والتوصیات:الفصل السادس

یتضمن هذا الفصل ملخصاً لأهم النتائج والتوصیات ومجالات البحوث المستقبلیة فـي  
  .مجال توظیف الخریجین السعودیین
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  :النتائج: المبحث الأول
  :لقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

  

ساق ضد استقطاب المواطن السعودي لیحل محل الوافد في نتائج خاصة بالحجج التي ت -1
  .القطاع الخاص 

  
  . نتائج خاصة بأسباب عزوف الشباب السعودي عن العمل في القطاع الخاص -2
  
نتائج خاصة بالعوامل المرجحة لاستخدام العمالة الوافدة من قبل المنشـآت الخاصـة كونهـا  -3

  .لعمالة الوطنیة تمكنها من الحصول على الربحیة خلافاً ل
  
  . نتائج خاصة بأسباب تدني نسبة توظیف العمالة الوطنیة في القطاع الخاص -4
  
  .بمشكلات إعاقة السعوده في القطاع الخاص  خاصة نتائج -5
  :ومن النتائج التي أشارت إلیها الدراسة ما یلي     
  
ركبــة تتكــون مــن أن مشــكلة العمالــة المواطنــة فــي القطــاع الخــاص إنمــا هــي ذات طبیعــة م-1

مزیج من الرؤى والسلوكیات والتداخلات والاعتبارات والمصالح المتضاربة لأطرافها الثلاثـة 
  .العامل، رب العمل في القطاع الخاص، المجتمع السعودي ككل: وهم

  
  یعتبر العنصر البشري من أهم مقومات الإنتاج الأساسیة وهو الذي یتحكم في عناصر - 2

العنصـــر المـــادي والتنظیمـــي ویحقـــق الأهـــداف بـــأعلى كفایـــة إنتاجیـــه  مثـــلالاخـــري  الإنتـــاج
  .ممكنة

  
یحب أن یلقي العنصر البشري عنایـة فائقـة مـن جانـب المسـئولین فـي الـدول أو المنظمـات  -3

  .علي حدا سواء
  
ــي تشــــغل المســـئولین فــــي المملكـــة العربیــــة -4 ــري مــــن أهـــم الموضــــوعات التـ أن العنصـــر البشـ

  .الموضوعات التي تسعى الحكومة إلى إیجاد الحلول المناسبة لها السعودیة وهو من أهم
  
ــا -5 ـــة الســـعودیة العدیـــد مـــن الانظمـــه والتعلیمـــات فـــي خططهـ وضـــعت حكومـــة المملكـــة العربی

  .الخمسیة التي تكفل إیجاد الفرص الوظیفیة المناسبة للشباب السعودي
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لإقلیمـــي هـــو الأســـلوب الـــذي إن تخطـــیط القـــوي العاملـــة علـــي المســـتوي القـــومي والمســـتوي ا-6
  .یستهدف تحقیق الموازنة الكاملة بین العرض والطلب

  
أن عملیة تخطیط العمالة تشتمل على حصر وحسن استخدام القوى العاملة المتاحـة بهـدف -7

  .تحقیق أعلى معدلات للإنتاج بأقل تكلفة
  
  .فأن خطة القوى العاملة تبنى على مجموعة من الأسس من حیث الكم والكی-8
  
أنه یجب أن ندرك تماماً إنه لابد من وجود صورة واضحة للمنظمة قبـل إجـراء أي تنبـؤات  -9

  .أو خطط أو سیاسات
أن نجاح وفاعلیة تخطیط القوى العاملة یتوقف على مدى اعتبار التسویق والتمویل جـزء  -10

  .من التخطیط الشامل للمنظمة
  

العاملة التنبؤ بالمبیعات والأهداف الربحیة   یجب أن یؤخذ في الاعتبار عند تخطیط القوى-11
والأهداف الإنتاجیة والاستقرار وموقف المنافسین والتغیرات في الظروف الخارجیة المحیطة  

  .بالمشروع والمستویات للمنشأة
  

لابد عند تخطط القوى العاملة من  دراسة الظروف الخارجیة المحیطة بالمشروع ومعرفة  -12
  .ف الخطط تأثیرها على مختل

  
  .أن توافر معلومات عن الاحتیاجات المستقبلیة من أهم متطلبات التعیین-13
  

مكن من وضع الخطط -14 أن توافر المعلومات والبیانات عن قدرات القوى العاملة ومهاراتها یَ
  .التدریبیة الفعالة

  
  التركیز أن تحلیل موقف القوى العاملة الحالیة یشیر إلى معدلات الأجور التي یجب -15

  .علیها
  

  أن التخطیط السلیم للقوى العاملة یمدنا بمعلومات عن التكالیف كمدخل للتخطیط الشامل -16
  

أن تحلیــل الهیكــل التنظیمــي یلقــى الضــوء علــى الصــعوبات المتوقعــة خاصــة التــي تحتــاج -17
  .إلى تغیرات جذریة

  
ــــة مقاب-18 ـــــة وكیفیــ ـــات عـــــن الاحتیاجــــــات مــــــن العمال ـــــوافر المعلومـــ ـــع أن ت ــــل أو یمنـــ ــا یقلــ لتهـــ

  .التخطیطات المفاجأة أو غیر المتوقعة من القوى العاملة
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  .أن تخطیط القوى العاملة یساعد على تطویر وتنمیه متطلبات العمل المكتبي أو العملي-19
  

  .أن تخطیط القوى العاملة لا جدوى منه إذا لم یوضع موضع التنفیذ-20
  

مــة تقــع علىعــاتق الهیئــة الإداریــة العلیــا، ویشــمل ذلــك أن مســئولیة القــوى العاملــة فــي المنظ-21
هى التي تضـع التفصـیلات الخاصـة  المدیرین والرؤساء في كافه المستویات الإداریة، لأنها

بإدارة القوى العاملة وتحدید القواعد العامـة التـي تحكـم كافـه أنشـطة وعملیـات تكـوین وتنمیـة 
ر والتعیـین والتـدریب وسیاسـة الأجـور وسیاسـة ایـتلك القوى العاملـة فـي المنظمـة، مثـل الاخت

  .الخدمات وغیرها
  

ـــة أصـــبحت مســـؤولیة إدارة القـــوى -22 ـــة للقـــوى العامل ـــة الإدارة الفعال أنـــه نظـــرا إلـــى تزایـــد أهمی
العاملــة مســؤولیة مشــتركة بــین الهیئــة الإداریــة والجهــاز الاستشــاري المخــتص بشــؤون القــوى 

  .رك بینهما أساس لضمان فعالیة إدارة القوى العاملةالعاملة بالمنظمة وان التعاون المشت
  

  ختلاف وظائفها وأنشطتها إتختلف وظائف وأنشطة إدارة القوى العاملة في المنظمات ب-23
  .وأعمالها وحجم العاملین فیها

  
ار فعـالا وبأقـل   یـأن التخطیط المسبق لاحتیاجات المنظمة من القـوى العاملـة یجعـل الاخت -24

  .تكلفة ممكنة
  

أن عــدم عدالــة سیاســة الأجــور فــي المنظمــات یعتبــر عنصــراً خطیــراً فــي مجــال علاقــات  -25
  .العمل یؤدي إلى هبوط معنویات العاملین ویخلق حالة من عدم الرضى

  
أن نظــام ســاعات العمــل فــي المنظمــة یمــنح الموظــف قــدراً أكبــر مــن الحریــة فــي تخطــیط -26

  .وقته
   

بتحســین ظــروف العمــل وان  اً مجتمــع بصــفة عامــة تتــأثر إیجابــأن الحیــاة الأســریة وحیــاة ال-27
  .وتحسین إنتاجیتهم ،التنظیم الجید للعمل مهم في زیادة رضاء العاملین

  
ــیط  -28 ـــي تخطــ ــة ویشــــمل علـ ــــرتبط تخطــــیط القــــوى العاملــــة بأهــــداف واســــتراتیجیات المنظمــ ی

وازن بین العـرض للاحتیاجات من القوى العاملة وتخطیط المسارات التي تكفل تحقیق الت
  .والطلب

  
ــةعن الوظــــائف و  -29 ــال یــــوفر بیانــــات هامــــة ودقیقــ ــل الوظــــائف أو الأعمــ ــاً وفر یأن تحلیــ  أیضــ

  .الأساس الموضوعي لمعالجة كافة أنشطة إدارة القوى العاملة



  9

  
أن عملیة التوظیف تركز على توفیر الاحتیاجات المخططة من العمالـة وتضـمن وظـائف -30

  .وغیرها ،والتعیین ،والاختیار ،فرعیه تشمل الاستقطاب
ـــة العمـــــل المادیـــــة  -31 ــین بیئــ ـــي تحســـ ــؤدي إلــ ــــیانة البشـــــریة تـــ ــرامج الصـ ــذ بـــ إن تصـــــمیم وتنفیـــ

  .ینلوالاجتماعیة والصحیة والنفسیة ونوعیة حیاة العمل وتوفر السلامة للعام
  

ومرتبطــة مـــع بعضـــها  ةأن وظــائف وأنشـــطة القــوى العاملـــة هــي وظـــائف وأنشــطة متكاملـــ-32
ض، وأي قرار أو معالجة خاصة یتم اتخاذهما یؤثران بالضرورة على وظائف ونشطة البع

  .أخرى
ــاطات القـــوى العاملـــة التـــي تعنـــي بالبحـــث عـــن  الأفـــراد -33 ــد أهـــم نشـ أن الاســـتقطاب هـــو أحـ

ــد یضـــمن بقـــاء  ــتقطاب الجیـ الصـــالحین للعمـــل  للوظـــائف الشـــاغرة فـــي المنظمـــة، وأن الاسـ
  .تسربها للخارجالكفاءات داخل المنظمة وعدم 

  
یعتبر التدریب عنصراً هاماً وفعالاً في رفع كفاءات العاملین في جمیع المراحل وهو أكثر -34

ویعتمــد التــدریب مباشــرة علــى توصــیف الوظــائف   ویســاعد . أهمیــة بالنســبة لمــدیري الأفــراد
  .على تحسین جوده السلع والخدمات

  
  لموظف، وتوفیر الروح الجماعیة في العمل، یهدف التدریب إلى رفع الكفاءة الإنتاجیة ل-35

یجاد وخلق الموظف الكفء والعمل على ملاءمة الموظف أو العامل مع الأعمـال التـي  وإ
سیقوم بها، بالإضافة إلى توسیع المدارك وتحسین الخدمات التي تقدم للجمهور وتخفـیض 

  .تكالیف العمل عن طریق رفع الكفاءات الإنتاجیة للعاملین
  

ــاط أن تـــ-36 ـــادة الارتبـ ـــة علـــي المنظمـــات وزی ـــة والخارجی أثیر ضـــغوط بعـــض العوامـــل الداخلی
تجــاه الإدارات إلــى إ المباشـر بــین كثیــر مــن نشــاطات القــوى العاملـة وبــین عملیــة التحضــیر و 

العمــل الإنســاني القــائم علــى النظــرة للعامــل الاقتصــادي كــدافع للعمــل والإنتاجیــة، كــل ذلــك 
  .لحوافر في العملأدى إلى الاهتمام بأهمیة ا

  
تبـر تحدیـد الأجـور مـن أهــم الموضـوعات التـي تشـغل أوقــات العـاملین فـي مجـال القــوى -37 یعُ

  .العاملة ویعتمد على توصیف الوظائف
  

إن نظام التأمنیات الاجتماعیة من أهـم الفوائـد التـي یحصـل علیهـا الموظـف  بعـد الخدمـة -38
  . ر في العملویوفر له الأمان المعیشي والتأمین من الأخطا
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كما أظهرت الدراسة العدید مـن النتـائج التـي تحـد مـن اسـتخدام القـوى العاملـة الأجنبیـة فـي -39  
  . القطاع الخاص

  
كما أوضحت الدراسة أنه لابد من مؤائمة البرامج التدریبیة وتطویرها مـع متطلبـات سـوق  -40

  . العمل
  

الفنــي والمهنـي لزیــادة التوسـع فـى تــوفیر المهـارات الوطنیــة لابـد مـن مــنح الحـوافز للتعلـیم  -41
  .المؤهلة

  
  .التخوف لدى بعض المنشآت من تسرب القوى العاملة بعد تدریبها إلى منشآت أخرى -42
  

افتقــار معظــم منشـــآت الأعمــال فـــي المملكــة إلــى جهـــاز متخصــص یقـــوم بتحدیــد وتنفیـــذ  -43
  .لاحتیاجات الحقیقیة للمنشأةالبرامج التدریبیة بالشكل الذي یتفق مع ا

  
ضــعف قناعـــة أصــحاب المنشـــآت فـــي أهمیــة التـــدریب ودوره فـــي رفــع الكفـــاءة الإنتاجیـــة  -44

  .والتفكیر في حجم النفقات المالیة المطلوب للتدریب
  

ــمن تفضــــیلات الخــــریجین  -45 ــة الثالثــــة ضـ ــأتى فـــي المرتبــ أن العمـــل فــــي القطـــاع الخــــاص یــ
  .السعودیین من الجنسین

  
لــیس لــدى الخــریجین إلمــام جیــد بفــرص العمــل المتاحــة فــي القطــاع الخــاص ولا یقبلـــون  -46

  .العمل في غیر مقر سكنهم
  

أوضحت الدارسة إلى أن العمالة السعودیة تمتاز بصفة عامة عن العمالة غیـر السـعودیة -47
ــأقلم، وت ـــادة ، فیمـــا تمتـــاز غیـــر الســـعودیة بالكفـــاءة وســـرعة التـ ــنفس والقی تفـــوق بالثقـــة فـــي الـ

العمالــة غیــر الســعودیة فــي امتلاكهــا العوامــل الهامــة لبقــاء المنشــأة ونموهــا وازدهارهــا مثــل  
  .الكفاءة الإنتاجیة، وأخلاقیات العمل، والمحافظة على الوقت

  
أشـارت النتــائج إلــى أنــه بـالرغم مــن تــوافر فــرص العمـل وخاصــة فــي القطــاع الخــاص، إلا -48

ــم وظــــائف ال ــن الملاحــــظ أن معظــ ــركات یشــــغلها فــــي الغالــــب أجانــــب إنــــه مــ مؤسســــات والشــ
یتقاضون مرتبات كبیرة، والسبب إن بعض السعودیون لا یزالون یتعففون عن تقلد مثل هـذه 
الوظائف ویعتبرونها عیباً، ومن هنا تبرز أهمیة إحداث تغییر فى بعض النظرات  الخاطئة 

  . للعمل المتأصلة فى المجتمع
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لوضــع نظــام موحــد للأجــور والمرتبــات والــدرجات لیطمــئن  التنســیق فــي القطــاع الخــاص -49
  .الخریج على مستقبلة في الترقي إلى المستوى الأعلى

  
زالة رواسـب الماضـي والنظـرة  -50 ضرورة التركیز على الجهد الإعلامي للحث على العمل وإ

  .المتدنیة للعمل الیدوي
  

ربحیـــة لاســـتیعاب الخـــریجین اعتبــار قضـــیة الســـعودة قضــیة وطنیـــة بعیـــدة عـــن معــاییر ال -51
  .السعودیین ووضع مغریات وحوافز للمواطنین للعمل في القطاع الخاص

  
ــرامج  -52 ــل، والتوســــع فــــي البــ ــى رأس العمــ ــدریب علــ ــدریب، وخاصــــة التــ ــف عملیــــات التــ تكثیــ

  .التدریبیة التي تنظمها الغرف التجاریة وذلك بالتنسیق مع الجامعات ورجال الأعمال
ة الســـكانیة والنقلـــة الحضـــاریة المفاجئـــة للمجتمـــع الســـعودي أدت إلـــى عـــدم أن قلـــة الكثافـــ -53

  . التدرج في اكتساب الخبرات والى وجود فجوة في مستویات الإدارة العلیا والإدارة التنفیذیة
  

أن الطلب على العمل في القطاع الخاص ینطلق من الأهداف العامة لذلك القطاع التـي  -54
  .یغلب علیها تحقیق الربح

  
ــــع الجغرافیــــة -55 ــي القطــــاع الخــــاص تتبــــاین حســــب المواق ـــور فــ ــى أن الأجـ تشــــیر الدراســــة إلــ

واختلاف الخلفیة العلمیة للخریج الجامعي الداخل إلى سوق العمل لأول مرة، كما أنه هناك 
  .سهولة نسبیة في إنهاء خدمات العامل في القطاع الخاص بخلاف القطاع العام

  
ن النتائج التـي تشـیر أسـباب ضـعف إسـهام العمالـة المحلیـة أوضحت الدراسة العدید م-56

  . في اغلب المهن
  

ــن خـــلال الغـــرف  -57 ــدریب، ســـواء مـ ــي التـ ـــادة الـــدور الحـــالي للقطـــاع الخـــاص فـ ضـــرورة زی
ــز تـــدریب خاصـــة تحـــت مظلـــة  ــدریب، أو إنشـــاء مراكـ ـــة للتـ التجاریـــة أو المؤسســـات الأهلی

ــاد ج ـــى إیجـ ــین المـــؤهلین للعمـــل فـــي مجلـــس الغـــرف الســـعودیة، بالإضـــافة إل یـــل مـــن الفنیـ
  .مختلف أنشطتهبالقطاع الخاص 

  
ـــى أن -58 ـــة فـــي المملكـــة العربیـــة % 92.5كمـــا تشـــیر الدراســـة إل مـــن إجمـــالي العمالـــة الوطنی

لـذلك لابـد مـن ضـرورة تـوفیر قاعـدة مؤهلـة جیـداً مـن البـاحثین عــن . السـعودیة بـدون خبـرة
  .ة الوطنیة في القطاع الخاصعمل من السعودیین واعتبارها جاذبة للعمال
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من إجمالي العمالة الوطنیة في المملكة، وأن % 90أن القطاع الخاص یستوعب حوالي  -59
ـــى  ـــة، وأن الطلـــب عل ــوتیرة عالی ــد باســـتمرار وبـ ـــة تتزایـ ـــدریب الوطنی ـــیم والت مخرجـــات التعل

  .العمالة الوافدة أیضاً ما یزال كبیراً وفى تزاید مستمر
  

م ورعایة كل السبل والمشاریع والندوات والكفاءات التـي تهـدف إلـى تـدعیم أنه لابد من دع-60
وتطـویر القـوى العاملـة الوطنیـة وتشـجیع الــتلاحم بـین مؤسسـات التعلـیم ومؤسسـات الإنتــاج، 
ــین احتیاجـــات  ــیم العـــالي وبـ ــیم العـــام والتعلـ ــي التعلـ ـــین خریجـ وتعزیـــز التعـــاون والتفـــاهم مـــا ب

لخـــاص الـــوطني، وأن تأخـــذ الغـــرف التجاریـــة الصـــناعیة ومتطلبـــات ســـوق العمـــل بالقطـــاع ا
  .السعودیة على عاتقها مسئولیة زیادة نسبة وكفاءة القوى العاملة الوطنیة بالقطاع الخاص

أن القطاع الخاص بدأ في الفترة الأخیرة الاستجابة للدعوة الموجهة إلیه لتوظیف العمالـة  -61
یــة، والحاســب الآلــي والتعامــل مــع التقنیــات الســعودیة بشــرط تــوفر مهــارات اللغــة الإنجلیز 

وقــد ســـاعد ذلــك علـــى البــدء فـــي التفكیــر فـــي مســألة مخرجـــات التعلــیم وتـــوفیر . الحدیثــة
المخرجـــات التـــي تناســـب الاحتیاجـــات الوظیفیـــة، عـــلاوة علـــى مراجعـــة البـــرامج والخطـــط 

  .التعلیمیة التي تقدمها الجامعات للطلاب
  

تحــول دون قبــول ســوق العمــل لمخرجــات التعلــیم، وأنهــا  أن هنــاك أربعــة أســباب جوهریــة -62
تحتـــاج إلـــى اهتمـــام المســـئولین عـــن التعلـــیم وســـوق العمـــل، وتتمثـــل بأربعـــة جوانـــب هـــي 

  .     الجانب السلوكي، والجانب الأكادیمي، والجانب المالي، والقدرات الفردیة:

في التجارة والصناعة وكذلك لقد أثبتت الدراسة أن هناك فروق معنویة بین آراء العاملین  -63
التجارة والخدمات والتجارة والزراعة والصید وباقي الأنشطة وبعضها البعض فیما یتعلق 

  . بالعوامل المؤثرة في المعوقات التي تواجه توظیف الخریجین السعودیین

ــاً -64 ــطة المختلفــــة أن هنــــاك فروقــ ـــل أراء المــــدراء فــــي الأنشـ ــة بتحلی ــارت النتــــائج الخاصــ أشـ
ـــریجین معنو  ــه توظیــــف الخـ ــات التــــي تواجــ ــل المــــؤثرة فــــي المعوقــ یــــة فیمــــا یتعلــــق بالعوامــ

الســعودیین، وهــذا یعنــى أن هنــاك اخــتلاف بــین المــدراء العــاملین فــي الأنشــطة المختلفــة 
  . فیما یتعلق بتلك العوامل

أن هناك شبة اتفاق بین كلّ من العاملین في المنشآت الصغیرة والمتوسطة والعاملین -65
لمنشآت الصغیرة والكبیرة، بینما هناك اختلاف بین المنشآت المتوسطة والكبیرة في ا

  . فیما یتعلق بتلك العوامل
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أن هناك شبة اتفاق بین كلّ من المدراء في المنشآت المتوسطة والكبیرة، بینما هناك -66
لك اختلاف في المنشآت الصغیرة والكبیرة والمنشآت المتوسطة والكبیرة فیما یتعلق بت

  . العوامل
  

هناك شبة اتفاق وعدم اختلاف بین العوامل المؤثرة في المعوقات  إلى أنأشارت النتائج -67
من الكلیات النظریة والعلمیة فیما یتعلق بتلك السعودیین التي تواجه توظیف الخریجین 

  .العوامل

ــات التــــي تواجــــه توظ-68 ــاك فــــروق غیــــر معنویــــة بــــین العوامــــل المــــؤثرة فــــي المعوقــ یــــف  هنــ
الخریجین السعودیین من الكلیات النظریة والعلمیة، مما یعنى تشابه العوامـل المـؤثرة فـي 

  .مشكلة التوظیف بین المدراء والعاملین فیما یتعلق بالكلیة المتخرجین منها

هناك اختلاف في اتجاهات العاملین بمختلف شرائحهم العمریة فیما یتعلق بالعوامل -69
لتي تواجه توظیف الخریجین السعودیین، حیث أظهرت النتائج المؤثرة في المعوقات ا

  . أن جمیع الفروق غیر معنویة بین الشرائح وبعضها البعض
  

ســنة،  25-20أظهرت النتائج أن هناك فروقاً معنویة بین أراء المدراء في فئة العمر من -70
ل المــؤثرة فـأكثر فیمـا یتعلــق بالعوامـ 30ومــن 30-26سـنة، وكــذلك الفئـات  30-26ومـن 

فــي مشــكلة التوظیــف، وهــذا یعنــى أن هنــاك اختلافــاً فــي متوســط الآراء بــین الفئتــین، بینمــا 
فـأكثر وهــذا یعنــى أنــه لا  30ومــن 25-20نجـد أن هنــاك فروقــاً غیــر معنویـة بــین الفئــات 
  . اختلاف في وجهات النظر حول تلك العوامل

  
تعلق بالعوامل المؤثرة في مشكلة أظهرت النتائج أن هناك فروقاً غیر معنویة فیما ی-71

التوظیف بین العاملین خریجي جامعة الملك عبد العزیز والملك فهد وكذلك الملك سعود 
والملك فهد بینما هناك فروق معنویة بین العاملین خریجي جامعة الملك عبد العزیز، وأم 

الملك سعود  القرى، والملك سعود وكذلك توجد فروق معنویة بین العاملین خریجي جامعة
  . وأم القرى 

  
هنــاك فـــروق معنویـــة بـــین متوســـط أراء المـــدراء خریجـــي جامعـــة الملـــك عبـــد العزیـــز وأم  -72      

لكـــن . لقــرى وكـــذلك خریجـــي جامعــة الملـــك عبـــد العزیــز وخریجـــي جامعـــة الملــك ســـعودا
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هنــاك فروقــاً غیــر معنویــة بــین متوســط أراء المــدراء خریجــي جامعــة أم القــرى وخریجــي 
  . عة الملك سعودجام

  
  :الذي ینص علي إلى تحقق صحة الفرض الأولتشیر الدراسة -73

على الرغم من وجود خطة قومیة للقوي العاملة، إلا أن هنالك عدم توازن بین عدد " 
ــات النظریــة مقابــل عــدد خریجــي الكلیــات العلمیــة ممــا أثــر ســلبا علــى  خریجــي الكلی

  ."ربة من القوي العاملةاحتیاجات القطاع الخاص من الكوادر المد
  :الذي ینص عليإلى تحقق صحة الفرض الثاني  تشیر الدراسة-74

  ."انخفاض تكلفة الأیدي العاملة الوافدة یقلل من الطلب علي الخریجین السعودیین"
  

  :الذي ینص علي إلى تحقق صحة الفرض الثالثتشیر الدراسة -75
لــزام المنشــآت بتعییــنهم ارتفــاع أســعار القــوي العاملــة مــن الخــریجین الســع" ودیین، وإ

ــه فــإن دوران العمــل  ــى عــدم الاحتفــاظ بهــم، وعلی ــع هــذه المنشــآت إل ــى دف ــان إل یؤدی
  ."للخریجین السعودیین یصبح كبیرا في منشآت القطاع الخاص

  
  :الذي ینص علي إلى تحقق صحة الفرض الرابعتشیر الدراسة -76

الوافدة یقلل من فرص التحاق أن توجه القطاع الخاص نحو استخدام العمالة " 
  ."الخریجین السعودیین في هذه المنشآت

  
  :الذي ینص علي إلى تحقق صحة الفرض الخامستشیر الدراسة -77

أن هنــاك خلــلاً فــي إجــراءات التوظیــف المتبعــة فــي القطــاع الخــاص الســعودي، ممــا "          
  ."یعیق استیعاب الخریجین السعودیین في القطاع الخاص

  
  :الذي ینص علي إلى تحقق صحة الفرض السادسشیر الدراسة ت-78

  ".أن فرص التأهیل والتدریب المتوفرة في القطاع الخاص محدودة للغایة"          
  

  :الذي ینص علي إلى تحقق صحة الفرض السابعتشیر الدراسة - 79 
اء الموارد هنالك فروق معنویة لآراء العاملین، وأصحاب المنشآت، ومدراء العموم، ومدر "

البشریة، فیما یتعلق بالعوامل المؤثرة فى توظیف الخریجین السعودیین فى المؤسسات 
السعودیة وفقاً لنوع النشاط، وحجم المنشآت، والشریحة العمریه، ونوع الجامعة والكلیة 

  ". المتخرجین منها
  

  التوصیات
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  :وتتضمن التوصیات ما یلي

  :توصیات عامه: أولا
  :لمؤسسات القطاع الخاصتوصیات : ثانیاُ 
  :ینتوصیات للخریجین السعودی: ثالثاً 
  :توصیات لبحوث أخري: رابعاً 

         
  

    :وفیما یخص التوصیات العامة
توصــى الدراســة بضــرورة رفــع كفــاءة المــوارد البشــریة الســعودیة المتمثلــة بخریجــي الجامعــات  -1

ة بتخــریج المهــارات الجامعیــة الســعودیین، حیــث یجــب أن تهــتم أجهــزة التعلــیم الجــامعي الحالیــ
عـداد الخـریجین القـادرین علـى أداء مهـامهم بكفـاءة فـي مجـالات  المطلوبة، في سـوق العمـل وإ
ـــامعي  ــــیم الجـ ــي تنتجهــــا أجهــــزة التعل ــ ــین المهــــارات الت ــ ـــق الــــلازم ب حــــداث التوافـ تخصصــــهم، وإ

ــك الســـوق ــذا یســـتوجب تزایـــد أهمیـــة العمـــل علـــى. والمهـــارات التـــي یحتـــاج إلیهـــا ذلـ تقویـــة  وهـ
  .الارتباط بین أنظمة التعلیم وتطلعات أصحاب العمل في القطاع الخاص

  
توصــى الدراســة بضــرورة التقــویم المســتمر لأداء خریجــي مؤسســات التعلــیم الجــامعي مــن قبــل  -2

، وذلــك باســتحداث  القطــاع الخــاص مــن أجــل أعــاده النظــر فــي بــرامج وطــرق إعــدادهم علمیــاً
ع الخـاص لمعرفـة متطلبـات سـوق العمـل وابلاغهـا لإدارات وحدة تنسیق بین الجامعات والقطا

الجامعات تمهیداً لتلبیة هذه المتطلبات ویجب أن تكون هذه الوحدة تحت مظلـة مجلـس القـوى 
  .العاملة بوزارة الداخلیة

 
العمــل علــى تضــییق الفجــوة بــین القطــاع العــام والقطــاع الخــاص مــن حیــث الأجــور والحــوافز  -3

  .توازن بین إقبال الخریجین الجامعین على هذین القطاعین والأمن الوظیفي لإیجاد
 
العمــل قــدر الإمكــان علــى التخفیــف مــن المبالغــة فــي شــروط التوظیــف فــي القطــاع الخــاص،   -4

لیتســنى للعمالــة المواطنــة الاتجــاه نحــو ذلــك القطــاع والحیلولــة دون انفــراد العمالــة الوافــدة بـــه 
جادة اللغة الإنجلیزیـة، لأن ذلـك یمكـن أن یتحقـق فیجب استبعاد بعض الاشتراطات كالخبرة وإ 

  .بعد الالتحاق بالعمل عن طریق الدورات التدریبیة والتدریب على راس العمل
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ـــیم  -5 ـــى الق ــال بعـــض النصـــوص والمشـــتملة عل ــام ومحاولـــة إدخـ ــاهج التعلـــیم العـ إعـــادة تقـــویم منـ
ــى الإقبــــال علــــى المهــــن وتصــــحح النظــــر  ــجع علــ ة الاجتماعیــــة والمفــــاهیم الإســــلامیة التــــي تشــ

  .عملیة التنمیة الشاملة فيمن الركائز الأساسیة  واعتبارهاالخاطئة، 
 
اضطلاع أجهزة الإعلام بحملة إعلامیة مهنیة مـن شـأنها تشـجیع الشـباب الجـامعي السـعودي  -6

على الانخراط فـي الأعمـال المهنیـة والاتجـاه نحـو الدراسـة العملیـة التطبیقیـة بـدلاً مـن التركیـز 
ل والدراسات النظریة التي قـد لا تحتاجهـا العملیـة التنمویـة فـي المجتمـع السـعودي على الأعما

  .ولا یحتاجها سوق العمل
 
إلـزام منشــآت القطـاع الخــاص بتوظیـف حــد أدنــى مـن الخــریجین الجـامعیین الســعودیین حســب  -7

  .طاقة المنشأة، وتطبیق جزاءات معینة على المنشأة التي لا تلتزم بذلك
 
المادیـــة لخریجـــي الدراســـات النظریـــة ومضـــاعفتها لخریجـــي الدراســـات المهنیـــة تقلیـــل الحـــوافز  -8

  .والعملیة، حتى یقل الإقبال على الأولى ویزداد على الثانیة تحاشیاً لتفاقم المشكلة مستقبلاً 
 
تقویم مهام واختصاصات مكاتب العمل التابعة لوزارة العمل والشؤون الاجتماعیة، ودعم هذه   -9

، حتـى یمكنهـا النهـوض بمسـؤولیاتها تجـاه زیـادة توظیـف  المكاتب بالكوادر اللازمـة كمـاً ونوعـاً
  .العمالة الوطنیة في القطاع الخاص

  
  .الربط بین مخرجات التعلیم واحتیاجات القطاع الخاص من العمالة الوطنیة-10

  
  
ن الاهتمــام بتــدریب العمالــة الوطنیــة وصــقل قــدراتها بمــا یفــي باحتیاجــات القطــاع الخــاص مــ-11

  .هذه العمالة
  

وضع الضوابط التي تكفل تطویر الأداء الوظیفي بالمنشآت الخاصة بما یحقق زیادة توظیف -12
  . العمالة الوطنیة 

  
  .الاهتمام بالعمل التدریبي كوسیلة لصقل القدرات الفنیة والمهنیة للعمالة الوطنیة-13

  
  .ع الخاصتحقیق الاستقرار اللازم للعمالة الوطنیة بمنشآت القطا -14

  
مراجعة مناهج التعلیم وتطویر ما یمكن منها بما یتفق والاحتیاجات الفعلیة لسوق العمل مع  -15

التركیز على التخصصات العملیة، وتحدید التخصصات الجامعیة المطلوبة والأعداد التي 
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یمكن قبولها من الطلاب في كل تخصص واستحداث بعض التخصصات المطلوبة لسوق 
  .العمل

  
تكثیف إرشاد الطلاب وبخاصة في المرحلة الثانویة وتوجیههم إلى اختیار التخصص -16

الدراسي والمهني الذي یتناسب مع میولهم ومداركهم والذي یفي في الوقت نفسه باحتیاجات 
  .التنمیة
  

إنشاء لجان أو مجالس استشاریة بجهات التعلیم والتدریب یشارك فیها القطاع الخاص تكون -17
لمساعدة في المراجعة والتطویر المستمر للمناهج والبرامج لتلائم الاحتیاجات الفعلیة مهمتها ا

  .لسوق العمل
  

وضع خطة وطنیة للتدریب یتم في ضوئها تحدید الاحتیاجات التدریبیة للجهات المختلفة -18
  .والأعداد التي یمكن استقطابها من المواطنین للتدریب طبقاً لاحتیاجات سوق العمل

  
توصي الدراسة بضرورة أن یطلب مجلس القوى العاملة من الجامعات السعودیة ومن  -19

المؤسسة العامة للتعلیم الفني والتدریب المنهي، ومجلس الغرف السعودیة، ومعهد الإدارة 
العامة أن تقوم بدراسة ومتابعة الخریجین السعودیین میدانیاً وأن ترفع نتائج دراساتها 

  .ى العاملة مع ما تراه من مقترحات وتوصیاتومتابعتها لمجلس القو 
  

قیام القطاع الخاص بالمساهمة الفعالة في تأهیل وتدریب العمالة الوطنیة اللازمة للوفاء -20
  .باحتیاجاتها من هذه العمالة

  
إیجاد السبل الكفیلة بتطویر وتدعیم الأجهزة الحكومیة القائمة على خدمة سـوق العمل،  -21

مل، إدارات الاستقدام، ومكاتب التوظیف التابعة للدیوان العام للخدمة وتشمل مكاتب الع
المدنیة وزیادة فعالیة التنسیق بینهما مع وضع ضوابط أكثر مرونة لرفع كفاءة مكاتب 
التوظیف الأهلیة، وتوثیق العلاقة فیما بینهما وبین المؤسسات والشركات الأهلیة والأجهزة 

  .الحكومیة المعنیة
  

حلالها محل العمالة دراسة -22 إمكانیة إنشاء هیئة وطنیة لتوظیف العمالة الوطنیة وتدریبها وإ
  .الوافدة

  
بحث إمكانیة اشتراك القطاع الخاص في عضویة مجلس القوى العاملة والأجهزة التخطیطیة -23

  .المعنیة بتعلیم القوى العاملة الوطنیة وتدریبها وتأهیلها
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  .بیق سیاسات التوطینمشاركة مجالس المناطق في تط-24

  
  .التركیز في خطط التوطین وبرامجها على مهن ووظائف محددة، ووفقاً لأولویات معینة-25

  
حصر جمیع الوظائف في القطاع الخاص التي تشغلها عمالة وافدة بغرض الإحلال -26

  .التدریجي لها
  

من حیث تغطیة إیجاد قواعد متكاملة لمعلومات سوق العمل تتسم بالشمولیة والتحدیث -27
تاحتها للمهتمین والمخططین  احتیاجات أصحاب العمل والراغبین فیه من العمالة الوطنیة وإ

  .في هذا المجال
  

وضــع أســس للتنســیق بــین الجهــات المختصــة بتــوفیر المعلومــات المتعلقــة بــالتعلیم والتــدریب -28
  .والتوظیف والاستقدام لتغذیة قواعد المعلومات بصورة مستمرة

  
جاد وسائل حافزة لتشجیع المنشآت الفردیة على الاندماج في منشآت أكبر لدیها القدرة إی-29

على استیعاب عدد اكبر من العمالة الوطنیة والتركیز على زیادة فرص العمل الجدیدة 
  .والمنتجة أمام الشباب السعودي

  
فدة للتعرف على آثارها إعداد دراسة عن التكلفة الحقیقة المباشرة وغیر المباشرة للعمالة الوا-30

  .المختلفة على الاقتصاد الوطني
قیام الأمانة العامة لمجلس القوى العاملة باستكمال الدراسة التي تعدها حول الموضوع -31

  .بالتنسیق مع وزارة المالیة والاقتصاد الوطني
  

لصناعیة قیام الأمانة العامة لمجلس القوى العاملة بالتعاون مع مجلس الغرف التجاریة ا-32
  .بإعداد دراسة متكاملة حول سوق العمل بشكل عام والوضع العام للتوطین فیه

  
  .توجیه الشباب بأهمیة العمل في القطاع الخاص والفرص الوظیفیة المتاحة فیه-33

  
النظر في مدى الحاجة لوضع حد أدنى لأجور العمالة الوطنیة في القطاع الخاص لتشجیع -34

  .لعمل بهالعمالة الوطنیة على ا
  

اقتراح سبل التنسیق بین لجان توظیف العمالة الوطنیة بالغرف التجاریة ومكاتب العمل ، -35
ومكاتب التوظیف الأهلیة لإتاحة المزید من المعلومات عن فرص التوظیف المتوافرة في 

   .سوق العمل وطالبي العمل 
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فــي بعــض الأجهــزة والقلــة  محاولــة إحــداث التــوازن داخــل مؤسســات المملكــة لتفــادي التضــخم -36
  . في الأخرى

القیام بحملات توعیة للشباب السعودي بهدف إقناعهم بضرورة توطین القطاع الخاص وانـه  -37
  . لا یقل أهمیة عن القطاع الحكومي

تشجیع الحكومة للطلبة على الالتحاق بالكلیات العملیـة لأن الدراسـة أثبـت الـنقص الهائـل فـى -38
  . أعداد خریجیها

إلــزام الحكومــة لمؤسســات القطــاع الخــاص بالســماح لنســبة معینــة مــن الخــریجین الســعودیین  -39
  . للعمل فیها

زیــادة فاعلیــة الــدور الــذي تلعبــه الدولــة فــي دعــم مؤسســات القطــاع الخــاص لســرعة خفــض  --40
  . أعداد العمالة الوافدة وللمساهمة في دعم أجور العمالة الوطنیة المرتفعة

ــة  --41 ــافس فیهــــا العمالـــــة المحافظــ ــي لا تنـــ ــــدة فـــــي المجــــالات التــ ــة الواف علــــى اســـــتمرار العمالــ
  . السعودیة

بــث حمــلات إعلانیــة بهــدف التأكیــد علــى اســتقرار العمالــة الوطنیــة داخــل مؤسســات القطــاع  -42
  .الخاص وبث ثقافة الانضباط الوظیفي داخل تلك المؤسسات

ة ومؤسسـات القطـاع الخـاص بهـدف وضــع إیجـاد نـوع مـن التنسـیق بـین المؤسسـات الحكومیـ -43
  . نظام لقواعد الأجور والمرتبات والدرجات یتشابه فى الاثنین معاً 

إیجــاد نــوع مــن الحــوافز للمؤسســات الوطنیــة الخاصــة لإعطــاء مزیــد مــن الفــرص للعمالـــة  --44
  .  الوطنیة دون العمالة الوافدة

لمؤسسات الأهلیة في عملیات التخطیط إشراك الأجهزة المسئولة عن تخطیط القوى العاملة ا -45
  . لها

إلزام الجامعات بوضع خطة عامة لتدریب الخریجین یحصل بموجبها كـل خـریج علـى قسـط  -46
  . من التدریب خلال المراحل التعلیمیة المختلفة

  .أجراء تفتیشات على القطاع الخاص للتأكد من نسب توظیف السعودیین -47
  

  : القطاع الخاصتوصیات لمؤسسات : ثانیاُ  -2

  . زیادة الدور الذي یقوم به في برامج إحلال العمالة الوطنیة محل العمالة الوافدة -1
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ضــرورة زیــادة الــدور الــذي یلعبــه القطــاع الخــاص تــدریب العمالــة الوطنیــة لحــدوث الانســجام  -2
  . والتقلیل من معدلات دوران العمالة السعودیة

للعمالـة الخاصـة بالقطـاع الخـاص داخـل مؤسسـاته مـع  ضرورة الاهتمام بوضع مراكز تـدریب -3
  .كفاءة أبنائه

ضـــرورة إعطـــاء أولویـــة للشـــباب الســـعودي فـــي نـــواحي التعیـــین داخـــل مؤسســـاته فـــي مواجهـــة  -4
  . الوافدة ةالعمال

  . إعطاء مزایا خاصة للخریجین السعودیین للإقبال على العمل والاستمرار فیه -5

  .  لعمل أو جعلها فترة دوام واحدة تكون أقل من الاثنین معاً تقصیر فترة الدوامین في ا -6

  . إضافة یوم آخر إلى مدة الراحة الأسبوعیة بدلاً من یوم الجمعة فقط -7

محاولة استقطاب الطلاب السعودیین من الجامعات وخصوصاً الذین ترغب مؤسسـات القطـاع -8
  . یةالخاص بتوظیفهم لدیها بعد التخرج، ورفع كفاءتهم العمل

تبنــى خطــة داخــل مؤسســات القطــاع الخــاص تهــدف إلــى اســتبدال العمالــة الوافــدة بــالخریجین  -9
  . السعودیین

  . اشتراك القطاع الخاص في تطویر برامج التعلیم الحكومي لتلائم احتیاجاته من الخریجین -10

متعاقدة مـع تطویر نظام العمل من خلال تبسیط إجراءاته من أجل تحقیق متطلبات الجهة ال -11
  . العاملین

مراعاة تخصص وكفاءة الموظفین عند إسناد الوظائف والمهام إلیهم بغرض زیادة  فاعلیتهم  -12
  . وتقلیل معدلات دوران عملهم

ــل -13 ــري داخــ ــات تَجــ ــباب الســــعودي الموجــــود بالجامعــ ــــة للشــ ـــوفیر دورات تدریبی ــهام فــــي تـ الإســ
  . ق العملمؤسساته بهدف حقن خبرات الخریج السعودي في سو 

متابعة المتدرب في مؤسسات القطاع الخاص للوقوف على مدى توافق البرامج التدریبیة مع  -14
  . الوظائف التي یمارسها وكیفیة تحقیق هذا التوافق من خلال تطویر سبل متابعة الخریجین

  . وجوب الاستغناء عن العمالة غیر السعودیة أولا فى حالة الركود -15

خبــرة المــدراء الســعودیین إلــى إخــوانهم مــن الخــریجین عــدیمي الخبــرة مــن خــلال محاولــة نقــل  -16
  . دورات تدریبیة یعقدها القطاع الخاص
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تــوفیر معلومــات دقیقــة عــن الوظــائف المعلــن عنهــا حتــى یبنــي الفــرد المتقــدم للعمــل توقعاتــه  -17
  .على أساس سلیم

  

  : ینتوصیات للخریجین السعودی: ثالثاً 

الأســالیب العلمیــة المتقدمــة التــي یمكــن أن تكشــف عــن المیــول والتفضــیلات  الاســتعانة بــبعض-1
الوظیفیة لدى الأفراد عند التقدم للعمل، وذلك بغـرض التوجـه إلـى الوظـائف التـي تتفـق مـع میـولهم 

  : الأسالیب ما یليوتطلعاتهم ومن أمثل تلك 

  . نموذج سترونج للتفضیلات الوظیفیة -

  . یفیةنموذج هولاند للتفضیلات الوظ -

  .اهتمام الخریجین بتنمیة قدراتهم ومهاراتهم لإمكانیة المنافسة على الوظائف والفوز بها -2

یجب أن تتسم طموحاتهم بالواقعیة، فلا تكون عالیة فیصـابوا بالإحبـاط عنـد عـدم إشـباعها، ولا  -3
  .منخفضة لدرجة تقتل لدیهم روح المبادأة والإنجاز

النصح والمشورة أثنـاء العمـل ممـن هـم أكثـر خبـرة ودرایـة مـنهم عدم الشعور بالحرج في طلب – 4
  . في مجال العمل

المدوامة على الإطلاع على كل مـا هـو جدیـد فـى مجـال تخصصـاتهم مثـل الدراسـات المتقدمـة -5
  . والنشرات و الدوریات التي تزید وتحدّث معلومات الخریج وتوسع أفقه

  . ألا توفرها لهم الوظیفة حتى لا یصدمهم الواقععدم الإسراف في طلب المزایا التي یمكن -6

  .الاستعداد الدائم للتعلم والسعي المستمر لتنمیة الخبرة العملیة والعلمیة-7

نظـــراً إلـــى تركیـــز القطـــاع الخـــاص علـــى إجـــادة اللغـــة الإنجلیزیـــة كشـــرط مـــن شـــروط الالتحـــاق -8
ـــدورات ــعودیین الالتحـــــاق بــ ــریجین الســـ مكثفـــــة فـــــي اللغـــــة  بمؤسســـــاته، لـــــذلك یجـــــب علـــــى الخـــ

  . الإنجلیزیة من أجل اكتساب وتطویر مهاراتهم فیها
سعى الخریجین لاختیار الوظائف التي تتفق وقدراتهم من أجل تحقیق الاستقرار الوظیفي -9

  . وتجنّب الانتقال من وظیفة إلى أخرى لأسباب وذرائع غیر منطقیة وغیر موضوعیة
  

  :توصیات لبحوث أخري: رابعاً 
  .ول العوامل المؤثرة على القوى العاملة في المملكة العربیة السعودیةدراسة ح-1
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  .دراسة حول العولمة وأثرها على تخطیط القوى العاملة في المملكة العربیة السعودیة-2
  .دراسة حول تكلفة الحوافز والدوافع على ربحیة المنشآت السعودیة-3
  .المؤسسات السعودیة دراسة حول تأثیر الحوافز على الرضاء الوظیفي في-4
  
  

  واالله ولي التوفیق
  
  
  

  
  


