
مستوى 
الإشراف 
 الأول

 

الهياكل 
 التنظيمية

 

  
المعلومـــــــات 
 والاتصالات

 

  توجيه
 النتائج

 
 ترسيخ عملية تحقيق
الأهداف المرتبطة 
بالثقافة المرغوبة 

والتأصيل واندماج 
 عملية التغير المستمرة

اندماج ومشاركة 
عات كافة جما

العمل من خلال 
 ورش تبادل

 الرأي والقيـاس
 

ل الثقافة الحالية  حلّ
وضع أهدافاً محددة 

لقيـاس مـدى 
النجاح في تحقيق 

 ةـالثقافة المرغوب

 متابعة النتائج تصميم البرنامج

  الخطوة الرابعة
 ترسيخ الثقافة المرغوبة

 

  الثالثةالخطوة 
  تعديل الثقافة الحالية

 تطبيق النظم
 

  ةالثانيالخطوة 
 تجربة والتعرف على

 الثقافة المرغوبة
 

  الخطوة الأولى
  الحاليةالثقافة  حلّل

 بناء فجوة المعايير
 

  تعديل
نقاط التأثير  

الأساسية 
 في الثقافة

 التدريب

المكافآت 
والتقدير 
 على الأداء

 

العمل 
الجماع

 ي

نماذج 
 القيادة
 

 تنمية الأفراد

 تنمية القيادات

 ثقافات العمل الجماعي

 فرق العمل والدراسة
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