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 ملخص البحث

 

 
أداة لتطویر الشركات وذلك من خلال التغییر لطرق أدائھا للأعمال ، ھي الھندرة       

من  بدالقبول ھذا الم الموظفین والعاملینوتدریب نجاح عملیة الھندرة یجب تھیئة ل

سسة حتي لا تؤول إلي الفشل ، و قد حققت الشركات التي طبقت ؤأجل تطویر الم

مفھوم الھندرة بنجاح نتائج ھائلة في نسبة تحسین الدخل والأرباح وزیادة 

وتوفیر الجھد والقوي البشریة ،وتقلیل الأخطاء ،وتقدیم خدمات أفضل ،الإنتاجیة

 .للعملاء

   
  التعیین بادارة الموارد البشریة البحث قمنا بتطبیق عملیة الھندرة لنظامفي ھذا       

 البونیتا و كل من برنامجي وإستخدمنا  بالكلیة الوطنیة للدراسات الطبیة والتقنیة ،

ولقد وجدنا ان . المشھورة الھندرة  برامج زاجي في عملیة الھندرة ،وھي من البی

لین وتطبیق المعاییر القیاسیة لنظام التعیین الھندرة ساعدت علي تقلیل عدد العام

ل عملیة تدفق البیانات نوصي بتطبیقھا في كل الموسسات لتسھیوتقلیل الوقت و

 .وتداولھا 
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Abstract 

 
 
Reengineering is a tool for the development of companies through a change in ways of business 

performance , the success of Reengineering process must be initialized and the training of staff 

and employees to accept reengineering concept for the development of the institution so as not to 

devolve to failure, companies has implemented the concept of Reengineering successfully ha s 

good results in the rate of improvement of income and profits and increase productivity, and 

provide the effort and manpower, and reduce errors, and provide better services to customers.In 

this project i apply the Reengineering concept   in   the human resources department, hiring 

process  in national college for medical technical and studies, and I recommend to   apply it in all 

organizations to facilitate the process of data flow and circulation. I used Bonitasoft and  Bizagi 

programs, they are popular programs for reengineering. 
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