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 رونيـم الإلكتـر التعليـط المتعددة في تطويـة الوسائـــفاعلي

 )دراسة وصفية تحليلية على جامعة السوداى للعلوم والتكهولوجيا كلية علوم الاتصال

 م(0202 -0202 الفرةة مو في

The effectiveness of multimedia in the development of E- learning 

An applied descriptive study on Sudan University of Science and technology, College of 

Communication Sciences, in the period from 2020-2021 

 سخاء عسخ إبخاليم إدريذ      مشاهل محمد عباس محمد  و إ
                             كمية عمػم الاترال -جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا  

 السدتخمص 
جاءت ىحه الجراسة بعشػان فاعمية الػسائط الستعجدة في تصػيخ التعميع الإلكتخوني، دراسة وصفية تصبيكية عمى 

 الباحثتان السشيج م. استخجم0202 -0202ا كمية عمػم الاترال في الفتخة مغ جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجي
التعخف  الجراسة إلى ىحه وىجفت السعمػمات، كأدوات لجسع والسقابمة واستبانة الخبخاء وأداة السلاحطة التحميمي، الػصفي

معة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا كمية عمى دور الػسائط الستعجدة في تصػيخ التعميع الإلكتخوني، ومعخفة مجى استفادة جا
أكجت الجراسة أن  :أىسيا الشتائج مغ بسجسػعة الجراسة خخجت .عمػم الاترال مغ الػسائط الستعجدة في التعميع الإلكتخوني

ونية، الػسائط الستعجدة ليا دور ميع في تصػيخ التعميع الإلكتخوني فيي البشية الأساسية لشجاح العسمية التعميسية الإلكتخ 
أكجت الجراسة أن مغ تحجيات استخجام التعميع الإلكتخوني في الجامعات الدػدانية ضعف البشية التحتية وضعف شبكة 

الجراسة: تػفيخ البيئة اللازمة مع الأجيدة الإلكتخونية وتحديغ  ىحه تػصيات أىع الإنتخنت وضعف السيدانية وقمة الجخل. مغ
بة التصػر في السجال الإلكتخوني وتقػية شبكة الإنتخنت، ضخورة تػفيخ أنطسة إدارة تعمع البشية التحتية في الجامعات ومػاك

 مسمػكة لمجامعة مغ الأنطسة العالسية لخفع جػدة كفاءة التعميع الإلكتخوني في جامعة الدػدان.  
 التعمع، التعميع الإلكتخوني، الػسائط الستعجدة الكمسات السفتاحية:  

 
Abstract 

This study was titled The Effectiveness of Multimedia in the Development of E-Learning, an 

applied descriptive study on Sudan University of Science and Technology, College of 

Communication Sciences, in the period from 2020-2021. The researcher used the descriptive 

analytical approach, the observation and interview tools, and the experts’ questionnaire as 

tools for collecting information. The aim of this study was to identify the role of multimedia 

in developing e-learning, and to know the extent to which Sudan University of Science and 

Technology, College of Communication Sciences, benefited from multimedia in e-learning. 

The study came out with a set of results, the most important of which are: The study 

confirmed that multimedia has an important role in the development of e-learning, as it is the 

basic structure for the success of the e- educational process. Among the most important 

recommendations of this study: Providing the necessary environment with electronic devices, 

improving the infrastructure in universities, keeping pace with the development in the 

electronic field and strengthening the Internet, the necessity of providing university-owned, 

international System management systems to raise the quality of e-learning efficiency at 

Sudan University of Science and Technology. 
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 السقجمة: 
لمتكشػلػجيا دور ميع في مجالات الحياة السختمفة ، وىي تعسل عمى إتاحة الأدوات والػسائل اللازمة لتدييل 
الحرػل عمى السعمػمات وتبادليا وجعميا في متشاول شالبييا بدخعة وتفاعمية. والػسائط الستعجدة ليا عجة مجالات مشيا 

 خفيو والتعميع الإلكتخوني. العسميات التجارية والت
وتعج تقشيات الػسائط الستعجدة مغ السجالات السيسة في العسمية التعميسية، مغ تحديغ البخمجيات وإثخاء عسمية 

 التعمع، وتجعمو أكثخ فعالية، وتذخك معطع السكػنات الحدية لمصالب في عسمية إدراك السعمػمات التعميسية. 
لمتعميع وذلظ لأنو وجج بجائل لمستعمسيغ مغ حيث مكان وزمان تعمُّسيع، ويدسح السقخر والتعميع الإلكتخوني شكل مخن 

لإبجاع الإلكتخوني ذو الترسيع الجيج لمستعمسيغ بأن يربحػا مشخخشيغ برػرة أكثخ نذاشاً في عسميات تعمُّسيع، وتشسي ا
 . ععدز الاىتسام بالتعمُّ ت ةالسدتسخ  الحجاثة وأيزاً  ،حداس بالاستقلاليةالإوالحاجة إلى اكتداب معخفة ججيجة و 

  :مذكمة الجراسة
بدبب جائحة كػرونا والتباعج الاجتساعي وتػقف التعميع التقميجي لجأت السؤسدات التعميسية لمتعميع الإلكتخوني 

مغ خلال عشاصخ الػسائط الستعجدة مغ نز و صػت وصػرة و   وتعتبخ الػسائط الستعجدة أساس التعميع الإلكتخوني،
 فيجيػ ورسػم ، يسكغ تػصيل الخسالة التعميسية برػرة جيجة وواضحة،  وتسثمت مذكمة ىحه الجراسة في الدؤال التالي: 

 ما هي فاعمية الهسائط الستعجدة في تظهيخ التعميم الإلكتخوني؟
 :الجراسة تداؤلات
 ما أساليب تصػيخ التعميع الإلكتخوني؟ .2

 ؟يخ التعميع الإلكتخونيمجى فاعمية الػسائط الستعجدة في تصػ ما  .0

 كيف تػضف عشاصخ الػسائط الستعجدة برػرة مثمى لتصػيخ التعميع الإلكتخوني؟   .3

 إلى أي مجى استفادت جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا كمية عمػم الاترال مغ الػسائط الستعجدة .4

  ؟ة وتصػيخ التعميع الإلكتخونيىل لجى جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا كمية عمػم الاترال ليكل لستابع .5
 :أهسية الجراسة

تكسغ أىسية البحث في أىسية الػسائط الستعجدة والجور الحي تؤديو في ضل تصػيخ التعميع الإلكتخوني، وضخورة 
مػاكبة ىحا التصػر والتقشيات السدتخجمة فيو ، وأن التعميع الإلكتخوني حل مغ الحمػل السػجػدة في فتخة جائحة كػرونا، 
وإمكانية الحرػل عميو في السكان الحي تخيج والػقت الحي تخيج مع تعجد الػسائل التعميسية مسا يداىع في تػصيل 

 السعمػمات برػرة جيجة. 
 :الجراسة أهجاف
 التعخف عمى أساليب تصػيخ التعميع الإلكتخوني.   .2

 التعخف عمى دور الػسائط الستعجدة في تصػيخ التعميع الإلكتخوني.  .0
 شاصخ الػسائط الستعجدة برػرة مثمى لتصػيخ التعميع الإلكتخوني.  تػضيف ع .3
معخفة مجى استفادة جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا كمية عمػم الاترال مغ الػسائط الستعجدة في التعميع   .4

 الإلكتخوني. 
بعة وتصػيخ التعميع معخفة ما إذا كان لجامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا كمية عمػم الاترال ليكل لستا .5

 الإلكتخوني. 
 



SUST Journal of Humanities                                                                                          Vol. 22 .No. 4 December (2022)            

 

47 
SUST Journal of Humanities                                                               Vol. 22. No. 4 December  (2022)            
ISSN (text): 1858-6724                                                                              e-ISSN (online): 1858-6732 

 

 
 :هج الجراسةمش

ويعخف بأنو: "محاولة الػصػل إلى السعخفة الجقيقة والتفريمية لعشاصخ تدتخجم ىحه الجراسة السشيج الػصفي ، 
مذكمة أو ضاىخة قائسة لمػصػل إلى فيع أفزل وأدق أو وضع الدياسات والإجخاءات السدتقبمية الخاصة بيا. )السحسػدي، 

 (64، ص0220
 أدوات البحث:

ىي السذاىجة والسخاقبة الجقيقة لدمػك ما أو ضاىخة معيشة في ضل ضخوف وعػامل بيئية معيشة / السلاحغة: 1
، وقج لاحطت  (101، ص2004بغخض الحرػل عمى معمػمات دقيقة لتذخيز ىحا الدمػك أو ىحه الطاىخة. )الفادني، 

رػرة كبيخة في الفتخة الأخيخة )فتخة وباء كخونا( في السؤسدات التعميسية مغ مجارس الباحثتان استخجام التعميع الإلكتخوني ب
 و جامعات ، كأحج الحمػل التعميسية في ضل التباعج الإجتساعي و الحطخ السشدلي.

ىي محادثة بيغ شخريغ تأتي السبادرة فييا مغ الباحث وذلظ بيجف الحرػل عمى السعمػمات / السقابمة: 2
( ، تع مقابمة)ىاشع عبج الله الخاتع ، أستاذ مداعج و 72، ص0226)الرجيق،  حث أو مػضػع معيغالسشاسبة بب

عبج السػلى مػسى ، ( و )كمية عمػم الإترال جامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا،رئيذ قدع الػسائط الستعجدة ،
  (.كمية عمػم الإترال جامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجياأستاذ مذارك ،

أداة لجسع البيانات الستعمقة بسػضػع بحث محجد عغ شخيق استسارة يجخى تعبئتيا ىػ الاستبيان  / استبانة خبخاء:3 
و استخجمت الباحثتان استبيان للأساتحة كمية عمػم الإترال وبمغ عجدىع  (335، ص0225مغ السدتجيب )نجع، 

 أستاذاً  .  02
 مجتسع و عيشة الجراسة :
( ، مجتسع البحث 53، ص0226ػعة مغ الحالات تشصبق عمييا خرائز معيشة. )الرجيق، السجتسع :ىػ مجس

أعزاء ىيئة تجريذ جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا كمية عمػم الاترال. تع اختيار عيشة قرجية مغ أعزاء ىيئة 
 أستاذة جامعييغ. ( أستاذ و 02تجريذ جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا كمية عمػم الاترال وعجدىع )

 الإطار السكاني: 
 كمية عمػم الاترال.  -جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا -الخخشػم -الدػدان

 الإطار الدماني: 
 م. 0202 -0202في الفتخة مغ 
 مرظمحات الجراسة: 

 فاعمية: 

سيمة/ دواء/ حل". )نح( كَػْن فاعِميَّة ]مفخد[: مرجر صشاعيّ مغ فاعِل: مقجرة الذيء عمى التأثيخ "فاعمية و لغة: 
 الاسع فاعلًا "اسع مخفػع عمى الفاعميَّة". فاعميّة السخّ: )نف( الشَّذاط الفديػلػجيّ لمسخ ومشو العسميّات العقميّة كالتفكيخ.

 (2706، ص0228)عسخ، 
ة: قػة فاعمة، عمة فاعمية: عمة فعالة، عمة فاعل، سبب فعال. فاعمي قػة فاعمية: قػة مؤثخة. ،فاعمياصظلاحاً: 

وضعت ليػزن عمييا الذعخ. ففي كتاب ابغ عبج  تفعيل: تفعيمة، وىي كمسات فاعمية في الدابق: مفعػل رجعي. تأثيخ.
 ( 94، ص0222)دوزي،  ق(: فكان تفعيمو: مدتفعمغ فاعل مدتفعل مفتعل. صشاعة مفتعمة: كثيخة الشتاج. 85السمظ )

  التأثيخ. مقجرة الذيء عمى، وىي لالفاعمية وصف في كل ما ىػ فاعإجخائياً: 
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 الهسائط الستعجدة: 
 تتألف مغ جدأيغ: multi mediaإن كمسة  لغة:

 : جسع واسصة وىػ ما يتػصل بو إلى الذيء. media وسائط -
)معجع السعاني . متعجد الأغخاض يدتفاد مشو في عجة أشياء، وتعجدت الأغخاض أي تشػعت :Multi متعجدة -
 الجامع(

ىي بخامج الكسبيػتخ التي تتكامل فييا عجة وسائط للاترال مثل الشز والرػت والسػسيقى والرػر  اً:اصظلاح
 (8، ص0202)الدعبي، . الثابتة والستحخكة والخسػم الثابتة والستحخكة والتي يتعامل معيا السدتخجم بذكل تفاعمي

الػسائط، مثل: الخسػمات، والشرػص،  مغ عشرخ إمكانيّة تسثيل السعمػمات باستخجام أكثخ مغىي  إجخائياً:
 . والرّػر، والفيجيػ )السمفات السخئيّة(، والرّػت، والحخكة

 تظهيخ: 
رَ  مرجر لغة:  . )معجع السعاني الجامع(الرشاعة: تعجيميا وتحديشيا إلى ما ىػ أفزل تصػيخ، شَػَّ

 (24، ص0202ءة. )يعقػب، ىػ التحديغ وصػلًا إلى تحقيق الأىجاف السخجػة برػرة أكثخ كفااصظلاحاً: 
 تصػيخ مغ تجػيج الذيء وتحديشو للأفزل. إجخائياً: 

 التعميم الإلكتخوني: 
نطام تفاعمي لعسمية التعميع، يتع تقجيسو لمستعمع باستعسال تكشػلػجيا السعمػمات وتقشيات الاترال، يكػن معتسج لغة: 

الجراسية مغ خلال شبكات إلكتخونية. )مقال، رانجا  عمى وجػد بيئة إلكتخونية متكاممة تقػم بعخض جسيع السقخرات
 (0202عبجالحسيج، 

ىػ التعميع الحي ييجف إلى إيجاد بيئة تفاعمية غشية بالتصبيقات السعتسجة عمى تقشية الحاسب والإنتخنت اصظلاحاً: 
 ( 4، ص0225وتسكغ الصالب مغ الػصػل إلى مرادر التعمع في أي وقت ومغ أي مكان. )الأحسخي، 

ىػ التعميع باستخجام الحاسب و الياتف الحكي والتقشيات والبخامج الحجيثة مع الانتخنت لخمق بيئة تفاعمية جخائياً: إ
 وتػصيل السعمػمات بأسيل الصخق وفي أي وقت ومكان.  

 الجراسات الدابقة:
 (: 2222ة )الههيسل، الجراسة الأولى : متظمبات تهعيف تظبيقات مذاركة الهسائط الستعجدة في البيئة التعميسي

ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى متصمبات تػضيف تصبيقات ومػاقع مذاركة الػسائط الستعجدة في البيئة التعميسية. 
كسا تع اختيار العيشة مغ عيشة مغ أمشاء مخاكد مرادر التعمع بسجيشة الخياض. استخجمت الجراسة السشيج الػصفي. ومغ 

ائل التػاصل الإلكتخوني بيغ إدارات التعميع والسجارس، وإعجاد قاعات مرادر التعمع ومعامل أىع نتائج الجراسة: تػضيف وس
 الحاسب بالتجييدات السادية والتقشية وتجريب الصلاب عمى التعامل الأمثل مع الػسائط الستعجدة. 

يب التذاركي عبخ الإنتخنت في الجراسة الثانية : فاعمية مشرة إلكتخونية قائسة عمى الهسائط الستعجدة التفاعمية واله 
 : (2222تشسية مهارات استخجام أجهدة العخوض الزهئية لظلاب شعبة تكشهلهجيا التعميم بكمية التخبية )مخعي، 

ىجفت الجراسة إلى بشاء مشرة إلكتخونية قائسة عمى الػسائط الستعجدة والػيب التذاركي لتذغيل واستخجام أجيدة 
فاعمية التعمع باستخجام السشرات التعميسية القائسة عمى الػسائط الستعجدة. كسا تع اختيار  العخوض الزػئية والتعخف عمى

العيشة مغ عيشة مغ شلاب شعبة تكشػلػجيا التعميع بكمية التخبية بالقاىخة بصخيقة عذػائية. استخجمت الجراسة السشيجيغ 
التذاركي( في تشسية معارف  -عمية بشسصيا )الػسائصيالػصفي والتجخيبي. ومغ أىع نتائج الجراسة: فاعمية السشرة التفا

 وميارات تذغيل واستخجام أجيدة العخوض الزػئية لجى عيشة البحث التجخيبية. 
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 (: 2221الجراسة الثالثة:  فعالية استخجام تقشيات الهسائط الستعجدة في تجخبة التعميم عن بعج وقت الأزمات )سيجهم، 

فعالية استخجام تقشيات الػسائط الستعجدة في تجخبة التعميع عغ بعج وقت الأزمات.  ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى
كسا تع اختيار العيشة مغ عيشة مغ شلاب وأساتحة كميات الإعلام بالجامعات السرخية. استخجمت الجراسة السشيج الكيفي. 

دة السخونة في التفاعل الإلكتخوني وزيادة ثقة ومغ أىع نتائج الجراسة تحدغ مدتػى الشقج والتحميل السخئي لجى الصالب وزيا
الصالب في التفاعل مع أستاذ السادة، وانتباه الصلاب لمسقخرات التي يتع فييا شخح بخامج الجخافيظ والسػنتاج وغيخىع بشطام 

 التعميع عغ بعج. 
 : العلاقة بين الجراسة الحالية والجراسات الدابقة
سائط الستعجدة والتعميع الإلكتخوني مغ نػاحي مختمفة وتع الاستفادة مغ ىحه ناقذت الجراسات الدابقة مػضػع الػ 

الجراسات في معخفة التعميع الإلكتخوني بذكل أكثخ تفريلًا حيث أنو مغ البحػث الحجيثة، لكغ ومغ خلال إشلاع الباحثتان 
ومػاقع مذاركة الػسائط الستعجدة عمى ىحه الجراسات وجج بأنيا ناقذت بعس السػضػعات مشيا متصمبات تػضيف تصبيقات 

لكشيا لع ، في البيئة التعميسية، وكحلظ فعالية استخجام تقشيات الػسائط الستعجدة في تجخبة التعميع عغ بعج وقت الأزمات
 تشاقر فاعمية استخجام الػسائط الستعجدة في تصػيخ التعميع الإلكتخوني.

 الشغخية الجاعسة لمبحث :

 الشغخية الاترالية

 :م الشغخية الاتراليةمفهه 

ضيخت نطخية السعخفة السجتسعية التي تحسل في جػىخىا صفة الاترالية، وىي تدعى جاىجة لمتغمب عمى القيػد السفخوضة 
 –الاجتساعية -التعميسية)عمى الشطخية الدمػكية والإدراكية والبشائية، عغ شخيق تجسيع العشاصخ البارزة مغ الأشخ الثلاث 

لظ بيجف استحجاث نطخيات ججيجة وديشامية لبشاء نطخية التعمع في العرخ الخقسي، وىي تدتخجم مفيػم التكشػلػجية(؛ وذ
الذبكة التي تتكػن مغ عجة عقج تخبط بيشيا وصلات. تسثل العقج السعمػمات والبيانات عمى شبكة الػيب، وىي إما أن 

ذاتيا وىي الجيج السبحول لخبط ىحه العقج مع بعزيا تكػن نرية أو مدسػعة أو مخئية، أما الػصلات فيي عسمية التعميع 
نطخية التعمع الاترالية بسا يتػافـق مع احتياجـات القخن الحادي والعذخيغ، والتي  .لتذكيل شبكة مغ السعارف الذخرية

ت الرـمة في تأخح في الاعتبار الاتجاىات الحجيثة في التعمع، واستخجام التكشػلػجيا لمذبكات في الجسع بيغ العشـاصخ ذا
 .كثـيخ مـغ نطخيـات الـتعمع، واليياكـل الاجتساعيـة والتكشػلػجيا لبشاء نطخية قػية لمتعمع في العرخ الخقسي

 :مسيدات الشغخية الاترالية

تعسل عمى تذجيع الاترال بيغ الستعمع والسؤسدة التعميسية، كسا أن ليا دور في تشسية التبادل والتعاون بيغ الستعمسيغ مغ 
، وتخكد دائساً عمى إعصاء تغحية راجعة لتقػية التأكيج عمى أىسية الػقت في إنجاز السيسة، كسا تيتع عمع الشذطالتل خلا

 بالسػاىب وشخق التعميع والتعمع الحجيثة. 

  :أىع مبادئ نطخية الاترالية

https://www.new-educ.com/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%b4%d8%b7-%d8%aa%d8%b9%d8%b1%d9%8a%d9%81%d9%87-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a7%d8%aa
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 .امليكسغ التعمع والسعخفة في تشػع الآراء ووجيات الشطخ السختمفة التي تعسل عمى تكػيغ كل متك .2

 .دومًا بالتغيخ والتصػر الستدارع معخفة كيفية الحرػل عمى السعمػمات أىع مغ السعمػمات ذاتيا التي تتدع .0

مغ خلال  التعمع ىػ عسمية الخبط بيغ مرادر السعمػمات الستخررة، ويدتصيع الستعمع تحديغ عسمية التعمع .3
 .العسل عبخ الذبكة السحمية

مغ جسيع أنذصة التعمع الاترالية، والإتقان والػصػل إلى السعخفة الحجيثة  الجقة وتحجيث السعخفة ىسا اليجفان .4
 .ىي اليجف مغ التعمع الاترالي

يحجث التعمع بصخق مختمفة مشيا: السقخرات، والبخيج الإلكتخوني، والذبكات الاجتساعية، والشقاشات الحػارية،  .5
ح السجونات. فالسقخرات ليدت السرجر الخئيذ والبحث عمى شبكة الإنتخنت، وقػائع البخيج الإلكتخوني، وترف

 .لمتعمع

 .إحجاث التكامل بيغ الإدراك والسذاعخ في صشع السعشى مغ الأمػر السيسة .6

إن السجاخل السختمفة والسيارات الذخرية ميسة لمتعمع بذكل فعال في مجتسع اليػم مثل: القجرة عمى رؤية  .7
 .يارات الأساسيةالخوابط بيغ السجالات والأفكار والسفاليع والس

التعمع لو ىجف نيائي، كتشسية القجرة عمى أداء ميارة معيشة أو القجرة عمى العسل بفعالية في عرخ السعخفة مغ  .8
  (0202،  بالبيج .)خلال تشسية ميارات الػعي الحاتي، وإدارة السعمػمات الذخرية

 :مشطخيةل العسمي  تصبيقال

 السجاخل الشطخية لمجراسة تخى الباحثتان أن الشطخية الاترالية مغ 
 حيث يتع إستخجام التقشية و شبكة الإنتخنت في التعميع و التعمع )و ىػ ما يعخف بالتعميع الإلكتخوني(

 دراسة الػسائط الستعجدة ومجى فاعميتيا في التعميع الإلكتخوني مغ خلال الكفاءة  و تحقيق ميستيا الإترالية.

 السبحث الأول: الهسائط الستعجدة: 
 فههم الهسائط الستعجدة: م

 Multiالإنجميدية السعخوفة  الاول فيػ الكمسة جدءتتألف مغ جدأيغ: ال Multimedia( الػسائط الستعجدة)إن كمسة 
الحاممة لمسعمػمات مثل الأشخشة أو الػرق.  الثاني وتذيخ إلى الػسائط الفيديائية جدءىي الmedia  أي التعجد، وكمسة

تذيخ إلى صشف مغ بخمجيات الكسبيػتخ والحي يػفخ السعمػمات بأشكال فيديائية مختمفة مثل  Multimediaوالعبارة كاممة 
 (22، ص0226. )بربػص وآخخون، وغيخىاالشز والرػرة والفيجيػ والحخكة... 

عشيا في عخفيا محمد محمد اليادي بأنيا: )تكشػلػجيا عخض وتخديغ واستخجاع وبث السعمػمات السعالجة آلياً، والتي يعبخ 
صػرة وسائط متعجدة تجسع الشز والرػت والرػرة والذكل الثابت والستحخك والتي تدتخجم قجرات الحاسبات الآلية 

 ( 7، ص0202التفاعمية(. )الدعبي، 
 (33، ص0220تعخفيا اليػندكػ بذكل مبدط بأنيا: )انجماج عجة وسائل، نز، صػت، صػرة(. )صادق، 

مغ الػسائط التي تذتسل عمى الرػر الثابتة والرػر الستحخكة والرػت وتعسل  عخفيا بارون عمى أنيا: )مجسػعة
 (67، ص0222جسيعيا تحت تحكع الحاسب الآلي(. )مػسى، 
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 الكػمبيػتخ بخامج ىي: التالي التعخيف وضع يسكغ السرصمح ليحا الدابقة التعخيفات جسيع استعخاض خلال ومغ
 والستحخكة الثابتة والخسػم والستحخكة الثابتة والرػر والسػسيقى والرػت الشز مثل للاترال وسائط عجة فييا تتكامل التي
 ( 2، ص0202)الدعبي، .تفاعمي بذكل السدتخجم معيا يتعامل والتي

 

 خرائص الهسائط الستعجدة: 
 حيث يكػن الاترال والتفاعل ثشائي الاتجاه، فيدتصيع السدتخجم التحكع والتفاعل معيا.  التفاعمية: -1
استخجام الكسبيػتخ في مجال الػسائط الستعجدة يتصمب مغ جسيع عشاصخ الػسائط أن تكػن في شكل رقسي،  ة:الخقسي -2

، 2118لحلظ مغ أىع خرائز الػسائط الستعجدة أنيا يتع إنتاجيا ومعالجتيا ونقميا وعخضيا إلكتخونياً. )أحسج، 
 (28ص

 (134، ص2116)حدغ،  يسكغ ليا أن تتشاسب مع رغبات وتعمع فخد دون آخخ. الفخدية: -3

، 2118تتشػع الػسائط الستعجدة نتيجة إمكانياتيا في استخجام وتشػيع العشاصخ السكػنة ليحه البخامج. )مػسى،  التشهع:  -4
 (76ص

 . البشاء غيخ الخظي -5

صخ إن مبجأ الػسائط الستعجدة ىػ الجمج بيغ عشرخيغ أو أكثخ، وىحا السبجأ يحقق خاصية التكامل بيغ العشا التكامل: -6
 (31 -29، ص2118في تقجيع الخسالة الاترالية. )أحسج، 

يعشي التدامغ عخض متكامل تتجاخل فيو العشاصخ كل حدب دوره في العخض، وفي الػقت السشاسب، مسا  التدامن: -7
 يعشي تدامغ الحخكة في الرػرة الستحخكة والخسػم لكي تتشاسب مع سخعة العخض وتتػافق وإمكانات السدتخجم. 

تعشي إجخاء أية تعجيلات عمى عخوض الػسائط الستعجدة سػاء خارج عسمية الترسيع، السػنتاج، أو بعج  السخونة: -8
 (77، ص2118الانتياء مغ إنتاج العخض، بالإضافة أو الححف أو التغييخ في نطام عخض العشاصخ. )مػسى، 

عمى كل ما يحيط بشا والانفتاح عمى  بفزل تكشػلػجيا الػسائط الستعجدة أصبح مغ الديل الإلسام والتعخف الكهنية:  -9
 (134، ص2116مرادر السعمػمات في جسيع أنحاء العالع. )حدغ، 

 

 عشاصخ الهسائط الستعجدة: 
 يسكغ تحجيج العشاصخ الأساسية لمػسائط الستعجدة في: 

ىػ الشز الحي يكتب عمى الكسبيػتخ عغ شخيق بخامج معالجة الشرػص، وعمى السرسع تجشب الجسل الشص:  .1
والفقخات الصػيمة، واستخجام الكمسات السفتاحية والعشاويغ الفخعية، وقػائع الشقاط السخقسة مغ أجل أن تكػن السادة مػجدة 

 ( 48، ص2118وقريخة. )أحسج، 
ىي ممف إلكتخوني يتألف مغ عشاصخ مخبعة الذكل يصمق عمييا اسع بكدل أو الشقاط الزػئية يتع عخضيا  الرهرة: .2

ىي تسثيل الرػر مغ خلال تخديشيا بذكل رقسي لإمكان التعجيل عمييا أو عخضيا أو نذخىا مغ عمى الحاسػب. أو 
 (89، ص2118خلال الكسبيػتخ. )أحسج، 

عبارة عغ مجسػعة مغ لقصات مرػرة يتع تذغيميا بدخعة معيشة لتخاىا العيغ مدتسخة الحخكة. )الدعبي،  الفيجيه: .3
 ( 84، ص2121

، 2118ي وىػ إعادة تسثيل خرائز مػجات الرػت مغ خلال الأرقام. )أحسج، نقرج بو الرػت الخقس الرهت: .4
 ( 122ص

تأثيخات حخكية يتع إنتاجيا باستخجام  (: ىي عبارة عغ إشارات أو رسػمات خصية ليا2D- 3D) الخسهم الستحخكة: .5
  (44 -43، ص2121سمدمة مغ الأشخ السخسػمة يسثل كل إشار مشيا مذيجاً مغ الحخكة. )الدعبي، 



SUST Journal of Humanities                                                                                          Vol. 22 .No. 4 December (2022)            

 

52 
SUST Journal of Humanities                                                               Vol. 22. No. 4 December  (2022)            
ISSN (text): 1858-6724                                                                              e-ISSN (online): 1858-6732 

 

 أدوات الهسائط الستعجدة: 
 لابج مغ تػفخ عجة أدوات أساسية لتذغيل الػسائط الستعجدة والاستفادة مشيا إلكتخونياً والأدوات الأساسية ىي: 

الحاسػب شخري: لأن الػسائط الستعجدة ىي جدء مغ مشطػمة الإنتخنت الحي لا يسكغ استخجامو بجون  .1
 حاسػب. 

 ل لمسػاقع و الحرػل عمى  السعمػمات. الخوابط: مغ خلاليا يسكغ الػصػ  .2

 ( 137 -136، ص2116البخامج: تسكغ السدتخجم مغ جسع ومعالجة وتػصيل معمػمات وأفكاره. )حدغ،  .3
 تحجيات إنتاج الهسائط الستعجدة: 

تحجيج الكيفية التي سػف يتفاعل معيا السدتخجم، وقج يفذل مذخوع الػسائط الستعجدة بالكامل إذا تع ترسيع  -2
اجية سيئة أو محتػى غيخ كافٍ أو غيخ دقيق، لحلظ يعتبخ الاستخجام العذػائي أو السفخط لمػسائط الستعجدة أحج الدمبيات و 

 التي قج يػاجييا السدتخجم. 
قج يؤدي تذعب الخوابط والػصلات وكثختيا أو عجم تشطيسيا بذكل جيج إلى فقجان السدتخجم شخيقو داخل  -0
 السػقع. 

الإنتخنت وحجع ممف الػسائط الستعجدة إلى إحجام السدتخجم عغ التعخ ليحا السحتػى. )أحسج،  قج يعػق بطء -3
 ( 36، ص0222

  .التػافكية في مذكلات يخمق مسا بيا الخاصة والأجيدة لمتقشيات مػحجة قياسية مػاصفات تػافخ عجم -6
 السدتسخ الانخفاض مع حميا ستجج ذكمةم وىي الستعجدة الػسائط بخامج تذغيل يتصمبيا التي التجييدات غلاء -5

 ( 227، ص0202. )الدعبي، عام بذكل الحػاسيب أجيدة أسعار في
 كثخة السؤثخات قج تؤدي إلى تذتيت الانتباه.  -4
 (35، ص0222التدامغ بيغ العشاصخ خاصة في الرػت والفيجيػ. )أحسج،  -7

 بخامج الهسائط الستعجدة: 
 وبخنامج Media Player الػسائط مذغل بخنامج: الػسائط ىحه تذغيل بخامج غم :(drivers) التذغيل بخامج -2

 (.تايع كػيظ) وبخنامج Movie Maker) الحخكة مرسع
 عسل فخيق أو شخز قبل مغ تأليفيا يتع التي البخامج وىي(: Authoring programs) التأليف بخامج -0
 وبخنامج( 3D studio Max ماكذ ستػديػ) بخنامج ومشيا ليةوفعا قػة أكثخ مشيا تجعل وىي الستعجدة الػسائط لسذخوع

 . (Author Ware خياثخو ) وبخنامج( Director) خکتػريدا
 فخصة وتعصي ومتدمدمة مشصكية بصخيقة الأفكار عخض تتيح وىحه(: Offers programs) العخوض بخامج -3

 ومغ وغيخىا مغ الإمكانيات الفيجيػ ولقصات الرػتية والسؤثخات والخسػم الرػر مكتبات استخجام شخيق عغ الفشي للإيجاع
 (262 -230، ص0224وبخنامج ىارفارد جخافيكذ. )حدغ،  بػربػيشت بخنامج البخامج ىحه

 استخجامات الهسائط الستعجدة: 
ل التعميع: تسكغ الػسائط الستعجدة مغ تقجيع السعمػمات بصخق أكثخ مباشخة مغ الكتب التقميجية، فيسكغ عمى سبي -2

 السثال استخجام مقاشع الفيجيػ والتدجيلات وغيخىا وإجخاء التجارب العسمية باستخجام تقشيات الػسائط الستعجدة. 
التجارة والتدػيق: تدتخجم الػسائط الستعجدة في العخو التقجيسية الخاصة بعسميات البيع لمسشتجات. )أحسج،  -0

 (34، ص0222
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، 0222مغ ىحه التقشية لديػلة الفيع والاستيعاب لبعس الطػاىخ. )أحسج، العخوض ثلاثية الأبعاد: الاستفادة  -3
 (37ص

 مؤتسخات الفيجيػ وتفعيل بيئة العسل التعاوني.  -6
الػاقع السعدز أو الػاقع الإضافي: وىي تقشيات تقػم عمى دمج العالع الحكيقي مع العالع الافتخاضي الحي تع  -5

 ( 32، ص0222ػنات عبخ استعسال عشاصخ حكيكية مػجػدة في العالع الحكيقي. )أحسج، بشاؤه إلكتخونياً والتحكع بيحه السك
 السبحث الثاني: التعميم الإلكتخوني: 

 التعميم الإلكتخوني: 
التعميع الإلكتخوني: ىػ تقجيع محتػى تعميسي إلكتخوني عبخ الػسائط السعتسجة عمى الكسبيػتخ وشبكاتو إلى الستعمع 

ية التفاعل الشذط مع ىحا السحتػى ومع السعمع ومع أقخانو سػاء أكان ذلظ برػرة متدامشة أو غيخ بذكل يتيح لو إمكان
متدامشة وكحا إمكانية إتسام ىحا التعميع في الػقت والسكان وبالدخعة التي تشاسب ضخوفو وقجراتو فزلًا عغ إمكانية إدارة ىحا 

 ( 5 -6، ص0222التعميع أيزاً مغ خلال تمظ الػسائط(. )عامخ، 
الػسائط الستعجدة ىي البشية الأساسية لشجاح العسمية التعميسية ، و ليا دور ميع في تصػيخ التعميع ، و عشجما تتػفخ 

م( الػسائط الستعجدة تجعع العجيج مغ  أساليب التعمع 0200السػارد السادية و البذخية تكػن أكثخ فاعمية ، )مقابمة ، مػسى ،
صػت وفيجيػ و محاكاة و رسػم ، تداىع في التغمب عمى الحاجد الدمشي و السكاني و  مغ خلال عشاصخىا نز صػرة و

 م( .0200تسكغ مغ إدخال تقشيات ججيجة تشسي الإبجاع و الإبتكار )مقابمة ، الخاتع ،
ويعخفو غمػب بأنو: )نطام تعميسي يدتخجم تقشيات السعمػمات وشبكات الحاسػب في تجعيع وتػسيع نصاق العسمية 

عميسية مغ خلال خمق بيئة تعميسية تفاعمية مغ خلال تقشيات إلكتخونية ججيجة والتشػع في مرادر السعمػمات والخبخة(. الت
 (6، ص0225)الأحسخي، 

 التعميم الإلكتخوني والتعميم عن بعج: 
مى استخجام يعتبخ التعميع الإلكتخوني عبارة عغ تحػل جحري مغ التعميع التقميجي إلى التعميع مغ بعج السبشي ع

الحاسػب فيػ يذجع السعمع عمى التحػل مغ مرجر لمسعمػمات إلى ميدخ ومديل لعسمية التعميع أي تحػيل السعمع مغ 
 دور السخسل والصالب مغ دور السدتقبل فقط إلى دور السذاركة معاً في عسمية التعميع. 

تعميع الإلكتخوني السباشخ وىحا يدتمدم وعشجما نتحجث عغ التعميع الإلكتخوني فميذ بالزخورة أن نتحجث عغ ال
، 0222الاترال بذبكة الإنتخنت بل قج يكػن تعمع إلكتخوني غيخ مباشخ لا يدتمدم الاترال بذبكة الإنتخنت. )عامخ، 

 (4ص
وقج بُشيت فكخة التعميع الإلكتخوني عمى أن التعميع في أي مكان وزمان والتي تعشي أن الستعمع يسكغ أن يحرل عمى 

د التعميسية عشجما يخيج ومتى يخيج والتعميع الإلكتخوني يبشى أيزاً عمى مذاركة الفخد مغ نذاشات التعميع مسا يداعج السػا
عمى إيجاد بيئة تعميسية تداعج عمى إقبال الستعمع عمى التعميع والخغبة في متابعتو حتى يكتدب الستعمع ميارة التعميع مجى 

سخار فقج أصبح مفيػم التخبية السدتجيسة والتعميع مجى الحياة ضخورة مغ ضخوريات الحياة الحياة فالفخد يشبغي أن يتعمع باست
 ( 4، ص0222السعاصخة. )عامخ، 

 أهجاف التعميم الإلكتخوني: 
 . التجريذ أساليب تشػع -2
 . والاجتساعي السعخفي الجعع إتاحة -0
 . والسعخفة لمسعمػمات الدائج التحسيل تجشب -3
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 (066، ص0227)أحسج، . تعمسيع ليةو لسدؤ  سيغالستعم تحسل -6
 خمق بيئة تعميسية تفاعمية مغ خلال تقشيات إلكتخونية ججيجة والتشػع في مرادر السعمػمات والخبخة.  -5
 إكداب السعمسيغ السيارات التقشية لاستخجام التقشيات التعميسية الحجيثة.  -4
، 0225ستخجام تقشيات الاترال والسعمػمات. )الأحسخي، إكداب الصلاب السيارات أو الكفايات اللازمة لا -7

 (6ص
 . العمسي التفكيخ ميارة تشسية -2
 . الإبجاعي التفكيخ تصػيخ -0

 . التعمع أىجاف بعس تحقيق -22
 ( 56 -53، ص0222)مػسى،  .التعميسية السذكلات بعس محل وخصط استخاتيجيات إيجاد -22
 . يدبقيا ما عمى الأنذصة بشاء -20
 . التعمع عسمية في والانخخاط السذاركة زيادة -23

، 0227)أحسج، . الخاجعة التغحية وتمقى، التػاصل لتصػيخ السجسػعة أفخاد مع الاجتساعي الانخخاط زيادة -26
 (066ص

 نسحجة التعميع وتقجيسو في صػرة معيارية.  -25
 خمق شبكات تعميسية لتشطيع وإدارة عسل السؤسدات التعميسية.  -24
 (6، ص0225تقجيع التعميع الحي يشاسب فئات عسخية مختمفة مع مخاعاة الفخوق الفخدية بيشيع. )الأحسخي،  -27
 . الجافعية زيادةو  الحاتي التعمع ضبط دعع -22
 (066، ص0227)أحسج، . الفيع تفاوضيو مبجأ وتعديد، لمعسل فخيق بشاء -20

 عشاصخ التعميم الإلكتخوني: 
 السعمع.  -2
 مع. الستع -0
 السحتػى الإلكتخوني وبشاء السقخرات.  -3
 مرادر التعميع والتعمع الإلكتخونية.  -6
 ( 07 -06، ص ص0225واجيات التفاعل والأدوات الستعجدة. )الأحسخي،  -5

 أهسية التعميم الإلكتخوني: 
 ( 40، ص0222إثخاء التعميع. )مػسى،  -2
 اقترادية التعميع.  -0
 لب وإشباع حاجتو لمتعمع. استثارة اىتسام الصا -3
 زيادة خبخة الصالب مسا يجعمو أكثخ استعجاداً لمتعمع.   -6
 اشتخاك جسيع حػاس الستعمع.  -5
 تحاشي الػقػع في المفطية.  -4
 ( 72 -40، ص0222مذاركة الصالب الإيجابية في اكتداب الخبخة. )مػسى،  -7
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 خرائص ومدايا التعميم الإلكتخوني: 
 . لتعميعا في الجػدة خمعايي تحقيق -2
 . لتعميعا في الفعالة التعميع مبادئ تصبيق -0
 . السدتسخ لمتجريب الحاجة تمبية -3
 ( 20، ص0222. )عامخ، غيخىع مع لتػاصلا عمى الأفخاد قجرة تشسية -6

 . الصالب مع والحػار التفاعل عمى قجرتو -5
 . التعميع مغ سديجال نحػ وتذجىع الصلاب اىتسام تجحب جيجة تذػيق وسيمة -4
 . التكيف عمى الفائقة وقجرتو مخونتو -7
، 0222)مػسى،  .السجرسي الكتاب ليا يتدع لا السشيج حػل مػسعة معمػمات بتقجيع التعميسية العسمية إثخاء -2

 ( 55ص

 عيهب التعميم الإلكتخوني: 
 الذعػر بالعدلة وغياب التفاعل الاجتساعي.  -2
 مرجاقية التقػيع.  -0
 التدخب الجراسي.  -3
 الاىتسام بالجانب السعخفي عمى حداب السيارة العسمية.  -6
 ضعف الخقابة الحكيكية في العمع.  -5
 (005 -006، ص ص0226غياب الخبخات الإندانية. )عبجالخؤوف،  -4
 التعميع الإلكتخوني يحج مغ دور السعمع في إعجاد السحتػى الجراسي وتصػيخه.  -7
 ( 20، ص0222الإلكتخوني فكخة ورائيا أىجاف تجارية أكثخ مغ كػنيا أىجاف تعميسية. )عامخ، فكخة التعميع  -2

 أنهاع التعميم الإلكتخوني: 
  -:يمي ماالتعميع الإلكتخوني  أنػاع أىع مغ

 إمكانية يعالتعم مغ الشػع ىحا ويتيح وبخمجياتو الكسبيػتخ بػاسصة يتع الحي التعميع وىػ: الكسبيػتخ عمى السعتسج التعميع .1
 . الأقخان أو السعمع مع الفاعل دون  يسيمالتع السحتػى  مع الستعمع تفاعل

 عادة لو ويتيح لمستعمع السحتػى  تقجيع في الذبكات إحجى فيو تػضف الحي التعميع وىػ: الذبكات عمى السعتسج التعميع .2
 (9، ص2118. )عامخ، تدامشية لا أو تدامشية برػرة والأقخان السعمع ومع السحتػى  مع الشذط التفاعل فخصة

التعميع الخقسي: وىػ التعميع الحي يتع مغ خلال وسائط تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات الخقسية )الكسبيػتخ وشبكاتو،   .3
 شبكة الكابلات التمفديػنية وأقسار البث الفزائي... إلخ(. 

سػاء التقميجية )السػاد السصبػعة وأشخشة التدجيل  التعميع عغ بعج: وىػ التعميع الحي يتع مغ خلال كافة وسائط التعميع .4
والخاديػ، التمفديػن... إلخ( أو الحجيثة )الكسبيػتخ وبخمجياتو وشبكاتو، القشػات الفزائية والياتف الشقال "السحسػل"... 

 ( 11، ص2118إلخ( ويكػن فيو الصالب بعيجاً مكانياً أو زمشياً أو الاثشيغ معاً عغ السعمع. )عامخ، 
 سكن تقديم التعميم الإلكتخوني أيزاً عمى حدب التدامن إلى: ي
 تعمع إلكتخوني متدامغ: يجتسع فيو السعمع مع الستعمسيغ في آن واحج.  .1

تعميع إلكتخوني غيخ متدامغ: وىػ دعع تبادل السعمػمات وتفاعل الأفخاد عبخ وسائط اترال متعجدة، وىػ متحخر  .2
 (24، ص2111مغ الدمغ. )عديخي، محيّا، 
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 مذكلات وعكبات التعميم الإلكتخوني: 
 التكمفة الباىطة لستصمبات التعميع الإلكتخوني.  .1

 بعج عغ بالجراسة أصحابيا يحرل عمييا التي العمسية بالسؤىلات الجول بعس في والتعميع التخبية وزارات اعتخاف عجم .2

 .إلكتخونياً 

 الالكتخوني.  التعميع يجيجون  الحيغ السعمسيغ إلى الافتقار .3

 التعميع.  مغ الشسط ىحا مع تتشاسب مقخرات تػفيخ عمى السعشية الجيات قجرة عجم .4

 مغ كفاءة أقل الشسط ىحا باستخجام  التعميع واعتبار الإلكتخوني التعميع إلى والسجتسع والسعمسيغ الستعمسيغ مغ الدمبية الشطخة .5

 ( 229، ص2114الإلكتخوني. )عبجالخؤوف،  التعميع

 ة. ضعف البشية التحتي .6

 ضعف ميارات التعامل مع الكسبيػتخ وشبكة الإنتخنت.  .7

، 2118صعػبة تصبيق الاختبارات الإلكتخونية لاحتسال سيػلة الغر ما لع تتخح إجخاءات معقجة لسشعو. )عامخ،  .8
 (21 -21ص

 ضعف البشية التحتية . .9

 ضعف شبكة الإنتخنت  .11

 م(2122تجىػر الأوضاع الإقترادية و التقشية .)مقابمة ، مػسى،  .11

 السبحث الثالث: الجراسة التظبيكية:  
 كمية عمهم الاترال:  -أولًا: نبحة تعخيفية عن جامعة الدهدان

يعػد تاريخ إنذاء جامعة الدػدان إلى تاريخ الدػدان الحجيث ، خلال السخاحل الأولى مغ تصػيخ التعميع في البلاد. بجءاً 
، ومجرسة الفشػن عام  2030، ومجرسة الأشعة عام  2020رة عام ( ، ثع مجرسة التجاKTIمغ مجرسة الخخشػم الفشية )

، ومعيج السػسيقى والسدخح ، وأخيخاً  2056، ومعيج شسبات الدراعي عام  2052، ومعيج الخخشػم الفشي عام  2064
 السعيج العالى لمتخبية البجنية لمسعمسيغ.

لتذكيل ما كان يعخف باسع  KTIالدػدان مع  ، تع دمج جسيع السعاىج الفشية في 2075في وقت لاحق ، في عام 
إلى جامعة تدسى جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا ، مع  KP، تست تخقية  2002(. في عام KPالخخشػم بػليتكشيظ )

 تغييخ جسيع السعاىج إلى كمية.
جدتيخ والجبمػمات العميا( ودرجات كمية تقجم بخامج عمى مدتػيات الجراسات العميا )الجكتػراه والسا 05تزع الجامعة حاليًا 

أخخى عمى مدتػيي البكالػريػس والجبمػم التقشي ، بالإضافة إلى بخامج التجريب والجراسات السدتسخة. يتسيد خخيجػ الجامعة 
بامتلاكيع لمسعخفة العمسية وامتلاكيع لمسيارات السصمػبة لتصبيق السعخفة مسا جعل خخيجيشا مخغػباً ومفزلًا في سػق 

سل. وحافطت الجامعة عمى ىحه السيدة مغ خلال تقاليجىا التعميسية ومكػنات بخامجيا وامتلاكيا لأحجث السعامل والػرش الع
 والأشخ الفشية وتجريبيا لأعزاء ىيئة التجريذ وتفاعميا الجائع مع السجتسع.

البخامج القائسة عمى أساليب التعمع  تقجم الجامعة بخامجيا بالصخق التقميجية وبالانتداب )البعيج(. كسا يقجم العجيج مغ
الإلكتخوني. تتخاوح تخررات الجامعة مغ البخامج الخاسخة في اليشجسة والتجارة والدراعة والصب البيصخي والتعميع والعمػم 

غ والمغات إلى البخامج الستخررة ، وكحلظ في الأشعة والسختبخات الصبية وتكشػلػجيا السياه والشفط والغابات ، فزلًا ع
تػجيت  الإبجاع تخررات مثل الفشػن والسػسيقى والجراما والتخبية الخياضية ، بالإضافة إلى السجالات الصبية والريجلة.

الجامعة بإنتاجيا العمسي بإضافة تخررات حجيثة مثل عمػم الحاسبات والاترالات ، وتزع الجامعة العجيج مغ السعاىج 
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معة بالسجتسع مثل مخكد دراسات الدلام والثقافة ومعيج السخأة وتشسية السجتسع ومعيج والسخاكد البحثية التي تيتع بعلاقة الجا
الميدر ومخكد التعميع عغ بعج. علاوة عمى ذلظ ، تعسل الجامعة باستسخار عمى تصػيخ بخامجيا وتحجيثيا وتػسيعيا 

السجتسع وإعجاد الأشخ الستخررة بخصػات ثابتة وثابتة نحػ تحقيق أىجافيا وتحقيق رسالتيا في نذخ السعخفة وخجمة 
  والسداعجة السؤىمة.

 كمية عمهم الاترال:

مغ خلال دبمػم العلاقات  2003 -2000بجأت دراسة الإعلام بجامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا في العام الجراسي 
ترال الجساىيخي و كحلظ أجاز مجمذ أساتحة الجامعة مشيج بكالػيػس تكسيمي الإ 0222العامة و الإعلام ، وفي عام 

 يذسل تخرري العلاقات العامة و الإعلان ، الرحافة و الشذخ.
م و بشاء عمى تػصية مجمذ عسجاء الجامعة أصجر الديج مجيخ الجامعة قخاراً بتكػيغ لجشة لتقجيع مقتخح 0220وفي عام 

الإترال حيث تزسشت خسدة أقدام ىي :  إنذاء كمية عمػم الاترال ، و قج أوصت المجشة السذار إلييا بإنذاء كمية عمػم
العلاقات العامة و الإعلان ، الػسائط الستعجدة ، الإذاعة و التمفديػن ،  الرحافة و الشذخ ، الترػيخ و الديشسا.   وفي 

مية م تع السػافقة عمى قيام كمية عمػم الإترال بجامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا ، تع قبػل أول دفعة بالك0225عام 
 م. 0224-0227

 مشرة التعميم الإلكتخوني بجامعة الدهدان لمعمهم و التكشهلهجيا.
أحج أنطسة إدارة لسحتػى  moodleفييا استخجام نطام  يتع مشرة التعميع الإلكتخوني بجامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا

وفق نطخيات عمع التخبية ،  PHPام بمغة و قج صسع ىحا الشط GPLمفتػحة السرجر و مجانية ، تخزع لدياسة إتفاقية 
يدتخجم نطام مػدم لبشاء مػاقع التعميع الإلكتخوني لمسجارس و الجامعات ، بالإضافة لمتعميع عغ بعج ، ىحا الشطام يقجم 

لمسدتخجم ميدات إضافية تسكشو مغ بشاء مػاقع خاصة تحتػى عمى العجيج مغ الجورات التعميسية عبخ الإنتخنت ، و كمسة  
Moodle ىي إخترار لكمساتmodular object-oriented dynamic learning environment  التي تعشي أن

 (www.sustech.eduالشطام مبشي بتقشيات البخمجة غخضية التػجو ليؤمغ بيئة تعميسية ديشاميكية . ) 
 ثانياً: الإجخاءات السشهجية لمجراسة: 

 :الجراسة مشهج 
 السخجػة الشتائج إلى لمػصػل وتحميميا وعخضيا أفكاره لتشطيع الباحث يعتسجه والعسل التفكيخ أسمػب ىػ السشيج

 ،التحميمي الػصفي السشيج الباحثتان استخجمت وتداؤلاتيا، وأىجافيا الجراسة ىحه شبيعة عمىالبحث. وبشاءً  أىجاف وتحقيق
  .رقسية وأ نػعية أو كسية صػرة عمى محجد مػضػع أو لطاىخة ريميفوت دقيق فوصىػ و 

 مجتسع  و عيشة الجراسة
عيشة  الجراسة واستيجفت ويتكػن مجتسع الجراسة  مغ أعزاء ىيئة التجريذ بكمية عمػم الاترال جامعة الدػدان،

% مغ أعزاء ىيئة التجريذ 02أعزاء ىيئة تجريذ كمية عمػم الإترال و قج غصت الجراسة ما يقارب  مغ عيشية عسجية
  أستاذاً .  02عة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا و قج بمغ عجد أفخاد العيشة بكمية عمػم الإترال جام

 التحميل الإحرائي و إثبات الشتائج :

، لسا يقجمو مغ ندب دقيقة و محجدة  Google formقج استخجمت الباحثتان في التحميل نساذج قػقل لمتحميل الإحرائي 
ع تقديع الاستبيان إلى عجة محاور لتغصى كل جػانب البحث ، يتكػن عجد و بالتالي الخخوج بشتائج واضحة و مشاسبة ، وت

 م(.2022فخداً )إدريذ ، 20أفخاد العيشة السبحػثة 
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 الاستبيان: صجق وثبات 
الرجق ىػ أن تقذ أسئمة الاستبانة أو الاختبار ما وضعت لكياسو، يقرج بالرجق صلاحية أداة البحث في 

الباحثة عمى الرجق الطاىخي، والسقرػد بالرجق الطاىخي ىػ مجى ارتباط فقخات تحقيق أىجاف الجراسة، واعتسجت 
الاستبيان مع الأىجاف التي صسست مغ أجميا، والحي يذيخ إلى الذكل العام، وقج تع التحقق مغ الرجق الطاىخي بعخض 

)صالح مػسى عمي ، أستاذ الاستبانة عمى عجة محكسيغ مغ أعزاء ىيئة التجريذ بكمية عمػم الاترال جامعة الدػدان 
مداعج، كمية عمػم الاترال ، جامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا(،  )بكخي السكي ، أستاذ مداعج، كمية عمػم الاترال ، 
جامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا( )شحى الديغ محسػد ، أستاذ مداعج، كمية عمػم الاترال ، جامعة الدػدان لمعمػم و 

ا(، ، وذلظ لقخاءة فقخات الاستبيان وإبجاء ملاحطاتيع، مغ حيث الرياغة المغػية ومجى مشاسبة الفقخات، ومجى التكشػلػجي
 ( 0226تحقيق ىحه الفقخات لأىجاف الاستبيان. )إدريذ، 

 ألفا كخونباخ:  إختبار
جاءت الشتائج كسا في  لمتأكج مغ ثبات الأداة تع حداب معامل الاتداق الجاخمي بػاسصة معادلة ألفا كخونباخ وقج

 : الججول التالي
 يهضح نتيجة اختبار ألفا كخونباخ  (1)الججول رقم 

Reliability Statistics 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Cronbach's Based on 

Standardized Items 

N of Items 

 

.747 .719 16 

 
 

 يهضح نتيجة اختبار ألفا كخونباخ لكل محهر  (2)الججول رقم 
Reliability Statistics 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Cronbach's Based on 

Standardized Items 

N of Items 

 

 المحور 

 السحػر الأول 5 736. 761.

 السحػر الثاني 5 897. 896.

 السحػر الثالث 4 628. 623.
 ثالثاً: تحميل وعخض البيانات: 

 الشهع: 
 متغيخ الشهعحدب ( تهزيع أفخاد العيشة 3ججول رقم )

 )%( الشدبة السئهية التكخارات الشهع

 %7552 25 ذكخ
 %0552 5 أنثى

 %022 02 السجسهع

 ستبيان.نتائج الا ىعم عتسادبالا السرجر: أعج الججول
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ىع مغ  الجراسة مجتسع % مغ7552 أن  تبيغ حيث الشػع، متغيخ حدب الجراسة مجتسع تػزيع (3)رقع  ججول يبيغ
 ىغ مغ الإناث، مسا يعشي أن أغمب أفخاد مجتسع الجراسة ذكػر. الجراسة مجتسع غ%م05الحكػر و

 العسخ:

 ( تهزيع أفخاد العيشة حدب فئات أعسارهم4ججول رقم )
 )%( الشدبة السئهية التكخارات العسخ

 %3552 7 سشة 35 -05

 %3552 7 سشة 65 -34

 %0252 6 سشة 55 -64

 %2252 0 سشة فسا فػق  54

 %022 02 السجسهع

الجراسة ىع مغ  مجتسع مغ% 3552 يتبيغ حيث العسخ، متغيخ حدب الجراسة مجتسع ( تػزيع4رقع ) ججول يبيغ
أعسارىع ما  تخاوحت% 20.0، وسشة( 65 -34)ما بيغ  أعسارىع تخاوحت% 3552سشة(، و 35 -05يتخاوح أعسارىع بيغ )

سشة فسا فػق، وىحا يعشي أن غالبية مجتسع  56سارىع أع% مغ مجتسع الجراسة 2252، كسا أن (سشة  55-64)  بيغ
 الجراسة تػجج فيو كل الفئات العسخية.

 :التعميسي السؤهل .3

 السؤهل العمسي( تهزيع أفخاد العيشة حدب 5ججول رقم )
 )%( الشدبة السئهية التكخارات السؤهل العمسي

 %252 22 جامعي

 % 222 02 فػق جامعي

 %022 02 السجسهع

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عم: أعج الججول بالاالسرجر
 الجراسة مجتسع % مغ00.0 أن تبيغ حيث ،التعميسي السؤىل متغيخ حدب الجراسة مجتسع ( تػزيع5ججول ) يبيغ

السدتجػبيغ في ىحه البحث  تػجو عمى مؤشخ العمسي فػق الجامعي وىحا % مؤىميع100.0العمسي جامعي و مؤىميع
 عالية.  عمسية اتلاكتداب مؤىلات ودرج

 . المهنة:6
 السهشة( تهزيع أفخاد العيشة حدب 6ججول رقم )

 )%( الشدبة السئهية التكخارات السهشة

 %222 02 أستاذ جامعي

 %022 02 السجسهع

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا 
الجراسة ميشتيع أستاذ  % مغ مجتسع100.0 أن تبيغ حيث السيشة، حدب الجراسة مجتسع تػزيع (6) ججول يبيغ

 جامعي وىحا لأن مجتسع الجراسة ىػ أعزاء ىيئة التجريذ.
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 سنوات الخبرة: .5
 سشهات الخبخة( تهزيع أفخاد العيشة حدب 7ججول رقم )

 )%( الشدبة السئهية التكخارات سشهات الخبخة

 %2552 3 سشة  5 -2

 %6252 2 سشة 22 -4

 %2552 3 سشة 25 -22

 %3252 4 سشة فأكثخ 24

 %022 02 السجسهع

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا

 الجراسة مجتسع % مغ15.0أن  تبيغ حيث سشػات الخبخة، متغيخ حدب الجراسة مجتسع تػزيع (7)ججول  يبيغ
الجراسة  مجتسع % مغ15.0سشة( و 10 -6خبختيع مغ ) الجراسة مجتسع % مغ40.0سشة( و 5 -1سشػات خبختيع مغ)

سشة فأكثخ، مسا يعشي أن غالبية أفخاد  16مغ  الجراسة خبختيع مجتسع % مغ30.0سشة( و 15 -11مغ ) خبختيع تخاوحت
 سشة(. 10 -6الجراسة يتستعػن بخبخة عسمية عالية تتخاوح خبختيع مغ )

 الجدء الثاني: البيانات السهضهعية: 

 التعميم الإلكتخوني: ول:  الهسائط الستعجدة و السحهر الأ 
 التهزيع التكخاري والشدبي لأسئمة السحهر الأول (8ججول رقم )

أسئمة 
السحهر 

 الأول

  التكخارات

 قيسة 
(T  ) 

 

 الستهسط
 الحدابي

(Mean)   

  
الهزن 
 الشدبي

 

نحخاف الا 
 السعياري 

(St.d)   

 

 درجة
 السعشهية

(Sig) 

 تختيب

 الأسئمة
(Ran

) 

 
أوافق 
 بذجة

 محايج أوافق
لا 

 أوافق 

 لا

 أوافق  
 بذجة

 مخبع كاي

(Chi- 

S) 

 2525 0252 22 22 22 22 20 1الدؤال
16.200

a 2525 2500 .002 2 

 2555 2052 22 22 22 22 22 2الدؤال
7.900

b 2535 2575 .002 3 

 2542 2252 22 22 20 25 20 3الدؤال
14.800

c 2542 2522 .002 3 

 2532 2053 22 22 22 24 26 4الدؤال
3.200

a 2532 2567 .002 2 

 2505 2252 22 22 22 23 24 5الدؤال
19.900

b 2505 2555 .002 0 

ومخبع كاي والهزن  والستهسط الحدابي (T)متهسط قيسة 
 الشدبي والانحخاف السعياري ودرجة السعشهية

0020 02.1 000 

 

02.0 2210 222.0 .. 

 .ستبياننتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا
قيستو  بمغت الجراسة حيث عيشة لجى ككل لمسحػر الأول الحدابي ( تع عخض الستػسط8خلال الججول رقع ) مغ

 فقج ،حػرالس سؤال مغ أسئمة لكل الحدابي الستػسط عخض تع كسا (1.31حػر )الس ليحا الشدبي الػزن  وبمغ( 1.35)
العيشة  نطخ وجية مغ درجات عالية عغ السحػر وىحا يعبخلأسئمة  السػافق الخأي وىػ( 1.00) مغ أكبخ معطسيا كانت

 ندبية أوزان ليا السحػر فقخات جسيع ذلظ أن مغ الشدبي ويتزح والػزن  الحدابي الستػسط لسقاديخ وفقاً  وذلظ السدتجػبة
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العيشة  ( الخاص بالفخضية الأولى، وىحا يجل عمى أن غالبية أفخاد1مختفعة كسا ىػ مػضح مدبقاً مغ خلال الججول )
  .يػافقػن بجرجة عالية عمى العبارات التي تكيذ محػر )الػسائط الستعجدة والتعميع الإلكتخوني(

 الهسائط الستعجدة والتعميم الإلكتخوني (9ججول رقم )
 

 العبارة
الشدبة  لا أوافق بذجة لا أوافق محايج أوافق أوافق بذجة

 ندبة دعج ندبة عجد ندبة عجد ندبة عجد ندبة عجد العامة
الهسائط الستعجدة لها دور مهم في تظهيخ 

 التعميم الإلكتخوني.
20 05% 22 25% 22 22% 22 22% 22 22% 222% 

الفيجيه السباشخ مع الظلاب يداهم برهرة 
أكبخ في الاستيعاب والفهم والشقاش السباشخ 

 مع الأستاذ وطخح الأسئمة والاستفدارات. 

22 55% 22 62% 22 22% 22 25% 22 22% 05% 

الرهر تهضح وتداهم في الفهم برهرة أكبخ 
 من الشص. 

20 42% 25 05% 20 22% 22 25% 22 22% 25% 

إمكانية الخجهع إلى الفيجيه أو السادة 
 الإلكتخونية في أي وقت والاستفادة مشها. 

26 72% 24 32% 22 22% 22 22% 22 22% 222% 

تداهم الهسائط الستعجدة في رفع جهدة 
ة التعميم الإلكتخوني بالجامعات وكفاء

 الدهدانية.

24 22% 23 25% 22 25% 22 22% 22 22% 05% 

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا
  ( ما يمي:9يتزح مغ الججول )

فقيغ وغيخ %( بيشسا بمغت ندبة غيخ السػا100)كانت لمعبارتيغ الأولى والخابعة بذجة  ةومػافق ةندبة مػافق أعمى. 1
%(. وىحه الشتيجة تجل عمى 00%(، أما أفخاد العيشة والحيغ لع يبجوا إجابات محجدة فقج بمغت ندبتيع )00السػافقيغ بذجة )

عمى أيزاً يػافقػن ، و (الهسائط الستعجدة لها دور مهم في تظهيخ التعميم الإلكتخونيأفخاد العيشة يػافقػن عمى أن ) كلأن 
 (.ى الفيجيه أو السادة الإلكتخونية في أي وقت والاستفادة مشهاإمكانية الخجهع إلأن )

%( بيشسا بمغت ندبة غيخ السػافقيغ وغيخ السػافقيغ بذجة 55) الثالثةبذجة لمعبارة  ةومػافق ةندبة مػافق أقل. 2
أفخاد  غالبيةعمى أن %( وىحه الشتيجة تجل 10%(، أما أفخاد العيشة والحيغ لع يبجوا إجابات محجدة فقج بمغت ندبتيع )05)

  (.الرهر تهضح وتداهم في الفهم برهرة أكبخ من الشص) العيشة يػافقػن عمى أن
ويتزح مغ خلال نتائج التػزيع التكخاري لإجابات أفخاد العيشة أن أفخاد عيشة الجراسة يػافقػن عمى جسيع . 3

عبارات(، وبشدبة مػافقة  5( والبالغ عجدىا )تخونيالهسائط الستعجدة والتعميم الإلك) السحػر الأولالعبارات التي تكيذ 
  %(.15إجسالية لجسيع العبارات بمغت)
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 الثاني:  التعميم الإلكتخوني في جامعة الدهدان لمعمهم والتكشهلهجيا كمية عمهم الاترال: السحهر 
 التهزيع التكخاري والشدبي لأسئمة السحهر الثاني (10ججول رقم )

 
أسئمة 

السحهر 
 انيالث

  التكخارات

 قيسة 
(T  ) 

 

 الستهسط
 الحدابي

(Mean)   

  
الهزن 
 الشدبي

 

نحخاف الا 
 السعياري 

(St.d)   

 

 درجة
 السعشهية

(Sig) 

 
 تختيب

 الأسئمة
(Ran) 

 
أوافق 
 بذجة

 لا أوافق  محايج أوافق

 لا

 أوافق  
 بذجة

 مخبع كاي

(Chi- S) 

 2254 22 25 23 20 20 1الدؤال
0572 10.000

d 0572 
2520 .002 6 

 2352 22 20 23 27 22 2الدؤال
3522 8.000

c 3522 
2520 

.002 3 

 2056 22 22 23 27 22 3الدؤال
3525 11.000

d 3525 
2520 .002 6 

 2357 22 25 22 25 22 4الدؤال
3522 9.000

d 3522 
2507 

.002 6 

 2052 22 20 24 20 23 5الدؤال
0535 6.000

c 0535 
2527 .002 3 

ومخبع كاي والهزن الشدبي  والستهسط الحدابي (T)قيسة  متهسط
 والانحخاف السعياري ودرجة السعشهية 

002. 02.0 000 

 

02.0 0220 2220. .. 

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا
قيستو  بمغت الجراسة حيث عيشة لجى ككل لمسحػر الثاني الحدابي ( تع عخض الستػسط10خلال الججول رقع ) مغ

 فقج ،حػرالس سؤال مغ أسئمة لكل الحدابي الستػسط عخض تع كسا (2.52حػر )الس ليحا الشدبي الػزن  وبمغ( 2.52)
العيشة  نطخ وجية مغ درجات عالية عغ لأسئمة السحػر وىحا يعبخ السػافق الخأي وىػ( 1.00) مغ أكبخ معطسيا كانت

 ندبية أوزان ليا السحػر فقخات جسيع ذلظ أن مغ الشدبي، ويتزح والػزن  دابيالح الستػسط لسقاديخ وفقاً  وذلظ السدتجػبة
( الخاص بالفخضية الثانية، وىحا يجل عمى أن غالبية أفخاد العيشة 11مختفعة كسا ىػ مػضح مدبقاً مغ خلال الججول )

 والتكشػلػجيا كمية عمػم الاترال(.  يػافقػن عمى العبارات التي تكيذ محػر )التعميع الإلكتخوني في جامعة الدػدان لمعمػم 
 التعميم الإلكتخوني في جامعة الدهدان لمعمهم والتكشهلهجيا كمية عمهم الاترال (11ججول رقم )

 
 العبارة

الشدبة  لا أوافق بذجة لا أوافق محايج أوافق أوافق بذجة
 ندبة عجد ندبة عجد ندبة عجد ندبة عجد ندبة عجد العامة

لدهدان كمية عمهم الاترال من استفادت جامعة ا
 الهسائط الستعجدة في التعميم الإلكتخوني.

20 22% 20 65% 23 25% 25 05% 22 25% 55% 

تهعَّف عشاصخ الهسائط الستعجدة برهرة مثمى لتظهيخ 
 التعميم الإلكتخوني بجامعة الدهدان كمية عمهم الاترال. 

22 25% 27 35% 23 25% 20 65% 22 22% 62% 

امعة الدهدان كمية عمهم الاترال بالتعميم تهتم ج
 الإلكتخوني وتدتفيج مشه استفادة قرهى. 

22 25% 27 35% 23 25% 22 62% 22 25% 62% 

جامعة الدهدان كمية عمهم الاترال مهاكبة لتظهر التعميم 
 الإلكتخوني. 

22 25% 25 05% 22 62% 25 05% 22 25% 32% 

ان لمعمهم تم الاستفادة من مشرة جامعة الدهد
والتكشهلهجيا كمية عمهم الاترال في وصهل السادة 

 التعميسية لمظلاب. 

23 25% 20 65% 24 32% 20 22% 22 22% 42% 

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا
  ( ما يمي:11يتزح مغ الججول )
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شسا بمغت ندبة غيخ السػافقيغ وغيخ السػافقيغ %( بي60)كانت لمعبارة الخامدة بذجة  ةومػافق ةندبة مػافق أعمى. 1
 غالبية%(. وىحه الشتيجة تجل عمى أن 30%(، أما أفخاد العيشة والحيغ لع يبجوا إجابات محجدة فقج بمغت ندبتيع )10بذجة )

في وصهل  تم الاستفادة من مشرة جامعة الدهدان لمعمهم والتكشهلهجيا كمية عمهم الاترالأفخاد العيشة يػافقػن عمى أن )
  (.السادة التعميسية لمظلاب

%( بيشسا بمغت ندبة غيخ السػافقيغ وغيخ السػافقيغ بذجة 30) الخابعةبذجة لمعبارة  ةومػافق ةندبة مػافق أقل. 2
أفخاد  غالبية%( وىحه الشتيجة تجل عمى أن 40%(، أما أفخاد العيشة والحيغ لع يبجوا إجابات محجدة فقج بمغت ندبتيع )30)

  (.جامعة الدهدان كمية عمهم الاترال مهاكبة لتظهر التعميم الإلكتخوني) عمى أنلع يبجوا إجابات محجدة شة العي
ويتزح مغ خلال نتائج التػزيع التكخاري لإجابات أفخاد العيشة أن أفخاد عيشة الجراسة يػافقػن عمى جسيع . 3

( جامعة الدهدان لمعمهم والتكشهلهجيا كمية عمهم الاترالالتعميم الإلكتخوني في ) السحػر الثانيالعبارات التي تكيذ 
  %(.45عبارات(، وبشدبة مػافقة إجسالية لجسيع العبارات بمغت) 5والبالغ عجدىا )

 الثالث: تحجيات استخجام التعميم الإلكتخوني في الجامعات الدهدانية:  السحهر
 ثالثالتهزيع التكخاري والشدبي لأسئمة السحهر ال (12ججول رقم )

 
أسئمة 

السحهر 
 الثالث

  التكخارات

 قيسة 
(T  ) 

 

 الستهسط
 الحدابي

(Mean)   

  
الهزن 
 الشدبي

 

نحخاف الا 
 السعياري 

(St.d)   

 

 درجة
 السعشهية

(Sig) 

 
 تختيب

 الأسئمة
(Ran) 

 
أوافق 
 بذجة

 لا أوافق  محايج أوافق

 لا

 أوافق  
 بذجة

 مخبع كاي

(Chi- S) 

 2532 2252 22 22 22 26 25 1الدؤال
16.300

b 2532 2557 .002 0 

 2532 2053 22 22 22 24 26 2الدؤال
3.200

a 2532 2567 .002 2 

 2525 2652 22 22 22 23 27 3الدؤال
9.800

a 2525 2534 .002 2 

 2552 2252 22 22 22 22 22 4الدؤال
7.900

b
 

2552 2542 .002 0 

 2532 2252 22 22 22 26 25 5الدؤال
16.300

b
 

2532 2557 .002 0 

 2552 2252 22 22 22 22 22 6الدؤال
7.900

b
 

2552 2542 .002 0 

ومخبع كاي والهزن الشدبي  والستهسط الحدابي (T)متهسط قيسة 
 والانحخاف السعياري ودرجة السعشهية 

0021 02.1 000 

 

02.0 2210 220.0 .. 

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا
قيستو  بمغت الجراسة حيث عيشة لجى ككل لمسحػر الثالث الحدابي تع عخض الستػسط( 12ل الججول رقع )خلا مغ

 فقج ،حػرالس سؤال مغ أسئمة لكل الحدابي الستػسط عخض تع كسا (1.61حػر )الس ليحا الشدبي الػزن  وبمغ( 1.34)
العيشة  نطخ وجية مغ درجات عالية عغ يعبخ لأسئمة السحػر وىحا السػافق الخأي وىػ( 1.00) مغ أكبخ معطسيا كانت

 ندبية أوزان ليا السحػر فقخات جسيع ذلظ أن مغ الشدبي ويتزح والػزن  الحدابي الستػسط لسقاديخ وفقاً  وذلظ السدتجػبة
( الخاص بالفخضية الثالثة، وىحا يجل عمى أن غالبية أفخاد العيشة 13مختفعة كسا ىػ مػضح مدبقاً مغ خلال الججول )

 ػافقػن عمى العبارات التي تكيذ محػر )تحجيات استخجام التعميع الإلكتخوني في الجامعات الدػدانية(.  ي
 
 
 
 
 



SUST Journal of Humanities                                                                                          Vol. 22 .No. 4 December (2022)            

 

64 
SUST Journal of Humanities                                                               Vol. 22. No. 4 December  (2022)            
ISSN (text): 1858-6724                                                                              e-ISSN (online): 1858-6732 

 

 تحجيات استخجام التعميم الإلكتخوني في الجامعات الدهدانية (13ججول رقم )
 

 العبارة
الشدبة  لا أوافق بذجة لا أوافق محايج أوافق أوافق بذجة

 ندبة عجد ندبة عجد ندبة عجد دبةن عجد ندبة عجد العامة
من تحجيات استخجام التعميم الإلكتخوني في الجامعات 

 الدهدانية ضعف شبكة الإنتخنت. 
25 75% 26 02% 22 25% 22 22% 22 22% 05% 

عجم تسكن بعض الظلاب من امتلاك ههاتف ذكية أو جهاز 
 حاسهب. 

26 72% 24 32% 22 22% 22 22% 22 22% 222% 

 %222 %22 22 %22 22 %22 22 %25 23 %25 27 فخ بيئة جيجة للأستاذ لاستخجام التعميم الإلكتخوني. عجم ته 
السهاد التعميسية السعخوضة عمى الإنتخنت في بعض 

 الأحيان غيخ كافية وتحتاج إلى تظهيخ مدتسخ. 
22 55% 22 62% 22 25% 22 22% 22 22% 05% 

يج من السشاطق وخاصة نجرة البشية التحتية الخقسية في العج
 في السجن الظخفية )الأرياف(. 

25 75% 26 02% 22 25% 22 22% 22 22% 05% 

ضعف صيانة الأجهدة وضعف مهارات إدارة التعمُّم 
 الإلكتخوني.

22 55% 22 62% 22 25% 22 22% 22 22% 05% 

 ستبيان.نتائج الا ىعتساد عمالسرجر: أعج الججول بالا
  ما يمي:( 13يتزح مغ الججول )

%( بيشسا بمغت ندبة غيخ 100)كانت لمعبارتيغ الثانية والثالثة والخابعة بذجة  ةومػافق ةندبة مػافق أعمى. 1
%(. وىحه 00%(، أما أفخاد العيشة والحيغ لع يبجوا إجابات محجدة فقج بمغت ندبتيع )00السػافقيغ وغيخ السػافقيغ بذجة )

عجم تسكن بعض الظلاب من امتلاك ههاتف ذكية أو جهاز يػافقػن عمى أن )أفخاد العيشة  كلالشتيجة تجل عمى أن 
 (.عجم تهفخ بيئة جيجة للأستاذ لاستخجام التعميم الإلكتخونيعمى أن )أيزاً يػافقػن ، و (حاسهب

حيث بمغت  كانت مذتخكة بيغ العبارات الأولى والخابعة والخامدة والدادسةبذجة  ةومػافق ةندبة مػافق أقل. 2
%(، أما أفخاد العيشة والحيغ لع يبجوا إجابات محجدة فقج 00%( بيشسا بمغت ندبة غيخ السػافقيغ وغيخ السػافقيغ بذجة )15)

من تحجيات استخجام التعميم ) أفخاد العيشة يػافقػن عمى أن غالبيةوىحه الشتيجة تجل عمى أن . %(05بمغت ندبتيع )
السهاد التعميسية السعخوضة عمى عمى أن )أيزاً يػافقػن و  (.الإنتخنت الإلكتخوني في الجامعات الدهدانية ضعف شبكة

نجرة البشية التحتية الخقسية في العجيج من السشاطق )و (.الإنتخنت في بعض الأحيان غيخ كافية وتحتاج إلى تظهيخ مدتسخ
  (.ارة التعمُّم الإلكتخونيضعف صيانة الأجهدة وضعف مهارات إد)ويػافقػن عمى  (.وخاصة في السجن الظخفية )الأرياف(

ويتزح مغ خلال نتائج التػزيع التكخاري لإجابات أفخاد العيشة أن أفخاد عيشة الجراسة يػافقػن عمى جسيع . 3
 6( والبالغ عجدىا )تحجيات استخجام التعميم الإلكتخوني في الجامعات الدهدانية) السحػر الثالثالعبارات التي تكيذ 
  %(.16.6ة إجسالية لجسيع العبارات بمغت)عبارات(، وبشدبة مػافق
 الشتائج و التهصيات :

 الشتائج:
 -مغ خلال تحميل بيانات الجراسة السيجانية وتفديخىا تػصمت الباحثة إلى عجة نتائج تسثمت في الآتي:

ة لشجاح أكجت الجراسة أن الػسائط الستعجدة ليا دور ميع في تصػيخ التعميع الإلكتخوني فيي البشية الأساسي -2
 العسمية التعميسية الإلكتخونية. 

 بيشت الجراسة أن الػسائط الستعجدة تداىع في رفع جػدة وكفاءة التعميع الإلكتخوني بالجامعات الدػدانية.  -0
 أوضحت الجراسة أن جامعة الدػدان كمية عمػم الاترال مػاكبة لتصػر التعميع الإلكتخوني.  -3
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ػدان كمية عمػم الاترال استفادت قميلًا مغ الػسائط الستعجدة في التعميع بيشت الجراسة أن جامعة الد -4
 الإلكتخوني وذلظ بدبب عجم تػفيخ وتفعيل الإمكانات. 

يتع تػضيف بعس العشاصخ في مشرة جامعة الدػدان فيتع رقسشة السحتػى الػرقي باستخجام الشرػص وبعس  -5
 تعميع الإلكتخوني فأصبح بلا تفاعل. الرػر وبالتالي انعجمت التفاعمية وىي محػر ال

بيشت الجراسة أن السشرة الإلكتخونية لجامعة الدػدان غيخ فاعمة بذجة بحيث يمجأ بعس الأساتحة إلى استخجام  -6
 الفيذ بػك والػاتداب وغيخىا مغ مػاقع التػاصل الاجتساعي.  

ية السقجمة عمى السشرة الإلكتخونية لمجامعة أوضحت الجراسة أن استجابة شلاب جامعة الدػدان لمسػاد التعميس -7
 ضعيفة بدبب مذاكل البشية التحتية لمتعميع الإلكتخوني.  

أوضحت الجراسة أن مغ الرعػبات التي تػاجو التعميع الإلكتخوني في الدػدان عجم دعع الجولة لمخجمات  -8
 الإلكتخونية في جػانب التعميع. 

جام التعميع الإلكتخوني في الجامعات الدػدانية ضعف البشية التحتية أكجت الجراسة أن مغ تحجيات استخ -9
 وضعف شبكة الإنتخنت وضعف السيدانية وقمة الجخل.

كذفت الجراسة أن مغ تحجيات استخجام التعميع الإلكتخوني في الجامعات الدػدانية ضعف التجريب والتأىيل  -22
 لمكادر البذخي. 

ت التي تػاجو التعميع الإلكتخوني في جامعة الدػدان كمية عمػم الاترال عجم بيشت الجراسة أن مغ الرعػبا -22
 الججية لجى الصلاب. 

 التهصيات: 
تػفيخ البيئة اللازمة مع الأجيدة الإلكتخونية وتحديغ البشية التحتية في الجامعات ومػاكبة التصػر في السجال  -2

 الإلكتخوني وتقػية شبكة الإنتخنت. 
ذخ ثقافة التعميع الحجيث بيغ أفخاد السجتسع وإلدام السؤسدات التعميسية والتخبػية باعتساد التعميع نحتاج إلى ن -0

 الإلكتخوني خاصة في الطخوف الاستثشائية التي يعيذيا العالع. 
ي ضخورة تػفيخ أنطسة إدارة تعمع مسمػكة لمجامعة مغ الأنطسة العالسية لخفع جػدة كفاءة التعميع الإلكتخوني ف -3

 جامعة الدػدان. 
العسل عمى إرساء قاعجة بيانات ذاتية لمسؤسدات التعميسية في الدػدان ذات شبيعة عمسية وتصبيق معاييخ  -4

 إعجاد السػاد التعميسية وفق شخق وأساليب التعميع الخقسي الحجيث. 
التقشييغ فقط بحيث صشاعة محتػى إلكتخوني حكيقي بػاسصة متخرريغ مغ التخبػييغ وصشاع السحتػى وليذ  -5

 أن التقشية أولى مقػمات الشجاح بعج السحتػى الإلكتخوني. 
 ضخورة عقج دورات تجريبية للأساتحة وتأىيميع لأداء مياميع باستخجام أدوات التعميع الإلكتخوني باحتخافية.  -6
 ني.ضخورة تػضيف كافة عشاصخ الػسائط الستعجدة برػرة مثمى في تصػيخ التعميع الإلكتخو  -7
 مػاكبة التكشػلػجيا والشيزة العالسية ومػاكبة التصػر التقشي ورفع جػدة وكفاءة التعميع الإلكتخوني.  -8
جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا ويجب أن تكػن جامعة رائجة في مجال التكشػلػجيا والتعميع الإلكتخوني فلابج  -9

 بذخية الستػفخة لجييا لتصػيخ التعميع الإلكتخوني ونيزة الجامعة.مغ ضخورة الشيزة وتدخيخ الإمكانيات السادية وال
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 السرادر والسخاجع:
 أولًا: السعاجم وكتب المغة: 

، محسَّج سَميع الشعَيسي نقمو إلى العخبية وعمق عميو:، تكسمة السعاجع العخبية(، 2111) ،ريشيارت بيتخ آندوزي،  .1
 . الصبعة الأولى، ػرية العخاقيةالجسي -وزارة الثقافة والإعلام، جسال الخياط

 .الصبعة الأولى، عالع الكتب، معجع المغة العخبية السعاصخة(، 2118، )أحسج مختار عبج الحسيجعسخ،  .2

 معجع السعاني الجامع.  .3
 ثانياً: السخاجع: 

 أ/ الكتب:
 (، الأسذ التخبػية لمتعميع الإلكتخوني، عالع الكتب.2117أحسج، ىشاء عػدة خزخي، ) .1

 -(، الػسائط الستعجدة في الرحافة.. ترسيسيا وإنتاجيا، العخبي لمشذخ والتػزيع2118وسام محمد، )أحسج،  .2
 القاىخة، الصبعة الأولى. 

صشعاء، الصبعة  -الجسيػرية اليسشية -(، مشاىج البحث العمسي، دار الكتب2119السحسػدي، محمد سخحان عمي، ) .3
 الثالثة. 

عجدة، تجقيق: نجى الداعي، محمد الخفاعي، أحسج الذعخاوي، مشذػرات (، الػسائط الست2121الدعبي، لؤي، ) .4
 الجسيػرية العخبية الدػرية.   -الجامعة الافتخاضية الدػرية

 الخخشػم.  -م(، مشاىج البحث العمسي، إيثار لمصباعة0226الرجيق، مختار عثسان، ) .5
 أم درمان.  -بة أم درمان الإسلامية(، مشاىج البحث العمسي، مكت2004أحسج الذيخ، ) الفادني، عبجالقادر .6
(، الػسائط الستعجدة ترسيع وتصبيقات، دار اليازوري 2004) بربػص وآخخون،محمد حديغ بربػص وآخخون،  .7

 الأردن، الصبعة الأولى.  -عسان -العمسية لمشذخ والتػزيع
 -ارنة )العخبية نت(، الػسائط الستعجدة في الإعلام الإلكتخوني، دراسة مق2116حدغ، عباس ناجي حدغ، ) .8

 -وكالة نيشا أنسػذجاً(، دار صفاء لمشذخ والتػزيع -تمفديػن الذخقية -إذاعة العخاق الحخ -راديػ سػا -محيط
 عسان، الصبعة الأولى. 

(، تػضيف الػسائط الستعجدة في مػاقع الإذاعات العخبية عمى شبكة الإنتخنت، 2119صادق، عباس مرصفى، ) .9
 تػنذ.   -(66سمدمة بحػث ودراسات إذاعية ) -خبيةاتحاد إذاعات الجول الع

(، فمدفة وأىجاف التعميع الإلكتخوني وأىع السذكلات التي تػاجيو وشخق 2118عامخ، شارق عبجالخؤوف محمد، ) .11
 مػاجيتيا. 

اتجاىات عالسية معاصخة، السجسػعة  -(، التعميع الإلكتخوني والتعميع الافتخاضي2114عبجالخؤوف، شارق، ) .11
 القاىخة، الصبعة الأولى.  -ية لمتجريب والشذخالعخب

(، التعميع الإلكتخوني )السفيػم والتصبيق( للإدارة 2111عديخي، محيّا، إبخاليع بغ محمد، عبجالله بغ يحيى، ) .12
 السسمكة العخبية الدعػدية.  -السجرسية والسعمسيغ والصلاب، مكتبة التخبية العخبي لجول الخميج

التعميع الإلكتخوني ودور الػسائط  -(، استخجام الػسائط الستعجدة في البحث العمسي2118، حديغ حدغ، )مػسى .13
 القاىخة.  -الستعجدة في العسمية التعميسية، دار الكتاب الحجيث

الإسكشجرية، الصبعة  -(، مشاىج البحث الإعلامي، دار كمسة لمشذخ والتػزيع2115نجع، شو عبجالعاشي، ) .14
 الأولى. 
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 (، التأىيل السدتجام لمسجن الأثخية والتاريخية وأثخه في مدتقبل الدياحة. 0202صبخي، ) عيعقػب، أسامة باس  .25
 ب/ الجراسات والبحهث العمسية والسجلات: 

 م(، التعميع الإلكتخوني، ماجدتيخ تقشيات تعميع وزارة التخبية. 2115 -ىـ1436الأحسخي، سعجية الأحسخي، ) .1
مبات تػضيف تصبيقات مذاركة الػسائط الستعجدة في البيئة التعميسية، (، متص0202اليػيسل، سعج عبجالعديد، ) .0

 السسمكة العخبية الدعػدية.  -مكة السكخمة -بحث دكتػراه في السشاىج وتقشيات التعميع، جامعة أم القخى 

 (، فعالية استخجام تقشيات الػسائط الستعجدة في تجخبة التعميع عغ بعج وقت0202سيجىع، جػرج لصيف زكي، ) .3
الأزمات، دراسة تصبيكية عمى تجريذ السقخرات العمسية بكميات الإعلام بالجامعات السرخية، السجمة العخبية 

 . 33لبحػث الإعلام والاترال، العجد

فاعمية مشرة إلكتخونية قائسة عمى الػسائط الستعجدة التفاعمية والػيب التذاركي  (،0202مخعي، الديج محمد، ) .4
 -ميارات استخجام أجيدة العخوض الزػئية لصلاب شعبة تكشػلػجيا التعميع بكمية التخبية عبخ الإنتخنت في تشسية

 مرخ. -كمية التخبية جامعة الأزىخ -قدع السشاىج وشخق التجريذ

 

 ج / السقابلات :
ص ،  11:30كمية عمػم الإترال جامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا ، ) عبج السػلى مػسى ، أستاذ مذارك ، .2

 .م (2/2022/ 26
كمية عمػم الإترال جامعة الدػدان لمعمػم ،ىاشع عبج الله الخاتع ، أستاذ مداعج و رئيذ قدع الػسائط الستعجدة ، .0

 م(2/3/0200م ،2:25. )و التكشػلػجيا
 د/ السهاقع الإلكتخونية: 

 (، معمػمات عغ تعخيف التعميع الإلكتخوني، مػقع: 2020عبجالحسيج، رانجا عبجالحسيج، ) .1
www.mqaall.com 

 مػقع جامعة الدػدان لمعمػم و التكشػلػجيا  .2
https://www.sustech.edu/ar/research/# 

،  ر التقشيات الحجيثة في تصبيقيانطخيات التعمع السعتسجة عمى الاترال ودو ( ، 2021بالبيج ، اروى عبج الله ،) .3
http://education.arab.macam.ac.il/newورقة بحثية مشذػرة ، مجمة البػابة الجولية لإعجاد السعمسيغ ، 

http://www.mqaall.com/
http://www.mqaall.com/
https://www.sustech.edu/ar/research/
https://www.sustech.edu/ar/research/

