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 

َثى } ُأن َأوْ  َكرٍ  َذ ًا مّن  ِلح  مَنْ عَمِلَ صَا
َبةً ّي َط ًة  َيا ّنهُ حَ َي ِي ُنحْ َل  وَهُوَ مُؤْمِنٌ فَ
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ْا ُنو َكا َأحْسَنِ مَا  ِب َأجْرَهُم  ّنهُمْ  َي َنجْزِ َل  وَ
ُلونَ  97} النحلَيعْمَ     

:قال العماد الصفهاني

 إني رأيت أنه ما كتب إنسان في يومه إل قال في "
:غده

ّيككر هككذا لكككان أحسككن، ولككو زيككد هككذا لكككان ُغ  لككو 
 يستحسن، ولو قدم هذا لكان أفضل، ولككو تككرك هككذا
 لكان أجمل، وهذا من أعظم العككبر وهككو دليككل علككى

1984 الحموي، (استيلء النقص على جملة البشر"  ).

الهـــــــداء

إلى روح  أمكككككككي الغالية طيب الله ثراها

ًا وما أوفيته  إلى من لو قدمت له حياتي لكنت مقصر
... حقه

والككككككدي ... بارك الله في عمره
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 إلى من كانت سر استمراري ونجاحي ... ومن
ًا لحياتي ًا وطعم أعطت لون

زوجككككككككككككككتي

  حذيفكككة، آيككككة، نور، محمكككد،(إلى فلذات كبدي 
( أحمككككد، أنككككس

أبنائي وبناتي

 إلى من هم أقرب إلى نفسي مني... وخاصة أبو
مككالك

إخوتي وأخواتي

أهدي هذا الجهكككككككد المتواضع

شـــكر وتقــــديـر
ًا يليككق بمقككامه، والصككلة والسككلم  الحمد للككه حمككد

 على نبي الخلق وإمامه محمد بن عبككدالله، وعلككى آلككه
:وصحبه ومن واله، أما بعد

 يسعدني وقد أنهيت بفضل الله ورعايته إعككداد هككذه
 الرسككالة أن أتككوجه إلككى اللككه العلككي القككدير بالحمككد
 والشكر الذي هككداني وأنككار الطريككق أمككامي، وأمككدني
 بالعزم والتصميم لتمام هذا العمككل المتواضككع، وقيكض
 لي من الساتذة الجلء مككن أنككاروا لككي سككبيل العلككم،
.وأرشدوني إلى طريق الصواب

ًء  وأجد لزاما عليّ أن أنسب الفضككل إلككى أهلككه وفككا
ًا، وأتقدم بوافر الشكر وعظيم المتنان إلى من  وعرفان
 منحني الرعاية الصادقة، والتوجيه المخلص خلل كتابة

4



 هذه الرسالة حتى خرجت بهذه الصورة، وأخص بالذكر
  الككذي تفضككل بالشككرافسعد حسن أحمد الدكتور

 على هذه الرسالة ، فالله أسال أن يجزيه خير الجكزاء،
ًا لهله ووطنه ًا وسند .ويحفظه ذخر

  
،، والله ولي التوفيق

  
الباحث

 

مستخلص الدراسة

 هككدفت هككذه الدراسككة إلككى التعككرف علككى النمككاط القياديككة السككائدة
 ( الديمقراطي، الوتوقراطي، الفوضوي ) لدى مديري التربية والتعليم فككي
 المحافظات الشمالية من وجهة نظر رؤسككاء القسككام وعلقتهككا بككدافعيتهم

( الخبرة كرئيس قسم، والجنس،  والمؤهككلنحو العمل، وبيان أثر متغيرات   
في النمط القيادي، ومن جهة ثانية هككدفتالعلمي، والتخصص، والمديرية )   

على العلقة بين النمط القيادي السائد ومستوى دافعية رؤساءإلى التعرف   
. وذلك من خلل الجابة على السئلة التاليةالقسام نحو عملهم :

1)  مككا النمككاط القياديككة السككائدة لككدى مككديري التربيككة والتعليككم فككي
المحافظات الشمالية من وجهة نظر رؤساء القسام؟

2)  ما مستوى دافعية رؤساء القسام في مديريات التربية والتعليم فككي
المحافظات الشمالية نحو عملهم؟

3)  هل يوجد أثر يعزى للمتغيرات (الخبرة كرئيككس قسككم، والجنككس،  
 والمؤهل العلمي، والتخصص، والمديرية) على درجة تقييم رؤساء القسكام
 لمديري التربية والتعليم فكي المحافظكات الشكمالية فكي اسكتخدام أنمكاط

؟(الديمقراطي، الوتوقراطي، الفوضوي)القيادة   
4)  هل يوجد أثر يعزى للمتغيرات ( الخبرة كرئيس قسككم، والجنككس،  

 والمؤهل العلمي، والتخصص، والمديرية ) في مستوى الدافعية نحو العمل
.لدى رؤساء القسام في  المحافظات الشمالية

5)  ما العلقة بين النمط القيادي السائد لدى مديري التربية والتعليككم  
في المحافظات الشمالية ومستوى دافعية رؤساء القسام نحو عملهم؟
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 وقككد تككم اسككتخدام المنهككج الوصككفي لملءمتككه لطبيعككة الدراسككة
 ونوعيتها، بالعتماد على السلوب المسحي الذي تستخدم فيككه السككتبيانات

ولتحقيق ذلك قام الباحث بعد الرجوع إلى الدب التربويلجمع المعلومات.   
استبانة وصف النماطوالدراسات السابقة بتصميم أداتين للدراسة، الولى   

 القياديككة السككائدة لككدى مككديري التربيككة والتعليككم مككن وجهككة نظككر رؤسككاء
) فقكرة موزعكة علكى ثلث أنمكاط قياديكة54 والكتي تكككونت مكن (القسام  

وقد بلككغ معامككل الثبككات كرونبككاخ(الديمقراطي، الوتوقراطي، والفوضوي)   
)، ولفقرات النمككط الوتككوقراطي (0,96ألفا لفقرات النمط الديمقراطي (

)، وبلككغ معامككل الثبككات بطريقككة0,93)، ولفقرات النمط الفوضككوي (0,91  
والداة الثانيككة). 0.924التجزئة النصفية لفقرات استبانه النماط القيادية (  

)36 والككتي تكككونت مككن (استبانة قياس دافعية رؤساء القسام نحو عملهم  
)، وبلككغ0,93(  لفقرات الستبانة  كرونباخ ألفافقرة، وقد بلغ معامل الثبات  

معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية لفقرات استبانه مقيككاس الدافعيككة (
وقد وزعت على عينة الدراسة والتي تكونت من رؤساء القسام)، 0.946  

(في مديريات التربية والتعليم في المحافظات الشمالية، وبلغ حجم العينككة 
( من مجتمع الدراسة الكلي والبالغ %)61.3( رئيس قسم  بنسبة  ) 149

. مديرية)16( رئيس قسم في )243

 تمت ( SPSS ) بعد جمع البيانات وتفريغها على برنامج التحليل الحصائي
 الجابككة علككى أسككئلة الدراسككة وفرضككياتها باسككتخدام الوسككائل الحصككائية
t التالية: المتوسطات الحسابية، النحرافككات المعياريككة، اختبككار  للعينككات  
One ) المسكتقلة، تحليكل التبكاين الحكادي  Way  Analysis  of  Variance  ) 
Least  الختبككار البعككدي  Significant  Difference  (LSD)  ومعامككل ارتبككاط 
.بيرسون

:وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية

-أ  أن النمط الديمقراطي هو النمط السائد لدى مديري التربية
 والتعليم في المحافظات الشمالية يليه النمط الوتوقراطي ثم
.النمط الفوضوي

-ب  أن مستوى الدافعية لدى رؤساء القسام في المحافظات الشمالية
ًا .نحو عملهم جاء متوسط

-ت  عدم وجود فروق ذات دللة إحصائية في المتوسطات الحسابية
 لدرجة تقييم رؤساء القسام لمديري التربية والتعليم في استخدام
 أنماط القيادة ( الديمقراطي، الوتوقراطي، والفوضوي )، تعزى

. والمؤهل العلمي،لمتغير الجنس
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-ث  عدم وجود فروق ذات دللة إحصائية في المتوسطات الحسابية
 لدرجة تقييم رؤساء القسام لمديري التربية والتعليم في استخدام
 نمط القيادة الديمقراطي يعزى لمتغير الخبرة، في حين كان هناك

في استخدام النمطين القياديين الوتوقراطيفروق ذات دللة   
  سنوات) وفئة5الفرق بين الفئتين ( اقل من والفوضوي، وكان 

. سنوات ) لصالح الفئة الثانية عند النمطين القياديين10- 5( 

-ج لدرجة تقييم رؤساء القسام وجود فروق ذات دللة إحصائية   
 لمديري التربية والتعليم في استخدام نمط القيادة الديمقراطي

. المديريةيعزى لمتغير

-ح  عدم وجود فروق ذات دللة إحصائية على مستوى دافعية رؤساء
، المؤهل العلمي،القسام نحو العمل تعزى لمتغير( الجنس  

.( والتخصص

-خ  وجود فروق ذات دللة إحصائية لستجابة أفراد عينة الدراسة على
5مستوى الدافعية تعزى لمتغير الخبرة بين الفئتين ( أقل من   

. سنوات ) لصالح الفئة الولى10 – 5سنوات ) والفئة ( 

-د  وجود فروق ذات دللة إحصائية على مستوى دافعية رؤساء القسام
 نحو العمل تعزى لمتغير المديرية بين مديرية جنين وكل من
 مديريات ( قلقيلية، جنوب الخليل، قباطية، الخليل، رام الله،
 طولكرم، طوباس ) لصالح مديرية جنين. وكذلك بين مديرية جنوب
 نابلس وكل من مديرية قلقيلية وجنوب الخليل، لصالح مديرية
.جنوب نابلس

-ذ  وجود علقة ارتباطيه طردية ( إيجابية ) بين النمط الديمقراطي
.ومستوى دافعية رؤساء القسام نحو عملهم

-ر  وجود علقة ارتباطيه عكسية ( سلبية ) بين النمطين الوتوقراطي
.والفوضوي ومستوى دافعية رؤساء القسام نحو عملهم
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ABSTRACT

    This  study  aimed to  identify  the  prevailing  leadership  styles 
(  Democratic,  Autocratic,  Laissez-Faire)  used  by  the  directors  of 
education  in  the northern  provinces from the viewpoints  of  head 
departments  and  the  relationship  of  these  styles  to  their  work 
motivation  and  also  to  demonstrate  the  impact  of  the  following 
variables:  experience  as  head  of  section,  sex,  qualification, 
specialization, and directorate on the leadership style. On the other 
hand, the study also aimed at identifying the relationship between 
the  leading  style  and  level  of  motivation  of  head  departments 
towards their work 

by answering the following questions:

(1  What  are  the   leadership  styles  prevalent  among directors  of 
education in the northern provinces from the viewpoint of their 
heads of sections?

2) What motivation level do the head departments in the directors 
of  education in  the  northern  governorates  have  towards  their 
work? 

3)  Do  these  variables:  experience  as  head  of  section,  sex, 
qualification, specialization, and directorate) have an impact on 
the degree of evaluation of head departments for the education 
directors  according  to  their  use  of  the  leadership  styles 
(Democratic, Autocratic or Laissez-Faire)?

4)  Do  these  variables:  experience  as  head  of  section,  sex, 
qualification, specialization, and directorate) have an impact on 
the work motivation level  of  head departments in the northern 
governorates?

5) What is the relationship between the prevailing leading style of 
the education directors in the northern governorates and the work 
motivation level of the heads of sections?

  The descriptive approach has been used due to its suitability for 
the type and quality of the study. It depended on the survey method 
of using  questionnaires to collect information. To achieve this, the 
researcher after the completion of the literature review and previous 
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studies designed two study tools. The  first questionnaire  was for 
identifying   the  prevailing  leadership  styles  of   the  directors  of 
education from the viewpoint of head departments It consisted of 
(54) items distributed on the three leadership styles (democratic, 
autocratic,  laissez-faire)  The   Cronbach  alpha  total  reliability 
coefficient for the  democratic style items was  (0.96), and for the 
autocratic style (0.91) and for the laissez-faire style (0.93) .The total 
reliability  coefficient  persistence retail  way of  identifying halftone 
leadership patterns reached (0.924). The second tool was used to 
identify  and measure  head departments  motivation towards their 
work. It consisted of (36) items. The Cronbach Apha total reliability 
coefficient for the items of the questionnaire reached (0, 93) and the 
Cronbach Apha total reliability coefficient by the persistence retail 
way  of  identifying  halftone  motivation  scale  was  (0.946).   The 
questionnaires were distributed to the study sample which consisted 
of  head departments in directorates of  education in the northern 
governorates. The sample contained (149) head departments which 
represented  (61.3%)  of  the  total  study  population  (243  head 
departments in (16) directorates)

   After  data  collection  and statistical  analysis  using (SPSS),  the 
study gave answers for the questions raised by using the following 
statistical  methods:  means,  standard  deviations,  t  –test  for 
independent  samples,  (One  Way  analysis  of  Variance),  Least 
Significant Difference (LSD), and Pearson Correlation coefficient.

Accordingly, the study concluded the following results:

a. The democratic leading style was the prevailing kind among 
the directors of education in the northern governorates, 
followed by the autocratic style and then the laissez-faire 
style.

b. The level of work motivation for head departments in the 
northern governorates towards their work reached the 
medium  average. 

c. There were no statistically significant differences in means for 
head departments regarding the leadership styles that 
education managers use (democratic, autocratic, and laissez-
faire), according to the variables of sex and qualifications.

d. There were no statistically significant differences in means for 
head departments for the education directors use of 
leadership styles due to the variable of work experience, while 
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there were significant differences in leadership styles: 
autocratic, and laissez-faire patterns, the difference between 
the categories was in the two categories (less than 5 years) 
and (5-10 years) in favor of the second categories for both 
leading styles. 

e. Availability of significant statistical differences for head 
departments regarding the use of leading styles according to 
the variable of Directorate.

f. No statistically significant differences at the level of scientific 
heads towards work attributed to variable (sex education, and 
specialization).

g. Availability of significant statistical differences for the sample 
study responses regarding the variables of experience 
between categories (less than 5 years) and category (5-10 
years)in favor of the first category.

h. Availability of significant differences for head departments 
regarding work motivation levels attributed to the variable of 
Directorate between the Directorate of Jenin and directorates 
(Qalquilya, South Hebron, Qabatiyeh, Hebron, Ramallah, 
Tulkarm, Toubas) for the Directorate of Jenin. As well as 
between South of Nablus Directorate and the Directorate of 
Qalquilya and South Hebron, in favor of South of Nablus 
Directorate's.

i. There is a positive correlation between the democratic style 
and work motivation level for the heads of sections.

j. There is a negative correlation between the use of the 
autocratic style and the   laissez-faire style and the work 
motivation level for the heads of sections.
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