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ʸʲــالʗ  

 ĺ ʙʺʴال ʦॽʤولع ʥلال وجهʳغي لॼʻا يʺؗ ʙʺʴال ʥا ربّ لǽ ،اتʴالʸال ʦّʱته وجلاله تʜّعǼ ȑʚّال

،ʥانʢسل  

  الĺ ʙʺʴ رب العالʺʧʽ الȑʚ جعل لؔل شيء قʙراً، وجعل لؔل قʙر أجلاً، 

  وجعل لؔل أجل ʱؗاǼاً،

  الĺ ʙʺʴ الȑʚ صʙق وعʙه ونʛʸ عʙʰه وهʜم الأحʜاب وحʙه لا شيء قʰله ولا شيء Ǽعʙه،

هʦ لʥ الʙʺʴ والʛȞʷ في الأولى ولʥ الʙʺʴ والʛȞʷ في الأخʛة ولʥ الʙʺʴ والʛȞʷ مʧ قʰل ولʥ الل

 .الʙʺʴ والʛȞʷ مǼ ʧعʙ وأناء اللʽل وأʛʡاف الʻهار وفي ؗل حʧʽ ودائʺاً وأبʙاً 

  

   



  ت
 

 الاهʗاء

ʛʽʻʱʶُ̋  إلى صاحʖ الʛʽʶة العʛʢة، والفʛؔ ال

  ʦॽعلʱغي الʨل في بل العاليفلقʙ ؗان له الفʹل الأوَّ  

)ʖʽʰʴال ȑʙوال(  

أʡال الله في عُʺʛه   

 إلى مʧ وضعʻʱي على ȘȄʛʡ الॽʴاة، وجعلʻʱي راȌǼ الʳأش

وراعʻʱي حʱى صʛت ʛًʽʰؗا   

)أمي الغالॽة(  

أʡال الله في عʺʛها   

.إلى إخʨتي؛ مʧ ؗان لهǼ ʦالغ الأثʛ في ʛʽʲؗ مʧ العॼʁات والʸعاب  

سʽʰل اسʱؔʺال الʘʴॼ إلى أصʙقائي؛فلقʙ ؗانʨا ʲʺǼاǼة العʹʙ والʙʻʶ في  

 إلى جʺॽع أساتʚتي الʛؔام؛ مʺʧ لʦ يʨʱانʨا في مʙ يʙ العʨن لي

........أهȑʙُ إلʲʴǼ ʦȞॽي في  

 

  



  ث
 

 ʙȜʵفان واالʙلع  

  

 ʙا يʻم لʙق ʧلؔل م Șʴل ؗلʺة الʨا الؔلʺات في قʻعʶا لا تʺȃرʙن فقʨا  العʨةؗانʛʽʵة الʛʽخ  ʦدهʨلا جهʨول

معʻا لʺا تʺʻȞا مʧ مʨاصلة الʳʻاحات ووضع ʻʲʴǼا على خارʡة الʳʻاحات Ǽفʛʱة ॽʀاسॽة فʛȞʷاً لهʦ ملء 

  ما في الأرض حॼاً وʛؗماً 

  

  وشʛȞ خاص إلى صاحʖ الʜʽʺʱ والفʛؔ العʺȘʽ إلى مʧ تعʖ معʻا وسعى إلى تʺʜʽنا  

  الله مʨʸʻر  الʨʱؗʙرهʷام عʙʰ مʛʷفʻا وأسʱاذنا 
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ʝلʳʯʴʸال  

قʖʰʶǽ ʙ تعॽʢلاً لأعʺال مهʺة  مʱʵلفة، وذلʥإن الأعʢال في عʙادات الؔهȃʛاء تʙʴث ʛʽʲؗاً لأسॼاب 

  .جʙاً في حॽاتʻا الʨʽمॽة

 ʛʰʱعǽاداتʙال العʢأع ʧف عʷؔام الʤة نʱʺأت Șʽʰʢت  ʦأه ʧة مॽدانʨʶةالॽونʛʱؔمة الإلʨȞʴقات الॽʰʢت ،

ȑʚقة والǼاʶق الʛʢالǼ ًاً مقارنةʙة جॽعة عالʛʶǼ لʢعلى حل الع ʙاعʶǽ.  

بhand-held device ( ʧʽ(وسǽ Ȍॽعʺل الʤʻام على عʛض العʢل مʧ العʙاد عȘȄʛʡ ʧ جهاز 

هاتف الȘʽʰʢʱ والعʙاد، وȃاسʙʵʱام خʨارزمॽة الʵʱاʖʡ مع العʙاد نʸʴل على ؗل تفاصʽل العʢل 

ʙحة وحالة العʛʱل الʺقʨلʴه والǼاॼمات  ادأسʨسل الʺعلʛت ʦث ʧوم ʦʱʽول لʕʶʺال ʖʱȞاً إلى مॽونʛʱؔال

ʧʽون العاملʕدارة شȂها وʽعل ʖʽعقʱانات الॽʰة الʙها في قاعʻȄʜʵل ، إذ أن وتʽفى تقل ʙاعʶॽوع سʛʷʺا الʚه

 ʗقʨو ال ʙهʳالʧʽʻʡاʨʺوال ʧʽة للعاملॼʶʻالǼ.  
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Abstract  

Malfunctions in electricity meters happen a lot for various reasons, and that 

may cause disruption to very important business in our daily life. 

The automation of the Sudanesemeter fault detection system is one of the most 

important e-government applications, which helps solve the malfunction at a 

very high speed compared to the previous methods. 

The system displays the damage from the meter through an intermediary 

device(hand-held device) between the application phone and the meter, by 

using the communication algorithm with the meter, we obtain all the details of 

the damage from its causes, proposal solutions, and the status of the meter. 

The reports are electronically sent to the official's office, to be commented on, 

and the Personnel managementto do, as this project will help reduce the effort 

and time for workers and citizens. 
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  الʸقʗمة  1.1

 .تعʙالؔهȃʛاءعʛʸʻاأساسॽاॽʴॽɾاتʻاالʨʽمॽة،ولاʻȞʺǽلʻاالاسʱغʻاءعʻها  

هȃʛائي،فʺʸابʴॽالإضاءةجعلʱلʛʽʻʱالʺʻازلʨشʨاعʙʻماتʛʤʻمʨʴʻلʙʳʱʶؔؗلʺȞانȞॽادلاʵǽلʨمʻآلة كهȃʛائॽةأوجهازؗ

Ȅʜةॽɾالʺʻاʡقالॼاردةوالॽʽؔʱفعʙʻالاحʶاسॼالʛʴارةكلهاأصʱʴॼالʨʽمʺʨʱقفةعلʼالؔهȃʛاء ʛؗʺةالʯفʙʱلا،والॽةلʻيʙʺرعال. 

ماذاǽعʽʻلؔأنʨȄʨʴʸʱمالʙʳʱأنॼؔلا ؗهȃʛاء لʷʱغʽل تلفاز، 

  ॼالؔهȃʛاء؟راديʨ،حاسʨب،مʹʵة،غʶالة،ثلاجة،هاتفʨأǽآلةتعʺل

يʶʴʺʱاǼاسʱهلاكالʺʜʻلʺʻالقʙرةالؔهȃʛائॽةالʺʱʶهلؔةعȄʛʢʻقعʙادالؔهȃʛاء،وؗʺانعلʺأنعʙادالؔهȃʛاءمهʺل

  .لغاǽةوفائʙتهʛʽʰȞة،إلاأنلهعȃʨʽأحॽانا؛لأنهʳهازȂلʛʱؔونʱʽʽعʛضإلʼالفʸلأحॽاناأوالʱلفأوȂصابʱهʵॼللʺا

2.1ʖʲॺلةالȜʵم 

ةالؔهȃʛاءتعانȞʷʺʻʺॽلة   ʛؗʷأنॽɿʲʴॼلةالȞʷʺʸʵلʱتॽʵʷʱʺʱقهايȄʛʢʻعॽʱماتالʨالʺعلʼلإلʨصʨالॽɾةॽʁॽʁح

صالعʢلॽɿعʙادالؔهȃʛاء،وॽʂأنالعʙادالȑʨʱʴǽ ȑʚ على معلʨمات العʢلʨʽجॽɾʙأعلى عʺʨد 

 ʧʺماتʨلالʺعلȄʨʴʱم بʨقॽلʼدلأعلʨعʸدوالʨʺلؔالعʚهابلʚالॼʽʻمالفʨقॽل وحلها إما أنʢالعǼاॼفةأسʛاء،ولʺعȃʛالؔه

 ʨلʨʺʴʺالȃʨاسʴالʼهاتفهأوعلʼادعلʙاالعʨالةتʴهالʚهʽفʨلʢالعʸॽʵʷلهاوتʽلʴʱسلʙʻماتللʺهʨالالʺعلʸǽإॼمʨقॽʺʲʻم

أو أن ، جههʸعȃʨةالʨʸʴلعلʼʺعلʨماتالعʢلأوالʨʸʴلعلʼالʺعلʨماتʻاقʸةمʺايʕديʨصʨلهاإلʼالʺهʙʻسʻاقʸة

العʙادمʻأعلʼالعʺʨدوأخʚهللʺهʙʻسللʨʸʴلعلʼالʺعلʨماتالؔاॽɾةلʴلالعʢل ǽقʨم الفʻي Ǽفؔ

ʙالعʙʰʱاسॽɿؔلʚʰʰʶʱيʙماتمʺاقʨالʺعلʢلʱʵʱفʛآخǼاد. 

 ʦʱي ʘʽس حʙʻة للʺهॼʶʻالǼ ة ، وهي مهʺةॽʀللأنهاو رʢالعʛȄʛارةتقʺʱلءاسʺॽɿʻʽʽʻالفʻمʛʽʰ ʛؗʽʸتقʙجʨكʺاي

  .عȄʛʡ ʧقها حʛʸ الأعʢال الȄʨʻʶة 
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3.1ʖʲॺة الॻʸأه  

حلالأعʢالॽɿعʙاداتالؔهȃʛاءʲʺǽلʸعȃʨةوعʙمʙقة وفقʙ للॽʰانات 

معʛفةالعʢلʨملءاسʱʺارته،كʺاتʶاعʙفʨʱʽصॽلالʱʻائʳإلʼالʺهʙʻسȞʷॼلأسʛع ،ولهʚاتؔʺʻأهʺॽةالʲʴॼفʶʱʽهʽلعʺلॽة

  .ومʹʺʨن 

4.1 ʖʲॺاف الʗأه 

 . معʛفةالعʢلॽɿعʙادالؔهȃʛاء عȘȄʛʡ ʧ شاشة العʙاد الʺʨجʨدة داخل الʺʜʻل •

 . الʨʸʴلعلʼʺعلʨماتالعʢلؔاملةوصʴॽʴة •

 . تقلॽلالʨʢʵرةعلʼالفȄʛʢॽɿॽʻقةحʨʸلهعلʼالʺعلʨمات •

 . ʻاءنقلالʱقȂʛȄʛلʼالʺهʙʻستʨفʛʽالʨقʱالʹائعأث •

 .تʨفʛوتʻȄʜʵالʺعلʨماتالʸʵʱʽʱالأعʢالالʶاǼقةوالॽʱقʱʴǽُʙاج إلʽها لاحقاً  •

  .الʨʱصل لقʛارات أو نʱائج مʧ خلال إمȞانॽة  حʛʸ الأعʢال الȄʨʻʶة •

5.1ʖʲॺود الʗح  

ʦॽʺʸت   ʛام لʺعʤي على فةنʻل الفʸʴǽ ʘʽح ، Ȍفق ʙيʙʳداني الʨʶاء الȃʛاد الؔهʙال عʢأع

العʢل مʧ العʙاد بʨاسʢة الȘʽʰʢʱ ثʺإرسال تقʛȄʛ ؗامل لقاعʙة الॽʰانات لʧȞʺʱʽ الʺهʙʻس مʧ  معلʨمات

 ʖاسʻʺار الʛاذ القʵوات ، ʛȄʛقʱلاع على الʡالا .  
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6.1 ʖʲॺة الॻʱمʹه 

 ʧد مʙع ȑʛِات أُجॼلʢʱʺع الʺʳل

 ʙʽفʱاءواسȃʛعالؔهȄزʨةت ʛؗʷॽɿʻʽʽʻالفʨʻʽسʙʻلاتʺعالʺهǼالʺقاʨلاعاتʢʱالاس ʧم

الʙراساتالʶاǼقةوالॽʰʢʱقاتالʺʷابهةॽɾالʱعʛفعلʼالʱقॽʻاتʨالأدواتالʺʙʵʱʶمة، 

 .حʳʺʱʲʽʺعالʺʢʱلॼاتʨتʴلʽلهاثʺॽʺʸʱʺالʤʻامʨتʻفʚʽهʨاخॼʱارهʨالʴʱققʺʻه

  

7.1ʖʲॺلالȜॻʀ  

   ʟʵǽ ʘʴॼة الǽفي نها Șʴة وملॽامʱʵةوالǽʙʽهʺʱاءالʜالأجʼالإضافةالॼابʨة أبʱʶʻʺʲʴॼنالʨؔʱي

 :الأبʨاب ؗالاتي  واجهات الʤʻام ، وتʶلʶل

 .مقʙمة الʲʺʱʱʲʴॼلفي تعȄʛفالʨʲʴॼمʷاكلهʨأهʙافهʨحʙودهʨالʺʻهॽʳةالʺʙʵʱʶمةॽɾه : الॼاǼالأول

  .يʻʱاولالʵلॽɿةالȄʛʤʻة،والʙارساتالʶاǼقةالʽʱلهاعلاقةǼالʘʴॼ : الॼاǼالʲاني

ʘالʲالǼاॼال: ʘʴॼةالॽʳهʻم. 

 . يʻʱاولʴʱلʽلʨتॽʺʸʺالʤʻام : الॼاǼالʛاǼع

ʝامʵالǼاॼه : الॽعلʱȄʛأجॽʱاراتالॼʱالاخʨامʤʻقالॽʰʢʱاولʻʱي. 

  .يʻʱاولالʱʻائʨʳالʨʱصॽاتʨالʵاتʺة  : الॼاǼالʶادس
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8.1ʝʳلʸال  

تʲʺʱل مȞʷلة الʘʴॼ في أن هʻالʥ صعȃʨة في الʨصʨل للعʙاد الؔهȃʛائي وصعȃʨة الʨʸʴل 

لʙʰني ؗʺا تʨفʛ على الʺعلʨمات لʟॽʵʷʱ عʢل العʙاد، تؔʺʧ أهʺॽة الʘʴॼ وأهʙافه في تقلʽل الʺʳهʨد ا

 ʧȄʜʵادات، وتʙال العʢاملة لأع وقʗ لؔل مʧ الفʻي والʺهʙʻس مع ضʺان وجʨد تقارʛȄ صʴॽʴة وؗ

 .معلʨمات الأعʢال الʶاǼقة  فقʱʴǽُ ʙاج إلʽها لاحقاً 
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 الॺاب الʰاني

  الʴاǺقة والʗراساتالʳلॻɽة الʹȂʙʢة 
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  الʸقʗمة1.2

والʺفاʦॽʂ العامة الʱي لها علاقة Ǽالʘʴॼ  ،  ؗʺا يʻʱاول   يʻʱاول هʚا الॼاب الʵلॽɿة الȄʛʤʻة

 . الʙراسات الʶاǼقة وॽɿॽؗة عʺلها ونʱائج تॽʰʢقها

  الʹȂʙʢةلʳلॻɽةا2.2

ʧة عȄʛʤʻة الॽɿلʵث الʙʴʱقالة تʻة الʺؗʨʴة والॽونʛʱؔمة الإلʨȞʴالعامة لل ʦॽʂالʺفا .  

 الʦȜʲمة الإلʙʯؒونॻة1.2.2

Ǽأنها اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات لʧʽʶʴʱ أداء  ]1[تُعʛَّف الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة 

اسʙʵʱام : وʙȃقة أكʛʰ تُعʛَّف الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة على الʨʴʻ الآتي. الʣʨائف والʙʵمات الʨȞʴمॽة

ʧ الفاعلॽة والفعالॽة  ِʁّʴǽ ȑʚجه الʨة  على الॽمʨȞʴات الॽل في العʺلʨ ّɹ الʨʻؔʱلʨجॽات الʛقʺॽة لʴʱقȘʽ ت

ʙتق Ȑʨʱʶمةومʙʵال ʦǽ. 

ʤǽهʛ في الʱعȄʛفات الʶاǼقة Ǽالإضافة إلى العʙيʙ مʧ الʱعȄʛفات الʱي لʦ تʛؗʚ الاتفاق في عʙة 

 –أجهʜة الفاكʝ  –الإنʛʱنʗ  –شȞॼات الʴاسʨب (نقاȋ ؗاسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات 

 –تقʦǽʙ خʙمات  –ت تقʦǽʙ معلʨما(، ؗʺا ذʛؗت جʺॽعها هʙفها مʧ دعʦ الأعʺال الʨȞʴمॽة )الهʨاتف 

عȘȄʛʡ ʧ إʳǽاد قʨʻات (، للʺʶاهʺة في تʧʽʶʴ العلاقة بʧʽ الʺʨاʧʡ والʨȞʴمة )إدارة حʨȞمॽة داخلॽة

، مʧ خلال اّتॼاع اسʛʱاتॽʳॽة )تʨاصل جʙيʙة أو تʴفʜʽ تفاعل الʺʨاʧʽʻʡ مع العʺلॽة الॽʶاسॽة او الإدارȄة

ʧʽ فʽها  .مʨجّهة تقʙم ॽʀʺة مʹافة للʺʷارؗ

ʻه الʚه ʗفʛةعॽونʛʱؔمة الإلʨȞʴة للॽعة الأساسȃنات الأرʨȞʺالǼ ة ʛؗʱʷʺال ȋقا.  
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 1.1.2.2مʚاǻا الʦȜʲمة الإلʙʯؒونॻة

 ʦǽʙفاءة تق هʻاك العʙيʙ مʧ الʺʜاǽا الʱي تقʙمها الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة، ومʻها رفع جʨدة وؗ

وتʶاهʦ الʨȞʴمة .  الʙʵمات الʨȞʴمॽة، وتʠॽɿʵ ؗلفة تقǽʙʺها، وتʠॽɿʵ زمʧ تʻفʚʽ الإجʛاءات

ت الإلʛʱؔونॽة في بʻاء الʲقة بʧʽ الʺʨاʧʡ والʨȞʴمة، وذلʥ بʱعʜȄʜ الʱفاعل الʺॼاشʛ وجعل الʺعلʨما

 . مʱاحة ȞʷǼل أفʹل وأسهل

 :للʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة عʙة اوجه، ʧȞʺǽ الʱعʛف علʽها بʨاسʢة الʺʙʵʱʶمʧʽ وʛʡق تفاعلهʦ معها وهي  

 ʥʟاʦمة إلى مʦȜح :ʧʽʻʡاʨʺمات للʨمات والʺعلʙʵم الʙّتق. 

Ȍ جʺॽع أشȞال العلاقة والʨʱاصل بʧʽ الʨȞʴمة وقʢاع الأعʺال: حʦȜمة إلى أعʸال ّʁ ॼت. 

تʙعʦ تʷارك الʺعلʨمات والʱعاون داخل أȑ جهة حʨȞمॽة أو بʧʽ الʳهات الʨȞʴمॽة : إلى حʦȜمةحʦȜمة 

 .الʺʱʵلفة

ʧʶ الإنʱاجॽة عȘȄʛʡ ʧ تʛȄʨʢ الإدارة العامة : حʦȜمة إلى مʡʦف ّɹ Ș الإجʛاءات الʙاخلॽة وت ّʁ ʻت

ʧʽʽمʨȞʴال ʧʽفʣʨʺال ʧʽاصل بʨʱال ʧʽʶʴوت.  

 2.1.2.2خʗمات حʦȜمة إلى حʦȜمة

بʧʽ الʳهات الʨȞʴمॽة مʧ خلال خʙمات مʧ الʨʻع  حʨȞمة إلى حʨȞمة تعʻي الʱفاعل 

ة بʧʽ الʳهات الʨȞʴمॽة الʺʱʵلفة ʛؗʱʷʺالʺعاملات الǼ امॽʁانات، والॽʰة في ال الهʙف مʧ تʛȄʨʢ .الʺʷارؗ

رفع ؗفاءة العʺل الʨȞʴمي مʧ خلال خفʠ ؗلفة تʻفʚʽ الʺعاملات حʨȞمة إلى حʨȞمة خʙمات مʧ الʨʻع

ʧʽ في أǽة معاملة ورفع جʨدة مʛʵجات وزȄادة سʛع ة تʻفʚʽ الʺعاملات، وخفʠ عʙد العاملʧʽ الʺʷارؗ

  .العʺل الʨȞʴمي
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 2.2.2الʸؕʦʲة الʹقالة

شهʙ العقʙ الʶابȘ انʷʱاراً واسعاً لاسʙʵʱامات الهʨاتف الʻقالة، وتʛافȘ ذلʥ مع انʷʱار خʙمة 

 ʧفادة مʱة للاسॽمʨȞʴات الʶسʕʺة الȄʜلات جاهʙفي مع ʛʽʰؗ ʨʺة، ونʹȄʛمة العʜʴالǼ ʗنʛʱالإن

ʹة أقل إلا ان معʙلات الʻفاذ إلى خʙمات الإنʛʱنǼ ʗالʜʴمة العȄʛ. تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات

مʧ معʙلات انʷʱار الهاتف الʻقال، وذلʖʰʶǼ ʥ الؔلفة الʺʛتفعة اللازمة لʛȄʨʢʱ الॽʻʰة الॽʱʴʱة اللازمة 

لʴʱقȘʽ معʙلات انʷʱار ʛʽʰؗة للإنʛʱنǼ ʗالʜʴمة العȄʛʹة، بʻʽʺا ʧȞʺǽ لʙʵمات الهاتف الʻقال 

 . انُ تʙʵʱʶم لʴʱقȘʽ أثʛ واسع على Ȅʛʡقة انʛʵاȋ الʺʨاʧʽʽʻʡ مع الʨȞʴمة

 :عʛف الʥʻʰ الʙولي خʙمات الʨȞʴمة الʻقالة ؗʺا يلي

" Șʽقʴت ʨʴل نʨʴʱة أو الॽʺʻʱقال في الʻام الهاتف الʙʵʱاسǼ Ȍॼتʛة أوسع تʛاهʣ ʧء مʜهي ج

الأهʙاف الȄʨʺʻʱة Ǽالاسʱفادة مʧ الʨʲرة الʱي حققها الهاتف الʻقال، وتعʙʺʱ على تȄʨʴل الʙʵمات 

الʻقالة أو أجهʜة الʺʶاعʙة الʛقʺॽة، وتʺʱاز هʚه الʙʵمات ʨȞǼنها الإلʛʱؔونॽة وجعلها مʱاحة عʛʰ الهʨاتف 

  ".تʳʱاوز شȋʛ وجʨد بॽʻة تॽʱʴة فȄʜʽائॽة   لʴʱقȘʽ الʨʱاصل والʱعاون 

ʸة الʹقالة ʦؕʲمات الʗا خǻاʚ1.2.2.2 م 

ʶǽاهʦ تʻʰي تʨʻؔلʨجॽا الهʨاتف الʻقالة في دعʦ وتʧʽʶʴ الأداء الʨȞʴمي وفي تعʜȄʜ مʱʳʺعات 

 :، مʺا يʙعʦ الاداء الʨȞʴمي ونॽɾ ʧʽʽʰʺا يلي أهʦ الʺʜاǽا الʱي تقʙمها خʙمات الʨʴؗʺة الʻقالةأكʛʲ تʛاʢǼاً 

 :تقʤǻʗ الʗʳمة ʙʠǺق مʙؒʯʮة

تقʙم الإمȞانॽة للʨȞʴمات لȄʜادة معʙلات الʻفاذ إلى خʙماتها الإلʛʱؔونॽة الʴالॽة، ؗʺا تقʙم دعʺاً 

  . كʛʽʰاً للʨȞʴمات الʱي وصلʗ إلى قʻاعة أن الʛʢق الʺʙʵʱʶمة ساǼقاً لʱقʦǽʙ الʙʵمات لʦ تعʙ ؗاॽɾة
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 :تعʚȂʚ الʙʵائح الʸهʵʸة رقॻʸاً 

 ʗائح ؗانʛʷاة لॽʴدة الʨات جȄʨʱʶم ʧʽʶʴها تʻʽȞʺخلال ت ʧم ʥوذل ،Șابʶاً في الॽʺة رقʷʺمه

 .مʧ الʻفاذ إلى الʺعلʨمات والʙʵمات

 ʖʳǽ ʥلʚة،  لॽؗʚاتف الʨاء الهʛة القادرة على شॽɻʺʱʳʺائح الʛʷة الǽودʙʴه إلى مॽʰʻʱال ʖʳǽ إلا أنه

ʖغʛي ʧʺها لʺǽʙار على تقʸʱقال والاقʻة الهاتف الॽʻام تقʙʵʱض اسʛف ʖʻʳʱمات أن تʨȞʴفي  على ال

 . الʨقʗ الʴالي

ʸة ʦؕʲمي والʦȜʲل الʸرفع ؕفاءة الع  : 

تʶاهʦ تʨʻؔلʨجॽات الهاتف الʻقال في تʺʧʽȞ الʨȞʴمات مʧ تʠॽɿʵ تؔالॽفها الʷʱغʽلॽة، 

  .Ǽالإضافة لʱعʜȄʜ الʨʱاصل وتॼادل الॽʰانات وتʨسॽع قاعʙة الʺʱʶفʙʽيʧ مʧ الʙʵمات الʺقʙمة

  الʗراسات الʴاǺقة3.2

ذات العلاقة ʨʺǼضʨع الʘʴॼ والʱʻائج الʱي خʛجʗ  في هʚه الفقʛة يʦʱ عʛض الʙراسات الʶاǼقة 

  .بها ؗل دراسة 

 ʙʶʸॻɽكʵفاعʠالالعʗادات1.3.2 

ات الʨʱزȄع الـ ʛؗلةً في شʲʺم ،ʛʸاء مȃʛة لؔهʹǼة القا ʛؗʷأت الʙ9(ب ( Șʽʰʢعة لها، في تǼاʱال

ات الʺʱʵلفة مʧ خلال بʛنامج الʧʴʷ الʺʨحʙ للعʙادات مॼʶُقة الʙفع  ʛؗʷوع الʛة داخل فǽدʨؔأو ال

  .الȘʽʶʻʱ مع جهاز مʛʷوعات الʙʵمة الॽʻʡʨة

ʠعǼ ادʨأ أو   الأكʢد خʨوج ʙʻاد عʙعلى شاشة الع ʛهʤي تʱد خلل الʨه وجॽعل ʖتʛʱما ي ʨوه ،ʖʽع

 Ǽ[2]العʙاد وعʙم تفاعله مع ؗارت الʧʴʷ الʵاص Ǽه، ؗʺا نॽɿॽؗ ʛʷʻة الʴل
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كʷف اعʢال العʙادات في مʛʸ)1.2(جʙول   

  الʴل  سʖʰ العʢل  الʨؔد

(error 0101)   ʛʽاد غʙك أو العʛʱʷʺال ʦد أو رقʨؔال ʥي ذلʻعǽ

الؔارت (صॽʴح وغʛʽ مʢʱابȘ مع الʛʰنامج 

ȑʚاد  الʙعǼ ؗارت خاص ʨاد هʙالعǼ إدخاله ʦت

ʛآخ.(  

1- ʙيʙʳاد الʙك : العʛʱʷʺه لʱʳمʛب

ومʢاǼقة رقʦ  75ومʛاجعة الʸفʴة 

 .الʷاشة بʛقʦ الʷاسॽه

): 02كʨد (العʙاد الʵاص ʛʱʷʺǼك    -2

Ȍك فقʛʱʷʺاجعة الʛم.  

(error 0204)   ،ةʯلʱʺاد مʙة العʛد أن ذاكʨؔال ʥي ذلʻعǽ

بॽانات جʙيʙة مʧ وȃالʱالي لا ॽʢʱʶǽع اسॼʁʱال 

  .الؔارت

 "قʛاءة الॽʰانات "ادخل ʛؗت  .1

  لʽʳʶʱل الॽʰانات 

اضغȌ على الʜر الأسʨد اسفل  .2

 الʛوزتة

و " اعادة الʱهʯʽة"تʸفʛʽ العʙاد ʛȞǼتي  .3

 "خارج الʺʻʸع"

4.  ʧʽتʨʢʵر الʛ2و  1ك  

(error 1091)   هاءʱاد أو انʙالع ʗقʨلة بȞʷد مʨي وجʻتع

  .صلاحॽة ؗارت الإʡلاق

 Ȍॼض ʦʱة يॽلاحʸال ʙيʙʳأو ت ʗقʨال

  .للؔارت

(error 0201)   خȄارʱاصة بʵانات الॽʰالǼ أʢد خʨي وجʻعǽ

  .العʙاد

  .يʦʱ إعادة بʛمʳة العʙاد

(error 0400)   ʧʽات بʻʴʷق الʛلة فȞʷوث مʙه حॼʰن سʨȞǽ

  .الʛʰنامج والعʙاد

 ʖʳȄه وʱʯʽعادة تهȂاد وʙرفع الع ʦʱي

الʘʴॼ عʧ الʺʛʱʷك Ǽقʛائه الؔارت 
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 ʝॽعلى ول ȍفاʴاد للʙالع ʦقʛب ʘʴॼالǼ

  .الاسʱهلاكات الʵاصة Ǽالعʙاد

(error 0002)   اءتهʛق ʧȞʺǽ ي أن الؔارت لاʻعǽ

نʳॽʱة تلفه أو نʨعه غʛʽ صॽʴح أو 

  .مقلʨب أو تلف قارȏ الؔارت

يʦʱ اسʙʰʱال الؔارت إذا ؗان تالفًا أو 

ضȌॼ وضعʱʽه، أو أن قارȏ الؔارت 

  .Ǽالعʙاد لا ǽعʺل

(error 0805)  اناتॽʰاءة الʛقǼ أʢاك خʻي أن هʻعǽ.   Ȑʛة أخʛة مॽون (إعادة العʺلʙيل بʙكارت ب

  .أو اسʛʱجاع للʻʴʷة الʺʙʰئॽة) شʻʴة

(error 0600)   اءʻة أثʳمʛʰعلى زر ال Ȍالʹغ ʦʱي ʦل  

  

  .وضع ؗارت إعادة الʱهʯʽة

  .يʦʱ الʹغȌ على الʜر أثʻاء وضع الؔارت

  

(error 0500)  الؔارت ʖʴس ʦي أنه تʻعǽ  ادʙالع ʧعة مʛʶǼ

  .قʰل قʛاءته ʨʸǼرة ؗاملة

يʦʱ وضع الؔارت Ǽالعʙاد والانʤʱار 

 .فʛʱة ؗاॽɾة

  

(error 0200)   دة علىʨجʨʺة الॽالعʺلǼ أʢد خʨي وجʻعǽ

  .الؔارت

  .يʦʱ إعادة تʻفʚʽ العʺلॽة مʛة أخȐʛ على الؔارت

  

(error 0107)   خلʙʺانات الؔارت الॽأ في بʢاك خʻي أن هʻعǽ

حʘʽ تʨؔن الॽʰانات الʨؔدǽة للʺʛʱʷك Ǽالعʙاد، 

الʺʨجʨدة Ǽالؔارت غʛʽ مʢاǼقة للॽʰانات 

  .الʺʨجʨدة Ǽالعʙاد

  يʦʱ عʺل ؗارت بʙيل ʻʴʷǼة أو بʙون 

  

  وȂن اسʛʺʱت الʺȞʷلة يʦʱ إعادة  

  

  .بʛمʳة العʙاد

(error 0105)   نامجʛʰدة على الʨجʨʺفة الȄʛعʱي أن الʻعǽ ʦʱاديʙة العʳمʛإعادة ب.  
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    .مʱʵلفة عʧ الʺʨجʨدة Ǽالعʙاد

(error 0104) ع الؔارتʨمع ن Șافʨʱم ʛʽاد غʙي أن العʻعǽ.  تʛؔال ʛʽʽتغ ʦʱي  

(error 1)  ة تلفه أوʳॽʱاءته نʛق ʧȞʺǽ ي أن الؔارت لاʻعǽ

 ȏب أو تلف قارʨح أو مقلॽʴص ʛʽعه غʨن

  .الؔارت

 Ȍॼال الؔارت إذا ؗان تالفًا أو ضʙʰʱاس ʦʱي

  .وضعʱʽه

  ȂʙʟOBDقة تʝॻʳʵ أعʠال الॻʴارة Ǻاسʗʳʯام الهاتف الʦʱال بʯقʹॻة 2.3.2 

تȑʨʱʴ الॽʶارات على نʤام ؗʺʨʽʰتʛ صغʻȞʺǽ ʛʽه اخॼار راكʖ الॽʶارة Ǽالأعʢال، وʦʱȄ اسʱعʺال هʚا 

لʧؔ مʧ خلال اسʱعʺال هʚا الॽʢʱʶǽ Șʽʰʢʱع راكʖ . الʤʻام في الʨرش الʺʸʱʵة عʙʻ فʟʴ الॽʶارة

  .بʻفʶه وʻȞʺȄه اصلاحها او على الاقل معʛفة مʙʸر العʢلالॽʶارة معʛفة الأعʢال 

 ʝॼʁر على مʨʲالع ʖاكʛاج الʱʴǽ لʢر العʙʸفة مʛلʺعOBD   ثʨتʨلʰالǼ عʺلǽ ʛʽصغ ʝǼاء قاʛوش

  وسʸʴॽل على تʟॽʵʷ اعʢال سॽارته على هاتفه الʺʨʺʴل

  OBDالعʨʲر على مʝॼʁ : الʦʠʳة الاولى

للعلامة الʳʱارȄة للॽʶارة وفʱʯها، عʙʻ العʨʲر عʧ الʺʱʵǽ ʝॼʁلف مʨضع الʺʝॼʁ مʧ سॽارة لأخȐʛ وفقا 

  .)2-1شȞل (ؗʺا مʨضح في الȞʷل   OBD Bluetoothقʦ بʨʱصʽل الــ 
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   OBDمʝॼʁ )1.2(شȞل 

 

   OBD BluetoothقʛʷǼ ʦاء قاʝǼ الـ : الʦʠʳة الʰانॻة

  .يʨʱفʛ القاʝǼ في الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة 

 

  OBD Bluetooth) 2.2(شȞل 

 تʨصॽلالقاॼʶǼالʺʝॼʁ :الʦʠʳةالʰالʰة

Ǽعʙ تʨصʽل القاǼ ʝǼالʺʝॼʁ سʤʱهʛ على شاشة هاتفʥ الʺʨʺʴل شȞॼة بلʨتʨث جʙيʙة قǼ ʦالʨʱصʽل 

  معها
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 .تʨصʽل القاʝǼ)3.2(شȞل

  : OBD إجʛاءفʟʴ :الʦʠʳةالʙاǺعة

 ʟʴاء الفʛاج ʦʱي  

  OBD لʤʻامʙانʙروȄتॽʰʢقات  .1

 الاʢقؔاشفأعॽʰʢارةتॽʶل  

 

 iOS لهʨاتفآǽفʨنالʱʽʱعʺلʤʻʰام OBD تॽʰʢقات .2

 ȘʽʰʢتDash Command 

 Șʽʰʢت OBD Fusion  
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  تفʛʽʶأكʨادالأعʢال :الʦʠʳةالʳامʴة

  )4.2(ؗʺا مʨضح ادناه الأعʢال أكʨادǽقʨم الȘʽʰʢʱ بʛʱجʺة 

  

  تفسير أكواد الاعطال)4.2(الȞʷل 

 .الʱعاملʺعالأعʢال :الʦʠʳةالʴادسة

  ]ॼ.]3إصلاحهالفǼʽʻعʙ الʱعʛف على العʢل عȘȄʛʡ ʧ الǽ Șʽʰʢʱقʨم 
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 3.3.2 Șʽʰʢاره تॼʱالهاتف و اخ ʟʴف  

 

فʟʴ الهاتف و اخॼʱارهتȘʽʰʢ  )5.2(الȞʷل   

  

الॽʰʢʱقاتʼʱʴأصʴॼهʻاكॽʰʢʱقلؔلʷيءتقॼًȄʛا،وȃʺاأنهاتفؔالॽؗʚأوحاسȞȃʨتʨʢرتالهʨاتفالॽؗʚةوتʨʢرتʺعها

اللʨحʻʺʹʱʽʽالʛʽʲؔمʻالʺʨȞناتالإلʛʱؔونॽةفʙʽاخله،فإنهʺʻالʨاردألاǽعʺلأحʙهʚهالʺʨȞناتȞʷॼلʨʴॽʴʸأنʱʽعʛضلॼع

الʚيॽعʺلʤʻʰامالॽɽʷʱلانʙر  ضالأعʢال،ولʻؔʺهʺاكانʱالʺȞʷلةفهʻاكॽʰʢʱقʺʷʻأنهʺʶاعʙتॽɿؔʺعʛفةالʢʵأʳॽɾهازؗ

  .ʛʶǼʙȄعةدونالʴاجةإلʼفʸʸʵʱʺॽʻفʚʽلʥو 

 .)Phone Check and Test(فʟʴ الهاتف و اخॼʱاره تॽʰʢق -

Șʽʰʢتʙعǽُ ارهॼʱالهاتف و اخ ʟʴف)Phone Check and Test (

ʖʱȞʺالʴʢʶقॽʰʢʱقةعʺلȄʛʢمامعʙʴʼقإلॽʰʢʱقةعʺلالȄʛʢعǼاʱوت،ʙȄروʙةانʜأجهʸʴقاتفॽʰʢʱأفʹلʙأح CPU-

ZʻةعʛʽفʨماتʨعلʺȞʴʻʺॽʲʽح،ʟʴاراتالفॽʵʻمʛʽʰؗدʙعʼالإضافةإلॼ   .ʺʨاصفاتʳهازؗ

 

 :تॽʵʻʺʹʱاراتالفʸʴالʴॽʱʽʽʱهاهʚاالॽʰʢʱقʺايلي
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 اخॼʱارالؔامʛʽا - 

 - ʧʴʷالʚافʻارمॼʱةواخȄارʢॼالʸʴف 

 فʸʴاتʸالالʨاǽفاȑ،ومʷʱʶعʸȃʛʺاتالأصاǼع - 

 اخॼʱارالʨʸتللʶʺاعاتʨالʺʛȞॽوفʨناتʨمʻفʚسʺاعةالʛأسʨأزرارالʨʸت - 

 - ȞॼالǼعلقةʱʺاشةالʷاراتالॼʱةاخʱʽʺلاتالʶdead pixels  انʨاسقالألʻوت 

  GPSاخॼʱارنʤامʙʴʱيʙالʺʨاقع - 

 اخॼʱارالإجهادالʛʴارȄللʳهاز - 

Ȅʜةوذاكʛةالʨصʨلالعʨʷائي -  ʛؗʺةالʳةالʺعالʙحʨʸʴف 

 Monitor الॽʰʢʱقʶهلالاسʙʵʱام،وʨȄفʛلॽʵؔار

اقائʺة ً́ ǽأʻʺʹʱȄة،وॽالʴالةهاتفؔالʴةعامةلʛʤʻȞॽʢعॽيʚال Guided Test 

 .اॽʵاراتالفʸʴالʛؗʚʺʱʽʱهاللʴʱققʺʻهوॽʂقʴॽʱʽʺʶلʷʱؔغʽل

Șʽʰʢʱامʙʵʱاسʙʻعʼصʨي Phone Check 

 %30 لفʸʴالʳهازॽɽʷʱȃلالʨاǽفايʨالʰلʨتʨثʺعالʱأكʙمʻʴʷʻالʢॼارȄةعلʼالأقلॼʶʻʰة

ʧاحʷلالॽصʨʱʻلاًمʙةبȄارʢॼاقةالʢامʙʵʱاسȃارॼʱاءالاخʛجȂ[4].و  
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  جʗول الʗراسات الʴاǺقه 4.2 

 ʧʽه بॼʷضح وجه الʨول يʙقه و جǼاʶراسات الʙالي الʱول الʙʳالǼ راسه ؗʺاʙه الʚ2.2(ه(  

  )2.2(جʙول الʙراسات الʶاǼقه 

  تȖʻʮʠ هاتف جهاز وسȊॻ وجʦد فʹي اكʦاد

 

 

   ʛʸʺॽɿاداتʙالالعʢفاعʷك 

 

 

 

  

 

 

  

  

  

 ȄʛʡقةتʸॽʵʷأعʢالالॽʶارةǼاسʙʵʱامالهاتفالʨʳالʱʰقॽʻة

OBD 

     

 

 Șʽʰʢتʟʴار  الهاتف فॼʱهواخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

اتʺʱة نʤام الʷؔف عʧ اعʢال عʙاد 

  )SCM1.5(الʨʶداني

  

5.2  ʝلʳʸال  

في هذا الباب تم التعرف على مفهوم الحكومة الإلكترونية ومزاياها والحوكمة النقالة، 

كما تم عرض تطبيقات مشابهة لهذا البحث وأنظمة تم تطبيقها في دول أخرى لتحديد وحل 

  اعطال عدادات الكهرباء
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 ʖالʰاب الॺال 

 الʸʹهॻʱة
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  الʸقʗمة1.3 

ʽʱوعالʛʷʺاتالॽʻام،وتقʤʻةالʳمعالʨلʴاحلʛوع،ومʛʷʺاءالʻʰاعهالॼاتʺʱʽʱةالॽʳهʻʺالʴॽضʨʱʺʱʽابॼاالʚهʽف

ॽɿॽةتʛȄʨʢالʴلالʺقʛʱحʨالʴʱققʺʻه   .تʺاسʙʵʱامهاوؗ

 2.3Ȗʻʮʠʯاءالʹʮʻعةفॺʯʸةالॻʱهʹʸال  

Ȟلʺʛحلةهʨمʙخلللʺʱلॽه،Ǽاعॼʱارمʛʵجثʺالانʱقالللʺʛحلةالʽʱالʷلالʱʽʲʽʴʺاسʱؔʺالؔلʺʛحلةاتॼاعʨʺʻذجتʺ

ʴضʨةكʺايॽالʱلرحلةالȞʷ1.3( ال( 

 

الʷلالنʺʨذج ) 1.3( الȞʷل  
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 جʸعالʠʯʸلॺات3.3 

نʳاز الʺʛʷوع ؗانʗ الʨʢʵة الأولى لإ

ʨتʙʴيʙهاوالʺʨافقةعلʽهامॼʁِʻلالقʦʶ،حʘʽ مقابلةالعاملॽɿʻʽقʛȄʨʢʱʺʶالعʙاداتʨʰزارةالؔهȃʛاءلʳʺعالʺʢʱلॼات

ʚنʺʨذجللॽʰاناتالʸʵʱʽʱأعʢالالعʙادات،وأنʨاعالʴلʨلالʺقʛʱحةللعʢل ولقʙ تʨاصلʻا مع فʛوع مʱʵلفة خِ أُ 

 ʟʵي تʱانات الॽʰة والॽالʴل الʢات حل العʨʢل على خʨʸʴأجل ال ʧاء مȃʛفي وزارة الؔه

  . م حل الأعʢال و وجʙنا يʙ العʨن مʻهʦالأعʢال والعʺلॽات الʺॼʱعة بها، مʧ أجل تʛȄʨʢ نʤا

جʛاء الʺقاǼلات وجʺع الʺعلʨمات وقʙ تʺʗ زȄارة هʚه الʺʨاقع الʙʳيǼ ʛالʛؗʚ بʚل مʳهʨد جॼار لإ

  :عʙة مʛات 

 .فʛع الʺقʛن  -وحʙة تʨزȄع الؔهȃʛاء  –وزارة الؔهȃʛاء  -1

ة الؔهȃʛاء  -2 ʛؗاء  -شȃʛع الؔهȄزʨة تʙاض –وحȄʛع الʛف. 

ة تʨزȄع الؔهȃʛاء  -3 ʛؗة -شʙادات   وحʙالع ʛȄʨʢت -  ȑʛʴǼ عʛف. 

ة تʨزȄع الؔهȃʛاء  -4 ʛؗلاغات  –شॼال ʦʶا  –قǽلفاʴع الʛف. 

  .ȑʛʴǼ  –مʙيʻة أفॽʁȄʛا الʨʻؔʱلʨجॽة  -5

 لʗراساتالʴاǺقةا4.3 

مʧ خلال الʘʴॼ وجʙ عʙد قلʽل جʙاً مʧ الأنʤʺة الʺʷاǼه وȄعȐʜ ذلʥ لأن إسʙʵʱام الهاتف 

ودُرسʗ هʚا الأنʤʺة الʺʷاǼه لʺعʛفة الʺʷاكل . الʻقال في الʨȞʴمة الإلʛʱؔونॽة ǽعʛʰʱ حʙيʲا نʨع ما

د وحʙُِّ . والʴلʨل والقʨʸر واǽʹاً معʛفة  الʱقॽʻات والأدوات الʺʙʵʱʶمة في هʚا الʺʳال

  .الʰʷهʨالاخʱلافʻʽʰهاوʻʽȃالʤʻامالʺʛادبʻاءه وجه
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 5.3ʤॻʸʶʯالʦلʻلʲʯحلةالʙم 

للا ُɹ ʱامسʙʵʱاسॼاتॼلʢʱʺل UML  الاتʴذجالʨʺʻʽامفʤʻةللॽائفالأساسʣʨت الʛʵُɦأُس (Use 

Case) لʶلʶʱاذجالʺʻʽفةفॽʣʨلؔلʽتفاص ʗʴ  Sequence) ،و وضِّ

Diagram)ȋاʷʻذجالʨʺʻʽامفʤʻاتالॽفقعʺلʙةتॽɿॽؔʱʴ  (Activity Diagram) وأǽʹاوضِّ

فॽʺʸʱʺالॽʰاناتللʤʻامॼإسʙʵʱامʨʺʻذج الॽʰانات   .(class diagram)ووصِّ

 6.3Ȗʻʮʠʯحلةالʙم 

 .فʽهʚهالʺʛحلةسʨفʻʰʺʱʽاءالʤʻامॼإسʙʵʱامالأدواتʨالʱقॽʻاتالʺʻاسॼةلॽʁʴʱقالʺʢʱلॼات

ʧʽʺʶقʼامإلʤʻالʺʶقʻي : ʙȄروʙقانॽʰʢʱʻارةعॼɺʨهʨʽʻالفॼاصʵءالʜʳالʨءالأولهʜʳال 

ʳوالʖȄةوʴفʸʻارةعॼɺʨهʨسʙʻالʺهॼاصʵءالʜʳالʨهʽانʲءالʜ. 

  

  ʚʱءالʳاص  Ǻالفʹي ال

ॼɺارةعॽʰʢʱʻقانʙروʶǽʙȄاعʙالفॽɿॽʻإدارةالأعʢالʨʸॼرةآلॽة،ॽʢʱʶॽɾعالفॽʻالʨصʨلللॽʰاناتالʺفʛʶةللأعʢا

  .لʶॼهʨلةوȂرسالهاإلʼالʺهʙʻسعȄʛʢʻققاعʙةالॽʰانات

 

  ) الʸهʹʗس( ʚʱء الʳاص ʙʵʸǺفالʹʢام  ال

 ʖȄواجهات و ʧارة عॼɺ ةॽائفه الأساسʣʨام بॽʁس للʙʻح  للʺهॽʱُت.  
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   ʦॽʺʸʱل لʲات مॽʻم تقʙʵʱʶُɦس ʖȄʨواجهات الLaravel Frameworks ،JavaScript  ،

Bootstrap  ،CSS ،HTML،PHP     ، ʛȄقارʱوال ʧʽʽʻانات الفॽلإدارة ب Șʽʰʢʱاجهات الʨول

لإدارة الأعʢال  Volley library ,  serial input/output،Androidسʙʵʱʶُɦم  تقॽʻات مʲل  

  .وȂرسال الʱقارʛȄ للʺهʙʻس 

كʺا سȌȃʛُ̔ ؗل مʧ الȘʽʰʢʱ  وصفʴة الǼ ʖȄʨقاعʙة الॽʰانات حʱى يʧȞʺʱ الʺهʙʻس مʧ إسॼʁʱال 

  .وعʛض بॽانات العʢل الʺʛسلة مʧ قʰِل واجهة الفʻي

  7.3 Ȗقʲʯحلة الʙم  

  .الʴلالʺقʛʱح،ومʦʲʻ إخॼʱار الʣʨائفالʺʙʴدةللʤʻام الʴʱققʺʳʻʻاحالʴلأولاʱʺǼًاǼعةخʨʢاتʻʰاء

8.3ʝʳلʸال  

حʛʸُت اولاً الʺʢʱلॼات مʨʸǼWater fall   ، ʧرة مʶʱلʶلة أُتॼع نʺʨذج  الʙراسةلȄʛʶان  

 ʦʶداخل ق ʧʽسʙʻذج مهʨʺنʨاداتʙالالعʢأعʸʵʱʽʱاناتالॽʰذجللʨʺنʚأُخ ʘʽاء حȃʛزارةالؔهʨʰاداتʙالعʛȄʨʢت

للعʢل ، ومʧ ثʻʲʴǼ ʦا عʧ دراسات ساǼقة مʷابهة للʘʴॼ ، وحُللʗ الʺʢʱلॼات لأنʨاعالʴلʨلالʺقʛʱحة

فالʤʻام يʨؔʱن مʧ تȘʽʰʢ خاص Ǽالفʻي ʶǽاعʙه في .  في مʛحلة الʴʱلʽل والǼUML   ʦॽʺʸʱإسʙʵʱام 

إدارة الأعʢال ʨʸǼرةآلॽة ، وجʜء خاص Ǽالʺهʙʻس للإʡلاع علي الʱقارʛȄ  وȂدارةشʕونالفʧʽʽʻ مʧ إضافة 

ورȌȃُ ؗل مʧ الȘʽʰʢʱ فʧʽʽʻ ، حʘʽ أُسʙʵʱمʗ  الأدوات والʱقॽʻات  الʺʻاسॼة  لʻʰاء الʤʻام ، وحʚف لل

 ʧسلة مʛʺل الʢانات العॽض بʛال وعॼʁʱإس ʧس مʙʻالʺه ʧȞʺʱى يʱانات حॽʰة الʙقاعǼ ʖȄʨة الʴوصف

  .اً والॽʱقʱʴǽʙاج إلʽهالاحقمع تʧȄʜʵ الʺعلʨمات الʱي تʟʵ الأعʢال الʶاǼقة  .قʰِل واجهة الفʻي
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1  

 الॺاب الʙاǺع 2

ʤॻʸʶʯل والʻلʲʯال  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  ةالʸقʗم1.4

 ʧم ʙȄʜاج مʛʵʱعلى اس ʙاعʶرة أفʹل، فإنها تʨʸǼ اتॼلʢʱʺال ʦل مهʺة لفهʽلʴʱحلة الʛم

الʺʢʱلॼات الʱي تʱʹح أكǼ ʛʲعʙ إجʛاء عʺلॽات الʴʱلʽل علʽها، ؗʺا أن مʛحلة الʦॽʺʸʱ تʶهل عʺلॽة 
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 UMLفي هʚا الॼاب سʦʱʽ عʛض مʢʱلॼات الʤʻام، وȃعʠ نʺاذج الʴʱلʽل Ǽاسʙʵʱام  . تȘʽʰʢ الʤʻام

ȑʚال ʘʴॼمة في الʙʵʱʶʺانات الॽʰة الʙقاع ʦॽʺʸلفة وتʱʵا مǽزوا ʧات مॼلʢʱʺه الʚضح هʨي. 

  

  مʠʯلॺاتالʹʢام2.4

فالʺʢʱلॼات الॽɿॽʣʨة تʺʲل وॽʣفة أو سلʨك ǽقʨم . تʻقʦʶ الʺʢʱلॼات إلى وॽɿॽʣة و غʛʽ وॽɿॽʣة

  .  Ǽه الʤʻام، و الʺʢʱلॼات غʛʽ الॽɿॽʣʨة تʺʲل مॽɻار لأداء وʣائف الʤʻام

  :الʠʯʸلॺات الॻɽॻʡʦة لȖʻʮʠʯ الʸهʹʗس1.2.4 

  لʦخʗل الʻʱʴت:  

ǽقʨم الʺهʙʻس أولاً بʽʳʶʱل الʙخʨل ، ʨȞǽ ʘʽʴǼن هʨ الʟʵʷ الʨحʙʽ الʻȞʺǽ ȑʚه الʙخʨل 

 Ȍفق ȑʛʶال ʦقʛوال ʦادخال الاس ȘȄʛʡ ʧع ʖȄʨة الʴإلى صف.  

  إضافة فʹي:  

الى الȘʽʰʢʱ الʵاص ʧȞʺǽ للʺهʙʻس أن ǽقʨم Ǽإضافة فʻي جʙيʙ لʧȞʺʱʽ الفʻي مʧ الʙخʨل 

 ȑʛʶال ʦقʛوال ʦادخال الاس ȘȄʛʡ ʧل عʢالعǼ اصةʵانات الॽʰاءة الʛه وقǼ.  

  ف فʹيʘح:  

ʛآخ ʖʰس ȑأ ʗʴعʺله أو ت ʙʽʳǽ ʦإذا ل ʧʽي معʻف فʚʴǼ مʨقǽ ا أنʹǽس أʙʻللʺه Șʴǽ.  

  

  

 ʙȂʙقʯض الʙع :  
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ʽلʴانات وتॽʰة الʙي إلى قاعʻفعه الفʛي ȑʚال ʛȄʛقʱاءة الʛقǼ سʙʻم الʺهʨقǽ لʢانات العॽل ب

  . والʱعقʖʽ على حل الفʻي 

  ʥʻʻʹض ؕل الفʙع:  

                ʦماتهʨلاع على ؗل معلʡوالإ ʧʽʽʻض ؗل الفʛس عʙʻللʺه Șʴǽ.  

  وجʙʳل الʻʱʴت :  

ʥى ما أراد  ذلʱم ʖȄʨة الʴصف ʧوج مʛʵال  ʧس مʙʻالʺه ʧȞʺُت. 

  :الʠʯʸلॺات الॻɽॻʡʦة لȖʻʮʠʯ الفʹي2.2.4 

 لʦخʗل الʻʱʴت:  

حʖʳǽ ʘʽ أن )  ॽʢʱʶǽ )ADMINع الفʻي تʽʳʶل الʙخʨل Ǽعʙما تʦʱ اضافʱه مʧ قʰل الʺهʙʻس  

الʺهʙʻس اولاً Ǽإضافة الفʻي إلى قائʺة الفʧʽʽʻ وȃعʙ ذلॽʢʱʶǽ ʥع الفʻي الʙخʨل للȘʽʰʢʱ عǽ ȘȄʛʡ ʧقʨم

  ʦقʛل الʲة إذا أراد مॽʸʵʷاناته الॽيل بʙعʱم بʨقǽ ي أنʻللف Șʽʰʢʱح الॽʱو ي ،ȑʛʶإدخال إسʺه و رقʺه ال

  . والʧȞʶ وغʛʽه

 لʠض العʙع:  

الأعʢال الʺʨجʨدة في العʙاد مʧ الʛʰنامج Ǽعॽʀ ʙام الفʻي بʽʳʶʱل الʙخʨل ǽقʨم ʢǼلʖ عʛض 

  ) . held device -Hand(والʳهاز الʺʴلي  USBعȘȄʛʡ ʧ وصلة  

 ʙȂʙاء تقʵإن:  

ʖʳǽ على الفʻي ʱؗاǼة تقȑʨʱʴǽ ʛȄʛ على عʨʻان الʺʜʻل ورقʦ العʙاد والعʢل الǼ ȑʚه والʴل 

  . غʛʽه الʺقʛʱح الȑʚ سॽقʨم Ǽه الفʻي سʨاء صॽانة أو تغʛʽ شاشة أو فʥ العʙاد أو

 ʙȂʙقʯرفع ال:  
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Ǽعʱؗ ʙاǼة الʱقʖʳǽ ʛȄʛ على الفʻي رفع ذلʥ الʱقʛȄʛ إلى قاعʙة الॽʰانات لʦʱʽ وصʨل الʺعلʨمات 

  . إلى الʺهʙʻس ؗاملة وȞȃل سهʨلة

 وجʙʳل الʻʱʴت:  

ʥى ما أراد  ذلʱم Șʽʰʢʱال ʧوج مʛʵال  ʧي مʻالف ʧȞʺُت.  

 

  :الʠʯʸلॺات غʙʻ الॻɽॻʡʦة3.4

  :سهʦلة الإسʗʳʯام1.3.4

 ʨʱʴȄام وʙʵʱسهل الإس Șʽʰʢʱو ال ʗقʨال ʖʶؔة لʢॽʶǼ اتʨʢعلى خ ȑعةلإʛʶǼ لʢصلاح الع .  

  :مʠʯلॺات الأمان2.3.4

ʱʴǽاج الȘʽʰʢʱ لأن ʨȞǽن آمʻا لأنه مʛتǼ Ȍॼقاعʙة بॽانات تقʨم بʧȄʜʵʱ الفʧʽʽʻ الʺʙʴديʧ للعʺل و 

تʧȄʜʵ بʻʽات الأعʢال ، ʚؗلʥ في واجهة الʖȄʨ لʺʻع تʙخل أȑ شʟʵ آخʛ في إدارة شʕون الفʧʽʽʻ أو 

 .  الإʡلاع على الॽʰانات 

  نʸاذج الʹʢام   4.4

  ):use case diagram(الʙسʤ الॻʮاني لʲالات الʹʢام 1.4.4 

يʨضح ॽɾه الʣʨائف الأساسॽة للʤʻام الʱي ǽقʨم بها مʙʵʱʶم الʤʻام وهʨ الʺهʙʻس حǽ ʘʽقʨم 

 ʧل مȞǼ)ʛȄقارʱلاع على الʡة الإॽانȞإم ، ʧʽʽʻون الفʕة )إدارة شॽاته الأساسॽي فعʺلʻة للفॼʶʻالǼ أما،

  )1.4( كʺا مʨضح ǼالȞʷل)ل ، إنʷاء تقʛȄʛ العʢل وȂرساله عʛض ملف العʢ: (هي
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الʛسʦ الॽʰاني لʴالات الʤʻام)1.4(الȞʷل   

 

    ):sequence diagrams(الʙسʤ الॻʮاني لʴʯلʴل الʹʢام 2.4.4 

وتʶلʶل ) use case(تʨضح هʚه الʻʺاذج تʶلʶل الاجʛاءات اللازمة لʻʱفʚʽ حالات الإسʙʵʱام 

 Șʽʰʢʱم الʙʵʱʶات مॽي(عʺلʻالف (ʖȄʨة الʴم صفʙʵʱʶوم)سʙʻالʺه.(  

  

  

  

 uc Use Case Model

engineer

technical

login

read error
add technical

remove technical

send report

information modify

create report

read report
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  نʸاذج تʴلʴل تȖʻʮʠ الفʹي1.2.4.4 

  لʨخʙة الॽعʺل:  

يʨضح نʺʨذج الʶʱلʶل عʺلॽة الʙخʨل للفʻي حʘʽ يʦʱ الʴʱقȘ مʧ الإسʦ والʛقʦ الȑʛʶ وȂمʱلاكه 

  )ʶ)2.4اب في الȘʽʰʢʱ ؗʺا هʨ في الȞʷل ح

  سلسل عملية الدخولتنموذج )2.4(الȞʷل 

 لʠض العʙة عॻلʸع:  

يʨضح نʺʨذج الʶʱلʶل الʱالي عʺلॽة عʛض العʢل وقʛاءته ومعʛفة أسॼاب العʢل 

  )3.4(وحلها ؗʺا هʨ في الȞʷل 

  

 sd login

technical UI Control DB

login(password, name)

check()

original password()

return result()

validate()

yes,complete()

no,exit()
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  عملية عرض العطل وقراءتهتسلسل نموذج ) 3.4(الȞʷل 

 ʛȄقارʱاء الʷة إنॽعʺل:  

الȑʨʱʴǽ ȑʚ على معلʨمات العʢل ) ǽقʨم Ǽه الفʻي (ʱؗاǼة الʱقʛȄʛ يʨضح نʺʨذج الʶʱلʶل الʱالي 

 )4.4(والʴل الʺقʛʱح لهʚا العʢل ؗʺا هʨ في الȞʷل 

  

 sd read errors

technical UI check DB

read errors()

check()

error
definitions()

return result()

yes(end)

no(re read
error)
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ʱؗاǼة الʱقʛȄʛ تʶلʶلنʺʨذج )4.4(الȞʷل   

 ʙȂقارʯة إرسال الॻلʸع:  

قاعʙة الॽʰانات ، وذلʥ لʧȞʺʱʽ الʺهʙʻس عʺلॽة إرسال الʱقارʛȄ يʨضح نʺʨذج الʶʱلʶل الʱالي 

  )5.4(مʧ الʨصʨل للʱقʛȄʛ والإʡلاع علॽه ؗʺا هʨ في الȞʷل 

  إرسال التقاريرتسلسل نموذج )5.4(الȞʷل  

 sd create report

technical show control DB

create report()

control()

error definition()

return result()

yes(add it
in report)

no(re create)

 sd send report

technical interface check DB

send report(data)

check()

reports(data)

return result()

yes(end)

no(re send)
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 انات الفʹيॻيل بʗتع:  

ʧȞʺǽ للفʻي أن ǽقʨم بʱغʛʽʽجʜء مʧ معلʨماته الॽʸʵʷة مʲل الʛقʦ الȑʛʶ ورقʦ الهاتف 

  )6.4(مʱى أراد ذلʥ ؗʺا هʨ في الȞʷل 

  

  تعديل بيانات الفنيتسلسل نموذج )6.4(الȞʷل 

  نʸاذج تʴلʴل تȖʻʮʠ الʸهʹʗس2.2.4.4 

 إضافة فʹي:  

يʨضح هʚا الʨʺʻذج عʺلॽة إضافة فʻي جʙيʙ لقاعʙة الॽʰانات لॽʢʱʶॽع هʚا الفʻي الʙخʨل في 

  )7.4(الȘʽʰʢʱ الʵاص Ǽه Ǽعʙ إضافʱه إلى قائʺة الفʧʽʽʻ ؗʺا هʨ في الȞʷل 

 sd edit user data

technical UI control DB

edit data()

edit(old data, new data)

user data()

return result()

check()

yes(end)

no(re enter
data)
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ضافة فنيتسلسلإنموذج )7.4(الȞʷل   

  

 ف فʹيʘة حॻلʸع:  

مʧ قʰل الʺهʙʻس يʨضح هʚا الʨʺʻذج عʺلॽة حʚف فʻي معʧʽ، حʘʽ تʦʱ هʚه العʺلॽة 

)admin ( في ʧʽʽʻقائʺة الف ʧي مʻف الفʚح ȘȄʛʡ ʧل عȞʷفي ال ʨانات ؗʺا هॽʰة الʙقاع

)8.4(  

  

 sd add technical

engineer UI CONTROL DB

add
technical(name,
number)

check()

technicals()

check()

return result()

yes(already
exist)

no(add)
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  حʚف فʻيتسلسل نموذج ) 8.4(الȞʷل 

 ʙȂʙقʯاءة الʙة قॻلʸع:  

في  في نʺʨذج الʶʱلʶل هʚا تʦʱ عʺلॽة قʛاءة الʱقʛȄʛ مʧ قʰِل الʺهʙʻس والʱعقʖʽ علॽه وحفʤه 

  )9.4(سʳل الأعʢال ؗʺا هʨ في الȞʷل

  

  

  

 sd delete technical

engineer libraries choice DB

delete
technical(name,
number)

check()

technicals()

return result()

check()

yes(delete)

no(not exist)
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  حʚف فʻيتسلسل نموذج )9.4(الȞʷل

 3.4.4 ȉاʵʹاني للॻʮال ʤسʙال)Activity diagrams   (  

يʨضح الʶʱلʶل الʺʢʻقي للʴالات الʱي وردت في نʺʨذج حالات الاسʙʵʱام، حʛʷǽ ʘʽح    

 .تʙفȘ العʺلॽات لؔل مʧ الʺهʙʻس والفʻي

 نʵاȉ الʸهʹʗس1.3.4.4 

يʦʱ تʨضॽح تʶلʶل عʺل الʤʻام على حʖʶ اخॽʱار الʺهʙʻس، فعʙʻ إضافة أȑ فʻي أو حʚف 

  . )10.4(ؗʺا مʨضح ǼالȞʷل فʻي يʦʱ الʴʱقȘ مʧ ذلʥ عȘȄʛʡ ʧ الʺعلʨمات الʺʨʱفʛة في قاعʙة الॽʰانات

  

  

 sd read reports

engineer UI control DB

read reports()

check()

data reports()

return result()

yes(end)

no(report not
arrived to DB)
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  ʷʻاȋ الʺهʙʻس جنʺʨذ) 10.4(الȞʷل

 :نʵاȉ الفʹي2.3.4.4 

يʦʱ تʨضॽح تʶلʶل عʺل الʤʻام ʨʸǼرة مʜʱامʻة ، ،حʘʽ تُعʛض أولاً معلʨمات العʢل للفʻي 

 ʛʽʽتغ ʧي مʻالف ʧُّؔ َ̋ ،ॽɾقʨم ملء اسʱʺارة الʱقʛȄʛ، وارسال ؗل ذلʥ إلى قاعʙة الॽʰانات ،Ǽالإضافة إلى تَ

  .)11.4(ؗʺا مʨضح في الȞʷل معلʨماته الॽʸʵʷة مʱى أراد 

engineer

check if this is the
true admin?

sorry, you are not the
true admin,try again

add new
technical,,check list

 the technical was
added to the list

delete technical,,check the
list

login

the technical deleted
from the list

read reports

check if report arriv e
in database

show

end
engineer

exist

not
exist

already
exist

no

not exist

yes

not arrive

arrive
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 نʺʨذج نʷاȋ الفʻي ) 11.4(الȞʷل 

  :)Class Diagram(نʦʸذج الॻʮانات4.4.4 

تʦ اسʙʵʱام هʚا الʛسʦ الॽʰاني والǽ ȑʚعʛʰʱ نʺʨذج مفاॽʂʺي لʨʱضॽح الؔائʻات الأساسॽة في 

 ʦॽʺʸت ʧȞʺǽ هȃو ،Șʽʰʢʱات الॼلʢʱفة مʛعلى مع ʙاعʶǽ ʘʽها، حʻʽا بʺॽɾ ح العلاقاتॽضʨام وتʤʻال

  .)12.4(الȞʷل ؗʺا مʨضح في  قʨاعʙ الॽʰانات

 act act

technical

login,,enter name and passw ord

display error data

create report

edit personal information

end user

if data changed

save new data

send report

yes

true

no

not true
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  نʺʨذج الॽʰانات)Ȟʷ)12.4ل ال

5.4 ʝʳلʸال  

في هʚا الॼاب تʦ عʛض وتʴلʽل مʢʱلॼات الʤʻام الॽɿॽʣʨة وغʛʽ الॽɿॽʣʨة الʱي تلʰي الʴل 

، تʦॽʺʸ قاعʙة الॽʰانات و الʺعʺارȄة الʱي ǽقʨم علʽها   UMLالʺقʛʱح  لʺȞʷلة الʘʴॼ ، نʺاذج الʴʱلʽل

 . تȘʽʰʢ الʴل الʺقʛʱح

  

   

 class diagram

damages

+ damage event:  String
+ damage reason:  String
+ damage state:  String
+ damage_id:  int
+ solution_id:  int

engineer

+ engineer_id:  int
+ name:  string
- password:  int

technicals

+ name:  String
- password:  int
+ phone_number:  int
+ technical_id:  int

+ editInform() : void
+ getData() : byte
+ login(String, int) : void
+ sendReports() : void

solutions

+ solution_id:  int
+ solution_name:  String

reports

+ Damage_id:  int
+ engineer_id:  int
+ solution_id:  int
+ technical_id:  int

1..*

1..*

1..*

*..*

1..1

*..1

1..*

1..1

1..1
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3  

4 ʛامʳاب الॺال  

  الȖʻʮʠʯ والاخॺʯار
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  مقʗمة1.5 

  .هʚا الॼاب ǽقʨم Ǽعʛض ॽɿॽؗة تȘʽʰʢ الʴل الʺقʛʱح ومʧ ثʦ اخॼʱار الʤʻام وتॽʁʺه

  تȖʻʮʠ الʲل الʸقʙʯح 2.5

 ʛȄقارʱل وملء الʢمات العʨاج معلʛʵʱاسǼ اصةʵهة الʳال ،ʧʽʱح على جهʛʱام الʺقʤʻال ȑʨʱʴǽ

  .إدارة شʕون الفʧʽʽʻ واسʱلام الʱقارʛȄ والإʡِلاع علʽها وحفʤها ، والʳهة الاخȐʛ هي جهة 

  مʦȜناتالʹʢام3.5 

  :يʨؔʱن الʤʻام مʧ الʱالي

  هاتف ذؗي بʤʻام تʷغʽل  -1

لʷʱغʽل تȘʽʰʢ الفʻي الʱʴǽ)android  ( ʖʳǽ ȑʚاج الʤʻام إلى هاتف ذؗي ǽعʺل بʤʻام تʷغʽل 

  . تʨصʽله مع الانʛʱنʗ لʛفع الʱقارʛȄ إلى قاعʙة الॽʰانات 

  

  هاتف ذؗي)1.5(الȞʷل 
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  جهاز حاسʨب ʖʱȞʺǼ الʺهʙʻس -2

ʖʳǽ أن ʨȞǽن للʺهʙʻس جهاز حاسʨب ॼʱȞʺǼه أو أȑ جهاز في حʨذته ʧȞʺǽ مʧ خلاله 

ʧʽʽʽʻون الفʕدارة شȂو ʛȄقارʱل للʨصʨوال ʖȄʨة الʴفʸل لʨخʙال.  

  

  ب جهاز حاسʨ  )2.5(الȞʷل

  العʙاد الؔهȃʛائي -3

ॽʀاس وحʶاب ؗʺॽة الʢاقة الؔهȃʛائॽة الʺʙʵʱʶمة ، وهʨ الʳهاز الإلʛʱؔوني الǽ ȑʚعʺل على 

ʙيʙʳداني الʨʶائي الȃʛاد الؔهʙالع ʙʸنق ʘʴॼا الʚا في هʻوه(SCM1.5) . 

 

  العʗاد الؒهȁʙائي )3.5(الȜʵل 
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  )hand-held device (الʳهاز الʨسȌॽ بʧʽ العʙاد والهاتف الʚؗي -4

والهاتف ، حǽ ʘʽقʨم  سॼʁʱال الॽʰانات مʧ و إلى العʙاداوهʨ جهاز ǽقʨم Ǽإرسال و 

الȘʽʰʢʱ في الهاتف Ǽإرسال ʡلʖ الʨʸʴل على معلʨمات العʢل مʧ العʙاد ॽɾقʨم الʳهاز 

الʨسȌॽ بʨʱصʽل الʢلʖ وȄقʨم بʨʱصʽل الʺعلʨمات إلى الهاتف عʙʻ قʨʰل الʢلʖ مʧ قʰل العʙاد 

ة تʛȄʨʢ العʙادات ʦ هʚا الʳهاز عȘȄʛʡ ʧ الʺهʙʻسي فيصُِ̋ .. ʛؗش.  

  

  وسȌॽ بʧʽ العʙاد والهاتف الʚؗي جهاز)4.5(الȞʷل
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  )USB(وصلة الʻاقل الʶʱلʶلي العالʺي -5

ل العʙاد والʳهاز الʨسȌॽ مع الهاتف الʚؗي ، لʻقل الॽʰانات  وصلة ناقل الॽʰانات تʨَُصِّ

.الʺʶʱلʶلة مʧ خلالها  

 

لʶʱلʶلي العالʺيوصلة الʻاقلا)5.5(الȞʷل   

  الʱقʛȄʛبʛنامج لعʛض العʢل وقʛاءته وملء اسʱʺارة  -6

هʚا الȘʽʰʢʱ هʨ تȘʽʰʢ الفʻي الǽ ȑʚعʛض الأعʢال وȄقʨم بʛفع الʱقʛȄʛ في قاعʙة الॽʰانات 

  .لʧȞʺʱʽ الʺهʙʻس مʧ الʨصʨل إلʽها

  

  لعʛض العʢل وقʛاءته وملء اسʱʺارة الʱقʛȄʛ جبʛنام) 6.5(الȞʷل 
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7- ʛȄقارʱض الʛوع ʧʽʽʻون الفʕنامج لإدارة شʛب  

Ǽالʺهʙʻس الʱي تعʺل ʳʶؗل للʱقارʧȞʺǽ ʛȄ للʺهʙʻس الʨصʨل هʚا الʛʰنامج هʨ الʸفʴة الʵاصة 

  .إلʽها والإʡلاع علʽها ، ؗʺا ʻȞʺǽه إدارة شʕون الفʧʽʽʻ مʧ إضافة أو حʚف فʻي وهʚȞا 

 

  بʛنامج لإدارة شʕون الفʧʽʽʻ وعʛض الʱقارʛȄ)7.5(الȞʷل 

  

  خʦارزمॻة الʳʯاʔʟ مع العʗاد4.5

 ʠعǼ لʰِق ʧها مʺॽʺʸت ʦاد تʙلى العȂو ʧمات مʨال الʺعلॼʁʱة لإرسال واسʻʽغة معॽاك صʻه

ة تʨزȄع الؔهȃʛاء كॼار  ʛؗʷǼ اداتʙالع ʛȄʨʢت ʦʶفي ق ʧʽسʙʻة (الʺهȄʛة على سʤافʴʺا الʻا مʨʰلʡ ʙو ق

الʨسȌॽ ، يʦʱ إرسال الʢلʖ للعʙاد Ǽإسʙʵʱام تلʥ الॽʸغة وʱʻȄقل هʚا الʢلʖ عʛʰ الʳهاز )هʚه الॽʸغة

)hand-held device  ( على ȑʨʱʴمات تʨه الʺعلʚمات ، هʨه معلʻل مʰقʱʶُɦاد ، فʙل إلى العʸॽل

،تʛؔʱر هʚه القʛاءات مع )مʨضʴة في الفقʛة القادمة(أرقام ؗل مʻها ʛʽʷǽ إلى قʛاءات معʻʽة Ǽالعʙاد 

لʤʴة معʻʽة، فعʙʻما اخʱلاف الارقام في ؗل مʛة  ، ǽعʙʺʱ عʙد الʛؔʱار على اخʱلاف حالة العʙاد في 

  :ʨضح ؗل قʛاءة الآتي تالعʢل Ǽأرقام مʱʵلفة  وهʚȞا ، و تʱʵلف حالة العʙاد يʦʱ تʛؔار قʛاءة 

  سʖʰ فʱح ملف العʢل.1
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  سʖʰ العʢل في العʙاد .2

  حالة العʢل في العʙاد.3

  الʴل الʺقʛʱح .4 

  الʗʱاول5.5 

الجداول التالية توضح احتمالات المعلومات المُستقَبلة من قراءة العداد،  حيث يجب أن تحتوي قراءة 

 . العطل الواحد على سبب فتح ملف العطل وحالة العطل والحل المقترح 

 open relay(جʗول سʔʮ فʯح ملف العʠل في العʗاد 1.5.5 

reason:( 

هʚه الأرقام تʺʲل احʱʺالات سʖʰ فʱح  وعلى الʛقʦ الʨاصل مʧ العʙاد ومعʻاه ، )ȑʨʱʴǽ)1.5 الʙʳول 

  .د،حʘʽ تȑʨʱʴ ؗل قʛاءة على سʖʰ واحʙ لفʱح ملف العʢل ملف العʢل في العʙا

  سʖʰ فʱح ملف العʢل في العʙاد )1.5(جʙول 

Value Code Definition 

0 OPNull Ideal 

1 OPZeroCredit  Zero credit  

2 OPNegativCredit Negative credit 

3 OPDeadMode Dead meter 

4 OPOverCurrent Over current 

5 OPOverPower Over power 

6 OPTamper Tamper state 

7 OPFormat Meter Formatting 

8 OPClearCredit Credit is Cleared  
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9 OPTest1 Switch test 

10 OPSTSTest  STS compliance test  

11 OPFSM Voltage error 

12 OPUncommission                         Factory state 

13 OPIVResetErr Current Voltage error 

14 OPpowerReset Meter reset due to 

power error 

15 OPTamperReset Meter reset due to 

tamper state 

16 OPStateWatchDog Meter reset due to 

watch dog timer 

  

  :( meter FSM event)جʗول سʔʮ العʠل في العʗاد 2.5.5

تʺʲل احʱʺالات  الʱالॽة الأرقام وأǽʹا على الʛقʦ الʨاصل مʧ العʙاد ومعʻاه ، ) ȑʨʱʴǽ)2.5 هʚا الʙʳول 

  .واحʙ للعʢل في العʙاد،ʖʳॽɾ أن تȑʨʱʴ ؗل قʛاءة عʢل على سʖʰ سʖʰ العʢل في العʙاد 

 سʖʰ العʢل في العʙاد) 2.5(جʙول 

Value Code Definition  

0 ENormal Normal event 

1 eVolt_Error Voltage error 

event 

2 eOver_current Over current 

event 

3 eOver_Power Over power event 
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4 EInitial Initial 

  

  :( meter FSM states) جʗول حالة العʠل في العʗاد 3.5.5

 حالةتʺʲل احʱʺالات  الʱالॽة الأرقام والʛقʦ الʨاصل مʧ العʙاد ومعʻاه ، ) 3.5(يʨضح الʙʳول 

  . للعʢل في العʙاد ة،حʖʳǽ ʘʽ أن تȑʨʱʴ ؗل قʛاءة عʢل على حالة واحʙالعʢل في العʙاد 

 حاله العʢل في العʙاد) 3.5(جʙول 

State 

value 

Code Definition  

0 sNormal Normal State 

1 sVolt_Error Voltage Error State 

2 sOver_Current Over Current State 

3 sNormal_Current Normal After Over Current State 

4 s150_sec Load Disconnected for 150 second due to over current 

5 s30_min Load Disconnected for 30 minute due to over power or over 

current 

6 s30_sec Load Disconnected due to Over power or over current 

7 sInitial Initial State 

8 sOver_Power Over power state 

9 sNormal_Power Normal after  over power state 

10 Caliberation_State Calibration State 

11 Tamper_state Tamper State 

12 Zero_Current_state Zero current calibration state 

13 Lab_mode Factory State 



49 
 

14 Dead_mode Dead meter State 

15 sVmax Maximum voltage state 

16 sVmin      minimum voltage state 

  :(proposal solution) جʗول الʲل الʸقʙʯح  4.5.5

ʙʳاليو الʱاد  )4.5(ل الʙل في العʢح لؔل حالة عʛʱل الʺقʴضح الʨي.  

 .الʴل الʺقʛʱح) 4.5(جʙول 

State value Code حʛʱل الʺقʴال 

0 sNormal  

1 sVolt_Error  ʧأقل أو أعلى م ʙهʳال Ȑʨʱʶاء مȃʛخل الؔهʙم ʧم ʙتأك

 الʺȐʨʱʶ الʺʨʺʶح Ǽه 

2 sOver_Current  ،لʜʻʺة الʛفي دائ ʛʸد قʨم وجʙع ʧم ʙصل تأكʨʺل الʺʴال

 أعلى مʧ الʺʨʺʶح Ǽه

3 sNormal_Current ارॽʱهلاك عالي للʱاس ʙعǼ ةॽحلʛاد في حالة مʙالع 

4 s150_sec  صلʨʺل الʺʴل، الʜʻʺة الʛفي دائ ʛʸد قʨم وجʙع ʧم ʙتأك

ثانॽة 150أعلى مʧ الʺʨʺʶح Ǽه، تʦ فʸل الʴʺل لʺʙة   

5 s30_min  صلʨʺل الʺʴصله، الʨʺالاحʺال ال ʧح قلل مʨʺʶʺال ʧأعلى م

دॽʀقة Ǽ30ه، تʦ فʸل الʴʺل لʺʙة   

6 s30_sec  حʨʺʶʺال ʧصل أعلى مʨʺل الʺʴصله، الʨʺالاحʺال ال ʧقلل م

ثانॽة Ǽ30ه، تʦ فʸل الʴʺل لʺʙة   

7 sInitial  

8 sOver_Power  حʨʺʶʺال ʧصل أعلى مʨʺل الʺʴصله، الʨʺالاحʺال ال ʧقلل م
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 Ǽه

9 sNormal_Power  اد فيʙاءالعȃʛهلاك عالي الؔهʱاس ʙعǼ ةॽحلʛحالة م  

10 Caliberation_State  

11 Tamper_state عʻʸʺاجعة الʛم ʖʳǽ ،ادʙاء العʢح غʱف ʦت 

12 Zero_Current_state  

13 Lab_mode عʻʸʺاجعة الʛم ʖʳǽ ،عʻʸʺالة الʴǼ اد خارجʙالع 

14 Dead_mode عʻʸʺاجعة الʛم ʖʳǽ ،عʻʸʺالة الʴǼ اد خارجʙالع 

15 sVmax  Ȑʨʱʶʺال ʧأعلى م ʙهʳال Ȑʨʱʶاء مȃʛخل الؔهʙم ʧم ʙتأك

 الʺʨʺʶح Ǽه

16 sVmin       Ȑʨʱʶʺال ʧأقل م ʙهʳال Ȑʨʱʶاء مȃʛخل الؔهʙم ʧم ʙتأك

 الʺʨʺʶح Ǽه

 

 

  تȖʻʮʠ الʦʳارزمॻة6.5

ʻالف ȌغʹǼ اءʙʱاد ابʙمع الع ʖʡاʵʱة الॽارزمʨخ Șʰʢُل تȞʷا في الʺؗ ʖلʢي على إرسال ال

(8.5) Ȍॽسʨهاز الʳة  إلى الʸʸʵʺغة الॽʸالǼ ʛّفʷُم ʖلʢسل الʛُر يʜال ʥعلى ذل Ȍالʹغ ʦʱما يʙʻفع

ومʻه إلى العʙاد ، Ǽعʙ ذلǽ ʥقʨم العʙاد Ǽإرجاع معلʨمات العʢل الʺʢلȃʨة إلى الʳهاز الʨسॽɾ Ȍॽقʨم 

ʱʶُ̋قʰلة إلى الʛʰنامج وتُعالج الʺعلʨمات عȘȄʛʡ ʧ ف ʥ تʷفʛʽ الॽʸغة الʳهاز الʨسȌॽ بʻقل الʺعلʨمات ال

ل ؗل قʛاءة ؗʺا مʧʽʰ في الȞʷل وتفاصʽ )9.5(لقʛاءات  الʺʛؔʱرة ؗʺا في الȞʷل مʻها للʨʸʴل على ا

)10.5( 
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  قʛاءةلتفاصॽلا)10.5(شȞل القʛاءات  الʺʛؔʱرة)Ȟʷ)9.5ل رسال الʢلॼ(8.5)شȞل 

  



52 
 

تȘʽʰʢ خʨارزمॽة الʵʱاʖʡ مع العʙاد نʺʨذجالʱالي يʨضح  )11.5(الȞʷل

 

Ǽالॼʢع ؗل تفاصʽل عʺل الʨʵارزمॽة مॽɿʵة لȐʙ الفʻي ، فهʨ فقǽ ȌʹغȌ زر ارسال الʢلʖ فʤʱهʛ له 

 .نʳॽʱة الʨʵارزمॽة الʺȄʨʱʴة  على ؗل الʺعلʨمات الʺʢلȃʨة 

  

  

  

 act Algorithm Diagram

«datastore»
meter

decoding 
format

damages log

damage1 damage2 ... damage n

sending request with 
specific format

recieve response 
with specific 

format

hand held 
dev ice

open reason, 
meter ev ent, 
meter state

open reason, 
meter ev ent, 
meter state

open reason, 
meter ev ent, 
meter state

open reason, 
meter ev ent, 
meter state

algorithm initial

algorithm final

responserequest
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 كيفية تطبيق خوارزمية التخاطب مع العداد 1.6.5

Șʽʰʢʱم في الʙِʵُɦاد اُسʙمع الع ʖʡاʵʱللUSB-serial-for-android Serial Input Output 

Manager  ادʛʺف الʙل عل الهʨʸʴخلاله لل ʧم ʛȄʨʢʱام والʙʵʱة الاسॽانȞح إمॽʱح يʨʱر مفʙʸم ʨوه

  .تॽʁʴقه 

  لي/ إدخالʴلʴاج تʙإخ (SIO)   

هي Ȅʛʡقة لʨʱصʽل الॽʰانات بʧʽ الأجهʜة ، عادةً بʧʽ الؔʺʨʽʰتʛ والأجهʜة الॽɾʛʢة ، و تʦ اسʙʵʱامها 

 ʘʴॼال Șʽʰʢاد  في تʙل والعʨʺʴʺالهاتف ال ʧʽب ʖʡاʵʱال ʧم ʧُؔ َ̋ َɦ   :وتعʺل على .لل

  نقل الʢلʖ مʧ الهاتف الʺʨʺʴل إلى الʺʜʵن الʺʕقʗ لॽʰانات الارسال -

الॽʰانات )(bitsيʻقل بʱات Tclockو    parallel in serial out(PISO)تʽʺʴل الॽʰانات في سʳل -

  . مʧ سʳل الʨʴʱل إلى جهاز الاسॼʁʱال وهʨ العʙاد

 ʧمʜلاف الʱل مع اخʨʺʴʺاد إلى الهاتف الʙالع ʧمات مʨال الʺعلॼʁʱة اسॽات عʺلʨʢʵال ʝفʻب ʚَّ̒ف وتُ

Rclock[5]. 

  ليʴلʴʯال الʶالاتserial communication :  

  :هʻاك نʨعان أساسॽان للاتʸال الʶʱلʶلي وهʺا   

 ʧامʜʱمsynchronous 

 ʧامʜʱم ʛʽغasynchronous   

 ʘʴॼال Șʽʰʢأنه إذا أُرسِل في ت ʘʽʴǼ، اعةʶة الʻامʜم ʖلʢʱلأنه لا ي ، ʧامʜʱم ʛʽل الغʶلʶʱم الʙِʵُɦاُس

ʖلʢال ʧزم ʧلف عʱʵم ʧفي زم ʖلʢال الॼʁʱاس ʦʱاد يʙإلى الع ʖلʡ[5] .  
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  :ॺʯار الʹʢامإخ 7.5 

نॼʶة لʹȘʽ الʜمʧ في اسʙʵʱام نهج ॽʀاسي لإخॼʱار الʤʻام ،اُسʙِʵُɦمʗَ الʷاشات الʺʛفقة في 

ʴالʺل Ș)A(قهاॽʁʴاد تʛʺائج الʱʻل إلى الʨصʨة والॽارزمʨʵال Șʽʰʢة تʴص ʧم ʙأكʱلل.  

ة الؔهȃʛاء لإخॼʱار الʤʻام بॽʰانات حॽʁॽʁة ، ووُجʙَِ أن  ʛؗادات في شʙالع ʛȄʨʢت ʦʶع إلى قʨجʛال ʦت ʙوق

  .الʤʻام ǽعʺل ȞʷǼل مʺʱاز 

  

  

 

8.5ʝʳلʸال:  

لʺȞʷلة الʘʴॼ بʙءاً بȘʽʰʢʱ خʨارزمॽة في هʚا الॼاب تʦ عʛض ॽɿॽؗة تȘʽʰʢ الʴل الʺقʛʱح 

الʵʱاʖʡ مع العʙاد ووصʨلاً لʻʱفʚʽ الʴل وتقॽʽʺه حʱى يʦʱ الʨصʨل للʱʻائج الʱي سʦʱʽ عʛضها في الॼاب 

  .الʱالي 
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 الॺاب الʴادس  5

  الʹʯائج والʦʯصॻات 6
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  الʸقʗمة 1.6 

الʱي ʧȞʺǽ في هʚا الॼاب سʻعʛض الʱʻائج الʱي تʦ الʨʱصل إلʽها مʧ هʚه الʙراسة ، والʨʱصॽات 

  .العʺل علʽها مॼʁʱʶلاً 

  الʹʯائج2.6 

ة الؔهȃʛاء وللʺʨاʧʡ والʧʡʨ إذ أن  ʛؗʷاً لʙج ʙʽأنه مف ʙقʱنع Șʽʰʢت ʛȄʨʢا في تʻʴʳالله ن ʙʺʴǼ

  :مع الȘʽʰʢʱ الʱعامل 

  .الॽʰانات مʧ العʙاد ȞʷǼل ؗامل وواضحسهّل عʺلॽة الʨʸʴل على . 1

  .     مʧȞّ  في الʨʸʴل على حل مقʛʱح للعʢل ȄʛʢǼقه أسʛع . 2

  .قلّل مʧ الʨقʗ الʺهʙر في تʨصʽل الॽʰانات مʧ الفʻي إلى الʺهʙʻس. 3

4 .ʧʽʽʻون الفʕدارة شȂال وʢللأع ʧʽʽʻل الفʨحل ʦॽʽتق ʧم ʖȄʨة الʴس في صفʙʻالʺه ʧȞّم.  

  .ʱي قʙ يʱعʛض الʽها الفʻيقلّل الʨʢʵرة ال. 5

 . ʶاǼقة للʛجʨع إلʽها عʙʻ الʨʴجهوفʛّ بॽانات للأعʢال ال. 6

  الʦʯصॻات3.6

على الʛغʦ مʧ الʳهʙ الʺʚʰول فى الȘʽʰʢʱ الا ان هʻالǼ ʥعʠ الʨʱصॽات الʱى تʶاعʙ فى 

  الʘʴॼ حʧȞʺǽ ʘʽولʻؔها  تʱʴاج الى وقʗ اكʛʰ وجهʙ اكʛʰ خارج نʢاق مȐʙ هʚا . تʧʽʶʴ الʤʻام 

  :أن  تʙʱرج الى 

  .رȌȃ نʤام الॼلاغات بʤʻام اكʷʱاف الأعʢال. 1

  .تʨضॽح مʨقع العʙاد في الʢȄʛʵة. 2
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ʸاتʳةال  

تʦ إنʷاء تȘʽʰʢ أتʺʱة نʤام الʷؔف عʧ أعʢال العʙادات الʨʶدانॽة ، والʶǽ ȑʚاعʙ الفʻي على 

ʽʻون الفʕلإدارة ش ʖȄة وʴصف ʛʽفʨت ʦرة أفʹل ؗʺا تʨʸǼ اداتʙال العʢحل أع ʛʶȄلة وʨل سهȞǼ ʧʽ

  .وʚȃلʥ سʦʱʽ تʨفʛʽ وقʗ ؗل مʧ الفʻي والʺهʙʻس 

 

القʛن الʨاحʙ والعʧȄʛʷ عʛʸ الʺعلʨمات حʘʽ أصॼح الʨصʨل لأȑ معلʨمة سهل ومʱاح في 

أȑ زمان ومȞان ʚؗلʥ فإن نʤام الʷؔف عʧ أعʢال العʙادات عʺل على إتاحة معلʨمات ساهʺʗ في 

  .الفʨʸǼ ʧʽʽʻرة أسهل حل العʢل ʨʸǼرة أسʛع ، وعلى إدارة 

  

 ، ʦعل ʖالʡ ه ؗلǼ فعʻه، وأن يǼ ا اللهʻفعʻأن ي ʨجʛن ȑʚال ʘʴॼا الʚه ʧهاء مʱالان ʦالله ت ʙʺʴǼ

فالĺ ʙʺʴ الȑʚ بʻعʺʱه تʦʱ الʸالʴات ، هʚا فإن أصʻʰا في شيء فʺʧ فʹله وȂن أخʢأنا فʺʧ أنفʻʶا 

  .والʢॽʷان 
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 ȘʴملA 

  ȑʨʱʴǽ هʚا الʺلȘʴ على واجهات الʤʻام
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1-A   ʔȂʦام الʢشاشات ن  

1.1.A لʦخʗشاشة ال:  

 ʙȄʛʰال ȘȄʛʡ ʧة عʴفʸل للʨخʙال ʧس مʙʻالʺه ʧȞʺʱي ʘʽح ، Ȍس فقʙʻالʺهǼ خاصة ʖȄʨة الʴصف

  ).  A.1(الإلʛʱؔوني الʵاص Ǽه والʛقʦ الȑʛʶ ؗʺا في الȞʷل 

  

 A.1)(الȜʵل 

  ماتʨالʺعل ʧة وأمȄʛعلى س ȍفاʴلل ȑʛʶال ʦقʛوني والʛʱؔالإل ʙȄʛʰة الʴص ʧم Șقʴت ʙجʨكʺا ي

 .بها الʱلاعʖوعʙم
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  )A.2(الȜʵل 

 2.1.Aة اॻʴॻئʙاشة الʵل:  

 ʨؔʱام تʤʻة للॽʶॽئʛاشة الʷها ن الʚʽفʻʱه الʺهام لʚه ʧم ȑار اॽʱس اخʙʻللʺه ʧȞʺǽ ، ة مهامʶʺخ ʧم

 :وهي 

  

  :شاشة إضافة فʹي  .1

ʱاشة ؗʺا في يʷقال للʱالإن ʦ لȞʷ3(ال.A ( سʙʻم الʺهʨقǽ ʘʽي ، حʻار إضافة فॽعلى خ Ȍالʹغ ʙʻع

لʽʳʶʱل بॽانات الفʻي الʙʳيʙ وحفʤها ، ومʧ هʚه الʷاشة ʧȞʺǽ الʛجʨع إلى الʷاشة بʱعʯʰة الاسʱʺارة 

  .الʛئॽʶॽة مʛة أخȐʛ واخॽʱار مهʺة أخȐʛ لʻʱفʚʽها 
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  )A.3(شȞل 

  :شاشة حʘف فʹي  .2

 ʦʱʽة فॽʶॽئʛالقائʺة ال ʧي مʻف فʚار حॽʱاخ ȘȄʛʡ ʧع ʥإذا أراد ، وذل ʧʽي معʻف فʚس حʙʻللʺه ʧȞʺǽ

وʦʱȄ تʙʴيʙ الفʻي الʺʛاد حʚفه عȘȄʛʡ ʧ ادخال الʛقʦ الʺعʢى ) A.4(ؗʺا في الȞʷل الإنʱقال للʷاشة 

  .له

 

  A.4) (الȜʵل 
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3.   ʙȂقارʯض الʙشاشة ع:  

يʧȞʺʱ الفʻي مʧ رؤȄة ؗل الʱقارA ( ʛȄ.5(عʙʻما يʦʱ الإنʱقال لʷاشة عʛض الʱقارʛȄ ؗʺا في الȞʷل

 .الʺॼʶقة 

  

 )A.5(شȞل 

4.   ʥʻʻʹض ؕل الفʙشاشة ع: 

 ʙʻاشة عʷال ʛهʤت ʧʽʽʻض ؗل الفʛار عॽعلى خ Ȍ6(الʹغ.A ( لاع علىʡالإ ʧس مʙʻالʺه ʧȞʺʱʽف

ʧʽالʺʹاف ʧʽʽʻكل الف. 
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7  
 A.6)(الȜʵل 

2A   ʗȂروʗام الانʢشاشات ن  

1.2.A  لʦخʗشاشة ال:  

يʧȞʺʱ أȑ فʻي مʧ دخʨل الȘʽʰʢʱ عȘȄʛʡ ʧ إدخال إسʦ الʺʙʵʱʶم والʛقʦ الȋʛʷǼ ȑʛʶ أن ʨȞǽن هʚا 

  .(A.7)مʧ قʰل الʺهʙʻس مॼʶقاالفʻي مʹاف 
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  )A.7(الȜʵل 

 ʛʶال ʦقʛوال ʦة الإسʴص ʧم Șقʴت ʙجʨقكʺا يॽʰʢʱال ʧة و أمȄʛعلى س ȍفاʴلل ȑلȞʷا في الʺؔ(8.A)  

  

    )A.8(الȜʵل   

  :الʵاشة الʙئॻʴॻة  2.3.5

هʚه مʧ ثلاثة مهام ، ʧȞʺǽ للفʻي اخॽʱار اȑ مʧ (A.9)ة الʛئॽʶॽة للʤʻام ؗʺا في الȞʷلتʨؔʱن الʷاش

 :الʺهام لʻʱفʚʽها وهي 
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  (A.9)الȜʵل

  

  :شاشة عʙض العʠل  .1

ʦاشة رقʷال ʛهʤل ،تʢض العʛار عॽعلى خ Ȍالʹغ ʙʻ10(ع.A ( ʦʱي ʖلʢعلى ارسال ال Ȍالʹغ ʙʻوع

اسॼʁʱال ؗل قʛاءات العʢل الʱي تʦ انʷاءها مʧ قʰل العʙاد في أوقات زمॽʻة مʱʵلفة ؗʺا في الȞʷل 

)11.A (ʙعلى أح Ȍالʹغ ʙʻة  ، وعॽارزمʨها في خʛؗذ ʦي تʱل الʢل العʽتفاص ʛهʤاءات تʛالق

الʵʱاʖʡ مع العʙاد مʲل سʖʰ العʢل وحالة العʢل والʴل الʺقʛʱح له وهʚȞا ؗʺا في الȞʷل 

)12.A( على Ȍالʹغ ʙʻوع )confirm(ةʛاشॼانات مॽʰة الʙها في قاعʤحف ʦʱي.  
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  (A.10) الȞʷل

  

  )A.11(الȜʵل 
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  )A.12(الȜʵل 

  

  

2.   ʙȂʙقʯشاشة ارسال ال:  

، وهي ॼɺارة عʧ اسʱʺارة )A.13(عʙʻ الʹغȌ على خॽار انʷاء تقʛȄʛ تʤهʛ الʷاشة الʱي في الȞʷل 

   ǽ(confirm)قʨم بʱعʱʯʰها الفʻي وارسالها إلى قاعʙة الॽʰانات عȘȄʛʡ ʧ الʹغȌ على  
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  )A.13(الȜʵل 

  

  :شاشة تعʗيل الॻʮانات  .3

بʱعʙيل بॽاناته على حʖʶ ما يʙȄʛ تغʛʽʽه مʧ رقʦ الهاتف والʧȞʶ تʶʺح هʚه الʷاشة للفʻي Ǽأن ǽقʨم 

  ).A.14(وماشاǼه ؗʺا في الȞʷل 
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  )A.14(الȜʵل 

  

  

  

  

  

 

 

  


