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 الإستهلال

 الآية

لكَِ لَآيَاتٍ ل   قال تعالى :
َٰ
مَاوَاتِ وَالْْرَْضِ وَاخْتلََِفُ ألَْسِنَتكُِمْ وَألَْوَانكُِمْ ۚ إنَِّ فيِ ذَ ٍْ 22) لْعَالمِِينَ ))وَمِنْ آيَاتهِِ خَلْقُ السَّ آياَتهِِْْوَيِ

ٌَْ عُى ًَ وٍْيسَ  نكَِْلََياَتٍْنِّقىَ  ْفيِْذََٰ ٌَّ ْإِ ههِِْۚ ٍْفضَ  عًاْ )23 (يَناَيُكُىْباِنهَّي مِْوَاننَّهاَرِْوَاب تغَِاؤُكُىْيِّ ًَ فاًْوَطَ قَْخَى  ْآياَتهِِْيرُِيكُىُْان برَ   ٍ وَيِ

ٌَْ قهِىُ وٍْيعَ  نكَِْلََياَتٍْنِّقىَ  ْفيِْذََٰ ٌَّ تهِاَْْۚإِ دَْيَى  ضَْبعَ  رَ  ييِْبهِِْالْ  اءِْيَاءًْفيَحُ  ًَ ْانسَّ ٍَ لُْيِ ْ( )24 (وَينُزَِّ

ْصدقْاللهْانعظيىْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْ

 (22ْْْْْإنى22) يٍ    اتسىرةْانرووْالَيْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْْ

Exordium 

Quranic verse : 

Allah the Almighty says: 

( (22) And of His signs is the creation of the heavens and the earth, and the diversity of your 

languages and colors .In this are signs for those who know .(23) And of His signs are 

your sleep by night and day , and your pursuit oh His bounty .In this are signs for 

people who listen.(24)  And of His signs is that He shows you the lightning ,causing 

fear and hope .And He brings down water from the sky ,and with it He revives the 

earth after it was dead . In this are signs for people who understand. 

Surah The Romans (ar-Rum )( Verses No :( 22-24 ). 
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 الإهداء

 ظيما الله (, إلى كالدمن الكريميف )حف

 إلى إخكتى الأفاضؿ , إلى أساتذتى الأجلبء ,

لى الزملبء كالزميلبت بقسـ الترجمة .  كا 
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 الشكر والعرفان

الشكر كمو لله الذل سدد ككفؽ لإتماـ ىذا الجيد الأكاديمى . التقديركالعرفاف   
لمدكتكر عباس مختار محمد لحسف إرشاده كتكجييو .  يمتد العرفاف ليشمؿ 
الأستاذة الأفاضؿ د.تاج السر بعشكـ , د.محمد الأميف الشنقيطى  , د.ندل 

عاكنيـ , كيتصؿ تقدير سيد أحمد , د.أحلبـ دفع الله كالدكتكرة أريج لحسف ت
الباحث  )المترجـ ( لكؿ مف الأساتذة حازـ كعبد الرحمف لما قدمكه فى إطار 
التصحيح المغكل , كالشكر كذلؾ للؤخكة الذيف أسيمكا لإتماـ ىذا الحث كؿ 
براىيـ أحمد , كماىر عبد  في المجاؿ الذل يميو كىـ يكسؼ الطاىر , كا 

بد الإلو , يسيف , خضر, عبد الحميـ الرؤكؼ ككذلؾ الزملبء أحمد حسف , ع
 .كفكزل 
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 .مقدمة المترجم

ىدفت ترجمة الباحث لعدد مف الصفحات مف كتاب ) تحديث إدارة الحدكد ( ,     
ىدفت  الترجمة لعكس أىمية  تناكؿ التحديث لإدارة الحدكد فى كقت يزخر كفقا 
لما شيده العصر فى الجكانب الإقتصادية كالمالية كما يتصؿ بو, كمف العكامؿ 

كتاب سلبمة المغة التى جذبت كشجعت الدارس عمى الجزء المخصص ليذا ال
كالمفردات المتبعة إلى ذلؾ فقد إستخدـ الدارس لبعض المناىج كنكعيات الترجمة 
مثؿ الحرة كالأدبية بؿ كالحرفية فى إطار محدكد . كتمثمت بعض الصعكبات 
التى كاجيت الدارس خلبؿ ترجمتو فى العبارات كالمصطمحات الحديثة فضلب عف 

فى شأنيا الإستراتيجي , حيث تمكف الدارس مقكمات البيئة الأمنية القكمية 
 )المترجـ ( مف تجاكز صعكباتيا كالتعامؿ معيا عمى نحك مقبكؿ . 
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 ممخص البحث
( قاـ الدارس )المترجـ(  300إلى  251تشمؿ ىذه الدراسة الصفحات مف )     

( لمكاتب جرارد  تحديث إدارة الحدودبترجمتيا فيى مستخمصة مف كتاب بعنكاف) 
ماكمينديف , كانريؾ فانتا , كديفيد كيدسكف , كتكـ دكيؿ. شممت الصفحات الفصؿ 
الخامس عشر, كالفصؿ السادس عشر, كالفصؿ السابع عشر, كجزئية مف 

 الفصؿ الثامف عشر.
تطرؽ الفصؿ الخامس عشر إلى :إستعراض حالة دراسية للئتحاد الأكركبى لإستخداـ 

دخاؿ نظـ النقؿ الحديثة المحكسبة  فى نظـ تكنكلكجيا ال معمكمات كالإتصالات كا 
 الإتحادات الجمركية. 

دارة الحدكد التى تشمؿ  يتناكؿ الفصؿ السادس عشر : تدابير الصحة كالصحة النباتية كا 
ت كمنتجاتيا كالنباتات الرقابة الكاممة عمى المنتجات الغذائية  كالحيكانا

 .كمنتجاتيا
عشر تناكؿ بعض القضايا التى تتعمؽ بأنظمة المركر العابر بكافة أما الفصؿ السابع 

 أنكاعيا كأساسيتيا ككيفية التعامؿ معيا .
أما بخصكص الفصؿ الثامف عشر تطرؽ المترجـ إلى جزئية بسيطو تتعمؽ بالبيئة 
الأمنية القكمية : مف حيث السياؽ الإستراتيجى , كعناصر تقييـ الإمتثاؿ كتنظيـ 

 اد الدكلية .سمسمة الإمد
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         الفصل الخامس عشر

  والإتصالات للإتحادات الجمركية ودراسة حالة المعمومات دعم تكنولوجيا
 .ل)الإتحاد الأوروبى(

 .  )توم رودلي وفرانك جانسين(    

للئتحاد الأكربي لإستخداـ نظـ تكنكلكجيا يقدـ ىذا الفصؿ دراسة حالة      
يعتبر الاتحاد الجمركي أحد  .المعمكمات كالاتصالات  لدعـ الاتحاد الجمركي المالي

دعائـ الاتحاد الأكربي الأساسية مف حيث العمؿ في سكقو الكاحد. ىذا السكؽ يمكف 
أف يعمؿ بصكرة سميمة فقط عند التطبيؽ العاـ لمكائح المشتركة عمى الحدكد 

تابع للبتحاد الأكربي عمى أف يعمؿ بصكرة الخارجية . يمكف الاتحاد الجمركي  ال
أفضؿ في ىذه الأياـ عمى الجمع بيف الجيكد الرامية إلى تحقيؽ ىدفيف كىما: 

 تسييؿ التجارة كحماية مصالح المكاطنيف. 

إلى تطكرات كاسعة في استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات يسعى ىذا الفصؿ       
ع للئتحاد الأكربي في حالة محدكدة, كالاتصالات مف قبؿ الاتحاد الجمركي التاب

كىي إنشاء نظاـ نقؿ محكسب جديد  كيأمؿ أف تككف الدركس المستقاة ىنا مف 
نشاء نظـ النقؿ ( بأف تككف دليؿ المحكسب الجديد )دراسة حالة التطكرات الكاسعة كا 

 تكجيو مقيد للبتحادات الجمركية الأخرل التي تسعى لمتكامؿ الاقتصادم. 
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 : حاد الجمارك الأوروبى إت*     

إحتفؿ الاتحاد الأكربي بالذكرل الأربعيف لإتحاده 2008فى يكنيك             
فى العاـ  معاىدة ركما المكقعة ضمف كيدؼ سياسي  كالذل حدد الجمركي
 .ـ1957

ستعراض المنجزات الرئيسة ان ىدؼ لإقرار نى البرلماف الأكربي تبإذ فى تمؾ المناسبة  
استعراض فرص ازدىارىا في كذلؾ الجمركي التابع للئتحاد الأكربي ك للئتحاد 

 المستقبؿ . 

تمثؿ سمطة الإتحاد الجمركي قانكنان كاحدن لإقميـ جمركي يطبؽ تشريع كاحد   
 كبصكرة مكحدة. 

: تسييؿ التجارة المشركعة ,  كتطبيؽ سياسة تجارية كاحدة فى تمثمت  الأىداؼ  
جتمع عف طريؽ محاربة الغش, الإرىاب , كالجريمة بصكرة فعالة , كحماية الم

 المنظمة. كانت المبادئ الرئيسة للئتحاد الجمركي مف البداية ىي: 

  ألا تككف ىنالؾ رسكـ جمركية عمى الحدكد الداخمية بيف الدكؿ الأعضاء في
    الاتحاد الأكربي.

 الرسكـ الجمركية عمى الكاردات الخارجية للئتحاد الأكربي 
 العامة لقكاعد المنشأ عمى الكاردات الخارجية للئتحاد الأكربي. المكائح 
  .التعريفات المشتركة لمقيمة الجمركية 

لمجتمع الجمركي.  كسياسات التعريفة فؽ قانكف اك  كضع تعريؼ جمركي مشترؾ
الجمركية المفركضة عمى البضائع المستكردة عبر الحدكد الخارجية للئتحاد 
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ثـ إنشاء الإطار لمقانكف مع الإنتياء مف إنشاء السكؽ  ـ1992الأكربي. في العاـ 
 الداخمية , السمع الآف يتـ تداكليا بحرية بيف الدكؿ الأعضاء في الاتحاد الأكربي . 

تقسيـ المسؤليات بيف مفكضية الاتحاد الأكربي كالدكؿ الأعضاء فيو مبنية عمى مبدأ 
 التكافؿ. 

رارات بحيث تصبح فى متناكؿ أيدل كييدؼ ىذا المبدأ إلى ضماف اتخاذ الق  
 المكاطنيف بقدر الإمكاف. 

الفحكصات المستمرة ىي مف أجؿ تحديد ما إذا كاف العمؿ عمى مستكل المجتمع 
المحمي لو ما يبرره مف الامكانيات البديمة عمى المستكل الكطني , كالاقميمي, 

ناطؽ التي كالمحمي. كعمى كجو الخصكص لف تتخذ المفكضية إجراءات خارج الم
 العمؿ فييا الاتحاد الأكربي في الحالات التي يمكف تقع ضمف اختصاصيا إلا

مف الاجراءات المتخذة عمى المستكل الكطني أك الاقميمي أك المحمي  أكثر  فاعميةب
. إف مبدأ التبعية يرتبط ارتباطان كثيقان بمبادئ التناسب كالضركرة التي تقتضي ألا 

الاتحاد الأكربي ماىك ضركرم لتحقيؽ أىداؼ معاىدة يتجاكز أم إجراء يتخذه 
ركما. في الممارسة العممية تتكلى المفكضية الأكربية إدارة الاتفاقيات الدكلية المتعمقة 
بتشريع الإتحاد الأكربي , كالتكافؽ العاـ مف خلبؿ التعاكف بيف المؤسسات الأكربية, 

ديد المسؤليات عمى المستكل كالدكؿ الأعضاء في الاتحاد الأكربي, مع إعادة تح
 الكطني, كالإدارات الكطنية . 

يمتزـ الاتحاد الأكربي بتشريعو المطبؽ عمى الدكؿ الأعضاء فيو بصكرة مباشرة , 
 كالإدارات الكطنية مطالبة بمكاءمة تشريعاتيا الكطنية كتنفيذ الأحكاـ كفقان لذلؾ. 

الآف كخدمة جمركية مشتركة في الاتحاد الأكربي  27كتعمؿ الدكائر الجمركية الػ
 بتطبيؽ تشريعات كأساليب عمؿ مشتركة. 
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ـ تـ انشاءه لتحقيؽ ىذا 2013ه عاـالجمركي الذم تـ ارساؤ برنامج العمؿ ييدؼ   
اليدؼ الياـ. ككذلؾ تعزيز الأمف )داخؿ الاتحاد الأكربي كعمى حدكده الخارجية( 

سبيؿ المثاؿ: جعؿ  ككذلؾ تعزيز مكافحة الغش كقد اضيفت أىداؼ أخرل عمى
الأعماؿ الأكربية أكثر قدرة عمى المنافسة مف خلبؿ خفض تكاليؼ المعاملبت مف 

 خلبؿ الحكسبة كالتبسيط. 

في  يةكتكنولوجيا المعمومات والاتصالات الجمر إستخدام نظم *
 : الاتحاد الأوربي

قانكف الجمارؾ الجديد للبتحاد الأكربي  الكضع الراىف جزء لا يتجزأ مف نظـ       
استخداـ نظـ تكنكلكجيا المعمكمات أف ىك ميمة معززة لجمارؾ الاتحاد الأكربي. ك 

ليذه الميمة المعززة كالتي تشمؿ التكامؿ كالربط بيف  ان ضركري يعد كالاتصالات
 الاجراءات الجمركية الجديدة كالمحدثة في جميع الاتحاد الأكربي.

  :الحكمالولاية و *

ترتبط التطكرات في نظـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات ارتباطان كثيقان بتطكر   
السياسات كالتشريعات كالاجراءات في الاتحاد الجمركي التابع للبتحاد الأكربي. 
كانت نظـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات في البداية عبارة عف أنظمة قكمية تـ 

دكؿ الأعضاء. الحضة مف أجؿ مسئكليات التشغيؿ لأفراد تعميميا بكفاءة كطنية م
لتحؿ محؿ الاجراءات الكرقية عبر الاجراءات الاكربية, تـ كضع حمكؿ تعرؼ باسـ 
الجمارؾ عبر النظاـ الالكتركني فى سبيؿ إستمرار إقتصاد الاتحاد الأكربي في 

معمكمات المنافسة عالميان , ككاف مف الضركرم أف تككف قادرة عمى تبادؿ ال
الإلكتركنية مع التجارة مف خلبؿ كاجيات مختمفة عمى أساس التكنكلكجيا المستخدمة 



6 
 

كركبية العابرة عمى عادةن. كتتطمب الكلاية المتعمقة بإنشاء كتشغيؿ النظـ الجمركية الأ
, لإستخداـ الإعلبنات الإلكتركنية , بؿ كحتى الإلزاـ بيا. كمف  أساس القانكف 
ية للئتحاد الجمركى للئتحاد الأكركبى , كالجمارؾ الإلكتركنية, المبادرات الرئيس

 مف القرار المشترؾ كمدكنة قكاعد الممارسة المشتركة. 6تكجيييا بمكجب المادة 

, تخضع تطكرات تكنكلكجيا المعمكمات  2013لمعاـ كفقان لبرنامج عمؿ الجمارؾ إذ 
يتـ القياـ بيا مف ميزانية كالإتصالات لعمؿ مفصؿ كأكلكيات للئستثمارات التى 

الإتحاد الأكركبى . كيجب أف تكافؽ الدكؿ الأعضاء فى الإتحاد الأكركبى عمى ىذه 
الإستثمارات كأف ترصد مف خلبؿ إجتماعات منتظمة لمجنة الجمارؾ التابعة ليا 

. كتقكـ لجنة الإتحاد الأكركبى بالإحتفاظ بجميع كثائؽ المشاريع كنشرىا عمى 2013
 الشبكية الآمنة لضماف إتاحتيا لجميع الأطراؼ المعنية.المكاقع 

  :المنظمة*

لمتطكرات الجمركية في أنظمة تكنكلكجيا  الملبزـ  لنيج النمكذجيالمدخؿ كاإف  
كربية لمقترح المشركع, كالذم المعمكمات كالاتصالات يبدأ مع إعداد المفكضكية الأ
فريؽ ف لدكؿ الإتحاد مف قبؿ تمت مراجعتو عقب ذلؾ مف قبؿ المندكبيف الكطنيي

الجمارؾ الالكتركنية كىك كضع مشترؾ يأخذ في الاعتبار كجيات نظر الدكؿ 
الأعضاء في الاتحاد الأكربي. ثـ تحمؿ المفكضية الأكربية مسئكلية تصميـ , 

 تطكير كتنفيذ المكقؼ المتفؽ عميو. 

ركع مف قبؿ يتـ إعداد خطة لممشركع مع متطمبات المستخدميف في بداية كؿ مش
المفكضية الأكربية كيتـ استعراضيا كالمكافقة عمييا مف قبؿ فريؽ الجمارؾ 

 الالكتركنية. 
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يتـ اعداد نماذج لمعالجة الأعماؿ ثـ يتـ دمج المكاصفات الكظيفية لمنظاـ .   
كبمجرد اعتماد المكاصفات , تصبح المكاصفات التقنية ,ىى الأساس لتطكير 

تخضع جميع البرامج لفحص مفصؿ قبكليا كنشرىا , كتنفيذ البرمجيات. كيجب أف 
 المكقؼ المتفؽ عميو .

يجب عمي الدكؿ الأعضاء في الإتحاد الأكركبي أف تخضع لحمكؿ إختيارات 
المطابقة قبؿ السماح لحمكؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالإتصالات بالدخكؿ في الانتاج. 

الاختبار كنظـ بيانات المراجع كتقكـ المفكضية الأكربية عادة بتشغيؿ أدكات 
كالأدكات الاحصائية كأيضان ربما تشغيؿ مستكدع مركزم لممعمكمات المكجية 

 للبستخداـ غير العممي التي لا تستخدـ في الأكقات الحرجة )مثلبن: الإحصاء( 

 : الأعمال المعمارية*

مف حيث  –تشتمؿ الأعماؿ المعمارية عمى الأحكاـ التنفيذية كالمكجيات التشغيمية 
المبدأ عمى أساس تشريعات الإتحاد الأكربي. كحتى كقت قريب كاف يتـ تطكير 
معالجة كؿ الأعماؿ المرتجمة , مع اختبار أساليب جديدة كجزء مف جيكد التحديث 

 ا )يرد كصفيا أدناه(. لإستعراض معالجة الأعماؿ التي تـ اختيارى

تعكس الأعماؿ أداء المياـ التشغيمية الحقيقية لمدكؿ الأعضاء في الاتحاد   
الأكربي, بينما تقكـ المفكضية الأكربية بإدارة لكائح إطار العمؿ المتفؽ عمييا. كتدار 
جميع العمميات التجارية المرتبطة بالبيئة التشغيمية عمى المستكل الكطني. كلكف 

ع مكاصفات مشتركة بالنسبة لجميع نظـ تكنكلكجيا المعمكمات يجب كض
كالاتصالات التي تتطمب التفاعلبت بيف الإدارات الكطنية أك بيف الإدارات الكطنية 
كالمفكضية الأكربية. تشير ىذه المكاصفات كبصكرة عامة إلى ثلبث مجالات 

 (: 15, 1متميزة)الشكؿ 
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غيير الجمارؾ بيف الإدارات الكطنية المجالات المشتركة: حيث يحدث تشكيؿ ت
 في الاثنيف معان.  كمفكضية الإتحاد الاكربي , أك

المجالات الكطنية: حيث يحدث تشكيؿ تبادلات جمارؾ لجمارؾ بيف الإدارات   
 الجمركية مف نفس الإدارة الكطنية. 

المجالات الخارجية: حيث تحدث معمكمات الأعماؿ الجمركية عمى أساس الإقرارات 
 الحركية التي تقدميا التجارة إلى إدارات الجمارؾ مع ما ينتج مف متابعة الحركة. 

بحيث أف تككف معظـ خصائص المكاصفات الكظيفية إلزامية كيتـ تنفيذىا حسب 
كصفيا في المكاصفات كذلؾ لضماف الأداء السميـ كجزء مف النظاـ اللبمركزم , 

كظيفية غير أف ىذه في المكاصفات ال كملبمح المجاؿ الكطني ىي أيضان تـ تحديدىا
مف  أك مكصى بيا , مما يعني أف الإدارات الكطنية ىي حرة الخصائص الإختيارية

أبدت الإدارات الجمركية لمدكؿ الأعضاء في الاتحاد  حيث المبدأ في اتباعيا أـ لا؟
 نسخة منفصمة 27الأكربي أك التي يدعميا ممثمك التجارة رغبتيا في تفادم صياغة 

 لخصائص المجاؿ الكطني مؤخران. 

ظمت المكاصفات في المجاؿ الخارجي كبصكرة تقميدية مكصى بيا أك مكصى بيا 
تباعيا , نتيجة لذلؾ فإف بشدة , مما يعني أف الإدارات الكطنية غير ممزمة با

بيف التجارة كالإدارات الكطنية المختمفة في الإتحاد الأكربي غير متجانسة  الكساطة
 ما تككف غير متكافقة تقنيان.  كغالبان 

كتشير البحكث الداخمية الأكربية إلى إنشاء بيئة مشتركة ستضع المفكضية الأكربية 
مكاصفات كظيفية لممجاليف المشترؾ كالخارجي . بينما تكمؿ الإدارات الكطنية البيئة 

 المشتركة مع المجاؿ القكمي. 
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المستقبؿ )المتاحة عمى الانترنت  سيتـ استخداـ إدارة نمذجة معالجة الأعماؿ في  
 .لممستخدميف المصرح ليـ(

 5 -1الشكل *

   * 

 

 

 

 

 

 

 للإتحاد الأوروبى الجمركى. الهندسة التقنية 

كسيتـ تدريجيان الانتياء مف عرض مجمكعة المكاصفات المتفؽ عمييا كما سيتـ   
عرض معالجة أعماؿ المنتج النيائي , مع كصؼ دقيؽ لممزيد مف الفيـ بصكرة 

ارة أيضان عمى اضفاء منطقية الاعماؿ, مف حيث القكاعد شاممة. كتعمؿ الإد
كالظركؼ المصاحبة التي تحتاجيا العمميات في المستقبؿ . سيتـ استخداـ المنتج 
بعد الإكتماؿ لإكساب النظاـ نماذج العمميات كالتي ستصبح أساسان لمكاصفات تقنية 

اد عمى ىذا العمؿ في أكبر. كاليدؼ ىك التشغيؿ اتكماتيكيان ما أمكف ذلؾ . للئعتم
تطكير البرمجيات كجعؿ كؿ الأنشطة المتعمقة بنظـ تكنكلكجيا المعمكمات 

 التجار

المجال 

الخار

 مكتب جي

الجمارك   

الوطنيالمجال   

 مكتب

الجمارك   

الوطنيالمجال   

 التجارة

المجال 

الخار

 جي

 النظام الوطني  النظام الوطني

 حماية الشبكة

 الخدمات المركزية 

 البيانات المرجعية
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كالاتصالات اكتكماتيكي التشغيؿ )كتشمؿ الاختبارات( ما أمكف ذلؾ في المفكضية 
 .الأكربية كالدكؿ الأعضاء في الاتحاد الأكربي

 الهندسة المعمارية التقنية: *    

الفئة الأكلى مف اليندسة المعمارية لنظـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات ىي 
مركزية  كىنالؾ مجمكعة مف قكاعد البيانات تـ تعيينيا مركزيان في المفكضية 
الأكربية تتضمف معمكمات مرجعية ضركرية لعمؿ الإتحاد الأكربي كتصير ىذه 

حاء الاتحاد الأكربي لضماف تزامف النظـ المركزية المعمكمات المطمكبة في جميع أن
ستخداـ معمكمات مرجعية صحيحة  جميع الإدارات كجميع مكاتب الجمارؾ كا 

 كمحدثة 
مثاؿ ليذه الأنظمة المركزية النظـ المركزية لمتعريفة الجمركية الالكتركنية   

المتكاممة كالتي تشمؿ الأسماء التعريفية , معدلات التعريفة, كالتعريفة الإضافية 
 –تحديث الممفات الالكتركنية  –(.  غراؽقة بالمعمكمات )تدابير مكافحة الإلمتعما

تحديث قاعدة بيانات التعريفة القكمية لمدكؿ الأعضاء  –في ممارسة الممؼ اليكمي 
 في الاتحاد الأكربي . 

يحتكم نظاـ التعريفة القكمية عمى المعمكمات الكاردة مف المفكضية الأكربية جنبان   
نب مع المعمكمات الكطنية )مثؿ: المحجكزات كالمحظكرات القكمية( كالتدابير إلى ج

 القكمية المتعمقة بالضريبة مثؿ )مثؿ ضريبة الإنتاج( . 

تستخدـ الفئة الثانية مف اليندسة المعمارية لتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات تبادؿ 
الشركاء, كيستخدـ تبادؿ ىذه المعمكمات الكتركنيان مع ارانيؾ الاجراءات المنسقة بيف 

 المعمكمات في انظمة العبكر الاكربية. 
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كتستند الأنظمة عمى بنية معمارية مكزعة . ككؿ دكلة عضك في الاتحاد الأكربي   
بمعالجة البيانات في بيئة  تعمؿ عمى تطبيؽ قكمي خاص بيا . كىكالذم يقكـ

رسالة الكاردة عمى المستكل . كتقكـ المعالجة عمى عممية التحقيؽ مف صحة الالعمؿ
الكطني. كيمكف أف تككف النتيجة ارساؿ رسالة إلى دكلة عضك أخرل )جزئيان أك 
كميان( أك إكماؿ لسير العمؿ. تدير المفكضية الأكربية تطبيؽ الأعماؿ المركزية كما 
أنيا تدير الخدمات المركزية مثؿ: الرقابة, صيانة البيانات المرجعية المشتركة, 

 كجمع العمميات الاحصائية لكؿ نظاـ.  كتنسيؽ

 ؿ البيانات. أنظمة حماية ربط شبكي مشتركة لنق فكمتا الفئتيف مف الأنظمة تستخدـ

 تمكف التكاصؿ بيف أنظمة التكنكلكجيا المختمفة.         

 : المناهج والأدوات*      

تستند Tempo  منيجية متخصصة لعمميات تنمية أنظمة المعمكمات كالاتصالات
عمى أفضؿ الممارسات الصناعية لأنظمة تنمية المشركعات كالتنمية تتابع عف كثب 

 تكصيات منيج إدارة خدمات التكنكلكجيا الأكثر قبكلان في العالـ. 

مازالت حتى الآف مجمكعة مف المكجيات كنماذج المستندات . )تيمبك(يتضمف   
. مع )تيمبك( متكافقة مع نظاـمفكضية الأكربية تعمؿ فرقة تأميف الجكدة لتظؿ ال

الأخذ في الإعتبار عدة عكامؿ مثؿ: الخبرة , كالتقييـ التقني كحالة الطرؽ الفنية في 
نظاـ إلزامي عمى المفكضية الأكربية غير أنو ىذا الأم مكاف آخر . يعتبر استخداـ 

 متاح كخيار لمدكؿ الأعضاء في الإتحاد الأكربي. 

عداد تقارير الإدارة , إفّ تطكير الن –فيما يخص أدكات  ظاـ , فحص العمميات كا 
 –المفكضية لدييا سياستيا لإستخداـ الحمكؿ المتاحة حسب السقؼ بقدر الامكاف 
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اصبحت البحكث تجرل عمى الأدكات مف أجؿ صياغة مسكدة معالجة الأعماؿ 
بمساعدة الحكاسيب , يمكف أف تستخدـ مثؿ ىذه النماذج مف البائعيف لتطكير 

كؿ عمى منتجاتيـ باستخداـ مكاقع ربط شبكي متكافقة تسمح لمغة القياسية القابمة الحم
لمتنفيذ لممستخدميف بنشر العمميات اليامة لمبعثات عمى أساس برنامج تقني آمف , 
لضماف تمكف نمذجة الرسكـ التخطيطية لشركات مف فيـ عممياتيـ التجارية 

اصؿ الاجراءات بطريقة قياسية في . تمكف ىذه الرمكز المنظمات مف تك يةالداخم
حيف أنيا أيضان تسيؿ كضع علبقات التعاكف في الأداء كالمعاملبت التجارية بيف 

 المنظمات. 

يسمح الدمج القكم بيف نمذجة الرمكز كالمغة التنفيذية بالانتقاؿ مف النمكذج الصكرم 
 ة. دكف الحاجة إلى كتابة الشفر  –أك التخطيطي إلى شفرة الحاسب الآلي 

 النيج المثالي لتغيير معالجات الأعماؿ كتغيير متطمبات الأعماؿ التجارية ىك : 

 رسـ العمميات المحدثة  -
 التأكد مف اكتماؿ الشركط كالمكائح التي تدير الأعماؿ التجارية -
التأكد مف معرفة حجـ تدفؽ الأعماؿ )بايكمتر( لضماف تخطيط كؿ قكاعد  -

 البيانات. 
ارات المستخدمة( إجراء اختبار لمعمميات التي تـ نشرىا أك أخيران )مف خلبؿ الإد -

 بيئة الإنتاج . 
ثـ أخيران إضافة الخدمات  التى عبرىا يتـ تبادؿ المعمكمات بسيكلة أكثر.  -

لمتصفح  المكقع  ةككاحدة مف ىذه الخدمات ىي منشأة العميؿ الصغيرة كىي مشابي
. تسمح خدمات المكقع بالتشاكر  لتكفير الكصكؿ المباشر إلى المعمكمات المركزية

  .لى للؤنظمة المركزية عمى الشبكةالآ
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عمى النحك المبيف أعلبه لتكفير زية مركؤخرا دمج النظـ المركزية كاللآكقد تـ م  
 مزيد مف المياـ كبتكمفة قميمة لمدكؿ الأعضاء فى الإتحاد الأكركبى .

 -عبارة عف مزيج مف :نظاـ المشغمييف الإقتصادل  للئتحاد الأكركبى ىك 
 المعمكمات المخزنة مركزيا مكزعة عمى العمميات الكطنية.  -
 المعمكمات المتبادلة مف قبؿ الدكؿ بعد إجراء المعالجة عمى المستكل القكمى. -

كىكذا يتدفؽ العمؿ عمى المستكييف القكمى كالمركزل معا عمى نظاـ المشغمييف 
 ف الأسبقية لممستكدع كستتـ مزامنتو عبرالإقتصادل . فى حالة عدـ التزامف تكك 

 قاعدة البيانات الإلكتركنية القكمية.
أنشأت المفكضية الأكركبية نظاـ نشر البيانات الذل يكفر المعمكمات لممشغمييف 
الإقتصادييف كالجميكر العاـ , معمكمات عف طريؽ الشبكة مف أجؿ تسييؿ التجارة 

ممة , كمعمكمات التعريفة الجمركية , كمقر . تشمؿ عددان مف مكاتب الجمارؾ المتكا
 تتبع حركة العبكر كالصادر كما إلى ذلؾ.

تسعة دركس مف تجربة الإتحاد الأكركبى مع تطكير أنظمة  يمكف إستخلبص  
 الإتصالات كالمعمكمات الجمركية :

: عدـ التجانس التقنى : يجعؿ لقابمية التشغيؿ البينى  تحدل تقنى .تتميز  أولا  
معمارية تقنية غير  كجيا المعمكمات كالإتصالات بإنشاءاتئة الحالية بتكنكلالبي

)الأجيزة كالبرامج الحاسكبية كنظـ البيانات كالكسائط كالكسيطة كتطبيقات  متجانسة
كمؼ جيدا  البنية التحتية كالبرمجيات ( عدـ القدرة عمى خمؽ بيئة أكثر تجانسا مما

 لتكامؿ الأنظمة .
بالمكعد التشريعى النيائى الذل يمكف أف يشكؿ تحديا.كقد كاف ذلؾ : الكفاء ثانيا 

تحديا خاصا للئتحاد الأكركبى لأف كؿ دكلة عضك , يجب أف تقدـ خطة مسكدة 
لمشركع كطنى كمكاءمتيا مع كؿ الدكؿ الأخرل التى تمثؿ أعضاء فى الإتحاد 

 الأكركبى كالمفكضيية الأكركبية.
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أف يكممكا كيختبركا عمميات التنمية فى نفس الزمف : يجب عمى جميع الشركاء ثالثا
المحدد , حيث إنو لايمكف لمدكؿ التى أكممت ترتيباتيا أف تستفيد مف إستثماراتيا مف 
دكف ىذه المكاءمة . لإتفاؽ دكؿ الإتحاد الأكركبى عمى تاريخ كاحد لمبداية مف أجؿ 

 مكاجية العمميات التى صارت تمثؿ تحد كبير.
ف يككف إختبار المطابقة مف أجؿ حمكؿ تكنكلكجيا المعمكمات : يجب أرابعا

ية لمبمداف كالإتصالات إلزاميا , لمنع القادميف الجدد مف تعريض العمميات الجمرك
خطر.كاف النيج الذل إتبعو الإتحاد الأكركبى لتحسيف النظاـ ىك الجاىزة للئنتاج لم

جؿ أف تبدأ العمميات تدريجيا , إعطاء البمداف نافذة زمنية , لبدء العمميات . مف أ
فى بمد كاحد فى الزمف المحدد . دكف تحديد زمف التحميؿ بصكرة سميمة  , لإتخاذ 

 إجراءات تصحيحية.
: يجب تفادل طكؿ الفترة الزمنية فى المعاملبت , لتقميؿ المخاطر التقنية , خامسا

 .كالمشاكؿ التى تنشأ عف الحاجة إلى دعـ الكظائؼ القديمة كالجديدة بالتكازل 
: إف القيكد المفركضة عمى الميزانية كالأكلكيات الكطنية المتنافسة تجعؿ مف سادسا

تعديلبت عمى الحمكؿ القائمة . كبالنسبة الصعب التخطيط لأنظمة جديدة كلإدخاؿ 
مكلت المفكضية الأكركبية عمميات التنمية لبدء  لنظاـ النقؿ المحكسب الجديد 

تشغيؿ النظاـ القكمى كالتى أصبحت فيما بعد متاحة لمدكؿ الأعضاء فى الإتحاد 
 الأكركبى مجانان.

المركزية بتمبية بعض متزـ إدارة حمكؿ تكنكلكجبا المعمكمات كالإتصالات : تسابعا
غييرات محددة يطمبيا المغات , كمف ت ةمف أجؿ إجراء نسخ معتدد –المطالب 

شخاص الشركاء, كلمحصكؿ عمى الدعـ التشغيمى الذل يتناسب مع منصة الأ
برمجيات كؿ شريؾ )كما ىك الحاؿ بالنسبة لممنصات المختمفة التى تستخدميا دكؿ 

 الأعضاء فى الإتحاد الأكركبى (.
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: ربما تنتقؿ المسؤكلية إلى الشركاء مف خلبؿ التدريب كدعـ التكظيؼ لأنظمة ثامنا
رمجيات )نتيجة ى حالة دعـ المزيد كالمزيد مف البالصيانة . بالإتحاد الأكركبى ف

لإحتياجات البمداف لإضفاء الطابع الفردل عمى البرمجيات ( مما أقنع , المفكضية 
كؿ الأعضاء لتكلى الإدارة كالصيانة كتقييـ الأكركبية لإطلبؽ مبادرة لبعض د

 تطبيقاتيا 
ككانت المبادرة عبارة عف جيد مشترؾ مماثؿ لمجيد الذل بذؿ لتطكيرالبرمجيات 
الجماعية , فقد إستفادت مف التبايف فى المتطمبات الكطنية , كالإختلبفات القانكنية 

ع جيكد أخرل , لتعزيز فى عممية الشراء العاـ , كما إلى ذلؾ.كمف المحتمؿ أف تتب
 حجـ الإقتصاديات كتسريع التقدـ فى حكسبة الكظائؼ الجمركية . 

يجب أف يعاد تكزيع العمؿ , بحيث يتـ التنفيذ حسب لتجاكز أكجو القصكر : تاسعا
المكاد كالمكارد مف أجؿ التغمب عمى أكجو القصكر فى الدكؿ ذات المصادر , 

دارة الكشؼ كالمضى قدما فى التشييد كفقا للئتفا ؽ كأف تجعؿ مكاصفاتيا كبرامجيا كا 
الخاص  بكسائؿ نظـ المعمكمات كالإتصالات الأخرل  حيث  تصبح متاحة لتمؾ 
الدكؿ التى تتكفر لدييا مثؿ ىذه المصادر .أف السمطة المركزية ىنا , تيدؼ إلى 
د تعزيز التقدـ مف خلبؿ رفع كتيرة التعاكف دكف تغيير فى الكفاءة , فى الإتحا

الأكركبى إف الأزمة المالية الحالية تعنى بأف ىناؾ قدر قميؿ مف المصادر المتاحة 
للئستثمار مف أجؿ تطكير حمكؿ جديدة لنظـ تكنكلكجيا المعمكمات كالإتصالات أك 

 مف أجؿ أف تضيؼ كظيفة للؤنظمة القائمة.
عمى  قد تتباطأ عممية التحديث فى الإتحادالأكركبى عمكما نتيجة لبعض القيكد

المكارد فى بعض البمداف .يفترض أف تقكـ المفكضية الأكركبية بدكر حيكل فى 
يجاد بيئة عمؿ مشتركة  للئجتماعات كالمؤتمرات كالتحزيف  –تنظيـ, كتنسيؽ , كا 

  .المشترؾ لممستندات إلى جانب المكاقع كالبرمجيات
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 التى يمكن نقمها من  جيا المعمومات والإتصالات الجمركيةتكنولو  ماهى أوجه
  بى إلى الإتحادات الجمركية الأخر؟الإتحاد الأورو 

كيبدأ ىذا القسـ بإقتراح مبادئ شاممة لتطكير تكنمكجيا المعمكمات كالإتصالات    
مف قبؿ الإتحادات الجمركية الأخرل بخلبؼ الإتحاد الجمركى التابع للئتحاد 

أك خاطر النظاـ القياسى الكاحد. الأكركبى , كمف ثـ ينظر إلى محاسف كمساكئ كم
مقارنة مع تمؾ الأنظمة القكمية. كيختتـ بقائمة الإجراءات  –الأنظمة المركزية 

 المكصى بيا .
المبادئ الشاممة لنظم تكنولوجيا المعمومات والإتصالات للإتحادات الجمركية *

 :الأخرى
الإتحاد الأكركبى ىنا , ة خارج إف الطريؽ المقترح لممضى قدما بالإتحادات الجمركي

كضع خطة إستراتيجية تحدد الرؤية , كالأىداؼ ك كأطر العمؿ التجارية .  ىك
كالتقنية التنظيمية فى حاجة إلى أنظمة قابمة لمتشغيؿ المتبادؿ المستداـ , كينبغى أف 

كلتسييؿ التجارة بصكر   الإلكتركنية ذات الصمة بالجمارؾتؤدل الإجراءات 
 متماسكة.

بة  للئتحاد الجمركي لايزاؿ شركاؤه مسؤكلييف عف إنشاء كتشغيؿ أنظمة كبالنس
ة ار دم القكمي , كذلؾ  يتطمب  ثقة كا  تكنكلكجيا المعمكمات كالإتصالات عمي المستك 

جيدة, كالكثير مف التنسيؽ. كيتطمب أيضا تفكيض كىيكؿ حكـ أكثر كضكحا , 
 تنسيؽ المستمرة .كبرنامج عمؿ كاضح , كمكارد كافية إلي جانب جيكد ال

كمخرجات قائمة عمي  ي خمؽ رؤية مشتركة قابمة لمقياسكتتمثؿ العقبة الأكلي ف 
مف قبؿ جميع الشركاء . كينبغي الإلتزاـ  النتائج لممشاريع المتفؽ عمييا مسبقان 

. اـ الكظيفي , كالفني المتفؽ عميوبالجدكؿ الزمني الكاقعي لمعمؿ كمكاصفات النظ
ذا ما طبقت بعض  البمداف الجدكؿ الزمني بشكؿ صحيح كأصبحت النظـ جاىزة كا 
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, حيث تكاجو بمداف أخرم تأخيرات كتغيب عف   بحمكؿ المكعد النيائي المتفؽ عميو
المكعد النيائي )لأسباب سميمة أك غير ذلؾ( ,  فأصبحت صعبة جدا بالنسبة 

 . لمبمداف التي تفي بالمكعد النيائي إقتصاديان 

البيني الإقميمي لمسماح بتدفؽ سمس لمبيانات  بيف دكؿ كيجب ضماف التشغيؿ 
الأعضاء في الإتحاد  الجمركي الذم يقكـ ببناء نظاـ مشترؾ لتكنكلكجيا المعمكمات 
كالإتصالات. كيجب أف تستفيد  العمميات التجارية في جميع أنحاء الإتحاد الجمركي 

بغي أف تعمؿ العمميات كالسمطات التنظيمية كشركاء سمسمة الإمداد , كالتجار.كين
عمي تحميؿ المخاطر بفعالية قصكم , مما يتيح الرصد الفعاؿ لمتدفقات التجارية , 
كالإختبار المناسب لمشحنات التي يتعيف فحصيا . كعلبكة عمي ذلؾ , ينبغي أف 
تقمؿ العمميات مف تكاليؼ تشغيؿ الأعماؿ التجارية في المنطقة , كتسرع حركة 

 الإقميمية , كتقمؿ مف الإجراءات الكرقية بقدر الإمكاف . البضائع عبر الحدكد

 ؟أم أنظمة متعددة  نظام مركزيهل *

بالنظر إلي المبادئ الشاممة المبينة أعلبه كمع مراعاة القيكد المالية الحالية التي 
يمكف أف تؤثر فى تطكير كمحافظة نظـ تكنكلكجيا المعمكمات كالإتصالات , يمكف 

بيف نيجيف لتطكير النظـ للئتحادات الجمركية . أكلا , كجكد نظاـ إجراء مقارنة 
كالمخاطر . ثانيا ,  ( يأتي مع بعض المزايا كالعيكب  مركزم )أك معيارم مكحد

كجكد عدة أنظمة قكمية منفصمة ) أك نظاـ مكزع ( يجمب مزايا كعيكب , كمخاطر 
 أخرم.

تستخدمو جميع الدكؿ في الإتحاد إف النظاـ المركزم )أك المعيارم المكحد( الذم 
. الجمركي , ىك النظاـ الأكثر قابمية لمتنفيذ , كمما زادت مكاءمة القكانيف كالتشريعات
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كسيتحدد مدم ملبءمة ىذا النظاـ إلي حد كبير بقدرة الإتحاد الجمركي عمي 
 الإندماج كالإرادة السياسية لأعضائو .

 -رم المكحد (  الفكائد التالية:  يجمب النظاـ المركزم ) أك المعيا  *  إذ

*   كفكرات بحجـ كبير جدا , كالحد مف تكاليؼ تطكير النظاـ كالصيانة , كمدم 
 كالعمميات.    جيكد التنمية 

*  القدرة عمي إنشاء النظاـ عمي أفضؿ الممارسات الدكلية في ىذا المجاؿ التجارم 
عمي منصة التقنية التي تستخدـ  بدءا مف المبنات التكنكلكجية الجديدة , كبناء اسس

 معايير مفتكحة ) عمي سبيؿ المثاؿ , الخدمات المكجية في أسمكب الانشاء ( .
 *  قدرةالتجار عمي إستخداـ النظاـ أك الربط مع نظاـ كاحد فقط .

دارة التعريفات الخارجية ,  *  تحسيف تجييز الإدارة الإقميمية لمتجارة الإقميمية , كا 
 في تحصيؿ الإيرادات . كتقرير المصير الكطني 

كبالإضافة إلي ذلؾ , فإف الميزات المحددة التالية ممكنة في إستخداـ النظاـ 
 -المركزم ) أك المعيارم المكحد ( :
بخدمة دكؿ متعددة بطريقة تكفؿ كصكؿ بيانات ام *  يمكف نشر أم منشآت تقكـ 
 دكلة إلي مكظفي تمؾ الدكلة فقط.

* يمكف إنشاء مجمكعة مركزية مف البيانات المرجعية ) عمي سبيؿ المثاؿ لمتعريفة 
الخارجية المشتركة , كمعمكمات القيمة المضافة كالتصنيؼ , كشيادات المنشأ , 

دارة ضماف العبكر , كغيرىا مف الم  كاد المرجعية مثؿ الطكابع أكقائمة المكاتب (كا 
في مختمؼ الأحجاـ , مف تركيب صغير إلي  * يمكف أف يككف النظاـ صكرل 

  كاحد كبير جدان 
 * يمكف تمكيف النظاـ لمسماح بدعـ العمميات البعيدة في الكقت المناسب
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. كمع  * يمكف ضماف إستمرارية الأعماؿ  , بإستخداـ بنية تحتية متكازنة الحمؿ
ذلؾ تشير التجربة إلي انو مف الصعب  جدانعمي الإتحاد الجمركي تطكير كتشغيؿ 
النظاـ المركزم )أك المعيارم المكحد ( . كأسباب ىذه الصعكبةىي أساسا سياسية 

. كالقيمة عمي كجكد  كليست تقنية . كالبديؿ ىك كجكد أنظمة  ) أك نظاـ مكزع (
كأعمي الإستثمارات في المكارد البشرية كالمالية المزيد مف التنسيؽ  عدة أنظمة ىى

 ,مف أجؿ تطكير النظـ كعمميات النظـ.
كيتعيف عمي الإتحاد الجمركي أف يضع خطة إستراتيجية لتسميـ الإحتياجات لمزيد 
مف التقارب الإقميمي . كفي كثير مف المجالات , لا تشكؿ القكاعد القانكنية 

, تكافؤ الفرص بالنسبة لممشغميف الإقتصادييف . ك الإجرائية المشتركة في حد زاتيا 
قد يتطمب الأمر ,بالإضافة إلي التغييرات التنظيمية اللبزمة , ككضع مبادئ 
تكجييية كأساليب عمؿ مشتركة . كينبغي أف تتطابؽ الخطة الإستراتيجية مع 

دكؿ التكامؿ القانكني ك التجارم مع إتباع نيج تقني مناسب , يتـ إنجازه كفقا لج
زمني متفؽ عميو لسنكات متعددة . كبمكجب الخطة الإستراتيجية , ينبغي أف يتمكف 
المشغمكف الإقتصاديكف مف الكصكؿ إلي المعمكمات عمي نطاؽ الإتحاد فيما يتعمؽ 
بمتطمبات الإستيراد كالتصدير مف خلبؿ بكابة المعمكمات . كينبغي أف تتضمف 

متعمقة بنقؿ البضائع عبر الحدكد ) مثؿ البكابة أيضا معمكمات عف القكانيف ال
التشريعات الزراعية كالبيئية كغيرىا مف التشريعات التنظيمية ( . الخطكة الأكلي ىي 
أف تتفؽ دكؿ الأعضاء في الإتحاد الجمركي عمي معيار مشترؾ . كمف شأف ىذا 
المعيار المكحد بدكره , اف يسيؿ الترابط كالمكاءمة بيف بكابات المعمكمات 

  أجؿ إدارة المخاطر بكفاءة عالية. لقكمية.مفا
كمف الضركرم تبادؿ المعمكمات الإستخبارية , ككذلؾ تحميؿ المخاطر , الذم يتـ 
كفقا لممعايير كالمعايير المشتركة . كلكي يتسني التبادؿ السريع كالمباشر كالآمف 

زـ كجكد نظاـ لممعمكمات المراقبة )لمكاجية التيديدات القكمية كالإقميمية ( , يم
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إلكتركني آمف يسمح بنشر كتبادؿ المعمكمات الإستخبارية عبر جميع نقاط المراقبة 
ة اطر القكمية بالربط البينى كقابميالتنظيمية فى المنطقة. كيجب أف تسمح نظـ المخ

التشغيؿ البينى .كيتطمب كضع  إطار لإدارة المخاطر , مف بيف أمكر أخرم ؛ 
مشتركة لمنظـ القكمية لتحميؿ المخاطر , لضماف إدراج مكاصفات كظيفية كتقنية 

الملبمح الإقميمية بسيكلة فى النظـ القكمية. كيعتمد التطبيؽ الإقميمى الناجح لإدارة 
المخاطر عمي التطكرات المكازية في مخططات المشغميف الإقتصادييف المصرح 

الربط التقني , كيمكف ليـ. كضكابط الرقابة , كالضكابط الجمركية المكحدة , كقدرات 
كضع قاعدة  بيانات إقميمية لمتقييـ , تتضمف قيـ الإستيراد كالتصدير مف أجؿ 
التجارة الحقيقية فى المنطقة: كيمكف الكصكؿ إلي القيـ عف طريؽ عنكاف رمز 

  . الجمارؾ أك الكجية . كيمكف الحصكؿ عمي بيانات التقييـ
مف المصادر بما في ذلؾ الفكاتير  ) اينما كاف ذلؾ فعالا مف حيث التكمفة (

كالكتالكجات كقكائـ أسعار البائعيف كالعركض كالإستبيانات  المستخدمة مؤخران 
كمكفرم الخدمات مف الطرؼ الثالث مثؿ شركات التفتيش قبؿ التسميـ. كيمكف كضع 
قاعدة بيانات إقميمية لمتشريعات مف أجؿ تقديـ تفاصيؿ عف الخطر . كأنظمة 

فضيمية . كمف شأف قاعدة البيانات ىذه أف تقكـ بتبسيط إدارة الكثائؽ الأسعار الت
كالتحقؽ منيا كتمكف المشغميف مف الاقتصادييف مف الاستفادة مف الاستثناء أك 
الاعفاء مف بعض المنتجات . كيمكف اف تكفر قاعدة البيانات ايضا تسجيؿ تفاصيؿ 

 مف الاستيراد كالتصدير. لمعفاةلمتعمقة بالسمع المقيدة المستثناة اك االمكائح ا
 .* إستراتيجية التنفيذ

 -لئتحادات الجمركية القائمة أك الناشئة:تكصي بإتخاذ الاجراءات التالية ل
* إعداد كثيقة تقكـ بكصؼ الأىداؼ الإستراتيجية لملئتحاد الجمركي لتكنكلكجيا 

ستكافؽ عمييا جميع المعمكمات كالإتصالات )الأىداؼ التي يتعيف تحقيقيا ( كالتي 
ستعراضو .                                                                                                    دكؿ الأعضاء                  بعد مناقشة النص كا 
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* كضع ىيكؿ الحكـ المناسب , مدعكـ عمي أعمي مستكم سياسي . كينبغي 
ت كاضحة لتكزيع العمالة فيما بيف البمداف المشاركة . بما في لمييكؿ أف يضع إتفاقا

ذلؾ إنشاء أمانة مركزية , كتكفير مكارد بشرية كمالية مناسبة لإدارة الامانة المركزية 
كبرنامج العمؿ الناتج عمي حد سكاء . كينبغي لييكؿ الحككمة أيضا أف ينشئ لجنة 

تخاذ القرارات ا لاستراتيجية كحؿ القضايا المتصاعدة مف تكجييية لتقديـ الإرشاد , كا 
 المستكم التشغيمى .

* كضع كثيقة نطاؽ كخطة إستراتيجية متعددة السنكات )بما في ذلؾ جدكؿ زمنى ( 
. الكثائؽ التي تسفر معا مف إستراتيجية تنفيذ كاضحة . كينبغي أف تحدد كثيقة 

إلي إنشاء عدة مراحؿ النطاؽ أكلكيات التنفيذ ) متكسط أعمي أك أدني ( مما يؤدم 
مف مراحؿ المشركع .كينبغي أف تحدد  عرض الخطة الاستراتيجية المتعددة السنكات 

 لجميع المياـ الرئيسية, مع الجدكؿ الزمنى لتنفيذىا. كاضحان  استعراضان 
إلى الأىداؼ , سكؼ يتـ كضع متطمبات المستخدـ بصكرة مفصمة لمنظاـ  * إستنادان 

سكاء مف الناحية الكظيفية )الجمركية( كغير الكظيفية , كمتطمبات قائمة تشمؿ 
 )اساسيا التقنية (,

* إنشاء ىيئة تنسيقية تضمف المعمكمات الكاممة لجميع الأطراؼ المعنية , كتتيح 
ليـ الفرصة لمناقشة المسائؿ المتعمقة بإنشاء نظـ تكنكلكجيا المعمكمات 

ترحة لإتخاذ القرارات , أك )إذا لـ يتـ كالاتصالات, كالتأكد مف القرارات التشغيمية المق
التكصؿ إلي قرار( التي تـ إرساليا إلي لجنة التكجيو , كأخيرا الإحتفاظ بسجؿ 
المخاطر كضماف كضع سياسة أمنية . كيتعيف عمي الييئة التنسيقية أف تحرز تقدما 

       بتقديـ عركض كمقترحات دكف أف تيدد الكفاءات القكمية
صد كالإبلبغ , كسكؼ يكفر الرصد معمكمات صحيحة * كضع سياسة لمر 

 .طنية كالمركزية عمي النحك الكاجبمكضكعية كستضمف التقارير إبلبغ السمطات الك 
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كسيساعد تكفير المعمكمات المناسبة بصكرة منتظمة عمي تأميف المكارد لممبادرات   
 عف تقديـ الدعـ لأل إجراءات تصحيحية . المقبمة فضلبن 
بإستخداـ أداة إدارة المشركع في تحديد خطة برامجية تشمؿ مختمؼ * يكصي 

يمكف أف تساعد في  الخطة مشاريع تكنكلكجيا المعمكمات كالإتصالات .مثؿ ىذه
ستخداـ المكارد مثؿ نظاـ تحديد المكاقع فإنو يكجو الإتحاد الجمركي , تتبع التقدـ كا 

 نحك ىدفو بصكرة جيدة.
ة ( منتظمة , لمتعمـ مف الخبرة لمحفاظ عمي ركح * تنظيـ عمميات تقسيـ) سنكي

التعاكف بصكرة عالية . كينبغي ليذه العمميات أف تسعي في تحسينات تشغيمية كأف 
     تنشئ آلية لمتحسيف المستمر .

 جديد.   إبتكارنظام نقل محوسب  دراسة حالة :* 
في جميع أنحاء  في الأنظمة الجمركية منذ إدخاؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالإتصالات

أكركبا , كاف العمؿ عمي إنشاء نظاـ إلكتركني أكركبي مف ضمف طمكحات الإتحاد 
الاكركبي . في البداية تـ إحباط ىذا الطمكح مف خلبؿ معالجة قيكد السمطة , كمف 
خلبؿ إرتفاع سعر قيمة الذاكرة , كعرض النطاؽ المحدكد , كلكف أيضا , كربما 

ام إرادة سياسية حقيقية  أك تصميـ لتطكير نظاـ عمكـ  الأىـ مف ذلؾ , عدـ كجكد
 أكركبا.

كحتي مع إحباط عممية تطكير نظاـ عمكـ أكركبا , أصبحت أنظمة العبكر 
المشتركة  كالمجتمعية القائمة , التي تستند عمي المعاممة الكرقية , أكثر عرضة 

نية المسمكح بيا , للئحتياؿ , كلـ تغمؽ أعداد متزايدة مف الحركات في الأطر الزم
كذلؾ اساسا لسبب بسيط ىك أف السمع الخاضعة لمضريبة العالية قد إختمفت مف 
السجلبت الرسمية أثناء النقؿ . ككانت ىذه الحالات تستغرؽ كقتا طكيلب كيصعب 
إغلبقيا . ككثيرا ما لا يمكف أف يعزم الغش إلي مرتكبيو , كيترؾ المسؤكؿ 
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عف الشحنة (أك الكفيؿ مع خيار ضئيؿ سكم دفع  )الشخص الذم يتبنى المسؤكلية
 الرسكـ  كالضرائب عمي المحؾ.

لأف التيديد المتزايد ييدد نظاـ النقؿ الأكركبي الحالي , حيث أنشأ البرلماف 
الأكركبي لجنة تقصي الحقائؽ , ككاف مف النتائج الرئيسية لمجنة أف النظاـ القائـ 

لدعـ التجارة في أكركبا , لاسيما باالنظر إلي تزايد الطمب  عمي الكرؽ لـ يعد مناسبان 
في أقرب  عمي التجارة العالمية . كأكصت المجنة بأف يككف نظاـ العبكر إلكتركنيان 

 كقت ممكف.
 .* أهداف التحديات التى تواجه العمل التجاري

ككاف اليدؼ الرئيسى مف إنشاء نظاـ أكركبى جديد ىك الإستعاضة عف النظاـ 
كرقى بنظاـ إلكتركنى مكثكؽ بو لكى يمكف سمطات الجمارؾ مف تحديد التحركات ال

المفتكحة عمى الإنترنت . كفي إطار النظاـ الكرقي , إستغرقت معظـ الحركات عدة 
أسابيع لإغلبقيا , حيث إستخدمت الخدمات الرئيسية لإعادة الاكراؽ مف مكاتب 

كفر النظاـ الإلكتركني الجديد المغادرة. كعمى النقيض مف ذلؾ , ينبغى أف ي
المعمكمات عمي الفكر , مما يتيح الإستفسارات مف لحظة إنتياء الفترة الزمنية لمقياـ 

 بعممية العبكر.
كتشمؿ الأىداؼ الأخرل تغطية جميع الأراضى المشمكلة بالنظاـ الكرقى؛ كأف 

أف يقكـ النظاـ يتطمب مف التجارة تقديـ إعلبنات العبكر إلكتركنيا إلي الجمارؾ ؛ ك 
الجديد بإجراء العديد مف الإختبارات المنطقية قبؿ التحقؽ مف الصحة )لإبقاء 

 الأخطاء إلي أدني حد ممكف (
كيتمثؿ التحدل الأكؿ فى البداية , إقناع التجارمف أجؿ التحكؿ  مف النظاـ الكرقى 

كدة كالحد مف إلى الإلكتركنى , مع إستجلبب الفكائد التى تعكد عمى النظاـ ) فى الج
التعرض للئحتياؿ كالمخالفات ( , كلكف ايضا مف أجؿ ) خفض تكاليؼ 
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, كما أنو لف تككف ىناؾ حاجة لمؿء الإستمارات الكرقية كتقديميا إلي المعاملبت
 مكاتب الجمارؾ (.

كيتمثؿ التحدل الرئيسى الثانى فى تنسيؽ  بيف جميع البمداف المعنية كالحصكؿ 
دكلة , كالآف  20كف . كعندما تـ إنشاء النظاـ , شاركت فيو عمييا مف أجؿ التعا

دكلة مشاركة. كنجاح المشركع يتكقؼ عمى إرادة النجاح بيف  30ىناؾ أكثر مف 
جميع الدكؿ المعنية كعمى كجكد سمطة تنسيؽ قادرة عمى تنظيـ جميع الإجراءات 

كافقت المفكضية  اللآزمة لتحقيؽ التقدـ , كبالنسبة لنظاـ النقؿ المحكسب الجديد
ستضافة جميع الإجتماعات الدكلية  الأكركبية عمى الإضطلبع بدكر المنسؽ كا 
اللبزمة لممشركع كنيج الإتحاد الأكركبى تجاه تحكؿ نظاـ النقؿ المحكسب الجديد 
ككاف مشركع  ىذا النظاـ  ىك الأكبر مف أل كقت مضى فى مجاؿ الجمارؾ 

شكمت تحديا كبيرا لمكضع الراىف , مما دفع  كالتجارة فى الإتحاد الاكركبى , كما
ببعض المقاكمة كالشؾ مف البداية . كأعربت الأطراؼ المتضررة عف قمقيا إزاء حجـ 

 الطكيؿ .تغيير نظاـ النقؿ المحكسب الجديدالتغييرات كدكرة 
كلإدارة ىذه المخاكؼ , إعتمد نيج التحكؿ التدريجى , فى البداية  تـ تحديد نطاؽ 

. ساسية فقطى تـ تطكير الكظائؼ الأتطكير النظـ , فى مرحمة العمؿ الرئيسية الأكل
فى المرحمة الثانية تـ إدخاؿ إدارة الضماف الآلى . حيث ركزت المرحمة الثالثة عمى 

تركني لمحركات المغمقة . كقد مكف النيج التدريجى مف إدخاؿ إجراء التحقيؽ الإلك
مشاركة فى عدد محدكد مف الدكؿ فى الرحمة الأكلى , مما يجد البدء السريع 

كالتجار , لإختبار آداء النظاـ المحكسب ككفاءتو .كلـ يكف ىناؾ قدر اكبر مف 
ل شيكر البمداف التى تمكنت مف الإنضماـ إلا بعد اف يثبت النظاـ نفسو عمى مد

متعددة , دكف أل عكائؽ كبيرة , فى المرحمة الثانية فقط كانت جميع الدكؿ ممزمة 
بالمشاركة .فى ذلؾ الكقت  أصبح إلزاميا لمتجار إستخداـ النظاـ الجديد , مع نظاـ 

 الكرؽ القديـ القائـ عمى قيد البقاء فقط كخيار تراجع . 
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 .لجديد ا لنظام النقل المحوسب ةالمعتمد ولمخطط الحم*
كاف مشركع نظاـ  طمكحا منذ البداية, كأكؿ مشركع إلكتركنى عالمى كبير فى 
قطاع الجمارؾ كالتجارة فى الإتحاد الأكركبى . كلـ تكف الدكؿ المعنية عمى منصة 

 مشتركة , كتفاكت تقدميا نحك النظـ الإلكتركنية.
أف يتـ بناء نظاـ كلتجنب التأخير بصكرة كبيرة فى المناقشات كالمفاكضات , تقرر 

النقؿ المحكسب الجديد إلى حد كبير عمى أساس النظاـ القائـ عمى الكرؽ . كلذلؾ 
لأف العمميات التجارية كالأطر القانكنية القائمة لاتحتاج إلا إلى تعديؿ طفيؼ 
لمسماح بإستبداؿ الكرؽ بالرسائؿ الإلكتركنية . كيمكف أف تؤخذ عناصر البيانات 

ا ببساطة مف الكثائؽ الكرقية . كالمسألة الكحيدة التى تطمب إتفاقا التى يتعيف تبادلي
ىي تعريؼ الرسالة كشكميا . عندما تـ تصكر النظاـ لـ يكف ىناؾ بديؿ حقيقى 

( الذل تـ ؿكالتجارة كالنقلتنسيؽ )برنامج الأمـ المتحدة لمتبادؿ الإلكتركنى لمبيانات 
كاف تـ الإتفاؽ عميو بصكرة سريعة لذلؾ  –تكثيقو بشكؿ جيد فى المجاؿ الدكلى 

 . جدان 
 تعزيز إعتماد نظام النقل المحوسب الجديد .*
بالتكازل مع النظاـ القائـ  كلما كاف يجرل تطكير نظاـ النقؿ المحكسب الجديد   

مشاركة كتبنى فى كقت مبكر . عمى الكرؽ , يمكف لمبمداف فى البداية أف تطكع لم
يطاليا , كاسبكؿ مف الجميكرية التشكتعتبر  انيا , كىكلندا , كية , كألمانيا , كا 

كأكؿ البمداف التى قامت باستخداـ النظاـ المحكسب الجديد لمنقؿ فى  كسكيسرا ,
مرحمتو الأكلى . كعندما تختار الدكؿ الإنضماـ , يمكف لمتجار أيضا أف يتعاممكا 

 كيستخدمكا النظاـ طكعا.
عدة أسباب   الأكلى مف النظاـ الجديد كقد ذكرت الدكؿ التى تطكعت فى المرحمة

 -للئنضماـ منيا :
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ف ىناؾ حاجة لمكصكؿ إلى  *إدراؾ أف النظاـ القائـ عمى الكرؽ كاف فى أزمة , كا 
 حمكؿ عاجمة لتعكيض المخاطر المالية المتزايدة المرتبطة بضريبة عالية لمسمع .

ف شأنو زيادة الكفاءة , فإنو م أف يحقؽ النظاـ الجديد نجاح *الإعتقاد بأنو بمجرد
 كبالتالى تقميؿ التكاليؼ لكؿ مف السمطات كالأطراؼ الخاصة .

 -الدكؿ التى  لـ تتطكع فى البداية كيستشيد بيا الآتى :  
 *الرغبة فى الإنتظار حتى يتـ إستقرار النظاـ الجديد.

 *المخاكؼ بشأف تكمفة إضافية كجيكد التمثيؿ كحالات الإختبار .
حكؿ الإطار الزمنى لمتنفيذ . كعدـ اليقيف العاـ بشاف الآفاؽ طكيمة *بعض الشككؾ 

 الأجؿ لنجاح المشركع .
مف الشركات  التجارية  الصغيرة  الشركاتفى كقت مبكر أصبح كؿ مف ك     

الكبيرة كالمتكسطة الحجـ بشكؿ عاـ .كتساءلت الشركات الصغيرة عف العائد عمى 
الإستثمارات الكبيرة  كالمتكسطة الحجـ . كتساءلت الشركات الصغيرةعمى العائد 

بحاجة إلى مزيد مف الأدلة عمى  ستثمار )تكاليؼ الإنضماـ( ككانتالناتج مف الإ
 بتبرير التكاليؼ كالكقت كالجيكد الأكلية.  الفكائد النيائية التى تقكـ

 كبعد الفترة الأكلية مف التطكير كالإستخداـ , تمقى نظاـ النقؿ المحكسب الجديد
لجميع البمداف التى تستخدـ أنظمة النقؿ المشتركة كالمجتمعية ,  تقييمان إيجابيان كفتح

بمداف المستخدمة . كأكدت مرحمة التطكير الثانية عمى تحقيؽ الترابط بيف جميع ال
ستخداـ النظاـ القائـ عمى  كلايزاؿ أماـ التجار خيار الإنتقاؿ الى النظاـ الجديد كا 

 الكرؽ كنسخ إحتياطي .
كفى المرحمة الثالثة أصبح نظاـ النقؿ المحكسب الجديد كمو إلزاميا , ليس فقط 

نما أيضا لمتجار . كيجب أف يككف إعلبف  العبكر الآف بالنسبة لمسمطات الكطنية , كا 
إلكتركنيا , كما تـ إدخاؿ نظاـ إدارة الضمانات الدكلية , بما في ذلؾ ضماف أف 
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حركات نظاـ التى تـ التحقؽ مف صحتيا فى أل نقطة فى المنطقة الجمركية لمدكؿ 
 المشاركة مشمكلة بضماف دكلى سارل المفعكؿ فى جميع أنحاء الإقميـ .

ل مع تغييرات فى الجزء الدكلى مف النظاـ , كعندما تـ التطكير مف مرحمة إلى أخر 
 كاف التطكر مشمكلا بإختيار المطابقة بصكرة كاسعة النطاؽ . كىذا يعنى أنو يتعيف

يـ تطبيقيا القكمى مقابؿ أدآة إختبار إلكتركنية عمى سمطة الجمارؾ المعنية أف تق
 عددان مف سيناريكىات الأعماؿ بنجاح. كأف تنفذ

 : نجاح التحول*
تطكر النظاـ الجديد  عمى عدة مراحؿ تـ التخطيط ليا بعناية , كانت نتائج  كمع

زداد جحـ المعاملبت بأطراد عمى مر السنيف , حيث إنضمت  التحكؿ تدريجية . كا 
 الدكؿ إلى النظاـ الجديد , كما حمت محؿ النظاـ السابؽ القائـ عمى الكرؽ.

كلة كاعضاء للئتحاد الأكركبى د 27كقاـ بإستخداـ النظاـ المحكسب اليكـ حكالى 
بالإضافة إلى سكيسرا, كالنركيج , كأيسمندا , كبالإضافة إلى ذلؾ , فإف عددا متزايدا 
مف الدكؿ فى الشرؽ كجنكب شرؽ أكركبا , يتمتع بصفة مراقب رسمي لدل إعداد 

, بيدؼ الإنضماـ في السنكات المقبمة. كفى عاـ   تطبيقات قكمية لمنظاـ المحكسب
مميكف حركة نقؿ فى جميع أنحاء أكركبا  20إستخدـ النظاـ مايقارب اؿ ,2008
 (.15-2)الشكؿ 

الآف دكائر الجمارؾ الأكركبية مف بدء إجراء   حيث مكف النظاـ المحكسب الجديد
تحقيؽ فى أل لحظة . أما بالنسبة لمشحنات الحساسة )ذات الخدمة العالية (, فإف 

ار لأسابيع لمحصكؿ عمى نسخة  كرقية لمعكدة السمطات لـ تعد بحاجة إلي الإنتظ
قبؿ بدء عممية التحقيؽ . أما بالنسبة لمممارسة العممية يبدأ التحقيؽ بمجرد إنتياء 

كيمكف تعييف ىذه الفترة فى   فترة الصلبحية لحركة نظاـ النقؿ المحكسب الجديد
 النظاـ مع أخذ المسافة مف الحركة كغيرىا مف الظركؼ فى الإعتبار.
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غير   كلـ يتـ إجراء تحميؿ حقيقى لمتكاليؼ كالفكائد فى نظاـ النقؿ المحكسب الجديد
قد حصمت عمى مكاسب إنتاجية تبمغ مة التى طرحت مف مجتمع التجارة  أف الأسئ

 30دقيقة . فبالنسبة لتكاليؼ العمالة الإجمالية , بمغت فاتكرتيا حكالى  30نحك 
,   2008حركة  فى عاـ  8,800,000يكرك فى الساعة , حيث حققت  حكالى 
يكرك . كعمى الرغـ مف أف 132,000,000ككفكرات سنكية فى التكاليؼ تبمغ حكالى

أف  تكمفة العمؿ قد تككف أقؿ بالنسبة لسماسرة الجمارؾ فى بعض المناطؽ , إلا
ثمار لئعجاب , مما يشير إلى أف مدفكعات الإستكفكرات التكاليؼ تظؿ مثيرة ل

 .لمرات متعددة نفسيا سنكيان  اـ الجديد  تزاؿالخاصة بالنظ
 15-2الشكل 

يحتكل ىذا الشكؿ عمى مجمكعة مف الحركات التى قاـ بيا نظاـ النقؿ المحكسب 
 الجديد مف تاريخ بدء عممية تشغيمو , مع نسبة أخطاء مئكية مف جميع الرسائؿ 

 (.2009-2004الإلكتركنية المرسمة .)
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 (NCTSالمستفادة من مشروع نظام النقل المحوسب الجديد )الدروس *
ىناؾ ثلبثة عكامؿ نجاح حاسمة مكنت مف تطكير نظاـ النقؿ المحكسب الجديد إلى 

 -حالتو الحالية :
 *الإرادة السياسية القكية كالدعـ .

*ىيئة تنسيؽ مفكضة تقكـ بتكفير التكجيو, ككمية التحرؾ الدافعة , كالتدفؽ 
لإحراز تقدـ , كضماف التنفيذ  مكمات إلى جميع الأطراؼ المعنيةعالمطمكب لمم

الصحيح لمقكانيف المتفؽ عمييا بشكؿ عاـ .)حيث أف النظاـ لايمكف أف يعمؿ بشكؿ 
 جيد إلا عندما تقدـ جميع الأطراؼ ماىك مطمكب فى مجالاتيـ ( .

خاصة مف الجكانب التى ينبغى اف تككف مركزية  –*إتفاؽ سريع عمى بنية النظـ 
 كلامركزية 

*كىناؾ إقرار عاـ بيف المفكضية الأكركبية كدكؿ الأعضاء الخاصة بيا , حيث تـ 
إنشاء مشركع نظاـ النقؿ المحكسب الجديد كتنظيمو بنجاح . كالتغييرات الرئيسية , 

سكؼ يككف إلكتركنىان : يتـ إختيار إنشاء النظـ , إذا ما اعيد إنجاز العمؿ ,
ستخداـ المزيد مف لغة الترميز المكسعة )بدلا مف برنامج الأمـ المتحدة لتبادؿ   كا 

البيانات الإلكتركنية لأغراض التجارة كالنقؿ ( , كأدكات أفضؿ لإدارة البيانات 
 المرجعية لمنظاـ المركزل كالمعمكمات الإحصائية .

ركع نظاـ النقؿ المحكسب الجديد حتى الآف  , كقد مكف إنجازه  مف كقد نجح مش
متابعة الحركات غير المغمقة , ككقؼ الإستخداـ الإحتيالى لمنظاـ السابؽ , كىك 
إستخداـ يقكض الإستقرار المالى ليذا النظاـ . كما جمب نظاـ النقؿ المحكسب  

كالخاص مف خلبؿ زيادة فكائد مالية لكؿ مف المستخدميف مف القطاعيف العاـ  
 إنتاجيتيـ.
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 الفصل السادس عشر
 تدابير الصحة و الصحة النباتية و إدارة الحدود

 )كيس فان دير مير ولورا اغناسيو(

بالاضافة الي العممية الجمركية  , تكاجو جميع المنتجات الزراعية ك الغذائية تدابير 
 النباتية كجزء مف عممية الإخراج في الحدكد .الصحة  الصحة ك

ك أفن الشحنات ‘ ك بما أفن ىذه المنتجات ميمة بالنسبة لمعديد مف البمداف النامية 
 صغيرة نسبيا مف كجكىيا التجارية بالنسبة لإجراءت الصحة ك الصحة النباتية .

كر إتفاقية ك يبدأ ىذا الفصؿ بمناقشة طبيعة إدارة الصحة ك الصحة النباتية ك د
منظمة التجارة العالمية بشأف تطبيؽ تدابير الصحة ك الصحة النباتية , ك يميو 
مناقشة خصائص أسكاؽ المنتجات الزراعية ك سمطات الصحة ك الصحة النباتية . 

 .ة ك تعزيزالتجارةأجؿ إدارة سميم ك ينشئ تقسيـ سكؽ الأغذية ك تحديات خاصة مف

لمتعاكف المحدكد بيف خدمات الجمارؾ ك الصحة ك يناقش الفصؿ النمط العاـ 
النباتية . كيمكف تحسيف أداء إدارة حدكد الصحة كالصحة النباتية مف خلبؿ تعزيز 
التعاكف مع سمطات الحدكد الأخرم , ك القطاع الخاص , ك المنظمات الشقيقة في 

ي إدارة البمداف التجارية الأخرم . إفن إشراؾ  ىيئات الصحة ك الصحة النباتية ف
سؼ    لـ يحظ الحككمات ك القطاع الخاص , للؤ يمكف أف يفيد‘ الحدكد التعاكنية 

ىذا الجانب التعاكني مف تدابير الصحة ك الصحة النباتية بالاىتماـ الكافي مف قبؿ  
 السمطات الدكلية .

ك تختمؼ عممية التخميص الجمركي لمصحة ك الصحة النباتية عف عممية التخميص 
, حيث يتمثؿ اليدؼ الرئيسي الرامي لخدمات الصحة ك الصحة النباتية الجمركي 
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في دعـ الصادرات ) الكصكؿ الي الأسكاؽ( ك قد يككف حجـ العمؿ بعيدان عف 
الحدكد , أكبر بكثير مف الحدكد , ك في البمداف النامية , تكاجو سمطات الصحة ك 

التي تتكافؽ مع المبادئ  الصحة النباتية تحديات كبيرة في أداء أدكارىا بالطرؽ
الدكلية , حيث تتـ عممية حماية الصحة بشكؿ كافي , ك تحفز الكصكؿ الي 

 الأسكاؽ .

 -:دارة و ضوابط الصحة والصحة النباتية *إ

ك قد شعرت الحككمة منذ فترة طكيمة بالقمؽ إزاء  الأضرار الاقتصادية المحتممة   
ة ك الأمراض الحيكانية , حيث لايمكف الناجمة عف إدخاؿ ك انتشار الآفات النباتي

للؤفراد أف يفعمكا شيئا ذا باؿ ضد ىذه المخاطر . ك يمكف اف تشمؿ التدابير 
الحككمية حظر التجارة , ك مراقبة الحركة ك الحجر الصحي ك التطيير , ك تدمير 
المنتجات ك الحيكانات المصابة . ك يمكف أف تنتشر الافات ك الامراض بسيكلة 

حدكد , لذا فإف تدابير المراقبة ىي مجاؿ التعاكف بيف البمداف ك مف النقاط عمي ال
الرئيسية ليذا التعاكف:  ) المكتب الدكلي للؤكبئة الحيكانية الذم يدعي)المنظمة 

 ( .1العالمية لصحة الحيكاف ( ك الاتفاقية الدكلية لحماية النباتات)

الآمف , حيث لا يككف  تعمؿ الحككمات عمى كضع قكاعد ضد الغذاء  غير  
 لممستيمكيف الأفراد سكم قدرة محدكدة عمي التحقؽ مف سلبمة ما يأكمكنو .

إف ىيئة الدستكر الغذائي ىي الإطار الدكلي الذل يعمؿ عمى  سلبمة الأغذية الذم 
(, ك منظمة الصحة العالمية  , فاكتديره منظمة الأغذية ك الزراعة للؤمـ المتحدة  )

تجات الغذائية ك الحيكانية ك يقدـ تاف في كضع معايير سلبمة المنك تتعاكف الييئ
ة الحيكانية تيديدات  تتعمؽ بالأمراض التي يمكف أف تنتشر المكتب الدكلي للؤكبئ

مف الحيكنات إلي البشر ك لجنة الدستكر الغذائي المعنية بالنظافة الصحية ك غيرىا 
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ككف ممكثة أيضا بالمدخلبت الزراعية مف الجكانب . ك بما أف السلبسؿ الغذائية قد ت
غير الآمنة ك الاستخداـ غير السميـ لممدخلبت , فإف الحككمات تتحكـ أيضا في 
جكدة ك سلبمة مبيدات الآفات ك العقاقير البيطرية , ك الأعلبؼ الحيكانية ك 

 الأسمدة في الإستيراد ك التجارة ك التسكيؽ ك الإستخداـ .

 لمية لمسيطرة عمي الصحة و الصحة النباتيةمبادئ منظمة التجارة العا : 

ك في حيف أف ىناؾ مبررات كاضحة لمبمداف المستكردة التي تتحكـ في سلبمة 
البمداف إلي إستخداـ تدابير  المستكردة ك منتجاتيا . ك قد تمجأالنباتات ك الحيكانات 

 الصحة ك الصحة النباتية كتدابير حمائيو مقنعة.

تدابير الصحة ك الصحة النباتية قد كضع تحت نظاـ  ك مف ثـ, فإف استخداـ
التجارة في منظمة التجارة العالمية . ك يتعيف عمي الدكؿ ك الأعضاء في منظمة 
التجارة العالمية التكقيع عمى اتفاقيا بشأف تدابير الصحة كالصحة النباتية )منظمة 

 .تقنية أماـ التجارةأف الحكاجز ال. فضلب عف اتفاقيا بش )1994التجارة العالمية أ 

, كردة(. ك تنص الاتفاقات عمي أف لمبمد المست1994)منظمة التجارة العالمية )ب( 
شريطة أف تبرر ىذه التدابير  –الحؽ في رفض دخكؿ السكؽ ك مراقبة الكاردات 

 بمكجب مبادئ الاتفاقات التالية :

تدابير الصحة ك / الشفافية : ك يمكف الكصكؿ بسيكلة إلي المعمكمات المتعمقة ب1
الصحة النباتية ك تكجد إجراءت محددة لمتعريؼ في حالة التدابير الجديدة أك 

 المعدلة .

ز : ك تطبؽ ىذه التدابير بالتساكم عمي المستكرديف كالمنتجيف ي/ عدـ التمي2
 المحمييف . ك بالمثؿ يخضع جميع الشركاء التجارييف لنفس المتطمبات .
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 .ر الصحية التي يجب السيطرة عميياتدخلبت مع المخاط/ التناسب : ك تتناسب ال3

/ التكافؤ : ك ىنالؾ اعتراؼ متبادؿ بيف الشركاء التجارييف لتدابير مختمفة تحقؽ 4
 نفس المستكم مف الحماية .

/ التدابير القائمة عمي المعرفة : ك تستند تدابير حماية صحة النبات ك الحيكاف ك 5
لة عممية  كافية . ك يتطمب ذلؾ بكجو عاـ تقسيـ الصحة البشرية إلي مبادئ كأد

 المخاطر المعنية ك تحديد مستكم مقبكؿ مف المخاطر .

/ الإقميـ : الإعتراؼ بإمكانية أف يككف لممرض أك الآفات أثر عمي البمداف أك 6
السماح لمصادرات مف ىذه الأمراض أك الآفات ك  المناطؽ التي تككف خالية مف

. ك بالإضافة إلي ذلؾ تشجيع البمداف عمي مكاءمة سياساتيا مع  المناطؽ أك الأقاليـ
المعايير ك التدابير الدكلية لمصحة ك الصحة النباتية : مثؿ تمؾ التي تقكـ بتبنييا 

ك الاتفاقية الدكلية لكقاية النباتات ‘ ىيئة الدستكر الغذائي بشأف سلبمة الأغذية 
صحة الحيكاف بشأف صحة الحيكاف إلي ك المنظمة العالمية ل‘ بشأف صحة النباتات 

تطيبؽ متطمبات أكثر صرامة . طالما أف المتطمبات تستند إلي مبررات عممية 
تتضمف تقييما لممخاطر . ك قد تطبؽ البمداف أيضا معايير أقؿ صرامة أك تختار 

شريطة ألا يؤثر  الصحة ك الصحة النباتية الدكلية عدـ تطيبؽ تدابير ك معايير 
 قكاعد التجارة المتعددة الأطراؼ قكؽ البمداف الأخرم بمكجب ذلؾ عمي ح

القدرات المطمكبة : كيعتبر  تنفيذ ىذه المبادئ معقدا , ك يتطمب العديد مف   
القدرات التي تفتقر إلييا البمداف النامية عمكما . ك تحتاج البمداف في المقاـ الأكؿ 

الأغذية ك صحة النباتات ك  إلي إطار قانكني ك تنظيمي كاسع النطاؽ ,ك سلبمة
الحيكاف , مع الشفافية , ك القدرة عمي تنفيذ التدابير. ك مف حيث الجكىر يجب أف 

 يككف البمد قادراَ عمي :
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/ مراقبة كضعو مف حيث الآفات النباتية  , ك الأمراض الحيكانية  ك سلبمة 1
 الغذاء.

 /  تشغيؿ مختبرات الفحص ك التشخيص .2
 ك الحيكانات , ك المنتجات .‘ سلبمة النباتات / التحقؽ مف 3
 القياـ بعمميات التفتيش عمي الحدكد ك ما خمفيا ./  
 إجراءت تحميؿ المخاطر ك إدارة المخاطر ./ 
/ الإبلبغ عف أم آفات ك أمراض حيكانية أك نباتية ك أم مخاطر غذائية عمي 6

 الشركاء التجارييف ك المنظمات الدكلية .
ي الأسكاؽ ك في المفاكضات الثنائية ك الدكلية بشأف الكصكؿ إل/ المشاركة 7

 الاتفاقات التجارية 
ك الحد الأدني مف متطمبات الإعتراؼ الدكلي ليذه الخدمات ىك إستخداـ المعايير 
الدكلية  , ك يمكف تفكيض بعض الخدمات إلي كيانات غير حككمية, ك لكف ينبغي 

 المراقبة السميمة .لمسمطة الحككمية المختصة  أف تكفر 
ك تعني القدرات المحدكدة لمبمداف النامية اف ىذه البمداف تكاجو خيارات صعبة بشأف 
الأكلكيات في تنفيذ تدابير الرقابة عمي الصحة ك الصحة النباتية,  ك عمي كجو 

 :حديد في المجالات الثلبث الاتية الت
الكفاية مف حيث المخاطر / كضع متطمبات الاستيراد التي تككف  محمية بما فيو 1

 الصحية كالتى تتكافؽ مع مبادئ منظمة التجارة العالمية .
 / الإمتثاؿ لممطالب الكاردة مف البمداف المجاكرة ك البمداف المستكردة التي تمنع2

المخاطر مف الإنتقاؿ إلي أراضييا , ك تكفير المعمكمات عف أم مف حالات 
 الأمراض لدم الآفات .

غير تمييزية لمسكؽ المحمية , بالتضامف مع ضكابط التصدير ك  / كضع تدابير3
 الاستيراد .
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: ك تكاجو البمداف المصدرة مجمكعة مف المتطمبات التي  الوصول إلي الأسواق
تفرضيا البمداف المستكردة ك تقرر طمبات الكصكؿ إلي المشركعات عمي أساس 

الدستكر الغذائي ك الإتفاقية الدكلية إجراءت تقييـ المخاطر التي كفرت مف قبؿ ىيئة 
 لكقاية النباتات , ك المنظمة العالمية لصحة الحيكاف , كمنيا أمكر أخرم .

المعايير : ك تشمؿ المتطمبات معايير المنتج ك المعالجة ك يمكف أف تعالج أيضا 
ك معالجة الالمنتجيف ك مرافؽ الإنتاج ك طرؽ الإنتاج ك مرافؽ التخزيف ك النقؿ , ك 

التطيير ك الشيادات المطمكبة , ك قدرات السمطات المختصة ك عادة ماتحتاج 
البمداف المستكردة إلي شيادات تؤكد صحة المنتج ك سلبمتو , ك ىي تشمؿ 
شيادات الصحة البيطرية لكافة الحيكنات تقربيا كالمنتجات الحيكانية  , ك مدخلبت 

. ك المنتجات  لجميع النباتات تقربيان  الإنتاج الحيكاني  , ك شيادات الصحة النباتية
النباتية ,  ك مدخلبت الإنتاج النباتي ك في العديد مف الحالات شيادات سلبمة 

ك يجب عادة المكافقة عمي الصادرات الأكلى غذية للؤغذية الطازجة ك المصنعة الأ
رة إلي بمد ما ك يتطمب مف البمداف المصد مف معظـ المنتجات الزراعية ك الغذائية

عادة تكفير بيانات عف حالة الآفات ك الأمراض إستناداَ إلي المعايير الدكلية , 
   كلاسيما الاتفاقية الدكلية لكقاية النباتات ك معايير منظمة الصحة العالمية لمحيكاف
) ك قد يؤدم عدـ تكفير مثؿ ىذه المعمكمات إلي خطر المنتجات عمي أساس المبدأ 

يجكز لمبمداف المستكردة حظر إستيراد السمع مف ( ك مع ذلؾ قد لا4التحكطي )
البمداف التي تعاني مف الآفات ك الأمراض التي تنتشر أيضا في المناطؽ الخاصة 
بالبمداف المستكردة التى لاتممؾ برامج مراقبة . ك تسمح المعايير الدكلية بإنشاء 

يـ البمد إلي مناطؽ خالية مف الأمراض التي يمكف إنشاؤىا مف حيث المبدأ , كتقس
مناطؽ مختمفة مف أجؿ متطمبات التصدير ك الإستيراد , ك مع ذلؾ فإف إنشاء مثؿ 
ىذه المناطؽ يتطمب قدراَ كبيران مف القدرات , ك  مف الصعب الحصكؿ عمييا مف 
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قبؿ الشركاء التجارييف . ك بالنسبة لممنتجات الحيكانية )بما في ذلؾ منتجات مصايد 
ج العديد مف البمداف إلي المكافقة المسبقة عمي الكثائؽ الأسماؾ ( , حيث تحتا

كالمكافقة المسبقة التي يتـ إعطاؤىا فقط إذا كانت الظركؼ الصعبة ك الييكيمية في 
 مصانع تجييز الأغذية مقبكلة .

لسمطات المختصة عمي مراقبة ك قد تعتمد ىذه المكافقات المسبقة ايضا عمى قدرة ا
 المنتجات المصدرة. مةسلب

التفتيش مف البمد المستكرد بزيارة البمد المصدر لمتحقؽ مف أف  ك قد تقكـ فرؽ 
المعايير  مع  قدرة السمطات المختصة ك تتكافؽ المعالجة ك النقؿ , ؽ الإنتاج كمراف

 القطرية لمبمد المستكرد .

دات الآفات ك الأعلبؼ ك مبي‘ ك بالنسبة لممدخلبت الزراعية , مثؿ المكاد الغذائية  
تمثؿ مخاطر عالية , ك بإمكاف البذكر ك مكاد الإنتشار  ك العقاقير البيطرية 

الأخرم ك الحيكانات الحية أف تحمؿ آفات ك أمراض جديدة إلي بمد ما . ك عادة 
جراءت الحجر الصحي الرسمية أك بعد دخكؿ الحجر  مايتطمب الإستيراد , بإ

بمداف التي تحتكم عمي بعض الآفات ك الصحي , كما يتـ حظر التجارة  مف ال
الأمراض . قد تحتكم الأعلبؼ عمي مسببات الأمراض ) المسببة للؤمراض 
المسؤكلة عف اعتلبؿ الدماغ الأسفنجي البقرل ,كأمراض جنكف البقر , ك ىك مثاؿ 
مشيكر(ك قد يككف ممكثا بالممكثات ك السمكـ , بمجرد دخكؿ ىذه الممكثات غير 

لي السمسمة الغذائية , التى لايمكف التخمص منيا , مما يؤدم إلي المرغكب فييا إ
منتجات غذائية تشكؿ خطرانعمي المستيمكيف ,كربما تؤدم إلي حظر الصادرات, 
لذلؾ فإف العمؼ يستدعي مراقبة مكثفة . ك ينطبؽ الشئ نفسو عمي المبيدات 

 المكاد . المحظكرة ك العقاقير البيطرية , أك المستحضرات المحظكرة ليذه
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ك بالنسبة لقضايا الصحة الحيكانية ك النباتية , فإف قدرة الييئات العامة ك العلبقات  
. ك تؤدم  ابيف الحككمات أمر حيكم لكسب الكصكؿ إلي الأسكاؽ ك الحفاظ عميي

القدرات الخاصة دكران أقؿ في أىمية في الكصكؿ إلي الأسكاؽ ليذه القضايا . ك 
ي تتعامؿ مع تربية الأسماؾ كالمكاشى أك مع البذكر ك مكاد بإستثناء المؤسسات الت

الزرع . ك في المقابؿ بالنسبة لسلبمة الغذاء بمجرد الكصكؿ إلي الأسكاؽ , تقع 
المسئككلية أساسان في القطاع الخاص مالـ يؤد عدـ إمتثاؿ المصدر بشكؿ متكرر 

ف متطمبات تقييـ إلي التدخؿ العاـ في البمد المستكرد.تتخمي معظـ البمداف ع
المخاطر لممنتجات التي طالما تـ نقميا دكف مشاكؿ.ك لكف إذا كاف عدـ الإمتثاؿ 
لمعايير الإستيراد بصكرة متكررة ,إذاكاف ىنالؾ خطر عمي الأغذية , في   حالة 

ت فاالآ عمي الكشؼ في بمد المنشأ , أك إذا تـإندلاع مرض نباتي أك حيكاني 
 .التي تـ عزليا  الأمراضك 

فاؽ عمي معايير فقد يتـ تعميؽ التجارة حتي يتـ إجراء تقييـ الخطر ك يتـ الإت    
 :عمميات التعميؽ مايمي  ةخاصة. تتضمف أمثم

/ حظر المفكضية الأكركبية عمي منتجات المأككلات البحرية مف الصيف ك تايلبند 1
 عندما تـ الكشؼ عف المضادات الحيكية المحظكرة .  ك فيتناـ 

 ر العديد مف السبانخ  عندما تـ الكشؼ عف مخمفات المبيدات المحظكرة ./ حظ2
منتجات البقر كالحمكم مف البمداف التي تـ فييا ل حظر العديد مف البمداف / 3

 الكشؼ عف إختلبؿ الدماغ الأسفنجي البقرم ك انفمكنزا الطيكر .
 / حظر منتجات الألباف مف الصيف خلبؿ أزمة الميلبميف .4
 .غكاتيمالا بعد تمكث السيكمكسيكرا/ منع الكلايات المتحدة مف إستيراد التكت مف 5

. الزراعية ثلبث فئات مف الكاردات ك عادة ما تحدد متطمبات المنتجات الغذائية ك
المكاد المقيدة ,  ك المكاد غير المحظكرة  مف الإستيراد . كلا تحظر المكاد المحظكرة 
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نت ىناؾ تصاريح خاصة لأغراض التفتيش.حيث لايمكف مف الإستيراد إلا إذا كا
إستيراد المكاد المقيدة إلا إذا تـ الكفاء بالمتطمبات الخاصة ) التصاريح ك الشيادات 
ك الحماية مف الجراثيـ( ك يمكف تحميؿ المكاد غير المحظكرة بشكؿ عاـ دكف 

 ة (.متطمبات أك مع متطمبات ركتينية بسيطة)مثؿ شيادات الصحة النباتي
 : تفاصيل الأسواق* 

ك يمكف كصؼ البمداف النامية كفقا لييكؿ سكقي مف ثلبثة مستكيات لممنتجات 
الغذائية , مع قضايا مختمفة تتعمؽ بإدارة السلبمة الغذائية في كؿ فئة ) فاف دير 

 (.2007مير أند اغناسيك 
في بمداف  ك الطبقة الأكلي : ىي قطاع سكؽ التصدير المطمكب , الذم يبيع أساسان 

منظمة التعاكف ك التنمية في الميداف الإقتصادم, كالطمب عمي ضمانات السلبمة , 
بما في ذلؾ التتبع ,حيث يعتبر  مرتفع في ىذ القطاع مف السكؽ . كيقكـ المشتركف 
بإستبعاد المكرديف غير المتكافقيف . حيث تقكـ شركات القطاع الخاص  بتنفيذ 

أساسية . ك بصفة عامة يدفع المشترم علبكة سعرية  ضكابط سمسمة التكريد بصكرة
للئمتثاؿ ك التتبع . ك تؤدم الحككمات في ىذا القطاع دكران في مجالي التسييؿ ك 

 الإشراؼ .
الطبقة الثانية : ىك قطاع السكؽ الحديث المحمي الناشئ , ك تتألؼ أساسا مف 

ات السريعة الدكلية, محلبت السكبر ماركت ك المطاعـ السياحية , ك سلبسؿ الكجب
كفى ىذا القطاع ,لايزاؿ الطمب في السكؽ عمي ضمانات السلبمة ضعيفا . كلايزاؿ 

سعر المنتج ك تناضؿ منافسة ك في الكصكؿ إلي الأسكاؽ العامؿ الرئيسي في ال
الشركات الخاصة مف أجؿ إسترداد تكمفة تنسيؽ سمسمة التكريد ك ىنا يمكف لمحككمة 

عـ الممارسات الصحية الجيدة ك ممارسات التصنيع الجيدة ك أف تساعد مف خلبؿ د
نظـ إدارة السلبمة ك الجكدة عمي أساس تحميؿ المخاطر ك نقاط المراقبة الحرجة.ك 
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يمكف لمحككمة أيضا التحكـ  فى سلبمة كجكدة المكاد الكيميائية الزراعية ك 
يد ىذا القطاع في الأعلبؼ ك يمكنيا أف تعمؿ عمي منع الأخطار البيئية . ك يتزا

جميع البمداف النامية , مدفكعا بالتحضر ك تزايد سلبسؿ التجزئة الغذائية الحديثة , 
 ك لكنو لايزاؿ  حصتو قميمة مف مبيعات الأغذية .

الطبقة الثالثة : ىي قطاعات سكؽ الأغذية التقميدية ك يتـ تشغيميا مف قبؿ       
تنسيؽ سمسمة التكريد, ك تبقي ىى  الممثميف الصغار غير الرسمييف أساسا دكف

 ىالمييمنة عم
) حجـ التجارة ( في جميع البمداف النامية ك بشكؿ عاـ ,لايكجد حافز عمي   

الأسعارمف حيث أنظمة ضماف السلبمة التى تعزز الزراعة الجيدة , كالنظافة , 
كممارسات التصنيع أك النظـ القائمة عمى نظاـ تحميؿ المخاطر كنقاط التحكـ 
الحرجة . كيتمثؿ الدكر الأساسى لمحككمة فى ىذا القطاع فى منع سلبسؿ التكريد 

ا مف مف أف تشكىيا مسببات الأمراض كالمبيدات المحظكرة كالأدكية البيطرية كغيرى
كف المستكل كضماف عدـ دخكؿ أل طعاـ غير آمف أك دالمكاد الكيميائية الخطرة 
لقدرة العامة , كتعقيد ىذه الأسكاؽ , كبالنظر إلى ضعؼ ا المطمكب إلى الأسكاؽ

كالعدد الكبير مف المشاريع الصغيرة المعنية , حيث يمكف لمعظـ الحككمات أف 
 تتحكـ بفعالية فى عدد محدد مف المخاطر .

إف لتجزئة السكؽ أثاران عمي إدارة الحدكد . حيث تتطمب السمع في المستكم الأكؿ 
مبيا  القطاع العاـ . حيث تدير المؤسسات عددان قميلب مف الشيكات التى يقكـ بط

الخاصة الضكابط في جميع مراحؿ سمسمة التكريد , ك ستقكـ شركات المستكم 
 شمكلان . ك يشكؿ المستكم الثالث الثاني ببعض الضكابط عمي الرغـ مف أنيا أقؿ 

بمافي ذلؾ الشحنات السائبة بدكف منتجيف معركفيف ك المشتريف النيائيف . أكبر 
مف التحكـ ك مع ذلؾ ليس كؿ شحنات المستكم الثالث ىي نفسيا . ك كثيران ما  قدر
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تكجد  تجارة زراعية ك غذائية صغيرة ك محمية ك غير رسمية , كلا سيما عمي 
 جانبى الحدكد البرية في البمداف النامية.

ك مف الصعب السيطرة عمي ىذه التجارة بصفة خاصة , كعادة لا تتطمب  ضكابط 
ف ممارسات إنتاج الأغذية ك إستيلبكيا ىي نفسيا عمكما عمي جانبي مكثفة لأ

الحدكد .ك عمي الرغـ مف أف ىناؾ حاجة إلى بعض الضكابط لمنع تيريب الأغذية 
غير الآمنة , ك الرد في حاؿ كقكع حكادث تتعمؽ بسلبمة الغذاء,  فاف عمميات 

الدكلية تؤدم الي إيجاد  التفتيش المرىقة عمي صغار التجار في المعابر الحدكدية 
حكافز لمتجارة غير المشركعة .ك حتي أقؿ ضرران بالنسبة لمتجارة المحمية غير 
الرسمية كىي الصحة النباتية ك الضكابط البيطرية,  لأف الآفات ك الآمراض غالبا 
ما تككف ىي نفسيا عمي جانبي الحدكد . ك ىذه الضكابط لازمة إلا خلبؿ فترات 

مرض الحمي القلبعية . ك  نية المعدية مثؿ انفمكنزا الطيكرالحيكاتفشى  الأمراض 
مع ازدياد المسافة مف أصؿ المنتج إلي تنميتو , حيث تزيد مخاطر الصحة ك 

تلبؼ الصحة النباتية أيضا ) نظران لأف حالات الآفات ك الأمراض أكثر عرضة للئخ
لؾ فإف مثؿ ىذه كمما زاد إنفصاليما الجسدم ( ك علبكة  عمي ذ في مكانيما

المخاطر تككف أعمي حيثما يككف ىناؾ نقص في إمكانيات التتبع,ك المنتجيف ك 
التجار غير المعركفيف , ك تعتبر ظركفان غير عادية في البمداف النامية .ك بناءان 
عمي ذلؾ يتطمب قطاع التجارة الرسمية نظامان مناسبان لمراقبة الصحة ك الصحة 

مج تركيج التجارة الحككمية ىذا الجزء  مف التجارة,ك ىك النباتية, ك تستيدؼ برا
 الجزء الذم يعتبر تكمفة تكيؼ الحدكد عاملبن ىاما في القدرة التنافسية .

 : *التخميص الرقابي لمصحة و الصحة النباتية
ك يفضؿ أف تسترشد سمطات الصحة ك الصحة النباتية, بتجييز الحدكد مف خلبؿ  

يير ك ىي ىيئة الدستكر الغذائي ك الاتفاقية الدكلية تكصيات ىيئات كضع المعا
 أ( .16لكقاية النباتات ك المنظمة العالمية لصحة الحيكاف ) الممحؽ 
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ك يعتبر التخميص الجمركي لمصحة ك الصحة النباتية عند نقطة الحدكد , ىك جزء 
ممية مي . ك تبدأ العفقط مف عممية التخميص الجمركي لمصحة ك الصحة النباتية الك

صكؿ عمي تراخيص الإستيراد ك التصاريح بالنسبة لمعديد مف المنتجات بالتطبيؽ لمح
,كىناؾ حاجة إلي شيادات الصحة ك الصحة النباتية مف بمد المنشأ . إف الحصكؿ 
عمي التصاريح ك التراخيص ك الشيادات المطمكبة قد يستغرؽ كقتا طكيلب مما يؤدم 

ظار المكافقات ك تكمفة الرسكـ ك المدفكعات غير الي تقديـ الطمبات مقدمان ك انت
 الرسمية .

ك عمي الحدكد , يقكـ مكظفك الحجر الصحي باالتحقؽ مف الأكراؽ المطمكبة ,   
كجمع المعمكمات الإحصائية ك غيرىا . ك التحقؽ مما إذا كانت البضائع مطابقة 

كاممة ,  ك يتـ أخذ لممستندات. ك يقكـ الضباط بعمميات التفتيش العممية جزئية أك 
عينات ك يجركف إختبارات قميمة أك يرسمكف عينات إلي المختبر ك أخيرا يقرركف 

. ك يمكف  حي , أك العلبج , ك إطلبؽ سراحيما أك إلقاؤىاالتدمير , ك الحجر الص
عزؿ الحيكانات في مقاطعة الخركج بمكجب السمطة المختصة في ذلؾ البمد . ك 

جات الطازجة ك الحيكنات الحية ك إطلبؽ سراحيا عند عادة مايتعيف فحص المنت
نقطة  الحدكد . ك يمكف إرساؿ السمع الأخرم التي تـ عزليا إلي المستكدعات 
الخاصة أك الحككمية , حيث يمكف إجراء عمميات التفتيش ك إطلبؽ سراح البضائع 

أف   بعد إستيفاء جميع المتطمبات التشخيصية ك غيرىا مف المتطمبات. ك ينبغى
تعتمد الضكابط عمي المخاطر المرتبطة بالسمع ك حتي لك لـ تكف ىناؾ إدارة رسمية 
لممخاطر, فإف الضكابط تختمؼ بإختلبؼ السمع ك ضباط الشحف ك ربما ىناؾ 
مدفكعات غير رسمية كلايمزـ أف تؤدم تصاريح الإستيراد ك الشيادات الصحية إلي 

 تصاريح سريعة عمي الحدكد .
يد مف سمطات الصحة ك الصحة النباتية دكرىا بالتتابع مع الجمارؾ في ك تؤدم العد

بعض البمداف مثؿ جميكرية الصيف الشعبية . تقررالجمارؾ السمع التي تحتاج إلي 
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التخميص مف الصحة ك الصحة النباتية. بعد تقديـ إعلبف جمركي يجكز تكجيو 
مزيد مف التخميص الطمب إلي سمطات الصحة ك الصحة النباتية  لمحصكؿ عمي 

قبؿ العكدة إلي الجمارؾ . ك عمي النقيض مف ذلؾ فإف لدم سمطة التفتيش العامة 
فى كمبكديا, مف بيف كاجباتيا الأخرم , التحقؽ مف ىكية المنتج ك –كمككنتركؿ  –

سلبمة الأغذية في جميع الشحنات الكاردة . ك يؤدم إلي إزدكاجية أكبر في البيانات 
 ة مما ىك مكجكد في جميكرية الصيف الشعبية .ك الأعماؿ الكرقي
 :البحث عن الريع

يمكف أف يؤثر البحث عف الريع  عمي سمطات الصحة ك الصحة النباتية في نكاحى 
كثيرة .ك كثيراُ مايككف التمكيؿ العاـ لخدمات التفتيش  كالمختبرات منخفضان لمغاية , 
كينص التركيز عمى عمميات التفتيش التنظيمية,  بدلا مف مخاطر سلبمة الأغذية . 

سمطات عمي إجراء المزيد مف عمميات التفتيش ك تشجع السياسات غير الرسمية ال
كالفحكصات المختبرية أكثر مف الحاجة إلييا.إف عمميات التفتيش متحيزة نحك 

ك ليس نحك إختيار  -إختيار الشركات العامة التي يمكف مف خلبليا تحصيؿ الرسكـ
م المخاطر العالية . ك تتطمب بعض البمداف شيادات صحية لجميع ك المنتجييف ذ

صادرات ) حتي إذا لـ تطمب البمداف المستكردة مثؿ ىذه الشيادات ( , ك جمع ال
عينات لإختبار سلبمة الأغذية . ك تقكـ بعض البمداف أيضا بإختبار الكاردات عمي 
نطاؽ كاسع,  ك أخير حتي لك كانت ىذه المشاكؿ ليس ليا كجكد, حيث تككف 

تعامؿ مع أصحاب السمع أك المعالجة الإدارية فعالة . قد يفضؿ المفتشكف ال
لمسماح بجمع المدفكعات غير الرسمية . ك باختصار فإف الحكافز  ككلبئيـ شخصيان 

القائمة في العديد مف البمداف تميؿ الي دفع المفتشيف بعيدان عف التفتيش القائـ عمي 
المخاطر ك إلي الممارسات التي تزيد مف تكاليؼ المعاملبت , سكاء بالنسبة لمبادم 

 مة التجارة العالمية لمصحة ك الصحة النباتية أك الحكاجزالتقنية أماـ التجارة .منظ
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 : دور الوصول إلى الأسواق  
حيث تؤدل قدرات سمطات الصحة كالصحة النباتية دكرا ميما فى كسب الكصكؿ 
إلى السكؽ كالحفاظ عميو . كعمى نحك متزايد , لمحصكؿ عمى فرص الكصكؿ إلى 

الآفات  رة عمى تكفير بيانات أساسية , عفتككف البمداف قادالأسكاؽ , يجب أف 
النباتية , كالأمراض الحيكانية, كحالات السلبمة الغذائية التى غالبا ماتككف متكررة . 
حيث تنفؽ بعض البمداف النامية , مزيدا مف الكقت كالجيد لضماف الكصكؿ إلى 

 مف مراقبة الكاردات . ستكردة أكثرالأسكاؽ كالإمتثاؿ لمتطمبات البمداف الم
 : العبور *

كتخضع نظـ العبكر لمجمارؾ لضكابط تدابير الصحة كالصحة النباتية , شريطة 
 لمعبكر يمثؿ خطران.  فى حالة لمشاحنة  السماح كد سبب يدعك إلى الاعتقاد أفكج

. كلكف  كبالنسبة للؤغذية المجيزة , لايكجد أل أساس لتكلى المخاطر عمكمان 
ؼ إذا كانت النباتات كالمكاد النباتية كالحيكانات كالمنتجات الحيكانية الكضع يختم

أ ( . أكفى حالة كجكد أل آفات فى البضائع العابرة قد  16متكرطة )أنظر الممحؽ 
تدخؿ إلى البمد , حيث تخضع الشاحنات لضكابط الصحة النباتية العادية . كيمكف 

أك الحاكيات المختكمة , شريطة أف  لمتجار تجنب ىذه الضكابط باستخداـ الشاحنات
تككف الأختاـ يتـ إختراقيا . )لمتحميؿ , أك غير ذلؾ ( كىناؾ نظاـ أكثر صرامة 
ينطبؽ عمى الأمراض الحيكانية  : يمكف أف يمنع الدخكؿ فى حالة كجكد أل شؾ 

 فى الحيكانات المكجكدة , حتى فى الشاحنات أك فى الحاكيات المختكمة .
 : مشتركة فى إجراء مراقبة الصحة والصحة النباتيةنقاط الضعف ال

تدابير الرقابة عمى الصحة كالصحة النباتية فى معظـ البمداف النامية غير إن 
مرضية إلى حد بعيد , حيث لا يتـ حماية المخاطر الصحية المرتبطة بالتجارة 

بالنسبة بشكؿ كاؼ , كلا تضمف كصكلا كافيا إلى الأسكاؽ , كىى مكمفة لمغاية 
 -تشمؿ نقاط ضعؼ الحماية الصحية عمى ما يمى : لمتجار , كغالبا ما
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القدرة عمى تحديد )التشخيص( عمى المخاطر الصحية , نتيجة لضعؼ  عدـ*
مؤىلبت المكظفيف فى كؿ مف طاقـ التفتيش كمراكز الحدكد , كعدـ كفاية قدرات 

تجات , كعدـ كفاية التشخيص كالاختبار لمتحقؽ مف صحة الحيكاف كسلبمة المن
 الميزانية التشغيمية.

 * عدـ كجكد جمع نظامي لمبيانات ك إنعداـ ملبمح المخاطر .

 * تكجيو قميؿ لممفتشيف حكؿ المخاطر الصحية ذات الأكلكية .
 * غياب أدلة التفتيش .

الدخؿ . مف الرسكـ ك المدفكعات غير الرسمية.  * التحيز في التدخلبت نحك تكليد
 ك غالبا ما تشمؿ نقاط الضعؼ في الكصكؿ إلي الأسكاؽ النقاط التالية :

*عدـ كفاية جمع البيانات ك معالجتيا , مما يؤدم إلي عدـ القدرة عمي تكفير 
 المعمكمات اللبزمة لمشركاء التجارييف لمحصكؿ عمي إمكانية الكصكؿ إلي الأسكاؽ .

 *عدـ كفاية الخبرات اللآزمة لتحدم القرارات السمبية مف قبؿ الدكؿ المستكردة .
* عدـ تعريؼ شركائيا التجارييف لمسمطة المختصة في بمد ما بسبب ضعؼ إطارىا 
المؤسسي أك قدرتيا الرقابية أك في خبراتيا الفنية . ك عادة ماتشمؿ تكاليؼ ممارسة 

 الأعماؿ التجارية الآتى :
 نات منفصمة عف مراقبة  الصحة ك الصحة النباتية ك الجمارؾ .* إعلب

ككحدات الحجر  * ازدكاجية المياـ ك جمع البيانات عمي الحدكد مف قبؿ الجمارؾ
 ) اليجرة ( . الصحي ك شرطة 

 .طكيلبن  * ضعؼ تنسيؽ العمميات الحدكدية ك العمميات المتتالية التي تستغرؽ كقتان 
 الالكتركني مستحيلب . الإعتمادمعمكمات , ممايجعؿ كجيا ال*عدـ كفاية تكنكل

 * إجراءات بيركقراطية غير فعالة ك غير ضركرية .
 *ارتفاع معدلات التفتيش أكثر مف اللبزـ بسبب سكء  إدارة المخاطر .

 * تكاليؼ الفحص , ك التفتيش ك التطيير غير الضركرية .
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 . *الاولويات في البمدان النامية
ك يبدك أف معظـ البمداف النامية تعطي أكلكية قصكم لتعزيز الكصكؿ إلي   

الأسكاؽ مف خلبؿ تميبة متطمبات البمداف المستكردة . ك تحظي الحماية الصحية 
أيضا بالاىتماـ , ك لكف الضكابط الصحية غالبا ما تككف غير فعالة ك تدفع جزئيا 

ير الرسمية ( ك تكلي البمداف مف خلبؿ البحث الريعى ) الرسكـ ك المدفكعات غ
النامية عمكما اىتماما أقؿ بكثير لتكاليؼ ممارسة الأعماؿ التجارية عمي الأقؿ في 
السمطات المسؤكلة عف إجراء الضكابط .ك ىيكؿ الحكافز لسمطات الحجر الصحي 
في البمداف النامية, عمي سبيؿ المثاؿ كثيران مايطرح العديد مف عمميات التفتيش ك 

بارات ك الشيادات ك التصاريح . مع التركيز القميؿ عمي إدارة المخاطر ك الاخت
خفض معدلات التفتيش . ك عادة مايستيدؼ الدعـ الدكلي مف النازحيف ك 
المنظمات الدكلية ) مثؿ منظمة الأغذية ك الزراعة ( قدرات مراقبة الصحة ك 

حية . في حيف أنو الصحة النباتية لتحسيف الكصكؿ الي الأسكاؽ ك الحماية الص
 يكلي إىتمامان أقؿ لتكاليؼ المعاملبت التي يتحمميا القطاع الخاص .

 : مقياس الأداء
ك مف الصعب جدان قياس أداء سمطات الصحة ك الصحة النباتية, حيث لاتكجد   

مؤشرات أداء كلاتبذؿ أم جيكد تقربيا لتقسيـ الأداء إلا مف خلبؿ الأحكاـ الذاتية 
ف تستحكذ عمي مكف لدراسات الإفراج عف الكقت ) الفصؿ ( أللؤخصائييف ك ي

رقو عمي ضكابط الصحة ك الصحة النباتية . كلكف لا بعض الكقت الذم تستغ
تستخدـ ىذه البيانات فى خدمات الصحة كالصحة النباتية .أحد الأسباب عدـ 

لحماية استخداـ بيانات دراسة كقت الإفراج  ىك الانشغاؿ بالكصكؿ الي الأسكاؽ ك ا
كقد يككف سبب آخر ىك أف تكمفة إجراءات الصحة كالصحة النباتية  الصحية .

تككف أعمى عمكمان مف الحدكد إلى الحدكد . كعلبكة عمى ذلؾ , قد تككف المساىمة 
الفردية لكؿ خدمة مف خدمات الصحة كالصحة النباتية ) صحة النبات كالصحة 
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اج عف الكقت , صغيرة جدا بحيث لايتـ العامة  كسلبمة الأغذية ( فى دراسات الإفر 
 قياسيا بدقة , لذا قد تككف النتائج أقؿ فائدة لإصلبح السياسة .

 -: المسائل المؤسسية المتعمقة باالإدارة المنسقة لمحدود*
ك مف الضركرم معالجة العلبقات بيف سمطات الصحة ك الصحة النباتية ك سمطات 

فى النيج المنسؽ لإدارة   قطاع الخاصالحدكد الأخرم ك أصحاب المصمحة مف ال
 الحدكد.

 .*سمطات الصحة و الصحة النباتية و السمطات الجمركية 
ة لسمطات مطات الجمارؾ أداء مياـ عامة معينك قد يككف مف الممكف بالنسبة لس 

الصحة ك الصحة النباتية مف حيث التكمفة. كىى مياـ مثؿ التحقؽ مف مطابقة 
المعنيف بشأف الإحالة ك التحقؽ مف تكاريخ انتياء صلبحية  السمع مف قبؿ الضباط

كيض ىذه السمطات رسميا في الكاقع ,تقكـ بعض البمداف بتف المكاد الغذائية . ك
عاكف لمجمارؾ . ك مع ذلؾ,  فإف سمطات الصحة ك الصحة النباتية ترم أف ىذا الت

بانتظاـ مف  سمحإف لـ يكف تيديدان مباشر ك ت ,مع الجمارؾ عمكما ىك  مختمط
سمطات الصحة ك الصحة النباتية, كىي الشكاكم التي تيـ الجمارؾ فقط في 
الضرائب ك ليس في الحماية الصحية , إف مكظفى الجمارؾ ليس لدييـ خبرة في 
قضايا الصحة ك الصحة النباتية ؛ كأف تفكيض مياـ الصحة ك الصحة النباتية إلي 

راج عف السمع التي تحتاج الي فحص الصحة ك نتائج الجمارؾ, ) ظاىريا ( في الإف
الصحة النباتية .ك بناءان عمي ذلؾ كثيرا ماتنفؽ سمطات الصحة ك الصحة النباتية 
كثيرا مف الطاقة السياسية التي تحمي ما لدييا مف صلبحيات إدارية ك كفاءة إدارية 

عمي  . ) ك مف المنصؼ أيضا القكؿ أف العديد مف سمطات الجمارؾ ليست حريصة
الاضطلبع بمياـ اضافية (.حيث نشأت حجج مماثمة فى صراع المنافسات بيف 
سمطات الجمارؾ كاليجرة. لكف نماذج التفكيض الناجحة ك اليجرة في استراليا 
لسنكات عديدة ,  ك مؤخران في الكلايات المتحدة تشير الي أف الجمارؾ يمكف أف 
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معايير منخفضة ك باستخداـ  تؤدم مياـ ركتينية ,مثؿ معالجة اليجرة , دكف
تكنكلكجيا المعمكمات الفعالة , ك مع مجمكعة بيانات تستند إلي رمكز النظاـ 
المنسقة , كينبغى أف يككف مف الممكف لمجمارؾ أف تكفؿ إرساؿ السمع الخاضعة 
لتدابير الصحة كالصحة النباتية إلى مسؤكلى الحجر الصحى المناسبيف .كمع ذلؾ , 

مف البمداف المتكسطة الدخؿ ذات التجارة الدكلية الكاسعة , كانو  تظير تجربة بمد
عمى الرغـ مف أف ىنالؾ سنكات عديدة مف المحادثات , لـ تتمكف الأجيزة كسمطات 
الصحة كالصحة النباتية مف الإتفاؽ عمى إجراءات تقاسـ المعمكمات مف أجؿ 

دارة المخاطر. ىذا ىك السبب فى أف العديد مف  سمطات الصحة كالصحة السيطرة كا 
النباتية لاتزاؿ فى عممية جمع المعمكمات الخاصة بيـ . فشمت فى جعؿ التقدـ 

نشاء نافذة كطنية كاحدة )الفصؿ   (.8المحرز فى التجارة الإلكتركنية , كا 
كلمتأكد مف ذلؾ قد تككف ىناؾ حاجة لممزيد مف المعمكمات عف المنتجات ك   

بير  الصحة ك الصحة النباتية أكثر مف التحكـ العمميات مف أجؿ التحكـ في تدا
عمي الحدكد . ك بالنسبة لمصحة ك الصحة النباتية قد يككف ىناؾ المزيد مف 
تفاصيؿ المنتج , ك كذلؾ المعمكمات المكسمية ,  لذلؾ  قد تتطمب قاعدة بيانات 

ضافات تتجاكز تمؾ الرمكز .  مشتركة بأستخداـ رمكز نظاـ منسقة, كا 
,  جيا المعمكمات المستكردة بفعاليةلايمكف التغمب عمييا مف خلبؿ تكنكلك ك المشكمة 

التي كضعت بالتعاكف مع جميع المستخدميف. ك عادة ما تككف سمطات الصحة ك 
الصحة النباتية في الكقت الحاضر كراء اعتمادىا ليذه التكنكلكجيا . كما أف سمطة 

اء استخداـ تقنيات إدارة المخاطر الصحة ك الصحة النباتية النمكذجية ىي أيضان كر 
بفعالية ك قديككف أحد الأسباب كراء صعكبة التعاكف بيف الجمارؾ ك سمطات 
الصحة ك الصحة النباتية , ىك أف تقييـ المخاطر يبدك أكثر تعقيدان بالنسبة لمصحة 

 ك الصحة النباتية أكثر مف الجمارؾ ك تشمؿ اسباب التعقيد النقاط التالية :
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قة بالصحة ك الصحة المنتجات ك المخاطر, ك الظركؼ البيئية المتعم * تشكيمة
 النباتية 

 *تكمفة جمع البيانات عف المخاطر الصحية .
* متطمبات مراقبة الصحة ك الصحة النباتية المختمفة التي تفرضيا البمداف 

 المستكردة ك المصدرة .
فإف إشراؾ سمطات الصحة ك ك بسبب ىذا التعقيد التقني ك الفجكة في القدرات ,    

الصحة النباتية بنشاط في إدارة الحدكد التعاكنية سكؼ يتأخر فى بناء القدرات 
كشرط مسبؽ . ك في الكقت الحاضر يبدك أف ىناؾ القميؿ مف الإستيعاب لمفرؽ بيف 
سمطات الجمارؾ ك سمطات الصحة ك الصحة النباتية في معالـ المخاطر ك تقييـ 

المخاطر . كىذا النقص فى التفاىـ يمكف أف يؤدل إلى الاعتقاد المخاطر ك إدارة 
الخاطئ بأف اليدؼ ىك إنشاء نظاـ متكامؿ مكحد , لإدارة المخاطر لكمتا السمطتيف 
. كفى الكاقع فإف معظـ ماىك ممكف ىك بعض التنسيؽ فى جميع الشحنات لعمميات 

 التفتيش العممية .
ارة المخاطر بؿ ىك إطار إدارة شامؿ إف ماىك مطمكب ليس نظاما كاحدان لإد

لممخاطر, ك ينبغي أف يستخدـ ىذا الاطار فى التخصصات المؤكدة لمكاجية 
 المخاطر التي تكاجييا كؿ مف الجمارؾ ك سمطات الصحة ك الصحة النباتية .

 . التنسيق فيما بين سمطات الصحة و الصحة النباتية 
ك تتشابؾ  السمطات القضائية المتداخمة ك التنافس بيف سمطات الصحة ك الصحة   

النباتية ك خاصة بيف سمطات كزارة الزراعة ك كزارات الصحة العامة .كقد تككف 
المنتجات الحيكانية كصحة المسؤكليات المتغيرة الكظيفية )سميمة مف حيث 

جزاء مختمفة مف سمسمة الإمداد . أك قد تنشأ مف مسؤكليات السمطة عف أ(الإنساف
الشاممة . ) المدخلبت الزراعية , كالإنتاج , كالمعالجة الأكلية , كالنقؿ , كاسكاؽ 
الجممة كالتجزئة ( كقد حاكلت بعض البمداف حؿ مشاكؿ التنسيؽ عف طريؽ دمج 
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مختمؼ الخدمات فى سمطة كاحدة .  كبعد التغييرات الأخيرة , أصبحت لدم 
يش الحدكد ) كزارة الأمف حدة ك كالة كاحدة فقط ,  ك سمطة تفتالكلايات المت

( كلدم الصيف منظمة كاحدة مسؤكلة عف سياسات التفتيش ك الكصكؿ إلي الداخمي
الأسكاؽ ) الإدارة العامة لمراقبة الجكدة ك التفتيش ك الحجر الصحي ( كلا يكجد 

.لايكجد حؿ كامؿ . قد لدم البمداف الأخرم سكم ككالة كاحدة لمسلبمة الغذائية(
تكافح سمطة كاحدة لمحصكؿ عمى الكفاءة اللبزمة فى كضع السياسات , كجمع 
دارة المخاطر , كالسيطرة عمى الإنتاج المحمى  البيانات , ككضع المعايير كا 

 كالأسكاؽ .
بعض المزايا في  منح يالصحي الكحيدة عمي الحدكد  كجكد سمطة الحجرإف   

الجمارؾ ك سمطات الحدكد الأخرم . ك لكف ىذه المزايا قد  الكفاءة ك التعاكف مع
تتقمص مف خلبؿ قضايا تنسيقية إضافية ك مف خلبؿ نزاعات بيف سمطات الصحة 
ك الصحة النباتية كراء الحدكد . ك يقدـ نمكذج إدارة الحدكد التعاكنية ,الذم نكقش 

ممية اندماجية في الفصؿ ج ,  بعض الآماؿ في التغمب عمي ىذه العقبات دكف ع
 "( .12في الاندماج التنظيمي ) أنظرا ايضا الفصؿ "

 سمطات الصحة و الصحة النباتية و القطاع الخاص : 
كمف التحديات المحددة في تحديث التخميص الجمركي عمي الحدكد , بالنسبة   

لممنتجات الزراعية ك الغذائية . لا سيما في المستكم الأكؿ , ك لكف بشكؿ متزايد 
كالاستخداـ الكاسع النطاؽ لشيادات القطاع الخاص ك إمكانية  المستكم الثاني ,في 

مكانية التتبع  تتبع السمع مف خلبؿ سمسمة الإمداد . كقد تطمب ىذه الشيادة , كا 
الكثير مف العمؿ الإدارل , لذا سيككف مف الأفضؿ لمقطاع الخاص إذا تـ دمج 

امو أيضان فى إجراءات الصحة المعمكمات المطمكبة فى أل شكؿ يمكف استخد
 كالصحة النباتية كالجمارؾ , كالسمطات الأخرل .
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ك يمكف عندئذ إستخداـ نفس المعمكمات في المتطمبات الإدارية الأخرم لمقطاع 
الخاص عمي سبيؿ المثاؿ , في مقدمي خدمات النقؿ ك المكجيستيات  ,  ك في 

لتطكير نماذج البيانات العامة ك المؤسسات المالية . كقد تبذؿ عدة بمداف جيكدان 
 الخاصة , لزيادة القدرة التنافسية ك تعزيز التجارة .

 الإطار الدولي و الدعم من أجل التحديث : 
التحديث الجمركي ميـ إستراتيجيا لسمطات الصحة ك الصحة النباتية ك كما نكقش 

التكجييية التي أصدرت  (,  فإف الكثير مف الكثائؽ الإستراتيجية ك 11في الفصؿ) 
مف قبؿ المنظمات الدكلية ) مثؿ المنظمة العالمية لمجمارؾ( . كانت مف أجؿ 
تحديث الجمارؾ.  ك بالاضافة الي ذلؾ ساعدت بعض السمطات المانحة عمي 

 تحديث الجمارؾ في مشاريع التعاكف الإقميمي كالتكامؿ الاقتصادم.
ية لايكجد كعي كامؿ بالجيكد الدكلية بيد أنو في سمطات الصحة ك الصحة النبات 

كجد أم حممة دكلية مماثمة لتحديث سمطات تمجاؿ تحديث الجمارؾ . كما أنو لافي 
الصحة ك الصحة النباتية . ك عمي الرغـ مف أف مركز الأمـ المتحدة لتسييؿ 
التجارة ك الأعماؿ التجارية الإلكتركنية يقدـ تكصيات بشأف نكافذ قكمية كاحدة تعطي 
جميع السمطات ذات المياـ  الحدكدية , لا يبدك أف ىناؾ منظمة دكلية تسعي إلي 

 التعاكف فيما بيف السمطات عمي الحدكد .
ك يتألؼ الإطار الدكلي لمصحة كالصحة العامة النباتية مف ىيئة الدستكر الغذائي,  

, ك يختمؼ  ك الاتفاقية الدكلية لحماية النباتات, ك المنظمة العالمية لصحة الحيكاف
ىذا الإطار عف الإطار الجمركي الدكلي عمي الرغـ مف بعض أكجو التشابو .ك 
يتمثؿ أىـ دكر للئطار الدكلي لمصحة ك الصحة النباتية في كضع معايير كفقا 
لمانصت عميو منظمة التجارة العالمية في اتفاقية الصحة ك الصحة النباتية .كقد 

 .ايير الدكلية القائمة عمى العمكـادة عدد المعأدل ذلؾ التفكيض إلى بذؿ جيكد لزي
اف الدكائرالمككنة لمنظمات كضع المعايير الثلبث داخؿ الدكؿ الأعضاء : ىي 
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سمطات سلبمة الأغذية التابعة للبتفاقية الدكلية لحماية النباتات ك المنظمات 
 البيطرية العالمية لصحة الحيكاف ك التفكيض .

ية لصحة لحيكاف ىي منظمة عضكية مماثمة لمنظمة في حيف  أف المنظمة العالم
الجمارؾ العالمية . فإف ىيئة الدستكر الغذائي ىي رسميا ترتيب تعاكني بيف منظمة 
الصحة العالمية ك منظمة الأغذية ك الزراعة التي تقع في مكقع منظمة الأغذية ك 

 الزراعة .
, ظمة الأغذية ك الزراعةلدم منإف الاتفاقية الدكلية لكقاية النبات ىي اتفاقية مكدعة 

 تسيؿ بكاسطة منظمة الأغذية ك الزراعة .ك لممصادر الثلبثة مكارد محدكدة :
حيث يعتمد العمؿ عمي الممارسات الجيدة ك التدريب عمي سلبمة الاغذية ك صحة 
النبات ك صحة  الحيكاف بشكؿ رئيسى عمى المعايير الدكلية كعمى الإمتثاؿ لمبادئ 

صحة النباتية ) في منظمة التجارة العالمية حسب القطاع( ) مف اجؿ الصحة كال
سلبمة الأغذية ك صحة النبات ك صحة الحيكاف ( ك قد أشارت كؿ مف منظمة 
الأغذية ك الزراعة  ك المنظمة العالمية لصحة الحيكاف إلي أىمية التنسيؽ بيف 

 سمطات . الصحة ك الصحة النباتية ك الجمارؾ .
أ أم عمؿ بشأف الممارسات الجيدة , ك لـ تنعكس الإشارة إلىى ك لكف لـ ينش

التنسيؽ في جداكؿ أعماؿ تحديث إدارة الحدكد . ك عمي الرغـ مف أف مبادئ 
الصحة  كالصحة النباتية الخاصة بمنظمة التجارة العالمية تتطمب أف تككف التدابير 

ف ىذه المبادئ  لاتؤدل قائمة عمي المعرفة , ك تتناسب مع المخاطرالتى تقدميا. فإ
ىدفان لتعزيز التجارة بصكرة كاضحة عف طريؽ خفض تكاليؼ المعاملبت بقدر 
الإمكاف. ك عمكما فإف العمؿ التجارم بشأف الممارسات الجيدة لمراقبة الصحة 
كالصحة النباتية , لايساىـ كثيرا فى تنسيؽ إدارة الحدكد فى مجاؿ التخميص 

جمكعة شاممة مف التكصيات بشأف كيفية تنسيؽ عمؿ الجمركى الجيد . كلا تكجد م
سمطات الصحة ك الصحة النباتية مع عمؿ الجمارؾ . سكاء في قكانيف المنتجات 
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أك في نظـ تكنكلكجيا المعمكمات ك نظـ قاعدة البيانات أك في التجارة الالكتركنية أك 
 في النكافذ الكطنية الكاحدة.

التعاكف ك التنمية في الميداف الاقتصادم ك تضطمع البمداف الأعضاء في منظمة 
بدكر رائد في تطكير نظـ جديدة. ك قد قامت نيكزيمندا بتطكير نظاـ التصريح 
الإلكتركني, ممايسمح بتبادؿ معمكمات بشأف شيادات الصحة ك الصحة النباتية مف 

القائمة عمي الإنترنت . ك التي يمكف  خلبؿ ممفات بيانات لغة الترميز المكسعة 
 استخداميا في التخميص الجمركي المسبؽ .

ك قد قامت ىكلندا التي تتبني مبادئ شيادة الإصدار الإلكتركني بتطكير العمؿ  
صدار جميع الشيادات ك التخطيط في أم مف عمميات التفتيش ذات  لإعداد كا 
الصمة .ك بكصفو نظاما لمتجارة الإلكتركنية يمكف لممصدرييف مف خلبؿ القياـ 

طمبات ك الاقامة عبر الانترنت, ك يمكف أف يقمؿ العميؿ مف الخطكات بجميع ال
ك يمكف لمصدرم بعض السمع المكجية إلي ىكلندا ك السمطات  .بشكؿ كبير

. ك مع ذلؾ فاف  12المختصة في البمداف المصدرة أف يستخدمكا نظاـ العميؿ 
ذه الأنظمة إلي معظـ البمداف النامية سكؼ تككف بعيدة عف القدرة عمي تبني مثؿ ى

أف تتمقي دعما كاسعا كلا تدعـ أم سمطة دكلية ىذا النكع مف التحسينات عمي 
 الحدكد.

 : الاستنتاجات و التوصيات*
ك تختمؼ السمطات الجمركية ك سمطات الصحة ك الصحة النباتية بعدة طرؽ , 
أصغر بكثير مف الجمارؾ , كتقنية سمطات  الصحة ك الصحة النباتية كراء 
التحديث , ك خاصة مف حيث الكصكؿ عمي المعمكمات ك التكنكلكجيا ك إدارة 

النباتية . عمي المخاطر . ك تزيد التكاليؼ المتصمة بمراقبة الصحة ك الصحة 
خلبؼ السمع , أدكران ىامة في الحصكؿ عمي الأسكاؽ ك المحافظة عمييا مف خلبؿ 



54 
 

تكفير المعمكمات لمبمداف المستكردة ك تمبية متطمباتيا . ك عمي الرغـ مف عدـ تكفر 
تقييمات كاسعة النطاؽ فإنو مف الإنصاؼ القكؿ أنو يبدك أف ىناؾ عدد مف البمداف 

 مف المكارد التي تدخؿ في ىذا الدكر مف التحكـ في الكاردات . النامية ك المزيد
كلا تكجد أدكات لقياس أدآء النظاـ لسمطات الصحة ك الصحة النباتية ) مثؿ 
دراسات الافراج عف الكقت لمجمارؾ ( ك غالبا ما يكف التأخير في تطكير ك تنفيذ  

ادئ بلمخطر بالنسبة بمنظـ الصحة ك الصحة النباتية مما يؤدم الي عرض الإلتزاـ 
 الصحة ك الصحة النباتية في منظمة التجارة العالمية .

ك في معظـ البمداف النامية تتعاكف السمطات الجمركية ك سمطات الصحة ك الصحة 
لكاجبات بشكؿ منفصؿ ك تسترشد بتفكيض مف السمطة. االنباتية قميلب جدا . ك تنفذ 

عمي الرغـ مف أف المنظمة  العالمية  ك في كقت لاحؽ تككف العلبقة عدائية . ك
لمجمارؾ ك غيرىا مف المنظمات الدكلية قد كضعت تكصيات بشأف نيج جمركي 
منسؽ , إلا أنو حتي كقت قريب لـ يكف لدييا تقريبا أم مشاريع لبناء القدرات 
لتحقيؽ التعاكف بيف الجمارؾ ك سمطات الصحة ك الصحة النباتية .ك يستند  عمؿ 

دكلية كمنظمة الأغذية كالزراعة ,بدرجة أقؿ مف منظمة  الصحة المنظمات ال
كالمنظمة العالمية لصحة الحيكاف . بشأف الممارسات الجيدة لتطكير نظـ الصحة ك 
الصحة النباتية الي مبادئ ك تكصيات لإطار منظمة التجارة العالمية بشأف الصحة 

تجارة .ك مع التأكيد أف التعاكف ك الصحة النباتية ك سبؿ إزالة العكائؽ الفنية أماـ ال
 مع الجمارؾ مف الإطار ليس لديو تكصيات لتحقيقو .

ك ىناؾ القميؿ مف المعمكمات التجربيبة المتاحة بشأف المسائؿ العممية التي تؤثر 
عمي التنسيؽ بيف الصحة ك الصحة النباتية ك السمطات الجمركية في إستخداـ نظـ 

فكيض مياـ مراقبة الصحة كالصحة النباتية إلى علبمة المنتج , أكفي تحكيؿ ك ت
الجمارؾ ,كيمزـ العمؿ مف أجؿ كضع منظكر تعاكنى لإدارة الحدكد. كتكصيات 
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الممارسات الجيدة لتطكير نظـ الصحة كالصحة النباتية كتنفيذىا . كينبغى إيلآء 
 -إىتماـ خاص للؤتى :

 ة .*الحد مف تكاليؼ معاملبت مراقبة الصحة كالصحة النباتي
*استكشاؼ طرؽ  لمحد مف ازدكاجية مياـ الرقابة عمى الصحة كالصحة النباتية مف 
خلبؿ تفكيض المياـ الإدارية كمياـ التحكـ فى الصحة كالصحة النباتية البسيطة 

 إلى الجمارؾ كاستخداـ النتائج لكضع تكصيات لمممارسات الجيدة.
ية كمراقبة الصحة كالصحة *مكاءمة علبمات المنتجات الخاصة بالمراقبة الجمرك

 النباتية , لتمكيف تبادؿ المعمكمات , كعند الإقتضاء , كتفكيض المياـ .
*تحسيف تبادؿ المعمكمات بيف ككالات الصحة ك الصحة النباتية في البمداف 

 المصدرة ك المستكردة .
*تقييـ التكجيات المستقبمية في تطكير تكنكلكجيا المعمكمات مف أجؿ التحكـ في 

لصحة ك الصحة النباتية لتحسيف إدارة المخاطر ) في نياية المطاؼ ( لربط نظـ ا
سمطة الصحة ك الصحة النباتية مع تمؾ التي فى الجمارؾ ك القطاع الخاص ك 

 غيرىا مف اصحاب المصمحة في إدارة الحدكد .
 *تطكير قياس الآداء لسمطات الصحة ك الصحة النباتية .

الصحة ك الصحة النباتية فيما يتعمؽ بنظـ التخميص  أنظمة حديث*تطكير رؤية لت
لمبضائع التي تعكس التحديث الجمركي ك نظـ الجمارؾ الإلكتركنية ك النكافذ القكمية 

 المكحدة ك النيج التعاكني لإدارة الحدكد .

    11الممحق : 
تكجييات عامة بشأف دخكؿ المنتجات الغذائية المستكردة ك السمع الزراعية , ك   

يقكـ ىذا الممحؽ بمكجز مف التكجييات المتعمقة بإدارة الحدكد التي تكفرىا ىيئات 
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كضع المعاييرالمتعمقة بالصحة ك الصحة النباتية . ك ىيئة الدستكر الغذائي ك 
 الاتفاقية الدكلية لكقاية النباتات ك المنظمة العالمية لصحة الحيكاف .

 المنتجات الغذائية :- 
ينشئ سمطة مختصة في دكلة  تشرؼ عمي نظاـ مراقبة  ينبغي لمقانكف أف  

الكاردات الغذائية ك يجب أف يحدد بكضكح الإجراءات الضركرية لمتحقؽ مف أف 
الأنظمة المستكردة تتفؽ مع متطمبات السلبمة الغذائية في البمد المستكرد ك قد تشمؿ 

 -الإجراءات عمى الحدكد النقاط التالية:
 * التحقؽ مف الكثائؽ .

 * التحقؽ مف ىكية المنتج مقابؿ الكثائؽ / المستندات .
 * فحص الطعاـ ك التعبئة ك التغميؼ .

 *جمع ك اختبار العينات .
 * رفض أك إبادة الشحنات التي لا تتكافؽ مع المتطمبات .

ك ينبغي أف تستند طبيعة ك تكاتر عمميات التفتيش , ك الاختبار , ك فحص الأغذية 
مخاطر التي يتعرض ليا المنتج كأثره عمي صحة الإنساف . يتـ المستكردة, إلي ال

تحديد المخاطر بإستخداـ المعمكمات العممية المتاحة بالنسبة لاستيلبؾ الأغذية . قد 
تعتمد المخاطر عمي المنتج أك البمد أك منطقة المنشأ أك تاريخ المصدر أك البمد 

الأخرل ذات الصمة . كبالتالى , المصدر للبمتثاؿ )أك عدـ الإمتثاؿ ( كالمعمكمات 
فإف شحنات الأغذية  ذات المخاطر العالية ) مثؿ منتجات المحكـ ك الأسماؾ( قد 

% حتي تمبي عددان محددان مف الشحنات المتتالية 100تخضع لمتفتيش بنسبة 
أخذ العينات أعمي بالنسبة  كراراؿ . ك قد يككف تلممتطمبات التي تحدد تاريخ الامتث

لشيادات المنتجات أك الصادرات , أك الكاردات التي ليس لدييا تاريخ امتثاؿ , أك 
 يككف  ضعيفا.
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ينبغي أف يستند أخذ العينات إلي خطط أخذ عينات مفكضية الدستكر الغذائي أك 
يمية الخطط المقبكلة أك المعتمدة عمميا ك عالميا , ك ينبغي إجراء اختبارات تحم

 بإستخداـ أساليب تحميمية مصادقان عمييا .
ك بدلان مف ذلؾ , يمكف لمدكلة المستكردة أف تستخدـ مذكرات التفاىـ أك إتفاقات  

الإعتراؼ المتبادؿ أك ترتيبات التصديؽ مع السمطات المختصة في البمداف المصدرة 
ع . ك بالتالي للبعتراؼ بالضكابط التي يضعيا البمد المصدر لتسييؿ دخكؿ البضائ

قد يقرر البمد المستكرد الإفراج عف الأغذية بدكف إجراء التفتيش الذم يتطمب  
 شيادات رسمية .

ك بالنسبة لمبضائع التي يعاد تصديرىا ,  ينبغي تحديد متطمبات بمد المقصد في 
 لذلؾ .نبغي إجراء عمميات التفتيش كفقا الشيادة المرفقة لإعادة التصدير, ك ي

لمسمطة المختصة في البمد المستكرد أف تضع معايير لتحديد ما إذا كانت ك ينبغي 
 -الشحنات :
 * مقبكلة .

 *يسمح ليا بالدخكؿ اذا تـ تخميصيا عبر التفتيش أك التحقؽ .
*يتـ الافراج عنو بعد التجديد أك غير ذلؾ مف الإجراءات الإستشارية إذا  كاف 

 المنتج
 غير متكافؽ في الأصؿ .

لكف مع خيار إعادة التصدير أك العكدة إلي بمد التصدير عمي نفقة  *مرفكضة ك
 المصدر .

 *مرفكضة بأمر الإدارة .
* مرفكضة مع خيار إعادة تكجيو المنتج للئستخدامات الأخرم مف الاستيلبؾ 

 البشرم .
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لي دكر المبادئ ك التكجييات  لمزيد مف المعمكمات حكؿ ضكابط سلبمة الغذاء أنظرا 
ة المستكردة المستندة إلي المخاطر في ىيئة الدستكر الغذائي لفحص الأغذي

(2003. ) 
 : *الحيوانات و منتجاتها

ك تشجع البمداف ك سمطاتيا البيطرية عمي اتخاذ تدابير صحية لضماف التجارة 
 الآمنة لمحيكانات ك منتجاتيا. ك ينبغي أف تراعي إحتياجات البمد مف الكاردات,

ف التصدير ك الإستيراد ك العبكر. ك قد تطمب استشارة كالأكضاع الصحية في بمدا
مسبقة, ك ينبغي لأعضاء المنظمة العالمية لصحة الحيكاف استخداـ معايير مف 
أجؿ مكاءمة متطمباتيـ  , كينبغى اعتماد معايير أكثر صرامة , استنادان إلى تحميؿ 

يير المنظمة مخاطر الكاردات . كيمكف أف تضمف الشيادة أف السمع تتفؽ مع معا
العالمية لصحة الحيكاف . ك ينبغي ألا تسمح بإستبعاد العكامؿ الممرضة أك 
الأمراض الحيكانية المكجكدة  بالفعؿ فى البمد المستكرد , حيث لا تخضع لبرنامج 
رقابة رسمى , كما ينبغى ألا  تسمح بإستبعاد مسببات الأمراض . كالأمراض غير 

مية لصحة الحيكاف ) مالـ يكف ىناؾ مايبرره  تحميؿ المدرجة مف قبؿ المنظمة العال
 ( .مخاطر الاستيراد

حيث تككف السمطة البيطرية في الدكلة المصدرة مسؤكلة عف الشيادات البيطرية  
تقدـ  في التجارة الدكلية .ك ىي تمنح الإذف بالتصديؽ عمي الأطباء البيطريف, ك

 لضماف النزاىة ك عدـ التحيز .رصد الأنشطة تالتعميميات ك التدريب , ك 
ك في المراكز الحدكدية ك محطات الحجر الصحي , ينبغي لمخدمات البيطرية 
تكفير مايكفي مف المكظفيف ك المرافؽ ك المعدات  , لتنفيذ التدابير التي تقتضييا 

 -معايير التجارة الدكلية ك الكضع الكبائي . ك تشمؿ ىذه التدابيرالنقاط التالية :
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الفحص السريرم ك الحصكؿ عمي عينات مف المكاد لأغراض تشخيصية مف * 
الحيكانات الحية أك جثث الحيكانات المتأثرة أك المصابة بالتأثر بمرض كبائي ك 

 الحصكؿ عمي عينات مف المنتجات الحيكانية التي تتكقع التمكث .
 ائي .* الكشؼ عف عزؿ الحيكنات المتأثرة اك المشتبو في إصابتيا بمرض كب

*تطييرالمركبات المستخدمة لنقؿ الحيكانات كمنتجاتيا ك تطييرىا بصكرة ممكنة , ك 
 بالإضافة إلي ذلؾ ينبغي أف تتكافر في مراكزالحدكد كمحطات الحجر الصحي,
مرافؽ لتغذية الحيكانات كسقياىا.  كينبغي لمبمداف المستكردة أف تتيح لمجميكر قائمة 

 جراء ضكابط الإستيراد.بالمراكز الحدكدية المجيزة لإ
يجب اف يتقبؿ البمد المستكرد الحيكانات التي تـ فحصيا مف قبؿ طبيب بيطرم 
رسمي في البمد المصدر فقط , كما صادؽ عمي ذلؾ شيادات بيطرية دكلية 
مصاحبة صادرة عف السمطة البيطرية في البمد المصدر. كبالمثؿ , يجب عمى البمد 

ادرة مف قبؿ بيطرم دكلى قبؿ قبكؿ السائؿ المنكل , المستكرد أف يطالب بشيادة ص
كالأجنة , كالبكيضات , كبيض التفريخ , كأميات النحؿ, كالمحكـ كالمنتجات ذات 
الأصؿ الحيكانى المعدة للئستيلبؾ البشرل ؛ كمنتجات مف أصؿ حيكانى مخصصة 

, ك الزراعىللبستخداـ فى تغذية الحيكانات أك الإستخداـ الصيدلانى أك الجراحى , أ
 أك الصناعى .

ك بالنسبة لمحيكانات ك المنتجات المائية يجب عمي البمد المستكرد أف يقبؿ الأسماؾ 
النيئة ك غير المنفصمة مف الأنكاع المعرضة لمرض مسجؿ مف قبؿ المنظمة 
العالمية لصحة الحيكاف ك مقصكد بادخالو في بيئة مائية للبستيلبؾ البشرم فقط . 

سماؾ التي تـ فحصيا مف قبؿ السمطة المختصة لمدكلة المصدرة كما إذا كانت الأ
ك يجكز يصادؽ عمي ذلؾ شيادة الصحة الحيكانية العالمية المحيطة المصاحبة .

 لمدكلة المستكردة اف ترفض الدخكؿ للؤتى :
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* الحيكانات التي يتأثر بيا أك يشتبو في أنيا مصابة أك مصابة بمرض قادرة عمي 
 يكانات المكجكدة في أراضييا .نقمو إلي الح

* الحيكانات المائية التي تأثرت بمرض مسجؿ مف قبؿ المنظمة العالمية لصحة 
 الحيكاف ك ميمة لمبمد المستكرد .

* المني كالأجنة , كالبكيضات ك بعض التفريخ كأميات النحؿ كالمنتجات الحيكانية 
الصيدلاني اك الجراحي اك المنشأ,  للئستخداـ في تغذية الحيكنات اك للبستخداـ 

الزراعي اك الصناعي اذا كانت أمراضان معينة في البمد المصدر أك في بمداف العبكر 
 التي سبقت البمد المستكرد,  قادرة عمي إدخاؿ ىذه المنتجات إلي أراضييا

* المحكـ أك المنتجات ذات المنشأ الحيكاني المعدة للئستيلبؾ البشرم إذا تبيف مف 
 ىذه قد تشكؿ خطرأُ عمي صحة الأشخاص أك الحيكنات . التفتيش أف

كالاجنة , ك البكيضات , ك البيض المفقس ك ‘ *الحيكانات , ك الحيكانات المنكية 
أميات النحؿ التي لاترافقيا شيادة بيطرية دكلية ك الحيكنات المائية التي لاترافقيا 

ذا كانت الشيادات البيط رية الدكلية غير صحيحة شيادة صحة الحيكاف المائية . كا 
أكلا تنطبؽ عمى المنتجات , يجكز لمسمطة البيطرية فى البمد المستكرد أف تعيد 

 المنتجات إلى البمد المصدر أك أف تخضعيا لممعالجة الكافية لجعميا آمنة .

ك بالنسبة لمحيكانات , قد يختار البمد المستكرد عزلو عف المراقبة السريرية ك 
جية لاجرآء التشخيص . فاف البمد المستكرد قد يعيد الحيكانات التشخيصات البيكلك 

 إلي البمد المصدر أك يذبحيا اذا لـ تكف العكدة إلي البمد المصدرتشكؿ خطرا .

ك تشجع البمداف عمي تطيبؽ إدارة المخاطر في التعامؿ مع المخاطر الناشئة عف 
, كعممية قابمة لمدفاع , ك  التجارة في الحيكانات ك منتجاتيا ك تنفيذ تدابير كقائية

 شفافة لتحقيؽ الحماية المناسبة لممخاطر .
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ك قد يحتاج بمد العبكر إلي شيادة بيطرية دكلية ؛ فإنو يمكف أيضا  :لعبور*ا 
فحص صحة الحيكانات في العبكر مالـ يتـ نقؿ الحيكنات في المركبات المختكمة 

 -أك الحاكيات . ك يجكز لبمد العبكر أف يرفض عممية  المركر إذا:

ة اك مصابة ثر ظير الفحص أف الحيكنات أك الشحنة مف الحيكنات العابرة متأ أ*   
 مدرجة مف قبؿ المنظمة العالمية لصحة الحيكانات . كفتلـ  بأمراض كبائية التي 

 * اذا كانت الشيادة البيطرية الدكلية غير صحيحة أك غير مكفقة .

* إذا إعتبر بمد العبكر أف بعض الأمراض في البمد المصدر أك في بمد عبكر يسبقو 
كانات الي مكطنيا الأصؿ .لمزيد مف في خط سير الرحمة  , يمكف نقؿ الحي

 2009المعمكمات حكؿ الضكابط البيطرية أنظر المنظمة العالمية لصحة الحيكاف ) أ
 (.2009ب  -_ 

 النباتات ومنتجاتها : 

إف المنظمة الكطنية لحماية النباتات في بمد ما ىي المسئككلة عف نظاـ تنظيـ 
ر الصحي أك يقمؿ مف دخكؿ الآفات الكاردات النباتية الذم يمنع إدخاؿ آفات الحج

غير الحشرية, المنظمة مع السمع المستكردة ك غيرىا مف المكاد المنظمة . أم مكاد 
قادرة عمي إيكاء أك نشر الآفات, ك ترم أنيا قد تتطمب تدابير الصحة النباتية , كلا 

دمة سيما عندما يتعمؽ الأمر بالنقؿ الدكلي . كتشمؿ النباتات كالنباتات المستخ
لمزراعة أك الإستيلبؾ , أك المعالجة  .كمكاد التعبئة كالتغميؼ , بما فى ذلؾ الحشكة 
التى تكضع بيف  الصناديؽ المشحكنة , كالتربة , كالأسمدة العضكية , كالمكاد ذات 
الصمة ؛ كالمعدات التى يحتمؿ أف تككف ممكثة , مثؿ المعدات المستخدمة فى 

ات الشخصية لممسافريف ؛ كالبريد الدكلى . كينبغى أف الزراعة , كالأرض ؛ كالممتمك
 تعمؿ المنظمة الكطنية لحماية النباتات كالقكائـ العامة الخاصة بالمكاد المنظمة.
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كلا يجكز تطيبؽ تدابير الصحة النباتية , مثؿ الخطر ك القيكد ك غير ذلؾ مف 
الصحة النباتية ك المبررات متطمبات الإستيراد,  إذا لزـ الأمر استنادا إلي اعتبارات 

العممية , ك المعايير الدكلية ك غيرىا مف المتطمبات ك الإعتبارات ذات الصمة 
بالإتفاقية الدكلية لحماية النباتات . كلاينطبؽ خطر الإستيراد إلا عمي آفات الحجر 
الصحي . كفي حيف  تخضع الآفات الحشرية الخاضعة لمكائح المستكيات  التى 

 ت .تحمؿ الآفا

ك يمكف أف تشمؿ التدابير الحدكدية عمميات التحقؽ مف الكثائؽ ك عمميات التحقؽ  
مف سلبمة الشحنة ك التحقؽ مف العلبج أثناء الشحف ك الصحة النباتية. ك التفتيش 
ك الإختبار , ك العلبج .ك كثيرا ما يككف التفتيش الصحي عمي شحنات كاممة غير 

 خذ العينات .مجدٍ,  ك ينبغي أف يستند إلي أ

ك اعتمادان عمي نتائج التفتيش يجكز إحتجاز الشحنات في محطة الحجر الصحي  
لمتفتيش أك الإختبار أك العلبج .أك قد يتـ تقييد تكزيعيا اك إستخداميا  . قد تككف 
ىناؾ حاجة الي اختبارات بعد البرتكككلات المتفؽ عمييا دكليان لتحديد أك تأكيد 

ؼ عنيا بصريا , لمتحقؽ مف الإصابات التي لا يمكف اكتشافيا الآفات التي تـ الكش
 عف طريؽ التفتيش) إذا كاف جزءان مف المتطمبات( ك التحقؽ مف العدكم الكامنة .

كيعتبر المستند الأساسي في التجارة الدكلية مف المنتجات النباتية ك النباتات ىك   
في شيادة الصحة النباتية , حيث تفيد أف شحنات النباتات كالمنتجات النباتية أك 
غيرىا مف المكاد الخاضعة لمكائح التي تـ الفحص عمييا أك إختبارىا مف قبؿ 

البمد المصدر ك تـ العثكر عمييا,  بما يتكافؽ  المنظمة القطرية لكقاية النباتات في
مع متطمبات استيراد النباتات مف البمداف المستكردة.  يجب عمي البمداف المستكردة 
أف تطمب شيادات صحة نباتية فقط لممكاد الخاضعة لمتنظيـ  مثؿ النباتات , 

ر , الفكاكو كالمصابيح , ك الدرنات , ك بذكر الإنتشار,  عمي سبيؿ المثاؿ لا الحص
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, ك الخضركات , قطع الزىكر كالفركع , كالحبكب , كمتكسط النمك .كلا ينبغي أف 
تككف شيادات الصحة النباتية مطمكبة بالنسبة لممنتجات النباتية المعالجة التي لا 
تنطكم عمي إمكانية إدخاؿ آفات منظمة أك المكاد الأخرم. لا تتطمب تدابير الصحة 

قد تككف ىناؾ حاجة أيضا إلي شيادات الصحة النباتية مف ك مع ذلؾ  النباتية .
 -أجؿ :

*المنتجات النباتية التي تمت معالجتيا ك لكنيا تنطكم عمي إمكانية إدخاؿ الآفات 
 الخاضعة لمتنظيـ ) عمي سبيؿ المثاؿ , الخشب ك القطف (.

فنيا )عمي  *المكاد الخاضعة لمتنظيـ التي تككف تدابير الصحة النباتية ليا مايبررىا
 سبيؿ المثاؿ الحاكيات الفارغة ك المركبات ك الكائنات الحية (.

ك في حالات عدـ الامتثاؿ , مثؿ الكشؼ عف آفة الحجر الصحي المدرجة أك 
الآفات غير المعدية المنظمة في شحنة مف البيانات لمزراعة , يمكف اتخاذ تدابير 

بادة . ك يمكف حؿ عدـ الإمتثاؿ مثؿ الإحتجاز أك العلبج أك إعادة الشحف أك الإ
الإدارم,  مثؿ الشيادات النباتية الخاطئة اك غير الكاممة  , مع المنظمة الكطنية 

 لحماية النباتات في البمد المصدر .

 العبور : 

ك بالنسبة لمبضائع العابرة ,  فإف الشحنات التي يتـ نقميا ك يتـ إبقائيا في حاكيات 
ؿ خطران عمي الصحة النباتية ك لف تتطمب تدابير مغمقة مف خلبؿ العبكر لاتمث

الصحة النباتية .حيث تحدث احتمالات الخطر عند نقؿ الشحنات في حاكيات 
مفتكحة أك إحتجازىا لفترة تخزيف,  أك تقسييما  , أك تجميعيا أك إذا تغيرت كسائؿ 

ت قد النقؿ ) عمي سبيؿ المثاؿ مف سفينة الي سكة حديدية ( ك في مثؿ ىذه الحالا
 تككف ىناؾ حاجة إلي تدابير الصحة النباتية .
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ك لمزيد مف المعمكمات عف ضكابط الصحة النباتية أنظر إلي منظمة الأغذية   
 (.2009, ك 2006, ك  2005, ك 2004, ك  2001, ك  1997كالزراعة )
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 الفصل السابع عشر 
 أنظمة المرور العابر 
 )جان فراشو أرقيص(

ينظر ىذا الفصؿ في أنظمة المركر العابر : كعمى كجو الخصكص              
حالة حركة البضائع التي تتحرؾ إلى منطقة جمركية , كلكف لـ يتـ التخميص منيا 
باالنسبة للبستيلبؾ , كبدكف دفع أك تأخير في دفع رسكـ الاستيراد , أك ضرائب 

يراد . كفي مثؿ ىذه الاستيلبؾ المحمي أك أم رسكـ أخرل مستحقة عادة عند الاست
الحالات , تيدؼ أنظمة المركر العابر الى حماية إيرادات الدكلة التي تتحرؾ 

 البضائع مف خلبليا )دكلة العبكر( لتفادم تسريبيا إلى سكقيا المحمية. 
كتعطي نظـ المركر العابر حركة البضائع في ممرات الأراضي التجارية فالدكؿ   

مى ممرات المركر العابر التي تمر عبر جيرانيا . كمع غير الساحمية تعتمد تمامان ع
ذلؾ غالبان مايتـ العبكر بيف الدكؿ الساحمية . كفي الكاقع , فإف ممرات العبكر 
الأكثر نشاطان تككف بيف ىذه الدكؿ . كمف المسمـ بو أف العبكر يمكف أف يحدث 

نفسيا قبؿ أف يتـ أيضان عندما تمر البضائع التي تدخؿ الدكلة عبر جزء مف الدكلة 
 تخميصيا مف الداخؿ . 

كينبغي أف تككف إجراءات المركر العابر بسيطة لتجنب تكليد التأخيرات كالتكاليؼ 
المفرطة .كتشكؿ نظـ المركر المصممة كالمنفذة بصكرة سيئة , عقبة رئيسية أماـ 
التجارة. ككفقان لمعيديد مف المنظمات الدكلية كمنتديات تسيير النقؿ , فإف إجراءات 

رئيسي في إرتفاع التكاليؼ التجارية لمدكؿ النامية  المركر العابر المختمة ىي عامؿ
غير الساحمية .كقد سعت مختمؼ المبادرات العالمية كالإقميمية التي تحسب نظاـ 
المركر العابر . كعمكمان فإف الدكؿ النامية تقكـ بذلؾ عمى نحك متزايد في سياؽ 

 الاتفاقيات التجارية الإقميمية . 
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ر الإقميمي عنصران أساسيان في تنفيذ اتفاقيات التجارة كيعتبر نظاـ المركر العاب  
كالجمارؾ كالنقؿ الإقميمي .ىذا المكضكع يثير اسئمة معقدة كخاصة بالنظر إلى 
تشابؾ السياسات المحمية الإقميمية .في مجالات تشمؿ النقؿ كالخدمات كالتجارة كمف 

تصاديات سلبسؿ شأف إجراء تحميؿ كامؿ لنظـ المركر العابر الإقميمي .أك اق
الامدادات العابرة كالاقتصاد السياسي لمممرات التي تخدـ الدكؿ غير الساحمية كأف 
يكسع نطاؽ تركيز السياسات إلى ما ىك أبعد مف نطاؽ الاصلبحات الجمركية 
دارة الحدكد . كقد نشر البنؾ الدكلي العديد مف التحديثات التي كفرت تغطية  كا 

ـ , أرقيف , مكسرا كآخركف 2008, البنؾ الدكلي  ـ2007شاممة )أرقيص كأخركف 
, البنؾ الدكلي  2010, أرقيس  2010, أرقيس , مادثيرك كرابالاند  2010, 

2010 . ) 
أف النظرة العامية التالية لأنظمة المركر العابر كتنفيذىا عمى الصعيديف الكطني  

جمارؾ الذم كالإقميمي تستعرض الفصؿ مف قبؿ نفس المؤلؼ في كتاب تحديث ال
( )كثمة معمكمات أكثر شمكلان , بما 2005نشره البنؾ الدكلي )دم ككلؼ كسكككؿ 

في ذلؾ تحميؿ أنظمة كنظـ المركر العابر ,حيث تككف متاحة في كرقة العمؿ التي 
 ( . 2010ساىـ فييا المؤلؼ )أرقيس 

قدـ ( حيث ي1-17كيطكر ىذا الفصؿ رسائمو الرئيسية في خمس أقساـ في الإطار )
لإجراءات , كالثالث  الأكؿ منيا المفاىيـ , كالثاني المبادئ الاساسية لنظاـ العبكر كا 
ينظر في مساىمة المعاىدات القانكنية , الرابع في النظـ الإقميمية باستخداـ حالتيف 
فقط مف أمثمة العمؿ إتفاقية النقؿ البحرم الدكلي , كالعبكر المشترؾ في أكربا  , 

حة عامة في المكضكع الرئيسي كالتنفيذ , كيغطي السادس كالسابع كيقدـ الخامس لم
 تيسيير القضايا كالتدابير التمكينية . 
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  1 – 11الإطار *

  الرسائل الرئيسية لهذا الفصل 
*تستند أنظمة المركر العابر إلى ثلبث مككنات عالمية : السندات , كالبياف , 

ف اف يعزم عدـ الكفاءة إلى التنفيذ كعممية التصريح بعمميات المركر العابر كيمك
المنحرؼ لكاحد أك أكثر مف ىذه المبادئ بسبب انعداـ الثقة , سبب ضعؼ الالتزاـ 

 أك لاستيعاب المصالح المحمية . 
*إف تعزيز أنظمة المركر العابر عبر الحدكد إلى أنظمة شبكة النقؿ مف الباب إلى 
الباب , مثؿ نظاـ النقؿ البرم الدكلي أك النقؿ المشترؾ في أكركبا لو مزايا كاضحة 
عمى الرغـ مف أف الاتفاؽ الإقميمي يطرح كجكد أنظمة الناقلبت , إلا أنو لا تكجد 

 ة . أمثمة عممية غير تمؾ المذككر 
يمكف كضع حالة حقيقية لأنظمة الكارنت المحمية في مقابؿ تطبيؽ النقؿ الدكلي  

لمنقؿ الطرقي كىي حالة قكة بالنسبة لمنقؿ العاـ المحمي حيث يكجد تكامؿ إقميمي 
 كاؼ . 

*يحتاج كاضعكا السياسات إلى نيج شامؿ لمسياسات المتعمقة بالنقؿ العابر بتجاكز 
 كسياسات النقؿ المرتبطة كسياسات التعاكف في الممرات . نظاـ النقؿ الجمركي , 

 يحتاج نظاـ العبكر إلى بنية تحتية ثقيمة لتكنكلكجيا المعمكمات الاتصالات كما لا 
لا يحتاج إلى نظاـ متميز عف كحدة تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات لمجمارؾ 

تكنكلكجياتيا في الدكر  كيتطمب المركر العابر تعقب الأشكاؿ كالسلبلات التي تعتبر
 الفعمي مثؿ الاختاـ الإلكتركنية التي تستخدـ نظاـ تحديد المكاقع العالمية . 
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 ملاحظة :     
كانت اتفاقية النقؿ البرم كما ىي معركفة الآف قد كقعت في البداية لشركة          

النقؿ البرم إف إتفاقية النقؿ البرم الدكلي ىي نظاـ نقؿ الصكر العالمية الكحيدة 
 )مفصمة لاحقان ( 

 *أنواع المرور العابر : 
دائمنا كفي المناقشات المتعمقة بنظـ المركر العابر ,  في معظـ الأحياف كليس   

يسير إلى النقؿ البرم كالسكؾ الحديدية بيف الدكؿ غير الساحمية  , كالساحمية كفي 
بعض الحالات , يمر العبكر مف دكلة المنشأ إلى دكلة العبكر كلا تعبر الحدكد إلا 

ل متعدد, عمى سبيؿ ددك حفي حالات أخرل تعبر الشحنة عبكر مرة كاحدة , ك 
 لى ركسيا كألمانيا كبكلندا . المثاؿ تعبر الشحنة مف ىكلندا إ

كمف المفيد التمييز بيف العبكر الدكلي كالمحمي كتستخدـ إجراءات العبكر الدكلية  
عند عبكر الحدكد المحمية .كيتـ نقؿ البضائع داخؿ الحدكد المحمية , كمف نقطة 
الدخكؿ الأكلى إلى الدكلة ,إلى مكقع آخر في نفس الدكلة التي تجرم فييا 

الجمركية كالمكاني الجافة , مثاؿ عمى ذلؾ , يمكف الجمع بيف ىذيف  الإجراءات
 .ر مف الدكؿ النامية غير الساحميةالنكعيف مف العبكر في كضع نمكذجي في كثي

كىي تصؿ السمع المستكردة إلى الحدكد المحمية مف دكؿ المركر العابر , ثـ يتـ 
طؽ الرئيسية الاقتصادية شحنيا في معظـ الأحياف تحت العبكر الكطني إلى المنا

كفي كمتا الحالتيف تككف آليات الجمارؾ الأساسية متشابية, غير أف التنفيذ أسيؿ 
 بالنسبة لمعبكر الكطني . 

كالفئة الثالثة ىي النقؿ مف الباب إلى الباب , حيث لا يغطي سكل إجراء كاحد لمنقؿ 
تطرؽ في البداية إلى الدكلي كالكطني لجميع الدكؿ في الممر التجارم . كقد تـ ال

النقؿ العابر مف الباب إلى الباب الذم تـ تطكيره في البداية باستخداـ إتفاقية النقؿ 
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, الفصؿ أدناه( باعتباره نظامان  1, الملبحظة  17  1البرم )أنظر الإطار 
 رنت)بعد أداة إتفاقية النقؿ البرم الدكلي( . المك

 ر :*نظم المرور العابر وأنظمة المرور العاب
كتعني أنظمة النقؿ العابر ىنا البنية التحتية كالإطار القانكني كالمؤسسات  

كالإجراءات التي تخدـ الممرات التجارية )ينظر الييا ككؿ( يجب أف يككف لكؿ نظاـ 
 عبكر ست مككنات : 

  الالتزاـ السياسي بالسماح بمركر التجارة العابرة في المعاىدات الثنائية
 تعددة الأطراؼ . كالإقميمية أك الم

  . البنية التحتية المادية لمعبكر بما في ذلؾ مرافؽ نقاط التفتيش الحدكدية 
  المؤسسات العامة كالخاصة كالأشخاص ذكم القدرات كالكفاءة المعنية المتعمقة

 بنقؿ البضائع عمى طكؿ الممر التجارم كتشمؿ ىذه المؤسسات كالاشخاص  . 
 التي تشرؼ عمى التدفؽ كخاصة الجمارؾ  السمطات العامة في دكلة العبكر

 كالسمطات الأخرل  المشاركة في مراقبة التجارة الدكلية كالنقؿ . 
  خدمات النقؿ بما في ذلؾ صناعة النقؿ بالشاحنات , كسماسرة الجمارؾ كككلبء

 الشحف . 
  آليات بناء الثقة كالشركات كالمبادرات التعاكنية التي تجمع بيف العديد مف

 ف في عمميات المركر العابر كالممر . المشاركي
  تييئة بيئة مكاتية لتحركات المركبات كالأشخاص بما في ذلؾ أنظمة المركبات

كتكفير التجارة في خدمات الشحف عبر الدكؿ .كتخصيص تاشيرات لمسائقيف كتكفير 
كالاعتراؼ بالتأميف المتبادؿ كقطاع مالي  بر الدكؿالتجارة في خدمات الشحف ع

نفاذ القكانيف.   متكامؿ عبر الدكؿ كا 
 لعابرة كناقمي البضائع أك الأحكاـ كالإجراءات المطبقة عمى الشحنات ا

 . تجارىا
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جراءات المركر         أما فى البند السادس كالأخير المدرج ,  تعتبر أحكاـ كا 
يو فيما بعد باسـ نظاـ العبكر كىك مفيكـ العابر مكضكع ىذا الفصؿ , كيشار إل

 ؽ بالنسبة لنظاـ المركر العابر أضي
كجميع مككنات نظاـ المركر العابر الستة أساسية كتشكؿ البنية الأساسية لممركر  

شركط مسبقة لمتجارة   –كالإتفاقيات المتعمقة بنقؿ المركبات كالسمع عبر الحدكد 
ظاـ العبكر الذم يحكـ كيسمح بتحرؾ البضائع كلكف نظاـ النقؿ العابر ىك؟ صميـ ن

مف مصدرىا )في معظـ الأحياف عبر ميناء بحرم( إلى كجيتو )مثؿ مركز 
التخميص في الدكلة المقصكدة( كتتكقؼ كفاءة سمسمة التكريد بالنسبة لمعبكر , عمى 

 تصميـ نظاـ العبكر كقبؿ كؿ شيء عمى تنفيذه . 

  أساسيات العبور الجمركي : 

كنظاـ النقؿ العابر ىك في جكىره شراكة بيف القطاعيف العاـ كالخاص . يسمح فييا 
لمستفيد  العبكر عندما يستكفى مجمكعة مف المعايير كيقكـ بتقديـ  ضمانات مالية . 
كفي المقابؿ تسمح الجمارؾ بالعبكر دكف عكائؽ لمشحنات أك القطارات . إف 

 : جيد تـ كضعو عمى مدل قركف ك يشمؿي المتطمبات الرئيسية لنظاـ عممى ك عالم
  يجب اف تتأكد الجمارؾ مف أف البضاعة آمنة مف خلبؿ ختـ المركبات

 المصممة بشكؿ مناسب )المقطكرات المغمقة أك الحاكيات( . 
  يجب أف يككف مالؾ البضاعة , أك في كثير مف الأحياف ككيمو )ككيؿ

( يغطي قيمة الضرائب أك الرسكـ الشحف أك سائؽ الشاحنة( يكدع ضمانان )أك سندان 
التي تستخدـ في دكلة العبكر .كقد يعتمد الضماف عمى المخاطر المالية المترتبة 

كالعمميات عمى سبيؿ المثاؿ , بعض المنتجات مثؿ الكحكؿ تعتبر عالية  .عمى ذلؾ
كيمكف تحديد الضماف كفقان لمشغؿ العبكر , كفي بعض الحالات )مثؿ  .المخاطر
 حديدية( يمكف التنازؿ عنو . السكؾ ال
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  اجة إلى تنظيـ شركات المركر العابر مف منظكر الجمارؾ كالنقؿ عمى حكثمة
 السكاء نظران لأف مشغمى العبكر يقكمكف بتكفير خدمات تشمؿ السمسرة كالنقؿ معان. 

  ينبغي لمجمارؾ أف تدير المعمكمات المتعمقة بالسمع العابرة عمى نحك سميـ
يد التكقيؼ حيف المعمكمات المتعمقة بالدخكؿ إلى المنطقة الجمركية كعمى كجو التحد

أك الخركج منيا )أك أثناء التخميص في حالة العبكر الكطني( كىذا ضركرم لتحديد 
 الانتياكات كالتسربات المحتممة . 

 : عمى النحك التالي 1-17في الشكؿ  كيتـ تصنيؼ إجراء العبكر النمكذجي , المبيف
 في العبكر )عند نقطة الدخكؿ( تحقؽ الجمارؾ مف عدـ تكفر  عند الشركع

 العبكر كتثبت الأختاـ ضد ضماف يقدمو المدير . 
  عند الإنتياء مف العبكر )عند نقطة الخركج أك جية التخميص الداخمية( تقكـ

الجمارؾ بفحص الأختاـ كالبياف كتصريؼ الضمانة بعد التكفيؽ بيف المعمكمات 
 حكؿ الدخكؿ إلى المخارج الجمركية )المعمكمات الكاردة كالصادرة( . 

  ضمانات تكفي عندما تككف البضائع ذات مخاطر عالية أك عندما لا تكفر
 لمتأميف يمكف أف تنقؿ البضائع المضمكنة في قكافؿ يحرسيا مكظفك الجمارؾ . 

  )كمف الممارسات الشائعة المضمكنة كالمقبكلة فرض طرؽ محددة )معقكلة
 .كفرض أقصى كقت لمعبكر 
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 كمف ثـ فإف الحركة المادية لمبضائع تتككف مف نكعيف مف التدفقات                 
 

)البيانات(, كالتدفقات المالية )الضمانات( كيكفؿ نظاـ    : تدفقات المعمكمات 
العبكر الكظيفي أف تككف الحركات المادية كتدفقات المعمكمات المالية متزامنة فعميان 
, كبخلبؼ ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ , قد يسبب التأخير في المعمكمات المرتبطة 

 ببينانات العبكر , دفع السندات كزيادة التكاليؼ . 

 فاهيم الأساسية والتعاريفالم  : 

 كمف المفاىيـ الأساسية لنقاش نظـ العبكر ما يمي :       
  الاختاـ 
  تدفؽ الكثائؽ 
  المدير كالضامف 
  الضمانات 
 

 

17-1الشكل   تسلسل العبور الدولى 

 الضمان

 إصدار الضمان

1النسخة  نظم المعلومات المكتبية    

المركزية 

2,3,4النسخ  للجمارك         

 تفعيل الضمان

إذا لم يتم تخليص 

النسخ     

   

 توافق النسخ       

        2ة النسخ 

 فى حالة تخليص

النسخ    

    

تصريف 

ا

ل

ض

م

ا

 ن

*فحص الأختام          

*أخذ   

   2النسخة 

        

*إصدار وثائق العبور 

*التحقق أو 

فحص 

الأختام   

أخذ النسخة 

    

 نقطة الدخول دولة العبور نقطة المغادرة
( 2115المصدر:أرفيص )

.الشكل  252,ص

.1111  
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 الاختام :       
كينبغي أف تككف ىناؾ آليو آمنة عمميا , بحيث تترؾ البضائع المكجكدة في بداية    

عممية العبكر لدكلة العبكر بنفس الكميات كالشكؿ كالكضع . كتعتبرالطريقة المثمى 
لمجمارؾ , لمتأكد مف أف البضائع لا يمكف إزالتيا مف العبكر أك إضافتيا إلى 

ذا الختـ أك ترؾ علبمات كاضحة عمى مساحة الشحف مف الشاحنة دكف تغيير ى
مساحة الشحف .كلذلؾ يجب أف تتكافؽ الاختاـ كالشاحنات المكافؽ عمييا لا 
ستخداميا في عممية العبكر مع معايير محددة بصكرة تامة . كتضمف تشغيميا 

( كيجرم حاليان دراسة الاختاـ الجديدة لمنقؿ , كالنماذج 2-17الفعاؿ كالآمف )الإطار 
رساؿ إشارة يتـ  الأكلية المستخدمة بالفعؿ تتضمف رقاقة يتـ تنشيطيا عند كسرىا , كا 

التقاطتيا بكاسطة القمر الصناعي كترسؿ المعمكمات إلى المنظمة اك مدير الحاكية 
المغمقة )بما فى ذلؾ مكقع المعمكمات (. كعمى الرغـ مف ارتفاع اسعار ىذه الأختاـ 

 المتكقع  أف تنخفض في السنكات القادمة .  الاتكماتيكية في الكقت الحاضر, فمف
  11-2الإطا ر 

مف الاتفاقية الدكلية  1-المتطمبات العامة التى تتعمؽ بالاختاـ , مف المرفؽ ىػ
المعدلة بشأف تبسيط الإجراءات الجمركية كمكاءمتيا )إتفاقية كيكتك المنقحة( للؤختاـ 

 كالربط : 
 أف تككف قكية كدائمة ؛ . أ

 مى المصؽ بسيكلة كبسرعة ؛أف تككف قادرة ع . ب
 أف تككف قادرة عمى تحديد التحقؽ بسيكلة ؛  . ت
 ألا تسمح بالإزالة أك التراجع دكف كسر أك العبث دكف ترؾ ال آثار .  . ث
ألا تسمح إستخداميا أكثر مف مرة باستثناء الأختاـ المحددة للبستخداـ المتعدد  . ج

 )مثؿ الاختاـ الالكتركنية( . 
 مكاف عمى النسخ أك التزكير . أف تككف صعبة بقدر الإ   . ح
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 ـ . 1999المصدر : منظمة الجمارؾ العالمية   
  : تدفق المستندات 

تماـ إجراء العبكر يمزـ كجكد نظاـ لرصد حركة البضائع كيمكف  كلمتحكـ في بدء كا 
أف يستند ىذا النظاـ إلى الكثائؽ الكرقية التي يتـ شحنيا مف مركز الجمارؾ عند 

التي تصدرىا الجية  –الخركج مف دكلة العبكر بعد التحقؽ مف صحة عممية العبكر 
لعبكر . غير أف ىذه الكثائؽ ترسؿ الجمركية التي تتحكـ في مصدر شحنة ا

الكتركنيان بصكرة متزايدة .كعندما تتطابؽ نسخ الكثائؽ , تكتمؿ عممية العبكر 
كيصدر الضماف عندما لا تتطابؽ , لا يتـ الانتياء مف إجراءات العبكر بصكرة 
مرضية كرسكـ الاستيراد , الضرائب , كالرسكـ الأخرل تتـ بنسبة غرامة منصكص 

 عمييا . 

  : المدير والضامن 
ىك مالؾ البضاعة أك كثير مف الأحياف , ممثؿ المالؾ )مثؿ الناقؿ(  والمدير 

حيث, يبدأ المدير إجراءات العبكر كيتحمؿ مسئكلية متابعة ذلؾ الإجراء . كتقديـ 
الضمانات كالكثائؽ الضكررية كلكي تعمؿ كمدير أك ككيؿ يجب تسجيؿ الشركات, 

لتغطية عمميات العبكر, كيجب أف تستخدـ كثيقة كيجب أف تحصؿ عمى ضماف 
الجمارؾ العابرة كسند الشحف , كيجب أف تقدـ السمع  كالإعلبف فى المكاتب 
كالدكائر ذات الصمة )مف المغادرة , كالعبكر كالمقصد(,  كيجب أف تتحمؿ المسئكلية 

 عف ختـ مركبة العبكر . 
صكرة مشتركة كمنفصمة مع ىك شخص خاص أك اعتبارم يتعيد بالدفع بوالضامن 

المدير )في معظـ الحالات مدير الصندكؽ( الكاجبات كالضرائب التي ستحقؽ إذا لـ 
يتـ تفريغ كثيقة العبكر بصكرة صحيحة .كقد يككف الضامف فردان أك ىيئة أك ىيئة 
أخرل مؤىمة لمتعاقد كطرؼ ثالث قانكني, كقد يككف عادة ىك البنؾ أك شركة 
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يصرح الضامف مف قبؿ الجمارؾ , كالتي تستخدـ كقاعدة تنشر . يجب أف التأميف
 قائمة المؤسسات المالية المخكلة لمقياـ بدكر الضامف كالضمانات . 

كالضمانات التي تقبميا الجمارؾ تحددىا لكائح دكلة العبكر . ضمف الخيارات  
ـ ضماف مسئكلية حصرية لممدير . يمكف تقدي ىفتكحة للؤكراؽ المالية كالخيار ىالم

كضامف مف قبؿ البنؾ أك كشكؿ مف أشكاؿ التأميف مف قبؿ الكفيؿ .الذم يمكف 
إعادة التأميف دكليان مف قبؿ شركات التاميف المعركفة كالمكثكؽ بيا . كيمكف أف 
تظؿ أشكاؿ الضماف عبر المضمكف مثؿ الكدائع , قائمة في بعض دكؿ العبكر 

في بعض الأحياف يككف المدير ىك عمى الرغـ مف أنو لا يمكف التكصية بيا ك 
الضامف أيضان كىى ممارسة شائعة لمنقؿ بالسكؾ الحديدية مما يتيح إمكانية 

 الكصكؿ الجمركي إلى آليات المجكء المباشر .

 ىنالؾ فئتاف  لضماف العبكر . 

*لا يغطى الضماف الفردم سكل عممية عبكر كاحدة يقكـ المدير المعني بيا, 
كتغطي كامؿ مبمغ الرسكـ كالضرائب كالرسكـ الأخرل التي تككف البضائع مسئكلة 

 عنيا. 
*يغطي الضماف الشامؿ العديد مف عمميات العبكر حتى مبمغ مرجعي محدد بحيث 

سكـ الأخرل التي يمكف إنفاقيا مقابؿ يككف مساكيان لممبمغ الإجمالي لمرسكـ كالر 
 البضائع في إطار عمميات العبكر لممدير خلبؿ فترة أسبكع كاحد عمى الأقؿ . 

كبشكؿ عاـ يستند حساب ضماف العبكر إلى أعمى معدلات الرسكـ , كالرسكـ   
الأخرل المطبقة عى السمع , كيعتمد ذلؾ عمى التصنيؼ الجمركي لمبضائع. كالمبمغ 

ذا إمتثؿ المدير 100يو الضماف الشامؿ ىك الذم يغط % مف المبمغ المرجعي . كا 
لمعيار معيف مف المكثكقية يجكز أف تخفض الجمارؾ قيمة الضماف الذم يحدده 
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الضامنكف بالنسبة لمسمع عالية المخاطر , يمكف السماح لمجمارؾ لحساب الضماف 
 بنسبة مئكية تتعمؽ بمخاطر عدـ الإغلبؽ . 

لعبكر الدكلي مثؿ نظاـ النقؿ البرم الدكلي المزيد مف الكفكرات , كيتيح نظاـ ا
كبالنسبة لمضمانات الفردية , تتجنب العديد مف البمداف إجراءات التقييـ المعقدة 
المحتممة عف طريؽ تقديـ مستندات عمى أساس نطاقات قيمة بالنسبة لمسمع التي 

قد يكمؼ أكثر مف المتكسط يحمميا مشغمك العبكر عمى الرغـ مف أف ىذا النظاـ 
.فمف الأبسط بكثير في بدء العمؿ, لذلؾ ضمانات النقؿ البرم الدكلي المرفقة لشركة 
النقؿ البرم الدكلي ىي مستندات فعالة) يتـ مناقشت تكاليؼ الضمانات لاحقان في 

 الفصؿ (. 
 *إدارة العبور والحدود 

 انها محدودة.  متطمباتها معينة إلا  *
تلبفات مفاىيمية كتشغيمية أساسية بيف البضائع العابرة عبر دكلة العبكر كىنالؾ اخ  

كتخميصيا النيائي في دكلة المقصد , كىذه الاختلبفات لا يعترؼ بيا دائمان, بما في 
ذلؾ صانعكا القرار الحككميكف . نتيجة لذلؾ , فإف تصميـ كتنفيذ نظـ العبكر في 

 مارسة الجيدة . الدكؿ النامية كثيران ما ينبثؽ عف الم
كالعبكر ىك عممية النقؿ تحت رقابة الجمارؾ كليس تخميص أك سمسمة التصاريح 

لى ىذا الحد , لا يختمؼ مفيكميان عف الشحف الدكلي .   كا 
كالككيؿ لعممية العبكر ىك الناقؿ أك ككيؿ الشحف , كليس صاحب البضاعة. يقكـ   

بياف( مع الجمارؾ . ىذا ىك عادة الككيؿ بتقديـ الضماف كيكدع إعلبف العبكر )ال
علبف  كليس دائمان يختمؼ عف صاحب الإقرار الذم يعمؿ عمى الإعلبف النيائي. كا 
العبكر عبارة عف كثيقة مبسطة , مثؿ بياف الطرؽ اك السكؾ الحديدية كينبغي 
معالجتيا بطريقة متميزة تمامان مف التخميص عند الحدكد . كبياف العبكر كالإعلبف 

ىما كثيقتاف منفصمتاف تخدماف أغراض منفصمة , فعمى سبيؿ المثاؿ قد لا  النيائي
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( لمبضائع كلا تحتاج HSيحمؿ بياف العبكر معمكمات عف تصنيؼ النظاـ المنسؽ) 
الجمارؾ إلى تقدير قيمة البضائع لكؿ سفينة بدقة بؿ تحتاج إلى التاكد مف أف شركة 
العبكر تصدر ضمانان مناسبان لجميع بضائعيا التي تمر باالعبكر, أما بالنسبة لحركة 
لعبكر , فإف العناية الكاجبة المتكقعة مف الجمارؾ تقتصر تثبيت أك فحص الأختاـ 

ؽ مف كسيمة الضماف . كقاعدة عامة لا يمزـ تفتيت البضائع أما السمطات كالتحق
الحدكدية الأخرل , مثؿ المعايير أك الحجر الصحي , تمثؿ أطرافان في عمميات 

 العبكر . 
كيتعمؽ بياف العبكر بالحاكية اك المقطكرة التي قد تنقميا مركبات مختمفة بيف   

لجرار أك قد يككف ىناؾ نقؿ متعدد الكسائط المنشأ كالمقصد )قد يحدث تغيير في ا
  .مثؿ السفف أك السكؾ الحديدية ثـ عف طريؽ البر(

  : العبور في القانون الدولي 
كعمى مر السنيف تـ جمع القكانيف كتنسيقيا بالنسبة لمعبكر فى عدد مف الاتفاقيات   

شأف التعريفات الدكلية , كأىميا الاتفاقيات المتعمقة بالعبكر في الاتفاؽ العاـ ب
الجمركية كالتجارة كالاتفاقية الدكلية المعدلة بشأف تبسيط الإجراءات الجمارؾ 

ـ( , الإتفاقية 1999كمكاءمتيا أك اتفاقية كيكتك المعدلة )منظمة الجمارؾ العالمية 
ـ التي تسمى أحيانان 1982الدكلية بشأف تنسيؽ الرقابة عمى السمع الحدكدية لعاـ 

كلجنة النقؿ الداخمي التابعة لممفكضية الاقتصادية للبمـ المتحدة إتفاقية جنيؼ , 
ـ ( كشرح مكجز لممبادئ الرئيسية المستمدة مف ىذه الكسائؿ الدكلية 1982لأكربا 

 .  17-3في الإطار 
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  11-3الإطار  

  الأحكام العامة المطبقة عمى العبور الجمركي كما تقتضيه
 :  الاتفاقيات الدولية

 / عامة 1      
  حرية العبكر 
  .لا تكجد رقابة عمى المعايير التقنية عادة 
  لا يكجد تمييز عمى اساس العمـ أك أصؿ المالؾ 
  لا تأخير أك قيكد لا داعي ليا 

 / الاجتيادات الجمركية في العبكر : 2         
  يمثؿ النقؿ البرم  –الحد مف التفتيش )خاصة إذا كاف مغطى بنظاـ عبكر دكلي

 تـ كصفو لاحقان في ىذا الفصؿ( .  الدكلي الذم
  . الإعفاء مف الرسكـ الجمركية 
  . لا يكجد مرافقة لمبضائع عادة أك خط سير الرحمة 
  لا يكجد تأخير أك قيكد لا داعي ليا كبالإضافة إلى ذلؾ , بمكجب نظاـ العبكر

 الدكلي مثؿ نظاـ النقؿ البرم الدكلي . 
  كف جزء مف الرحمة عف الكسائط عندما يكيطبؽ نظاـ العبكر عمى النقؿ المتعدد

 طريؽ البر 
  . يتـ استخداـ الفكاتير ذات السعر الثابت لمسمع العابرة 

 / الصحة كالسلبمة : 3

  لا تكجد عمميات تفتيش صحية أك بيطرية أك صحة نبايتة لمبضائع العابرة إذا لـ
 تكف ىناؾ مخاطر تمكث . 
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  . الأمف الذم يقدمو الناقؿ 
  . الإعلبف عف اختبار شكؿ الأمف ضمف الإطار الذم يتيحو القانكف 
  ينبغي لمجمارؾ أف تقبؿ الأمف العاـ مف المعمنيف الذيف يعمنكف البضائع العابرة

 بانتظاـ في اراضييـ . 
   عند الانتياء مف عممية العبكر , ينبغي تصريؼ الأمف دكف إبطاء 

  المؤلفون: المصدر

كيختمؼ نظاـ العبكر الجمركي الفعمي تفاكتان كبيران فيما بيف الدكؿ  , كفي العديد مف 
الدكؿ أك المناطؽ , تنفذ ترتيبات العبكر الأساسية مثؿ الضمانات , تنفيذان سيئان 
كتعاقب كثيران مف الدكؿ غير الساحمية . كفي الدكؿ كالمناطؽ الأخرل , تطكرت 

أنظمة عبكر منسقة كمتكاممة إقميميان )أفضؿ مثاؿ أحكاـ العبكر الكطني لتصبح 
 عممي ىك تقرير النقؿ البرم لمدكؿ المفصؿ لاحقان في الفصؿ( . 

كفي الاتفاقيات العامة بشأف التعريفات الجمركية كالتجارية بشأف العبكر تنص المادة 
الخامسة عمى حرية العبكر . كتنص عمى ما يمي: أف تككف ىناؾ حرية لمعبكر عبر 
إقميـ كؿ طرؼ متعاقد , عبر الطرؽ الأكثر ملبءمة لمنقؿ العابر الدكلي أك إلى 

 أراضي الأطراؼ المتعاقدة الأخرل كعلبكة عمى ذلؾ فإنو يؤكد ما يمي : 

في حالة عدـ الامتثاؿ لمقكانيف كالمكائح الجمركية المعمكؿ بيا , لا يجكز أف تخضع 
ة الأخرل  أك الذىاب إلييا , إلى  حركة المركر الكاردة مف الأراضي المتعاقد

تأخيرات أك قيكد لا لزكـ ليا كتعفى مف الرسكـ الجمركية كمف جميع رسكـ العبكر 
أك الرسكـ الأخرل المفركضة , فيما يتعمؽ بالمركر باستثناء رسكـ النقؿ أك تمؾ التي 

  .عمى العبكر أك بتكمفة الخدمات تتناسب مع النفقات الإدارية المترتبة
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ـ )منظمة 1999ـ كنقحت في عاـ 1974ت إتفاقية كيكتك حيز التنفيذ في عاـ كدخم
ـ( . كفي حيف اف الاتفاقية صيغت عمى نطاؽ كاسع جدان , 1999الجمارؾ العالمية 

فإف مرافقتيا تحدد الشركط الجمركية كتكصي ببعض الممارسات . كيقدـ جزء مف 
ـ , الممحؽ )ق( 1999المية الممحؽ في الاتفاقية المعدلة )منظمة الجمارؾ الع
ت الجمركية كالاختاـ المعمكؿ المحدد , الفصؿ الأكؿ( حيث يركز عمى الإجراءا

 , يعمؿ عمى إخطار مناقشة ىذه المكاضيع في كقت لاحؽ مف ىذا الفصؿ . بيا

( تتعمؽ 1999كالاتفاقية الدكلية بشأف تنسيؽ الرقابة عمى السمع )إتفاقية جنيؼ لعاـ 
ر العبكر , مع التسميـ بأىمية العبكر مف أجؿ التنمية الاقتصادية لمدكؿ كثيران بتيسي

كىك يشجع عمى معالجة الجمارؾ المشتركة كتبسيط الإجراءات الجمركية كمكاءمة 
الضكابط الحدكدية ,مع الاستفادة بشكؿ كبير مف التجربة الأكربية , كتنطبؽ المادة 

الأطراؼ المتعاقدة أف تكفر معاممة  العاشرة عمى البضائع العابرة , كيتعيف عمى
بسيطة كسير السمع العابرة, لا سيما بالنسبة لتمؾ البضائع المرحمة بمكجب إجراءات 
العبكر الدكلي كينبغي للؤطراؼ أيضان أف تسيؿ إلى أقصى حد , عبكر البضائع 
المنقكلة مف حاكيات أك كحدات أحماؿ أخرل تكفر الأمف الكافي ," كتشجع المكاد 

ممزمة  فإنيا عمى تيسير إجراءات المراقبة بالنسبة للؤطراؼ المتعاقدة 9إلى  4 مف
 بتكفيرالأتى: 

  ( 5تكفير المكظفيف كالمرافؽ التي تتكافؽ مع متطمبات المركر )المادة 
  ( 7تنظيـ المعالجة الحدكدية المشتركة لتحقيؽ الضكابط )المادة 
 ( .9لتكافؽ بيف الكثائؽ )المادة ا 
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  : ًالأنظمة المرورية المتكاممة إقميميا 

كىناؾ مزايا كاضحة لنظـ العبكر عبر الحدكد في منطقة ما أك عمى            
طكؿ الممر التجارم ,ك في نياية المطاؼ يقكـ بالربط بيف الدكؿ أك حتى المناطؽ 

 نية . كلا أحد يشؾ في أف نظامان دكليان مكحدان يتفكؽ عمى سمسمة مف الإجراءات الكط

كيدعك العبكر الدكلي إلى مكاءمة الإجراءات كالكثائؽ بيف الدكؿ .كىك يتطمب نظاـ  
ضماف مقبكؿ دكليان كينص عمى المراقبة المتبادلة لعمميات العبكر كالسمطات في كؿ 
منطقة جمركية عمى طكؿ الممر التجارم ىي المسئكلة في النياية عف العبكر في 

يا الخاصة .كمف الناحية القانكنية فإف السمسمة ذلؾ الإقميـ كيمكنيا أف تضع قكانين
ىي عبارة عف سمسمة مف إجراءات العبكر المستقمة .كمع ذلؾ يمكف تحقيؽ مكاسب 
كبيرة بالتعاكف عبر الحدكد كمع كضع إطار لدمج العبكر عبر الإقاليـ في إجراء 

لشحنة سمس كاحد. كيتمثؿ أحد العناصر الرئيسية للئطار في كثيقة كاحدة ترافؽ ا
عمى امتداد سمسمة العبكر كتسمح لممسئكليف بالتحقؽ مف امتثاؿ الشحنة لنظاـ 

 ( . يوالكثيقة بعبارتيا الفرنسية )كارنالعبكر .كتعرؼ ىذه 

كثمة تطكر رئيسي في نظـ العبكر يسمح لشبكة النقؿ بإجراء كاحد لمعبكر في عدة 
 أقاليـ كالمشغمكف ليـ مكاسب كبيرة مف : 

  الاختاـ الإجراءات المكررة أك المعاد إنشاؤىا )الكثائؽ ك القضاء عمى
 كالضمانات عمى الحدكد( 

  التخفيضات مف التعقيد كالتكاليؼ الإدارية , حيث يمكف لممستقميف استخداـ
 بياف عبكر كاحد كضمانة كاحدة . 

نظاـ دفاتر العبكر أك النظاـ الإجرائي الكحيد الإقميمي يجب أف يتضمف المككنات 
لضماف قابمية المقارنة عبر الدكؿ كالتكافؽ في المصالحة لمبياف مف أجؿ -لية :التا



83 
 

تصريؼ اكراؽ استدعاء الضمانات بشكؿ منسؽ, ينبغي أف تككف الجمارؾ في 
 .   (أ( قادرة عمى استدعاء السندات الصادرة عف الضامف في الدكلة )بالدكلة )

ؿ الإقميمي كالنظـ الإقميمية كالعنصر الأصعب في نظاـ دفاتر العبكر ىك التكام
الكحيدة المتطكرة حتى الآف ىي نظاـ النقؿ البرم الدكلي, كنظاـ النقؿ المشترؾ 
الأكربي . كيمثؿ كؿ منيا الحؿ الأكثر منطقية لمشكمة السندات كالبياف. كلكف عمى 
درجة مختمفة مف التكامؿ الإقميمي كلـ تنجح المحاكلات العديدة لشرح نظاـ النقؿ 

كماتيكك رابالاند,  سالعاـ في المناطؽ النامية )أرقي رم الدكلي كنظاـ النقؿالب
 ( . 2010 سقير , أ2010

إف إتفاقية النقؿ البرم الدكلي , في إطار المفكضية الاقتصادية للؤمـ المتحدة 
التابعة لأكربا ىي نظاـ النقؿ العالمي الكحيد . أنشئت في الأربعينيات في أكربا , 

دكر فعاؿ في تعزيز التجارة كفقان لأىداؼ خطة مارشاؿ . إف نظاـ النقؿ ككاف ليا 
البرم الدكلي ىك الأداة الرئيسية لمتجارة مف أكركبا إلى كجيات تجارية بعيدة في 

كقد ساىـ نظاـ النقؿ  ى كشماؿ أفريقيا كالشرؽ الأكسطأكربا الشرقية كآسيا الكسط
برم الدكلي في الثمانيننات مستفيدان مف العاـ في تبسيط بعض ميزات تقرير النقؿ ال

زيادة التكامؿ الاقتصادم كالمالي داخؿ الاتحاد الأكربي لمتجارة كدكؿ الاتحاد 
الأكربي لمتجارة الحرة . كفيما يتعمؽ بمجمكعة مف الدكؿ , أصبح نظاـ النقؿ العاـ 

 ي . المشترؾ الآف متشابو جدان مف الناحية المفاىيمية مع نظاـ العبكر الكطن
  : النقل البري الدولي 

كيشار الآف إلى أف نظاـ العبكر الدكلي المعركؼ أصلبن بالمغة الفرنسية باسـ " النقؿ 
الدكلي لمنقؿ البرم " في الكثائؽ كالنصكص القانكنية فقط بكصفو " النقؿ البرم 
 الدكلي " كالاتفاقات الجمركية بشأف النقؿ الدكلي لمبضائع بمقتضى دفاتر النقؿ
البرم الدكلي أك اتفاقية النقؿ البرم الدكلي )المفكضية الاقتصادية للؤمـ المتحدة 
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ـ كالمنقحة في 1960( المعتمدة في عاـ 32-31ـ , القسـ ح , ص 2002لعاـ 
ـ . كىي ليست كاحدة مف أنجح اتفاقيات النقؿ الدكلي كلكف أيضان نظاـ 1975عاـ 

نو لا يعتبر مركزيان( حتى الآف إتفاقية النقؿ العبكر العالمي الكحيد. )عمى الرغـ مف أ
ان . لا سيما في أكربا في الشرؽ الأكسط , كشماؿ فطر  68البرم الدكلي تضـ 

أفريقيا كآسيا الكسطى .كىي لـ تنفذ بعد في الأمريكتيف أك مناطؽ شرؽ آسيا , 
عة كىناؾ أطراؼ مف الاتفاقية في قطتحسب عضكية النقؿ البرم الدكلي كىي م

 يقيا جنكب الصحراء الكبرل . افر 

كيعتبر نظاـ النقؿ البرم الدكلي نمكذجان يحتذل بو في أم إطار عبكر إقميمي 
ي. كعدد مف مستقبمي عمى نطاؽ كاسع باعتباره أفضؿ ممارسة تنظيـ العبكر الدكل

ماسة للبنضماـ إلى نظاـ النقؿ البرم الدكلي أك تصميـ  اجةالدكؿ النامية فى ح
كامؿ في دليؿ المفكضية الاقتصادية للؤمـ المتحدة التابعة لأكربا  معادلات بشكؿ

التى تشمؿ خمس ركائز رئيسية   ـ كفي مكقع الاتحاد الدكلي لمنقؿ البرم2011
 : ىي

  المركبات الآمنة : كينبغي نقؿ البضائع في حاكيات أك حكافز مركبات الطرؽ
الداخمية أك إزالة البضائع أك  التي تـ تشييدىا بحيث لا تسمح بالكصكؿ إلى المناطؽ

 إضافتيا أثناء إجراء العبكر بضماف فى حالة أم عبث سكؼ يككف مرئيان بكضكح . 
  الضماف الدكلي سارم المفعكؿ طكاؿ الرحمة كفي الحالات التي لا يستطيع فييا

المشغؿ )أك لا يرغب( في دفع الرسكـ كالضرائب الجمركية المستحقة . يضمف نظاـ 
 الضماف تغطية المبالغ المعرضة لمخطر مف نظاـ الضماف الكطني لممشغؿ . 

 ت الكطنية في كصكؿ الجمعيات الكطنية لمشغمي النقؿ, كتتحكـ الجمعيا
أعضائيا إلى نظاـ النقؿ البرم الدكلي كتصدر الكثائؽ المناسبة , تدير نظاـ 

 الضماف الكطني . 
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  دفاتر النقؿ البرم الدكلي , الكثائؽ الجمركية الدكلية المعترؼ بيا مف قبؿ جميع
 المكقعيف عمى اتفاقية النقؿ البرم الدكلي . 

  الاعتراؼ الدكلي المتبادؿ بتدابير الرقابة الجمركية كتقكـ دكؿ العبكر كالمقصد
 بنقؿ تدابير الرقابة المتخذة في دكلة المنشأ . 

في جكىرىا يمكف تنفيذ عمميات النقؿ البرم الدكلي في الدكؿ المشاركة مف قبؿ 
يات مشغؿ الشاحنة الذم ىك عضك في الجمعيات الكطنية . مع شبكة مف الجمع

الكطنية تعمؿ كضامف لكؿ مف الجمعيات الكطنية كالاتحاد الدكلي لمنقؿ البرم , 
الذم يصدر ىذه الدفاتر أك الحمقات كخاصة كفي ىذا الصدد , يحييد نظاـ النقؿ 

 البرم الدكلي شراكة عمؿ مريحة لمجانبيف بيف الكيانات العامة كالخاصة  .

 3000, حيث ارتفعت عدد السندات مف  كقد حقؽ نظاـ النقؿ البرم الدكلي نجاحان 
ـ . كالسبب الرئيسي ىك أف جميع 2007مميكف في عاـ  3.1ـ إلى 1952في عاـ 

الأطراؼ المعنية )كالسمطات الجمركية , كالييئات القانكنية الأخرل كمشغمي النقؿ 
كالماؿ مف خلبؿ كفاءتو كمدل كشركات التأميف( , تدرؾ أف النظاـ يكفر الكقت 

إتفاقية النقؿ البرم الدكلي بسيطة كمرنة كتقمؿ مف التكاليؼ كتضمف دفع . ثقتو
الرسكـ كالضرائب الجمركية المستحقة بسبب النقؿ الدكلي لمبضائع . كعلبكة عمى 
ذلؾ يتـ تحديث الإتفاقية باستمرار كفقان للؤحداث كالتطكرات , كذلؾ بسبب رئيسي 

برم الدكلي عمكمان بيف دكؿ الاتحاد في الغش كالتيريب . كيستخدـ تقرير النقؿ ال
الأكربي كالشركاء التجارييف خارج الاتحاد . كلكف يستخدـ أيضان في عمميات العبكر 

 في آسيا الكسطى كالقكقاز كالغرب كأجزاء مف الشرؽ الأكسط . 

كفي الدكؿ التي تستخدـ نظاـ النقؿ البرم الدكلي تعترؼ سمطة الجمارؾ الكطنية  
ماف الكطني . كتكفؿ الجمعية في معظـ الحالات التي تمثؿ الناقميف , برابطة الض

دفع أم ضرائب أك ضرائب قد تنشأ في الدكلة بسبب أم مخالفة خلبؿ عممية النقؿ 
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( كلأف رابطة الضماف الكطني ليست 17-2الدكلي لمنقؿ البرم )المبينة في الشكؿ
بكثائؽ تأميف تقدميا السكؽ ,  منظمة مالية , فإف التزاماتيا عادة ما تككف مدعكمة

حيث يقكـ الاتحاد الدكلي لمنقؿ عمى الطرؽ بترتيب شركة تأميف دكلية كبيرة لتقديـ 
ضماف الممجأ الأخير .كيغطي الضماف مبمغان محددان كىك يغطي الضرائب كالرسكـ 

 دكلار . 50000التي تصؿ إلى 

 
كم عمى عدة نسخ أك إيصالات , يعتبر دفتر النقؿ البرم الدكلي كثيقة عممية تحت  

يتـ إزالة نسخة  كاحدة  فى كؿ حدكد كيتـ الاحتفاظ بيا . يتـ ارساؿ الغطاء نفسو 
إلى الاتحاد الدكلي لمنقؿ الطرقي بمجرد إنياء النقؿ البرم الدكلي في كجية مكتب 

 كيتـ تكزيعو عبر الطرؽاسطة الاتحاد الدكلي لمنقؿ الجمارؾ . يتـ طباعة الدفتر بك 
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بكاسطة الجمعيات الكطنية . كيعتمد سعره بكاسطة الجمعية الكطنية, كعدد 
 الايصالات يستند عمى عدد الحدكد التي يجب عبكرىا . 

عدة أدوار أساسية في نظام النقل البري  عبر الطرقيمعب الاتحاد الدولي لمنقل 
 الدولي : 

  يقكـ بتصريح الجمعيات الكطنية كتدفؽ قدرتيا عمى تنظيـ دخكؿ شركات النقؿ
 بالشاحنات . 

  دارة الدفاتر ككذلؾ تكمفة يقكـ ببيع الدفاتر لمجمعيات الكطنية لتغطية تكاليؼ كا 
 إعادة التأميف بيف الجمعيات الكطنية . 

 يف معمكمات كىي تعمؿ كمركز لتبادؿ الضمانات كالمعمكمات . أساسان لمتكقيؼ ب
البياف كالتحقؽ مف صحة المطالبات الجمركية لمسماح بعممية النقؿ . ككفقان 

في المائة فقط مف المطالبات الجمركية مزكرة في  3للبتحادات النقؿ الطرقي فإف 
 حيف أف آليات مطالبات زائفة ناجمة عف فقداف الجمارؾ لمعمكمات الدفاتر . 

أك نظاـ النقؿ البرم الدكلي يجب عمى كؿ شركة نقؿ شاحنات بمف أجؿ الالتحاؽ  
عقد جمعية الضماف الكطنية التي تتضمف تكقع عمى غيرىا مف شركات النقؿ أف 

ثلبث التزامات لتمبية جميع المتطمبات المنصكص عمييا في إتفاقية النقؿ البرم 
عد الانتياء مف الدكلي , لإعادة كؿ دفتر مستخدـ مف دفاتر النقؿ البرم الدكلي ب

النقؿ عبر نظاـ النقؿ البرم الدكلي كدفع أم مبمغ مف الرسكـ كالضرائب كالرسكـ 
الأخرل, بناءان عمى طمب مف جمعية الضماف الكطنية . كيجب عمى الشركات 
المشاركة في ىذا النظاـ أف تستكفي معايير الاتفاقية لتصبح عضك مف أعضاء 

دكلار, كمرة  8000مبمغان ثابتان لمرة كاحدة حكالي  الجمعية الكطنية . كعمييا أف تدفع
أخرل فإف نظاـ النقؿ البرم الدكلي لا ينطبؽ إلا عمى الحاكيات أك مركبات الطرؽ 
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التي تحتكم عمى حجيرات تحميؿ حتى لا يكجد فييا كصكؿ داخمي بعد تأميف ختـ 
 جمركي ليا . 

عقبة خطيرة , كمع ذلؾ يجرم في الكقت الحاضر لا تزاؿ الدفاتر كثيقة كرقية. أك  
اتخاذ خطكات لجعميا الكتركنية كقد قاـ الاتحاد الدكلي لمنقؿ الطرقي بتطكير تطبيؽ 
قائـ عمى الانترنت يسمح لحاممي بطاقات النقؿ البرم الدكلي بارساؿ معمكماتيـ 
عبر البطاقة الكتركنيان , إلى سمطات مراقبة الحدكد ذات الصمة مقدمان  , قبؿ 

ـ تـ تجريب 2009صحابيا إلى مكاتب المغادرة أك الدخكؿ. في أكائؿ عاـ كصكؿ ا
 ىذا البرنامج في العديد مف دكؿ أكربا الكسطى . 

كقد انتقد نظاـ النقؿ البرم الدكلي مف أجؿ المركزية الكاضحة كىك ما يفسر عزكؼ 
بدائؿ الدكؿ النامية عف الانضماـ إلى نظاـ النقؿ البرم الدكلي كتفصيميا لتطكير 

اقميمية محصنة )مثؿ ما يسمى مقاصة النقؿ البرم الدكلي( بالنسبة لاتحاد الدكلي 
لمنقؿ الطرقي يعتبر نظاـ البطاقة ىك احتكار خاص .يحدد الاتحاد الدكلي لمنقؿ 
الطرقي ثمف الدخكؿ إلى النظاـ .ك تكمفة المشغميف كالجمعيات الكطنية لتمبية 

ـ النقؿ البرم الدكلي كيحدد سعر كؿ عممية عبكر مف المعايير المينية كالمالية لنظا
خلبؿ سعر الجممة لمطاقة )تكمفتيا إلى جمعية الضماف الكطنية مما يضيؼ ترميزان 

 عف تحديد سعر التجزئة لمطاقة لمشغمي النقؿ الفردم( . 

  : نظام العبور  الأوربي المشترك 

الأكربي , كنظـ العبكر  تحادبكر الأكركبى المشترؾ مف: الإكيتألؼ نظاـ الع
المشتركة التي تنطبؽ عمى السمع المستكردة إلى أم مف دكؿ الأعضاء في الاتحاد 

دكؿ تابعة لرابطة التجارة الحرة الأكربية مف خارج تمؾ  4, ك   27الأكربي اؿ
المنطقة . فضلبن عف الصادرات في الاتجاه المعاكس . كينطبؽ نظاـ العبكر 
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بيف اعضاء الاتحاد الأكربي كالدكؿ التابعة لمعالـ الثالث .في لمجمعية عمى التجارة 
حيف أف نظاـ النقؿ العاـ )بالمعنى أكثر تغييران( لمتجارة بيف الاتحاد الأكربي كدكؿ 
الأنظمة الأكربية لمتجارة الحرة بمكجب القكاعد نفسيا أساسان .كتخضع الكاردات 

ية المشتركة للبتحاد الأكربي , لمرسكـ في دكلة المقصد كفقان لمتعريفة الخارج
كلضريبة القيمة المضافة كفقان لممعدلات الضريبية الكطنية . كقد أدل نظاـ العبكر 
الجديد المحكسب حديثان الذم جعؿ نظاـ النقؿ المشترؾ الأكربي أكثر مصداقية 

 ( . 15)الفصؿ 

 يمكف أف تتألؼ الضمانات مف ثلبث أنكاع : 

بؿ الكفيؿ الذم يشترم لمتاجر أك شيادة ضماف )متعددة كديعة نقدية , كضماف مف ق
 يكرك ( صالحة لمدة تصؿ إلى سنة كاحدة .  7.000مف حيث المعيار تبمغ حكالى

ك لعمؿ إ جراء منظـ يجب أف يطبؽ الضماف عمى كجو التحديد لرحمة فردية, كقد 
لعدة يقدـ  الناقمكف المعتمدكف )كغيرىـ مف المديريف( ضمانات شاممة صالحة 

كحدات كفترات أطكؿ . كلكنيـ لا يغطكف سكل إجمالي الرسكـ المتكقع أف تككف 
 ما يسمى بالمبمغ الرجعي .  أسبكعمتكسط معرضة لمخطر في 

في المائة مف  100كيمكف أف تككف تغطية الضماف أك الضمانات الشاممة أقؿ مف 
طان تنطكم عمى المبمغ المرجعي بؿ يمكف التنازؿ عنيا إذا استكفى المدير شرك 

تطكران مبسطان جدان لنظاـ  يمثؿنظاـ العبكر الأكربى المشترؾ مخاطر منخفضة. ك 
شبكي إقميمي كىي الآف محكسبة بالكامؿ , كىي لا تطمب البنية التحتية الضعيفة 
لنظاـ النقؿ البرم الدكلي )الاتحاد الدكلي الطرقي كالجمعيات الكطنية( كتسمح 

في  كضان كساطة أقؿ مف قبؿ الكسطاء كىكىناؾ أي المنافسة عمى الضمانات ,
إلى منطقة متكمممة اقتصاديان كمع ذلؾ فإف  جكىرىا نظاـ عبكر كطني .كلكنو تكسع
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نظاـ النقؿ الأكربي المشترؾ أكثر تطمبان مف نظاـ النقؿ البرم الدكلي كلايمكف تمبية 
 شركطو المسبقة بسيكلة . 

لدكلى, لممساعدة في ربط نظـ العبكر الكطنية كقد تـ تصميـ تقرير النقؿ البرم ا 
دكف شركط مسبقة لمتنسيؽ كالتكامؿ. كعمى النقيض مف ذلؾ يتطمب نظاـ النقؿ 
الأكربي المشترؾ درجة عالية جدان مف التكامؿ الجمركي كالمالي . كالثقة داخؿ 

التي  المنطقة التي ينفذ إلييا كالشرط الأكثر الحاحان ىك اف البنؾ في دكلة ما يجب
يككف عمى استعداد تاـ لإصدار سندات يمكف لجمارؾ لمدكلة الأخرل الاتصاؿ بيا 
بثقة . كىذا يتطمب درجة عالية مف التكامؿ كمع ىذا يككف ممكنان داخؿ مجمكعات 
صغيرة أك متجانسة جدان مف الدكؿ النامية كينبغي تطبيؽ نفس المعايير عمى 

لمعبكر المشترؾ أف يدعـ سياسات النقؿ المشغميف المصرح ليـ . كأخيران ينبغي 
 المنسقة . 

  . مسائؿ التنفيذ المشتركة لنظاـ العبكر 

  -حيث يناقش ىذا القسـ قضايا التنفيذ في أربع فئات : 

  قضايا نظـ العبكر لمدكؿ النامية 
  ة مع المفاىيـ الخاطئة ذات الصمةالفركؽ بيف تيسير العبكر كتيسير التجار . 
  . )ىناؾ حاجة إلى المتطمبات التكنكلكجية )تعقبا كليس تتبعا 
  . الأشياء التي لا لزكـ ليا كغير مرغكب فييا أك غير قابمة لمتطبيؽ 
  . قضايا التنفيذ المشتركة في الدكؿ النامية 

كحتى عندما يعبر ممر تجارم عدة دكؿ , ينفذ إجراء العبكر الأساسي عمى الصعيد 
. كفي معظـ الحالات, لا سيما في الاقتصاديات المنخفضة الدخؿ كالممرات القطرم
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التي تخدـ البمداف غير الساحمية الأقؿ نمكان , كىنالؾ إنحرافات كثيرة جدان عف 
 عـ سلبسؿ الإمداد الفعالة . المبادئ الأساسية لنظاـ العبكر , لد

كتعتبر نظـ المعمكمات الضعيفة كضعؼ إدارة الضمانات مف المشاكؿ الرئيسية, 
كخلبؼ التخميص الذم يحدث في مكاف كاحد يتطمب العبكر تبادؿ المعمكمات مف 
ثلبثة أماكف عمى الأقؿ : مبدء العبكر , إنياء العبكر , ككفالة الكفيؿ لمتحقؽ مف 

كتصريفيا . إف إدارة كتعقب البياف لا تنفذ دائمان عمى نحك سميـ حجـ السندات 
كجاد, في كثير مف الحالات لا تككف آلية , مما يسبب أخطاء كتأخيرات كبيرة )كما 
ىك الحاؿ عف تصريؼ السندات( كعلبكة عمى ذلؾ , فإف تعقب المصالحة 

لمنقؿ الطرقي , فإف كمطابقتيا يمكف أف يككف ناقصان جدان .كطبقان للبتحاد الدكلي 
 .لنقؿ البرم الدكلي . المبمغ عنيافي المائة مف المطالبات الجمركية المتعمقة با 95

 تنجـ عف فقداف صفحات الدفاتر في النظـ الجمركية بسبب السمكؾ الاحتيالي . 
تعتبر السندات كالضمانات ىي المنتجات المالية الأساسية كالمتاحة مف البنكؾ 

ية المطاؼ , صناعات التأميف كلدل مشغمي العبكر المنتظـ ىناؾ المحمية كفي نيا
ضماف شامؿ أم ما يعادؿ خط ائتماف دائـ  . كمف بيف الفكائد الأخرل التي ينبغي 
أف تكفر الضماف في الكقت الذم يتـ فيو تقديـ إعلبف العبكر . كقد تختمؼ 

زمنية بيف بدايتيا الأسعار, كلكف في جكىرىا تكمفة الضماف تتناسب مع الفترة ال
كتصريفيا . كمف ثـ فإف التبادؿ غير الفعاؿ لممعمكمات كتأخر التصريؼ ينطكياف 
عمى تكاليؼ كبيرة , كقد لاحظ مؤلؼ ىذا الفصؿ في الحالات التي اضطرت فييا 
شركات الخدمات المكجستية إلى ترتيب عكدة البيانات التي تـ التحقؽ عنيا )مف 

 ا الكسطى مثلبن( كىك تضارب كاضح في المصالح . تشاد إلى جميكرية أفريقي

% 0,5%  أك 0,52كفي الممرات الافريقية قد يكمؼ الضماف ما يصؿ إلى حكالى 
مف قيمة البضاعة لكؿ دكلة .فإف شيادة الضماف , كافية لمشغمي الفرصتيف . 
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كتجنب ىذه المشكمة,  لأف ليس ىناؾ كقت مممكس كلكف عامة ما يكمؼ أكثر 
لمرأم الكاسع فإف دفتر النقؿ البرم الدكلي )بطبيعتو شيادة( رخيصة إلى حد  كخلبفان 

% في المائة مف قيمة 5,1ما في مثؿ ىذه الظركؼ حيث أف سعرىا المتكسط يبمغ 
 السمع كعمى أية حاؿ فإف تكمفة الضماف أقؿ بكثير مف تكاليؼ النقؿ . 

في المكانئ كعمى الرغـ مف  كغالبان ما يككف الشركع في العبكر مطكلان , كلا سيما
جميع ممرات الدكؿ النامية التي زارىا المؤلؼ فإف الكقت اللبزـ لبدء العبكر في 
ميناء يشبو نفس الكقت اللبزـ لتخميص البضائع مف الاستيلبؾ المحمي كفي بمد 

 ساحمي . 

ـ , عمى سبيؿ 2008كفي بعض الحالات قد يستغرؽ الأمر كقتان أطكؿ في عاـ 
ستغرؽ الأمر أربع أسابيع في ممر دار السلبـ في تنزانيا كأثناف في ممر بيرا المثاؿ ا

في مكزمبيؽ كلا يكجد تفسير بسيط أك كحيد ليذه المشكمة مما يؤثر فى كؿ مف 
مشغمي النقؿ الكبير كالصغير . كمع ذلؾ يبدك أف الجمارؾ في كثير مف الحالات 

عبكر كلكنيا تطبؽ نفس العممية لا تفصؿ بكضكح إجراءات التخمص مف إجراءات ال
 عمى كمتا الحالتيف . 

كفي الكاقع لا ينبغي أف تخضع سمع العبكر لنفس إدارة المخاطر كالرقابة عمى السمع 
التى تـ تخميصيا محميان كلا ينبغي أف يككف فحص الكثائؽ , كتصنيفيا, كتقييميا 

بكر فى الميناء نقطة تمتصؽ بالعبكر مف الناحية النظرية يمكف البدء مف الع
 باستخداـ المعمكمات المتكفرة بالفعؿ في بياف ام شخص. 

كقد لا يشجع التنظيـ غير الدقيؽ لمدخكؿ في الجكدة العالية كالامتثاؿ . كمما لو 
أىمية خاصة فى المكائح المطبقة عمى متنقمي العبكر )سائقك الشحانات كككلبء 

أفضؿ عف طريؽ إيجاد عتبات  الشحف( كسماسرة الجمارؾ . كيمكف تشجيع خدمات
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لممتنقميف المصرح ليـ باالمشاركة في عمميات العبكر  . عمى سبيؿ المثاؿ , في 
حجـ الشركة )عدد الشاحنات كحقكؽ الممكية( كالاحتياجات المينية كالكدائع 
)عمميات الكساطة( عمى الرغـ مف أف اليدؼ غالبان ىك إبقاء المتطمبات منخفضة 

مشغميف الصغار . كالمشكمة ىي أف الأنظمة المتراخية تشجع عمى كالسكؽ مفتكحة لم
تطكير خدمات ذات جكدة منخفضة . كالخدمات التي لا يمكف أف تغطي كافة 

 العبكر لسمسمة الإمداد كتفكض تطكير خدمات جيدة كشاممة. 

التنظيـ المتراخ لمدخكؿ يكلد الانشقاقات .كفي معظـ دكؿ الكمنكلث تجعؿ الأنظمة  
يبرالية كسطاء الجمارؾ مف الكسطاء الإلزامييف بحكـ القانكف أك بحكـ الأمر الم

الكاقع بالنسبة لمعمميات الجمركية  . مما يؤدم إلى سمسمة إمداد مفرطة الكساطة 
.ككفقان لمبحكث التي أجريت مؤخران نقؿ البضائع مف ديرباف )جنكب أفريقيا( إلى 

خداـ ثماف كسطاء مختمفيف . كاحد التخميص في بلبد ملبكم, إضطرت إلى است
عمى كؿ جانب مف الحدكد. أساسان لمؿء كتقديـ نفس المعمكمات عمى نفس الكثيقة 
المستخدمة مف قبؿ المشترؾ كسكؽ أفريقيا الشرقية كالجنكبية , كالجماعة الانمائية 
لمجنكب الأفريقي, كعلبكة عمى ذلؾ كانت بنكؾ محمية مختمفة تغطي العبكر في كؿ 

 الدكؿ الأخرل في الممر . مف 

كلا تزاؿ النظـ القائمة عمى الانتظار لمشحنات أك دكر الجكلات لأفراد سائقي 
. كفي بعض دكؿ الشرؽ الأكسط فيي فرانكفكنيةت سائدة جدان في افريقيا الشاحنلب

ترفع التكاليؼ كتقمؿ جكدة الخدمة , كتحكؿ دكف ظيكر شركات منظمة ليا علبقات 
لأجؿ مع الشاحنيف كشركات الشحف . كعمى العكس مف ذلؾ نادران ما تجارية طكيمة ا

تكفر نظـ العبكر في الدكؿ النامية حكافز لمستقبمي العبكر المتكافقيف الذيف يقدمكف 
أفضؿ الخدمات بأقؿ قدر ممكف مف المخاطر المالية , في سكريا , حيث يحدد  

ا الشركة إلى أثنيف أك سقؼ الضماف مف عدد الشاحنات العابرة التي تعمؿ فيي
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, كيعتبر نظاـ النقؿ الأكركبي المشترؾ الى حد كبير عمى مفيكـ المشغميف ثلبثة
الاقتصادييف المأذكف ليـ , مع كجكد حكافز محددة . مثؿ تخفيض أك حتى التنازؿ 
عف الضماف الشامؿ لعممياتيا . كفي معظـ الممرات في الدكؿ النامية يمكف تطبيؽ 

افز )أقؿ ضمانا , كطريؽ سريع( لأف الكثير مف ىذه التجارة تدار مف نفس مبدأ الحك 
قميمية كبيرة تقدـ خدمات لكجستية شاممة .   قبؿ شركات عالمية كا 

  : السيطرة عمى العقمية والقوافل 

ككما ىك كاضح بالفعؿ في مشكمة النركيج في المكانئ فإف سمطات الجمارؾ في 
الميناء كثيران ما تككف مشبكىة بالعبكر كقد يمجأكف إلى استخداـ القكافؿ أثناء العبكر 
حيث يصطحب رجاؿ الشرطة كمسئكؿ الجمارؾ مركبة العبكر . تحتاج القكافؿ إلى 

في الانتظار( كيتحمؿ المدير تأخيرات  كقت يتـ إنشاؤىا )تصؿ إلى أربعة أياـ
كتكاليؼ إضافية, كلا يمغي جميع مخاطر الاحتياؿ كالفساد . كمف غير المنطقي أف 
القكافؿ لا تعفي المدراء مف الحاجة إلى ضماف عمى الرغـ مف أف القكافؿ تميؿ إلى 

غرب أف تككف أقؿ إنتشاران في الكقت الحاضر فإنيا لا تزاؿ مكجكدة, لا سيما في 
كشرؽ أفريقيا كغرب أسيا . في حالة عدـ كجكد نقاط مراقبة التدخؿ قد تفرض نقاط 

 التفتيش عمى مراقبة القكافؿ . 

لـ تنجح نظـ شبكات النقؿ الإقميمية باستثناء نظاـ النقؿ البرم الدكلى كنظاـ النقؿ 
احدة أك الأكربي المشترؾ . عادة ما يتـ العبكر عمى إقميميف عمى الأقؿ, مف دكلة ك 

أكثر أك مف دكؿ العبكر بالإضافة إلى عبكر قكمى في دكلة المقصد . كقد تـ 
الاعتراؼ بكقت طكيؿ بأىمية دمج أنظمة العبكر كالنظاـ عمى الممر, أك حتى 
المناطؽ الفرعية تقكـ  بتغطية عدة ممرات,  كلذلؾ فإف نظاـ النقؿ البرم الدكلي 

رجعاف الطبيعياف لمعبكر عمى المستكل كنظاـ النقؿ الأكربي المشترؾ ىما الم
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الإقميمي, كمع ذلؾ لـ تنجح ام مناطؽ أخرل حتى الآف في تجاكز المكاءمة إلى 
 دمج العبكر القكمى . 

كمع النجاح اليائؿ لنظاـ النقؿ البرم الدكلي , تـ كضع نفس المفيكـ اساسان 
كؿ الأخرل, عمى سبيؿ لمحاكلات اقامة اتفاقات ثنائية كمتعددة الأطراؼ فيما بيف الد

المثاؿ في آسيا كأفريقيا  كأمريكا الجنكبية عمى الرغـ مف سلبمة الإطار القانكني رقـ 
, كنمك التجارة العابرة في دكؿ ميرككسك ككماديؿ سكر )ميرككسكر( , فإف ركح  6

القكانيف لا تنعكس تمامان عمى الإجراءات كمف بيف دكؿ الإنديز , فإف التكامؿ أقؿ 
مما ىك عميو في ميرككسكر عمى الرغـ مف استخداـ بيانات أنديز في منطقة  بكثير

لتسييؿ النقؿ عبر  يات مف قبيؿ اتفاؽ ميكككنغ الفرعشرؽ آسيا ,حيث لدييا اتفاق
الحدكد لمسمع كالأشخاص . الذم يتشابو مع اتفاقية النقؿ البرم الدكلي , كلكف 

ف كانت ثابتة لـ تتحقؽ بع  د بالكامؿ . جيكد التنفيذ , كا 

إف جغرافية افريقيا كعدد دكليا غير الساحمية تجعميا تعتمد اعتمادان كبيران عمى 
ممرات العبكر كىي تستضيؼ عدة اتفاقيات لمعبكر عمى الكرؽ .كلكف التنفيذ يكاجو 
تحديات مختمفة, كىناؾ أربع مناطؽ مختمفة ليا مشاكؿ منفصمة . أفريقيا الغربية 

كالنقدم لغرب أفريقيا بالإضافة إلى غانا( ككسط أفريقيا )ممر )الاتحاد الاقتصادم 
دكالا( كأفريقيا الشرقية )الممرات الكينية التنزانية( كالجنكب لأفريقية . كيتسـ تكامؿ 
سياسات النقؿ كالجمارؾ بأكبر قدر ممكف مف التقدـ في افريقيا , عمى الأقؿ داخؿ 

ريقيا كالاتحاد الاقتصادم كالنقدم لغرب المجمكعات الإقميمية الرئيسية . في غرب أف
فى كسط أفريقيا كالمجتمع  افريقيا كالمجتمع الاقتصادم لدكؿ غرب أفريقيا

الإقتصادل كالنقدم لكسط أفريقيا كالسكؽ المشتركة لشرؽ أفريقيا كلجنكب أفريقيا 
مة )الككميسا(؛ كفي جنكب أفريقيا المجتمع الإنمائي لجنكب أفريقيا .كىناؾ قيكد قمي

عمى حركة الاشخاص كالمركبات )بطاقات صفراء كبنية في المجتمع الاقتصادم 
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لدكؿ غرب أفريقيا كالككميسا( كعلبكة عمى ذلؾ فإف الاتحاد الاقتصادم كالنقدم 
لغرب أفريقيا, كالاتحاد الأقتصادم كالنقدم لكسط أفريقيا ىماعبارة عف اتحاد نقدل 

ؽ ىكية بسيطة كمما يؤسؼ لو أف كؿ ىذا لـ يستطيع فيو السكاف عبكر الحدكد بكثائ
 يخمؽ بعد نظامان فعالان لمعبكر . 

استنادان إلى نظاـ النقؿ البرم  كقد تـ اختيار غرب افريقيا كنظاـ عبكر مشترؾ ليا 
الدكلي .كلسكء الحظ , لـ تنجح لجنة التحقيؽ كالمصالحة حتى الآف نظران لأف 

ظيـ الدخكؿ , كحكافز الخدمات الجيدة قد التنفيذ قد ابتعد عف مبادئ ميمة : تن
تعرض لمخطر مف خلبؿ استخداـ أنظمة الصفكؼ لسائقي الشاحنات في تطبيؽ 
الاتفاقيات الثنائيةالحمائية كالتداخمية . أيضان الإفراط في التحميؿ الزائد يجعؿ مف 
ان المستحيؿ ختـ البضائع . كالكضع أفضؿ في الجنكب الأفريقي . كلكف كما ذكر آنف

فإف الدكر التقميدم لكسطاء الجمارؾ كتفرقة تجزئة الضمانات يمنع ظيكر نظاـ 
إقميمي . كتنشأ ثلبث دركس مف الاستعراض لمشاكؿ التنفيذ كالاقتصاد إلى النجاح 

( أكلان يعتمد نظاـ 2015في ايجاد نظـ إقميمية )أرقيص , مارنيك كأربالاند , أرقيص 
رل لنظاـ العبكر, بما في ذلؾ القدرات المؤسسية , العبكر الفعاؿ عمى العناصر الأخ

كقدرة القطاع الخاص , القيكد السياسية كالاقتصادية الأخرل كثانيان , ظيرت 
المفاىيـ الخاطئة في تصميـ كتنفيذ العبكر حتى في بيئات مكاتية مف أجؿ نجاح 

لبرم الدكلي نظاـ العبكر , كثالثان, فإف الاختلبفات المفاىيمية بيف  نظاـ النقؿ ا
 . دة كلا تككف دائمان مفيكمة تماماكنظاـ النقؿ المشترؾ الأكربي معق

كاستندت معظـ التجارب الإقميمية مثؿ مبادرة نظاـ النقؿ البرم الدكلي عمى مبدأيف 
 ىالة في أكربا في العاـ الأكؿ أحد.ىى مبادئ تنبثؽ بكضكح عف تجربة النظـ الفعا

 تكحان بقدر الإمكاف لمشغمي النطاؽ الصغير كالاخرىك أف العبكر يجب أف يككف مف
. كيتبع النيج لتمبية احتياجات ىؤلاء المشغميف ينبغي تكييؼ النظـ الإقميمية أنو
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دارتيا( , كما  الناتج مف مبادئ التصميـ الرئيسية كآليات التقنيف )مثؿ الضمانات كا 
ئيسي ىك أنو لا تكجد ىك معركؼ مف التاريخ كمف التجربة الأكربية. كالاستناج الر 

حالة تجارية قكية لنظاـ النقؿ البرم الدكلي الإقميمي الناقص . بدلان مف ذلؾ , يمكف 
تنفيذ العبكر المشترؾ داخؿ منطقة فرعية في الحالات القميمة جدان التي يتيح فييا 
التكامؿ الإقميمي. في مجالات النقؿ كالخدمات المالية , كالتجارة كالجمارؾ . كفيما 
بيف المناطؽ , أك داخؿ المناطؽ ذات الاندماج المحدكد , ينبغي النظر بجدية في 

 نظاـ النقؿ البرم الدكلي باعتباره نظاـ عبكر عالمي . 

 : تسهيل العبور وتسهيل التجارة*

 الاختلافات والمفاهيم الخاطئة :  

كعادة ما تككف التجارة العابرة صغيرة مقارنة بالكاردات كالصادرات كعادة ما   
تتطمب رقابة أقؿ كبناء القدرات كالاستثمارات . كقد تختمؼ تدابير تيسير التجارة 

 المقترحة في ىذا الدليؿ أك قد تكمميا . 

 كيعتمد تيسير العبكر عمى أربعة مككنات فى شكؿ فئات , مدرجة أدناه :   

 نفيذ نظاـ عبكر قكمي حقيقي في قانكف الجمارؾ , مع تكفير بياف عبكر مختمؼ ت
 مف حيث الشكؿ كالمضمكف مف إعلبف التخميص الجمركي . 

  . إنشاء خدمة متخصصة في العبكر 
  . تدريب ضباط الحدكد في المراكز الحدكدية المعتمد لمعبكر 
  , تطكير نظاـ المعمكمات : ينبغي لمجمارؾ أف تنفذ دكرة تكثيؽ صارمة لمكرؽ

 أكتقكـ  تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات  بالتكفيؽ بيف كثائؽ الدخكؿ كالخركج . 
  . تنظيـ دخكؿ المشغميف المشاركيف في العبكر 
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 لمتبادؿ التعاكف الدكلي : ينبغي تقديـ  مسائؿ مثؿ تنسيؽ الكثائؽ ,كالاعتراؼ ا
 بالضكابط كالضمانات, كتبادؿ المعمكمات . 

  كىناؾ القميؿ مف المساعدة مف التكنكلكجيا, كىناؾ حاجة إلى التتبع كليس تعقب
السمطات الجمركية يجب أف تدير المعمكمات بشكؿ صحيح عمى العبكر أك الدفاتر 

 -مف أجؿ القياـ بثلبث أشياء :
 دكلة , مع إدارة ملبءمة لبيانات العبكر أك تتيح البضائع الداخمة كالخارجة مف ال

 الدفاتر 
  . تفريغ السندات 
  مثؿ الاتحاد الدكلي التكاصؿ مع المشاركيف الآخريف , أك مع ىيئة الإشراؼ(

( كحالة نظاـ الدفتر, كيمكف أف يككف نظاـ تكنكلكجيا المعمكمات برللمنقؿ ال
في دكلة العبكر , حيثث كالاتصالات عممية مساعدة كبيرة . في إطار الجمارؾ 

يغيير النظاـ الكتركنيا , مركز الخركج بأف يتكقع كصكؿ الشحنة في غضكف إطار 
زمني معقكؿ, عف إغلبقيا مف قبؿ مركز الخركج , كيتـ إدخاؿ معمكمات العبكر 

 كيتـ الافراج عف الضماف تمقائيان . 
كاسع . كلدل عدة كتنتشر عممية إدخاؿ الكثائؽ الجمركية  إلكتركنيان عمى نطاؽ 

المتحدة  تطبيقات كحدات لمعبكر الكطني . فعمى سبيؿ المثاؿ , قاـ مؤتمر الأمـ
كتاد( بالفعؿ بكضع إضافات  لمنظاـ الآلي لمبيانات الجمركية نلمتجارة كالتنمية )الاك 

تـ  بناء  كحدة العبكر القكمية بالفعؿ فى نظـ الجيؿ الجديد مثؿ نظاـ اسيككدا   كقد
ا النظاـ مع أنظمة شبكات ( كلـ يتـ حتى الآف التكيؼ بيذ7ا اؿ)كمنافسيي
 .(يو)الكارن

إف الربط بيف الجمارؾ القكمية أمر مرغكب فيو كلا غنى عنو عمميان لإقامة نظاـ 
متكامؿ إقميميان حقان , مثؿ نظاـ النقؿ المحكسب الجديد في أكربا . كىك نظاـ يسمح 
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نياء السندات , كفي ىذه بتبادؿ سمس لممعمكمات حكؿ بياف ال عبكر أك بدء كا 
المراحؿ يعتبر نظاـ النقؿ المحكسب ىك التطبيؽ الكحيد الذم يعمؿ بكامؿ طاقتو 
لمعبكر إقميميان, كيكجد في إطار المرحمة التجريبية الإلكتركنية لمنقؿ البرم الدكلي 

ف لمنقؿ التي بيا مفيكـ مختمؼ , كيساعد رمز شفرة التعرؼ لمشبكة أك الرقـ الآم
البرم الدكلي في النظاـ الإلكتركني لمنقؿ البرم الدكلي في التحقؽ مف صحة 
الصفحة مف الشبكة لمنقؿ في أحد المعابر الحدكدية , كيتـ ارساؿ ىذه المعمكمات 
إلى قاعدة بيانات مركزية يمكف لكؿ دكلة مشاركة الكصكؿ إلييا .كيمكف أيضا 

عمى ترددات الراديك المطبقة عمى المركبات لتكنكلكجيا التعرؼ عمى جياز التعرؼ 
أك المقطكرات أف تسيؿ تعقب الشحنات عبر الممر كتسريع الضكابط عف نقاط 

ـ , لا تكجد أمثمة كاممة 2010التفتيش في الدخكؿ كالخركج كحتى منتصؼ 
 . النطاؽ

  ًتعقبال من التتبع بدلا : 

مف خلبؿ أتمتة الدفتر أك بياف العبكر كالتتبع في  البضائع العابرة يمكف تعقب
تبع نظاـ المكاقع العالمية المقابؿ ينطكم عمى تكطيف البضائع .تعتبر أسعار أجيزة ت

نخفاض كأنيا أكثر شعبية مف أم كقت مضى مف شركات النقؿ بالشاحنات إفي 
كقات )حتى الكبيرة التي تكد أف يككف لدييا معرفة بأماكف مركباتيـ في جميع الأ

يتمكنكا مف تنبيو المرسؿ إلييـ إذا كاف مف المرجح أف يككف ىناؾ تأخير فى 
التسميـ( . السائقيف الذيف لدييـ أعطاؿ يريدكف شركاتيـ أيضان لمعرفة  الاماكف التى 
يكجدكف فييا. كأصبحت أجيزة نظـ المكاقع العالمية أدكات الإدارة اليامة لمشغغمي 

 الخدمات المكجستية . 

كينبغي عدـ الخمط بيف ىذا التتبع , لصالح أصحاب البضائع , كيعتبر تتبعو مف 
قبؿ الجمارؾ أك سمطات الحدكد الأخرل , كىك ما يمكف القياـ بو مع أك بدكف 
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معرفة سائؽ الشحنة .كيكصى مكردك الأجيزة الإلكتركنية لسمطات الجمارؾ , 
تحديد المكاقع العالمية التي لدييا  كالمنتجات مثؿ الأختاـ الإلكتركنية مع تتبع نظـ

 الالتماس . 

كمع ذلؾ لمعمؿ في نظاـ العبكر ليس ىناؾ حاجة لأل عممية عمى الاطلبؽ, لتتبع 
الكقت الحقيقي كما أف ىناؾ عيكب خطيرة أيضان بما في ذلؾ تعزيز عقمية المراقبة 

نقميف المتكافقيف )مع احتماؿ اساءة الاستخداـ( بدلان مف نيج الشراكة مع حكافز المت
الذيف يقدمكف الضمانات بالإضافة إلى ذلؾ , لا تكجد أفضؿ الممارسات أك 
التكجييات الكاضحة لكيفية استخداـ الجمارؾ لمعمكمات التتبع . كما لـ يقكـ أم بمد 

 متقدـ بتنفيذىا . 

يككف كتشير التجربة الأخيرة إلى أف الإسياـ النيائي للبختاـ الإلكتركنية كالتتبع ,  
أقؿ لتحسيف الإجراءات مف المساعدة عمى إعادة بناء الثقة بيف الجمارؾ كمشغمي 

. مما يؤدم إلى التخمص مف حمكؿ مراقبة غير كدية مثؿ القكافؿ, عمى سبيؿ العبكر
المثاؿ في الأردف تـ تنفيذ برنامج الاختاـ الإلكتركنية أخيران, للبستغناء عف القكافؿ,  

 لبف الشيء نفسو مع شركات النقؿ بالشاحنات . حيث كينيا كغانا تفع

كتبيف تمؾ الأمثمة أف التكنكلكجيا مف غير المرجح أف تغير مبادئ نظـ العبكر, كىي 
ف كاف مف المستبعد جدان أتمتو المعمكمات  عالمية حيث تسبؽ الثكرة الصناعية, كا 

ياـ بذلؾ لا كالتدفقات المالية , فإف ىناؾ حاجة إلى تكضح كبير بشأف كيفية الق
 سيما بيف الدكؿ . 
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يح بعض المفاهيم ح*لا يعمل شئ مالم يكون هناك رغبة أو حاجة اليه:تص
   الخاطئة شائعة

إف الحاجة لمتصكر إلى التتبع في الكقت الفعمي كنظاـ تحديد المكاقع العالمي أك  
تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات النقمية ,لا يعتبر ىك المفيكـ الخاطئ الكحيد الذم 
يكاجيو عادة في مشاريع تسيير العبكر حيث يتـ تصحيح المفاىيـ الخاطئة الأخرل 

 أدناه. 

 -:*لا تعنى حرية العبكر 

 *حرية اختيار الطرؽ في دكؿ العبكر. 

كمف المقبكؿ تمامان لمدكلة العبكر أف تفرض طرؽ ممكنة لحركة العبكر طالما أنو لا  
يميز حسب نكع التجارة أك جنسية الناقؿ . فعمى سبيؿ المثاؿ , قد تبرر الأسباب 

المركبات  البيئية أك قدرات الحمكلة في البنية التحتية , حيث  يككف التركيز عمى
 الثقيمة عمى طرؽ معينة . 

 *قد تعرض الجمارؾ أيضان لحركة العبكر لمنع الشاحنات مف التجكؿ .

 -*خدمات العبكر مفتكحة لمجميع :

كمف المرغكب فيو تنظيـ الدخكؿ لصالح المشغميف المتكافقيف, كىناؾ مشكمة رئيسية 
بكر مفتكحان بقدر أف يككف الع عمىديد مف الدكؿ النامية قد عزمت ىي أف الع

 . في قطاع النقؿ بالشاحنات المحميةالإمكاف 

 *الا يتطمب العبكر البنية الحدكدية الثقيمة . 

* ينبغي أف تقتصر عممية الحدكد عمى الاجتياد البسيط إلى حد ما نظران لمتحقؽ 
 مف بيانات الاختاـ بدكف تفتيش ليست ىناؾ حاجة إلى بنية تحتية كبيرة لمنقؿ . 
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 يتطمب العبكر ترتيبات حدكدية محددة . *ألا 

ينبغي فصؿ تدفقات العبكر عف التدفقات التي يتـ تخميصيا عمى الحدكد, عمى   
سبيؿ المثاؿ , قد يككف ىناؾ ممر سريع منفصؿ في نقطة حدكد ذات نشاط كبير 

(100  . )  شاحنة في اليكـ

 الحدكدية . *يقمؿ تسييؿ العبكر في الكاقع الحاجة إلى البنية التحتية 

*الحاجة إلى تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات محدكدة جدان كقد يككف الإفراط في 
 الاعتماد عمى حمكؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات أمران عكسيان . 

 *السندات ليست مكمفة , كلا يمكف لمعبكر الاستغناء عف السندات  

ضد الانضماـ إلى نظاـ النقؿ تكمفة السندات ىي عبارة عف حجة تستخدـ عادة 
البرم الدكلي أك لتطكير الحؿ التمييزم . كلكف حتى عندما تككف السندات باىظة 

فى المائة مف القيمة (. فإف  1التكمفة إلى حد ما , )عمى سبيؿ المثاؿ ما يصؿ إلى 
تكمفتيا أقؿ بكثير مف تكمفة الاحتياجات المكجستية الأخرل .مثؿ النقؿ أك التاثير 

, مسترا  سأرفيى إنتاج كتكزيع سمسمة الإمدادات عمى العبكر الغير الفعاؿ .)عم
( كالكاقع أف التكمفة كانخفاض تكافر السندات ىي النتيجة. كليس 2010كآخركف 

سببان لعدـ الكفاءة فى تنظيـ نظاـ العبكر, كفى كثير مف الدكؿ النامية, فى الحقيقة 
يكلة حشد السندات مف المصارؼ التجارية أف كسطاء العبكر الصغار لا يمكنيـ بس

.كلكف مع التنظيـ السميـ في الدخكؿ , أك في نظاـ إقميمي ينبغي الا يككف ىؤلاء 
الكسطاء في السكؽ  . كتزداد تكمفة السندات أيضان بالكقت الذم يستغرقو نقؿ 
ة العبكر, كعدـ التنافس عمى عرضيا )عمى سبيؿ المثاؿ يمنح الاحتكار لغرؼ التجار 

 في افريقيا الغربية التي تشكؿ السندات مصدران ىامان مف مصادر دخميا( . 
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*بعض الأفكار البسيطة حكؿ أيف ككيؼ تككف عممية التخميص عمى الرغـ مف 
مقترحات المنطؽ السميـ ظاىريان .ببساطة لا تعمؿ كمف بيف ىذه الأفكار, فإف بعض 
مف اكثر الافكار التي عثر عمييا في التقارير كمقترحات المشاريع في الكقت 

 الحاضر ىي : 

يتـ التخميص في ميناء الدخكؿ في بكابة  * بالنسبة لمدكؿ غير الساحمية حيث -
الدكلة كالى جانب القضايا الكاضحة المتعمقة بالكلاية القضائية الإقميمية . كتتمثؿ 

ع الغش أك الخسارة المالية , المشكمة الرئيسية في ىذه الفكرة في اف دكلة العبكر لمن
مقصد . في افضؿ زاؿ بحاجة إلى نظاـ لمتأكد مف أف السمع تستيمؾ في دكلة التلا 

الأحكاؿ يمكف أف يككف ىناؾ قبؿ التخميص مع خطر إضافة طبقة مف الإجراءات. 
كفي حالات نادرة يككف ذلؾ ممكنان فعمى سبيؿ المثاؿ عندما يككف ىناؾ ممر عبكر 

 جارة الداخمية في ميناء الدخكؿ قصير جدان كىيمنة تجارة العبكر عمى الت
ستغناء عف إجراءات العبكر تمامان, في الكاقع *كبالنسبة للبتحاد الجمركي, للئ -

كبما اف ضرائب القيمة المضافة أك ضرائب المبيعات تـ جمعيا في دكلة 
الاستيلبؾ, يجب الحفاظ عمى بعض آليات العبكر حتى إذا تـ الاتفاؽ عمى آلية 
جماعية لجمع رسكـ الاتحاد الإضافية )كما ىك الحاؿ في الاتحاد الأكربي كاتحاد 

 .مارؾ لمجنكب الافريقي( الج
 .السياسات التمكينية لتسهيل العبور بصرف النظر عن تمك  المتعمقة بالجمارك -

كلا يعتمد تنفيذ نظاـ العبكر عمى التدابير المتعمقة بالجمارؾ فحسب , بؿ يقيماف 
أيضان عمى السياسات المتصمة بالنقؿ كالبنية التحتية . كالخدمات كقد تـ التعامؿ مع 

( كمع ذلؾ كىنا 2010 س, أرفي 2008شامؿ )البنؾ الدكلي  سياسات بشكؿىذه ال
 عدد قميؿ مف الأكثر أىمية : 
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 .  تسخير الاسواق المفتوحة لخدمات النقل والخدمات الموجستية -
تحرير فرص الكصكؿ إلى الاسكاؽ, كينبغي لمدكؿ التي لا تزاؿ تنظـ مكاظبة   -

رة ثانية عمى القيكد المفركضة عمى النقؿ بالشاحنات عف كثب, عمى أف تاخذ نظ
الدخكؿ إلى المكاظبة كفي ترتيبات تقييدية تؤدم إلى الحد مف استخداـ قدرة 
الشاحنات أك جكدة الخدمة , كالدكؿ التي تمر بمرحمة انتقالية تقكـ باصلبح لكائح 
التقدـ بالشاحنات كىي الأكلى مف نكعيا بالنسبة لمحركة الداخمية , كثانيان تفيد 

النسبة لحركة المركر الثنائية كحركة العبكر إلى دكؿ الجكار غير الساحمية, كفي ب
كثير مف الحالات تاتي القيكد )مثؿ نظاـ الحصص( لعممية نقؿ الشاحنات العابرة 
مف رغبة اقؿ بالنسبة لمدكؿ غير الساحمية نمكان , في تاميف حصة معينة مف حركة 

الخبرة المكتسبة في كؿ مف كسط أفريقيا العبكر بالنسبة لشاحناتيـ . غير أف 
كمنطقة ميككنغ الكبرل تظير عيكب المفاكضات الثنائية التي تحد مف عدد 

مف ىذا النكع, عمكمان  الأخرل  الحمائية المستقميف كحصص السكؽ في بعض الدكؿ
عمى حساب المجتمع التجارم مف خلبؿ انخفاض الإنتاجية كمف ثـ ارتفاع 

ة . إف أكجو القصكر في نظـ أدكار الجكلة متعددة, كلدييـ التعريفات الجمركي
الحاجة إلى الانتظار في الخط ىك الأكثر كضكحان, كلكف ليس بالضركرة الاكثر 
ضرران. كالصعكبة الكبرل ىى الحكاجز التي تربط بيف مالؾ الشحنة كالشاحنة مما 

 يمنعيـ مف التفاكض عمى عقكدىـ مباشرة . 

إذا تمكنت ىذه الأطراؼ مف التعرؼ عمى بعضيا البعض  كيمكف إكتساب الكثير
مف خلبؿ الخدمة المنتظمة حتى يتعرؼ مالؾ الشحف مف الشخص الذل يحمؿ 

 بضاعتو . 
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كمدل الخطر الذم يزيده مف الافلبس أك التسميـ المتأخر. كالشاحنة تستفيد أيضان 
لالتزاـ بالمكاعيد , مف قبؿ الاتياف لفيـ متطمبات الجكدة  مف قبؿ مالؾ الشحف . كا

 كالتعامؿ الخاص كغيرىا مف الاىتمامات . 

التنظيـ مف أجؿ الجكدة بدلان مف الكمية كتشمؿ القيكد المفركضة عمى الترخيص, 
التي كثيران ما تطبؽ عمى مكاف تشغيؿ الناقؿ )مناطؽ أك طرؽ محدكدة( كعمى أنكاع 

لبن عف الفصؿ الصارـ الشاحنات , كعمى أنكاع السمع التي يتعيف نقميا , فض
لخدمات الاستئجار عف عمميات الحسابات الخاصة . كيتـ تشجيع الحككمات التي 
تمارس  مثؿ ىذه القيكد عمى النظر في استبداليا بترخيص الجكدة .حيث تعمؿ 
اختبارات جكدة الترخيص  عمى معرفة قدرة المشغؿ عمى آداء  مياراتيا التقنية , 

لية. كبكصفو مساعد لنظاـ النقؿ البرم الدكلي , يقدـ الاتحاد سؾ الدفاتر كالقدرة الما
الدكلي لمنقؿ الطرقي شيادة معترؼ بيا دكليان مف الكفاءة المينية لمديرم شركات 
النقؿ بالشاحنات كسائقييا . إف ترخيص الجكدة لا يضع حدان مسبقان لعدد شركات 

ية لمصناعة كيمكنيا تمكيف النقؿ التي يجب اعتمادىا , لكنو يرفع المعايير المين
الناقميف مف فرض رسكـ عمى الخدمات المتفكقة , كيمكنيا أف تؤىميـ لمدخكؿ في 

 نظاـ النقؿ البرم الدكلي . 

  : مكافأة الناقمين الموثوق بهم 

كمف المرجح أف تؤدم سمطات المراقبة الحدكدية التي تقكـ بعمميات التفتيش 
الإنتقائية عمى أساس تحميؿ المخاطر إلى تفضيؿ شركات النقؿ القياسية,كأكلئؾ 
الذيف يحتفطكف بنمك ثابت مف العمميات , يمكف الاعتراؼ بيـ في قاعدة بيانات 

الناقميف باالتعامؿ مع القناة  لتحميؿ المخاطر الجمركية. كيمكف مكافأة ىؤلاء
 الخضراء كالحد مف التأخيرات إلى الحد الأدنى . 
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  : تجنب تكرار وزن الشاحنات في العبور 

 أالدكلية متعددة المحاكر, مف أسك كنادرا ما تككف الشاحنات العاممة فى التجارة 
مرتكبي الجرائـ الزائدة .كمع ذلؾ فإنيا تعتبر في بعض الممرات أىدافان سيمة 
لممدفكعات غير الرسمية, حيث تتكقؼ كتكزف مراران كتكراران . ككبديؿ مف أجؿ 
الاتساؽ مع ىدؼ تطكير فئة ممتازة مف حركات الشحف الدكلي , ينبغي كزف 

الدخكؿ في دكلة العبكر )أك مف  الحاكيات  فى النقؿ البرم قبؿ المغادرة مف مداخؿ
شيادات ب اة( كفي ممر الحدكد, ينبغي تزكيدىنقطة المنشأ في دكلة غير ساحمي

مف إجراء المزيد مف عمميات فحص الكزف في نفس  االكزف الرسمية التي تعفيي
 الدكلة .شريطة أف تظؿ الاختاـ غير متقطعة . 

 :*تعزيز دور المكمفين )وكلاء الشحن(

يز المكثؼ عمى سلبسؿ الامداد مف المصدر الي المقصد . اصبح ىناؾ كمع الترك
الآف قسط كبير مف خدمات الشحف الجيدة مف حيث التسميـ الذم يمكف الاعتماد 

قيمة عالية كالشاحنيف عمى استعداد متزايد لدفع  كقت المحدد ىك ذعميو, كفي الك 
سؤكلية الكاممة عف السمطات المتخصصة , مشغمي الكسائط المتعددة لتحمؿ الم

سمسمة الإمداد بأكمميا . كمف خلبؿ سند الشحف يدخؿ الشاحف في عقد نقؿ كاحد 
مع ككيؿ الشحف . الذم يقكـ بدكره بعقد عقكد منفصمة مع شركات النقؿ, 
بالشاحنات أك السكؾ الحديدية أك خطكط الشحف لتغطية كؿ قائمة مف الرحؿ 

 المتعددة الكسائط .

كحتى مع تزايد استخداـ ككلبء الشحف يجرم  اء الجمركيين.*تقميص دور الوسط
تخفيض الطمب عمى كسطاء الجمارؾ مف خلبؿ التركيز عمى التكامؿ كالاتجاه نحك 
تحكيؿ التخميص مف المعابر الحدكدية الى نقاط المقصد )أماكف المرسؿ إليو( 
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يداعيا  الكتركنيان, كسكؼ يؤدم  كيمكف الآف أف يقكـ الشاحف باعداد الإعلبنات كا 
 إدخاؿ نظـ عبكر اقميمية حقيقية أيضان إلى تقميؿ الحاجة إلى كسطاء عمى الحدكد . 

 مستودع الحاويات الداخمية : * 

كقد تمت ىذه مف حيث العدد, في السنكات الأخيرة ,لأنيا تكفر حلبن كسيطان بيف 
التخميص عمى الحدكد كالتخميص فى مقر المشترم كعمى غرار المكانئ الجافة, 

ما تقع مستكدعات الحاكيات الداخمية في ضكاحي المدف المحكرية , حيث  كغالبان 
يككف سعر الأرض معتدلان. حيث تكفر الطرؽ السريعة كالسكؾ الحديدية دخلبن جيدان 
مع تجنب التداخؿ مع حركة المركر في المدف . كتتمثؿ المياـ الأساسية ليذه 

ت طكيمة )كالقطارات( إلى المستكعات في تفريغ الحاكيات مف الشاحنات لمساحا
مخازف مستعارة قصيرة الأجؿ , التفتيش عمى الحاكيات , كدفع الرسكـ كالحصكؿ 
عمى التخميص الجمركي , إعادة تجنب الحاكيات عمى الشاحنات المحمية لمتسميـ 
في المدينة كحكليا .كالكظيفة الثانكية التي يمكف إضافتيا ىي التخزيف, حيث يمكف 

ات بعد أف يتـ تخميصيا مف قبؿ الجمارؾ غير مقيدة كمحتكياتيا أف تككف الحاكي
عادة تعبئتيا لممشتريف  تسمـ إلى جيات متعددة أك حتى تقسيميا كمعالجتيا كا 
النيائييف المتعدديف )كما ىك الحاؿ مع المستحضرات الصيدلانية أك قطع غيار 

 السيارات( . 

 إدارة الممرات التجارية : *

ئيسي لمنظر إلى الممرات التجارية في منظكر السياسيات ىك كالسبب العممي الر 
التركيز ليس فقط عمى تحسيف الطرؽ المستخدمة مف قبؿ النقؿ كغيرىا كالخدمات 
المكجستية في الممر , كلكف أيضان عمى زيادة نكعية تمؾ الخدمات. كيمكف للئطار 

ياكؿ الأساسية ك الإدارم السميـ اف يعطي دكلة غير ساحمية رأيان في تكفير الي
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الخدمات عمى الطرؽ التي تقع خارج حدكدىا رغـ أىميتيا بالنسبة لقدرتيا التنافسية 
 التجارية,كىناؾ ست نقاط ميمة ىنا : 

سمطات إدارة الممر ىي كسيمة أخرل لبناء الثقة بيف الشركاء )كأداءىا بشكؿ جيد  -
 في ىذا الصدد , عمى الأقؿ في شرؽ أفريقيا( . 

ف لدل جماعات الممرات أىداؼ إنمائية كاضحة مع تفكيض يجب أف يكك  -
 المشاكؿ . 

كغالبان ما يتـ حؿ قضايا الممر بطبيعتيا مف خلبؿ التفاعلبت بيف العديد مف  -
 الكيانات العامة كالخاصة . 

 تتطمب إدارة الممر مشجعان قكيا كمتحمسان .  -
 يمكف أف تكجو  الممرات للبصلبحات .   -

 جؿ إدارة الممرات تحديان صعبان . يشكؿ التمكيؿ مف أ -

 المراقبة  وقياس الأداء في الممرات : *  

يعتبر رصد أداء الممرات أمران ميمان إذا أريد بو استيداؼ التدخلبت. كشممت معظـ 
الممرات التكمفة كالزمف كلكف لـ تحدد جميعيا كحدة النقؿ لمطف أك كؿ  قياسات أداء 

الشحنة ككؿ شاحنة أك لكؿ كحدة متكافئة عشريف قدمان كىذا يعقد المقارنة عبر 
الممرات المكثكقة كالسلبمة تعتبر أيضان ميمة. لكف مف الصعب تحديد الإستمرار كلا 

 ىذا التعريؼ .  بد مف التكصؿ إلى تكافؽ دكلي في الآراء بشأف

كمف المنافسيف الكاعديف ىي الطريقة التي طكرتيا المفكضية الاقتصادية   
كالاجتماعية لا سيما المحيط اليادم للؤمـ المتحدة باستخداـ طريقة رسكـ لاظيار 
أداء الممرات )التكمفة كالزمف( كىك الآف يستخدـ عمى نطاؽ كاسع في جميع انحاء 

الأمريكية لمتنمية  ككالةمبرنامج الذم تـ تطكيره لالىك كسط كشرؽ آسيا مثاؿ آخر 
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لممساعدة في تحديد كتقسيـ التحسينات المحتممة في الدكؿ النامية التي  الدكلية
  سمة المكانئ كالخدمات المكجستية تعاني مف عدـ الكفاءة فى سم

كلتكليد مؤشرات أػداء الممر, ينبغي استخداـ طريقة الرصد التي تتضمف أفضؿ 
الخصائص في كؿ مف نماذج المفكضية الاقتصادية كالاجتماعية لا سيما مف 
المحيط اليادم للؤمـ المتحدة كنماذج , كالتي تتكافؽ مع كؿ منيا. كمف مزايا ىذا 
الأسمكب أنو يميز بيف الصادرات كالكاردات كيحدد اصؿ أك مقصد حركات الشحف 

ر مكاصفات مفيكمة بسيكلة لمحد في الخارج كأنو يشمؿ قطاعات بحرية كما أنو يكف
الأدنى لمتكمفة كالكقت , بما في ذلؾ حجـ الشحنة التي تشير إلييا المكاصفات 
ككيؼ ينبغي تقدير الاختلبفات فكؽ الحد الأدنى كأخيران فإنو يكلد تقدير لتكمفة النقؿ 

 رحة . الإجمالية باستخداـ الممر كبالتالي يكفر أساسان لتقييـ أىمية التحسينات المقت
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 الفصل الثامن عشر 

 البيئة الأمنية القومية : من حيث السياق الاستراتيجي 

 )ديفيد ويدوسون وستيفن هولواي(

ىجمات " سبتمبر  ذكاف لمطبيعة المتغيرة جذريان بالنسبة لمبيئة التجارية الدكلية من
عمى الكلايات المتحدة, تأثيرا كبيرا عمى العمميات الحدكدية .كفي كثير مف  2001

الحالات , كفى الكاقع قد أزداد العبء التنظيمي عمى المجتمع التجارم الدكلي زيادة 
كبيرة , في حيف أنو ليس ىناؾ شكككان في عدد مف ردكد الحككمة عمى التيديد 

لا أنو لا يزيد كثيران عف العبء التنظيمي عمى التجار المخمصيف , الأمني الدكلي , إ
لا يحقؽ سكل القميؿ مف القيمة عمى تحديد الأفراد أك الشحنات التي يحتمؿ أف 
تككف عالية المخاطر غير أنو يمكف  إدخاؿ متطمبات الأمف القكمي المصممة 

ف القكمي دكف بشكؿ جيد في العمميات الحدكدية بطريقة يمكف أف تعزز الأم
 المساس باىداؼ تيسير التجارة . 

كيستكشؼ ىذا الفصؿ السبؿ التي يمكف مف خلبليا تحقيؽ ذلؾ مع التعميؽ  
ت الأمنية التنظيمية لسمسمة الإمداد كعمى ار دالخاص عمى التطكرات الخيرة في المبا

مدل ملبءمة مختمفة مف الاستجابات التنظيمية مف منظكر إدارة المخاطر كالتطبيؽ 
العممي التجارم . كيحدد الفصؿ العناصر الرئيسية لاستراتيجية معاصرة , لإدارة 

ددة الامتثاؿ كتطبيقيا في التخفيؼ مف حدة المخاطر . كيحدد بعد ذلؾ مخاطر مح
عمى أمف سمسمة الإمداد الدكلية كيحمؿ مجمكعة مف استراتيجيات إدارة الامتثاؿ التي 
تيدؼ إلى معالجة ىذه المخاطر . كاستنادان إلى ىذا التحميؿ فإنو يكفر لصانعى 
السياسات كالإدارييف مجمكعة مف الاستجابات السياسية كالاستراتيجيات العممية 

 المكصى بيا . 
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 :  2001سبتمبر  11لإمداد الدولية منذ *تنظيم سمسمة ا

ـ مف 2001سبتمبر  11كتغير التركيز التنظيمي عى سمسمة الإمداد الدكلية بعد   
أحد تمؾ التي كانت تيسيرية بشكؿ عاـ إلى كضع أمف سمسمة الإمداد في مركز 

 مف سمسمة الإمداد فيياأشكمت مراقبة الحدكد, التي يشكؿ  سماسرة إدارةالحدكد . كقد
لت ذب اتعنصران كاحدان , دائمان يشكؿ جزءان مف السمسمة التنظيمية , كمنذ الثمانين

الييئات التنظيمية جيكدان عالمية, لتحقيؽ تكازف مناسب بيف التسييؿ كالتدخؿ 
كالتنظيـ . كمع ذلؾ ىناؾ أدلة كاضحة تشير إلى أف الميزاف يميؿ بشدة نحك التدخؿ 

عمى الأقؿ فيما يتعمؽ بالعديد مف الدكؿ  (2006)كيدكسكف  2001بعد ىجمات 
 المتقدمة النمك . 

كالأىـ مف ذلؾ أنو في حيف أف قضايا مراقبة الحدكد الجمركية تركز تقميديان عمى  
( كالحماية العامة لممجتمع )عمى  عدـ الشرعية التجارية )مثؿ التيرب مف الرسكـ

 2001ية( فإف ىجمات عاـ سبيؿ المثاؿ ضد المنتجات الضارة كالتيديدات البيكلكج
نفسيا التي يستخدميا الإرىابيكف ىى أبرزت إمكانية أف تككف سمسمة الإمداد 

لاحداث اضرار مادية كاقتصادية . كتبع ذلؾ انتشار انظمة مراقبة تركز عمى 
عمى كجو السرعة مسألة ذات أكلكية  اقع أف أمف سمسمة الإمدادات أصبحالأمف. كالك 

يات المتحدة لمدة ثلبث أياـ , اصبح الأثر الاقتصادم لأم كمع إقفاؿ حدكد الكلا
 أنييار في سمسمة الإمداد كاضحان لكؿ مف شارؾ في التجارة الدكلية . 

كتـ كضع كتنفيذ عدد مف المبادرات التى أدخمت لتحسيف أمف سمسمة الإمداد أكلان: 
. كمف  مف جانب الكلايات المتحدة كمف ثـ مف قبؿ دكؿ كمنظمات دكلية أخرل

المفيكـ أف مبادرات الكلايات المتحدة كانت تميؿ إلى قيادة جداكؿ أعماؿ أمف 
سمسمة الإمداد, كلا يزاؿ ىذا ىك الحاؿ , عمى الرغـ مف تزايد الجدؿ كبعض 
المقاكمة مف جانب الدكؿ الأخرل كالقطاع الخاص . كمف الأمثمة عمى ذلؾ تييئة  
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ت الإضافية لشركات النقؿ بالنسبة إلى أمف المستكرد المثير لمجدؿ كالمتطمبا
البضائع التي تصميا الكلايات المتحدة بكاسطة سفف المحيطات التي تسمى عادة 

في المائة مف مسح الحاكيات البحرية في إطار مشركع  100كصارت  2+1القاعدة 
 الأمف البحرم الدكلي لمحاكيات الآمنة . 

في تنظيـ سمسمة الإمداد  ةىج المتبعانمتحديان لملبءمة بعض الكيثير ىذا الجدؿ 
كيتساءؿ عما إذا كانت لسمسمة الإمداد أصبحت تنظـ كتخضع لمسيطرة عمى حساب 
كفاءة كفعالية كؿ مف الحككمة كقطاع الأعماؿ . كعند تحميؿ مدل ملبءمة النظـ 
التنظيمية المتنكعة مف منظكر إدارة المخاطر كالتطبيؽ العممي التجارم مف 

  دراسة العناصر الرئيسية لاستراتيجية معاصرة لإدارة الامتثاؿ . الضركرم أكلا

 عناصر إدارة الامتثال الحديثة : *

المعيارية  -كتنقسـ نماذج إدارة الامتثاؿ التنظيمية اساسان إلى فئتيف عريضتيف:
 ( 2009كالعقلبنية )

كيدعك النمكذج المعيارم إلى تشجيع الامتثاؿ الطكعي مف خلبؿ التعاكف كالدعـ 
لمسمكؾ المتكافؽ . كمف ناحية أخرل, فإف النمكذج العقلبني يدعك   كالتفريغ الإيجابي

عمى ركع السمكؾ غير المتكافؽ بالكسائؿ  إلى نيج الانفاذ الذم ينصب تركيزه 
 العقابية . 

السمطات التنظيمية عمكمان استراتيجيات إدارة الامتثاؿ التي تتضمف  كعمميان , ستعتمد
عناصر معيارية كعقلبنية عمى حد سكاء . كتمثؿ ىذه العناصر عمى نحك فعاؿ 
نيايات متقابمة لسمسمة إدارة الامتثاؿ, التي تسعى أكلا لتشجيع الامتثاؿ الطكعي 

 .ي تطبقيا في حالة عدـ الامتثاؿكلكنيا تشمؿ أيضانمجمكعة مف التدابير العقابية الت
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كيمزـ النظر في عدد مف القضايا عند تحديد أفضؿ مزيج لمعناصر التي ينبغي أف  
تككف مكجكدة في إطار تنظيمي . كتشمؿ ىذه الحاجة إلى تحقيؽ نتيجة فعالة مف 
حيث التكمفة لكى تتماشى مع نتائج السياسة المنشكدة , كطبيعة البيئة التشغيمية 

طبؽ؛ كمدل احتماؿ اف ت تىما في ذلؾ الممارسات التجارية اليجرم تنظيميا بالتي 
 تؤثر المتطمبات التنظيمية عمى الفعالية التشغيمية لمنشاط الجارم تنظيمو . 

كبناء عمى ذلؾ فإف معظـ نظـ إدارة الامتثاؿ ستتضمف مجمكعة مف النيج 
عمى نطاؽ المخاطر التي مف أف العناصر المحددة لخطة معينة تعتمد  التنظيمية ,

يتعيف معالجتيا, كديمغرافية السكاف الخاضعيف لمرقابة. كعلبكة عمى ذلؾ فإف 
اختبار الاستراتيجيات الفردية التي ستستخدـ لا يتكقؼ فقط عمى المخاطر التي قد 

 تترتب عمى عدـ الامتثاؿ كلكف أيضان عمى العكاقب التي تنجـ عف الفشؿ . 

كبصرؼ النظر عمى الاستراتيجية المعتمدة , يجب أف تظؿ سيادة القانكف في 
صميـ أم نظاـ تنظيمي , مع مراعاة أف الدكر الأساسي لمييئة التنظيمية ىك 
ضماف الامتثاؿ لمقانكف .كيعتمد تحقيؽ الأىداؼ الحككمية )في ىذه الحالة ضماف 

عد التي كضعت عمى نحك جيد أمف سمسمة الإمداد( أكلان كقبؿ كؿ شيء عمى القكا
كمف ثـ يتحتـ عمى الييئات التنظيمية أف تشكؿ باستمرار في صحة الفكاتير التي تـ 
كضعيا مف أجؿ ضماف أىميتيا المستمرة بيدؼ السياسة. بيد انو في المناخ 

ـ فإف الأمر يتطمب مف شخص شجاع جدان أف 2001السياسي منذ ىجمات عاـ 
ي كضعت ظاىريان لتحقيؽ سمسمة الإمداد . كيتـ تناكؿ يشكؾ في صحة القكانيف الت

 ىذه المسألة في كقت لاحؽ . 

كقد كضعت عدة نماذج لتحديد افضؿ الممارسات في مجاؿ إدارة الامتثاؿ التنظيمي 
  ككميا تؤكد الحاجة إلى قاعدة تشريعية فعالة كيكضح النمكذج المبيف في الشكؿ

يستند إلييا بناء مجمكعة مف الاستراتيجيات  الحاجة إلى قاعدة قانكنية سميمة 8-18
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دارة المخاطر التي تختار سمطة الحدكد اعتمادىا )أنظر عمى سبيؿ المثاؿ  الإدارية كا 
 ب(  2005كيدكسكف 

 . هرم إدارة الامتثال المبسط 11-1الشكل *              

                             

 
 ب( 2005المصدر : استنادان إلى كيدكسكف )

 الدولي :  ىإعلام المجتمع التجار *

كمف الضركرم كجكد مجمكعة متناسبة مف استراتيجيات خدمة العملبء , بما في  
التشاكر الفعالة كالمبادئ التكجييية الإدارية الكاضحة , مف أجؿ    ذلؾ ترتيبات 

تزكيد القطاع التجارم بالكسائؿ اللبزمة لتحقيؽ اليقيف كالكضكح في تقييـ التزاماتيـ 
( كفي عاـ 18-1كاستحقاقاتيـ )المبينة في المستكل الثاني مف اليرـ في الشكؿ 

لميداف  الاقتصادم إلى إجراء ـ عندما دعت منظمة التعاكف كالتنمية في ا1997
عممية دكلية عاجمة للبصلبح التنظيمي, , كذكرت أف ىذا الإصلبح ينبغي أف 
يتضمف نيجان أكثر مركنة لإدارة الامتثاؿ التنظيمي , مع اليدؼ الطكيؿ الأجؿ 

 (. 1997المتمثؿ في تحكيؿ الحككمات مف ثقافة الرقابة عمى ثقافة خدمة العملبء )

التنفيذ .    إقرار     

  تقييم الامتثال

 خدمة العملاء 

 التشريعات 
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التحكؿ الثقافي مف السمطات الحككمية, قبكؿ الرأم القائؿ بأف  كقد يتطمب ىذا
الاستراتيجيات الأخرل غير نشطة مف حيث الانفاذ, كتمثؿ كسائؿ مشركعة لمتحقيؽ 
مف خطر عدـ الامتثاؿ كىي أمكر حاسمة لتحقيؽ تكازف فعاؿ بيف التسييلبت 

القطاع التجارم  كالتدخؿ التنظيمي .كالكاقع أنو مف الأىمية بمكاف ضماف تزكيد
بالقدرة عمى الامتثاؿ لممتطمبات التنظيمية . أنيـ بحاجة إلى معرفة القكانيف في حالة 

 ؟ االيعدـ معرفتيـ .  فكيؼ يتـ تكقع امتث

كفي حيف أف جيؿ القانكف قد لا يككف عذران فإنو يفسر حالات عديدة مف عدـ   
ات مغزل لمف يخضعكف لمتنظيـ الامتثاؿ كبالتالي , فإف الحاجة إلى تقديـ مشكرة ذ

 . لأمر ضركر 

 تقييم الامتثال : *

كتشمؿ عناصر تقييـ الأمتثاؿ في سياؽ إدارة الحدكد عمكمان , البيانات كالفحص 
ص المادية بما المستندية, كالخطر القائـ عمى المسح كالفحك   بجدية , كالفحكص 
في الطبقة  كضحة)المكبعد الشحف  يقات ما قبؿ دقيؽ كالتحقفي ذلؾ عمميات الت

 ( . 18-1الثالثة مف اليرـ في الشكؿ 

كيشمؿ التقييـ الفعاؿ للبمتثاؿ استراتيجيات مصممة لتحديد الامتثاؿ كعدـ الامتثاؿ  
.كىذا لا يتسع بشكؿ جيد مع أكلئؾ الذيف يفضمكف التركيز عمى عدـ الامثتاؿ 

لامتثاؿ , ىي تحديد عدـ كالذيف يجادلكف بأف النتيجة المعترؼ بيا لأنشطة تقييـ ا
الامثتاؿ , بالإضافة إلى إجراءات الإنفاذ المرتبطة بيا مثؿ المقاضاة كالعقكبات 

(, كالقكؿ إذا لـ تحسبو فإنو لف تحصؿ عمى القياـ بو 2006المالية )كيدكسكف 
ينطبؽ بشكؿ مناسب عمى ىذا الكضع .كبعبارة أخرل , إذا كاف لتركيز الإدارة ىك 
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ية أىمية غير المتضرريف فإف المكظفيف سكؼ يفشمكف في رؤ  فقط عمى تحديد
 .  يفتحديد التجار المتكافق

ر بغض النظر معظـ بمداف العالـ النامية , حيث يكاجو التجابكىذه المشكمة خاصة 
الضكابط التنظيمية نفسيا تقريبان كالتجار غير المتكافقيف.  ذاتعف سجؿ امتثاليـ, 

لذا كثيران ما يككف ىناؾ عدد قميؿ مف الحكاجز الإيجابية المرتبطة بالحفاظ عمى 
 سجؿ امتثاؿ محكـ .                            

كقد كاف ىناؾ تركيز عمى نيج المشاركة فى الآكنة الأخيرة , لتقييـ الامتثاؿ 
ة كتحقيقيا كما نكقشت لاحقان بعض الاستراتيجيات التي تـ إدخاليا في البيئة للؤنظم

الأمنية لسمسمة الإمداد .كيستند مفيكـ الشراكة بيف الحككمة كالصناعة إلى فرضية 
مفادىا أف الشركات ذات السجؿ الجيد للؤمتثاؿ تتطمب تدقيقان تنظيميان أقؿ أك مختمفان 

الامتثاؿ أك التي لا يعرؼ منيا سكل القميؿ. قد عف تمؾ التي ليا سجؿ مف سكء 
اعتمد نيج الشراكة للؤمف عبر مجمكعة مف القطاعات . كتشمؿ الأمثمة كزارة 
دارة الأمف الداخمي  خارجية الكلايات المتحدة مف قاعدة بيانات الشاحف المعركؼ كا 

مكانية  كالنقؿ كالأمف )يطمؽ عميو برنامج الشاحف المعركؼ( لصناعة النقؿ الجكم كا 
 تطبيقو عمى المسافريف جكان كىك ايضان مكضكع لمنقاش . 

 *الإقرار : 

كتسعى أحد العناصر الرئيسية في استراتيجية, تتمتع بيا الشركات بامتثاؿ كبير 
كفكائد مثؿ ترتيبات, التخميص الميسرة, كالحؽ في التقييـ الذاتي كتقميؿ التدقيؽ 

شركات المتكافقة مع الحافز ,لاثبات التزاميا التنظيمي .كالفكائد التي تكفرىا ال
بالامتثاؿ لممتطمبات التنظيمية .كتعتمد فعالية ىذه الترتيبات عمى علبقة عمؿ سميمة 
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بيف الحككمة كالصناعة كتقكـ عمى الشراكة كالثقة : أم العلبقة التي تعكس التزامان 
 متبادلان بالمساءلة كتحسيف الامتثاؿ . 

كفي كقت لاحؽ مف ىذا الفصؿ سكؼ تدرس عدد مف ترتيبات الشراكة التي تسعى 
 إلى التحقؽ مف المخاطر عف طريؽ : 

تحديد الأعماؿ التجارية المتكافقة بما في ذلؾ تمؾ التي تكرس لضماف أمف  -
 سلبسؿ الإمداد الخاصة بيـ . 

ة مف الفكائد التشجيع عمى المشاركة في ترتيبات الشراكة مف خلبؿ تكفير مجمكع -
 التي تعرؼ رسميان بالطبيعة المتكافقة لمشركات المشاركة . 

تمكيف السمطات التنظيمية مف التركيز بشكؿ أكبر عمى المعاملبت التجارية  -
 للؤعماؿ ذات المخاطر العالية . 

كيجب أف تككف ىذه الشراكات مقترحة بطريقتيف مع تحديد التكاليؼ كالمنافع   
دة لكلب الطرفيف . كاتساقان مع النيج التعاكني كالتشاكرم الذم كالمسئكليات المحد

يستيدفو برنامج الشراكة, ينبغي دعكة الصناعة إلى القياـ بدكر رئيسي في تحديد 
مجمكعة مف الحكافز التي يمكف تكفيرىا بمكجب ىذا الترتيب, غير اف الاشتراؾ  

, كبالتالي فإف الفكائد التي تتبعيا في برامج الشراكة ىذا ليس قراران خاليان مف التكاليؼ
 ىذه البرامج يجب أف تككف مممكسة كذات مغزل .

كيمكف ليذه البرامج أف تحقؽ المنفعة المتبادلة لكؿ مف الحككمة كالصناعة كمف 
المقرر أف ينجح نيج الشراكة, كمع ذلؾ إذا لـ تحقؽ الفكائد المتكقعة لأم مف 

قة أقؿ نجاحان , خاصة عندما يككف الطرفيف, ضمف المحتمؿ أف تككف العلب
المشارككف المحتممكف قد حققكا استثمارات كبيرة في المبادرة كبالنظر إلى أف أحد 
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أطراؼ ىذه الشراكة ىى سمطة تنظيمية فإنو ليس مف المستغرب اف تتعمـ أف الفكائد 
 ب( . 2005التي لا تحقؽ ىى عمكمان عمى صياغ الصناعة )كيدكسكف   

اؿ , سكؼ تكاجو السمطات في سياؽ تقييـ مستكل الامتثاؿ لمكائح كبطبيعة الح
الحدكدعبر حالتيف , الامثتاؿ كعدـ الامتثاؿ . كسيتراكح عدـ الامتثاؿ بيف الأخطاء 

ذا اقترب الخطأ مف النياية ال مزكرة لمسمسمة , البسيطة كبيف الاحتياؿ الصارخ , كا 
شكؿ مف أشكاؿ العقكبة , مثؿ العقكبات الإدارية أك في الحالات  فسيتعيف تطبيؽ

 الأكثر شدة لمقاضاة أك إلغاء الترخيص أك الملبحقة الجنائية المحتممة . 

كلكف قبؿ تحديد الحاجة إلى طبيعة العقكبات مف الميـ لممنظميف تحديد الطبيعة 
ؿ المثاؿ , قد تنشأ الحقيقية لممخاطر, مف خلبؿ تحديد سبب حدكث الخطأ عمى سبي

مشكمة تحكـ داخؿ الشركة بسبب أنظمة أك إجراءات معيبة , أك قد تككف نتيجة 
فعؿ معتمد مف عدـ الامتثاؿ . كفي مثؿ ىذه الحالات ستعتمد استراتيجية التحقيؽ 
الأنسب عمى طبيعة المخاطر المحددة كما لـ يكف الفعؿ متعمدان قد يككف مف 

لنظامية داخؿ الكياف أك تكفير الشركات )أك ربما قطاع المناسب معالجة المشاكؿ ا
الصناعة بأكممو( مع تقديـ مشكرة بشأف قضايا الامتثاؿ الخاصة أك تقديـ 
تكضيحات رسمية لمقانكف مف خلبؿ قكانيف ممزمة أك كسائؿ أخرل )كيدكسكف 

ب شدة التدابير المطبقة بشكؿ يتناس بيفكفي جميع الحالات , ينبغي أف ت( . 1998
 مع مستكل عدـ الامتثاؿ كبعبارة أخرل ترؾ القانكف يجرم مجراه . 

 *التنظيم القائم عمى الإدارة : 

كيسعى مفيكـ التنظيـ القائـ عمى الإدارة إلى الاستفادة مف المعرفة التجارية كالخبرة  
كالممارسة لتحقيؽ اليدؼ التنظيمي. كبالتالي فإف لدييا القدرة عمى أف تككف أكثر 

نيا بكؿ تأكيد أقؿ خطكرة مف فعال ية مف حيث التكمفة بكثير مف التنظيـ الكصفي كا 
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تمؾ العمميات التجارية . كمف المرجح أيضان تشجيع الابتكار في إدارة مخاطر 
الامتثاؿ .لأف الشركات أكثر عرضة للبمتثاؿ بالنسبة لقكاعدىا الداخمية كالإجراءات 

يان مف قبؿ الحككمة. كفي الكاقع ىناؾ الخاصة بيا مف تمؾ التي تـ فرضيا خارج
أدلة تجريبية تشير إلى أف التنظيـ القائـ عمى الإدارة يمكف أف يقكد الشركات إلى 

 . (2007إجراء تغييرات سمككية تتعمؽ بالمخاطر )بنيير 
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