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 ـةــمقــدم
 

خیر ولقد شهد الثلث الأ. الذي نعیشه  تعد الثورة المعلوماتیة إحدي السمات البارزة للعصر
ة البارزة لكتروني تجاوزت آثار الهز تصال الإشرین تطورا تكنولوجیا في مجال الإمن القرن الع
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, ذاعة فالإ, ثم ظهور الصحافة , نساني منذ بدایة الثورة الصناعیة التي شهدها المجتمع الإ
ثوثة بلي المعلومة المإ, لي الرسالة النقولة هاتفیاً إفمن الرسالة المحمولة یدویاً . فالتلفزیون 

  عبر شبكة المعلومات الدولیة خیر نقل المعلومات أو , جهزة ثم الشبكة المحلیة عبر الأ
  ) .نترنت الإ( 

بل هو أهم منجزات التقدم الكبیر الذي شهده , تصال نت لیس كغیره من وسائط الإنتر والإ
لمعلومات الرقمیة تعد من نقل وتوصیل ا, تخزین , فالقدرة العملیة علي معالجة . هذا القرن 

ارهم وعقائدهم ختلاف ألوانهم وأعمإفالناس علي . في حیاة البشریة  بتكارات أثراُ أبعد الإ
فكار والمعلومات في عالم نترنت فرصة تبادل الأولكن یجدون في الإ, قونوأفكارهم لا یل

هیأ لهم كما ,ستفادة من المعلومات دون قید أو حدود نوع بذاته هیأ للمستخدمین سبل الإمت
نترنت فعن طریق الإ. ي مكان أي وقت و أستفادة منها في الحصول علیها ونشرها والإ

،ویستطیع بنفس قصي الشرقأخر في آأو یتحدث مع قصي الغربأیستطیع شخص في 
فالشبكة العنكبوتیة في  .ن یرسل له عشرات الصور والوثائق والتسجیلات الصوتیة أالسهولة 
  .ساس تصال الأن تصبح شبكة وسیلة الإطریقها لأ

جتماعیة مقارنة بمن یقل م الإهطبرنت بشكل كبیر تقل علاقاتهم وروانتن مستخدمي الإأ
دقائهم بشكل صأجتماعیة وترابطهم بوالدیهم و م للشبكة حیث تظهر علاقاتهم الإمهستخداإ
  .كبر أ
نترنت من ل العنقودي للبیانات جمعت عبر الإ،فقد تبین التحلیما فیما یتعلق بحجم المشكلةأ

ة یواجهون مشكلات فراد العینأمن %) 49(ن فئة فرعیة تقدر ب أ) 1664=ن(عینة كبیرة 
نترنت بالإ ثم والرغبة الجارفة في البقاء متصلاً رنت مثل الشعور بالإنتناجمة إدمان الإ

  .والشعور بفقدان التحكم وتضییع الوقت 
 :مشكلة البحث 

  :جابة عن التساؤلات التالیة تتلخص مشكلة البحث في الإ
 عینة البحث  ىترنت والشعور بالوحدة النفسیة لدهل توجد علاقة بین إدمان الإن

 .جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا التكنولوجیابلاب كلیة ط
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  للفروق تبعا للنوع  ىنت تعز هل توجد فروق في إدمان الإنتر. 
 لمتغیر العمر  ىوجد فروق بین إدمان الإنترنت تعز هل ت. 
 لمتغیرالفرقةىوجد فروق بین إدمان الإنترنت تعز هل ت. 
 اسوبتمتلك ح لمتغیرتعزى هل توجد فروق بین إدمان الإنترنت. 

 
  :أهداف البحث 

 عینة الدراسة  ىفسیة لدالتعرف علي العلاقة بین إدمان الإنترنت والشعور بالوحدة الن
 .جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا لاب كلیة التكنولوجیابطى لد
  لنوع لمتغیر اتبعاً  العلاقة في إدمان الإنترنتالتعرف علي. 
  لمتغیر العمر  تبعاً التعرف علي العلاقة في إدمان الإنترنت. 
 لمتغیرالفرقةبعاً مان الإنترنت تدلي العلاقة في إالتعرف ع . 
 تمتلك حاسوب لمتغیربعاً مان الإنترنت تدفي إ التعرف علي العلاقة.  

 
  :أهمیة البحث 

زدیاد المضطرد ة الموضوع الحیویة خاصة في ظل الإوتكمن أهمیة البحث بسبب أهمی
ما یفید في تحدید طبیعة هذه الظاهرة في المجتمع السوداني  وأن یقدم, لإستخدام الإنترنت 

. وتقدیم بعض التوصیات التي تساعد في التخفیف من أضرار الإستخدام السیئ للإنترنت 
كما نرجو أن ینبثق عن الدراسة الحالیة مقاییس یمكن إستخدامها من قبل الباحین 

  .والمعالجین النفسیین 
ولكن هذا یقتضي .التقنیة بسبب سوء إستخدام البعض لها ولا یمكن الإستغناء عن تلك 

بإمعان النظر في مشكلة سوء إستعمال الإنترنت للكشف عن المتغیرات التي قد تسهم في 
وهذا ما قد یتیح العمل عي تخفیف من آثارها السلبیة جزئیا ربما عن طریق تكثیف , حدوثها 
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ع ورف, لإستخدام الخاطئ لتلك التكنولوجیا الجهود للتوعیة بالآثارالسلبیة المترتبة علي ا
یة لمواجهة الجرائم المرتبطة نوالألتفات للجهود القانو , سریة مستوي الوعي بأهمیة الرقابة الأ

ه الظاهرة والمتغیرات التي بتحدید طبیعة هذ ولكن كل ذلك لابد أن یكون مسبوقاً . بالإنترنت 
  .نها ترتبط بها أتبدو 

نتشار مشكلة إدمان الإنترنت وما یتعلق به ى إهذا الموضوع لبحث مدان إختیار من هنا ك 
  .من مظاهر نفسیة سلبیة بین طلبه جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 

 
  :فروض البحث 

  توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین إدمان الإنترنت والوحدة النفسیة. 
  والفرق في النوع توجد فروق دالة إحصائیا بین إدمان الإنترنت. 
  توجد فروق دالة إحصائیا بین إدمان الإنترنت ومتغیر العمر. 
  ومتغیرالفرقةتوجد فروق دالة إحصائیا بین إدمان الإنترنت. 
  ومتغیر تمتلك حاسوبتوجد فروق دالة إحصائیا بین إدمان الإنترنت.  

 
  : حدود البحث
  م2018 :حدودزمانیة 
كلیة علوم  طلاب "جامعة السودان للعلوم والكنولوجیا (ولایة الخرطوم  :حدودمكانیة

 ) ."الحاسوب
  

  :مصطلحات الدراسة
هو إضطراب خطیر في الشخصیة یجعل الفرد یفضل الإشباع العاجل علي :الأدمان

ضطراب الإشباع الآجل ومشاعر إحباط إجتماعي  ٕ ومعاناة من المرض النفسي وقلق حاد وا
  . طویلةعقلي لفترة 

  .دمانهو الدرجة الكلیة الذي یتحصل علیها المفحوص في مقیاس الإ: التعریف الإجرائى
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هو شبكة عالمیة تضم ملایین الحواسیب متصلة مع بعضها البعض بغرض تبادل : الإنترنت
  .البیانات والآراء والأخبار

  .هو الدرجة الكلیة التي یتحصل علیها المفحوص في مقیاس الإنترنت :التعریف الإجرائى
الوحدة عبارة عن حالة تباعد بین صورة الفرد عن ذاته و بین  :الشعور بالوحدة النفسیة

  .الصورة التي یراها الأخرون
هو الدرجة الكلیة التي یتحصل علیها المفحوص في مقیاس الشعور : التعریف الإجرائى

 .النفسیةبالوحدة 

 
 
 
 
 

 

 
  



6 

 

  
  

  الفصل الثاني
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  الفصل الثاني

  تــرنــالإنت
  :ةــمقدم

ب ةالشَّ هي )بكة العنكبوتیة شبكة المعلومات، الشبكة العالمیة، الش( وتلقب بـ  الإنترنت أو كَ
تتصل من  شبكات أصغر عالمیة تسمح بتبادل المعلومات بینتصالاتإشبكة 

تعمل وفق أنظمة محددة ویعرف بالبروتوكول الموحد . العالم حول الحواسیبخلالها
إلى جملة المعلومات المتداولة عبر الشبكة  )إنترنت(وتشیر كلمة . بروتوكول إنترنت وهو

  .وأیضاً إلى البنیة التحتیة التي تنقل تلك المعلومات عبر القارات
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صة والعامة في المؤسسات الأكادیمیة تربط شبكة الإنترنت ما بین ملایین الشبكات الخا
والحكومیة ومؤسسات الأعمال وتتباین في نطاقها ما بین المحلي والعالمي وتتصل بتقنیات 

والألیاف البصریةوالوصلات اللاسلكیة، كما تتباین تلك  الأسلاك النحاسیة مختلفة، من
، إذ تدار كل منها بم داریاً ٕ عزل عن الأخرى لامركزیاً ولا الشبكات في بنیتها الداخلیة تقنیاً وا

  .تعتمد أیاً منها في تشغیلها على الأخریات
وتحمل شبكة الإنترنت الیوم قدراً عظیماً من البیانات والخدمات، ربما كان أكثرها شیوعاً 

یب، كما أنها تحمل خدمات وتطبیقات  المنشورة على النصوص الفائقة الیوم صفحات الوِ
والاتصال  التخاطب الفوري، وبرتوكولات نقل الملفات ، وخدماتأخرى مثل البرید 

  .وغیرها الصوتي
وكمثل الطفرات في وسائل الاتصال عبر التاریخ أضحت لشبكة الإنترنت الیوم آثارا 
اجتماعیة وثقافیة في جمیع بقاع العالم، وقد أدى ذلك إلى تغییر المفاهیم التقلیدیة لعدة 

 .وبروز شكل المجتمعي المعلومات والتجارة لیموالتع ]؟[مجالات مثل العمل
  :تمھید

نعیش حالیا عصر التقنیه الحدیثة كمدخلات الحضارة الغربیة وتؤثر بالتالي علي ثقافتنا 
ننا الحنیف ان نتفاعل مع باقي وهویاتنا العربیة بشكل قد یكون سلبي وایجابي وكما انرنا دی

نثي أو  نا خلقناكم من ذكراً إیها الناس أیا :(  ستفید من حضارتهم ،  قال تعالين نأمم و الأ
ستفادة من لذلك وجب علینا الإ). ١٣(یةالحجرات الا). وقبائل لتعارفوا وجعلناكم شعوباً 

ٕ و  -نترنت لإبیات وتجنب السلبیات لذا سنعرف ایجاالإ الوحدة النفسیة  -نترنت لإدمان اا
نترنت وما المعلومات الدولیه الإ تعد شبكه. بكونه من تلك الحضارات المجلوبه من الغرب 

عالم ، حیث اصبحت منتشرة علي مستوي النجازات العصرىإحدإه من معلومات تحوی
كما ان لهذه الشبكه منافع ومزایا كبیرة قد لا . علام العامةوتستخدم كوسیله من وسائل الأ

  ) . 2003,القثامي. (تضاحیها اي تقنیه استحدثت في مجال اتصالات ونظم المعلومات 
ي قبل عدة سنوات أستخداما ما كان علیه في بدایته إسهل أن نترنت الأصبح الإأهذا وقد 

جراءات التي كانت معقدة اصبحت في منتهي ، فالبرامج تغیرت بشكلا كبیر ولإ ) 1991(
ن تطور السریع أكما . غلبیه ت الارتباط بالشبكه في متناول الأالسهوله واصبحت اجراءا
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خیرة تعد مستقبل باهرة للشبكه وتنوع خدماتها ومعلوماتها ت في السنوات الأنترنلشبكه الإ
مستخدمي نه بعد سنوات معدودة سیكون جمیع البشر من أالي  وتشیر بعض التوقعات

یضافة إجتماعیة الإ ةنشطماعیة وسیعتمد الناس علیها في الأجتإنترنت ، وسیظل ظاهرة الإ
صدقاء تصال بالأوكذلك الإ ةالمعلومات والتجارة والدراسلجمع نها ستكون آداء أالي 

)1999 )(Ebennkamp & Becky( 
ن في تلك الوسائل أز والمزیاع والصحف والمجلات نجد نترنت مع التلفاوعند مقارنة الإ
 ىمما یعط ىناشر ومتلق نترنت الكلیاغ المعلومات ، ولكن في حاله الإناشرا علي ص

بإیجاد  نترنت رؤیة الانسان للعالملقد غیرت الإ. بث ما یرید نشره  ينترنت قدرة فمستخدم الإ
. التي لیس لها مركز محدد یتحكم فیه شخص معیا " تصالیة الدیمقراطیة الإ" نوع من 

  ) .2001الزومان ، (
 15(نعمارهم بیأنترنت في الصین تتراوح ر حدیثة عن وجود ملیوني مراهق الإوتتحدث تقاری

منهم % 5وان China), 2007(نترنت ملیون مراهق مستعمل للإ 18.3بین  من)20 -
ستعمال الي ظهور دلائل الإ)Reed,  2007(ىخر ةأالي العلاج وتشیر دراس ةماس ةبحاج

. نترنت من الراشدین في الولایات المتحدة ملیون مستعمل للإ 31نترنت علي القهري للإ
البرطانیة  و النفسیة فأن جامعة اكسفوردأجتماعیة الإ نترنت السلبیه سواءونظرا لتزاید آثار الإ

 2003الهاجري ، . ( نترنت علي المجتمع نترنت لدراسة تأثیر الإسست معهد اكسفورد للإأ
. (  

التي یعاني منها وفیما یختص بالشعور بالوحدة النفسیة فتعتبر الوحدة من المشكلات النفسیة 
  .في هذا العصر  نتشاراً إكثر المشكلات أالفرد ، بل ومن 

  :نترنت تعریف شبكة الإ 
نترنت ، ولذلك لطبیعة المستخدمین حیث لا وجهات نظر الباحثین في تعریف الإ تختلف

نترنت عبارة عن عدة ن الإأ) 1996(یتفق علیه الجمیع ویرى الثقفي  یوجد تعریف محدد
المرتبطة ببعضها البعض جهزة الحاسب الآلي الشخصیة والمتوسطة والعملاقة أملایین من 

التعامل  أوول شامل وموحد یمكن الدخول إلیه والمنتشرة حول العالم والتي تعمل ضمن برتك
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ن أفیشیر الي ) 2002(ما الدنانيأ. ز حاسب آلي مربوط بهذه الشبكة اي جهأمن  معه
 نجلیزي سم الإختصار للإإالمعلومات الدولیة  ةنترنت لغویا مشتقة من شبككلمة الإ

(International net work) لق علیها عدة تسمیات منها الشبكةویط (The net) و أ
 ( The web)او شبكة العنكبوت  ( World net) الشبكة العالمیة

الجزء  ( Inter) ولیزیة تتكون من جزئین الجزء الأنجلإكلمة  ( internet) تننتر الإ
رابط بین تمدلولها یعني ال ةالشبكة البینیمة الحرفیة لها هي ویعني شبكه الترج (Net)الثاني

ن أكما  ) .2000اسماعیل ، ( نحاء العالم أمن شبكات الحاسب في جمیع  عدد كبیر جداً 
نترنت تتكون من عدد كبیر من الشبكات ولذا یمكن القول بأن الإ بطانترنت تعني تر كلمة الإ
فأن هنالك جهزة ترابط تلك الأ نحاء العالم وبحكمأالحاسب المترابطة والمتناثرة في شبكات 

 TCP/IP ) (Transmission controlنترنت  برتكول تراسل الإ ىبرتكولا موحدا یسم
protocol / Internet protocol) ، 2003الفنتوخ . (  

 ىدوات التي تیسر الحصول علالمصادر والأ: " نترنت بأنه الإ)Peal, 1994(ویعرف بیل
تاحة فئات معینة منها ، فالمصادر لیست فقط ملفات وقواعد ومعلومات ،  ٕ هذه المصادر وا
ووثائق وبرامج ولكنها ایضا مصادر بشریه نشارك اهتماماتنا وأسئلتنا الموضوعیة والاجابة 

  .عنها على الخط المباشر
واسعه أن شبكة الإنترنت شبكة ) 2003القثامي،(ویري غراب وحجازي المذكورین في 

  :النطاق موزعة في اغلب مناطق العالم تعریف شبكة الانترنت 
تختلف وجهات نظر الباحثین في تعریف الانترنت ، ولذلك لطبیعة المستخدمین حیث لا 

ان الانترنت عبارة عن عدة )  1996( یوجد تعریف محدد یتفق علیه الجمیع ویرى الثقفي 
لمتوسطة والعملاقة المرتبطة ببعضها البعض ملایین من اجهزة الحاسب الآلي الشخصیة وا

والمنتشرة حول العالم والتي تعمل ضمن برتكول شامل وموحد یمكن الدخول إلیه او التعامل 
ن كلمة ىألإفیشیر ) 2002(ما الدنانيأ. شبكة معه من اي جهز حاسب آلي مربوط بهذه ال

 نجلیزيسم الإلإختصار لإالدولیة  مشتقة من شبكه المعلومات نترنت لغویاً الإ



10 

 

(International net work) لق علیها عدة تسمیات منها الشبكةویط (The net) و أ
 . ( The web).و شبكة العنكبوت أ ( World net) الشبكة العالمیة

الجزء الثاني   (Inter) لو نجلیزیة تتكون من جزئین الجزء الأإكلمة (Internet) نترنت الإ
(Net) رابط بین عدد تالشبكة البینیه مدلولها یعني ال الحرفیة لها هيویعني شبكه الترجمة

ن كلمة أكما ) . 2000سماعیل ، ا( نحاء العالم أیر جدا من شبكات الحاسب في جمیع كب
نترنت تتكون من عدد كبیر من الشبكات ولذا یمكن القول بأن الإ بطانترنت تعني تر الإ

ء العالم وبحكم ترابط تلك الاجهزة فأن هنالك شبكات الحاسب المترابطة والمتناثرة في انحا
 Transmission control (TCP/IP)برتكولا موحدا یسمس برتكول تراسل الانترنت 

protocolEnter net) )protocol ، 2003الفنتوخ . (  
المصادر والادوات التي تیسر الحصول علي : " الانترنت بأنه Peal) ,1994 بیل (ویعرف 

تا ٕ حة فئات معینة منها ، فالمصادر لیست فقط ملفات وقواعد ومعلومات ، هذه المصادر وا
ووثائق وبرامج ولكنها ایضا مصادر بشریه نشارك اهتماماتنا وأسئلتنا الموضوعیة والاجابة 

  .عنها على الخط المباشر
أن شبكة الإنترنت شبكة واسعه ) 2003القثامي،(ویري غراب وحجازي المذكورین في 

ي اغلب مناطق العالم مكونة من شبكات اخري عدیدة ویمكن من خلالها النطاق موزعة ف
  ) .2003القثامي ، . ( اق العالم تبادل المعلومات بین كل الاجهزة المرتبطة بها علي نط

  :النشأة والتطور 
م من خلال انشاء شبكه لربط 1969نشأت الانترنت كفكرة داخل وزارة الدفاع الامریكیه عام 

مراكز الابحاث عن طریق ربط اربعة اجهزة حاسب آلي في عدد من الولایات المتحدة 
 Advanced Researchالامریكیة تشرف علیها وكالة مشروعات الابحاث المتقدمة  

Projects)(Agency)ARPA (شأت بهدف اتاحة الفرصة للعلماء والباحثیین لتبتدل وقد ان
النفیعي ، ( المعلومات ونتائج البحوث والجمعات وذلك بربطهم من خلال الحاسبات الآلیة 

2003 . (  
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جراءات المشتركة التي وقد طورت في نهایة السبعینات مجموعه من القواعد والنظم والإ
ا ، ب تتحادث وتتبادل المعلومات فیما بینهتعمل من خلاب الانترنت بیحیث نجعل الحواسی

م وفي عام 1980ل عام ستخدمت بحلو إومن ثم  . (Protocol) سم  إطلق علیها أو 
ترابطة وفي لكل الشبكات الم . (TCP/IP) بإستخدام برتكولات (ARPA)م طالبت1983

  -:لي جزئین مختلفین هما إنترنت نفصلت الإإالعام نفسه 
 Advanced R research Projectsبحاثالمتقدمةروعات الأوكالة مش.1

Agency)(ARPANET   یر عسكریة غتصالات التتولي مهمة الإو.  
صبحت الشبكة العسكریة التابعة لوزارة أ :MILNET( Military)الشبكة العسكریة . 2

  )2001الداني، (الدفاع الامریكیة 
، (Nationalوقد تعززت الشبكة عندما فكرت المؤسسة القومیة للعلوم

Science،(Foundation-NSF  وهي هیئة حكومیة في الولایات المتحدة الامریكیة ،في
إقامة نظام واسع یمكن الباحثین من تداول المعلومات والتجارب مع بعضهم البعض وقامت 

لي العملاق لوصل  خمسةحواسیب عملاقة عبر لمؤسسة  بإنشاء مراكز للحاسب اللآتلك ا
 (NSFNET) الامریكیة لغایات البحث كما تولت المؤسسة القومیة للعلوم  الولایات المتحده

توزیع عدد من الحواسیب في عدد من الولایات للتطویر العمل في هذه المراكز بتوفیر 
وصلات عالیةلربط هذه المراكز بعضها البعض ومن ثم بین الحواسیب الفرعیة في 

و أت عملاق في المراكز الموجودة في الولایاالجامعات ومراكز البحث الصغیرةوالكمبیوتر ال
  ).٢٠٠٣النفیعي،(الاقالیم 

بدأ واضحا ان الإنترنت تنمو بسرعة كبیرة ١٩٩١الي انه في عام) ٢٠٠٠(واشار شفا عمرى
ن الحكومة الامریكیة كما تبین ا(NSFnet) وسرعان ماإستهلكت سعة الشبكة الجدیده 

خلق  أجل تطویر شبكة الإنترنت بلا حدود من ستمرار في الدعم المالي منلایمكنها الإ
ة في تطویر یلو للتحمیل القطاع الخاص بعض المسؤ المؤسسة القومیة للعلوم  ىتوجها لد

نشئت مؤسسة أوشركات القطاع الخاص (NSF)وبدعم من  )1993(وفي عام . الشبكة
الفقري  بدون هدف تجاري بأسم شركات الشبكات ،وقامت ببناء شبكة واسعة شكلت العمود
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من الحكومة الفدرالیة الامریكیة الي القطاع الخاص ،وكانت تلك هي الخطوة الاولى بإتجاه 
م بدأت الشركات الخاصة باستثمار الشبكة ١٩٩٥وفي عام . الصبغة التجاریة لإنترنت

ودعمها مالیا مما ادى الي ظهور صناع وموفوري الخدمة من منظمات كانت توفر خدماتها 
اتذة الجامعات فأسسوا شركات خاصة بهم ،وادى ذلك الي تتطور الإنترنت للباحثین واس

رتباط العدید من الشبكات من خارج الولایات المتحدة الإمریكیة بها مما اضفى  ٕ نتشارها وا ٕ وا
  ).1996الزاید ،(یها بعدا عالمیا عل

  :طرق الاتصال بالإنترنت
التفریغ بینها في مدى سرعة نقل ربع وسائل ،یمكن أتصال عبر الإنترنت بواسطة یمكن الإ

و مؤقتا ،وفي نوع البیانات التي یتم التعامل معها أتصال دائما كان الإأالبیانات سواء 
وهذا النوع من :تصال الدائم المباشرالإ:دم في نقلها وهذه  الوسائل هيوالبرتكول المستخ

مقدمى خدمة الإنترنت ن من خلال و یمكىأتصر علي الجامعات والشركات الكبر تصال یقالإ
وهذا النوع یتیح الحصول علي خدمة ممتازه اقتصادیة :تصال المباشر عند الطلب یضا الإأو 

بإستخدام :تصال الطرفي الهاتفي منها الإ. المستخدم فائق السرعه" المودم"شریطة ان یكون 
ت ستخدام كافه خدماإحد مقدمي الخدمة ومن خلاله یمكن سلوب یتم الربط بإهذا الإ

ویمكن من خلاله : وایضا منها الاتصال البریدي فقط . الانترنت بجمیع ادواتها وبرامجها 
شتراك من حیث قیمة الإرخص وهو الأارسال واستقبال البرید الالكتروني فقط وهذا النوع

  .ستخدام وتكالیف الإ
كن التطبیق التي تم عبارة عن مجموعه من برامج(TCP,IP)ن برتكول الشبكه المزدوج أ

ت تقدم فوائد جما للمجتمع نترنوجه مما یجعل الإحسن أستخدام الشبكه علي إالمستفید من 
كادیمیة والطبیة والإجتماعیة والصناعیة وغیرها علامیة والتجاریة والأالمجالات الأى في شت

ولایقصر  إستخدام الإنترنت علي المختصین في علوم الحاسب الآلي بل یستخدمها عامه 
الناس ،كما أن الشركات المختلفه تستخدم الإنترنت لتطویر وترویج منتجاتها وتستخدم 

  .(Case,2002)الحكومه كوسیله للتوعیة والإتصال بالمجتمعات  
  :الخدمات التي یقدمها الإنترنت
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  :یقدم الإنترنت العدید من الخدمات لمستخدمیه،منها 
عبارة عن عنوان یرسل :(Mail Electronic  (e-mail) البرید الالكتروني  -1

ویستقبل الرسائل علیه من جمیع أنحاء العالم ،ویتألف العنوان الألكتروني من 
  :قسمین

  .المستخدمهاسم المستخدم او الكنیة   - أ
  .والتي  تنطق آت) @(موقع  الجهاز الذي یعمل علیه وبینهما علامه   - ب
وهي مقالات وتعلیقات وأبحاث مختلفة وماعلي :(News Groups)مجامیع الاخبار -2

ذالك یبعثها مشاركون الي عده أجهزه تقوم بتخزین نسخه واحده من كل مقال ومن ثم 
تصال بهذه الأجهزة باستخدام برنامج یقوم القراء قراءه التي تهمهم عن طریق الا

  ).112:2001الزومان، (قارئي مجموعات الأخبار 
 Chatالمحادثة - 3

  :لغة التعامل داخل شبكة الإنترنت
ع الإنترنت أن  لمتابعة مجتم:   Reach GlobIبینت الاحصائات التي قامت بها مؤسسة

ملیون 774وحوالي  م2001لیون مستخدم في مارس م 391نترنت بلغ تعداد مستخدمي الإ
من مجتمع الإنترنت وهي اللغة  %47.5م واللغه الرئسیة لما نسبیتة2003مستخدم عام 

  ).2003الهاجري ،( ىموزعة علي اللغات الاخر % 52.5هي الباقیة و ة نجلیزیة والنسبالإ
 من مجموع المواقع علي%2بة ي تستعمل الإنترنت لا تتجاوز نسإن المواقع العربیة الت

جدا ویعود السبب إلى ضعف الوعي التقني والمعلوماتي  ةفي العالم وهي نسبه قلیلالشبكة 
  في العالم العربي ومن المؤكد أنه باذدیاد سوف تذداد المواقع العربیة علي الشبكة

  ).2003باجي ،(
یه غیر رسمیه م تم الإعلان رسمیا عن تأسیس الائتلاف وهي هئیه دول2001وفي عام 

ومؤسسات تعمل على جعل الإنترنت في منتاول كل من  فرداً أ تضم اعضاء  مختصین
  :نحاء العالم ومن أهداف الإئتلافیتكلم العربیة في جمیع أ

 نشر الوعي التقني المعلوماتي عن العرب ورفع شأن الثقافه والمعرفه العربیة.  
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  تسهیل وصول الإنترنت للمستخدمین العرب وخدمه مصلاحهم.  
 لعربیه لغع خامسة في إستخدام الإنترنتاعتماد استعمال اللغه ا.  
  العمل على تطویر أنظمة الحمایه للمستهلكین العرب في الغالم الرقمى.  
 انشاء مؤسسات عربیه للمراقبه الإنترنت.  
 الهاجري (تأسیس ائتلاف اسماء الإنترنت المستخدمة للاحرف والارقام العربیة

،2003.(  
  :خدمات وتطبیقات شبكة الإنترنت 

شبكة الإنترنت نفسها علي العالم وذلك لضخامتها ،واتساعها وسرعه انتشارها فرضت 
فأصبحت واقعا ملموسا،والسبب اللذي جعل الإنترنت تتمیز بهذا القوه الكم الهائل من 
المعلومات المتجدده والمتنوعة المصادر ،بالإضافه إلى التسهیلات التي تقدمها لفئات 

واهتمامتهم مثل تقدیم خدمة البرید الالكتروني والمحادثة المستخدمین علي اختلاق مآربهم 
والإستفاده  من جمیع هذه الموارد صممت . والإطلاع على الصحف والمطبوعات وغیرها

العدید من التطبیقات التي تمكن مستخدم شبكة الإنترنت من الحصول على تلك الخدمات 
دات وسهولة التعامل معاها وهذه والتسهیلات وتتماز غالبیة تلك التطبیقات ببساطة  مفر 

القثامي (أیضا من ضمن المیزات التي جعلت الإنترنت  تفرض نفسها بتلك القوه ،
  ).م2003،

  :خدمات وتطبیقات شبكة الإنترنت 
نتشارها إذلك لضخامتها ،واتساعها وسرعه فرضت شبكة الإنترنت نفسها علي العالم و 

لكم الهائل من ا ةالإنترنت تتمیز بهذا القو ذي جعل فأصبحت واقعا ملموسا،والسبب الل
 والمتنوعة المصادر ،بالإضافه إلى التسهیلات التي تقدمها لفئات ةالمعلومات المتجدد

ٕ المستخدمین علي اختلاق مآربهم و  لكتروني والمحادثة الإ هتمامتهم مثل تقدیم خدمة البریدا
جمیع هذه الموارد صممت والإستفاده  من . والإطلاع على الصحف والمطبوعات وغیرها

ل على تلك الخدمات العدید من التطبیقات التي تمكن مستخدم شبكة الإنترنت من الحصو 
از غالبیة تلك التطبیقات ببساطة  مفردات وسهولة التعامل معاها وهذه تموالتسهیلات وت
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القثامي (أیضا من ضمن المیزات التي جعلت الإنترنت  تفرض نفسها بتلك القوه ،
  ).م2003،

  : ومن أهم تطبیقات شبكة الإنترنت الآتى
  :الشبكة العنكبوتیة: اولا 

ن التطبیقات م (WWW)یرمز لها(World Wide Web) تعد الشبكة العنكبوتیة العالمیة 
نها من أكثر التطبیقات أكما .سترجاعهاإلومات و المهمة التي تساعد في العثور على المع

میسرا یسمح  نها توفر مدخلاأنتشار ویرجع على الإ ستخداما ،و السبب في هذاإشیوعا و 
ستعراض المعلومات المختلفة دون الحاجة إلى حفظ تعلیمات معقدة للمستخدم الإنترنت لإ

و طریقة عرضها أو موقعها، فهي أن ،او التنقل بین البرامج المختلفة او معرفة طریقة التخزی
ستأ ٕ اللحیدان، (خراجها من مناطق متعددة شبه بقاعدة بیانات هائلة الحفظ للمعلومات وا

1996.(  
في  (NCSA) وقد ساهم المركز الوطني لتطبیقات الحواسیب العملاقة بجامعة إلینویز 

وهذا المركز یهتم باستثمار جهود البحوث التقنیة في إنتاج البرامج .بروز هذه الشبكة 
 مل بتصمیم واجهة م قام فریق ع1993البسیطة لیستفید منها القطاع التجاري في عام 

(WWW)  وهي عبارة عن رسم سهل الاستخدام عن طرق  الفأراة متعددة المهام تعمل مع
و یتضمن معظم الخدمات التقلیدیة لشبكة  Mosaicعدد من النظم سمیت متصفح موزاییك

  ).2003القثامي،(الإنترنت 
ة ، والتي هي و متصفح هذه الشبكة یجد عنها عبارة عن برنامج تعرض الوثائق الموجود

عبارة عن نصوص مترابطة ولكنها تحتوى على اوامر تشكل النص و للمتصفح ان یشكل 
ومن أشهر برامج التصفح )2000الطویل،(النص حتى یتلائم مع الاستعمال المرئي

 Microsoft(ومستعرض میكروسوفت إنترنت إكسبلورر(Navigator) مستعرض نافیغیتور 
Internet Explorer)(،م1996العبید.(  

  :البرید الإلكتروني:ثانیا 
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الإنترنت وأكثرها إستخداما ویتم من  ةخد تطبیقات شبكأ  E-liamیعتبر البرید الإلكتروني
ومعطیات او بیانات، ویمكن  ةرونیا سواء المتضمننه نصوصا عادیخلاله تبادل الرسائل إلكت

معینه لدعم هذا ام برامج وذالك بإستخد ةن تشمل علي صورا او تسیجلات صوتیأ
اعتمادا علي حجم الرسائل وسرعه الخطوط  ةفوریة متوفره بطریق ةهذه الخاصی،و ةالخاصی

  ).2003القثامي،(والمسافات بین المرسل والمستقبل 
ٕ ستخدامه تكلفته وسرعه إرساله و إدي بسهولة ویتمیز البرید الإلكتروني عن البرید العا ستقباله ا

ٕ من و    .وقتعناوین في نفس ال ةلي عدا
ویتم الوصول إلى اي مشترك في الإنترنت من خلال عنوانه البریدي الإلكتروني  الذي 

سم المستفید إوالجزء الأول یمثل )آت(وتلفظ) @(بتكون عاده من جزئین یفصل بینهما الزمر
ویحتوي على عده مقاطع  (Domain)والجزء الثاني یسمي الدومین)رمزا كاملا(أو المستخدم

بالشبكه التي یرتبط بها والتقسیم الوظیفي للجهه المعنویه ورمز الدوله للتعریف 
  ).1996العبید،(
  
  
  

  :نقل الملفات:ثالثا
عندما  ةالشبك ةالإنترنت في بدای ةمن أقدم التطببقات في شبك(Ftp) وسیله نقل الملفات  

تربط  التية ساسیالأ ةمن قبل الباحثین في الشبك(ARPANET) كان یطلق علیها اربانت
  ).1996اللحیدان،(الحاسبات الآلیة الصخمه ،

وفي العادة تتم آلیة نقل الملفات أو الوثائق سواء أكانت ملفیة نصیة أو عبارة عن صور او 
وغالبا ما یتم باحدى الحالتین (FTP) غیرها من الملفات عن طریق بروتوكول معین وهو 

  ).1996، 32،العبید (ستقبال ملف إو أ (upload)إما إرسال ملف :
  - :ومن الملفات ألتي یتم نقلها ثلاث انواع وهي 
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یمكن لأي مستخدم نقلها ،والاحتفاظ بها (Free Wear Programs) برامج مجانیة  .1
  .كما یمكن للمستخدم من استخدامه طوال الوقت دون مقابل 

یمكن لأي مستخدم نقلها ،  (Share   Wear Programs)برامج مشتركة .2
  .ة زمنیة محددة لتجربتها قبل دفع ثمنها واستخدامها لفتر 

 (Commercial Wear Programs)برامج تجاریة  .3
  ).1997الدركزلي،(هذا النوع لا یمكن نقله قبل دفع ثمنه ،

  :المحادثات المباشرة:رابعا
، هو عبارة عن قنوات محادثة عن طریق 1988ان نظام الحوار تم تتطویره في فنلندا عام 

مستخدمي شبكة الإنترنت في جمیع انحاء العالم من الدخول والمناقشة  لوحة المفاتیح تمكن
  ).2001المفتوح،(حول العدید من المواضیع التي تهم المتحاورین 

ویتم التحاور عبرها بشكل مباشر ,(Rooms) تحتوي تلك القنوات على العدید من الغرف 
لمناقشة جمیع المواضیع  وتتم المحادثات العامة المفتوحة.مع شخص واحد او عدة أشخاص 

  .كما انه بإمكان جمیع مستخدمي الإنترنت المشاركة فیها
وتلقى المحادثات المباشرة اهتماما متزایدا لما تتمیز به من التفاعل المباشر والتي تعتبر 

  ).2003القثامي،( بدیلا للمحادثات الهاتفیة الباهظة الثمن،
  

  :دنیة الإنترنت في الإتصال عن بعإمكا:خامسا
الإتصال او التشغیل عن بعد یمكن من الدخول عبر شبكة الإنترنت إلي جهاز حاسب آخر 
في أي مكان في العالم مرتبط بشبكة الإنترنت ، وتشغیل ما به من برامج،وتصفح ملفاتیه 
في عملیة تفاعلیة توفر الاستفادة من الإمكانیات وقدرات الاجهزة الأخرى بإستخدام حاسوب 

 ن یعمل كما انه شاشة للأجهزة المستهدفة ،ویستطیع إرسال مدخلات شخصي یستطیع ا
(Inputs)وتلقي المخرجات (Outputs)،)،2001المنتوخ(  

  :بحث في خدمات المعلومات الواسعةال:سادسا
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هذه الآلیة تختص في البحث عن مواضیع معینة بإستخدام كلمات لها علاقة بالموضوع 
معلومات منوعة تقدم هذه الخدمة ،وتشمل مساحة عریضة مما المراد بحثه من خلال قواعد 

یمكن ان یحتاج الیه المستخدم من معلومات ،وهذه التقنیة تفید الباحثین في الغالب ،وكتاب 
المقالات الصحفیة والمحللین الاخبارین ولكل قاعده معلومات مصصمة إسم خاص بها 

  ).2000الطویل ،(
  :البحث من خلال القوائم:سابعا

ولدت آلیة البحث من خلال القوائم في جامعة مینیسوتا الأمریكیة في محاولة لتزوید الطلاب 
  ).1997الدركزلي ،(،والمعلمین في الجامعه بوسیلة مرنة لنقل المعلومات وتبادل الأخبار ،

وتتمیز هذه الوسیلة بسهولة إستخدامها فهي لا تتطلب درایة ومعرفة بأوامر البحث أو 
تظهر قائمة خیارات أولى من خلال آلیة (Gopher) واقع ،فعند تنفیذ برامج بعناوین الم

هرمیة من قوائم الخیارات ،ویستطیع ان یستخدم بواسطة المؤشر تحدید خیاره ،ومن ثم ینتقل 
إلي خیارات فرعیة في المجال المطلوب،ثم ایضا یحدید خیاره ،وهكذا حتى یصل إلي 

ة تتیح للمستخدم إرسال المعلومة بعض الحصول علیها المعلومات المطلوبة ،وهذه الخاصی
إلي عنوان بریدي عبر الإنترنت او حفظها مباشر دون الحاجة إلي استخدام البرید 

 )1996العبید، ,(FTPو عبر آلیة نقل الملفات أ (E_mail) الإلكتروني
  
  
  :الإنترنت في السودان  

كشركة مساهمة بین الهیئة السودانیة ) 1998(بدأت خدمات الإنترنت في السودان عام 
تصالات ،سوداتل،وقدمت خدماتها عن طریق والتلفزیون والشركة السودانیة للإللإذاعة 

ثم بعد ذلك التصدیق لشركات خاصة بتقدیم الخدمة سمح لها -DIal-up-الخطوط الهاتفیة 
تنوع ) 1996(ومنذ . بإستخدام تقنیة الكلاسیكي للنطاق العریض بجانب التقنیة التقلیدیة 

تقدیم الخدمة حیث قدمت شركات الهاتف السیار خدمة الإنترنت عبر تقنیات الجیل الوسیط  
5.G2  . الثالث  تم تحویل لخدمات الجیل2007وفي عام (CDMA-EVxDO, 



19 

 

UMTS)  صاحب ذلك . متداد القطر إعلى نتشار الكبیر والمكثف للخدمة إمما ساعد على
التطور توفیر سعات كبیرة  وسرعات عالیة لخدمات الإنترنت عبر الكوابل البحریة بدلا عن 

ل البحریة توفیرها عبر الأقمار الصناعیة حیث تم إنشاء عدد إثنین كلیا بحري مرتبطة بالكواب
 .(http://www.internetworldstats.com/stats .htm).(FLAG EASSy)العالمیة

رغم الترخیص للعدید من مزودي خدمات الإنترنت عبر السنوات فقد تغلص عدد العاملین 
ویعزي ذلك إلي قیام مشغلي شبكات الإتصالات العامة بتقدیم خدمات .منهم بدرجة كبیرة 

كما یعزي  أیضا إلي اضمحلال .اشرة بسرعات عالیة و حزم متعددة الإنترنت للمشتركین مب
وبما ان إنتشار .خدمات الهاتف الثابت بصورة كبیرة و انتشار خدمات الهاتف السیار 

خدمات الإنترنت وتغلغلها والنفاذ إلیها حالیا دون الطموح رغم الاستخدام الواسع للشبكة 
لیا على معالجة الوضع القائم بوضع سیاسات ولوائح العنكبوتیة بالبلاد،فإن الهیئة تعكف حا

منظمة فعالة تؤدي إلى زیادة رقعة إنتشار خدمات الإنترنت والنفاذ الیهما توفیرها بسرعات 
عالیة واسعار تنافسیة میسرة وذلك عبر برامج الخدمة الشاملة والنفاذ الشامل عبر انشطة 

  . تشاوریة مع كافة المشغلین المستفیدین
  :سلبیات ومخاطر الإنترنت 

لكل وسیلة من وسائل الإعلام سلبیات إیجابیات،لكن شبكة الإنترنت من الوسائل ألتي وجهة 
لها الاتهامات بكثرة سلبیاتها ومخاطرها وذلك یعود إلي سهولة الوصول إلیها ولضعف 

هذه وسائل الحمایة او الرقابة المفروض علیها مما یسهل لضعاف النفوس التعامل مع 
الزین ضل سعیهم في الحیاة الدنیا ...قل هل ننبئكم بالاخسرین أعمالا(الشبكات قال تعالى

  ).104-103سورة الكهف الآیات من ..)(وهم یحسبون أنهم یحسنون صنعا
  :بالمخاطر المترتبة علیها فمنها اما فیما یختص 

  تغلص الخصوصیة الثقافیة:  
بقیة الأمم ،یمثل احسارها خطورة بالغة خاصة تعتبر الثقافة هویة الأمة تعرف بها عن 

ومن المعروف ان الثقافة مسیطرة على الإنترنت هي .بالنسبة للثقافة العربیة والإسلامیة
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الثقافة الغربیة وخاصة الأمریكیة والتي تأثر على الامن الثقافي والزي یعد امرا في غایة 
  ).2003الهاجري ،(الأهمیة ،

تعني بالضرورة سلب الثقافات الأخرى في اتساقها الداخلي وقدرتها ان السیطرة الثقافیة لا 
الإبداعیة فبإمكان الثقافات بلورة إستراتیجیات فعالة للحد من هذه السیطرة او التعامل معها 

  ).2000الیوم،(بطریقة تسمح لها بالاستمرار دون التأثیر بالثقافة الرئیسیة ، 
  العزلة الإجتماعیة:  

وقد قام .نتصور وجود علاقة بین العزلة الإجتماعیة واستعمال الإنترنت  إن من الممكن ان
،بدراسة تبین منها ان (Sander Field,Diego & Kaplan , 2002) ساندر وزملاؤه ،

هناك علاقة قویة بین إستعمال الإنترنت ومشاعر العزلةا الإجتماعیة و الاكتئاب بین طلاب 
صد بالعزلة الإجتماعیة ان یعتزل الفرد الحیاة العادیة ویق.مراهقین في المدارس الأمریكیة 

ویستبدلها بحیاة الغرف او الحیاة الإفتراضیة مما یجعله یفقد الشعور والمسؤولیة ،ویرى 
الباحثون ان معظم الأشخاص الذین یستخدمون الإنترنت بطریقة خاطئة أصبحوا یعیشون 

  :حیاتین او یتقمصون شخصیتین 
 (Off-line)و ما تسمى في عالم الإنترنت ا: الشخصیة العادیة

الهاجري، ((On line)أو ما تسمى في عالم الإنترنت شخصیة  :الشخصیة الإفتراضیة
2003 .(  

  
  

  :لإنترنتجرائم عبر ا
تعد الجرائم عبر الإنترنت من الجرائم المستحدثة التي تقوم على إستخدام شبكة الإنترنت 

،ولما كانت شبكة الإنترنت من  (John,1996) كأداة لارتكاب الجریمة او تسهیلها 
الخدمات الحدیثة في دول العالم فإن الأفعال غیر المشروعة المرتكبة بواسطتها تكون غیر 
معاقل علیها في أغلب تشریعات تلك الدول، وتتسم الجرائم المرتكبة عبر الشبكة بالعدید من 

  :ومنأهم خطة السمات ما یليلیدیة السمات والصفات التي لا نجدها عادة في الجرائم التق
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إخفاء الجریمة؛ ان الجرائم التي تقع على الحاسب والإنترنت تكون عادة مستترة وخفیفة ومن 
الممكن ان لا یعرف فاعلها، سرعة تتطور أسالیب ارتكاب الجریمة؛ تتصف جرائم الإنترنت 

الاتصالات والذي انعكس  بالتغیر حیث أنها مرتبطة بالتتطور السریع الذي تشهده تكنولوجیا
بدورة على تتطور طرق ارتكاب جرائم الإنترنت و ذلك من خلال تبادل الخبرات مع العدید 
من المجرمین حول العالم عبر الشبكة وتتطور التقنیات المستخدمة في ذلك، صعوبة إثبات 

ارجیة او الجریمة؛ جرائم الإنترنت عادة تكون صعبة الإثبات وذلك لإنه لیس هنالك آثار خ
  ).1990بحر،( مادیة تدل على الجریمة أو على مرتكبیها،

وقد انتشرت جرائم الإنترنت مع العلم بأن الجریمة وجدت على الأرض منذ وجود الإنسان 
وتنوعت أشكالها وتعددت أدواتها ولكن مع تزاید الإبتكارات أصبحت تأخذ طابع آخر مثل 

لإنترنت بهدف التخریب أو الإتلاف،لقد أدى ربط اختراق أجهزة الحاسوب المرتبطة بشبكة ا:
الحواسیب ببعضها عن طریق شبكة المعلومات الي سرعة إنتقال المعلومة من جهة الي 
سهولة التطفل علیها من جهة أخرى، حیث یقوم المتطفلون بالدخول الي الحاسب المستهدف 

ختراق یتم عن طریق دون ترك اي أثر دیل على انتهاك المعلومات او نسخها، وهذا الإ
  ).2003الهاجري،.(للدخول إلي الجهاز Passwordمعرفة مفتاح الأمان او كلمة السر 

كما تناولت بعض الدراسات بعض القضایا الخاصة بجرائم الإنترنت بما فیها نشر وتداول 
. المواد الإباحیة والاستغلال الجنسي للأطفال وانتهاك قوانین الملكیه الفكریه

  )2006ادكسون،(
  
  

  :الغزو الفكري الإشاعات
الغزو الفكري مصطلح حدیث یعني مجموعه الجهود التي تقوم بها أمة من الأمم للاستیلاء 
علي أمة أخري او التأثیر علیها تتجه وجهه معینه والعزو الفكري حادث ومستمر ومتزاید 

غایرة لما تلقاها حتي قبل وجود الإنترنت، ولكن عندما یستقبل عبر شاشة الإنترنت أفكارا م
  .في حیاته تجعله ینحرف خلفها وراءها دون تفكیر 
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ولهذا یعد تأثیر الإنترنت الفكري أشد الأنواع خطرا وأكثرها ضررا علي  الأفراد 
  ).2002النفیعي،(والشعوب،

والإنترنت من أخطر الوسائل في نقل الإشاعات وذلك لدینامیكیتها وسهوله توظیف إمكانیات 
ة واللون،كما أنها وسیله نشر شبه مجانیه لا یحدها رقیب ولا یحتاج الناشر الصوت والصور 

  ).2003سنان،(عبرها الحصول على رخصة للنشر او الإلتزام بقانون المطبوعات 
  :ومنذ اتساع إستخدام الإنترنت یمكن تحدید مخاطر الإشاعات من خلال نوعین

 ان نصا او صورة او وتتمثل في تناقل خبر غیر صحیح سوء ك :مخاطر شخصیة
  .مشهدا عن شخص ما

 یقصد بالمخاطر الاجتماعیة تلك التي تهدد المجتمع من نواحي  :مخاطر إجتماعیة
  .دینیة ،إجتماعیة ،إقتصادیة،سیاسیة او عسكریة

 زادت في الآونة الاخیرة أعداد  المرضي من الشباب الجنسین : المخاطر الصحیه
ام ومراكز العلاج الطبیعي في جمیع  انحاء المتمرددین علي عیادات الأطباء العظ

العالم،كما دلت إلاحصاءات علي معظم هؤلاء من مستخدمي الحاسب والإنترنت 
  ) 2003.الهاجري (لمدة تزید عن ساعتین یومیا  

  :ویقسم الخبراء أعراض هذه الأمراض إلى قسمین رئیسین هما 
ها إلى أعراض نفسیة وأعراض أعراض بعیدة المدى ومنهم من یقسم- أعراض قصیرة المدى

  ).2003،سنان،(بدینة وأعراض إجتماعیة ،
أما فیما یختص الأعراض البدنیة فتتضمن إجهاد عضلات العین ،آلام العضلات والمفاصل 

كما أنه هنالك مخاطر إشعاعیة تصدر من الشاشات وكذلك .وآلام الرقبة وأسفل الظهر 
  .الدوائر الكهربائیة والالكترونیةتأثیر المجالات المغناطیسیة الناتجة عن 

  :إیجابیات الإنترنت
بطبیعة الحال فقد اختلفت وجهات النظر نحو الإنترنت ،فهى عند بعض الباحثین تزید 
العلاقات الإجتماعیة وتحسنها ،محررة الفرد من العوائق الجغرافیة والزمنیة ،فهى تفتح له 

رنت آثارا إیجابیة كثیرة فقد امتلأت بكنوز نوافذ متعددة لیتواصل مع العالم ،كما ان الإنت
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المعرفة و العلم ،فهى أحدث وسیلة لنقل الخبر والمعلومة یوجدبها العدید من المواقع الأدبیة 
والعلمیة الإسلامیة والسیاسیة ،ولقد أشار القاسم الى أن فوائد الإنترنت تتنوع بتنوع 

لباحث من الإطلاع على أحدث الابحاث المستخدمین ،فمن النواحى العلمیة تمكن الإنترنت ا
كذلك یمكن للباحث أیضا الإطلاع على مجموعة الإخبار التى تكون في .والمقالات العلمیة 

مجال تخصصه ومن الآثار الإیجابیة لهذه التق أیضا أنه بوسع أى یرسل رسالة من أى 
الذى یعتبر من  مكان في العالم بطریقة سریعة ومیسرة وذلك عن طریق البرید الإلكتروني

  ).2003الهاجري، (أفضل وأسرع طرق الإتصال حالیا ،
  -:فقد أوضح أن من فوائد الإنترنت ما یلي)1996(أما الثقفي 

تسهیل التعاملات والمراسلات في شتى المجالات متابعة الدوریات والنشرات والمجلات في 
الحصول -التجاریة وغیر ذلك مختلف مجالاتها العلمیة والاقتصادیة والثقافیة والاجتماعیة و 

على مختلف البرامج والدراسات والتقاریر المجانیة التى تتوافر من قبل الجهات أو الأفراد 
تقدیم العدید من الخدمات في مجالات السیاحة والسفر والأنشطة -أكادیمیة كانت أو تجاریة 

  .والدولیة المختلفة
تمكن الشخص من أن یقوم بزیارات إلى مدن كما ان شبكة الإنترنت تقدم مزایا عدیدة فهى 

العالم وهو في مكانه ،بالإضافة إلى الإنترنت تجعل الحیاة أكثر بساطة وتفتح قنوات للحوار 
المشترك والمباشر في جمیع أنحاء العالم ،ویعتبر الإنترنت أیضا وسیلة إعلامیة متطورة 

الموجودة في أنحاء العالم وحدیثة ،كما أنها تمكن الشخص من قراءة الصحف والمجلات 
  ).2003سنان،(،

على الرغم من النقلة النوعیة التى أحدثتها ثورة الإتصالات في العال خلال العقدین 
ضمن منظومة خدمات )الإنترنت(الماضیین إلا أن إدخال خدمة شبكة المعلومات العالمیة 

ي والثقافي الإتصالات كان له بعض الآثار السلبیة على مستوى الصحى والاجتماع
وتكشف لنا الدراسات التى أجریت حول الآثار الصحیة والإجتماعیة لشبكة .والاقتصادي 

الإنترنت على حقائق جدیدة ففي الوقت الذى تشیر فیه دراسات إلى إن الشبكة تمهد 
الانتقالات الى مرحلة أكثر تقدما ،تؤكد دراسات اخرى ان للشبكة  نتائج سلبیة صحیة 
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) 2000العتیق،(یة مثل إدمان الإنترنت، مثال دراسة واجتماعیة ونفس
،أو سوء إستعمال الإنترنت الإستخدام المرضى للأنترنت أو ) 2003النفیعي،(ودراسة

الإستعمال القهري للأنترنت الإستخدام المشكل للأنترنت او الإستخدام المفرط للأنترنت وما 
والمحیط الإجتماعي عموما  یترتب على ذلك من فقدان للحس الإجتماعي وسط الأسرة

همال لصحة الفرد و تدهور في أدائه لواجباته الأسریة والعملیة والأكادیمیة ٕ   .وا
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

  المبحث الثاني
  انـــــدمالإ

  :تمهید 
نموذج سلوكي للاستخدام الاجباري للعقاقیر , یعرف كل من براتا وفورست الادمان علي انه 

لتعاطي المادة المخدرة وتأمین مصادر الامداد لها وكذلك النزوع ویكون ممیزا بتعلیق شدید 
  ).Freeman, 1992(الي الارتیاد الي التعاطي بعد إنتهاء الانسحاب 

مثل كل اسالیب الادمان ؛ فإن إدمان الانترنت یعتبر مرض نفسي فزیولوجي یتضمن وجود 
العقار تؤدي الي وهي أن ثبوت الكمیات المستخدمة من   Toleranceكل الممانعة 

وعلیه فإن الزیادة في مقدار التعاطي یعد ضرورة حتمیة لتحقیق نفس ,استجابة اقل لتأثیره 
كما یتضمن ایضا أعراض الانسحاب وعلي الخصوص الارتجاف . مقدار النشوة المرجوة
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وایضا الاضطرابات مثل سرعة الغضب والاكتئآب واخیرا الخلل في . والقلق والمزاج السیئ 
یاة الاجتماعیة وذلك اما خلال التقلیل في الحیة الاجتماعیة او حتي فقدها وذلك كما الح

نظرا لطبیعة إدمان الانترنت من حیث كونه غیر محكوم بمظاهر مثل التسمم وذلك . وكیفا
فإن إدمان الانترنت یعتبر قریب الشبه بالمقامرة , خلاف أنواع الادمان للعقاقر الاخري

فتأثیرات إدمان الانترنت علي مظاهر الاشخاص المصابین به , ذلكرغما عن . المرضیة
  .تشبه في اشكالها القاسیة اولئك الذین یعانون من إدمان الكحولیات

س یونجبدراسة تضمنت حوالي خمسمائة من المستخدمین الشرهین آقامت كمبیرلي 
التي ) كلینیكیةالإ(السریریة مقارنتها بالمعاییر سلوكیا من خضعوا لهذه الدراسة تم , للانترنت

صابة بالمقامرة المرضیة وذلك كما تم تعریفها علي حسب ما ورد في تصنیف الإتستخدم في 
 Diagnostic and Statisticalالدلیل التشخیصي والاحصائي للاختلالات العقلیة الرابع 

Manual of Mental Disorders-VI-  كي مریتحاد علم النفس الأإوالمنشور من قبل
ممن خضعوا لهذه الدراسة % 80فقد تم التحقق من ثمانین بالمائة , بإستخدام هذه المعاییر 

نهم یبدون نموذذج تم تصنیفهم علي انهم مرتبطین او معتمدین علي استخدام الانترنت إ
ء وعلماء النفس بمحاولة تفسیر طبانه قد قام العدید من الأأیجب ملاحظة ,سلوكي إدماني 

ات السیكودینامیكة هناك العدید من النظریات التي تعتمد علي التفسیر , دماني ختلال الإالإ
السلوكیة  جتماعیة الي جانب التفسیراتعلي تفسیرات الثقافة الإ ىخر أوالشخصیة و 

ة مكتملة دمان بصور ي نوع من الإألا یمكن لهذا النظریات تفسیر ,والكیمیائیة الحیویة 
. ىخر فضل من الأأفبعضها یشرحها بصورة نترنت لإدمان امر یكون لإوكذلك فإن الأ

)1996 ,Jennifer Ferris.(  
  :نترنت إدمان الإ 

شكال یدخل تلك الشبكة لانقصد وبأي شكل من  الأ. نترنتعندما نتحدث عن إدمان الإ
جتماعیة الثقافیة والإ ةلتواصل مع العالم لیزید من قاعدتالمعلوماتیة الرائعة طالبا للمعرفة وا

نما نقصد هنا تبني شخصیة سلیمة مثقفة واعیة قادرة علي مواجهة الالتي  ٕ مدمنو "تحدیات وا
تبرها بعض العلماء مرضا عإنترنت ظهرت مشكلة فمع تزاید عدد مستخدمي الإ" تنترنالإ
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لة التي فما حقیقة هذة المشك, ستعمال الانترنتإدمان هؤلاء المستخدمین علي إتمثل في 
نترنت دمان الإإصبح أ؟ سبابها ونتائجها؟ وكیف یمكن علاجهاأ تغزو مجتمعاتنا؟ وما هي

ففي الولایات المتحدة , لعلماءمراض العصر التي باتت تثییر القلق لدي اأواحدا من 
فتتحت عیادات مختصة تعالج المصابیین به سواء من خلال الحضور إمریكیة والمانیا الأ

ان علماء النفس لا یتفقون جمیعا علي وعلي الرغم من , الشخصي او عبر الانترنت ایضا 
اعتبار هذا الادمان مریضا حقیقا فأنهم یجمعون علي مسألة واحدة وهي وجود الملایین من 
الاشخاص الذین یعانون من هذا الادمان للحد الذي یجعلهم یفقدون شریك حیاتهم او 

  ).2003,الهاجري (وظائفهم 
فقط الارجح نسبقهم نحن العرب فیها ففي نلاحظ ان هذه المشكلة لا تقتصر علي الغرب 

والاسلام یدعونا للاخذ ) سوء إستكشاف التقنیة(رأینا اننا نعاني من ظاهرة یمكن ان نسمیها 
باجوانب الایجابیة في الحضارات وترك الجوانب السلبیة وحتي عندما ناخذ  الایجابیات 

الكریم علیة افضل الصلاة ینبغي ان نأخذهم بحكمة ورفق كما یدعونا سید الامة رسولنا 
فمن الواجب ان في الانترنت بحذر وحكمة ) أن هذا الدین متین فاوغل فیه برفق(والسلام 

وان نتعلم الضوابط والاستراتیجیات التي تضمن لمجتمعنا الحصول علي الایجابیات دون 
الواجب  إن من, السلبیات وكثیر من الابحاث تشیر ان الانترنت لها طبیعة إدمانیة خطیرة 

, عندما تصبح حیاة الشخص امام الكمبیوتر أهم من حیاته الواقعیة ان ندق نوافیس الخطر 
ادع الي سبیل ربك بالحكمة والموعظة الحسنة وجادلهم بالتي هي أحسن إن : ( قال تعالي 

  )سورة النحل) 125)(لم بالمهتدین ربك هو أعلم بمن ضل عن سبیله وهو أع
  :نترنتتعریف مصطلح إدمان الإ 

هي عالمة " Internet Addiction"ویذكر ان اول من وضع مصطلح إدمان الانترنت 
التي تعد من اولي أطباء النفس الذین ,  Kimberly Youngالنفس الامریكیة كمبیرلي یونغ 

"  یونغ"وتعرف .  1994 عكفوا علي دراسة هذه الظاهرة في الولایات المتحدة منذ عام
كما انها قامت عام . ساعة أسبوعیا  38ه إستخدام الانترنت أكثر من بأن" ترنتنإدمان الإ"

  Center for Online Addiction" نترنتمركز الادمان علي الإ" بتأسیس و إدارة 1999
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الوقوع في قبضة " وقد أصدرت كتابین حول هذه الظاهرة هما , لبحث وعلاج هذه الظاهرة 
وكانت " Tangled in the Ne ",,, الشبة  و التورط في" Caught in Net" "الانترنت

 500شملت حوالي , یونغ قد قامت في التسعینات بأول دراسة موثقة عن ادمان الانترنت
جاب أحیث , تركزت حول سلوكهم أثناء تصفحهم شبكة الانترنت, مستخدم للإنترنت

ستخدام إعندما تتوقف عن : ذي وجه لهم وهوالمشاركون في الدراسات بنعم علي السؤال ال
  هل تعاني من أعراض الانقطاع كالاكتئآب والقلق وسوء المزاج ؟, الإنترنت 

ولا یقتصر الامر علي الولایات المتحدة بل بدأ بالانتشار في فرنسا حیث اجریت دراسة حول 
كل مكثف هم موضوع إدمان الانترنت وخلصت الي ان غالبیة مستخدمي شبكة الانترنت بش

منهم مدمنون علي % 40وان , عاما) 25 -15(من الشباب الذین تتراوحاعمارهم ما بین 
, الهاجري(, ساعة اسبوعیا امام الانترنت 40الانترنت بإعتبار انهم یقضون اكثر من 

2003.(  
ن المفحصوین تتمیز الي انه من الممكن عزل فئة م) Chak )Chak,2004ولقد توصل 

ٕ و , نترنتستعمال المرضي للإسماه بالإأبما  للرغبة المرضیة في  ستعمل في بحثه معیاراً ا
دله لیتناسب مع بحثه عن إدمان ممارسة القمار بحسب تصنیف الدلیل التشخیصي الرابع وع

ن تلك الفئة تتمیز بأنها صغیرة السن وأن معظمهم من أوقد وجد , لعاب عن طریق الشبكةالأ
ظهرون عنفا اعظم عدد ممارستهم وی, طول علي الشبكةأوقتا وكانوا یقضون , الذكور 

ٕ و , لعابللأ كبر أویقضون وقتا  ویشعررون بإرتیاح أعظم, نتباه لمرور الوقتنخفاضا في الإا
ویصرفون من الما علي ,فتراضیین مقارنة بأصدقاء العالم الواقعي صدقاء الشبكة الإمع الأ

  .الالعاب اكثر مما كان في نیتهم 
ن مدمني الكمبیوتر والانترنت یقضون  أ,) Weitzman,2001(الدراسات  وتبین من إحدي

نترنت یهیة بواسطة الكمبیوتر والإساعة تقریبا في الانتشطة الترف 20اسبوعیا اكثر من 
كما اظهرت فئة المدمنین قلقا اعظم بشأن تتكرار ذلك الاستعمال ,مقارنة بیغیر المدمنین 

  ).لوجه –وجها (ة التفاعل الاجتماعي المباشر وانخفاضا اعظم في انشط, الترفیهي
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فیصیر البعض علي أن الكلمة لا تنطبق إلا " إدمان"یختلف رأي العلماء في تعریف كلمة 
واذا استغني عنها تسبب ,ثم لا یقدر علي الاستغناء عنها , غلي مواد قد یتناولها الانسان

وبالتالي ,مشاكل بالغة ذلك في حدوث أعراض الانسحاب لتلك المادة التي تعرضه ل
بل یحتاج الي برنامج للاقلاع عن تلك المادة ,لایستطیع ان یستغنبي عنها مرة واحدة 

بإستخدام مواد بدیلة وسحب المادة الاصلیة بشكل تدریجي كما هو الحال في اغلب حالات 
  ).م1990,ارندو واشنطن وآخرون . (المخدرات

هوم الضیق للتعریف حیث یرون ان الادمان في حین یعترض بعض العلماء علي هذا المف
یصرف النظر عن هذا الشئ طالما , هو عدم قدرة الانسان علي الاستغناء عن شي ما

. استوفي بقیة شروط الادمان من هذا الشئ بشكل مستمر حتي یشبع حاجته حین یحرم منه
عترض آخرون وبالتالي اقتنع بعض العلماء ان هناك من یسمون بمدمني الانترنت في حین ا

وتعرضو لاستخدام بعض الناس الانترنت استخداما زائدا عن الحد علي انه نوع من انواع 
الرغبات التي لا تقاوم وبصرف النظر عنن تعریف واختلاف العلماء في التسمیة فإنه 
لاخلاف علي ان هنا عددا كبیرا من مستخدمي الانترنت یسرفون في استخدام الانترنت حتي 

 .نترنت إدمان الإ http:/ar.Wikipedia.orgلي حیاتهم الشخصیة یؤثر ذلك ع
  

  :أعراض إدمان الإنترنت
لكي یصنف شخص ما بأنه مدمن إنترنت وجب توفر علي الاقل من الاعراض التالیة لمدة 

وتلك الاعراض هي كما ,اثني عشر شهرا وذلك حسب وصف الجمعیة الامریكیة لعلم النفس 
   -:یلي 

وهذا یرجع الي الاحتیاج المتزاید لقضاء اوقات اكبر في استخدام خدمات الانترنت : الممانعة
للوصول الي حالة الاشباع بالاضافة الي امكانیة حدوث استقلال لقیمة الوقت المقضي 

عراض أكثر من أو أثنین إ –صفة متواصلة نترنت وذلك عند ثبوت قیمته بالإلاستخدام 
شهر نتیجة نترنت في غصون فترة یومین الي من یوصف بمدمن الإنسحاب تظهر علي الإ

عراض تسببب وهذه الأ,و وقفها كلیة أنترنت ستخدام خدمات الإإالتقلیل من عدد ساعات 
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: عراض تتضمن هذة الأ. و المهنیةأو الشخصیة أجتماعیة فساد الحیاة الإإو أقلق ال
ستحواذي والتفكیر الإ, النفسي  جات والحصررتجاف والتشنضطرابات حركیة بمعني الإإ

حلام عن الانترنت بالاضافة الي حركات والخیالات والأ, نترنت حول ماذا یحدث علي الإ
) الطباعة باللمس(إرادیة او لا إرادیة بواسطة الاصابع لعملیة الكتابة علي لوحة  المفاتیح 

ترنت یكون نخدام الإستإكون  –نسحاب یل من حدة أعراض الإارتبط استخدام الانترنت بتقل
وقت معلوم وممیز  –ستخدام عن المعهود وقات الإأزدیاد في و الإأ, بصورة متزایدة دوما 

ستخدام أنشطة مرتبطة بإستخدام إمن الفترات التي یقضیها المستحدم تقضي من خلال 
ستخدام متصفحات ویب إوتجریب أ, نترنتطلاع علي الكتب من خلال الإالإ, الانترنت مثل 

نشطة الاحجام او التقلیل من بعض الإ -البحث عن مقدمي خدمة الانترنت الخ , یدة جد
 –نترنت ستخدام الأإالمستحوذ من  و حتي الترفیهیة نتیجة للوقتأو المهنیة أجتماعیة الإ

مخاطرة او عدم اكتراث الفرد بفقدان علاقات هامة او وظیفة او فرصة تعلیمیة او حتي 
  )Jennifer ferris, 1996.(الاستخدام المكثف للانترنت فرصة عمل وذلك بسبب 

انه یوجد ممیزات اخري عرفت او یتمیز بها , في احد الابحاث المتعلقة بإدمان الانترنت 
الاول هو الشعور بالضجر او سرعة الغضب من جراء محاولات وقف او . مدمن الانترنت 

رنت تستخدم كوسیلة للهروب من المشاكل التقلیل من استخدام الانتر نت؛ الثاني هو ان الانت
او للشعور بالارتیاح من الیأس او الذنب او الحصر النفسي او الاكتئاب؛ الثالث مدمن 
الانترنت یلجأ للكذب علي افراد الاسرة او الاصدقاء لیخفي مدي اهتمامه بالانترنت؛ الرابع 

التي یكلفها استخدامه  المدمن یعود بإنتظام الي الانترنت رغما عن النفقات الباهظة
  ).2008, الجمیلي.(للانترنت

  :نترنت أسباب إدمان الإ 
سیتناول هذا الجزء النظریات والفرضیات التي تعزي إصابة شخص ما ووقوعه في إدمان 

وذلك بناء علي ما ورد في الجزء , الانترنت من خلال النظر الي اسباب الادمان عموما 
  .السابق من البحث 
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  : ةوالموصفات الشخصی ةالسیكودینامیكی .1
مبكرة والعلاقة بسمات إلي صدمات مراحل الطفوله ال ةتعزي الإدمان وترجع ةالفرضی ههذ 

النموذج . ةوالوراثی ةالي الصفات النفسی ةضافبالإ ىخر الإالاختلالات  ةشخصیه معین
أشخاص . الإنترنتدمان ربما یساعد في فهم إدمان جهادي للإالنزعوي أو النموذج الإ

نتیجه للعدید من عوامل ،یمكن أن یكونو أكثر عرضه لإدمان شي ما ،علي سبیل .معینین 
. المثال إدمان الكحولیات ،أو الهیروین ،أو ممارسه الجنس ،أو إدمان خدمات الإنترنت

ولكن .یجب ملاحظه أن هؤلاء ربما یقضون حیاتهم طبیعیین دون التعرض لإدمان أي شي 
ه اخري ،في حاله تعرض هؤلاء إلي اي نوع ملائم من لضغوط أو تشكیله من من ناحی

الضغوط ، حیث یكون ذلك التعرض للضغوط یكون في فتره أو وقت حرج من فتراتحیاتهم 
،فعندئذ یكون الفرد أكثر عرضه أو الوقوع تحت وطأة الإدمان ، علي سبیل المثال ،شخص 

،ولكنه استمره وحافظه علي ولیس دومآیات،حتي لو بصفه عرضیه ما یشرب الكحول
استهلاكه ، أو تعاطیه للمشروبات الكحولیه،فأنه ربما حدثت له حاله من الاعتماد علي 

بالقیاس علي ما سبق ،فإن م سبق من الإدمان علي .الكحولیات أي الإدمان علیها 
من الشخص المناسبه  حال توفر المجموعه.الكحولیات یمكن أن یعتبر یطبق علي الإنترنت 

الفكره انه لیس فقط في ممارسات المهمه .حداث عندها یمكن أن یحدث إدمان ،والوقت ،والأ
  .) sue1994(ولكنه الشخص الذي یمثل العامل الفصل في المعادلة.لحدوث الإدمان 

  
  :مفهوم الثقافه الاجتماعیه .2

. الاجتماعیه یمكن تفسیر أسباب وقوع الشخص تحت وطأة الإدمان من منظور الثقافه 
والعمر والحاله الاقتصادیه والوضع العرقي والدیني ) أنثي -ذكر(الإدمان یتنوع حسب النوع 

وبعض أنواع الإدمان تكون منتشره خلال ینتمون إلي فئات اجتماعیه مختلفه ، . والموطن
علي سبیل المثال إدمان الكحولیات والخمر یكون منتشر خلال الطبقات الاجتماعیه 

طه في الدخل المادي ،وذلك بین السكان الأصلیین والامریكین من اصل ایرلندي المتوس
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البیض یكون أكثر عرضه تعاطي عقاقیر الهلوسه ولكن یكونو أقل عرضه .وأیضا الكاثولیك 
  ) sue1994(لتعاطي الهیروین مقارنه بالسواد ذوي الأصول الاتینیه
شخاص الذین یدمنون الإنترنت ینتمون حتي الان لیس هنالك بیانات كافیه لتحدید كون الأ

بالاضافه إلي ذلك ،لایوجد تنوع كاف بین مستخدمي .لشریحة إجتماعیة في اغلبهم ام لا
بزیاده تنوع مستخدمي الإنترنت وزیاده الأبحاث في . الإنترنت للحكم النهائي لهذا المنظور

  .هذا الصدد فإنه ربما یمكن ذلك
  

  :المفهوم السلوكي  .3
م یرتكز علي الدرمات بي إف سكینر علي تشغیل المشروط الشخص بقوم بسلوك هذا المفهو 

ما ،ثم یحصل إما مكافته أو عقابه علي سلوكه لتمثیل ذلك ،نفترض أن طفلا خجولآ جدآ 
یخشي مقابله أشخاص الغرباء ،وقتما یكون هنالك فرصه لتراجع ،فإنه ینطوي علي نفسه ولا 

فإنه یتحنب الحوار والحدیث مع اي شخص غریب وبهذا هكذا .یلعب مع الاطفال الأخرین 
له ، ویحفزه علي  ةتجنبه لهذا القلق بعد مكافت. یدهیتجنب القلق الناشئ عن المقابلات الجد

یحتمل أن یعود له في حاله هذا یعني أنه مرتبط بهذا السلوك وأنه .المواصله هذا السلوك 
لأشخاص الغرباء مره اخري من خلال وذلك من خلال هروبه لمشكلة هذا مرتبط  ةمقابلت

بالإدمان خصوصآ إدمان الإنترنت وذلك لأن المخدرات والمقامره والكحولیات والتسوق 
لو أن .إنها تقدم الحب والإثارة والعاطفه والوسیله لهروب من الواقع .والإنترنت تقدم مكافئات 

لحب والإثارة والعاطفه أو متعه أكثر  ةلهروب من الواقع أو أنه بحاجاجه الفرد شعر بأنه بح
  )jhn m.gorhol.psy.D1999(.فإنه یذهب الإنترنت

  
  :المفهوم الطبي  .4

حتلال الكیمیائي في المخ والمستقبلات والإ یةالخلق ةفهوم یرتكز علي العوامل والوراثهذا الم
یمكن أن یكون هناك كروموسات معینه أو هرمونات أو نقص . العصبیه كمسببات للإدمان

في المخ وباقي الجهاز  ةومهمه والتي من شأنها تنظیم أنشطأو زیاده في كیماویات معینه 
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ث یشیر إلي هناك بح. للإدمان ةالمنظور یمكن أن یكون شخص ما عر من هذا .العصبي 
لأعصاب المخ وتؤدي إلي  Sunapticبعض العقاقیر تملئ فرغات نقاط الاشتباك العصبي 

خداع لإرسال معلومات خاطئه وهذا یعتقد أنه السبب في جعل شخص أكثر عرضه لإدمان 
وهذا یمكن تطبیقه علي الإنترنت .أوللارتباط بأنشطته مثل العدو وتعاطي العقاقیر والمقامره 

  ) ohn1999( لها نشاطات تمثل المتعه والإثارةمن خلا حیث توجد
  

  :المفهوم البدیل  .5
 ةرت إلي تحدید أكثر تبیانآ لخصوصیفتقإلفرضیات التي تم مناقشتها سابقا المفاهیم وا

فیمكن أن یكون من یوصفوا بمدمني إنترنت من المستخدمین الجدد الذین یبهرون . الإنترنت
ولذا فهم ینجذبون إلیها في بادئ الأمر علي غیر حدي  .بما تقدمه الإنترنت من خدمات

یوجد نموذج یوضح .،إلي أن یحددوا أولویاتهم في استخدمها وماهي مناحي الاستفادة منها 
هذا النموذج یراعي النشاطات وتقسمیها إلي .علاقه وتدرج استخدام الأفراد الإنترنت وخدماتها

  :مراحل كما في الشكل التالي
  
  

  للإستخدام المرضي للإنترنت نموذج جدول
  
  
  
  
  
  
  
  

  المرحلة الأولي    

 مستخدم جدید مستخدم قدیم

 أنشطة جدیدة علي الإنترنت

 الإنبھار
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  المرحلة الثانیة  
  
  

  المرحلة الثالثة
  

القیام بنشاط  یوضح ذلك النموذج التدرج المنطقي من قبل الشخص ما في استخدام خدمه أو
من یوصفون بمدمني الإنترنت یبقون قابعین في المرحله الأولي .جدید مستخدما الإنترنت 

المستخدم الطبیعي بعد .وهي مرحله الانبهار ولا یستطیعون المرور إلي مرحلتین التالیین
انبهاره بنشاط معین یبدأ في الدخول إلي مرحله الإكتئاب حیث یكون هناك بعض خیبه 

بناء علي ما توقع من ان تقدمه له هذه الخدمه من معطیات ،ولكن بمارسته لها  الأمل
وینتهي المطاف بالمستخدم الطبیعي إلي الوصول إلي . تعرف علي نقاط قصورها ومحدویتها

مرحله الإتزان والتي عندها یكون قدحدد ماذا یرید من هذا النشاط ومالذي یمكن أن یقدمه 
  )ohn 1999(ل إلي الإتزان في الاستخدام دون الإفراطإلیه فعلیا وعلي هذا فیص

  : نتائج إدمان الإنترنت
إن كثره استخدام خدمات الإنترنت قد تصل إلي درجه الإدمان ،وذلك بالرغم من یشككون 

فكاي نوع من الإدمان یؤثر علي وضعیه المدمن السلوكیه، وأیضا یمكن لإدمان .في ذلك 
وذلك عن ما ورد في تعریف الدكتور سیكه یوسف الإنترنت أن یسبب مشاكل صحیه 

الخلیفي استاذ في علم نفس التربوي بجامعه قطر إدمان الإنترنت بأنه استغراق الإنسان لكل 
أو معظم وقته في التعامل مع الإنترنت بحیث ینسي القیام بواجباته وأمور حیاته العادیه 

غناء عنه ،وقد اعزت السبب الرئیسي ویصبح هاجسآ بالنسبه له أینما كان ولایستطیع الاست
له إلي أنه الشغف بهذا الشي الجدید الإنترنت وهو مماثل تماما لشغف البعض لركوب 
السیارات أو القیام بالرحلات بشكل مستمر وبالتالي تصبح العملیه مبرمجه ولكن بطریقه 

مثل یعاني  .عشوائیه وبلا حدود فیما إفترضت أن یكون هناك أسباب اخري لهذا الإدمان

 الإجتناب

 الإتزان
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الشخص من مشكلات نفسیه أو عاطفیه مما یدفع الفرد لدخول الإنترنت والتسلیه الإمتاع 
والراحة،دون أن یتعب یتعب ذهنه بالتفكیر لانه یكون مجرد متلقي صامت دون تركیز 
ومعالجه ،كما ذكرت لمعرفه إذا كان الشخص مدمنا فلا بد من قیاس عدد الساعات أمكن 

ن ،واوضحت ان إدمان الإنترنت یؤدي إلي مشاكل صحیه أكیده مثل القول بأنه مدم
التلفزیون تماما، فهناك أشخاص اصیبومن جرائه بالاصابه بألالم في العظام والظهر والرقبه 

الخلیفي أراء وتعریفات لإدمان (وتعرضو إلي إلتهاب بالعینین إضافة إلي السمنه ، 
  )مجلة المراة -الإنترنت

بعنوان إدمان الإنترنت ودور الخدمه الاجتماعیه تشیر إلي أن )  2000( قوفي دراسه للعتی
من أفراد عینه الدراسه یتجاهلون المسؤولیات والمواعید الصحیه جراء لإدمان علي 79%

  . الإنترنت
كما یقود إدمان الإنترنت إلي العزله الاجتماعیه كما ذكرت دراسه الكندري والفعشان 

)2000(.  
ن الإنترنت الرغبه في الدخول لمواقع الإباحیة ومواقع العنف في دراسه ومن نتائج إدما

ثبت أن أ.نحراف الجنوح والقنوات الفضائیه ودورها في الإ بعنوان الإنترنت)2001(للحربي
  .من أفراد العینه یرغبون لدخول في هذي المواقع  24

نین للتقنیه العالمیه ،بحیث وتشیر التوقعات أننا ستتحول جمیعا إلي الالفیه الثالثه إلي مدم
یستخدم الإنترنت لممارسه كافه نشاطتنا من التسوق و مزاولة الحیاه الاجتماعیه ، وقد حذر 

ساعات یومیا  4عدد من الخبراء النفسیین والاروبیین من اي شخص یدخل الشبكه أكثر من 
  ) 2003الهاجري (یعد من ناحیه الاكلینیكیه مدمن ویحتاج إلى علاج 

  :إن اعراض إدمان الإنترنت تتمثل فیما یلي ) 2003(الفثامي  وذكر
  .استخدام الإنترنت یومیا دون إغفال یوم واحد . 1
  .حرمان الفرد نفسه من النوم وذلك من أجل القضاء الوقت علي الإنترنت. 2
  .إنشغال التفكیر الدائم بالإنترنت عندما یكون الفرد بعیدا عنه. 3
  . نسیان الوقت بعد الارتباط بالإنترنت. 4
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انخفاض في معدل الزیادات أو النشاطات خارج المنزل وذلك بسبب عدم القدره علي . 5
  .الابتعاد عن الإنترنت

  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
 

  المبحث الثالث
  الشعور بالوحدة النفسیة

  
  :تمھید 
بالنتیجة بإفتقار الإنسان بأن یكون طرفآ  اً وحدة النفسیة لكون الانسان متفردلا تحدث ال      

في علاقة محددة مطلوبة او مجموعة من العلاقات، ودائما ما تظهر الوحدة كإستجابة نمط 
معین من العلاقة وللوحدة تعریفات متعددة منها إنها خبرة غیر سارة لدرجة كبیرة مرتبطة 

  )1987البحیري،. (بالحاجة للإلفة الإنسانیة المتبادلة
لوحدة النفسیة مفهوم یمثل حالة نفسیة تنشاء عن إحساس الفرد بانه لیس علي قرب و ا

نفسي مع الاخرین و یترتب علیها الكثیر من الضیق و الضجر و یعرفها نلسون و زملائه 
بانها تلك الحالة التي یشعر فیها الفرد بالعزلة عن الاخرین و یصاحبها معاناه الفرد لكثیر 

. لإغتراب و الإغتمام و الإكتئاب من جراء الاحساس بكونه وحیدمن ضروب الوحشة و ا
  )1993محمود عطا (
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ولعل التغیرات التي تطرأ علي مظاهر الحیاة و اسالیب المعیشة تنعكس في إحساس        
الفرد بمشكلات عدیدة ، وربما یعتبر التطور و التقدم التكنولوجي مصدرا للشعور بالوحدة و 

الأحیان، فطبیعة الظروف المعیشیة في المجتمع التكنولوجي  الحدیث عدم الأمن في بعض 
قد تضعف الروابط الأجتماعیة بین الافراد وربما تؤدي الي تهدید نسق الاسرة من أهمیة 
دورها، كما ان انتشار الكثیر من الوسائط  المعقدة في الاتصال الاجتماعي مع الأخرین 

كتساب قیم و عادات تخالف تلك السائدة في مجتمعه و كالإعلام والإنترنت قد یتیح للفرد ا
  )2002الغامدي،(أسرته،
أن مشكلة الشعور بالوحدة لاتعرف حدودا للطبقة أو العنصر )2001(ویري السبیعي        

أو السن ، كما أنها تعتبر من أكثر المشكلات عدة، و كثیرا ما یترتب على إحساس الفرد 
ا ما یدعم هذا الإحساس مشكلات اخري كانت قائمة في حیاة بالوحدة مشكلات تعقید، وكثیر 

فعلي سببل المثال أوضحت كثیر من الدراسات ارتباط . الفرد قبل بدء إحساسه بالوحدة 
الوحدة بعدم المحبة الوالدیة المبكرة، والعزلة العاطفیة و الاجتماعیة المبكرة، وكذلك ارتبطت 

  ).1997لحسین،ا(بمشاعر الاكتئاب و الحزن و الغربة، 
وقد نال مفهوم الشعور بالوحدة في السنوات الأخیرة إهتماما كبیرا من العلماء ، ولا          

سیما بعد أن أوضحت عدة دراسات أنه مفهوم مستقل عن مفهوم الاكئتاب بالرغم من وجود 
  :علاقة بین المتغیرین و الشعور بالوحدة تأخذ صورا مختلفة تتضمن 

الأولیة والإحساس بالوحدة الثانویة، والإحساس بالوحدة الوجودیة  الإحساس بالوحدة
  ).1988قشقوش،(،

أن مشاعر الوحدة تنتج الحاجة الي فرصة للارتباط بآخرین علي اساس من الود،         
وأن یكون الفرد قادرا على التعبیر عن افكاره وعواطفه بحریة تامة و دون خوف من الرفض 

وجد ان هناك علاقة سالبة بین الشعور بالوحدة النفسیة من جهة،  و لقد. أو سوء الفهم
ونسبة التفاعلات التي كانت للفرد مع أسرته ، و عدد الاتصالات بالأصدقاء و الانبساطیة 

  ).1993شقیر،(من جهة أخرى ،
  :تعریف الشعور بالوحدة 
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یدل على أوجه متعددة و معاني ل  Lonelinessیستخدم مصطلح الشعور بالوحدة         
  : سلبیة وهناك الكثیر من التعریفات التي تناولت موضوع الوحدة ، منها 

  الوحدة عبارة عن حالة تباعد بین صورة الفرد عن ذاته و بین الصورة التي یراها
  ).2001فاید،(الأخرون،

 لجلوس وتعرف الوحدة علي أنها الرغبة في الابتعاد عن الآخرین و الاستمتاع با
منعزلا عنهم مع صعوبة في التودد و صعوبة التمسك بهم ، بجانب الشعور بالنقص 

  ).2000شقیر، (و عدم الثقة بالنفس ، 
  1998(بینما تري روكاتش، (Roach  شعور مؤلم و نتاج :أن الشعور بالوحدة هو

تجربة ذاتیة و بشكل منفرد ، و هذا الشعور ناتج من شدة الحساسیة الفجة وشعور 
الفرد بأنه وحید و بعید عن الجمیع ، و الشعور بأنه غیر مرغوب فیه و منفصل عن 
الآخرین ، كما أنها تري بأن هذا الشعور ناتج عن الغیاب المدرك للعلاقات 

  . الاجتماعیة المشبعة
  الشخص الذي یشعر بالوحدة بأنه ) 1998(ولقد عرف كلا من الشناوي و خضر

جام مع من حوله ، وأنه محتاج للأصدقاء ، ویغلب علیه الفرد الذي یشعر بعدم الانس
الشعور بأنه وحید ولیس جزءا من جماعة الاصدقاء وانه لایوجد من یشاركه افكاره و 
اهتماماته، ولایوجد من یشعر معه بالود و الصداقة، كما یشعر بالأهمال من قبل 

  . الآخرین له
 حث سوف تتبني في هذه الدراسة وفي ضوء ما تقدم من تعریفات و تصورات فإن البا

للشعور بالوحدة و الذي ینص على أن الشعور بالوحدة هو ) 1988(تعریف قشقوش 
إحساس الفرد بوجود فجوة نفسیة تباعد بینه و بین موضوعات مجاله النفسي، الي "

درجة یشعر معها بإفتقاد التقبل و التواد و الحب من جانب الآخرین ، بحیث یترتب 
مان الفرد من أهلیة الانخراط فى علاقات مثمرة و مشبعة داخل الوسط على ذلك حر 

  " .الذي یعیش فیه 
  :أشكال الشعور بالوحدة 
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  :یرى قشقوش ان هناك أنماطا متعددة من الوحدةالنفسیة مثل 
یوصف هذا النمط من الوحدة على أنه صفة سائدة فى الشخص ،  :الوحدة الأولیة  .1

الشخصیة ، و ترتبط فى الحالتین بالانسحاب  أو أنه اضطراب فى أحدى سمات
  . الاجمتاعى

ویحدث هذا النوع عند حدوث تمزق مفاجئ فى البیئة الاجتماعیة  :الوحدة الثانویة  .2
للفرد ، أن كانت تربطه علاقات جیدة مع الآخرین، كما أن هذا النوع یحدث فجاة 

راد أخرین یعتبرون كاستجابة من جانب الفرد لحرمان مفاجئ یطرأ فى حیاته من أف
  ).2002الغامدى ، (ذوي أهمیة لدیه ،

وهي شكل أشمل و أوسع من الشكلین السابقین ، حیث ینظر  :الوحدة الوجودیة  .3
أصحاب الاتجاه الوجودي الي الشعور بالوحدة على أنها حالة إنسانیة طبیعیة ، و 

 ). Rokach,1988. (هذا النوع یعتبر حالة حتمیة یتعذر حالة الهروب منها 
  : ،فیرى أن هناك نوعان من الوحدة هما  Hughes)1973(أما ویس 

  .ات الوثیقة و الودودة مع شخص آخروتتنج عن نقص فى العلاق :الوحدة العاطفیة  .1
وتتنج عن نقص فى نسیج العلاقات الاجتماعیة ، التي یكون  :الوحدة الاجتماعیة  .2

فیها الفرد جزءا من مجموعة أصدقاء ، یشتركون فى الاهتمامات و الأنشطة ، وهذا 
  . النوع غالبا یواجه الأشخاص الذین ینتقلون الي بیئة جدیدة

  :أسباب الشعور بالوحدة 
بالوحدة في مجموعتین من أسباب الشعور  Hughes (1973)صنف ویس         

  :الأسباب و هما 
وتتصل بالموافق التي یواجهها الفرد فى بیئة الاجتماعیة ، و هي :  المجموعة الأولى. أ

تركز على الصعوبات القائمة في بیئة الفرد الاجتماعیة باعتبارها أسبابا حتمیة تؤدي إلى 
  . الشعور بالوحدة
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تتصل بالفروق الفردیة أو ما یسمى بالخصائص وهذه المجموعة : المجموعة الثانیة . ب
الشخصیة التي تساعد على الشعور الأفراد بالوحدة مثل الخحل و الانطواء ، مع وجود 

  ) .2002الغامدي، (اختلافات فردیة بین الأفراد في درجة الشعور بها ، 
قون و ولقد افترص ربنشتین أن هناك علاقة بالوحدة التي یتعرض لها المراه          

الخبرات التي مروا بها في مرحلة الطفولة ، فاذا تعرض الطفل في سنوات عمره الأولي 
لخبرة انفصال عن الوالدین بسبب الطلاق أو فقد أحداهما ، فأنه یكون لدیه مستوى من 
الشعور بالوحدة و إذا تعرض الطفل إلى النبذ والإهمال و القسوة من الوالدین أو التعرض 

المشحونة بالصراع و الخلاف معهما فأنه یكون لدیه مستوى متوسط من  إلى العلاقات
  ) .2002خوج ،.(الشعور بالوحدة 

أما إذا عاش الأبناء مع ابائهم و عرفوا انهم مصدر للأمن و الثقة فأنه لا یكون         
  ) .1993النیال ،.(لدیهم أي شعور بالوحدة 

وامل التي یمكن أن تسبب الشعور بالوحدة هي إلى اهم الع) 1988(ولقد تنبه روكاش       
الفقدان بموت شخص ذو أهمیة بالغة للفرد مما یجعله عرض رض للشعور بالوحدة 

  ).2002خوج،(،
حدوث أضطرابات : ثلاثة أسباب للشعور بالوحدة وهي  Hughes,1999ولقد حدد      

خبرة النفي ، مرور فى العلاقات الاجتماعیة ، نتیجة لخبرات إنسانیة مثل السجن أو 
  .الشخص بحالات غیر مریحة أدت إلى ألحاق الضرر النفسي به 

  :أبعاد الشعور بالوحدة 
أن هناك نموذجا یتكون من أربعة عناصر أساس  Roach (1988)یرى روكاتش        

اغتراب الذات ، العزلة البین شخصیة ، النوبةالإنفعالیة ، وردود : للشعور بالوحدة و هي 
ال ، ویتكون العنصر الأول و هو  اغتراب الذات من شعور الفرد بالفراغ الداخلي ، و الأفع

الانفصال عن الآخرین ، واغتراب الفرد عن نفسه و هویته والحط من قدر الذات ، و یتمثل 
العنصر الثانى وهو العزلة البین شخصیة من إلقاء الضوء علي مشاعر كون الفرد وحیدا 

و اجتماعیا ، وشعور الفرد بعدم الانتماء ، و نقص فى العلاقات ذات انفعالیا و جغرافیا 
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المعنى ، أیضاً یتكون من غیاب المودة و إدراك الفرد للاغتراب الاجتماعي ، الشعور 
بالخذلان و الهجر ، ویتكون العنصر الثالث و هو النوبة الانفعالیة من الهیاج الداخلي ، 

لحساسیة ، الغضب فقدان القدرة على الدفاع ، الارتباك و التوازن الانفعالي للفرد ، سرعة ا
  ) .2002خوخ ، (الاضطراب و اللامبالاة 

أما العنصر الرابع و هو ردود الأفعال الضاغطة فهو نتاج فرید من الألم و المعاناة      
من الخبرة المعاشة للشعور بالوحدة النفسیة المتضمنة للأضطراب و اللألم الذي یعایشه 

  :فراد الشاعرین بالوحدة و یأخذ هذا الجانب مظهرین الأ
  مثل الصداع ، الشعور بالإنهاك ، الإرهاق ،  :الضغوط السلوكیة الفسیولوجیة

  . الصراخ و الاحتجاج
 بحیث یشعر بأنه أقل من غیره و أنه شخص غیر  :  الانتقاص من قدر الذات

  ) .2001السبیعى ،(مرغوب فیه 
  : ثلاثة أبعاد أساسیة لخبرة الشعور بالوحدة  Hughes(1999)ولقد وضع هیوز 

حیث یحتاج الأفراد دائماً إلى الصداقة العاطفیة الحمیمة من  :البعد الاول العاطفة  .1
أشخاص مقربین ، و إلى التأیید الاجتماعي و یتولد الشعور بالوحدة نتیجة لفقد 

  . الأفراد الشعور بالعاطفة من قبل الآخرین
وهو شعور الفرد بالقلق المرتفع و الضغط النفسي عند التوقع  :التأمل البعد الثاني  .2

  . لا احتیاجات لا تتحقق مما یولد الشعور بالوحدة 
و یتمثل فى عدم القدرة على تكوین صداقات  :البعد الثالث المظاهر الاجتماعیة  .3

الفرد ي  یجعل حمیمة بسبب الشعور بالوحدة ، مما یولد الشعور بالاكتئاب و بالتال
  ) .مرجع سابق (حراف و العنف ، نعرضة للإدمان و الإ

  :سمات الشخصیة المرتبطة بخبرة الشعور بالوحدة 
أن الإحساس بالوحدة یمثل حالة نفسیة یصاحبها أو یترتب علیها كثیر من أنواع     

الضجر و التوتر و الضیق لدي كل من یشعر بها أو یعاني منها ، ولقد اهتمت بعض 
 , Hughes(1999)ت بتحدید سمات الشخصیة التي ترتبط بالوحدة ، فقد كشف الدراسا
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عن مجموعة من السمات التي ترتبط بانتظام عند الذین یشعرون بالوحدة و منها الخجل و 
  ) .2002خوخ ،(الانطواء ، وقلة الرغبة فى القیام بمخاطرات اجتماعیة  

أن الشخص الذي یشعر بمشاعر الوحدة یفضل دائماً البقاء ) 2000(و تري شقیر     
بمفرده أكبر وقت ممكن ، و لذلك یفتقر الي الأصدقاء و یعجز عن التفاعل مع الآخرین 
بشكل إیجابي و مقبول ، الي جانب شعوره بالخجل و التوتر و النقص ، و عدم الثقة 

  .أنه یشعر بالوحدة حتى في وجود الآخرین  بالنفس ، وعدم تقدیر الذات كما
الي سمات الشخص الذي یعاني من الشعور بالوحدة ) 1998(كما أشارات آل مشرف       

و منها الانعزال و الحزن و عدم الشعور بالراحة و الضیق العام و الاتصاف بالحساسیة 
جتماعي و الشعور الشخصیة المفرطة و التقدیر المنخفض للذات و الاكتئاب و القلق الا

  .بالخجل بدرجة كبیرة 
  : المناحي النفسیة و الاجتماعیة المفسرة للشعور بالوحدة  

و یتزعم هذا المنحي رواد التحلیل النفسي ، حیث یرجعون  :المنحي الدینامي النفسى  .1
، وقد نشر ) 1985البحیري ، (ي التأثیرات المبكرة التي مر بها الشخص ، أالوحدة 

زیلبرج أول تحلیل نفسي عن الوحدة ، و فیه فرق بین الشخص الذي ینتابه شعور مؤقت 
أن   Sullivanبالوحدة النفسیة و الذي یتنابه الشعور بها بإستمرار ، و قد رأي سولیفان 

عود الي الطفولة ،  حیث أفترض أن هناك حاجة حافزة جذور الوحدة النفسیة في الكبار ت
للالفة الإنسانیة ، و هذه الحاجة لدي الطفل تظهر رغبته في التواصل ، و یحتاج الفرد 

  ) . 1997الحسین ، (قبل المراهقة الي صدیق یتبادل معه المعلومات ، 
علاج في نظریته عن  ال Rogersتحدث روجرز  :المنحي الظاهریاتي عند روجرز  .2

المتمركز حول الشخص عن الشعور بالوحدة ، ذكر أن ضغوط المجتمع الواقعة علي 
الفرد تجعله یتصرف بطرق محدودة ، و متفق علیها اجتماعیا ، و هذا بدوره یؤدي الي 
التناقض بین حقیقة ذاته الداخلیة و الذات الواضحة للآخرین ، ومن هنا فأن مجرد أداء 

في المجتمع و عدم الاهتمام بطریقة أدئها بدقة ینشأ عنه  الفرد للدور المطلوب منه
  ) .1987البحیري ، (الشعور بالفراغ و تحدث الوحدة كما عبر عنها روجرز ، 
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یفترض المنحي في تفسیر الوحدة أن هناك ثلاث قوي اجتماعیة  :المنحي الاجتماعي  .3
حراك في الاسرة و ضعف في علاقات الأفراد بالأسرة ، وزیادة ال: مؤدیة للوحدة هي 

زیادة الحراك الاجتماعي ، و یرون أیضاً أن الوحدة هي سلوك شاذ فإنها أیضاً سلوك 
  )  .1997الحسین ،(عادي كنتائج للقوي الاجتماعیة ، أي نتاج تأثیرات البیئة الكلیة ، 

یؤكد هذا المنحي على أن بعض الناس یكونون معرضین للشعور  :منحي السمات  .4
الطریقة التي یستجیبون بها للمواقف الخاصة بالعلاقات الشخصیة ، بالوحدة بسبب 

ویقترح هذا المنحي أن الشخصیة أو متغیرات الفروق الفردیة ترتبط بالشعور بالوحدة ، و 
یركز هذا المنحي بدرجة كبیرة على أهمیة الادراكات الشخصیة و نظام التفكیر في 

خضر و الشناوي ، (ور بالوحدة ، المتوسط بین القصور في العلاقات وبین الشع
1988. (  

لقد تبین الكثیر من الذین یعانون من الوحدة یتمسكون بمنحي :  منحي العوامل المتعددة .5
متعدد العوامل في تعیین مصدر الحالة التي هم فیها ، إذ نجدهم یلومون الآخرین ربما 

ارات التي اتخذوها ، بسبب الوضع الذي هم فیه ، كما یلومون أنفسهم ربما بسبب الاختی
و یلومون المواقف ، ومع ذلك نجدهم یبحثون عن الأهمیة النسبیة للأسباب و یفرطون 

  ) .1999القطحاني ، (في تقدیر الأهمیة النسبیة للسمات أو الأفعال ، 
یؤكد أصحاب هذا المنحي على أن الوحدة تنشأ بسبب عوامل  :المنحي التفاعلي  .6

جة ببعضها البعض ، إضافة الي الوحدة تنشأ عندما شخصیة و عوامل موقفیة ممزو 
  ) .1997الحسین ، ( تكون التفاعلات الاجتماعیة للفرد غیر كافیة ، 

  :الشعور بالوحدة النفسیة و علاقتها بإدمان الأنترنت 
یعتقد البعض أن التكنولوجیا الحدیثة في مجال الاتصالات یمكن أن تفتح أمام الإنسان    

و السعادة و الانسجام بسبب سهولة الاتصال و قلة تكلفته ، ولكن في المقابل  بابا من الراحة
یبدو أن التكنولوجیا الحدیثة تقود البشر إلى مزید من العزلة و التفكك ، فبینما تحرر 
التكنولوجیا الحدیثة للفرد من الحواجز المادیة ، لكنها یمكن أن تأسره و تخلق بینه وبین 

، فعندما یشعر الفرد بأنه یحصل على كل ما یرید دون أن یكون في  آلآخرین حواجز نفسیة
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أطار الاجتماع و التكافل مع الآخرین ، فإنه یبدأ بالانعزال تدریجیاً عن المجتمع ، خاصة 
وأن الإنترنت یقدم له واقعا اجتماعیاً افتراضیا یجتمع فیه إلكترونیاً مع الآخرین دون أن یكون 

  ) .2003سنان ،. (حقیقي  هناك أي تواصل إنساني 
أن التكنولوجیا سوف تؤدي بنا إلى الانفصال و   Rintala (1998)لا ویري رینتا  

الاغتراب عن بعضنا ، كما أكد على أن الإنترنت یقلل من فرص الاتصال بالأشخاص 
الذین نعرفهم معرفة حقیقه ، حیث أصبح الفرد یقضى معظم اوقاته في الجلوس أمام 

لقد أشارت الدراسات الحدیثة إلى وجود علاقة قویة بین استخدام الإنترنت و الإنترنت ، و 
مشاعر العزلة الاجتماعیة و  الاكتئاب و الشعور بالوحدة ، تؤكد بعض الدراسات أن 
للإنترنت نتائج سلبیة منها فقدان الحس الاجتماعي وسط الأسرة ، و سیطرة التشاؤم تخوفا 

  ).2003سنان ،.( لاجتماعیة من تحطیم و انهیار العلاقات ا
دراسة تهدف الي معرفة طبیعة إدمان الإنترنت ، و   Brenner (1997)وقد أجرى برینر   

فردا من  563معرفة مظاهر هذا النوع من الإدمان ، أجریت الدراسة على عینة قوامها 
بكة مستخدمي الإنترنت ، وقد كشفت نتائج الدراسة عن أعراض سلبیة تنجم عن إدمان الش

منها الشعور بالعزلة الاجتماعیة و البعد عن الأصدقاء ، وفي الولایات المتحدة الأمریكیة قام 
بدراسة كان  Kraut) , (Patterson , Landmark  1998 , ET amكروات و زملائه 

الهدف منها معرفة طبیعة العلاقة بین استخدام الإنترنت و مدي الاندماج في العلاقات 
الاجتماعیة و الأسریة و الشعور بالتوافق النفسي ، وقد كشفت الدراسة عن وجود جملة من 
المخاطر الاجتماعیة و النفسیة تتمثل في تناقض معدل التواصل الأسرى و الاندماج 

و ذلك كلما ارتفع معدل أستخدام الشبكة ، كما كشفت الدراسة عن تفاقم الشعور الاجتماعي 
بالوحدة و العزلة النفسیة و التباعد عن الناس لدي أفراد العینة ، وقد أیدت نتائج الدراسات 

  . الأخرى
 Gummings , Koestler , kraut , Scherlis, Gummingsوقد أكدت دراسة        

, Koestler , kraut , Scherlis,is,s,  Pattersno ET am (1998)  أن الروابط
  . الاجمتاعیة بدأت تضعف مع دخول الإنترنت لعالم الاتصالات
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 Kraut,  Mukhopady Szczypula ET am( وتشیر دراسة لكروات و زملائه 
إلى أن العلاقات بین شخصیة دافع أقوى لاستعمال الإنترنت من البحث عن  (2003

العوامل المرتبطة "، ومن الدراسات التي أجریت حول هذا الموضوع دراسة بعنوان المعلومات 
و كان هدف  , (Pawlak &Graig 2002" (باستعمال الإنترنت و الإدمان لدي المراهقین 

  .الدراسة تحدید العلاقة بین شعور بالوحدة و الدعم الاجتماعي و إدمان الإنترنت 
، العلاقة بین استخدام الإنترنت  Hughes(1999)ز  وفي نفس الموضوع درس هیو        

و الشعور بالوحدة بین طلبة جامعة كاثولیكیة خاصة متوسطة الحجم في شمال شرق 
الولایات المتحدة ، وأیدت النتائج الفرضیة الأساس للدراسة بالكشف عن وجود ارتباط دال 

على عینة كبیرة من طلبة  بین استخدام الإنترنت و الوحدة ، كما تبین من دراسة أجریت
یحصلون على  -مقارنة بغیر مدمني الإنترنت  -الثانویة في تایوان أن مدمني الإنترنت 

 . (Yang & Yen, 2007( درجات مرتفعة جداً في الانسحاب الاجتماعي 
هذه النتائج و غیرها تبین احتمال وجود ارتباط بین استخدام الإنترنت و الشعور بالوحدة ، 

 Morahan _ Martin & Schumacherمارتن و شوماخر _ وراهان ووجدت م
ان مستخدمي الإنترنت بطریقة مرضیة یغلب ان یكونوا ذكورا ، على درجة عالیة  (2000)

من إتقان  التكنولوجیا ، و یشعرون بالراحة و الرضا حینما یكونون على اتصال بالشبكة ، 
لوا علي درجات أعلي دالة احصائیا علي كما أنهم یعایون في الغالب من الوحدة حیث حص

حینما مقیاس جامعة كالیفورنیا في لوس انجلوس للوحدة ، و یتصفون اجتماعیا بعدم التحفظ 
  . یكونون علي اتصال بالشبكة

أن الشعور بالوحدة وراء استعمال كثیر من  Young(2000)وتؤكد یونغ و زملائها      
  .جنسي الازواج للشبكة للبحث عن الاشباع ال

وفي رأى الباحثة یتضح مماسبق أن الباحثین حدودا عددا من المضامین التي تمیز     
الشعور بالوحدة ، وتدور تلك المضامین حول حالة نفسیة ناجمة عن تباین بین نوعیة 

وكما تعددت المضامین التي تمیز الشعور بالوحدة ، .  العلاقات القائمة و العلاقات المامولة
غیرات التي بعتقد الباحثون انها تسبب الشعور بالوحدة ، فبعض الباحیث یرجعها تعددت المت
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لأسباب في شخصیة الفرد ذاته ، ومنهم من یري أن البیئة تلعب دورا أساسیا في نشؤ هذا 
  . الشعور او في تدعیمه 

 كما أن الباحثة وجدت ندرة في الدراسات التي أجریت للبحث في العلاقة بین إدمان      
الإنترنت و الشعور بالوحدة النفسیة ، لذا ارتات الباحثة ان تستعرض بعض الدراسات التي 
تطرقت لعلاقة الشعور بالوحدة و بعض مظاهر الإدمان كاستعمال المواد المخدرة لاتخاذها 
كمؤشر على إمكانیة و جود علاقة بین الاستعمال المرضي للإنترنت و الشعور بالوحدة 

)ko, Yen, Chen ET am... 2006) ،(  ومن تلك الدراسات دراسه حدیثة أجریت في
هولندا تبین من خلالها ان وقوع الطلاق مرتبط طولیا بعدد حالات إدمان الكحول و الشعور 

 Social Phobia) ،( ) (Overbeekبالیأس ، وكذلك الرهاب الإجتماعي 
,Vollebergh,  do Great ET am... 2006)  نتوقع وجود علاقة ومن هنا نستطیع أن

بین الشعور بالوحدة و بین إدمان الإنترنت و هذا من الأسباب التي دفعت الباحثون لاختیار 
هذا المتغیر و ربطه بموضوع الدراسة ، كما أن الدراسات التي عملت في مجال مثل دراسة 

)Craig,  2002), ودراسة)Hughes, 1999)  دلت على وجود علاقة بین الشعور
و الانفصال الاجتماعي و إنهیار العلاقات الاجتماعیة داخل الاسرة و بین إدمان بالوحدة 

الإنترنت و هذا مما یدل أیضاً على دراسة هذا العامل و أثره و كیفیة التقلیل من نتائجه 
  .السلبیة 
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  الدرسات السابقة
  :الدراسات العربیة

أثـر المشـكلات «:كانـت بعنـوان )1991(حـاجيفي دراسة اسـتطلاعیة أعـدها لیـري و  -1
قـــام مـــن خلالهـــا بتوزیـــع » الاجتماعیـــة والنفســـیة  المصـــاحبة لمســـتخدمي مقـــاهي الإنترنـــت

اســـتبانة علـــي عـــدد مـــن المتـــرددین علـــي مقـــاهي الإنترنـــت الموجـــوده فـــي الكویـــت بهـــدف 
ــتخدمي  ــــ ــــــحیة لمســـــ ـــــیة والصــــ ــــ ــــة والنفســ ــــ ـــكلات الاجتماعیــ ــــ ـــــض المشــــ ــــ ـــــــي بعـ ــــــرف علــــ التعــــ

كانــت نتیجــة الدراســة ان غالبیــة المتــرددین علــي المقــاهي  هــم مــن الفئــة التـــي الإنترنت،و 
سـنه وان نسـبة الـذكور الغیــر متـزوجین هـم الفئـة الأكثــر )30-16(تتـراوح أعمـارهم مـا بــین

تـرددا علـي تلـك المقـاهي وان غالبیـة المتـرددین یقضـون مـا یقـارب ثـلاث سـاعات ونصـف 
  .من حجم العینه%84م یومیا في هذه المقاهي حیث بلغت نسبته

  :ومن أبرز النتائج التي خلصت إلیها هذه الدراسة
كثره اعـداد المـدخنین ومسـتخدمي المنبهـات المتواجـدین فـي المقـاهي،وجود علاقـة تفاعلیـة 
ـــل  ــــن قبـــ ــذهني مــ ــغال الــــ ـــن الانشــــ ـــوع مـــ ــه نـــ ــد عنــــ ــــب یتولــــ ـــاز الحاســ ــتخدم وجهـــ بــــــین  المســــ

الأكثر ملائمه للتعرف علـي الأصـدقاء، كمـا المستخدمین، ان مقهي الإنترنت هو المكان 
وجدت الدراسه ان الكثیر من افراد العینه یتمیزون بتفاقم المشكلات الأسریة لـدیهم، أیضـا 

واخیــرا وجــد ان الكثیــر مــن .وجــد ان أفــراد العینــة یزیــد لــدیهم الشــعور بــالتوتر وعــدم الصــبر
  ).2003الهاجري،(الأفراد لدیهم إجهاد في العین من كثره إستخدام الإنترنت

  ):2000(دارسة العتیق - 2
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هدفت "الوقائي والعلاجي »إدمان الإنترنت و دور الخدمة الإجتماعیة«وفي دراسة بعنوان 
معرفة الآثـار السـلبیة للإدمـان علـى الإنترنت،معرفـة أسـباب إدمـان الإنترنـت، معرفـة :إلى 

  م الإنترنتتصور الخدمة الإجتماعیة للعلاج او للحد من سلبیات إدمان أستخد
  :وكانت نتائج الدراسة تدل على الآتي

العینــة المتضــمنة فــي البحــث تســتخدم الإنترنــت بشــكل یمكــن القــول عنــه إدمــان مــن آثــار 
المواعیــد الصــحیة مــن  مــن افــراد العینــة یتجــاهلون المســئولیات و%79الإدمــان أن نســبة 

إلـي  رنت فقـد أشـارت النتـائجاما فیما یتعلق بأسباب إدمان الإنت. مام الإنترنتأأجل البقاء 
دمنــوا الإنترنـت لتنمیـة شخصــیاتهم مـن خــلال زیـادة الثقافــة أمـن أفـراد العینــة قـد % 53أن 

  .واكتساب أسلوب التحدث الجید والتعبیر عن الرأى
أمــا عــن دور الخدمــة الإجتماعیــة فــي الوقایــة مــن إدمــان الإنترنــت وكیفیــة علاجــه فكانــت 

ــــائج ان  ــین %75النتــ ـــن المختصـــــ ــدوا ان دور مــــ ــــد أكـــــ ــة قـــ ــة الإجتماعیــــ ــة الخدمـــــ ـــــي مهنـــــ فـ
المؤسسات الإجتماعیة للوقایة من إدمان الإنترنت یقتصر على الإرشاد إلى المواقـع التـي 

أمــا عــن دور الأســرة لوقایــة أفرادهــا . تقــدم النصــح لمــدمني الإنترنــت فــي أنشــطة إجتماعیــة
دى الأفراد هو الكفیـل للوقایـة من الإدمان فیرى جمیع المختصین أن تقویة الوازع الدیني ل

  .الذاتیة من إدمان الإنترنت
ــتخداما اشــــارات نتـــائج إلـــى أن  ــة یســــتخدمون % 46التطبیقـــات الأكثـــر اسـ مــــن أفـــراد العینـ

  ).2000العتیق،(مجموعة الدردشة كأكثر التطبیقات
  ):2000(دراسة الكندري والقشعان - 3

جامعــة الكویــت بعنــوان  دراســة علــى عینــة مــن طــلاب)2000(أخــرى الكنــدري والقشــعان 
وكانـت ".علاقة إستخدام الإنترنـت بالعزلـة الإجتماعیـة لـدى الشـباب فـي المجتمـع الكـویتي"

الدراسة تهدف إلى إبراز الجوانب والتأثیرات الإجتماعیة المرتبة على إستخدام التكنولوجیـا 
وقـد . جتمـاعيالحدیثة على العزلة الإجتماعیة ، والتي تعتبـر بعـدا مـن أبعـاد الاغتـراب الا

حاولــت الدارســة الكشــف عــن إبــراز الخصــائص العامــة لســلوك مســتخدمي هــذه التقنیــة و 
ــلت إلیهــــا الدراســــة مــــا .تأثیرهــــا علــــى علاقــــاتهم الإجتماعیــــة ــائج التــــي توصــ ــم النتــ ومــــن أهــ
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مـــن أفـــراد العینــة تعلمـــوا الإنترنـــت بأنفســهم ، ومعظمهـــم یســـتخدمون الإنترنـــت  45•9:یلــي
  .بمفردهم

یسـتخدمونه فـي % 8•5فراد العینة یستخدمون الإنترنت فـي المنـزل ، بینمـا من أ8•%75 
  .المقاهي

ســـتخدامات إون معلومـــات صـــحیحة عـــن أنفســـهم عبـــر مـــن أفـــراد العینـــة لا یعطـــ %35
ــات الصـــحیحة، وثـــلاث % 41•5الإنترنـــت المتعـــددة ،  ــة یعطـــون المعلومـ مـــن أفـــراد العینـ

ـــما مســـــتعارا عنـــــد ـــون اســ ــد  أربـــــاع أفـــــراد العینـــــة یعطــ ــواء بالبریـــ ـــرین ســـ ـــع الآخــ المحادثـــــة مــ
ــــرامج  ــــن البـ ــــا مـ ـــرامج المحادثـــــة أو غیرهـ ـــة إلـــــى أن .الإلكترونـــــي أو فـــــي بــ أشـــــارت الدراســ

  .ستفادوا علمیا من الإنترنتإمن أفراد العینة قرروا انهم % 89•3
الله وجود یعلاقة موجبة بین مقیاس العزلة الإجتماعیة من جهة وعدد اكما أشارت الدراسة 

ــاعات التــــى یقضــــیها أفــــراد عینــــة البحــــث مــــن جهــــة أخــــرى بحیــــث أنــــه كلمــــا زاد عــــدد  الســ
كمـــا أن عـــدد ســـاعات .الســـاعات فـــي إســـتخدام الإنترنـــت قلـــت رؤیـــة الأصـــدقاء والأقـــارب 

ــة مســــتخدمي الإنترنــــت فــــي  ــام عطلــــة الأســــبوع لــــدى عینــ ــع فــــي ایــ ــتخدام الإنترنــــت یرتفــ إســ
  .المنزل

  ):2003(دراسة ربیع  - 4
إدمـان شـبكة المعلومـات والاتصــالات "بعنـوان )2003(العربـة دراسـة ربیــع، ومـن الدراسـات

وأجریــت علــى عینــة مــن طــلاب قســم علــم "فــي ضــوء بعــض المتغیــرات )الإنترنــت(الدولیــة 
على أنهـم غیـر 118،صنف 21و18تتراوح أعمارهم بین )150-ن(النفس بجامعة طنطا 

ـــى إســـــتخدام الإنترنـــــت و ــدونین علــ ــائص تن)أنثـــــى 11ذكـــــر و21(32مـــ ـــیهم خصـــ طبـــــق علــ
المــدمنین ،وقــد اظهــرت نتــائج الدراســة فروقــا دالــة إحصــائیا بــین المجمــوعتین فــي متوســط 
شــدة الــدافع نحــو الإنترنــت وعــدد ســاعات الإســتخدام الیــومي حیــث حصــل المــدمنون علــى 
درجـــات أعلـــى فـــي شـــدة الـــدافع نحـــو الإنترنـــت وقضـــوا زمنـــا أطـــول أمـــام الإنترنـــت ،وعلـــى 

ــن الفــــروق  ــق بالبحــــث عــــن الــــرغم مــ ــائیا فیمــــا یتعلــ ــة إحصــ بــــین المجمــــوعتین لــــم تكــــن دالــ
المعلومـــات العامـــة،إلا أن الفـــروق بـــین المجمـــوعتین فـــي إســـتخدام الإنترنـــت بـــدافع حریـــة 
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شـباع الرغبـات التـى یصـعب إشـباعها فــي الواقـع دالـة إحصـائیا مـن حیـث كانــت  ٕ التعبیـر وا
ات غیــر المــدمنین كانــت أعلــى مــن دراجـات المــدمنین أعلــى علــى المتغیــرین ،إلا أن دراجـ

  .درجات المدمنین في إستخدام الإنترنت بدافع مسایرة الأصدقاء
  ):2003(دراسة سنان  - 5

الاغتــراب النفســي والقلــق "دراســة مقارنــة )2003(وفــي نفــس المجــال أجــرت الباحثــة ســنان 
ــتخدما وغیــــر  ــة مــــن المســ العــــام لــــدى عینــــة مــــن طالبــــات جامعــــة أم القــــرى بمكــــة المكرمــ

ــة إلــــى الكشـــف عـــن الفـــروق فـــي كـــل مــــن ".ســـتخدمات الإنترنـــتالم وكانـــت تهـــدف الدراسـ
الاغتراب النفسي والقلق العام بین المستخدمات وغیر المستخدمات للإنترنت من طالبـات 
الجامعــة مــن خــلال عینــة جامعــة أم القــرى وطبقــات لــبعض المتغیــرات الدیموغرافیــة هــي 

،وذلك للتعرف على أكثر الفئـات )ام الإنترنتالسن،المستوى الدراسي،عدد ساعات إستخد(
  : تعرضا لكل من الاغتراب النفسي والقلق العام،تتلخص النتائج في الآتي

ــة بـــالغیر مســــتخدمات  درجـــة الاغتـــراب النفســـي أعلـــى لــــدى المســـتخدمات للإنترنـــت مقارنـ
رنـت ،درجة القلق العام أعلـى عنـد المسـتخدمات للإنترنـت مقارنـة بـالغیر مسـتخدمات للإنت

ـــائیا فــــي الإ،هنــــاك فــــروق دالــــة  ــة طالبــــات أم القــــرى مــــن إحصـ غتــــراب النفســــي لــــدى عینــ
المستخدمات للإنترنت تبعا لمتغیر المستوى الدراسي بحیـث یزیـد معـدل الاغتـراب النفسـي 

  . في المستوى الأول مقارنة ببقیة الدراسات
طالبــات أم القــرى كمــا بینــت الدراســة بــأن هنــاك فــروق ذات دالــة إحصــائیة لــدى عینــة مــن 

ــــك لصــــــالح مجموعــــــة  ـــاعات الاســــــتخدام وذلــ ــدد ســـ ــا لعــــ ـــتخدمات للإنترنــــــت تبعــــ ـــن المســـ مـــ
المستخدمات لفترة من اربع ساعات فأكثر ،حیث حصلن على درجـة أعلـى فـي الاغتـراب 

  .النفسي والقلق العام
ایضا لـم توجـد هنـاك فـروق ذات دلالـة إحصـائیة لـدى العینـة تبعـا لمتغیـر السـن والمسـتوى 

  .لدراسي و متغیر القلق العام بین المستخدمات والغیر مستخدمات للإنترنتا
  ):2003(دراسة الهاجري - 6
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واقع إستخدام الإنترنت "دراسة میدانیة حول )1998"(إنترنت العالم العربي "ونشرت مجلة 
مــن المشــتركین فــي الشــبكة فــي الــبلاد العربیــة بلغــت نســبة 307شــملت "فــي العــالم العربــي

ـــین % 21 ـــدر للمعلومــــات حـــــول وتبـ ـــكل أهــــم مصــ ـــن خلالهــــا أن مجـــــلات الحاســــب تشــ مــ
ــدر  ــــؤتمرات اضـــــعف مصـــ ـــدوات والمـ ـــت النــ ـــین كانــ ــــي حــ ــاركین فـ الإنترنـــــت بالنســـــبة للمشـــ

  . للمعلومات من حیث الاهمیة بالنسبة لهم
البریــد :كمــا أوضــحت الدراســة أن أكثــر الأهــداف أهمیــة بالنســبة للمشــاركین كانــت كــالآتي 

بحثا عن المعلومات أو بهدف الدراسة أو التعلیم، وكان بطء خطـوط  الالكتروني،التصفح
الشــبكة وانقطــاع الاتصــال مــن اهــم الصــعوبات التــى تواجــه والمشــاركین لــدى اســتخدامهم 

  ).2003الهاجري،(للإنترنت 
سماعیل  - 7 ٕ   ):1998(دراسة المزیدي وا

بالشباب عـن  بدراسة على مستوى الدراسات الخاصة) 1998(كما قام المزید و إسماعیل 
طالبــا وطالبــة مــن جامعــة الكویــت 224ســبل اســتخدام الإنترنــت للشــباب ،وشــملت العینــة 

ــن كلیتــــي الهندســــة والعلــــوم كمــــا كانــــت مــــن صــــفات العینــــة ایضــــا أن  ،وكــــان غــــالبیتهم مــ
-20غــالبیتهم مــن طلبــة المســتوى الثالــث ومــن هــم أعلى،والــذین تتــراوح أعمــارهم مــا بــین 

أن طلبـــة جامعـــة الكویـــت :ئج التـــى تـــم التوصـــل إلیهـــا مـــا یلـــي ســـنة وكانـــت أبـــرز النتـــا23
یستخدمون الإنترنت كوسیلة للاتصال مـن خـلال المحادثـة البریـد الإلكترونـي ، وأن طلـب 
المعلومــات لــیس مقتصــرا فقــط علــى الدراســة او التخصــص ،أن الطالبــات أكثــر اســتخداما 

  .للشبكة من الذكور
الــذین یسـتخدمون الشـبكة بمعـدل سـاعة واحـدة یومیــا أشـارت الدراسـة ایضـا إلـى أن غالبیـة 

نصـف العینـة تقربیـا یحـادثون أو یخـاطبون الجـنس الآخـر .لا یملكون الشبكة في منـازلهم 
  .)الإناث تحادث الذكور والعكس صحیح(

ثلــث العینــة یقومــون بإعطــاء معلومــات خاطئــة عــن أنفســهم عنــدما یتحــدثون مــع الآخــرین 
هم یــرون أن مســتواهم الدراســي درجــاتهم لا تتحســن مــن خــلال نســبة كبیــرة مــن.عبــر الشــبكة

  .إستخدام الإنترنت
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  ):1999(دراسة عبدالمجید بو عزة  - 8
واقــع إســتخدام "كانــت بعنــوان )1999(ســتطلاعیة أعــدها عبدالمجیــد بــو عــزة إوفــي دراســة 

هــدفت الدراســة إلــى معرفــة مــدى إســتخدام "شــبكة الإنترنــت مــن قبــل طلبــة جامعــة قــابوس 
امعـة الملــك قـابوس لشــبكة الإنترنت،كمـا هـدفت الدراســة ایضـا إلــى معرفـة الهــدف طلبـة ج

  .من إستخدام الإنترنت لدى الطلبة
  : وكانت النتائج كالآتي

 5.3ونسبة الإناث % 5.61بة الذكور المستخدمین للإنترنت نس%. 
  

 طلبة كلیة العلوم یستخدمون الإنترنت أثر من غیرهم من الكلیات 
 -  سنة24_21أعمار مستخدمي الإنترنت ما بین تتراوح. 
 %72من الطلبة یخصصون یومیا ساعتین وأكثر لاستخدام الإنترنت. 
 ترتفع نسبة الإستخدام في المساء وتنخفض في الصباح. 
  ):2000(دراسة میغن ارومود - 9

مـــن جامعـــة كولـــورادو عـــن الشـــباب )2000(وفـــي دراســـة أخـــرى قامـــت بهـــا مـــیغن ارومـــود 
ــاط المغربـــي  ــة إلـــى رواد مقـــاهي الإنترنـــت فـــي مدینـــة الربـ والإنترنـــت حیـــث تطرقـــت الدراسـ

ـــة ـــائج الآتیــ ـــرت النتـ ـــي المــــدن وذلـــــك لأن : وأظهـ ـــر أمـــــاكن شــــعبیة فــ ــاهي الإنترنـــــت تعتبـ مقــ
أصــحاب الــدخل الجیــد یملكــون الإنترنـــت فــي البیوت،كمــا أن الحكومــة المغربیــة لا تشـــكل 

لشـــباب المغربـــي یســـتخدم الإنترنـــت للمحادثـــة رقابـــة علـــى مـــا ینشـــر فـــي الإنترنت،كمـــا أن ا
والبرید الإلكتروني والتى عادة ما یتم تعلیمها من قبل الأصدقاء ،كما توصلت الدراسة إلى 
أن معظم المستخدمین لبرنامج المحادثة لا یعطـون أسـماءهم الحقیقـة ویكتفـون بالرمز،كمـا 

الشـبكة فـي المقهـى وذلـك أن الغالبیة من الشباب یفضلون مشاركة صدیق لهـم فـي تصـفح 
لیتاقسموا الثمن،واخیـرا توصـلت الدراسـة إلـى ان مسـتخدمو الشـبكة فـي المقـاهي لـم تتجـاوز 

  ).2004الهاجري ، (أعمارهم الثلاثین عاما 
 :)2000(دراسة سعادة  -10
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وتطرح هذه الدراسة اسئلة منها هل یستخدم تلامیذ المرحلة "الإنترنت ودور المدرسة"بعنوان 
ي لبنـان الإنترنـت؟ ومـا هـو مسـتوى إمـتلاكهم تلـك الوسـیلة ؟ومـا موقـف الأهـل المتوسطة فـ

مــن ذلــك وكیــف یوظــف الوقــت المســتهلك امــام الشاشــة ؟إضــافة إلــى مــا هــى الأدوار التــى 
  .یمكن ان تسهم فیها المدرسة في ظل تنامى التواصل الاكتروني

إعتمـــدت الباحثــة علـــي حیــث ) ســنة15-10(ولقــد تنــاول البحـــث تلامیــذ المرحلــة المتوســـطة
ثــلاث مجموعـــات تـــؤمن تـــدریس الحاســـب فــي مناهجهـــا ،وكانـــت المجموعـــه الأولـــي تعتمـــد 
الفرنسیة كلغة ثانیة و المجموعه الثانیة تعتمد الانجلیزیة اما الثالثة فثنائیة اللغة وتم توزیع 

  .إستمارة علي التلامیذ680
ــة  لـــذكور أكثـــر اســـتخداما للإنترنـــت مـــن التلامیـــذ ا:وقـــد توصـــلت الباحثـــة الـــي النتـــائج التالیـ

الإناث ویقبلون علي الألعاب الإلكترونیة ثـم البحـث فـي المراجع،امـا البنـات فـإن تواصـلهن 
یمـــانع امـــا لكلفتـــه او تخوفـــا مـــن خطـــورة إستخدامه،یمضـــي %10عبـــر الإنترنـــت فـــي حـــین 

لدرجـــة مــن التلامیـــذ مـــا بـــین ســـاعة وســـاعتین یومیــا امـــا الشـــبكة،تأتي المحادثـــة فـــي ا29%
% 96الأولــى مــن حیــث الإســتخدام یلیهــا كــل مــن البریــد الإلكترونــي والبحــث والمعلومــات، 

  ).2003الهاجري،(الفرنسیة%4یستخدمون اللغة الانجلیزیة في الابحار في الشبكة و
  ):2004(دراسة طایع  -11

دراســـة عـــن اســـتخدام الإنترنـــت فـــي العـــالم العربـــي علـــى عینـــة ) 2004(كمـــا أجـــرى طـــایع 
من طلبة الجامعة بمصر و السعودیة و الإمارت و البحرین و الكویت  5000من مكونة 

مـــن العینـــة یســـتخدمون الإنترنـــت ، كمـــا یعتبـــر % 72,6نســـبة : ولقـــد اوضـــح الباحـــث أن 
ــتخدمین ، بنســــبة  ــدي غالبیــــة المســ ، وكانــــت  91,5الإنترنــــت مصــــدرا مهمــــا للمعلومــــات لــ

مـن افـراد  88,7لاسـتخدام الإنترنـت بنسـبة  التسلیة و شغل وقت الفراغ هـي المجـال الثـاني
العینـــة أمـــا الإتصـــال بـــالآخرین مـــن خـــلال البریـــد الإلكترونـــي فقـــد جـــاء فـــي المرتبـــة الثالثـــة 

،و أوضحت النتائج أیضا أنـه لا توجـد فـروق دالـة بـین الجنسـین فـي مختلـف  59,3بنسبة 
  ).2004عبدالحمید ،(مجالات الاستخدام 

  ):2001(دراسة ألفرم  -12
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دراســة : شــبكة الإنترنــت و جمهورهــا بمدنیــة الریــاض “بدراســة بعنــوان ) 2001(ألفــرم  وقــام
 340ولقـد تـم إجـراء الدراسـة علـى ” تطبیقیة في ضوء نظریـة الاسـتخدامات و الاشـباعات 

مستخدما للإنترنت تم اختیارهم من عدد من المؤسسات الحكومیة و الخاصة و الأكادیمیة 
یســتخدمون الشــبكة % 35,8: رت الدراســة النتــائج التالیــة وبعــض مقــاهي الإنترنــت و اظهــ

ـــه المحادثــــة فالعلاقــــات الرومانســــیة ،  ــي یلیـ ــد الإلكترونــ ـــبكة % 13,2للبریــ یســــتخدمون الشـ
للإطلاع على المواد الإباحیة ، أن المستخدمین في مدنیة الریاض یبحثون عن المعرفة و 

اریـة و یقضـون فـي سـبیل ذلـك مـا بـین العاطفة و العلاقات الاجتماعیـة و الترفیهیـة و التج
ساعة الي خمس ساعات أسبوعیا ، یـتم الاسـتخدام بصـفة فردیـة و یكـون عـادة فـي المنـزل 
ــــت  ـــى الوقــ ـــة ، یــــــؤثر اســــــتخدام الإنترنــــــت علـــ ـــات الوظیفـــ ــــط المؤسســـ ــــیس فقــ ـــي ولــ او المقهـــ

سـنة ،  21-24المخصص لقراءة الصفحات ، الفئة العمریة الأكثر استخداماً هي ما بین 
لرجـل أكثـر اسـتخداماً للإنترنــت مـن المـرأة ، الجـامعیون أكثــر ارتباطـا بالشـبكة مـن الفئــات ا

  . الاخري ، أصحاب الدخل المرتفع أكثر ارتباطا بالبشكة أیضاً الفئات الأخري
وقد أوصـت الدراسـة بـإجراء المزیـد مـن الدراسـات الموسـعة حـول موضـوع الإنترنـت ، كـذلك 

تـــأثیرات الاجتماعیـــة و الثقافیـــة التـــي تحـــدثها الشـــبكة ، و أوصـــت بـــإجراء دراســـات حـــول ال
دراسة الفجوة التي تحدثها الشبكة في إفراز طبقیة في المجتمع بین الذین یملكون الإنترنت 

  . و الذین لا یملكونها
  ):2000(دراسه الحربي  -13

رهـا الإنترنـت و القنـوات الفضـائیة و دو “تحـت عنـوان ) 2001(أیضا دراسة قام بها الحربي 
ـــي الانحــــراف و الجنــــوح  ـــر الإنترنــــت و القنـــــوات ” فـ ــة الــــي معرفــــة إثـ ـــذه الدراســـ وتهــــدف هـ

ـــــة  ــــل دار الملاحظــ ـــع و الاحـــــــداث المنحـــــــرفین داخـــ ـــن المجتمـــ ـــــائیة علـــــــى شـــــــریحة مــــ الفضـ
الاجتماعیة و لقد اعتمدت هده الدراسة علي منهج المسح الاجتماعي لعینة البحث ، ولقـد 

لیسـت لــدیهم فكـرة عــن % 58: صــت النتـائج الـي الآتــي اســتبانة و لقـد خل 200تـم توزیـع  
یسـتخدمون الإنترنـت فـي المقـاهي % 56لیس لدیهم إنترنت في المنزل ،% 89الإنترنت ، 

یرغبــون فــي الــدخول الــي الموقــع % 24تعلمــوا الإنترنــت عــن طریــق الأصــدقاء ، % 62، 
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% 50الإلكترونــي ، مــن أفــراد العینــة یســتخدمون البریــد % 59الإباحیــة و مواقــع العنــف ، 
ــاء المخاطبــــة  ، % 56مـــنهم مراســـلاتهم عاطفیـــة ،  ــامیرا اثنـ ــلون اســـتخدام الكـ % 54یفضــ

  . یفضلون التخاطب مع الفتیات
 ):2003(دراسة النفیعي  -14

مقـــاهي الإنترنـــت و الانحـــراف الـــي “ كانـــت بعنـــوان ) 2003(فـــي دراســـة قـــام بهـــا النفیعـــي 
حــاول ” علــى مقــاهي الإنترنــت بالمنطقــة الشــرقیة دراســة تطبیقیــة ” الجریمــة بــین مرتادیهــا 

الباحث من خلال هـذه الدراسـة التعـرف علـى خصـائص الفئـة المرتـادة للمقـاهي و العوامـل 
التــي تجــذب المرتــادین و أثــر التعامــل مــع الإنترنــت فــي المقــاهي علــى الانحــراف الســلوكي 

فـــردا ،  264العینــة  الجنــائي و لقــد اســتخدام الباحــث المـــنهج الوصــفي التحلیــي ، وشــملت
أغلـب مرتـادي مقـاهي الإنترنـت تقـل أعمـارهم : كانت النتائج التي تم التوصل الیهـا كـالآتي

ــم یلتحقــــوا  30عــــن  ســــنة ، وأن الأغلبیــــة تعرفــــوا علــــى الإنترنــــت عــــن طریــــق الأصــــدقاء ولــ
بدورات تدریبیة ، ان معظهم بـدا اسـتخدام الإنترنـت مـن سـنة و أكثـر ، وانهـم یرتـدون علـى 

مــرات علــى الأقــل فــي أســبوعیا ، و معــدل الاســتخدام مــا لا یقــل عــن ســاعتین  3مقــاهي ال
یومیا ،كما أن معظم افراد العینة یفضلون استخدام الإنترنت فـي المقـاهي لاكتسـاب العدیـد 
مــن المهــارات و المعلومــات و المعــارف و التنمیــة الثقافیــة ، و أیضــاً كانــت المحادثــة مــن 

ــیل مـــن خـــلال البحــــث الـــي ان مـــن إیجابیــــات  أكثـــر الخـــدمات اســــتخداماً  ، كمـــا تـــم التوصــ
ــي العــــالم و تنمیــــة المواهــــب و تقویــــة اللغــــة الانجلیزیــــة امــــا  ــا یجــــري فــ الإنترنــــت معرفــــة مــ

  .السلبیات فتمثل في الاباحة و الحریة المطلقة  لصغار السن
  ):2003(دراسة سعید -15

و طالبـــة بجامعـــات  طالـــب 400علـــى عینـــة شـــملت ) 2003(وفـــي دراســـة قـــام بهـــا ســـعید 
القــاهرة و المنصــورة و الأزهــر و الجامعــة الأمریكیــة بالقــاهرة و قــد توصــل الباحــث الــي إن 

ـــوالي  ــباب یعتقــــدون بوجــــود مخــــاطر أخلاقیــــة للإنترنــــت ، وأن اســــتخدام % 74حـ مــــن الشــ
الإباحیـة ، المحادثـة ، و تحمیـل الأغـاني ، ( الشباب لهذه التقنیة سلبي الي حد كبیر مثل 

كمــــا جـــاء الترفیـــة علـــى رأس الموضـــوعات التــــي )  ضـــمام لجماعـــات عالمیـــة مشـــبوهةالان
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یتصـفحها الشــباب علــى الإنترنـت ثــم الثقافــة و الریاضـة ، ولــم یتطــرق الباحـث للفــروق بــین 
  ).2004عبدالحمید ، (الجنسین في اتجاتهم نحو الإنترنت  

  
  
  
  
  
  

  الدراسات الأجنبیة
  

  ):(Sander etal2002دارسة - 1
عـن Sander et al (2002)  الدراسـات فـي هـذا المجـال دراسـة سـاندر وزمـلاءهومـن 

علاقـة إسـتخدام الإنترنـت بـا الإكتئـاب والعزلــة الإجتماعیـة، وقـد كشـفت الدراسـة ان هنالــك 
علاقــة طردیــة بــین إســتخدام الإنترنــت وبــین الإكتئــاب والعزلــة الإجتماعیــة كمــا أوضــحت 

ـــت  ــــ ـــتخدمي الإنترنــ ــــ ــــة ان مســ ــــ ــــع الدراسـ ــــ ــــل مـ ــــ ــــــي التفاعـ ـــــا فـــ ـــجلو انخفاضــــ ــــ ــــدین ســ ــــ المتزایـ
علي حد سواء وهذا بـالطبع یعكـس نوعـا مـن الإخـتلاف فـي العلاقـات )الأب،والام(الوالدین

  .داخل الأسرة الواحدة
  :Pawlak&Craing(2002) دارسة - 2

العوامــــل المرتبطــــة (دارســــة بعنــــوان Pawlak&Craing(2002) كــــم اجــــري كــــل مــــن
وكـــان هـــدف الدراســـة الرئیســـى هـــو فحـــص )دي المـــراهقینبإســـتعمال الإنترنـــت والإدمـــان لـــ

دمـــان الإنترنـــت بـــین طلبـــة الثانویـــة ٕ وقـــد .العلاقـــه بـــین الوحـــدة النفســـیة،الدعم الإجتماعي،وا
أشـارت النتـائج الـي ان الوحــدة النفسـیة والـدعم الإجتمــاعي یرتبطـان بإدمـان الإنترنــت،وهي 

الثانویة الذین یعایشون مسـتویات  نتیجة متسقة مع ما قررتة المسوح القومیة من أن طلبة
مرتفعة من الوحدة النفسـیة ویفتقـرون إلـي الـدعم الإجتمـاعي وربمـا یلجئـون إلـي  الإنترنـت 

فعشاعر الوحـده النفسـیة والافتقـار الـي الـدعم الإجتمـاعي ربمـا .للتخفیف من هذه المشاعر
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لـه علـي ان نمـط یؤدي إلي ان یصـبح الطلبـة مـدمنین علـي الإنترنـت ولـم تجـد الدراسـة دلا
  .الشخصیة والمعدات التراكمي والجنس ترتبط مع الإدمان علي الإنترنت

  :Caplan(2002)دارسة - 3
دارسة إسـتطلاعیة كـان الهـدف منهـا تحدیـد العلاقـه بـین الإسـتخدام Caplan )(2002قدم

ـــذات  ــل الإكتئــــاب وتقــــدیر الـ ــرات النفســــیة مثــ ــر مــــن المتغیــ ـــت وبــــین الكثیــ ــاطئ للإنترنـ الخــ
الوحـدة والخجـل وثــم تطبیـق المقـایس علـي عینــة مـن الطـلاب الجـامعین وكانــت والشـعور ب

الإســـتخدام القهـــري :نتـــائج الدارســـة وجـــود ظـــواهر ســـلبیة مرتبطـــة بإســـتخدام الإنترنـــت مثـــل
للأنترنت،إلافراط في الوقت المستقرق علـي شـبكة الإنترنـت كمـا ظهـرت أیضـا مـن ضـمن 

  لإنترنتن طریق االنتائج تفصیل الفرد للتفاعل الإجتماعي ع
  :Whang,Lee&Chan(2003)  دارسة - 4

  )hang,Lee&Chan)2003   ویتناول كل من وانغ وزملاءه
طبیعــة الخصـــائص النفســـیة للإفــراد الـــذین یســـتخدمون الإنترنـــت بشــكل مفـــرط وقـــد فحـــص 
الباحثون مستخدمي الإنترنت في كوریا في ضوء الإسـتخدام المفـرط ومـایربتط مـن سـمات 

أســتخدم البــاحثون فــي هــذه الدراســة طــراز .بمعــدلات  إســتخدام الإنترنــتنفســیة ذات صــله 
مسـتخدم 13588لإدمان الإنترنت واشتملت عینة الدراسة علـي young معدلا من مقیاس

ــن إجمـــالي 5710ذكــــور ،7878(لإنترنـــت ــدي البوابــــات 20إنــــاث مــ ملیــــون لاســــتخدام لاحــ
ــا وثــــم تصــــنیف العینــــة إلــــي Portalsالإلكترونیــــة ــدیهم إدمــــان الإنترنــــت %3.5فــــي كوریــ لــ

لــدیهم قابلیــة إدمــان الإنترنــت ومــن خــلال مقیــاس إدمــان الإنترنــت ،كانــت هنــاك %18.4و
علاقة بین هـذا الاخیـر وبعـض الأنمـاط السـلوكیة الإجتماعیـة المصـابة بالخلـل فقـد حـاول 
مـــدمنو الإنترنـــت الهـــروب مـــن الواقـــع بدرجـــه اكبـــر مـــن مثیلتهـــا لـــدي اقـــرانهم ذوي القابلیـــة 

مان الإنترنت وغیر مدمني الانترنت وعندما أحـس هـؤلا المـدمنون بالمزیـد مـن ضـغوط لإد
العمل ،إنتابهم الإكتئاب أظهروا میلا كبیرا نحو الدخول علي شبكة الإنترنت ومقارنـة مـع 
بقیـةـ أفــراد العینــة أظهــرت فئــة مــدمني الانترنــت درجــة عالیــة مــن الشــعور بالوحــدة والحالــة 

ویبــدو إن تلـك الفئـة أكثـر حساســیة Compulsivityوالوسـاوس القهریـةالمزاجیـة الإكتئابیـه 



57 

 

شخصیة حیث لدیهم خـوف مـن تكـوین علاقـة صـداقة مـع الغربـاء -تجاه التهدیدات البین 
واخیرا یوصي الباحثون بالمزید من الدراسات التي تناولت العلاقـة المباشـرة بـین  السـلامة 

  .النفسیة والاعتمادیة علي الإنترنت
  ):Engelberg&sjoberg )2004 دارسة - 5

إســتخدام الإنترنــت (بدراســة بعنــوان )Engelberg&sjoberg)2004 كمــا قــام كــل مــن
-تستقضـــي هـــذه الدراســـة درجـــة إرتبـــاط المهـــارات البـــین)والمهـــارات الإجتماعیـــة والتكیـــف

ــیة والــــذكاء الانفعــــالي تقــــاس "بدرجــــة إســــتخدام الإنترنــــت كمــــا)العــــاطفي(شخصیة،والشخصــ
الإنترنـت علـي عینـة مـن طلبـة الجامعـة وقـد قـدر الـذكاء العـاطفي بواسـطة بمقیاس إدمـان 

مقـایس ادائیـة مسـتمده مـن التعــرف علـى الانفعـالات كمـا تظهــر فـي صـورة تمثـل تعبیــرات 
ــبط   ــیافات إجتماعیـــة لقـــد ارتــ ــداث او ســ ــنیفها وكمـــا تفســــر مـــن أوصـــاف لأحـ ــه وتصـ وجههـ

أیضــا بتــوازان )تــأثیرات قویــة (قیم الخاصــة إســتخدام الإنترنــت بالوحــدة النفســیة والإلتــزام بــال
وقــد اشــتملت ).تــأثیرات أضــعف(مهــزوز بــین وقــت العمــل ووقــت الراحــه والــذكاء العــاطفي

ولـــم تظهـــر اي صـــلة بـــین .الدراســـة ایضـــا علـــي العوامـــل الخمســـة الكبـــري  فـــي الشخصـــیة
  .عوامل الشخصیة وأستخدام الإنترنت

رار اعلــي یمیلــون إلــى أن یعــانوا مــن الوحــدة تشــیر النتــائج الــي ان مســتعملي الإنترنــت بتكــ
ـــي تمیـــــز ذوي الـــــذكاء  ــــة التــ ــة والانفعالیـ ــــارات الإجتماعیـــ لي الإفتقـــــار الـــــي المهـ ٕ ـــیة،وا النفســ

  .العاطفي المرتفع ،كما انهم یتبنون قیما منحرفة
  

  :Irwansyah(2005) دارسة - 6
مــن الطــلاب 143دارســة مســحیة إلكترونیــة لعــدد Irwansyah )(2005أجــرى إرونســیاه 

 UniversityOfHawaiI atالأجانــــب فــــي احــــد بیــــوت الطــــلاب التابعــــة لجامعــــة
manoa ــة بـــین الســـمات لمســـتخدمي الإنترنـــت وكـــل مـــن وذالـــك مـــن أجـــل فحـــص العلاقـ

دمانة والشعور بالوحـدة لـدي هـؤلاء الطـلاب ٕ وقـد . إستخدامات الإنترنت ومزایاه الترفیهیة وا
ت نتــائج الدراســة أنــه لا توجــد علاقــة إحصــائیا بــین الســمات الشخصــیة لمســتخدمي اظهــر 

ومــع ذلك،كانــت هنــاك علاقــة بــین .الإنترنــت ومقــدار مایقضــونه مــن أوقــات فــي إســتخدامه
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عــدد الســاعات المســتغرقه فــي إســتخدام الإنترنــت والانــواع المختلفــة مــن إســتخدامات ذلــك 
 ٕ وقـــد اشـــار الباحـــث الـــي وجـــود نـــواتج حســـیة .دمانـــةالأخیـــر إلـــي جانـــب مزایـــاه الترفیهیـــة وا

ــي الطــــلاب المزیــــد مــــن الســــاعات (غیرمتوقعــــه لهــــا علاقــــة بالشــــعور بالوحــــدة حیــــث یقضــ
واخیـرا ، ).بمفردهم داخل الغرف وهم یستخدمون الكمبیوتر ممـا یقـود الـي الشـعور بالوحـدة
ــد كانـــت هنـــاك علاقـــة دالـــة إحصـــائیا بـــین كـــل مـــن ألعـــاب الإنترنـــت وتبـــادل رســـا ئل البریـ

ــددة  ــــ ــــ ــــائط المتعـــ ــــ ـــــن الوســــــ ــــ ـــــا مـــــ ــــ ــــــي وغیرهـــــ ــــ ــــــریة (الإلكترونـــ ــــ ــــمعیة أو بصــــ ـــــ ـــان )ســـــ ـــــ ــــ دمــ ٕ وا
ــاه الترفیهیـــــة .الإنترنــــت ــذـلك،هناك علاقــــة دالـــــة بــــین أنــــواع إســـــتخدامات الإنترنــــت ومزایــ كـ

  .ومستویات إدمانه
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 

  الفصل الثالث
  منھج واجراءات البحث
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  الفصل الثالث
  منھج واجراءات البحث

  :تمھد
في هذا الفصل یوضح الباحثون المنهج المتبع في البحث بالإضافة الي الإجراءات التي تمت    

في سبیل تحقیق أهداف البحث و یعرض الباحثون أیضاً المنهج الذي أتبع  مع توضیح مجتمع و 
  . عینة البحث
  :    منهج البحث

وهو الذي یقوم بوصف ) الارتباطي(المنهج المستخدم في هذه الدراسة هو المنهج الوصفي  
، حیث سیتم بحث العلاقة بین إدمان )1998علام،(الظواهر و تفسیرها كما هي علیه في الواقع 

  . الإنترنت و بین الشعور بالوحدة النفسیة
  :مجتمع البحث 

الأساسي للدراسة وهو یمثل جمیع الأفراد و الأشیاء  یرى علام ان المجتمع الأصلي هو الهدف   
ویشمل المجتمع هنا ) 1998علام ،(او العناصر التي لها خصائص واحدة و یمكن ملاحظتها ،

  . جامعة السودان للعلوم و التكنولوجیابطلاب  الحاسوب علوم بعض كلیة التكنولوجیا قسم
  ).1(وھو كما موضح في الجدول 

  المجموع  رابعة  ثالثة  ثانیة  أولى  المستوى الدراسى
  البرنامج

  118  39  32  23  24  بكالریوس علوم الحاسوب
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  89  0  0  46  43  بكالریوس تقانة المعلومات
  91  22  17  25  27  المعلوماتبكالریوس حاسوب ونظم

  144  42  46  31  25  بكالریوس نظم الحاسوب والشبكات
  156  42  49  34  31  بكالریوس هندسة البرمجیات

  598  145  144  159  150  المجموع
  مسجل كلیة علوم الحاسوب :المصدر

 
 

  :  بحثعینة ال
طالب في جمیع المراحل الدراسیة في ) 24(طالبة ) 26(،) 50(تتألف عینة البحث من    

قسم الحاسوب و لقد تم اختیارهم وفقا للطریقة العشوائیة البسیطة من بین طلاب قسم 
ان : الحاسوب بتخصصاتهم و مستویاتهم المختلفة ، و قد تمت مراعاة الآتي اثناء التطبیق 

 علوم جامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا كلیة التكنولوجیا قسم تكون العینة من طلبة
  . الحاسوب و أن یكون جمیع أفراد العینة من المستخدمین للإنترنت

ختیار مجتمع طلابي لإجراء الدراسة الحالیة علیه لان إفقد استقر رأي الباحثون على    
ا من حیث إمكانیة الوصول المجتمعات الطلابیة تمثل شریحة مهمة لدي الباحثین عموم

إلیهم بالإضافة إلى تمتع أفرادها قیاسیا بغیرهم بمستوي ثقافي مرتفع یمكنهم من قراءة 
الأدوات و الإجابة علیها بسهولة و یسر و هذا بالإضافة إلى أن المجتمع الطلابي ربما 

  .لأهمیة البحوث العلمیة دراكاً إیكون من أكثر شرائح المجتمع 
  

  :النوع .1
  النوعیوضح التوزیع التكراري لمتغیر ) 2(الجدول رقم 

  
 النوع

  
  التكرار

  
 التكرار النسبي

 48.0% 24 ذكر
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 52.0% 26 أنثى
 100.0% 50 المجموع

النسبةً الأعلى من بین ) أنثى(النوع إحتل  النوعیلاحظ من الجدول السابق أن في متغیر 
 .%)48.0(بنسبة ) ذكر( لنوعفي حین إحتل المرتبة الدنیا %) 52.0(باقي النسب بنسبة 

 
 
 
 
 
 

  النوعیوضح التوزیع التكراري لمتغیر ) 1(شكل رقم 

  
  
  :لعمرا. 2
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  لعمریوضح التوزیع التكراري لمتغیر ا) 3(الجدول رقم 
  

 العمر
  

 التكرار
  

 التكرار النسبي
 38.0% 19 سنة 15 - 19 من
 56.0% 28 سنة 20 - 24 من
  %6.0 3 سنة 25 - 30 من

 %100.0 50 المجموع
النسبةً ) سنة 20 - 24 من( لعمرإحتل ا لعمریتضح من الجدول السابق أن في متغیرا

 - 19 من( لعمریلیه في المرتبة الثانیة  ا%)  56.0(الأعلى من بین باقي النسب بنسبة 
بنسبة ) سنة 25 - 30 من( لعمرفي حین إحتل المرتبة الدنیا ا%) 38.0(بنسبة ) سنة 15

)6.0(%.  
  لعمریوضح التوزیع التكراري لمتغیر ا) 2(شكل رقم 

  
  :الفرقة. 3
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  الفرقةیوضح التوزیع التكراري لمتغیر ) 4(الجدول رقم 

  
 الفرقة

  
  التكرار

  
التكرار 
 النسبي

 26.0% 13 أولى
 24.0% 12 ثانیة
 26.0% 13 ثالثة
 24.0% 12 رابعة

 100.0% 50 المجموع
النسبةً الأعلى ) ثالثةو أولى ( تالفرقتینإحتل الفرقةیتضح من الجدول السابق أن في متغیر 

) رابعةو ثانیة ( الفرقتینالمرتبة الدنیا  تفي حین إحتل%)  26.0(من بین باقي النسب بنسبة 
  .%)24.0(بنسبة 

  الفرقةیوضح التوزیع التكراري لمتغیر ) 3(ل رقم شك
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  :تمتلكحاسوب. 4

 یوضح التوزیع التكراري لمتغیر تمتلكحاسوب) 5(رقم  الجدول

  
 تمتلكحاسوب

  
  التكرار

  
التكرار 
 النسبي

 88.0% 44 نعم
  %12.0  6 لا

 100.0% 50 المحموع
النسبةً الأعلى ) نعم( ت الإجابةیتضح من الجدول السابق أن في متغیر تمتلكحاسوب إحتل

) لا(المرتبة الدنیا تمتلكحاسوب  في حین إحتل%)  88.0(من بین باقي النسب بنسبة 
 %). 12.0(بنسبة 

  یوضح التوزیع التكراري لمتغیر تمتلكحاسوب) 4(شكل رقم 
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  : أدوات البحث 
  :تكونت أدوات البحث مما یلي 

  . مقیاس إدمان الإنترنت إعداد الباحثون .1
  ). 1998(الدكتور مجدي الدسوقي :مقیاس الشعور بالوحدة النفسیة إعداد  .2

  : مقیاس إدمان الإنترنت 
من خلال الإطلاع علي التراث السیكولوجي في مجال دراسة إدمان الإنترنت و جد    

الباحثون ان دراسة الإنترنت في المجتمعات العربیة نادرة جدا و كان التركیز في الدراسات 
القشان ( .التي تم العثور علیها علي شبكة الإنترنت و خدمتها و مقاهي الإنترنت و غیرها

  ).2003، العتیق ،  2003، سنان ، 2000،
داة مقننة لقیاس إدمان الإنترنت في المجتمع آو بما أنه لا توجد ، حسب علم الباحثون ،    

  : السوداني لذا قام الباحثون بإعداد هذا المقیاس حسب الخطوات التالیة 
  الإدمان حول طرح سؤال مفتوح علي بعض المختصین في المجال النفسي و مجال

اهم السمات و الخصائص التي تمیز اضطراب الإدمان ، و ما الوسائل التي یمكن 
من خلالها التعرف على الأشخاص الذین لدیهم استخدام الإنترنت مفرط لبعض 
المواد ، كما تم توجیه بعض الأسئلة الخاصة بشبكة الإنترنت و محتویاتها لذوي 

  .الاختصاص
 بنود و ذلك من خلال تحلیل محتوي المعلومات التي تم  قام الباحثون بصیاعة ال

التوصل إلیها ومن خلال الدراسات السابقة و من خلال الإطار النظري في هذا 
  : المجال ، وتم تحدید أربعة محاور لظاهرة إدمان الإنترنت و هي كالتالي 

  . الغرض من استخدام الإنترنت -1
  . لإنترنتالوقت و المبالغ المادیة المخصصة ل -2
  . المشاعر المترتبة علي الإتصال بالإنترنت و مدي تأثیره على الجوانب الاجتماعیة -3
  . الخصائص الشخصیة لمدمن الإنترنت -4
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بندا تمثل المحاور السابقة ، و حدد نمط الاستجابة على  50ثم قام الباحثون بصیاغة 
، ووضعت في الاستمارة في ) أبدأ  دائما  ، أحیانا  ،( عبارات المقیاس بثلاثة بدائل وهي 

شكلها النهائي  ، ثم قدمت للمحكمین من اساتذة علم النفس بجامعة السودان للعلوم و 
التكنولوجیا لاستقصاء ارائهم حول مدي مناسبة العبارات للمحاور و مدي و ضوح البنود ، 

تلاقي اي عیوب في كما طلب من المحكمین تقدیم اقتراحاتهم لاثراء عملیة بناء المقیاس و 
  . التصمیم الأول

  
  

  :محاور البحث 
  :اشتمل المقیاس على أربعة محاور و هي كالتالي 

  .8- 7-6-5-4-3-2-1:رات العبا:الغرض من استخدام الإنترنت - 1
  .16-15-14-13- 12-11-10-9: الوقت و المبالغ المادیة المخصصة للإنترنت - 2
ي تأثیره على الجوانب مدالمشاعر المترتبة علي الإتصال بالإنترنت و - 3

  .25-24-23-22-21-20-19-18-17:الاجتماعیة
  .29-28-27-26:الخصائص الشخصیة لمدمن الإنترنت  -4

  :طریقة تصحیح المقیاس 
دائماً  ، أحیانا  ،  :(وضعت ثلاثة خیارات لعبارات المقیاس و هي على نحو التالي     
  : على النحو التالي  3-1ویعطى كل بند في المقیاس درجة تتراوح ما بین ) أبدا

  . الي مستوي مرتفع او مفرط في استخدام الإنترنت 3تشیر الدرجة 
  . ام الإنترنتالي مستوى متوسط في استخد 2تشیر الدرجة     

  . الي مستوى منخفض في استخدام الإنترنت 1تشیر الدرجة  
  

 التحلیل الإحصائي للمقیاس وفقراته
  :الإدمان على الإنترنت  لمقیاس السیكومتریة الخصائص: أولاً 
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 :الإدمان على الإنترنت صدق فقراتمقیاس. أ
حسب معامل  مقیاسوللتثبت من صدق فقرات الK. Person ) بیرسون(بین درجة كل فقرة

الإدمان  الطلاقة ، وبعد التطبیق اتضح أن جمیع فقرات مقیاسلمحور  ارتباط والدرجة الكلیة
صادقة في قیاس ما أعدت لقیاسه إذ كانت معاملات ة فقر ) 29( على الإنترنت البالغة

یث ح.)05(مستوى دلالة و  .)01(رتباطها  بالدرجة الكلیة دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة إ
 أنظر الجدول.)05(مستوى دلالة و .) 01(كانت القیم الاحتمالیة لها أقل من مستوى الدلالة 

)1(  
  
  

 لمقیاس الإدمان على الإنترنترتباط الفقرات بالدرجة الكلیة إیوضح ) 6(جدول رقم 
رقم 

 الفقرة
 الوسط الحسابي

Mean 
الانحراف 
 المعیاري

Std. 
Deviation 

معامل ارتباط الفقرة 
 بالدرجة الكلیة

Correlations 

القیمة 
 الاحتمالیة

Sig 

مستوى 
 الدلالة

Level 

1 2.4200 .53795 .490 .000 .01 
2 2.0000 .83299 .608 .000 .01 

3 1.8600 .80837 .702 .000 .01 
4 1.9600 .72731 .617 .000 .01 
5 2.0200 .84491 .587 .000 .01 
6 1.8600 .80837 .639 .000 .01 
7 1.4800 .67733 .637 .000 .01 

8 2.0400 .72731 .521 .000 .01 

9 1.5600 .70450 .543 .000 .01 

10 1.7600 .65652 .478 .000 .01 

11  2.1600 .58414 .628 .000 .01 

12  2.1400 .75620 .683 .000 .01 
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13  2.1600 .73845 .645 .000 .01 

14  2.4000 .69985 .568 .000 .01 

15  2.0200 .65434 .586 .000 .01 

16  1.8800 .77301 .680 .000 .01 

17  1.9600 .83201 .625 .000 .01 

18  1.4200 .60911 .488 .000 .01 

19  1.9000 .76265 .529 .000 .01 

20  1.2800 .57286 .317 .025 .05 

21  1.3600 .56279 .312 .027 .05 

22  1.6600 .65807 .312 .027 .05 

23  1.6400 .72168 .634 .000 .01 

24  1.2800 .64015 .434 .002 .01 

25  1.6600 .62629 .454 . .001 .01 

26  2.3000 .50508 .609 .000 .01 

27  1.7800 .73651 .548 .000 .01 

28  1.5600 .61146 .317 .025 .05 

29  1.7200 .80913 .373 .008 .01 
    10.84503 53.2400  المجموع

 
  :الإدمان على الإنترنت مقیاسصدق . ب
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حسب معامل ارتباط  الإدمان على الإنترنت من خلال التثبت من صدق فقرات مقیاس
 قیاسبین درجة كل فقرة والدرجة الكلیة وبعد التطبیق اتضح أن جمیع فقرات الم) بیرسون(

صادقة في قیاس ما أعدت لقیاسه إذ كانت معاملات ارتباطها  بالدرجة  ةفقر ) 29(البالغة 
حیث كانت القیم .)05(مستوى دلالة و  .)01(الكلیة دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 

 .)1(أنظر الجدول رقم .)05(مستوى دلالة و  .)01(الاحتمالیة لها أقل من مستوى الدلالة 

لكلیة تعني أن المقیاس یقیس سمة واحدة، إذن فصدق وبما أن علاقة الفقرة بالدرجة ا     
فقرات المقیاس تعني أن المقیاس صادق في قیاس ما وضع من أجله، وعلى ضوء ذلك فإن 

  .صادق في قیاس ما وضع لقیاسه الإدمان على الإنترنت مقیاس

 :الإدمان على الإنترنت ثبات مقیاس. 3

، ) الفاكرونباخ(ث في حساب الثبات معادلة وللتثبت من ثبات المقیاس إستخدم الباح      
وقد إستخرج الباحث الثبات . من أسالیب إستخراج الثبات )  الفاكرونباخ(حیث تعد معادلة 

وهذا یشیر إلى أن ) 910.(بإستخدام هذه الطریقة  حیث بلغت قیمة معامل الثبات العام 
  .المقیاس یتمتع بثبات جید 

  كرونباخ لمقیاس مقیاس الإدمان على الإنترنتنتائج اختبار ألفا ) 7(جدول 

 عدد الفقرات قیمة معامل ألفاكرونباخ

.910 29  

 
  
  

  :الإدمان على الإنترنت مقیاسلالصدق التجریبي  :ثالثاُ 
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فإن الصدق التجریبي  )910.(البالغة ) ألفاكرونباخ(وعلى ضوء حساب قیمة معامل      
وهو الجذر التربیعي لمعامل الثبات ، وهذا یشیر أیضاً إلى أن  )954.(للمقیاس یساوي 

 .یتمتع بصدق عالي الإدمان على الإنترنت مقیاس

 :مقیاس الشعور بالوحدة.  2
 :مقیاس الشعور بالوحدةصدق فقرات . أ

وللتثبت من صدق فقرات المقیاس حسب معامل ارتباط  K. Person ) بین درجة كل فقرة
 بیرسون(

 حوروبعد التطبیق اتضح أن جمیع فقرات الملمقیاس الشعور بالوحدة ،  الكلیةوالدرجة 
رتباطها  بالدرجة إصادقة في قیاس ما أعدت لقیاسه إذ كانت معاملات  ةفقر ) 19(البالغة 

حیث كانت القیم .)05(مستوى دلالة و  .)01(الكلیة دالة إحصائیاً عند مستوى دلالة 
 ) 8(أنظر الجدول رقم .)05(مستوى دلالة و .) 01(الدلالة الاحتمالیة لها أقل من مستوى 

  رتباط الفقرات بالدرجة إیوضح ) 8(جدول رقم 
رقم 

 الفقرة
 الوسط الحسابي

Mean 
الانحراف 
  المعیاري

Std. 
Deviation 

معامل ارتباط الفقرة 
 بالدرجة الكلیة

Correlations 

القیمة 
 الاحتمالیة

Sig 

مستوى 
 الدلالة

Level 

1  2.1800 .71969 .342 .015  .05 
2 1.5200 .67733 .629 .000 .01 

3 1.6400 .69282 .686 .000 .01 
4 1.5600 .73290 .717 .000 .01 
5 1.5200 .67733 .671 .000 .01 
6 1.5400 .67643 .619 .000 .01 
7 1.5400 .67643 .523 .000 .01 

8 1.8200 .71969 .603 .000 .01 

9 1.4400 .64397 .756 .000 .01 
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10 1.5000 .67763 .759 .000 .01 

11  1.7800 .70826 .663 .000 .01 

12  1.9400 .81841 .552 .000 .01 

13  1.5600 .78662 .695 .000 .01 

14  1.6200 .69664 .502 .000 .01 

15  1.6600 .65807 .623 .000 .01 

16  1.9200 .63374 .708 .000 .01 

17  1.7200 .78350 .655 .000 .01 

18  1.8200 .74751 .626 .000 .01 

19  1.5800 .73095 .342 .015  .05 

المجنو
    7.84027 31.8600  ع

  :مقیاس الشعور بالوحدة صدق. ب
بین درجة كل ) بیرسون(من خلال التثبت من صدق فقرات المقیاس حسب معامل ارتباط 

صادقة  ةفقر ) 19(البالغة  المقیاسفقرة والدرجة الكلیة وبعد التطبیق اتضح أن جمیع فقرات 
في قیاس ما أعدت لقیاسه إذ كانت معاملات ارتباطها  بالدرجة الكلیة دالة إحصائیاً عند 

حیث كانت القیم الاحتمالیة لها أقل من مستوى .)05(مستوى دلالة و  .)01(مستوى دلالة 
 .)3(أنظر الجدول رقم .)05(مستوى دلالة و  .)01(الدلالة 

لكلیة تعني أن المقیاس یقیس سمة واحدة ، إذن فصدق وبما أن علاقة الفقرة بالدرجة ا     
تعني أن المقیاس صادق في قیاس ما وضع من أجله ، وعلى  مقیاس الشعور بالوحدةفقرات 

  .صادق في قیاس ما وضع لقیاسه مقیاس الشعور بالوحدة ضوء ذلك فإن
 :مقیاس الشعور بالوحدةثبات . 3
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، ) الفاكرونباخ(باحث في حساب الثبات معادلة وللتثبت من ثبات المقیاس إستخدم ال      
وقد إستخرج الباحث الثبات . من أسالیب إستخراج الثبات )  الفاكرونباخ(حیث تعد معادلة 

وهذا یشیر إلى أن  )891.(بإستخدام هذه الطریقة  حیث بلغت قیمة معامل الثبات العام 
  .المقیاس یتمتع بثبات جید 

  كرونباخ لمقیاس الشعور بالوحدة نتائج اختبار ألفا) 9(جدول 

 عدد الفقرات قیمة معامل ألفاكرونباخ

.891 19  

  
  :الشعور بالوحدة مقیاسلالصدق التجریبي  :ثالثاُ 

فإن الصدق التجریبي  )891.(البالغة ) ألفاكرونباخ(وعلى ضوء حساب قیمة معامل      
وهو الجذر التربیعي لمعامل الثبات ، وهذا یشیر أیضاً إلى أن  )944.(للمقیاس یساوي 

 .یتمتع بصدق عالي مقیاس الشعور بالوحدة

ستخدمة في القیاس والتحلیل ُ  :الأسالیب الإحصائیة الم
ـــــتخدم ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ  إســــ

بعضأسالیبإلاحصاءالوصفیوالمتمثلةفیالتكراراتوالنسبالمئویةلعرضالبیانات،إلىجانببعضــالأالباحثون
ـــتنتاجیةالأخرى،كماتممعالجةبیاناتالبحث سالیب ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ لإختباراتالإحصائیةالإســــ ٕ وا

منخلالبرنامجالحزمةالإحصائیةللعلومالإجتماعیة  SPSS-Statistical Package(إحصائیاً
for Social Sciences(وبإستخدامالأسالیبالتالیة:  

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبةالمئویة : التوزیعاتالتكراریةوالنســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .للتكرارالذیتتحصلعلیهكلإجابةلتحدیدالنسبلكلإجابةلتحدیدعددالتكرارات،والنسبةالمئویة

 جاباتالمبحوثینعنكلفقرة،حولدرجاتالمقیاس:الوسطالحساب ٕ  .لتحدیددرجةتمركزا
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاري ــــــــــــــــــــــــ ـــــتخدم: الإنحرافالمعی ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  إسـ
 . هذاالمقیاسلقیاستشتتالإجاباتومدىانحرافالدرجاتعنمتوسطهاالحسابيالباحثون

 هلقیاسصدقالمقیاسوفقرات: معاملإرتباطبیرسون.  
 لحسابثباتالمقیاسوفقراته:معادلةألفاكرونباخ.  
 لقیاسالفروقبین المتغیرات :تحلیلالتباینالأحادي . 
 إختبار(T):لقیاسالفروقبین المتغیرات.  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 الفصل الرابع
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 عرض ومناقشة النتائج
 
 
 
 
 
  
 

  الفصل الرابع
 عرض ومناقشة النتائج 

 وإختبار فرضـیــــات الدراســــــــــة
 

ــة ومناقشتها وتفسیرها  ــ   :إختبار فرضـیــــات الدراســــــ
بین إدمان الإنترنت والشعور توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة  :الفرضیة الأولى

  .)بالوحدة النفسیة لدي عینة البحث طلبة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
علاقة ذات دلالة  وجود عدمتعني  : Null Hypothesis -HOالفرضیةالصفریة

إحصائیة بین إدمان الإنترنت والشعور بالوحدة النفسیة لدي طلبة جامعة السودان للعلوم 
  .والتكنولوجیا

علاقة ذات دلالة  وجودتعني : H1- Alternate Hypothesisالفرضیةالبدیلة 
ن للعلوم إحصائیة بین إدمان الإنترنت والشعور بالوحدة النفسیة لدي طلبة جامعة السودا

  .والتكنولوجیا
لقیاس العلاقة الإرتباطیة بین إدمان الإنترنت والشعور بالوحدة النفسیة لدي طلبة جامعة 
السودان للعلوم والتكنولوجیا إستخدم الباحث معامل إرتباط بیرسون لتحدید درجة الإرتباط بین 

جامعة السودان للعلوم بین إدمان الإنترنت والشعور بالوحدة النفسیة لدي عینة البحث طلبة 
 : یوضح ذلك) 10(والتكنولوجیا الجدول رقم 
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یوضح نتائج معامل إرتباط بیرسون لتحدید درجة الإرتباط بین إدمان ) 10(جدول رقم 
  الإنترنت والشعور بالوحدة النفسیة لدي طلبة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

معامل إرتباط  العلاقة بین
 بیرسون

القیمة 
 الإحتمالیة

مستوى 
 الدلالة

إدمان الإنترنت والشعور 
 000. 072. 256. بالوحدة النفسیة

وأن القیمة ) 256.(نلاحظ من الجدول أعلاه أن قیمة  معامل إرتباط بیرسون قد بلغت 
من مستوى الدلالة  كبروهي أ) 072.(الإحتمالیة لمعامل إرتباط بیرسون  كانت مقدارها 

وجود عدم الفرضیة البدیلة، وهذا یشیر إلى  رفضالفرضیةالصفریة وننقبل إذن ) 05.(
طلبة لدى  إدمان الإنترنت والشعور بالوحدة النفسیة بین علاقة إرتباطیةذات دلالة إحصائیة
 .جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
  :مناقشة وتفسیر الفرضیة الأولي

وجود فروق ذات دلالة قائل أن ال صحة الفرض عدم حلیل الإحصائي تأكدتمن خلال ال
  . والشعور بالوحدة النفسیة إدمان الإنترنتفي إحصائیة 

أن مدمني الإنترنت لدیهم درجة ) 2003وانغ و زملائه،(إختلفت الدراسة الحالیة مع دراسة 
یعانون ایضاً نترنت جیة الإكتئابیة، كما أن مدمني الإعالیة من الشعور بالوحدة والحالة المزا

الإفتقار إلى المهارات الإجتماعیة والإنفعالیة التي تمییز الذكاء العاطفي، كما أنهم من 
  ).Engelberg،2004(یتبنون قیماً منحرفة 

أن مستعملي   Schulmacher ,martin &Morahan)،2003(وجدت إحدى الدراسات 
الإنترنت بطریقة مرضیة یحصلون  علي درجات مرتفعة بدرجة دالة إحصائیاً علي مقیاس 
جامعة كالفورنیا فرع لوس أنجلوس للوحدة النفسیة وجدت دراسة أخري أن المستویات 
المرتفعة من الوحدةالإنفعالیة ترتبط بالمستویات المرتفعة من إستعمال الإنترنت 

)2001,Moody.(  
إدمان في وجود فروق ذات دلالة إحصائیة القائل أن  صحة الفرض عدم الباحثون أنیرى  

یعبر عن رأي المبحوثین بالرغم من أن أغلبیة الدراسات والشعور بالوحدة النفسیةالإنترنت
  . السابقة أشارت إلى وجود فروق
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طلاب بجامعة  لدىإدمان الإنترنت توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في (:ثانیةالفرضیة ال
  ) النوع السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر

لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا إدمان الإنترنت في  لحساب الفروق
قام الباحث بحساب  الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري ، )ذكر، أنثى( النوع لمتغیر

ختبار  ٕ   :یوضح ذلك) 11(الجدول رقم ، )ت(وا
  
 

یوضح قیم الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري والقیمة التائیة لقیاس ) 11(جدول 
 لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیرإدمان الإنترنت في الفرق 

  النوع
الوسط  النوع

  الحسابي
الإنحراف 
  المعیاري

القیمة 
  التائیة

القیمة   درجة الحریة
  الإحتمالیة

10.582 52.5417  ذكر
92 

-
33.78

4 
49 .000 

11.251 53.8846 أنثى
05 

وأن القیمة الإحتمالیة ) 33.784-(نلاحظ من الجدول أعلاه أن القیمة التائیة قد بلغت 
وهذا یشیر إلى ) 05.(من مستوى الدلالة  قلوهي أ) 000.(كانت مقدارها ) ت(لإختبار 

لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم إدمان الإنترنت في وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 
  ).أنثى(لصالح النوع ) ذكر، أنثى( النوع والتكنولوجیا تبعا لمتغیر

  :نتیجة الفرضیة الثانیة وتفسیر مناقشة
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة القائل أن  حلیل الإحصائي تأكد صحة الفرضتمن خلال ال

  ).أنثى(لصالح النوع ) ذكر، أنثى( النوع تبعا لمتغیر إدمان الإنترنتفي 
أن عدد الإناث  التي أشارت إلى) 1999لبري وحلجي،(مع دراسة الدراسة الحالیة إتفقت

من حجم  )%84(أعلي من الذكور في التردد علي مقاهي الإنترنت حیث بلغ نسبتهم 
  ).2003الهاجري،( .العینة
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ن للتطور والتقدم التكنولوجي في مجال یرى الباحثون أن السبب یعود إلي مواكبة السودا
ستخدام الاناث الإنترنت وأصبح الإنترنت متوفر في جمیع الحواسیب  ٕ والهواتف الذكیة، وا

وأن البعض منهنّ  ،واللعب قیق أهداف معینة وكوسیلة للترفیه والتسلیةللإنترنت كآداة لتح
 الطبخ والتجمیل والتسوق وصفاتالمعلومات كیلجأن إلي الشبكة العنكبوتیة للإستفادة من 

  . ومواضیع الصحة والتعلیم
لدى طلاب بجامعة إدمان الإنترنت توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في (:ثالثةالفرضیة ال

  ) عمرال السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر
لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا إدمان الإنترنت في  لحساب الفروق

، تحلیل )سنة 25 - 30 من،  سنة 20 - 24 من،  سنة 15  - 19 من(عمر ال لمتغیر
  :یوضح ذلك) 12(الجدول رقم  التباین الأحادي،

لدى إدمان الإنترنت للفروقفي ) ANOVA( نتائج تحلیل التباین الأحادي) 12(الجدول 
  عمرال طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر

  التباینمصدر 
S.V 

مجموع 
  المربعات

S.S 

درجات 
  الحریة
D.F 

متوسط 
  المربعات

M.S 

القیمة 
  الفائیة

F 

القیمةالإح
  تمالیة
Sig 

بین 
13.08 2 26.173  المجموعات

6 
داخل  899. 107.

 المجموعات
5736.9

47 47 122.0
63 

5763.1 الكلي
20 49  

كلیة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في إدمان الإنترنت لدى طلاب عدم ) 11(یبین الجدول 
 - 19 من(بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر العمر التكنولوجیا قسم علوم الحاسوب 

المحسوبة )  F(، وذلك استناداً  إلى قیم )سنة 25 - 30 سنة ، من 20 - 24 سنة ، من 15 
وهي أكبر من مستوى الدلالة ) 899.(متها الإحتمالیة التي تساوي ، وقی)107.(لمتغیر العمر 

وجود  فروق ذات دلالة إحصائیة في إدمان الإنترنت لدى طلاب  عدم  مما یشیر إلى )05.(
  .بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر العمر

  :نتیجة الفرضیة الثالثة  وتفسیر مناقشة
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وجود  فروق ذات دلالة إحصائیة في  عدم صحة الفرض القائل تأكد حلیل الإحصائيتمن خلال ال
 تبعاً كلیة التكنولوجیا قسم علوم الحاسوب لدى طلاب والشعور بالوحدة النفسیةإدمان الإنترنت 

  .لمتغیر العمر
  .ل الباحثون على دراسات سابقة تناولت الفروق  تبعاً لمتغیر العمرلم یتحصّ 

فروق ذات دلالة إحصائیة في إدمان الإنترنت لدى طلاب  ویرى الباحثون أن عدم وجود
تقارب الأعمار بین الجنسین یعود  تبعا لمتغیر العمر كلیة التكنولوجیا قسم علوم الحاسوب

  .وبین المستویات الدراسیة) الذكور والإناث(
لدى طلاب بجامعة إدمان الإنترنت توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في (: رابعةالفرضیة ال

  )السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیرالفرقة
لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا إدمان الإنترنت في  لحساب الفروق
یوضح ) 13(الجدول رقم  ، تحلیل التباین الأحادي،)رابعة، ثالثة، ثانیة، أولى(لمتغیر الفرقة 

  :ذلك
لدى إدمان الإنترنت للفروقفي ) ANOVA( نتائج تحلیل التباین الأحادي) 13(الجدول 

  طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیرالفرقة
  مصدر التباین

S.V 
مجموع 
  المربعات

S.S  

درجات 
  الحریة
D.F 

متوسط 
  المربعات

M.S 

القیمة 
  الفائیة

F 

القیمةالإحتما
  لیة

Sig 
بین 

  المجموعات
223.22

3 3 74.40
8 

داخل  607. 618.
 المجموعات

5539.8
97 46 120.4

33 

5763.1 الكلي
20 49  

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في إدمان الإنترنت لدى طلاب عدم ) 14(یبین الجدول 
، وذلك )رابعة، ثالثة، ثانیة، أولى(بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر الفرقة 

، وقیمتها الإحتمالیة التي تساوي )618.(المحسوبة لمتغیر الفرقة )  F(إلى قیم استناداً  
وجود  فروق ذات دلالة عدم ، مما یشیر إلى .)05(وهي أكبر من مستوى الدلالة ) 607.(
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إحصائیة في إدمان الإنترنت لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر 
  .الفرقة

  :نتیجة الفرضیة الرابعة مناقشة وتفسیر 
وجود فروق ذات دلالة من خلال التحلیل الإحصائي تأكد صحة الفرض القائل عدم 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في إدمان عدم  إحصائیة في إدمان الإنترنت لدى طلاب
السودان الإنترنت لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر الفرقة بجامعة 

  .للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر الفرقة
رتباط المناهج الدراسیة مع بعضها  ٕ ویرى الباحثون أن السبب یعود إلي تقارب المستویات الدراسیة وا

أن المناهج الدراسیة لكآفة البعض و إستخدام معامل الحاسوب فرض لكل الفرق الدراسیة وأیضاً 
  .ثیقاً بإستخدام الشبكة العنكبوتیةالفرق الدراسیة ترتبط إرتباطاً و 

لدى طلاب بجامعة إدمان الإنترنت توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في (:خامسةالفرضیة ال
  ) تمتلك حاسوب السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر

 لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیرإدمان الإنترنت في  لحساب الفروق
ختبار ، )نعم، لا( تمتلك حاسوب ٕ قام الباحث بحساب  الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري وا

  :یوضح ذلك) 14(الجدول رقم ، )ت(
یوضح قیم الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري والقیمة التائیة لقیاس الفرق في ) 14(جدول 

  تبعا لمتغیر تمتلك حاسوبإدمان الإنترنت لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 
تمتلك 

  حاسوب
الوسط 

  الحسابي
الإنحراف 
  المعیاري

القیمة 
  التائیة

درجة 
  الحریة

القیمة 
  الإحتمالیة

52.38  نعم
64 

10.266
71 

-
34.19

1 
49 .000 

59.50 لا
00 

13.881
64 

لإختبار وأن القیمة الإحتمالیة ) 34.191-(نلاحظ من الجدول أعلاه أن القیمة التائیة قد بلغت 
وهذا یشیر إلى وجود فروق ذات ، )05.(من مستوى الدلالة  قلوهي أ) 000.(كانت مقدارها ) ت(

 لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیرإدمان الإنترنت في دلالة إحصائیة 
  ).لا( تمتلك حاسوبلصالح ) نعم، لا( تمتلك حاسوب

  :الخامسة مناقشة وتفسیر نتیجة الفرضیة 
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في وجود فروق ذات دلالة إحصائیة القائل ب حلیل الإحصائي تأكد صحة الفرضتمن خلال ال
  ).لا( تمتلك حاسوبلصالح ) نعم، لا( تمتلك حاسوب تبعا لمتغیر إدمان الإنترنت

أن السودان من دول العالم الثالث أي من الدول الفقیرة التي ویرى الباحثون أن السبب یعود إلي 
ع في البلاد وتكتفي بالإستیراد من  تعاني من تدهور إقتصادي وأن أجهزة الحواسیب لا تصنّ

الخارج، وذلك ینعكس سلبیاً علي الفرد من خلال تكالیف الشرائیة وینعكس أیضاً في إرتفاع 
تكالیف أجهزة الحاسوب نسبة للظروف الإقتصادیة للدولة والمجتمع من جهة عامة، والفرد من 

  .جهة خاصة
  
  
  
  
 
 
 
 

  
  الفصل الخامس

  المقترحات، النتائج، التوصیات،
  الملاحق ،المصادر والمراجع
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 الفصل الخامس
المقترحات، النتائج، التوصیات،  

الملاحق ،المصادر والمراجع  
  

  :النتائج

  :كانت النتائج  التي توصلت إلیها الدراسة الحالیة كما یلي
 بین وجود علاقة إرتباطیةذات دلالة إحصائیةعدم أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود  .1

 .طلبة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیالدى  إدمان الإنترنت والشعور بالوحدة النفسیة

لدى إدمان الإنترنت في أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  .2
لصالح النوع ) ذكر، أنثى( النوع لمتغیرطلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا 

  ).أنثى(

وجود  فروق ذات دلالة إحصائیة في إدمان الإنترنت  عدم أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي  .3
 .لدى طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر العمر

الإنترنت لدى أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود  فروق ذات دلالة إحصائیة في إدمان  .4
 .)رابعة، ثالثة، ثانیة، أولى(طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر الفرقة 

لدى إدمان الإنترنت في أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  .5
تمتلك الح لص) نعم، لا( تمتلك حاسوب طلاب بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعا لمتغیر

  ).لا( حاسوب
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  :التوصیات
إیجاد مراكز ووحدات إرشادیة في الجامعات تهتم بمسألة إدظان الإنترنت وببان  .1

  .أضرارها وكیفیة التعامل معها
 .عمل برامج توعیة وتثقیف في المدارس تختص بمسألة إدمان الإنترنت .2
 .الإنترنت مزید من الدراسات المیدانیة والتطبیقیة للتعرف علي ابعاد إدمان  .3
تكثیف البرامج التثقیفیة والتوعویة التى تهتم بموضوع الإنترنت من خلال وسائل  .4

  .الإعلام
  : البحوث المقترحة

خرین لإستكمال ماقد آالدراسة الحالیة من قبل باحثین  فحص الآراء التى ابرزتها .1
اهرة من المهم في هذا المجال التأكد من طبیعة ظ ولعلّ . یكون فیها من قصور

هي ظاهرة أحادیة التكوین أم أن لها مكونات أولیة أخرى أالإدمان على الإنترنت  
 .اغفلتها الدراسة الحالیة

إعادة إختبار علاقة ظاهرة إدمان الإنترنت بالمتغیرات النفسیة الأخرى،بإستخدام  .2
 .مختلف التصورات النظریة مدعمة بمقیاس مبنیة على تلك التصورات المختلفة

ظاهرة إدمان الإنترنت ببعض المتغیرات الشخصیة كعوامل إیزنك  إختبار علاقة .3
 .الرئیسیة في الشخصیة والعوامل الخمسة الرئیسة في الشخصیة

شتهاء إ .4 ٕ ختبار علاقة ظاهرة إدمان الإنترنت ومتغیرات أخرى كالخجل والإندفاعیة وا
بتغا ٕ عاقة الذات وا ٕ ء الكمال الإستثارة والبحث عن الخبرات الجدیدة ووجهة الضبط وا

  .وغیر ذلك من المتغیرات النفسیة والإجتماعیة كأسلوب التنشئة والمعاملة الوالدیة
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 المراجع والمصادر

 
  القرآن الكریم
  السنة الشریفة

  المصادر و المراجع
  .كتاب الصحیح الجامع الألباني-1

  . المراجع العربیة: أولا
الدنانى  - 2.دارالمعارف :النرجسیة ،القاهرةالشخصیة ).1987.(البحیري ،عبدالرقیب أحمد .1

دار الراتب : الوطنیة الاعلامیة لشبكة الإنترنت،بیروت).2002. (، عبد الملك درمان
  .الجامعیة

الاسرة والتنئشة الإجتماعیة في المجتمع السعودي ، الریاض ). 2001(التویجرى ،محمد  .2
 .مكتبة العبیكان :

مكتبة الملك فهد :الریاض .نترنت فوائده واخطاره الإ). 2003. (الثقفى ، سلطان أحمد  .3
 .الوطنیة

دار الرتب : الإنترنت الشبكة الدولیة للمعلومات ، بیروت ).1998.(حسین، فاروق  .4
 .الجامعیة

 .مكتبة الانجلو المصریة).1998.(الدسوقي،مجدي محمد  .5
دار : الإلكتروني،الریاضالإنترنت من خلال البرید ). 1996.(الزاید،ناصر بن صالح  .6

 .الخریجین للنشر والتوزیع
 .القاهرة ،عالم الكتب. الصحة النفسیة ).1998.(زهران ،حامد عبدالسلام  .7
عولمة أزمة الهویات الثقافیة في الوطن ..التخلف الآخر ). 2002.(الزوادي ،محمود .8

 .الاطلسیة للنشر:العربي و العالم الثالث ، تونس 
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مدینة . شبكة الإنترنت دلیل تعریفي وحدة خدمات الإنترنت).2001.(الزومان عبدالعزیز ر .9
 .الملك عبدالعزیز للعلوم والتقنیة

نظریات الإرشاد والعلاج النفسي ،الطبعة الأولى بیروت ). 1998.(الزیود، نادر فهمي  .10
 .دار الفكر:
 .دار الرضا للنشر : دمشق. تعرف على الإنترنت ). 2000.(شفا عمرى معتصم  .11
القاهرة مكتبة النهضة . الشخصیة السویة و المضطربة ).2000. (، زینب محمد شقیر .12

 .العربیة
مدخل إلى الإنترنت و )2000.(الطویل ،خالد والعلى ،عبدالرحمن ومبروكة ،نزار راضى  .13

 .الدار العربي للعلوم :تكنولوجیا الحاسب الشخصي ، بیروت 
 .مطابع العبیكان : مستقبل ، الریاض الإنترنت ، إستثمار ال) 1996(العبید منصور فهد  .14
 .مكتبة الأنجلو المصریة : القاهرة . الطب النفسى المعاصر ). 1998(عكاشة ،أحمد  .15
مكتبة : مناهج البحث في العلوم التربویة والنفسیة ، القاهرة ) . 1998. (علام، رجاء  .16

 .الانجلو المصریة 
 دار الفكر:دمشق.ولمة الثقافهثقافة العولمه وعم).2000(غلیوم،برهان،وامین سمیر  .17
مؤسسة طیبة لنشر و : الاضطرابات السلوكیة ، القاهرة ) 2001(فاید ، حسین على   .18

 التوزیع 
 .الریاض ،مكتبة العبیكان . الانتخابات للمستخدم العربي ) .2001.(الفنتوخ ،عبدالقادر  .19
ة التربیة ، جامعة كلی. خبرة الإحساس بالوجدة النفسیة ).1983.(قشقوش ، إبراهیم زكي   .20

 .قطر ،العدد الثانى ، السنة الثانیة
علاقة إستخدام شبكة الإنترنت بالعزلة ).2000.(الكندري ،یعقوب ؛القشعان حمود .21

الإجتماعیة لدى الشباب في المجتمع الكویتي، جامعة الكویت ،قسم الخدمة الإجتماعیة و 
  .الإجتماع 

كرامل : الریاض .شبكة المعلومات العالمیة:الإنترنت ) 1996(اللحیدان ،فهد عبداالله  .22
 .للطباعة والنشر
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  :الرسائل الجامعیة :ثانیا 

ترنت في البحرین ، رسالة معوقات التحقیق في جرائم الإن). 1999(، عبدالرحمن بحر -1
  . أكادیمیة نایف العربیة للعلوم الأمنیة: ، الریاض ماجستیر

، في "الإنترنت"ن شبكة المعلومات والاتصالات الدولیة إدما). 2003.(ربیع ،هبة بهي الدین  -2
  .ضوء بعض المتغیرات ، دراسة نفسیة

  دراسة خاصة بالشباب عن سبل ).1998.(المزیدي ، محمد الغانم ؛ إسماعیل عبداالله  -4
  .إستخدام الإنترنت ، رسالة ماجستیر ، جامعة الكویت -5

العالم العربي، أطروحة دكتوراه ، جامعة  إستخدام الإنترنت في). 2004. (طایع ،سعد الأحمد -4
  .الكویت

اتجاهات طلبة الجامعة نحو الإنترنت واستخدامه و ). 2004.(عبدالحمید ، حمد الناصر   -5
  .علاقته بالتحصیل الدراسي ، رسالة دكتوراه ، جامعة الإمارات العربیة

لإنترنت ، رسالة الكشف عن دوافع إستخدام ا). 2004. (منصور ، حمدان الحمدان و  -6
  .ماجستیر ، جامعة الكویت

فاعلیة العلاج النفسي السلوكي الجماعى في خفض ). 1997.(الحسین ، أسماء عبدالعزیز  -7
درجة الشعور بالوحدة النفسیة لدى عینة من طالبات الإقامة في جامعة الملك سعود، رسالة 

  .ماجستیر، جامعة الملك سعود، كلیة التربیة
فاعلیة الإرشاد السلوكي المعرفي لخفض خبرة ) . 2001. (، سلمى بنت صالح السبیعى   -8

الشعور بالوحدة النفسیة لدى طالبات المرحلة الجامعیة ، رسالة ماجستیر، جامعة أم القرى ،كلیة 
  .التربیة، قسم علم النفس

من  الاغتراب النفسي والقلق العام لدى عینة) . 2003. (سنان ، صالحة محمد أحمد   -9
دراسة (طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة من المستخدمین و الغیر مستخدمات للإنترنت 

  .، رسالة ماجستیر ، جامعة أم القرى ، مكة المكرمة)مقارنة
الأفكار اللاعقلانیة لدى عینتین من ). 2002(العمرى ، عبدالرحمن عبداالله فرحان    -10

، رسالة ماجستیر ، أكادیمیة نایف للعلوم الأمنیة ، كلیة  مرضى الإكتئاب ومرضى القلق بالعادین
  .الدراسات العلیا ، قسم العلوم الإجتماعیة ى
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،الشعور بالوحدة النفسیة و توكید الذات لدى عینة ) 2002.(الغامدى ، غرم االله عبدالرزاق  -11
سالة ماجستیر ، من المراهقین المحرمین من الأسرة وغیر المحرومین في مكة المكرمة وجدة ، ر 

  .جامعة أم القرى قسم علم النفس
شبكة الإنترنت و جمهورها في مدینة الریاض دراسة ) . 2001. (الفرم ، خالد بن فیصل   -12

رسالة ماجستیر ، جامعة الملك سعود كلیة . تطبیقیة في ضوء نظریة الإستخدامات  و الأشباعات 
  .الآداب الریاض 

دور الرقابة فى الحد من إساءة إستخدام شبكة الإنترنت ). 2003(. القثامى ، خالد شیب   -13
في المملكة العربیة السعودیة ، دراسة مسحیة على مرتادى الإنترنت في مدینة الریاض ، رسالة 

  .ماجستیر فى العلوم الاداریة ، أكادیمیة نایف للعلوم الأمنیة
دة النفسیة لدى المراهقین المعاقین درجة الشعور بالوح). 1999. (القحطانى ، على سعید   -14

رسالة ماجستیر ،جامعة الملك سعود ، كلیة التربیة قسم علم . جسدیا وعلاقته ببعض المتغیرات 
  .النفس 

مقاهى الإنترنت و الانحراف الى الجریمة بین مرتادیها ) . 2003. (النفیعى ، مزید   -15
، رسالة )طقة الشرقیة بالمملكة العربیة السعودیةدراسة تطبیقیة على مرتادى مقاهى الإنترنت بالمن(

  .ماجستیر ، أكادیمیة نایف العربیة للعلوم الأمنیة الریاض 
: شبكة الإنترنت  وتأثیرها على الشباب  السعودى) .2003.(،الهاجرى حمد بن محمد    -16

  .دراسة میدانیة لمقهى الإنترنت بمدینة الریاض ، رسالة دكتوراه
الخجل وعلاقته بالشعور بالوحدة و المعاملة الوالدیة ) . 2002.(ن أسعد محمدخوج ، حنا -17

  .لدى عینة من طالبات المرحلة المتوسطة بمكة ، رسالة ماجستیر ، جامعة أم القرى
إدمان الإنترنت و دور الخدمة الإجتماعیة  ). 2000. (العتیق ، سعد محمد الدوسري -18

  .عة الإمام محمد بن سعود ، كلیة العلوم الاجتماعیةوالوقائیة  والعلاج ، بحث من جام
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  الملاحق
  )1(ملحق رقم 

  مقیاس إدمان الانترنت
  مقیاس الشعور بالوحدة النفسیة

  ..........عزیزي الطالب
  ..........عزیزتي الطالبة

  ،،السلام علیكم ورحمة الله تعالي وبركاتھ
  بعد التحیة 

تمثل شبكة الإنترنت الإختراع الذي یمكن ان یكون عنوان العصر الحدیث، والباحثون 
وهي كجزء من . یقومون بإعداد دراسة عن استخدام طلبة الجامعة للإنترنت وآرائهم حولها

الرجاء . متطلبات الحصول علي درجة البكلاریوس من قسم علم النفس بجامعة السودان
علماً أنه لا توجد هنالك . والإجابة علي الأسئلة بكل دقة وأمانة. تعبئة الاستبانة المرفقة

نما توجد إجابة تنطبق علي ما تقوم به من افعال وتؤمن به  ٕ اجابة صحیحة واخري خاطئة وا
ً من وقتكم الثمین   . من آراء، اتقدم إلیكم بشكر سلفاً علي منحكم جزء

  : المعلومات الاساسیة 
 أنثي             ذكر               :النوع  .1

 )    24-20(من )                      19-15(من  :العمر  .2

  )فأكثر -30(من )                    30- 25(من     

 أولي            ثانیة             ثالثة           رابعة :الفرقة  .3

 نعم              لا  :تمتلك حاسوب  .4
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 في صورتھ النھائیة الإنترتمقیاس الإدمان علي 
  ابداً   احیاناً   دائما  العبارة  الرقم

ً بالإنترنت  1         .أشعر بالراحة النفسیة عندما أكون متصلا
        .لا أستطیع الإستقناء عن الإنترنت حتي في حالة معارضة أھلي  2
ً من الإنترنت   3         .أعتقد أنني أشعر بالإختناق لو حرمت تماما
        .الضیق في حالة عدم قدرتي في إستعمال الإنترنت  تنتابني مشاعر  4
        أشعر أنني لا أستطیع أن أتخلي عن إستخدام الإنترنت   5
ّ أمري إستخدام الإنترنت  6         أشعر بالتعاسة لو حرمني ولي
        أحس بالتوتر إذا شغلني أحد عن الدخول للإنترنت   7
ً منشغل بما یحدث داخل الإنترنت في حالة   8 أجد تفكیري دائما

  إتصالي بالشبكة 
      

        أفضل عالم الإنترنت علي عالم الواقع   9
        أنتظر الوقت الذي أدخل فیھ للشبكة بفارق الصبر   10
        أجد متعتي من خلال شبكة الإنترنت   11
        عندما أشعر بالضیق ألجاء إلي الإنترنت   12
        أشعر بالضیق  عندما ینقطع الإتصال بشبكة الإنترنت   13
        أشعر بإرتیاح شدید إذا عاد الإتصال بالشبكة بعد الإنقطاع   14
        أجد عبر الإنترنت الكثیر مما أفتقده في الحیاة العامة   15
        في كل مرة أستخدم الإنترنت أشعر برغبة في زیادة عدد ساعات الإستخدام   16
        رأي الآخرین لن یجعلني أخفف من إستخدام الإنترنت   17
        إذا حرمت من الإنترنت لا أستطیع التركیز أو القیام بأي عمل   18
        أصبحت أتأخر في مواعید النوم والإستیقاظ بسبب إستخدام الإنترنت   19
أشعر بالإرتیاح للصداقات التي أخیمھا عبر الإنترنت عن   20

  الصداقات الفعلیة 
      

        الإنترنت ھو المتنفس الإجتماعي الوحید لي   21
        كونت العدید من الصداقات عبر الإنترنت وكانت صداقات ممتعة للغایة  22
        أعتقد أني مقصر في واجباتي الإجتماعیة بسبب الانترنت   23
ً من أجل البقاء علي الإنترنت   24 ً عائلیا         من الممكن أن أوجل إرتباطا
        الاوقات التي أقضیھا امام االإنترنت من أجمل أوقات حیاتي   25
        بالرغم من كثرت مشاغلي إلا أنني اجد الوقت الكافي لدخول الانترنت   26
        أشعر بالسعادة في إستخدام الإنترنت لذلك لا أبالي كم أنفق من المال   27
        أشتاق للاصدقاء الذین تعرفت علیھم عبر الشبكة   28
        أشعر بحریتي أكثر علي الإنترنت لان لا أحد یعرف من أنا   29
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  )2(ملحق رقم 
  مقیاس الشعور بالوحدة النفسیة

  أبداً   أحیاناً   دائماً     العبارة    الرقم
        أشعر بأني علي وفاق مع الناس الحولي   1
        أشعر بأني أفتقد الصحبة   2
لدي شعور بأنه لا یوجد الشخص الذي أستطیع ان ألجاء إلیه   3

  عندما أرید 
      

        أشعر بأنني في هذه الحیاة وحیداً   4
أحس بأني غریب بین أصحابي ولا أشعر بعضویتي في أي   5

  مجموعة
      

        لیس لي تأثیر واضح علي المحیطین بي   6
        أشعر أنني مهمل ممن حولي  7
        علاقاتي الإجتماعیة سطحیة   8
        أشعر بأنني مخلوق تعس لأني منسحب  9
        أشعر أنني معزول عن الآخرین  10
        یحیط بي الناس لكنهم بعیدون عني   11
        أجد صعوبة في الحدیث مع الغرباء   12
        لیس هنالك شخص یمكنني أن أمیل إلیه   13
        علاقتي بالغیر لا تدوم لفترة طویلة   14
        أشعر بعدم التوافق مع المحیطین بي  15
        إحساسي بأن الآخرین لا یفهموني جیداً   16
        إحساسي بالخجل والخوف من مواجهة الغیر   17
        أشعر أنه لا یوجد من یحل مشاكلي   18
        عندما أقع في مشكلة بالمنزل لا أجد من یقف بجانبي   19
  


