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  الفصل الرابع
  الدراسة المیدانیة 

  :تمهید 
یشـتمل هذـا الفصـل  علـى ثـلاث مباحـث  ، اشـتمل المبحــث الأول علـى بیـان نبـذة تعریفیـة عـن عینـة الدراســة ، 
أما المبحث الثاني فقد خصص للتعریف بإجراءات الدراسة المیدانیة ، فیما اشتمل المبحـث الثالـث علـى اختبـار 

 : ومناقشة فرضیات الدراسة وعلى النحو الأتي 
  

  .ذة تعریفیة عن عینة الدراسة نب:   المبحث الأول 

  .إجراءات الدراسة المیدانیة :   المبحث الثاني 

  .اختبار فرضیات الدراسة :   المبحث الثالث 
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  المبحث الأول

  .نبذة تعریفیة عن عینة الدراسة 
  :مجتمع وعینة الدراسة :  أولا 

 الدولة جهود تظافر بل تستلزم معینة جهة على تعتمد لا تفعیل الائتمان ألإیجاري عملیة أن بافتراض
 دراسة هي الدراسة ولأن ، غیر الحكومیة المنظمات من عدد جهود فضلا عن المختلفة بمؤسساتها
 في العلمیة الطریقة مع لاتفاقها عشوائیة ولیست عینة عمدیه على الاعتماد الدراسة فضلت لذا ، استطلاعیة

 والخبرة بالمعرفة یتمتعون الذین العراقیة السوق في الأفراد من عدد أراءلجمع  محاولة في ، العینات اختیار
وممن  العلاقة ذات المنظمات في الإداریة مواقعهم عن فضلا الائتمان ألإیجاري ، في موضوع الشخصیة

 وتضمنت بموضوع الدراسة المتعلق القرار اتخاذ في بها الاستئناس أو نظرهم وجهات على الاعتماد یمكن
  -: وكالاتي كخبراء آراءهم

  :  الحكومیة والمصرفیة المالیة المؤسسات   -1
 – الصناعي المصرف – التجاري العراقي مصرف  – الرافدین مصرف – المركزي العراقي البنك(  - أ

، امتنع مصرف الرشید عن تقدیم أي خدمة مهما )النهرین الإسلامي  مصرف – المصرف الزراعي
  .كانت

 )أعادة التامین  شركة -الوطنیة  التامین شركة(الجهات الساندة    -  ب
 )وزارة التخطیط  –وزارة العمل والشؤون الاجتماعیة ( الوزارات ذات العلاقة    -  ت

 :المصارف الخاصة  -2
المصارف التي تقدم التمویل للمشاریع الصغیرة والمتوسطة في العراق عن طریق الشركة العراقیة   - أ

 الشرق مصرف -التجاري  الخلیج مصرف(الصغیرة والمتوسطة المحدودة لتمویل المشاریع 
مصرف  –المصرف الأهلي العراقي  –مصرف أشور الدولي  –مصرف سومر التجاري  - الأوسط
 ).الشمال 

 مصرف -المصرف المتحد للاستثمار  -العراقي الائتمان مصرف(المصارف العاملة الأخرى    -  ب
 ).مصرف الهدى  –المنصور  مصرف - العراقي  الاستثمار

  -الإسلامي مصرف إیلاف  –الإسلامي  البلاد مصرف (المصارف الإسلامیة الخاصة    -  ت
  ) .العراقي الإسلامي المصرف  -الوطني الإسلامي المصرف

 :  التعلیمیة المؤسسات  - 3
 -والاقتصاد ةالإدار    كلیة /كربلاء جامعة -والاقتصاد الإدارة كلیة/جامعة بغداد (المؤسسات الحكومیة   - أ

 .)الرصافة  الإدارة معهد –والاقتصاد  الإدارة كلیة/الجامعة العراقیة 
  .) جامعة دجلة الأهلیة –كلیة المأمون الأهلیة ( المؤسسات الخاصة    -  ب
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 : المنشات الصغیرة   -4
 الاستبانة توزیع على الاعتماد هو الرأي فكان) زراعیة ، صناعیة ، عقاریة ، أروائیة ، إنشائیة ( منشات 

 لكن العینة هذه لمواصفات توضیحي عرض یأتي وفیما ، ) 2 (الملحق   في المذكورین المسؤولین على
 تم استبانه ) 150( هو الباحث وزعها التي الكلیة الاستمارات عدد أنَّ  إلى  الإشارة من لابد البدایة في

 بعد یكفي العدد هذا ویمكن القول أن ، التحلیل عملیة في علیها اعتمد منها استبانه )130(    أعادة
 و ، عدمه من العراق في دعم عملیة تفعیل الائتمان ألإیجاري  في مرضیة نتائج على للوقوف تحلیله
ّ  من بالرغم قطاعا  أو بعینها منظمة تشمل لم فالدراسة الحالة هذه في مفتوحا سیكون مجتمع الدراسة أن
 .بعینه

) 1-1- 4(والشكل )  1-1- 4(الدراسة حسب النوع ، فان الجدول بخصوص توزیع عینة : النوع   -  أ
من أفراد العینة ، بینما %  62من الذكور وهم یشكلون نسبة  )  81( یوضحان أن العینة قد توزعت بین 

من أفراد العینة ، هذا یعني أن الذكور هم یشكلون %)  38( امرأة یشكلن نسبة ) 49(  كان عدد الإناث 
 .في عینة الدراسة النسبة الأعلى 

  العینة حسب النوعإفراد توزیع ) 1- 1-4( جدول 
  %النسبة   العدد  الجنس
  62  81  ذكور
  38  49  إناث

  100  130  المجموع
  .إعداد الباحث من نتائج الاستبیان : المصدر                 

 
 
 
 
 
 

 
 

  )1-1-4(شكل        
 

62%

38%

النوع

ذكور

إناث



159 
 

 :العمر   - ب
یوضحان أن أفراد عینة الدراسة ، اغلبهم تقع أعمارهم ) 2-1- 4(والشكل ) 2- 1-4(الجدول  أخرى جهة من

للذین تتراوح % 22، تلیها الفئة الثالثة بنسبة %  37سنة بنسبة شغلهم ) 40-31(ضمن الفئة الثانیة 
أما . مل سنة ، ونرى أن ذلك قد یعود إلى مناصب تحتاج خبرة طویلة في مجال الع) 50-41(أعمارهم بین 

) فأكثر  61(، فیما احتلت الفئة الخامسة % 16سنة بنسبة ) 30-21(المرتبة الثالثة شغلتها الفئة العمریة 
، % 12سنة بنسبة ) 60-51( ، وأخیرا وفي المرتبة الخامسة الفئة العمریة %  13المرتبة الرابعة بنسبة 
من الباحث في اختیارهم لیشكلوا عینة  رصاً غلب أفراد العینة من الأعمار الكبیرة حأومما سبق نرى أن 

 .الدراسة بافتراض أن ذوي الأعمار الكبیرة هم الأكثر خبرة ودرایة في مجال الدراسة 
  العینة حسب العمرأفراد توزیع )  2-1-4(جدول 

  %النسبة   العدد  الفئة العمریة  ت
1  21 - 30  20  16  
2  31 - 40  48  37  
3  41 - 50  29  22  
4  51 – 60  16  12  
  13  17  فأكثر  61  5

  100  130  المجموع 
 .إعداد الباحث من نتائج الاستبیان : المصدر                   
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 :المؤهل العلمي    - ت
  یوضحان) 3-1-4(والشكل )  3-1-4( الجدول فان ، لهم العلمي المؤهل بحسب العینة أفراد توزیع وعن
 وهم الدبلوم شهادة یحملون أفراد منهم)  4 (وان  العالي التعلیم شهادات حملة من هم العینة أفراد جمیع أن

 البكالوریوس شهادة یحملون فردا ) 56 (بعدد اغلبهم فیما كان ، العینة أفراد من فقط%)   3(نسبة  یشكلون
 علیا شهادة یحملون ممن العینة من البقیة جاءت فیما ، العینة أفراد من )% 43( نسبة    الفئة هذه لتشكل

ونرى  العینة من أفراد )42 %( نسبة یشكلون ) 57 ( ومجموعهم والدكتوراه والماجستیر العالي بین الدبلوم
 الدراسة في اعتمدته الذي القصدي الاختیار أنها نسبة كبیرة تقترب من نصف عینة الدراسة وهذا یؤكد 

 .الدراسة مجال في المعرفة یمتلكون ممن العالي التعلیم حملة إلى التوجه
  العینة حسب المؤهل العلميأفراد توزیع )  3- 1-4( جدول 

  %النسبة   العدد  التحصیل العلمي  ت
  0  0  ثانوي  1
  3  4  دبلوم  2
  43  56  بكالوریوس  3
  8  10  دبلوم عالي  4
  25  32  ماجستیر  5
  21  28  دكتوراه  6

  100  130  المجموع
 .إعداد الباحث من نتائج الاستبیان : المصدر                   
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 :الخدمة الحالیة    - ث
والشكل ) 4-1- 4(الجدول  العمل ویوضح  مجال في الخبرة على مؤشراً  الحالیة المنظمة في مدة  الخدمة

تمثل من یمتلكون الخبرة الوظیفیة % 34سنوات الخبرة الحالیة لأفراد العینة ، إذ بلغت أعلى نسبة ) 4- 4-1(
 5-1ممن یمتلكون الخبرة الوظیفیة التي تتراوح بین % 24سنة ، وبلغت النسبة ) 10- 6(التي تتراوح بین 

لمن % 10سنة ، ونسبة  15 - 11فیة التي تتراوح بین لمن یمتلكون الخبرة الوظی % 20ونسبة سنة ، 
لمن یمتلكون الخبرة الوظیفیة للذین % 8سنة ، ونسبة  20-16یمتلكون الخبرة الوظیفیة التي تتراوح بین 

لمن یمتلك الخبرة الوظیفیة التي تتراوح بین % 4سنة فأكثر  ، فیما كانت اقل نسبة  26كانت مدة خدمتهم  
 .سنة  21-25

  العینة حسب مدة الخدمة الحالیة أفراد توزیع ) 4-1-4(جدول 
  %النسبة   العدد  مدة الخدمة الكلیة   ت
1  1 -5   31  24  
2  6-10  44  34  
3  11 -15  26  20  
4  16 -20  13  10  
5  21 -25  5  4  
  8  11  فأكثر  26  6

  100  130  المجموع 
 .الاستبیان إعداد الباحث من نتائج : المصدر                          
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 الخدمة الكلیة  -  ج
 تعد الكلیة الخدمة فان مدة العمل مجال في الخبرة على مؤشرا الحالیة المنظمة في الخدمة مدة كانت إذا  

والشكل ) 5-1- 4( الجدول یوضحها توزیعات العینة  كما جاءت لذا الموضوع ذات على أهمیة أكثر مؤشرا
سنة المرتبة الأولى ) 10- 6(یتبین أنها موزعة على ستة أقسام ، إذ احتل القسم الثاني  ومنه ) 1-5- 4( 

، في المرتبة % 22سنة وبنسبة ) 15-11(، والمرتبة الثانیة لمن كانت خدمتهم تتراوح بین % 27بنسبة 
فأكثر  26، ثم الأفراد الذین خدمتهم % 21سنة وبنسبة ) 5- 1(الثالثة أفراد العینة اللذین تتراوح خدمتهم بین 

) 5(سنة بواقع )   25-21(، والأخیرة أفراد العینة الذین تتراوح خدمتهم بین % 17في المرتبة الرابعة وبنسبة 
 % .3أفراد وبنسبة مئویة بلغت 

  العینة حسب مدة الخدمة الكلیة أفراد توزیع ) 5-1-4(جدول       
  %النسبة   العدد  دمة الكلیة مدة الخ  ت
1  1 -5    27  21  
2  6-10  35  27  
3  11 -15  28  22  
4  16 -20  13  10  
5  21 -25  5  3  
  17  22  فأكثر  26  6

  100  130  المجموع 
 .إعداد الباحث من نتائج الاستبیان : المصدر                          
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 :المسمي الوظیفي   -  ح
) 6-1- 4( والشكل ) 6-1- 4( الجدول یبینه ما المسمي الوظیفي فهذا بحسب العینة توزیع بخصوص أما

عمل الائتمان  من طبیعة تقترب العظمى وغالبیتها رئیسة اختصاصات وجود ثمانیة واللذان یشیران إلى
 من )% 28 ( نسبة یشكلون فردا )36( عددا الفئات أكبر هو أدارة المصارف  تخصص كان إذ ، الایجاري
 فئة هي عددا الأقل الفئة تأتي فیما الاقتصاد ثم الأعمال ثم المحاسبة  أدارة یلیه ، العینة أفراد مجموع

 . الإحصاء 
  العینة حسب المسمي الوظیفيأفراد توزیع )  6- 1- 4( جدول 

  %النسبة   العدد  الاختصاص
  18  23  محاسبة
  9  10  قانون
  1  2  إحصاء

  23  30  أدارة أعمال
  28  36  أدارة مصارف

  15  20  اقتصاد
  2  4  تامین

  3  5  هندسة حاسبات
  100  130  المجموع 

 .إعداد الباحث من نتائج الاستبیان : المصدر                     
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  :استبانة جمع البیانات : ثانیا 
 من أهمیة ذات تعد إن الاستبانة إلا البیانات جمع في الوسائل من عدد على الدراسة اعتماد من الرغم على  

 مقدمتها فضلا عن رئیستین فقرتین من ) 1الملحق( تتكون وهي ، البیانات جمع في اعتمادا والأكثر بینها
 وصیغة الدراسة بأهداف التعریف لغرض التوجیهیة الملاحظات بعض فیها الباحث وضع التي التعریفیة
 .إملائها

 ینتمي التي والمنظمة بإملاء الأستبانة یقوم الذي بالخبیر التعریفیة البیانات فتضمنت الأولى الرئیسة الفقرة أما
تفعیل  یتعلق فیما الباحث استفسارات على الرئیسة الثانیة الفقرة تضمنت فیما ، آنفا توضیحها تم والتي ، إلیها

تفعیل الائتمان  متطلبات تمثل فقرات )10 (ب جاءت لذلك ، ذلك تواجه التي الائتمان ألإیجاري  والمعوقات
 ) . 7-1-4(  الجدول یوضحها كما تواجهها، التي والمعوقات المشاكل عن فضلا ألإیجاري

  
  استبانه الدراسة  متغیرات)   7-1- 4( الجدول                   

  عدد الأسئلة   المتطلبات  ت
  4  المالیة  1
  9  البشریة   2
  11  التشریعیة   3
  6  التسویقیة   4
  8  المشروعات  5
  9  تكنولوجیا المعلومات  6
  17  البیئة الاقتصادیة  7
  14  المصارف  8
  7  التعلیم العالي  9
  5  معوقات أخرى  10

 إعداد الباحث: المصدر         
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  :المعالجة الإحصائیة أسلوب : ثالثا 
متطلبات تفعیل الائتمان الایجاري لخدمة  ( صیغة على اعتمدت قد الأستبانة أن إلى الإشارة من لابد بدایة

إجاباتها  وضعت وبالتالي الأسئلة، توجیه عند )دراسة استطلاعیة عن السوق العراقیة  –المنشات الصغیرة 
 وعدم في الإجابة الكافیة الحریة المستجیبین لمنح وذلك )100% إلى % 0 (من الممتد المدى وفق على

 إلى للوصول العینة الحسابي لإجابات المتوسط على الاعتماد تم لذلك ، خماسي أو ثلاثي بمقیاس حصرها
 عن فضلا  50 %هو المدى لهذا الوسط الفرضي أن إلى الإشارة من لابد هنا المتطلبات تلك توفر مدى

 إلى الدراسة عینة قسمت ولذلك ، العینة إجابات لقیاس تشتت المعیاري الانحراف على الدراسة اعتماد
 تضم فیما )50 %( نسبة على یزید مدى وضعت التي الأولى الإجابات تضم سؤال كل في مجموعتین

توفر  مدى في العینة أغلبیة اتجاه على للوقوف )50 %( نسبة عن یقل مدى التي وضعت الإجابات الثانیة
  .متطلبات تفعیل الائتمان الایجاري في العراق

في نجاح تفعیل  في المساهمة الدراسة مجال للمتطلبات النسبیة الأهمیة على الوقوف نحو السعي وفي
  .في ذلك  العاملي التحلیل على الدراسة اعتمدت الائتمان الایجاري  فقد

التي تم جمعها من خلال الاستبانات  فریغ البیاناتإذ في البدایة قام الباحث بترمیز أسئلة الاستبانة ومن ثم ت
 SPSS (  Statistical Package for(  وذلك باستخدام برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

Social Sciences    ومن ثم تحلیلها من خلال مجموعة من الأسالیب الإحصائیة المناسبة لطبیعة
  . البیانات ونوع متغیرات الدراسة 
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  المبحث الثاني
  إجراءات الدراسة المیدانیة 

  :التحلیل العاملي لمتغیرات الدراسة: أولا 
  :تمهید 

إحصائیاً لتحلیل بیانات متعددة ارتبطت بینها بدرجات مختلفة من الارتباط   یعد التحلیل العاملي أسلوباً      
في صورة تصنیفات مستقلة قائمة على أسس نوعیة للتصنیف و یتم استخدام التحلیل العاملي التأكیدي 

یل لاختبار إمكانیة تجمیع البیانات وتمثیلها بعامل أو عدة عوامل ومن ثم یكون الهدف هو اختبار درجة تمث
وقد تم استخدام التحلیل العاملي في هذه الدراسة لتحقیق هدفین أولهما اختبار   .البیانات للهیكل المتوقع

ثانیهما تحدید مدى ثبات , أحادیة البعد لكل متغیر من متغیرات الدراسة قبل تصمیم أدوات القیاس المجمعة 
تمیز هذا التحلیل بقدرته على توفیر مجموعة وی. أدوات القیاس للمفاهیم ككل وللعبارات المكون لكل مفهوم

من المقاییس التي تحدد مدى انطباق البیانات للنموذج الذي تم الكشف عنه واستبعاد أي نماذج أخرى بدیلة 
ً على استجابات مفردات عینة الدراسة   .یمكن أن تفسر العلاقة بین عبارات المقیاس بناء

وعندها سنحصل على , ت الارتباطات بین عدد من المتغیرات ویبدأ التحلیل العاملي بحساب معاملا     
ثم یلي ذلك تحلیل هذه المصفوفة تحلیلا , مصفوفة من الارتباطات بین هذه المتغیرات التي تم القیاس علیها 

قدر من التباین بین هذه  أكبرللوصول إلى أقل عدد ممكن من العوامل والتي تمكننا من التعبیر عن " عاملیا
ً على الفرضیات التالیة. یراتالمتغ   :ویتم قبول نتائج التحلیل العاملي بناء

  .لتناسب حجم العینة% 60عن ) Kaiser-Mayer-Olkin )KMO ألا تقل قیمة - 1
  .عن الواحد الصحیح) Bartletts test of sphericity(ألا تقل قیمة اختبار   - 2
  %.50ثر من للفقرات أك) Communities(أن تكون قیمة الاشتراكات الأولیة  - 3
  .في العوامل الأخرى% 50مع مراعاة عدم وجود قیم متقاطعة تزید عن % 50ألا یقل تشبع العامل عن  - 4

 .نتائج التحلیل العاملي لمتغیرات الدراسةوفي ما یأتي عرض 
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  التحلیل العاملي لمتغیرات الدراسة
 :المتطلبات المالیة   -1

  :نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  -  أ
  :یأتي نتائج التحلیل العاملي التأكیدي لمتغیر المتطلبات المالیةفیما 

  مصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر المتطلبات المالیة) 1- 2-4(جدول رقم 
  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

2X  51.608  1  متمیزة  0.801  الإرباح  
  

2.072  
  1X  متمیزة  0.799  رأس المال  

3X  متمیزة  0.771  الاحتیاطیات  
4X  غیر متمیزة   0.443  الإمكانیات المالیة  

  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   
  :یتضح ما یأتي) 1- 2-4(من الجدول 

) X4(ماعدا المتغیر ) 0.50(المقبول ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد أن جمیع القیم تزید عن الحد الأدنى 
الأمر الذي یشیر إلى إمكانیة الاعتماد على تلك المقاییس كما بلغت قیمة التباین المفسر بواسطة تلك 

تزید عن الواحد الصحیح لعامل  Eigenvalu كما أن قیمة الجذر الكامن)% 51.802(العوامل مجتمعة 
)x2(.  

ً على ذلك تم اعتماد جمیع    .عبارات) 4(من " بدلا) 3(لیصبح عدد الفقرات ) X4(الفقرات ماعدا الفقرة وبناء
  :نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي "   - ب

لأسلوب تحلیل  وفقاً فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر المتطلبات المالیة 
وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج  المكونات الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة

  . استخدام التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(وقد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت 

 .  )2-2-4(وصلاحیتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول 
  نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر المتطلبات المالیة) 2- 2-4(جدول رقم 

      
0.92   KMO 

2547.7 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 
153  Df  
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0.000 Sig  
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 2-2- 4(یتضح للباحث من الجدول رقم 
مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.92(

مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 
 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 

وفى ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع 
العبارات التي تقیس الشيء ذاته من الدرجة الإجمالیة  بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس

 يوعلیه نستنتج أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما یعن. للمقیاس 
  .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله

 :المتطلبات البشریة   -2
   نتائج التحلیل العاملي التأكیدي"  -  أ

  :فیما یأتي نتائج التحلیل العاملي التأكیدي لمتغیر المتطلبات البشریة
  المتطلبات البشریةمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 3- 2-4(جدول رقم 

  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

6X  44.967 2  متمیزة  0.912  تأهیل علمي  
19.210  

4.047  
1.729  7X  متمیزة  0.879  ملاك محاسبي  

8X  متمیزة  0.819  ملاك قانوني  
5X  متمیزة  0.786  ملاك إداري  
9X   متمیزة  0.742  ملاك متخصص        
13X  متمیزة  0.546  مؤسسات التدریب        
11X  غیر متمیزة  0.356  ملاك متخصص        
12X  غیر متمیزة  0.344  مستشارین خارجیین        
10X  غیر متمیزة  0.245-  ملاك أجنبي        
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   

  :یتضح ما یأتي )  3- 2-4(من الجدول 
ماعدا الفقرات ) 0.50(ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد أن جمیع القیم تزید عن الحد الأدنى المقبول 

)x10,x11,x12 ( الأمر الذي یشیر إلى إمكانیة الاعتماد على تلك المقاییس كما بلغت قیمة التباین
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تزید عن  Eigenvalu  كما أن قیمة الجذر الكامن )% 64.177(المفسر بواسطة تلك العوامل مجتمعة 
  .)x6,x7(الواحد الصحیح  للعوامل 

ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات ماعدا الفقرات  مستشارین  ,ملاك متخصص ,أجنبيملاك (وبناء
  .عبارات) 9(من " بدلا) 6(لیصبح عدد الفقرات ) خارجیین

  :نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي "-ب
لأسلوب تحلیل  فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر المتطلبات البشریة وفقاً 

مل المستخدمة وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج المكونات الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوا
  . استخدام التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 

معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(وقد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت 
  )4-2-4(وصلاحیتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول 

  المتطلبات البشریةنتائج التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر ) 4- 2-4 (جدول رقم
      

0.87   KMO 
34521.4 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 

153 Df  
0.000 Sig  

  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 4-2- 4(یتضح للباحث من الجدول رقم 

مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.87(
مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 

 . تغیرات محل التحلیل العاملي معاً یدل على ارتباط الم
وفى ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع 
بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذاته من الدرجة الإجمالیة 

 یعنينتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما  وعلیه نستنتج أن. للمقیاس 
 .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله
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 المتطلبات التشریعیة  -3
فیما یأتي نتائج التحلیل العاملي التأكیدي لمتغیر المتطلبات :نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

 :التشریعیة
  المتطلبات التشریعیةمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 5- 2-4(دول رقم ج

  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

15X   48.046  2  متمیزة 0.896  وضوح القوانین الخاصة  
15.608  

5.285  
1.717  16X  متمیزة  0.869  السیاسات الحكومیة  

17X  متمیزة  0.845  السیاسات الكمركیة  
14X  متمیزة  0.817  القوانین الخاصة  
21X  متمیزة  0.695  المحاكم الاقتصادیة  
22X  متمیزة  0.667  الأنظمة التأمینیة  
20X  متمیزة  0.610  هیئة الاستثمار  
23X  متمیزة  0.604  قوانین المستثمر الأجنبي  
19X   متمیزة  0.598  التشریعات الضریبیة  
18X  متمیزة   0.566  البنك المركزي  
24X  غیر متمیزة  0.051  قوانین الدول  
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   

  :یتضح ما یأتي )  5- 2-4( من الجدول
الأمر ) x24(ماعدا الفقرة ) 0.50(الأدنى المقبول  ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد أن جمیع القیم تزید عن الحد

الذي یشیر إلى إمكانیة الاعتماد على تلك المقاییس كما بلغت قیمة التباین المفسر بواسطة تلك العوامل 
تزید عن الواحد الصحیح  للعوامل  Eigenvalu  كما أن قیمة الجذر الكامن)% 63.645(مجتمعة 

)x15,x16(.  
ً على ذلك تم " فقرات بدلا) 10(لیصبح عدد الفقرات ) قوانین الدول(اعتماد جمیع الفقرات ماعدا الفقرة  وبناء

  .فقرة) 11(من 
  :نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي    - ب

لأسلوب تحلیل  وفقاً فیما یأتي  یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر المتطلبات التشریعیة 
ترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج المكونات الرئیسیة والتي تف

  . استخدام التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
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معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(وقد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت 
  )6-2-4(بالجدول وصلاحیتها للتحلیل العاملي كما هو موضح 

  المتطلبات التشریعیةنتائج التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر ) 6- 2-4( جدول رقم
      

0.81   KMO 
2721.4 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 

153 Df  
0.000 Sig  

  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 6-2- 4(یتضح للباحث من الجدول رقم 

مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.81(
مما % 5وهى قیمة أقل من  )0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 

 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 
وفى ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع 

الدرجة الإجمالیة بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذاته من 
 یعنيوعلیه نستنتج أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما . للمقیاس 

 .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله

 المتطلبات التسویقیة   -4
  :نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

  :ي التأكیدي لمتغیر المتطلبات التسویقیةفیما یأتي نتائج التحلیل العامل
  المتطلبات التسویقیةمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 7- 2-4(جدول رقم 

  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

25X   49.240  2  متمیزة  0.889  النشرات والتقاریر 
18.959  

  

2.954  
1.138  26X   متمیزة  0.856  الهیئات المتخصصة  

27X  متمیزة  0.824  خدمات استشاریة  
28X  متمیزة  0.729  الندوات  
30X   غیر متمیزة   0.412  البرامج الإعلامیة  
29X  غیر متمیزة   0.230-  الجهات الساندة  
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  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   
  :یتضح ما یأتي ) 7- 2-4(الجدول من 

) x29,x30(ماعدا الفقرة ) 0.50(ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد أن جمیع القیم تزید عن الحد الأدنى المقبول 
الأمر الذي یشیر إلى إمكانیة الاعتماد على تلك المقاییس كما بلغت قیمة التباین المفسر بواسطة تلك 

تزید عن الواحد الصحیح للعوامل  Eigenvalu قیمة الجذر الكامنكما أن )% 68.199(العوامل مجتمعة 
)x25,x26(.  

ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات ماعدا الفقرات  لیصبح عدد  )الجهات الساندة, البرامج الإعلامیة(وبناء
  .فقرات) 6(من " فقرات بدلا) 4(الفقرات 
  نتائج التحلیل العاملي الاستكشافى"   - ب

لأسلوب تحلیل  وفقاً فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر المتطلبات التسویقیة 
المكونات الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج 

  . استخدام التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(اختبار بارتلیت  وقد أظهرت نتائج

 )8-2- 4(وصلاحیتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول الأتي رقم 
  لمتغیر المتطلبات التسویقیةنتائج التحلیل العاملي الاستكشافي ) 8- 2-4( جدول رقم

      
0.89   KMO 

2654.9 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 
153 Df  

0.000 Sig  
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 8-2- 4(یتضح للباحث من الجدول رقم 
مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.89(

مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 
 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 

ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع وفى 
بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذاته من الدرجة الإجمالیة 

 یعنيلتماسك الداخلي القوي للمقیاس مما وعلیه نستنتج أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة ا. للمقیاس 
  .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله
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 المشروعات  -5
  :نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

  :فیما یأتي نتائج التحلیل العاملي التأكیدي لمتغیر المشروعات
  المشروعاتمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 9- 2-4 (جدول رقم

  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

31X  43.609  3  متمیزة  0.912  الحاجة الفعلیة 
24,665  
13.281  

  

3.489  
1.973  
1.063  

32X  متمیزة  0.896  الضمانات  
36X   متمیزة  0.783  أسعار الفائدة  
35X   متمیزة  0.762  الرغبة في التمویل  
34X  متمیزة  0.503  الرغبة في التعرف  
38X  غیر متمیزة  0.458  مساهمة الائتمان الایجاري  
37X  غیر متمیزة   0.405  الوعي        
33X  غیر متمیزة   0.179  المعرفة        
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   

  :یتضح ما یأتي )  9-2- 4(من الجدول
ماعـــــدا الفقــــــرات ) 0.50(ارتفـــــاع أوزان العوامـــــل إذ نجــــــد أن جمیـــــع القـــــیم تزیــــــد عـــــن الحـــــد الأدنــــــى المقبـــــول 

)x33,x37,x38 ( الأمـــر الـــذي یشـــیر إلـــى إمكانیـــة الاعتمـــاد علـــى تلـــك المقـــاییس كمـــا بلغـــت قیمـــة التبـــاین
تزید عـن الواحـد  Eigenvaluكما أن قیمة الجذر الكامن )% 81.555(المفسر بواسطة تلك العوامل مجتمعة 

  .)x31,x32,x36(الصحیح للعوامل 
ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات ماعدا الفقرات لیصبح ) المعرفة, الوعي, مساهمة الائتمان الایجاري(وبناء

  .فقرات) 8(من " فقرات بدلا) 5(عدد الفقرات 
  :نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي "  - ب

لأســـلوب تحلیـــل المكونـــات  وفقـــاً فیمــا یـــأتي یعـــرض الباحـــث التحلیــل العـــاملي الاستكشـــافي لمتغیـــر المشــروعات 
الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلـك بهـدف استكشـاف مـدى التطـابق بـین نتـائج اسـتخدام 

  . التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(رتلیت وقد أظهرت نتائج اختبار با

  )10-2-4(وصلاحیتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول 
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  نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر المشروعات) 10- 2-4(جدول رقم 
      

0.94   KMO 
3567.2 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 

153 Df  
0.000 Sig  

  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 10-2-4(یتضح للباحث من الجدول رقم 

مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.94(
مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 

 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 
ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع وفى 

بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذاته من الدرجة الإجمالیة 
دة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما وعلیه یمكن القول أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیا. للمقیاس 

  .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله یعني

 تكنولوجیا المعلومات  -6
فیما یأتي نتائج التحلیل العاملي التأكیدي لمتغیر تكنولوجیا :نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

  :المعلومات
  تكنولوجیا المعلوماتالعاملي لمتغیر  مصفوف الدوران للتحلیل) 11- 2-4(جدول رقم 

  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

42X  48.106  3  متمیزة 0.869  المواقع الالكترونیة 
12.730  
11.750  

  

4.330  
1.146  
1.056  

41X  متمیزة  0.793  الانترنت  
45X  متمیزة  0.789  كادر متخصص  
39X  متمیزة  0.752  قواعد المعلومات  
46X  متمیزة  0.712  توافر برمجیات جاهزة  
44X  متمیزة  0.683  نشاط المؤسسات المالیة  
40X  متمیزة  0.667  توافر حاسبات        
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43X  متمیزة  0.571  وسائل الاتصال الحدیثة        
47X  غیر متمیزة  0.109-  توافر شركات        
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   

  :یتضح ما یأتي )  11-2- 4(من الجدول
الأمر ) x47(ماعدا الفقرة ) 0.50(ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد أن جمیع القیم تزید عن الحد الأدنى المقبول 
لتباین المفسر بواسطة تلك العوامل الذي یشیر إلى إمكانیة الاعتماد على تلك المقاییس كما بلغت قیمة ا

تزید عن الواحد الصحیح للعوامل  Eigenvaluكما أن قیمة الجذر الكامن )% 72.576(مجتمعة 
)x41,x42,x45(.  

ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات ماعدا الفقرة  " فقرات بدلا) 8(لیصبح عدد الفقرات ) توافر شركات(وبناء
  .فقرات) 9(من 

  :ل العاملي الاستكشافىنتائج التحلی"  - ب
لأسلوب تحلیل  وفقاً فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر تكنولوجیا المعلومات 

المكونات الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج 
  . استخدام التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 

معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(وقد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت 
  )12-2-4(یتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول وصلاح

  لمتغیر تكنولوجیا المعلوماتنتائج التحلیل العاملي الاستكشافي ) 12- 2-4( جدول رقم
      

0.83   KMO 
4532.1 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 

153 Df  
0.000 Sig  

  2018 إعداد الباحث من نتائج التحلیل: المصدر
بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 12-2-4(یتضح للباحث من الجدول رقم 

مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.83(
مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 

 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 
وفى ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع 

اته من الدرجة الإجمالیة بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذ
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 یعنيوعلیه نستنتج أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما . للمقیاس 
 .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله

 البیئة الاقتصادیة  -7
العاملي التأكیدي لمتغیر البیئة فیما یأتي نتائج التحلیل :نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

  :الاقتصادیة
  البیئة الاقتصادیةمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 13- 2-4(جدول رقم 

قیمة   المتغیر  الفقرة
  التشبع

  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز

57X  43.491 4  متمیزة  0.768  فوائد اقتصادیة 
12.158  
7.631 
6.281  

  

7.394  
2.072  
1.247 
1.068  

56X متمیزة 0.765  دراسات الجدوى  
55X  متمیزة  0.764  مصادر تمویل جدیدة  
49X  متمیزة  0.747  التوجه الاقتصادي  
48X  متمیزة  0.729  الوضع الاقتصادي الحالي  
51X  متمیزة  0.725  البیئة الخارجیة  
54X  متمیزة  0.689  استقطاب رؤوس أموال أجنبیة  
58X  متمیزة  0.688  استقطاب عملاء جدد        
63X  متمیزة  0.655  صنادیق متخصصة        
59X   متمیزة  0.650  السیاسات المالیة        
53X  متمیزة  0.647  رؤوس أموال محلیة        
50X  متمیزة  0.635  القطاع الخاص        
60X  متمیزة  0.611  السیاسات النقدیة        
52X  متمیزة  0.598  الحاجة الفعلیة        
62X  متمیزة  0.596  البنى التحتیة        
61X  متمیزة  0.576  سیاسات الاستثمار        
64X  غیر متمیزة  0.151  الإجراءات الكمركیة        
 .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   
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  :یتضح ما یأتي )  13-2- 4(من الجدول
الأمـر ) 64x(ماعـدا الفقـرة ) 0.50(أن جمیع القیم تزید عن الحـد الأدنـى المقبـول ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد 

الــذي یشــیر إلــى إمكانیــة الاعتمــاد علــى تلــك المقــاییس كمــا بلغــت قیمــة التبــاین المفســر بواســطة تلــك العوامــل 
تزیــــــد عــــــن الواحــــــد الصــــــحیح للعوامــــــل  Eigenvaluكمــــــا أن قیمــــــة الجــــــذر الكــــــامن )% 69.561(مجتمعــــــة 

)x49,x55,x56,x57(.  
ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات ماعدا الفقرة  فقرة ) 16(لیصبح عدد الفقرات ) الإجراءات الكمركیة(وبناء

 .فقرة) 17(من " بدلا
  :نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي "  - ب

لأسـلوب تحلیـل المكونـات  وفقـاً فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر البیئة الاقتصادیة 
الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلـك بهـدف استكشـاف مـدى التطـابق بـین نتـائج اسـتخدام 

  . التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(وقد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت 

  )14-2- 4( یتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول وصلاح
  لمتغیر البیئة الاقتصادیةنتائج التحلیل العاملي الاستكشافي ) 14- 2-4(جدول رقم 

      
0.79   KMO 

1563.6 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 
153 Df  

0.000 Sig  
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 14-2-4( یتضح للباحث من الجدول 
مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.79(

مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 
 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 

وفى ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع 
من الدرجة الإجمالیة بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذاته 

 یعنيوعلیه نستنتج أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما . للمقیاس 
 .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله
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 المصارف  -8
  :التأكیدي لمتغیر المصارففیما یأتي نتائج التحلیل العاملي : نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

  المصارفمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 15- 2-4(جدول رقم 
عدد   التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

  العوامل
  القیمة العینیة  التباین الكلي

75X  42.999 4  متمیزة  0.784  التحري عن العملاء 
13.470  
9.354 
7.561  

  

6.020  
1.886  
1.310 
1.058  

78X  متمیزة  0.767  المخاطر المصرفیة  
77X  متمیزة  0.742  تحدید القیمة المتبقیة  
74X  متمیزة  0.735  شركات متخصصة  
76X  متمیزة  0.693  الموجودات الرأسمالیة  
70X  متمیزة  0.689  عقد الاتفاقات  
66X  متمیزة  0.634  الموارد المالیة        
68X  متمیزة  0.628  رغبة المصارف        
73X  متمیزة  0.606  تكوین مخصصات        
72X  متمیزة  0.605  الإستراتیجیة        
69X  متمیزة  0.603  الوعي الكافي        
67X  متمیزة  0.573  مستشارین مالیین        
65X  متمیزة   0.553  ملاك إداري مؤهل علمیا        
71X  متمیزةغیر    0.493  تحالفات إستراتیجیة        

  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   
  :یتضح ما یأتي) 15-2- 4(من الجدول

الأمـر ) 71X(ماعـدا الفقـرة) 0.50(ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد أن جمیع القیم تزید عـن الحـد الأدنـى المقبـول 
الــذي یشــیر إلــى إمكانیــة الاعتمــاد علــى تلــك المقــاییس كمــا بلغــت قیمــة التبــاین المفســر بواســطة تلــك العوامــل 

تزیــــــد عــــــن الواحــــــد الصــــــحیح للعوامــــــل  Eigenvaluكمــــــا أن قیمــــــة الجــــــذر الكــــــامن )% 73.384(مجتمعــــــة 
)x74,x75,x77,x78(.  

ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات ماعدا الفقرة  فقرة ) 13(لیصبح عدد الفقرات ) حالفات إستراتیجیةت(وبناء
  .فقرة) 14(من " بدلا
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  نتائج التحلیل العاملي الاستكشافى"  - ب
لأسلوب تحلیل المكونات  وفقاً فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر المصارف 

الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج استخدام 
  . التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(وقد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت 

  )16-2- 4(رقم  الأتيیتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول وصلاح
  لمتغیر المصارفنتائج التحلیل العاملي الاستكشافي ) 16- 2-4(جدول رقم 

      
0.95   KMO 

5422.9 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 
153 Df  

0.000 Sig  
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 16- 2-4(یتضح للباحث من الجدول 
مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.95(

مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 
 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 

وفى ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع 
ن الدرجة الإجمالیة بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذاته م

وعلیه یمكن القول أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما . للمقیاس 
  .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله یعني

 :التعلیم العالي   -9
  :العاملي التأكیدي لمتغیر التعلیم العاليفیما یأتي نتائج التحلیل :نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

  التعلیم العاليمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 17- 2-4(جدول رقم 
  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

83X  5.034  71.918 1  متمیزة  0.918  مناهج - الدراسات الأولیة  
82X   متمیزة  0.886  مناهج - الإداریة المعاهد  
84X  متمیزة  0.878  مناهج -الدراسات العلیا  
80X  متمیزة  0.835  كوادر - الدراسات الأولیة  
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81X   متمیزة  0.833  كوادر -الدراسات العلیا  
85X  متمیزة  0.809  معارض الكتب  
79X   متمیزة  0.770  كوادر - المعاهد الإداریة        
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   

  :یتضح ما یأتي )  17-2- 4(من الجدول
الأمــر الــذي یشــیر إلــى ) 0.50(ارتفــاع أوزان العوامــل إذ نجــد أن جمیــع القــیم تزیــد عــن الحــد الأدنــى المقبــول 

إمكانیـــــة الاعتمـــــاد علـــــى تلـــــك المقـــــاییس كمـــــا بلغـــــت قیمـــــة التبـــــاین المفســـــر بواســـــطة تلـــــك العوامـــــل مجتمعـــــة 
  .)x83(تزید عن الواحد الصحیح للعامل  Eigenvaluكما أن قیمة الجذر الكامن )% 71.918(

ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات    .فقرة) 7(وبناء
  العاملي الاستكشافىنتائج التحلیل   - ب

لأسلوب تحلیل المكونات  وفقاً فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر التعلیم العالي 
الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج استخدام 

  . التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(قد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت و 

  )18-2-4(وصلاحیتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول 
  لمتغیر التعلیم العالينتائج التحلیل العاملي الاستكشافي ) 18- 2-4(جدول رقم 

      
0.91   KMO 

4343.2 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 
153 Df  

0.000 Sig  
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 18- 2-4(یتضح للباحث من الجدول 
مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.91(

مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(لقیمة معنویة الاختبار جاءت  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 
 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 

ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع وفى 
بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس الشيء ذاته من الدرجة الإجمالیة 
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دة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما وعلیه یمكن القول أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیا. للمقیاس 
 .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله یعني

 معوقات أخرى  - 10
فیما یأتي  نتائج التحلیل العاملي التأكیدي لمتغیر المعوقات : نتائج التحلیل العاملي التأكیدي "  - أ

  :الأخرى
  معوقات أخرىمصفوف الدوران للتحلیل العاملي لمتغیر ) 19- 2-4(جدول رقم 

  القیمة العینیة  التباین الكلي  عدد العوامل  التمیز  قیمة التشبع  المتغیر  الفقرة

86X  49.733 2  متمیزة  0.872  الفساد الإداري  
24.932  

2.487  
1.247  87X  متمیزة  0.862  الفساد المالي  

88X   متمیزة  0.704  التقاریر المالیة  
89X  متمیزة  0.592  المقاومة من جهات أخرى  
90X  غیر متمیزة  0.369  غیاب الوعي        
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر   

  :یتضح ما یأتي ) 19- 2-4(من الجدول 
الأمـر )x90(ماعـدا الفقـرة )  0.50(ارتفاع أوزان العوامل إذ نجد أن جمیع القیم تزید عن الحـد الأدنـى المقبـول 

الــذي یشــیر إلــى إمكانیــة الاعتمــاد علــى تلــك المقــاییس كمــا بلغــت قیمــة التبــاین المفســر بواســطة تلــك العوامــل 
تزیــــــد عــــــن الواحــــــد الصــــــحیح للعوامــــــل  Eigenvaluكمــــــا أن قیمــــــة الجــــــذر الكــــــامن )% 74.665(مجتمعــــــة 

)x86,x87(.  
ً على ذلك تم اعتماد جمیع الفقرات  من " فقرات بدلا) 4(لیصبح عدد الفقرات ) غیاب الوعي(ماعدا الفقرة وبناء

  .فقرات) 5(
  :  نتائج التحلیل العاملي الاستكشافي"  - ب

لأسلوب تحلیل المكونات  وفقاً فیما یأتي یعرض الباحث التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر معوقات أخرى 
الرئیسیة والتي تفترض استقلالیة العوامل المستخدمة وذلك بهدف استكشاف مدى التطابق بین نتائج استخدام 

  . التحلیل العاملي الاستكشافي والتأكیدي 
معنویة الارتباط بین المتغیرات ) Bartlelts test of sphcricity(وقد أظهرت نتائج اختبار بارتلیت 

  )20-2-4(یتها للتحلیل العاملي كما هو موضح بالجدول وصلاح
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  معوقات أخرىنتائج التحلیل العاملي الاستكشافي لمتغیر ) 20- 2-4(جدول رقم 
      

0.80   KMO 
4212.9 Approx.Chi-square Bartlelts test of sphcricity 

153 Df  
0.000 Sig  

  2018المیدانیة إعداد الباحث من نتائج الدراسة : المصدر
بلغت   KMO and Bartlelts test of sphcricity أن قیمة ) 20- 2-4(یتضح للباحث من الجدول 

مما یدل على القدرة التفسیریة للعوامل المحددة بالتحلیل % 60وهى تزید عن الحد الأدنى المطلوب ) 0.80(
مما % 5وهى قیمة أقل من ) 0.000(جاءت لقیمة معنویة الاختبار  وفقاً . العاملي نسبة إلى التباین الكلي 

 . معاً یدل على ارتباط المتغیرات محل التحلیل العاملي 
وفى ضوء نتائج التحلیل العاملي التأكیدي والتحلیل العاملي الاستكشافي یمكن القول بأن تلك المقاییس تتمتع 

شيء ذاته من الدرجة الإجمالیة بصدق التجمیع والذي یعبر عنه بمدى ترابط وتجانس العبارات التي تقیس ال
 یعنيوعلیه نستنتج أن نتائج تلك الاختبارات تؤكد على زیادة التماسك الداخلي القوي للمقیاس مما . للمقیاس 

 .أن أداة القیاس لها القدرة على قیاس ما صممت من أجله

  المتطلبات الكلیة   - 11
  :المتطلباتفیما یلي نتائج التحلیل العاملى التأكیدي لجمیع 

  مصفوف الدوران للتحلیل العاملى لجمیع متطلبات الدراسة) 21- 2-4(جدول رقم 
  
 الفقرة

  قیمة التشبع المتغیر
 تنازلیا

  عدد التمیز
 العوامل

  النسبة في
 التباین الكلي

 القیمة العینیة

8m 2.545 25.451 1 متمیزة 0.744 المصارف 
6m متمیزة 0.672 تكنولوجیا المعلومات 
7m متمیزة 0.579 البیئة الاقتصادیة 
2m متمیزة 0.575 المتطلبات البشریة 
3m متمیزة 0.538 المتطلبات التشریعیة 
1m متمیزة 0.537 المتطلبات المالیة 
4m متمیزة 0.534 المتطلبات التسویقیة 
5m غیر متمیزة 0.042 المشروعات 
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9m متمیزةغیر  0.006 التعلیم العالي 
10m غیر متمیزة 0.096-  معوقات أخرى 

  :أعلاه یتضح ما یلى) 21-2- 4(من الجدول
    ماعـــدا المتطلبـــات )  0.50(ارتفـــاع أوزان العوامـــل حیـــث نجـــد أن جمیـــع القـــیم تزیـــد عـــن الحـــد الأدنـــى المقبـــول 

الاعتمـاد علـى تلـك المقـاییس كمـا الأمر الذي یشیر إلى إمكانیة ) المشروعات والتعلیم العالي ومعوقات أخرى( 
كمـا أن قیمـة الجـذر الكـامن تزیـد عـن )% 25,451(بلغت قیمـة التبـاین المفسـر بواسـطة تلـك العوامـل مجتمعـة 

  .)المصارف(الواحد الصحیح للعوامل 
لیصـبح عـدد ) المشـروعات والتعلـیم العـالي ومعوقـات أخـرى(وبناء على ذلك تم اعتماد جمیع المتطلبـات ماعـدا 

  ).10(من " بدلا) 7(تطلبات الم
  :الثبات والصدق الظاهري : ثانیا 
من الصدق الظاهري لاستبیان الدراسة وصلاحیة عباراته من حیث الصیاغة والوضوح قام الباحث  للتأكد

) 12(بعرض الاستبیان على عدد من المحكمین الأكادیمیین والمتخصصین بمجال الدراسة والبالغ عددهم 
محكمین تم أجراء وبعد استعادت الاستبیان من ال. محكم ومن مختلف المواقع الوظیفیة والتخصصات العلمیة 

  ) .  3ملحق ( التعدیلات التي اقترحت علیها 
  ) :الاتساق والثبات الداخلي للمقاییس المستخدمة للدراسة(قیاس الاعتمادیة : ثالثا 

فیما یأتي یعرض الباحث المرحلة الثانیة من تقییم أدوات القیاس والتي تقیس الاتساق والثبات الداخلي 
التوصل إلیها بعد أجراء التحلیل العاملي وذلك للتأكد من الاتساق الداخلي بین  لمقاییس الدراسة والتي تم

وقد تم إجراء اختبارات الثبات وذلك باستخدام معامل الفا كرونباخ . العبارات المختلفة لجمیع متغیرات الدراسة 
  ).بعد استبعاد العبارات  ذات معامل الارتباط المنخفض وغیر المعنویة(

  :قیم معامل الفا كرونباخ لمفاهیم الدراسة" نتائج تحلیل الثبات لعبارات الدراسة مبینا)22- 2-4(یوضح الجدول
  :المتطلبات المالیة   -1

  المتطلبات المالیة نتائج اختبار الثبات والاعتمادیة لعبارات محور) 22-2- 4(جدول رقم 
  الفا كرونباخ  العبارات

  
 0.79  مدى امتلاك المؤسسات المالیة رأس المال الكافي لتفعیل  الأئتمان ألإیجاري / 1
 0.75  مدى تحقیق المؤسسات المالیة الإرباح الكافیة لتفعیل الأئتمان ألإیجاري/ 2
مـدى امــتلاك المؤسســات المالیـة احتیاطیــات نقدیــة فائضــة یمكـن الاســتفادة منهــا فــي /3

  تفعیل الأئتمان ألإیجاري
0.76 

  0.79  إجمالي العبارات
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  2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر
%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 22-2-4(یتضح من الجدول 

ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ
ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.79(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 

 .تتمتع بالثبات الداخلي لعباراتها القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس العبارات

  المتطلبات البشریة  -2

  المتطلبات البشریة الثبات والاعتمادیة لعبارات محور نتائج اختبار) 23-2- 4(جدول رقم 
  الفا كرونباخ  العبارات

  
مـــدى امـــتلاك المؤسســـات المالیـــة ملاكـــاً أداریـــاً مـــن ذوي الخبـــرة فـــي مجـــال تفعیـــل / 1

  الأئتمان ألإیجاري
0.80 

مــدى امــتلاك المؤسســات المالیــة ملاكــاً أداریــاً مــؤهلاً علمیــاً للعمــل فــي مجــال تفعیــل  / 2
  الأئتمان ألإیجاري

0.88 

مــدى امــتلاك المؤسســات المالیــة ملاكــاً محاســبیاً متخصصــاً یمكنــه العمــل فــي مجــال / 3
  تفعیل الأئتمان ألإیجاري 

0.79 

مــدى امــتلاك المؤسســات المالیــة ملاكــاً قانونیــاً  متخصصــاً یمكنــه العمــل فــي مجــال / 4
  تفعیل الأئتمان ألإیجاري

0.82 

المالیة علـى إعـداد المتخصصـین فـي مجـال الأئتمـان ألإیجـاري  مدى قدرة المؤسسات/ 5
  من خلال دورات متخصصة 

0.87 

ــل / 6 ــى إعــداد ملاكــات متخصصــة فــي مجــال تفعی ــة عل مــدى مقــدرة مؤسســاتنا التدریبی
  الائتمان الایجاري

0.83 

  0.82  إجمالي العبارات
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     

%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 23-2-4(یتضح من الجدول 
ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ

ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.82(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 
تتمتع بالثبات  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور المتطلبات البشریة

 .الداخلي لعباراتها
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  المتطلبات التشریعیة  -3

  المتطلبات التشریعیة نتائج اختبار الثبات والاعتمادیة لعبارات محور) 24-2- 4(جدول رقم 
  الفا كرونباخ  العبارات

  
 0.77  مدى توافر القوانین الخاصة بمزاولة العمل بالائتمان ألإیجاري/ 1
 0.81  مدى وضوح القوانین الخاصة بتطبیق الائتمان ألإیجاري / 2
 0.80  مدى توافر ووضوح السیاسات الحكومیة الخاصة بتطبیق الأئتمان ألإیجاري/ 3
 0.76  الكمركیة أمام تفعیل الائتمان الایجاريمدى ملائمة الإجراءات / 4
مــدى إمكانیــة مســاهمة البنــك المركــزي فــي وضــع التشــریعات والإجــراءات المتعلقــة / 5

  بتطبیق الائتمان الایجاري
0.79  

  0.82  مدى توافر التشریعات الضریبیة الخاصة لمعالجة أحكام الائتمان ألإیجاري/ 6
مــدى مســاهمة هیئــة الاســتثمار العراقیــة بإصــدار الأنظمــة والتعلیمــات لتســهیل تفعیــل / 7

  وتطبیق الائتمان الایجاري 
0.80  

مدى تـوافر المحـاكم الاقتصـادیة المختصـة بالمنازعـات الاسـتثماریة لتطبیـق الأئتمـان / 8
  ألإیجاري

0.84  

 0.80  مدى ملائمة الأنظمة التأمینیة لتفعیل الأئتمان ألإیجاري / 9
مـدى تــوافر القـوانین التــي تســمح للمسـتثمر الأجنبــي الاســتثمار فـي البیئــة العراقیــة / 10

  بطریقة الأئتمان الایجاري 
0.75 

  0.80  إجمالي العبارات
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     

%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 24-2-4(یتضح من الجدول 
ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ

ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.80(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 
تتمتع بالثبات  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور المتطلبات التشریعیة

 .الداخلي لعباراتها
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  المتطلبات التسویقیة  -4

  المتطلبات التسویقیة نتائج اختبار الثبات والاعتمادیة لعبارات محور) 25-2- 4(جدول رقم 
  الفا كرونباخ  العبارات

  
ــي / 1 ــة الت ــة الخاصــة بأنشــطة المؤسســات المالی ــاریر الدوری ــوافر النشــرات والتق مــدى ت

  یمكن إن تساهم في الوعي لتفعیل  الأئتمان ألإیجاري  
0.79  

مــدى تــوافر الهیئــات المتخصصــة بنشــر التقــاریر الدوریــة عــن مؤسســات الأئتمــان / 2
  ألإیجاري

0.83  

تقـدیم خـدمات استشـاریة للمشـروعات عـن الوسـائل المناسـبة لتمویلهـا  مدى إمكانیـة/ 3
  عن طریق الأئتمان ألإیجاري

0.80  

  0.84  مدى إمكانیة تقدیم ندوات بصورة دوریة لتقدیم مفهوم وأساسیات الأئتمان ألإیجاري / 4
  0.87  إجمالي العبارات

  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     
%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 25-2-4(یتضح من الجدول 

ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ
ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.87(بارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي جمیع ع

تتمتع بالثبات  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور المتطلبات التسویقیة
  .الداخلي لعباراتها

  المشروعات  -5
  المشروعات والاعتمادیة لعبارات محورنتائج اختبار الثبات ) 26-2- 4(جدول رقم 

  الفا كرونباخ  العبارات
  

 0.72  مدى الحاجة الفعلیة لأصحاب المشروعات لخدمات الأئتمان ألإیجاري/ 1
جراءاتها الإداریة لتمویل مشاریعكم/ 2 ٕ  0.79  مدى ملاءمة ضمانات القروض المصرفیة وا
مـدى رغبـة أصــحاب المشـروعات فــي التعـرف علــى وسـائل تمویلیــة جدیـدة كالأئتمــان / 3

  ألإیجاري 
0.84 

 0.86  مدى امتلاك أصحاب المشروعات الرغبة في التمویل عن طریق الأئتمان ألإیجاري / 4
  0.74  مدى ملاءمة أسعار الفائدة للقروض المصرفیة لتمویل مشاریعكم/ 5

  0.82  إجمالي العبارات
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  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     
%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 26-2-4(یتضح من الجدول 

ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ
ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.82(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 

تتمتع بالثبات الداخلي  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور المشروعات
 .لعباراتها

  :تكنولوجیا المعلومات   -6
  تكنولوجیا المعلومات نتائج اختبار الثبات والاعتمادیة لعبارات محور) 27-2- 4(جدول رقم 

  الفا كرونباخ  العبارات
  

مدى استمراریة تطویر قواعد المعلومات التي تمتلكها المؤسسات المالیـة بمـا یسـاهم / 1
  في تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

0.80 

فـي المؤسسـات المالیـة بمـا مدى توافر أجهزة حاسبات حدیثة لخدمة قواعـد البیانـات / 2
  یساهم في تفعیل الأئتمان ألإیجاري

0.77 

مدى توافر الانترنت أمام المجتمع بمـا یسـاهم فـي الـوعي والاتصـال بمـا یـدعم تفعیـل  / 3
  الأئتمان ألإیجاري

0.83 

مدى أمكانیة إتاحة المواقع الالكترونیـة الخاصـة بتفعیـل   الأئتمـان ألإیجـاري لشـرائح / 4
  كافةالمجتمع 

0.75 

مدى امتلاك المؤسسات المالیة لوسائل الاتصال الحدیثة التي تساهم فـي الاتصـالات / 5
  المنشطة للعمل في الأئتمان ألإیجاري) داخل العراق ( الداخلیة 

0.72  

مدى قیام المؤسسـات المالیـة بإنشـاء مواقـع الكترونیـة خاصـة بهـا لغـرض نشـاطاتها / 6
  بنشاط   الأئتمان ألإیجاريبما یسهم في تنمیة الوعي 

0.86  

  0.79  مدى توافر كادراً متخصصاً من مبرمجین كفوئین لخدمة الأئتمان ألإیجاري/ 7
مــدى تــوافر برمجیــات جــاهزة  للمســاعدة فــي دعــم متخــذي القــرار تــتلاءم مــع طبیعــة / 8

  عملها في الأئتمان ألإیجاري
0.82  

  0.81  إجمالي العبارات
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     

%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 27-2-4(یتضح من الجدول 
ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ
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ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.81(بارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي جمیع ع
تتمتع بالثبات  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور تكنولوجیا المعلومات

 .الداخلي لعباراتها

  :البیئة الاقتصادیة   -7
  البیئة الاقتصادیة الثبات والاعتمادیة لعبارات محور نتائج اختبار) 28-2- 4(جدول رقم 

  الفا كرونباخ  العبارات
  

 0.69  مدى مناسبة الوضع الاقتصادي الحالي لتفعیل  الأئتمان ألإیجاري/ 1
مـــدى مســـاهمة التوجـــه الاقتصـــادي نحـــو اقتصـــادیات الســـوق فـــي تفعیـــل  الأئتمـــان / 2

  ألإیجاري
0.78 

 0.75  القطاع الخاص  في تفعیل الأئتمان ألإیجاريمدى امكانیة مساهمة / 3
 0.73  مدى إمكانیة التكییف مع متغیرات البیئة الخارجیة عند تفعیل  الأئتمان ألإیجاري/ 4
  0.78  مدى الحاجة الفعلیة من الناحیة الاقتصادیة لتفعیل  الأئتمان ألإیجاري/ 5
مـــدى مســـاهمة الأئتمـــان ألإیجـــاري فـــي اســـتقطاب رؤوس الأمـــوال المحلیـــة لخدمـــة / 6

  مشاریع الأعمار والتنمیة 
0.80  

مـــدى مســـاهمة الأئتمـــان ألإیجـــاري فـــي اســـتقطاب رؤوس الأمـــوال الأجنبیـــة لخدمـــة / 7
  مشاریع الأعمار والتنمیة

0.74  

دیـــدة للمشـــروعات مـــدى مســـاهمة الأئتمـــان ألإیجـــاري فـــي تـــوفیر مصـــادر تمویـــل ج/ 8
  الصغیرة والمتوسطة 

0.72  

  0.80  مدى مساهمة دراسات الجدوى الاقتصادیة في تفعیل الائتمان الایجاري/ 9
مدى مساهمة الأئتمان ألإیجاري في تحقیـق فوائـد اقتصـادیة مـن اجـل تعزیـز وضـع / 10

  الاقتصاد الوطني
0.73  

المالیـــة عنـــد تطبیـــق الائتمـــان مـــدى إمكانیـــة اســـتقطاب عمـــلاء جـــدد للمؤسســـات / 11
  ألإیجاري

0.74  

  0.73  مدى ملائمة السیاسات المالیة وقراراتها أمام تفعیل الأئتمان ألإیجاري/ 12
 0.81  مدى ملائمة السیاسات النقدیة وقراراتها أمام تفعیل الأئتمان ألإیجاري/ 13

  
مدى ملائمة سیاسات الاستثمار والحوافز الممنوحة للاستثمار أمام تفعیل الأئتمـان / 14

  ألإیجاري 
0.80  
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 0.75  مدى توافر البنى التحتیة الأساسیة  لتفعیل الأئتمان ألإیجاري/ 15
مـــدى إمكانیـــة إنشـــاء صـــنادیق متخصصـــة لضـــمان مخـــاطر التمویـــل عـــن طریـــق / 16

  الأئتمان ألإیجاري
0.72 

  0.78  إجمالي العبارات
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     

%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 28-2-4(یتضح من الجدول 
ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ

ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.78(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 
تتمتع بالثبات  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور البیئة الاقتصادیة

 .الداخلي لعباراتها
  :المصارف   -8

  متطلبات المصارف نتائج اختبار الثبات والاعتمادیة لعبارات محور )29-2- 4 (جدول رقم
  الفا كرونباخ  العبارات

  
 0.73  مدى امتلاك المصارف ملاكات إداریة مؤهلة علمیاً لتفعیل  الأئتمان ألإیجاري/ 1
 0.79  مدى امتلاك المصارف موارد مالیة كافیة لمزاولة نشاط الأئتمان ألإیجاري/ 2
 0.82  امتلاك المصارف مستشارین مالیین في مجال التمویل بالأئتمان ألإیجاريمدى / 3
  0.88  مدى رغبة المصارف العراقیة للعمل كممول بصیغة الأئتمان الایجاري / 4
  0.84  مدى وجود الوعي الكافي بأهمیة الأئتمان الایجاري / 5
مدى أمكانیـة عقـد اتفاقـات لتبـادل الخبـرات بـین المصـارف العراقیـة والمصـارف العربیـة / 6

 .والأجنبیة ذات الخبرة العالیة في مجال التمویل بالأئتمان الایجاري 
0.79  

 0.74  مدى امتلاك المصارف لإستراتیجیة واضحة ومحدودة لتفعیل الأئتمان ألإیجاري/ 7
ــى ت/ 8 ــدرة المصــارف عل ــأجیر المشــكوك فــي مــدى ق ــة أقســاط الت كــوین مخصصــات لتغطی

  تحصیلها 
0.72  

  0.75  مدى قدرة  المصارف على إنشاء شركات متخصصة بالأئتمان ألإیجاري / 9
مدى قدرة المصارف على التحري عن العملاء الراغبین بالتمویـل عـن طریـق الأئتمـان / 10

  ألإیجاري 
0.82  

مدى قدرة المصارف على الحصـول علـى الموجـودات الرأسـمالیة مـن مصـادر إنتاجهـا / 11
 بهدف تأجیرها 

0.80  



190 
 

  
مــدى قــدرة المصــارف علــى تحدیــد القیمــة المتبقیــة للموجــود المــؤجر بدقــة فــي بدایــة / 12

  المدة التعاقدیة ، خاصة في حالات التضخم 
0.77 

ــى مواجهــة المخــاطر/ 13 ــدرة المصــارف عل ــل الأئتمــان  مــدى ق المصــرفیة المرتبطــة بتفعی
  ألإیجاري 

0.70 

  0.83  إجمالي العبارات
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     

%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 29-2-4(یتضح من الجدول 
ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ

ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.83(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 
تتمتع بالثبات الداخلي  ارات محور المصارفالقول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عب

  .لعباراتها

  :التعلیم العالي   -9

  التعلیم العالي نتائج اختبار الثبات والاعتمادیة لعبارات محور) 30-2- 4(جدول رقم 
  الفا كرونباخ  العبارات

  
ــل  / 1 ــة علــى تــوفیر كــوادر متخصصــة فنیــة فــي مجــال تفعی مــدى مقــدرة المعاهــد الإداری

  ألإیجاريالأئتمان 
0.80 

الدراسـات الأولیـة علـى تـوفیر كـوادر متخصصـة فـي / مدى مقـدرة الجامعـات العراقیـة / 2
  مجال تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

0.86 

الدراســات العلیــا  علــى تــوفیر كــوادر متخصصــة فــي / مــدى مقــدرة الجامعــات العراقیــة/ 3
  مجال تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

0.82 

 0.79  مناهج المعاهد الإداریة في نشر المعرفة عن الأئتمان ألإیجاريمدى مساهمة / 4
الدراسـات الأولیـة  فـي نشـر المعرفـة عـن / مدى مسـاهمة منـاهج الجامعـات العراقیـة / 5

  الأئتمان ألإیجاري
0.81 
 
  

الدراســات العلیــا  فــي نشــر المعرفــة عــن / مــدى مســاهمة منــاهج الجامعــات العراقیــة / 6
  ألإیجاريالأئتمان 

0.85  
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مدى مقدرة دور الكتب في البیئة العراقیة على تطویر معرفة المسـتفید بأهمیـة ومزایـا  /7
  تفعیل وتطبیق الأئتمان الایجاري

0,78  

  0.89  إجمالي العبارات
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     

%) 60(من  أكبر الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العباراتنتائج اختبار ) 30-2-4(یتضح من الجدول 
ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ

ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.89(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 
تتمتع بالثبات الداخلي  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور التعلیم العالي

 .لعباراتها

  :معوقات أخرى   - 10
  معوقات أخرى نتائج اختبار الثبات والاعتمادیة لعبارات محور) 31-2- 4(جدول رقم 

  الفا كرونباخ  العبارات
  

مــدى التـــأثیر الســـلبي للفســـاد الإداري فـــي المؤسســـات المالیـــة علـــى إمكانیـــة تفعیـــل  / 1
  الأئتمان ألإیجاري

0.75 

مــدى التـــأثیر الســـلبي للفســاد المـــالي فـــي المؤسســـات المالیــة علـــى إمكانیـــة تفعیـــل  / 2
  الأئتمان ألإیجاري

0.71 

مدى التأثیر السلبي لعـدم نشـر التقـاریر المالیـة فـي المؤسسـات المالیـة عـن إمكانیـة / 3
  تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

0.83 

مــدى مواجهــة مقاومــة شــدیدة مــن بعــض الجهــات التــي تحمــل مخــاوف محتملــة مــن / 4
  عملیة تفعیل وتطبیق الأئتمان الایجاري

0.74 

  0.81  راتإجمالي العبا
  .2018إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة : المصدر     

%) 60(من  أكبر نتائج اختبار الثبات أن قیم الفا كرونباخ لجمیع العبارات) 31-2-4(یتضح من الجدول 
ةوتعنى هذه القیم توافر الثبات الداخلي لجمیع العبارات سواء كان ذلك لكل عبارة على  دَ أو على مستوى  حِ

ومن ثم یمكن " وهو ثبات مرتفع) 0.81(جمیع عبارات المقیاس إذ بلغت قیمة الفا كرونباخ للمقیاس الكلي 
تتمتع بالثبات الداخلي  القول بان المقاییس التي اعتمدت علیها الدراسة لقیاس عبارات محور معوقات أخرى

  .لعباراتها
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  الإحصاء الوصفي لعبارات الدراسة:  رابعا
سنتناول في ادناه تحلیل نتائج الاستبانة الموزعة على عینة الدراسة وتفسیرها من خلال استخدام التحلیل 
الإحصائي الوصفي لمحاور الدراسة ، ثم الدخول في وصف و تحلیل الأسئلة التي وردت في الاستبانة 

المتوسط الحسابي  لتي توضحلمتغیرات الدراسة من خلال إجابات العینة المبحوثة ، وباستخدام الجداول ا
وتكون الفقرة ایجابیة لإجابات المستقصى منهم وفقاً والانحراف المعیاري والأهمیة النسبیة للعبارات وترتیبها 

من   أكبربمعنى أن أفراد العینة یوافقون على محتواها إذا كان الوسط الحسابي للفقرة  ونسبة التوافق 
یة بمعنى أفراد العینة لا یوافقون على محتواها إذا كان الوسط وفى المقابل تكون الفقرة سلب. )50(%

  :وفیما یلي التحلیل الإحصائي الوصفي لمتغیرات الدراسة %). 50(الحسابي للفقرة  ونسبة التوافق اقل من
  :المتطلبات المالیة  -1

 عینة على استطلاع العراق لتفعیل الائتمان الایجاري في المالیة المتطلبات تحدید في الدراسة تعتمد     
 توفر ومدى المصرفیة وغیر المصرفیة منها ، العلاقة ذات المنشآت على واطلاعها خبرتها واعتماد الدراسة

 لرأس المؤسسات تلك امتلاك مدى تضم محاور في أربعة تدور الاستفسارات وكانت ، فیها المتطلبات تلك
مدى توافر الإمكانیات  عن الاستفسار لكافیة ، وأخیراا النقدیة الإرباح و  الاحتیاطیات وكذلك الكافي المال

المالیة لدى المؤسسات المالیة لإدخال كوادرها بمختلف اختصاصاتهم بدورات تدریبیة خارج القطر لسد فجوة 
)  32-2-4(الاستطلاع على النحو الأتي والجدول  وكانت نتائج المعرفة المطلوبة لتفعیل الائتمان الایجاري

  :یوضح ذلك 
  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور المتطلبات المالیة):  32-2-4( جدول رقم 

 م
المتوسط  الفقرات

 الحسابي
الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

قیمة 
t 

مستوى 
 الدلالة

  الترتیب

1 
مـــــــدى امـــــــتلاك المؤسســـــــات 
المالیــــــة رأس المــــــال الكــــــافي 

  لتفعیل  الأئتمان ألإیجاري 

  2 0.000  20.9  مرتفع جداً   89  18.28  62

2 
ـــــــق المؤسســـــــات  مـــــــدى تحقی
المالیة الإربـاح الكافیـة لتفعیـل 

  الأئتمان ألإیجاري

  1 0.000  30.9 مرتفع جداً   96  17.02  77

مـــــــدى امـــــــتلاك المؤسســـــــات  3
المالیـــــــة احتیاطیـــــــات نقدیـــــــة 

  3 0.000  26.2 مرتفع جداً   82  24.10  45
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 م
المتوسط  الفقرات

 الحسابي
الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

قیمة 
t 

مستوى 
 الدلالة

  الترتیب

فائضــة یمكــن الاســتفادة منهــا 
  في تفعیل الأئتمان ألإیجاري

  0.000  26.2 مرتفع جداً  89 19.80  61.3  إجمالي الفقرات
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

 :ما یلي) 32- 2-4( یتضح من الجدول 
  :التحلیل الوصفي  -)أ(

كمــا أن نســبة التوافــق لجمیــع ) 50(مــن  أكبــرالمتوســط الحســابي لجمیــع فقــرات محــور المتطلبــات المالیــة   - 1
وهــذه النتیجـة تــدل علــى موافقــة أفــراد )  0.05(ومســتوى الدلالــة لجمیـع الفقــرات أقــل مــن %) 50( أكبــرالفقـرات 

فـــي المجتمـــع موضــع الدراســـة بمســـتوى اســتجابة مرتفعـــة إذ حققـــت  العینــة علـــى مــدى تـــوافر المتطلبـــات المالیــة
  )% 89(فأكثر %50ونسبة التوافق) 19.80(وبانحراف معیاري ) 61.3(مقداره  اً عام جمیع العبارات متوسطاً 

) مـدى تحقیـق المؤسسـات المالیـة الإربـاح الكافیـة لتفعیـل الأئتمـان ألإیجــاري(یلاحـظ مـن الجـدول أن  الفقـرة  - 2
) 17.02(بــانحراف معیــاري ) 77(جـاءت فــي المرتبــة الأولــى مـن حیــث مســتوى التوافــق إذ بلـغ متوســط العبــارة 

  )%. 96(ونسبة توافر بلغت 
یاطیات نقدیة فائضة یمكن الاستفادة منهـا فـي تفعیـل الأئتمـان مدى امتلاك المؤسسات المالیة احت(أما فقرة  - 3

ونسـبة تـوافر ) 24.10(بـانحراف معیـاري ) 45(فقد جاءت في المرتبة الأخیرة إذ بلغ متوسط العبارة ) ألإیجاري
  )%.82(بلغت 

ل ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور المتطلبات المالیة وذلك من خلا  - 4
بمستوى معنویة ) 26.2(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T(إذ بلغت قیمة  لدلالة الفروق) T(اختبار

ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إوعلیه ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة ) 0.000(
على  مدى توافر المتطلبات  إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة مرتفعة

 .المالیة
 :الواقع المالي في العراق   -)ب(
سوق العراق  المصارف، أهمها المالیة، المؤسسات من عدد من العراق یتكون  في المالي أن القطاع  - 1

 كبرالأ الحصة المصرفي على القطاع ویستحوذ التأمین، وشركات المالي التحویل شركات المالیة، للأوراق
 حین في الأموال، من إجمالي رؤوس )94%(  المصرفي الجهاز رأس مال نسبة بلغت إذ المالي، النظام من

 . )2%(التأمین شركات ونسبة رأس مال)  4%( المالیة العراق للأوراق سوق مال رأس نسبة بلغت
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 )11.7(إلى 2016 رصیدها عام مجموع ارتفع فقدككل  المصرفي الجهاز أموال وفیما یخص رؤوس  - 2
 دینار، وحافظ ترلیون )10.1(البالغ 2015 لعام رصیدها إجمالي عن )15.8%(ارتفاع بنسبة ترلیون دینار

 دینار، ترلیون) 2.3(البالغ 2016 و 2015 عامي رصیده على الحكومیة المصارف أموال رؤوس مجموع
 بارتفاع دینار ترلیون  )9.5(إلى  2016 عام الخاصة المصارف أموال رؤوس رصید إجمالي ازداد حین في

 المصارف عدد زیادة بسبب دینار ترلیون ) 7.9(البالغ 2015 عام رصیدها إجمالي عن )20.3%(نسبته
 . مصرفا) 47( 2015 في عام كانت أن بعد مصرف )55(إلى الخاصة

 بنسبة دینار ترلیون )221.2(إلى  2016 لعام الموجودات حجم بخصوص الموجودات فقد انخفض  - 3
ّ  من الرغم وعلى دینار، ترلیون) 222.8( والبالغة 2015 عام عن) 0.7 %(انخفاض المصارف  عدد أن
 المصارف من نشاط بكثیر أكبر الحكومیة المصارف نشاط أن إلا الخاصة المصارف عدد من أقل الحكومیة
 من )89%(نسبته بما فهي تحتفظ الحكومیة المصارف في تركزت المصارف إجمالي فموجودات الخاصة،
والمصرف العراقي  الرشید مصرف مصرف الرافدین، في وتركزت ، 2016 عام في كما الموجودات إجمالي
 موجودات إجمالي من التوالي على ،% 11،% 28، % 48 بنسبة المصارف هذه تحتفظ إذ للتجارة،

  .والأجنبیة  المحلیة الخاصة والمصارف الحكومیة باقي المصارف نصیب من والباقي المصارف
بلغت الاحتیاطیات النقدیة للمصارف العاملة في العراق لعام فقد بالاحتیاطیات النقدیة  وقدر تعلق الأمر  - 4

)  1,696,283( ملیون دینار عراقي ،إذ بلغت احتیاطیات المصارف الحكومیة ) 2,110,637(،  2016
یون دینار ، وبلغت مل) 327,847(ملیون دینار ، فیما بلغت الاحتیاطیات للمصارف الخاصة المحلیة 

 . على التوالي ) 75,315(و ) 11,192) (المشاركة ( والمصارف الخاصة ) الأجنبیة ( للمصارف الخاصة 
في الحكم على اتجاهات السلامة  وبخصوص مؤشر الإیرادات والربحیة الذي یعد عنصراً حاسماً  - 5

الإیرادات والربحیة التي حققها  المصرفیة لأي بلد، ویمكن الاستعانة بعدد من النسب في تحدید معدلات
الجهاز المصرفي في العراق لعل أهمها نسبة العائد على الموجودات في المصارف الحكومیة، والتي سجلت 

أما فیما یخص %) 0.5. (والبالغة 2015متراجعة عن نسبتها المتحققة عام  2016عام %) 0.4(
 2015عام %) 2.4(بعد أن بلغت %) 1.6(إلى  2016المصارف الخاصة فقد انخفضت تلك النسبة عام 

وذلك بسبب انخفاض ربحیة المصارف قیاساً بحجم الموجودات المرتفع وارتفاع حجم السیولة المصرفیة 
  .أیضاً 

 التنمیة تحقیق عاتقه على یقع التي الأساس الركائز أحد التأمین الذي یعد  عند الإشارة إلى قطاع  - 6
الأخرى في  الاقتصادیة القطاعات بینه وبین والمستمر المتنامي التفاعل عن ینتج إذ في البلد، الاقتصادیة



195 
 

ٍ  الاقتصادي ثم ومن والنقدي الاستقرار المالي من مهم جزء تحقیق  التأمین شركات عدد أعم، فقد وصل بشكل
 الخاص، للقطاع تابعة تأمین والباقي شركات عامة تأمین شركات ثلاث منها شركة )34(إلى   العراق في
  .دینار ملیون) 147,727.7(العامة الثلاث الشركات موجودات إجمالي بلغ وقد
 أرباح الشركات نسبة وكانت دینار، ملیون )32,000(إلى وصل فقد الشركات هذه أموال رؤوس أما  - 7

 )13%(العامة التأمین العراقیة شركة ، )67%(الوطنیة التأمین شركة :كالآتي موجوداتها إجمالي إلى العامة
یتمتع الجهاز المصرفي في العراق بمناسیب سیولة علاوة على ذلك  ). 2%(التأمین العراقیة إعادة شركة ،

عالیة تفوق النسب المحددة من لدن البنك المركزي العراقي، إذ یلاحظ تسجیل نسبة الموجودات 
 وفقاً بة مرتفعة ، وهي نس2016عام %) 64.5(إجمالي الموجودات لدى الجهاز المصرفي ككل قرابة /السائلة

للعرف المصرفي وتعكس بوضوح الاتجاه التحوطي للجهاز المصرفي العراقي في ظل ارتفاع درجة المخاطرة 
  .في البلد 

  :المتطلبات البشریة   -2
تحتاج عملیة تفعیل الائتمان الایجاري في المصارف والمؤسسات المالیة إلى توافر الملاكات بمختلف 

ا المتخصصة والرقابیة لمحاسبیة،وا الإداریة، اختصاصاتها، ً  الدقیق المهني التخصص هذا في والمؤهلة علمی
 مدى أو المالیة والمصرفیة  مؤسساتنا في الملاكات مثل هذه توافر مدى على الوقوف الضروري من كان لذا

 محاور وفق ستة  وعلى الموضوع هذا حول یدور البشریة محور المتطلبات فكان ، ذلك توفیر في إمكانیاتها
  : الاستطلاع على النحو الأتي  عنها وكانت نتائج الاستفسار تم

  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور المتطلبات البشریة): 33-2-4(جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

1 

امــــــــتلاك المؤسســــــــات  مــــــــدى
المالیــة ملاكـــاً أداریـــاً مـــن ذوي 
ـــــــل  ـــــــي مجـــــــال تفعی الخبـــــــرة ف

  الأئتمان ألإیجاري

  6 0.000  22.6منخفض      47  24.24  42.1

2 

مــــــــدى امــــــــتلاك المؤسســــــــات 
المالیــــة ملاكـــــاً أداریـــــاً مـــــؤهلاً 
علمیــاً للعمــل فــي مجــال تفعیــل  

  الأئتمان ألإیجاري

  5 0.000  27.5 متوسط  58  24.30  44.5
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

3 

مــــــــدى امــــــــتلاك المؤسســــــــات 
المالیـــــــــة ملاكــــــــــاً محاســــــــــبیاً 
متخصصــــاً یمكنــــه العمــــل فــــي 
  مجال تفعیل الأئتمان ألإیجاري 

  4 0.000  23.5 متوسط  63  25.67  47.3

4 

مــــــــدى امــــــــتلاك المؤسســــــــات 
ـــــــــــة ملاكـــــــــــاً قانونیـــــــــــاً   المالی
متخصصــــاً یمكنــــه العمــــل فــــي 

  مجال تفعیل الأئتمان ألإیجاري

  3 0.000  22.4 مرتفع  72  25.06  49.9

5 

ــة  ــدرة المؤسســات المالی مــدى ق
علــى إعــداد المتخصصــین فــي 
مجـــال الأئتمـــان ألإیجـــاري مـــن 

  خلال دورات متخصصة 

  1 0.000 20.6 مرتفع جداً   100  21.86  56.6

6  

ــــــــــدرة مؤسســــــــــاتنا  مــــــــــدى مق
ــة علــى إعــداد ملاكــات  التدریبی
متخصصــــة فــــي مجــــال تفعیــــل 

  الائتمان الایجاري

  2 0.453  19.8 جداً مرتفع   90  23.66  55.2

  0.000  22.7 مرتفع%    71.7 24.13  49.2  إجمالي الفقرات
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

  :ما یلي) 33- 2-4( یتضح من الجدول 
  :التحلیل الوصفي  -)أ(

إذ یقل ) 1,2,3(ماعدا الفقرات )50(من  أكبرالمتوسط الحسابي لجمیع فقرات محور المتطلبات البشریة   - 1
ومستوى ) الأولى( ماعدا الفقرة %) 50( أكبركما أن نسبة التوافق لجمیع الفقرات ) 50(متوسطهما عن 

وهذه النتیجة تدل على موافقة أفراد العینة على مدى توافر المتطلبات )  0.05(الدلالة لجمیع الفقرات أقل من 
مقداره  اً عام لدراسة بمستوى استجابة مرتفعة إذ حققت جمیع العبارات متوسطاً البشریة في المجتمع موضع ا

  )% .71.7(فأكثر %50ونسبة التوافق) 24.13(وبانحراف معیاري ) 49.2(
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مـــدى قـــدرة المؤسســـات المالیـــة علـــى إعـــداد المتخصصـــین فـــي مجـــال (ویلاحـــظ مـــن الجـــدول أن  الفقـــرة   - 2
ـــغ ) ةالأئتمـــان ألإیجـــاري مـــن خـــلال دورات متخصصـــ جـــاءت فـــي المرتبـــة الأولـــى مـــن إذ مســـتوى التوافـــق إذ بل

  )%. 100(ونسبة توافر بلغت ) 21.86(بانحراف معیاري ) 56.6(متوسط العبارة 
مــــدى امــــتلاك المؤسســــات المالیــــة ملاكــــاً أداریــــاً مــــن ذوي الخبــــرة فــــي مجــــال تفعیــــل الأئتمــــان (أمــــا فقــــرة  - 3

ونســبة ) 24.24(بـانحراف معیــاري ) 42.1(غ متوســط العبــارة فقــد جــاءت فـي المرتبــة الأخیــرة إذ بلـ) ألإیجـاري
  )%.47(توافر بلغت 

ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور المتطلبات المالیة وذلك من خلال   - 4
بمستوى معنویة ) 22.7(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T(إذ بلغت قیمة  لدلالة الفروق )T(اختبار 

ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إوعلیه ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة ) 0.000(
إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة مرتفعة على  مدى توافر المتطلبات 

 .البشریة
  :الواقع البشري في العراق  -)ب(
 خلال من متخصصة أعداد ملاكات عن المؤسسات التدریبیة لدیها القدرة على  ن المؤسسات المالیة فضلاً إ 

متخصصة في مجال الائتمان الایجاري ، ذلك أن في نفس السیاق وفي إطار رفع مستوى الأداء المصرفي  دورات
 1999لسنة  36وتطویر الصناعة المصرفیة في العراق ، صدر قانون تأسیس مركز الدراسات المصرفیة رقم 

الذي یهدف إلى مواكبة التطورات الحاصلة في العمل المصرفي ورفع مستوى الأداء لدى العاملین في الجهاز 
وبالتالي الاستفادة القصوى من مركز .المصرفي الحكومي والأهلي من خلال تأهیل وتطویر خبراتهم وكفاءتهم 
یس في مواضیع التمویل بصورة عامة الدراسات المصرفیة من خلال إعداد كوادر تدریسیة تلبي عملیة التدر 

التركیز على إعداد المادة التدریبیة المناسبة لكل برنامج  والائتمان الایجاري خاصة وتطبیقاتها المختلفة ، وینبغي
تدریبي بالشكل الذي یوفر وجود ارتباط بین المادة التدریبیة وأهداف التدریب ، فضلا عن ذلك ولغرض إنجاح 

اجعة المادة التدریبیة وتقییمها للتأكد من أنها تركز على الجوانب التطبیقیة بالقدر المطلوب إذ التدریب لابد من مر 
أن المادة التدریبیة التي تركز على الجانب التطبیقي المستند على المعلومات النظریة هو احد عوامل نجاح البرامج 

  .  2016حتى نهایة العام ) 30,162(غ علما أن عدد الموظفین للمصارف العاملة في العراق بل.التدریبي 
  :المتطلبات التشریعیة  -3
التقدم بخطوات راسخة نحو تحقیق أهداف الائتمان حتى یتسنى للمؤسسات المالیة والمصرفیة العراقیة  

 القوانین     الایجاري والمساهمة في دعم برامح التنمیة ، ینبغي تهیئة البیئة القانونیة والتشریعیة المناسبة من 
 جاءت لذا ، والمتعاملین معها فیها العاملین حقوق تحمي والتي لعملها الضابطة والتعلیمات والأنظمة 

، وملائمتها ،  وضوحها و المتطلبات التشریعیة مدى توافر على للوقوف الدراسة عینة مع الباحث استفسارات
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یوضح ذلك ) 34- 2-4( والجدول الاستطلاع على النحو الأتي  وهي تدور حول عشرة محاور وكانت نتائج
 :  

  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور المتطلبات التشریعیة):  34-2-4(  جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

مدى تـوافر القـوانین الخاصـة  1
ــــــة  ــــــان بمزاول ــــــل بالأئتم العم
  ألإیجاري

  7 0.000  22.3متوسط       50  27.69  47.5

مـــــــــدى وضـــــــــوح القـــــــــوانین  2
الخاصــــة بتطبیـــــق الأئتمـــــان 

  ألإیجاري 

  5 0.000  19.8متوسط      51  28.11  40.9

ــــــــــوافر ووضــــــــــوح  3 ــــــــــدى ت م
السیاسات الحكومیة الخاصة 

  بتطبیق الأئتمان ألإیجاري

  6 0.000  26.3متوسط      50  26.48  46.8

مـــــــدى ملائمـــــــة الاجـــــــراءات  4
الكمركیة أمام تفعیل الائتمان 

 الایجاري

 

 

  

  4 0.000  24.8متوسط      55  26.29  41.7

مـدى إمكانیـة مسـاهمة البنـك  5
المركــــــــــــزي فــــــــــــي وضــــــــــــع 
التشـــــــــــریعات والإجـــــــــــراءات 
ــــان  ــــق الأئتم ــــة بتطبی المتعلق

  الایجاري

  3 0.000 23.8متوسط      55  23.13  56.1
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

تــــــــوافر التشــــــــریعات مــــــــدى   6
الضـــریبیة الخاصـــة لمعالجـــة 

  أحكام الأئتمان ألإیجاري

  1 0.000  25.05متوسط      67  19.51  45.9

ــــــــــة   7 ــــــــــدى مســــــــــاهمة هیئ م
الاســـتثمار العراقیـــة بإصـــدار 
الأنظمــة والتعلیمــات لتســهیل 
تفعیــــــل وتطبیـــــــق الأئتمـــــــان 

  الایجاري 

  9 0.000  25.1منخفض      36  23.87  40.3

المحـــــــــــاكم مــــــــــدى تــــــــــوافر   8
الاقتصـــــــــــــادیة المختصـــــــــــــة 
بالمنازعـــــــــات الاســـــــــتثماریة 

  لتطبیق الأئتمان ألإیجاري

  10 0.000  25.3منخفض      25  22.47  33.3

مـــــــــدى ملائمـــــــــة الأنظمـــــــــة   9
التأمینیـــــة لتفعیـــــل الأئتمـــــان 

  ألإیجاري 

  8 0.000  33.1منخفض      39  25.79  37.9

مــــدى تــــوافر القــــوانین التــــي   10
تســـــمح للمســـــتثمر الأجنبـــــي 
الاستثمار فـي البیئـة العراقیـة 

  بطریقة الأئتمان الایجاري 

  2 0.000  33.6 منخفض    56  20.57  43.5

  0.000   منخفض 48.4 24.39  43.4  إجمالي الفقرات

 2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
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  :ما یلي) 34-2-4( یتضح من الجدول رقم 
  :التحلیل الوصفي  -)أ(

إذ یزیـــد ) 5(ماعـــدا الفقـــرة ) 50(المتوســـط الحســـابي لجمیـــع فقـــرات محـــور المتطلبـــات التشـــریعیة أقـــل مـــن   - 1
ومســـتوى ) 7.8,9( ماعــدا الفقــرات %) 50( أكبــركمــا أن نســبة التوافــق لجمیـــع الفقــرات ) 50(متوســطها عــن 

وهذه النتیجة تدل على موافقة أفراد العینة على مـدى تـوافر المتطلبـات )  0.05(الدلالة لجمیع الفقرات أقل من 
 اً عامـــ التشــریعیة فـــي المجتمـــع موضــع الدراســـة بمســـتوى اســتجابة منخفضـــة إذ حققـــت جمیــع العبـــارات متوســـطاً 

  )% .48.4(فأكثر %50ونسبة التوافق) 24.39(یاري وبانحراف مع) 43.4(مقداره 
ــوافر التشــریعات الضــریبیة الخاصــة لمعالجــة أحكــام الأئتمــان ( ویلاحــظ مــن الجــدول أن  الفقــرة  - 2 مــدى ت

بـانحراف معیـاري ) 45.9(جاءت في المرتبة الأولى من حیث مستوى التوافق إذ بلـغ متوسـط العبـارة ) ألإیجاري
  )%. 67(ونسبة توافر بلغت ) 19.51(
) مدى توافر المحاكم الاقتصادیة المختصة بالمنازعات الاستثماریة لتطبیـق الأئتمـان ألإیجـاري(أما فقـرة   - 3

ونسـبة تـوافر بلغـت ) 22.47(بـانحراف معیـاري ) 33.3(فقـد جـاءت فـي المرتبـة الأخیـرة إذ بلـغ متوسـط العبـارة 
)25.%(  
ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور المتطلبات التشریعیة وذلك من   -4

بمستوى معنویة ) 25.9(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T( بلغت قیمةإذ  لدلالة الفروق )T(خلال اختبار 
وجود فروق ذات دلالة  ن ذلك یشیر إلىإوعلیه ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة ) 0.000(

إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة منخفضة على مدى توافر المتطلبات 
 .التشریعیة 

 :الواقع التشریعي في العراق   -)ب(
یمكن الاعتماد في مزاولة فیما یخص مدى توافر القوانین الخاصة بمزاولة العمل بالائتمان الایجاري ف - 1
 -: وهما قانونیین سندین لائتمان الایجاري علىا
 جاء والتي  2004لسنة   94 رقم المصارف قانون من ( 27 ) المادة من (2 ) الفقرة أحكام في ما جاء  -أ

 علیها ینص التي بالشروط ورهناً  تقدیره وحسب من المصارف یطلب أن العراقي المركزي للبنك یجوز (( فیها
 ملكیة تملكها هذه المصارف مستقل رأسمال ذات تابعة شركات خلال من معینة أنشطة مصرفیة تمارس أن

 )).رأسمالها غالبیة كاملة ، أو تملك
فیما یخص الائتمان   1997لسنة   21 رقم الشركات العراقي قانون في واضح نص وجود لعدم بالنظر - ب

 النص هذا مثل وجود لعدم مسجل الشركات دائرة في صعوبة أن مزاولة هذا النشاط سیواجه الایجاري فنعتقد 
 جانب من .العراق لتفعیل هذه الصیغة في سابقة تجربة توفر وبالتالي عدم جانب، من المذكور القانون في

 بهذا رأیه الشركات لبیان مسجل مفاتحة :أولهما  باتجاهین التحرك للمصارف الأفضل من آخر یمكن القول
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 . لتفعیل هذه الصیغة  الشركات قانون في منفذ قانوني لإیجاد سیجتهد الشركات مسجل أن نعتقدو   .المشروع
لتفعیل هذه الصیغة تستخدم لتقدیم التمویل  والخاصة الحكومیة المصارف مشتركة  بین اتفاقیة عقد  :وثانیهما

قامة ودعم للشركات الاستثماریة والمستثمرین والمستأجرین العراقیین والأجانب لانجاز مشاریع البنیة  ٕ التحتیة وا
 .المنشات الصغیرة 

أما بخصوص الإجراءات الكمركیة  فإنها تؤثر سلبا على عملیة تفعیل الائتمان الایجاري  ذلك أن هذه  - 2
الإجراءات إذا كانت تستغرق وقتا غیر قصیر فإنها توثر على المعدات المستوردة والتي قد تتواجد في وضعیة 

لشحن أو الساحات الكمركیة ، أو أن تبقى محملة على وسائل النقل التي غیر ملاءمة لها في مستودعات ا
أتت علیها بسبب بطء الإجراءات الكمركیة  وقد یؤدي إلى عطل في بعض أجزائها أو تلفه مما یشكل عبئا 

 .على المؤجر والجهات الضامنة لهذه الأصول الرأسمالیة 
بإمكان المصارف العاملة في العراق تأسیس شركات للائتمان الایجاري ، فضلاً عن إمكانیة قیام البنك  - 3

 أحكام في جاءاذ . المركزي باقتراح نظام للائتمان الایجاري یعرض على ذوي الاختصاص للموافقة علیه 
      فیها جاء والتي 2004 ةلسن 94 رقم المصارف قانون منالباب الرابع   ( 27 ) المادة من (2 ) الفقرة

 أن علیها ینص التي بالشروط ورهناً  تقدیره وحسب من المصارف یطلب أن العراقي المركزي للبنك یجوز   ((
مصرفیة معینة من خلال  شركات تابعة ذات رأسمال مستقل تملكها هذه المصارف ملكیة  أنشطة تمارس

الباب الخامس عشر ) 104(من المادة ) 2(فضلا عن ذلك جاء في  الفقرة )) .كاملة أو تملك غالبیة أسهمها
مشروع  ینشر البنك المركزي إذا كان یعتزم إصدار أنظمة بموجب هذا القانون(( من نفس القانون  على

النص المقترح للأنظمة التي یبدو أنها أفضل طریقة لتوجیه انتباه الصناعة المصرفیة المحلیة إلى الأنظمة 
ویرفق بالمشروع تفسیر للغرض من الأنظمة المقترحة وطلب تقدیم تعلیقات في غضون وقت . المقترحة 

 )).محدد لا یقل عن شهر واحد من تاریخ نشر المشروع 
انه منح من المزایا والضمانات نجد  2006لسنة ) 13(على قانون الاستثمار العراقي رقم عند الاطلاع   - 4

على ) 11(إلى المستثمر الأجنبي ما یعادل المزایا والضمانات التي منحت للمستثمر المحلي إذ نصت المادة 
 :یتمتع المستثمر بالمزایا الآتیة : 

ق وعوائده على وفق إحكام هذا القانون وتعلیمات البنك المركزي إخراج رأس المال الذي أدخلة إلى العرا: أولاً 
 .العراقي وبعملة قابلة للتحویل بعد تسدید التزأماته ودیونه كافة للحكومة العراقیة وسائر الجهات الأخرى 

  :یحق للمستثمر الأجنبي : ثانیاً 
  .فیه  التداول في سوق العراق للأوراق المالیة بالأسهم والسندات المدرجة -أ

  .تكوین المحافظ الاستثماریة في الأسهم والسندات  -ب 



202 
 

استئجار الأراضي اللازمة للمشروع أو المساطحة للمدة التي یكون فیها المشروع الاستثماري قائماً : ثالثاً   
خمسین سنة قابلة للتجدید بموافقة الهیئة وان تراعى في تحدید المدة طبیعة )  50( على إن لا تزید عن 

  .مشروع وجدواه للاقتصاد الوطني ال
   .التأمین على المشروع الاستثماري لدى  إي شركة تأمین وطنیة أو أجنبیة یعدها ملائمة : رابعاً 

فتح حسابات بالعملة العراقیة أو الأجنبیة أو كلیهما لدى احد المصارف في العراق أو خارجه : خامساً 
  . للمشروع المجاز 

 :یضمن هذا القانون للمستثمر ما یأتي ) : 12(فقد نصت المادة وفیما یتعلق بالضمانات 
یحق للمستثمر توظیف واستخدام عاملین من غیر العراقیین في حالة عدم إمكانیة استخدام عراقي یملك : أولا 

  .المؤهلات اللازمة وقادر على القیام بنفس المهمة وفق ضوابط تصدرها الهیئة 
ي والعاملین في المشاریع الاستثماریة من غیر العراقیین حق الإقامة في العراق منح المستثمر الأجنب: ثانیاً 

  .وتسهیل دخوله وخروجه من والى العراق 
ً باستثناء ما : ثالثاً  عدم المصادرة أو تأمیم المشروع الاستثماري المشمول بإحكام هذا القانون كاملا أو جزء

  .یصدر بحقه حكم قضائي بات 
ن الفنیین والإداریین غیر العراقیین في المشروع إن یحولوا رواتبهم وتعویضاتهم إلى خارج للعاملی: رابعاً 

  .للقانون بعد تسدید التزأماتهم ودیونهم تجاه الحكومة العراقیة وسائر الجهات الأخرى  وفقاً العراق 
 تثمر الالتزام بالاتي فقد نصت على الالتزامات التي تقع على المستثمر إذ أوجبت على المس) 14(أما المادة 

: -  
إعداد دراسات الجدوى الاقتصادیة والفنیة للمشروع والبیانات والمعلومات والوثائق التي تطلبها الهیأة  - 1

 .الوطنیة للاستثمار فیما یتعلق في موازنة المشروع والتقدم الحاصل في انجازه 
 .داخل العراق إعداد السجلات الخاصة بالمشروع التي یتم تدقیقها من محاسب مجاز  - 2
الالتزام بالمحافظة على سلامة البیئة ونظم السیطرة النوعیة المعمول بها في العراق والأنظمة العالمیة  - 3

 .المتعددة والقوانین المتعلقة بالأمن والصحة والنظام العام وقیم المجتمع العراقي 
 .والإجازات وساعات العمل وغیرها  الالتزام بالقوانین العراقیة النافذة في مجالات العمل من حیث الرواتب - 4
  .القیام بتدریب العمالة العراقیة العاملة في المشروع ورفع كفاءتها  - 5

یمنح المستثمرین  2006لسنة ) 13(التي أوضحت أن القانون رقم ) 15(فیما جاءت الإعفاءات في المادة 
عددا من الإعفاءات التي تتمثل في إعفاء المشروع الحاصل على إجازة  الاستثمار من الهیأة من الضرائب 

لتنمویة التي أوعز مجلس والرسوم لمدة عشر سنوات من تاریخ بدء التشغیل التجاري على وفق المناطق ا
سنة في حالة مشاركة  15الوزراء إلى هیأة الاستثمار على تحدیدها ، مع إمكانیة زیادة مدة الإعفاء إلى 

فضلا عن إعفاء الموجودات المستوردة للمشروع من الرسوم لمدة لا % . 50مستثمر عراقي بنسبة تتجاوز 
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عفاء ق 3تتجاوز  ٕ طع الغیار المستوردة للمشروع من الرسوم على أن لا تزید سنوات من تاریخ منح الإجازة ،وا
أهمیة التعاون مع المؤسسات وهنا نعتقد على . من قیمة الموجودات وشرائها % 20قیمة هذه القطع عن 

الدولیة التي لها دور في عملیات ترویج الاستثمار وتقدیم الخدمات الاستثماریة ، فضلاً عن الانضمام إلى 
صادیة التي تشترك فیها الدول المتقدمة ، وتوقیع الاتفاقات التي تكفل حریة تدفق الاستثمارات التكتلات الاقت

وتنظیم زیارات متنوعة للمستثمرین الأجانب ، وتعریفهم بالتسهیلات التي تقدمها الدولة للمستثمرین . الأجنبیة 
الأجنبي في تحدید المواد المستوردة  فضلا عن أن عملیة السماح للمستثمر. ومزایا الاستثمار التي تمنح لهم 

واللازمة للمشروع المتولي إقامته والتي وردت ضمن المادة السابعة عشر من الفصل الخامس من القانون ، 
تتیح الفرصة له لاستغلال هذه الإعفاءات من الرسوم والضرائب لشمول بضائع مستوردة للبیع في السوق 

تثمار ، أو استیراد بضائع أكثر من حاجة المشروع الاستثماري والقیام المحلیة أو إعادة التصدیر ولیس الاس
بالمتاجرة بها في السوق المحلیة وتحقیق إرباح كبیرة نتیجة إعفائها من الرسوم والضرائب ، علاوة على أن 

، یفسح عملیة منح المستثمر الأجنبي الحق في إدخال رؤؤس الأموال إلى العراق وعوائده بعملة قابلة للتسویة 
المجال واسعا للممارسة عملیات غسل الأموال وتمویل الإرهاب ، فضلا عن انفتاح السوق العراقیة أمام تجارة 

 .المخدرات والأسلحة الخ تحت لافتة مشاریع دائمیة أو مؤقتة ، سواء كانت حقیقیة أم زائفة 
 العراقي القانون علیه نص كما أكثر أو قضائیة بهیئة واحدة محكمة ولیس اقتصادیة محاكم اقتراح تشكیل - 5

 الوطنیة لجذب الاستثماریة البیئة خلق اجل من ضروري التجاریة أو الاقتصادیة المحاكم إنشاء في ، فالتوسع
 مع معاملات  المستثمرین في والشفافیة الاستقرار لمبدأ تحقیقاً  أجنبیة أو محلیة كانت سواء أكثر استثمارات

،وعضویة ممثل عن كل من المختلفة ،  وفضلا  الأجهزة عن ذلك نقترح تشكیل لجنة قضائیة یرأسها قاضٍ
البنك المركزي العراقي ، والمصارف ،وغرفة التجارة ، تختص بحسم المنازعات التي قد تقع بمناسبة تطبیق 

ئنافاً ، قانون الائتمان الایجاري المنتظر ،وتعتمد التحكیم أولا ، والقضاء ثانیاً ، وقراراتها تخضع للطعن است
القسم الثاني عشر نص على إنشاء محكمة   2004لسنة  56ذلك أن  قانون البنك المركزي العراقي رقم 

 أي في على قیام المحكمة بالفصل القانون من) 63(المادة من الثالثة الفقرة الخدمات المالیة ، إذ نصت
 النزاع إطراف بین مكتوب وبشكل دماً مق الاتفاق یتم إن المالیة بشرط والمؤسسات المصارف بین ینشأ خلاف
 النزاع إطراف من طرف أي حق فمن ذلك على الاتفاق یتم لم وبالتالي إذا المحكمة تلك إلى إحالته على

  .بالنزاع  المحكمة الفصل اختصاص على الاعتراض
التي نصت  1/وتعدیلاته في الفصل الرابع المادة ثانیا  1997لسنة  22بالرجوع إلى قانون الشركات رقم  

عادة التامین والمصارف أن تستثمر أموالها في مختلف أوجه الاستثمار ( على  ٕ وهذا ) لشركات التامین وا
 الاستثمارات تصنیف یمكنعن ذلك دلالة على ملائمة الأنظمة التأمینیة لتفعیل الائتمان الایجاري ، فضلاً 

 من الأنواع تلك المجموعة هذه وتشمل الثابت العائد إلى الاستثمارات ذات التأمین شركات بها تقوم التي
 التاریخ حتى لها یدفع مقدماً  ومحدد منظم دوري عائد على الحصول إمكانیة للشركة توفر التي الاستثمارات
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 النوع هذا على مثال ابرز السندات وكذلك أنواعها بمختلف القروض وتعتبر المستثمر المبلغ فیه تسترد الذي
 عوائدها ثبات بعدم التي تتمیز الثابت غیر العائد والنوع الثاني هو الاستثمارات ذات .من الاستثمارات 

ولكن لابد الإشارة إلى أن  .والخدمیة والمالیة والصناعیة التجاریة الشركات واسهم الأراضي والعقارات وتشمل
 الذي عملها طبیعة استثماراتها بسبب في مهم عامل وهو السیولة بعامل الأولى بالدرجة تهتم التأمین شركات
ؤمن جمهور تجاه محددة التزامات علیها یفرض ُ  : الآتیة الأنواع في تنحصر فأن استثماراتها ولذلك لهم الم

 .سنویة فائدة لقاء معینة مشاریع لإنشاء للمواطنین القروض منح -أ
 .مجزیة سنویة بفوائد كودائع واستغلاله المصارف في الشركة لدى النقدي الفائض إیداع -ب
 لغرض الخاص والمختلط القطاع شركات في بالإسهام المالیة الفوائض تلك من جزء الشركة تستثمر -ت

 لفوائد تحقیقاً  لتأجیرها وقطع أراضي عقارات  من أملاكها الشركة تستثمر .المساهمات تلك فوائد تحقیق
وبالتالي نعتقد أن بإمكان شركات التامین تنشیط عملها  وزیادة نشاط الاستثمار من خلال .للشركة استثماریة

التعاون والتنسیق مع المصارف العراقیة والمساهمة في رؤوس أموال المصارف واستخدام صیغة الائتمان 
  .حدیثة لتمویل المنشات الصغیرة مما یعود على شركات التامین بالإرباح  الایجاري كصیغة تمویلیة

 قام العراق ومن اجل جذب الاستثمارات على إصدار العدید من القوانین و التشریعات التي تؤدي إلى - 6
دي من اجل تهیئه البیئة الاستثماریة الملائمة التي تؤ  متنوعة آلیات ووضع الملائم الاستثماري المناخ توفیر

و تهدف هذه التشریعات إلى تنظیم هذه الاستثمارات و .إلى جذب مزید من تلك الاستثمارات بصوره خاصة 
وقانون الشركات ) 21(تقلیل الإجراءات الروتینیة ،وتتمثل ابرز هذه القوانین في صدور قانون الشركات رقم 

أتاح المجال لتأسیس شركات  والذي نظم العمل بالشركات العامة والخاصة مما 1997لسنة ) 22(رقم 
الذي نص على تأسیس هیأة الإدارة واستثمار المناطق الحرة  1998لسنة ) 3(وقانون رقم . الاستثمار المالي 

في العراق تسمى الهیأة العامة للمناطق الحرة ، التي تهدف  إلى إدارة واستثمار المناطق الحرة عراقیا لخدمة 
 2002فضلا عن ذلك وفي العام .رها تم إنشاء المناطق الحرة في البصرة الاقتصاد العراقي ، التي على أث

الذي كان یهدف إلى تشجیع الاستثمارات العربیة للإسهام في عملیة ) 62(صدر قانون الاستثمار العربي رقم 
عفاءات خاصة  ٕ لا ت. التنمیة الاقتصادیة في العراق من خلال منح المستثمرین العرب دون غیرهم امتیازات وا

من سلطة الائتلاف المؤقتة في العراق الذي لم یتم   2003لسنة ) 39(ذلك صدور قانون الاستثمار رقم 
وفي عام ) .  سلطة احتلال ( تفعیله نظرا لكونه صدر من قبل سلطة مؤقتة لا تتمتع بالشرعیة اللازمة 

الذي یعد من ابرز  2007الذي تم تفعیله عام  2006لسنة ) 13(صدر قانون الاستثمار رقم  2006
القوانین ، الذي یهدف إلى تشجیع الاستثمارات ونقل التقنیات الحدیثة للإسهام في عملیة التنمیة الاقتصادیة 

فضلاً عن دعم وتشجیع القطاع الخاص المحلي . وتطویر وتوسیع القاعدة الإنتاجیة والخدمیة وتنویعها 
زمة لتأسیس المشاریع وتعزیز القدرة التنافسیة لها ، والأجنبي في العراق من خلال توفیر التسهیلات اللا

وتنمیة الموارد البشریة وتوفیر فرص العمل وحمایة حقوق وممتلكات المستثمرین ، علاوة على تنویع 
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وهنا یمكن القول أن وجود القوانین . الصادرات وتوسیعها وتعزیز میزان المدفوعات والمیزان التجاري العراقي 
نما یجب أن تكون القوانین ذات فاعلیة أي أن التي تشجع على  ٕ الاستثمار لا تكفي لوحدها لجذبه ، وا

عن ذلك ینبغي أن یكون الإطار القانوني  فضلاً .السلطات المعنیة لها القدرة على تطبیقها على تم وجه 
مة الإجراءات لجذب الاستثمارات یتسم بالتطور والمرونة والشفافیة والتي نعنیها هنا التنافس الشریف وسلا

علاوة على ما ذكر ینبغي توحید القوانین المنظمة . وعدم اللجوء إلى التحایل والرشوة واستغلال النفوذ 
للاستثمار الأمر الذي یوضح الإطار التشریعي إمام المستثمرین وبالتالي تیسیر الإجراءات القانونیة المتعلقة 

 بالاستثمار 
  :المتطلبات التسویقیة  -4

،  على تفعیل الائتمان الایجاري  العمل في عنه الاستغناء یمكن لا مهما عاملا التسویقیة المتطلبات تعد
وضوح مفهوم الائتمان الایجاري ومزایاه ، بین معظم فئات المجتمع ، الأمر الذي ینعكس  على عدم  لعدم 

أربعة  في التسویقیة متطلباتها في تدور الدراسة جاءت استفسارات لذا ،الأقدام على التعامل به وانتشاره 
  : یوضح ذلك ) 35-2-4( الاستطلاع على النحو الأتي والجدول  محاور وكانت نتائج
  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور المتطلبات التسویقیة): 35-2-4(جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

1 

مـدى تـوافر النشـرات والتقـاریر 
ــــــة الخاصــــــة بأنشــــــطة  الدوری
المؤسسات المالیة التي یمكـن 
ــل   ــوعي لتفعی إن تســاهم فــي ال

  الأئتمان ألإیجاري  

  3 0.000  33.6 منخفض  34  26.41  40.1

2 

مــــــــــــدى تــــــــــــوافر الهیئــــــــــــات 
ــــاریر  المتخصصــــة بنشــــر التق

عـــــــــن مؤسســـــــــات الدوریـــــــــة 
  الأئتمان ألإیجاري

  4 0.000  31.2  منخفض  29  22.05  36.9

3 

مـــدى إمكانیـــة تقـــدیم خـــدمات 
استشــــاریة للمشــــروعات عــــن 
الوســــائل المناســــبة لتمویلهــــا 

  عن طریق الأئتمان ألإیجاري

  1 0.000  29.05 منخفض  44  21.87  43.6
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

4 
ــــدوات  مــــدى إمكانیــــة تقــــدیم ن
بصــورة دوریـــة لتقــدیم مفهـــوم 
  وأساسیات الأئتمان ألإیجاري 

  2 0.000  31.1 منخفض  35  21.85  39.5

  0.000  31.2 منخفض 35.5 23.04  40.02  إجمالي الفقرات
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

  :ما یلي) 35- 2-4( یتضح من الجدول 
  :الوصفي التحلیل  -)أ(
كما أن نسبة التوافق لجمیع ) 50(المتوسط الحسابي لجمیع فقرات محور المتطلبات التسویقیة أقل من   - 1

وهذه النتیجة تدل على موافقة أفراد )  0.05(ومستوى الدلالة لجمیع الفقرات أقل من %) 50(الفقرات أقل 
توى استجابة منخفضة إذ حققت العینة على مدى توافر المتطلبات التسویقیة في المجتمع موضع الدراسة بمس

فأكثر %50ونسبة التوافق) 23.04(وبانحراف معیاري ) 40.02(مقداره  اً عام جمیع العبارات متوسطاً 
)35.5. %(  
مـــدى إمكانیـــة تقـــدیم خـــدمات استشـــاریة للمشـــروعات عـــن الوســـائل ( ویلاحـــظ مـــن الجـــدول أن  الفقـــرة  - 2

اءت فـي المرتبـة الأولـى مـن حیـث مسـتوى التوافـق إذ بلـغ جـ) المناسبة لتمویلها عن طریـق الأئتمـان ألإیجـاري
  )%. 44(ونسبة توافر بلغت ) 21.87(بانحراف معیاري ) 43.6(متوسط العبارة 

فقـد ) مدى توافر الهیئات المتخصصة بنشر التقاریر الدوریـة عـن مؤسسـات الأئتمـان ألإیجـاري(أما فقـرة  - 3
ونســـبة تـــوافر بلغـــت ) 22.05(بـــانحراف معیـــاري ) 36.9(جـــاءت فـــي المرتبـــة الأخیـــرة إذ بلـــغ متوســـط العبـــارة 

)29.%(  
ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور المتطلبات التسویقیة وذلك من   - 4

بمستوى معنویة ) 31.2(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T( بلغت قیمةإذ  لدلالة الفروق )T(خلال اختبار 
ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إوعلیه ف) 0.05(مة أقل من مستوى المعنویة وهذه القی) 0.000(

إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة منخفضة على مدى توافر المتطلبات 
 .التسویقیة 

 :الواقع التسویقي في العراق  -)ب(
ن سبب الاستجابة المنخفضة للمتطلبات التسویقیة یعود إلى عدم المعرفة بالائتمان الایجاري من حیث إ 

الندوات، : ممیزاته وبالتالي ینبغي القیام ببرامج إعلامیة مكثفة خاصة بالائتمان الایجاري، وتشمل 
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تهدف تعریف المجتمع بكل فئاته والمؤتمرات، وورش العمل، والبرامج التلفزیونیة، والتحقیقات الصحفیة، التي 
بالخدمات التمویلیة الجدیدة وتوعیته بمیزاتها وكیفیة استخدامها بالطریقة المثلى التي تؤدي إلى اجتذاب 
َ فشلها، فضلا عن ذلك لابد من متابعة ردود فعل  الزبائن إلى الممارسات الجدیدة وعدم نفوره منها ومن ثم

تطویرها نحو المشاركة الایجابیة في نشاط الائتمان الایجاري وبالشكل الذي الطبقات المستهدفة بهذه البرامج و 
 .یحقق أهدافه 

  :المشروعات   - 5
من ضمن ما تهدف إلیه الدراسة هو إلى إبراز أهم المشاكل والمعوقات التمویلیة التـي تواجـه المنشـات الصـغیرة 

مــن  ، وانطلاقــاً  ي الــذي تحصــل علیــه حالیــاً عــن تحدیــد حجــم التمویــل المــال فــي العــراق والیــة معالجتهــا ، فضــلاً 
متطلبــات التنمیــة الاقتصــادیة ومــن ثــم إبــراز الآلیــات الكفیلــة بمعالجــة هــذه  ى حــدإن هــذه المنشــات تعــد  أفكــرة 

المعوقــات مــن خــلال الاســتعانة بنشــاط الائتمــان الایجــاري لتمویــل احتیاجاتهــا التمویلیــة ، وفــي تحدیــد متطلبــات 
دراســة علــى اســتطلاع العینــة فــي التعــرف علــى مــدى تــوافر المتطلبــات اللازمــة لتفعیــل المشــروعات اعتمــدت ال

 تـم محـاور وفـق خمسـة  وعلـى الموضـوع هـذا حـول یـدور محـور المشـروعات فكـان الائتمـان الایجـاري ،
  :یوضح ذلك ) 36-2-4( الاستطلاع على النحو الأتي والجدول  عنها وكانت نتائج الاستفسار

  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور المشروعات): 36-2-4(جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

1 
مـدى الحاجـة الفعلیـة لأصـحاب 
المشــروعات لخــدمات الأئتمــان 

  ألإیجاري

مرتفع   91  19.11  61.1
 جداً 

40.4  0.000 1  

2 
مـــــــــدى ملاءمـــــــــة ضـــــــــمانات 
جراءاتهـا  ٕ القـروض المصـرفیة وا

  الإداریة لتمویل مشاریعكم

  2 0.000  40.8 مرتفع جد  88  16.41  66.2

3 

مـــــــــــــدى رغبـــــــــــــة أصـــــــــــــحاب 
ــى  المشــروعات فــي التعــرف عل
ــــــــــدة  ــــــــــة جدی وســــــــــائل تمویلی

  كالائتمان ألإیجاري 

  5 0.000  42.8 منخفض  48  25.13  46.8
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

4 
مـــــــــــدى امـــــــــــتلاك أصـــــــــــحاب 
المشروعات الرغبة في التمویل 

  عن طریق الأئتمان ألإیجاري 

  4 0.000  35.7 متوسط  51  28.8  40.5

5  
مـــدى ملاءمـــة أســـعار الفائـــدة 
للقـــــروض المصـــــرفیة لتمویـــــل 

  مشاریعكم

  3 0.000  32.2 مرتفع   77  24.61  56.8

  0.000  38.4 مرتفع  71 22.81  54.2  إجمالي الفقرات

  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
  :ما یلي) 36-2- 4( یتضح من الجدول 

  :التحلیل الوصفي  -)أ(
إذ یقــــل )  3,4(ماعــــدا الفقــــرات ) 50(مــــن  أكبــــرالمتوســــط الحســــابي لجمیــــع فقــــرات محــــور المشــــروعات   - 1

ومسـتوى الدلالـة لجمیـع ) 3(ماعدا الفقـرة %) 50(أكبركما أن نسبة التوافق لجمیع الفقرات  50متوسطهما عن 
وهـــذه النتیجـــة تـــدل علـــى موافقـــة أفـــراد العینـــة علـــى مـــدى تـــوافر المشـــروعات فـــي )  0.05(الفقـــرات أقـــل مـــن 

) 54.2(مقـــداره  اً عامـــ المجتمـــع موضـــع الدراســـة بمســـتوى اســـتجابة مرتفعـــة إذ حققـــت جمیـــع العبـــارات متوســـطاً 
  . )%71(فأكثر %50ونسبة التوافق) 22.81(وبانحراف معیاري 

) مدى الحاجة الفعلیة لأصحاب المشروعات لخـدمات الأئتمـان ألإیجـاري( ویلاحظ من الجدول أن  الفقرة  - 2
بــــانحراف معیـــــاري ) 61.1(جــــاءت فــــي المرتبــــة الأولــــى مــــن حیــــث مســــتوى التوافــــق إذ بلــــغ متوســــط العبــــارة 

  )%. 91(ونسبة توافر بلغت ) 19.11(
) التعرف على وسائل تمویلیة جدیـدة كالأئتمـان ألإیجـاريمدى رغبة أصحاب المشروعات في (أما الفقرة   - 3

ونسـبة تـوافر بلغـت ) 25.13(بـانحراف معیـاري ) 46.8(فقـد جـاءت فـي المرتبـة الأخیـرة إذ بلـغ متوسـط العبـارة 
)48.%(  
ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور المشروعات وذلك من خلال   - 4

) 0.000(بمستوى معنویة ) 38.4(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T( بلغت قیمةإذ  روقلدلالة الف Tاختبار 
ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة إوعلیة ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة 

 .المشروعاتعلى إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة مرتفعة على مدى توافر 
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 :واقع المشروعات في العراق   -)ب(
بالنسبة إلى الحاجة الفعلیة إلى الائتمان الایجاري فسوف یتم بحث ذلك بالتفصیل في المبحث الثاني   - 1

من الفصل الثالث ، أما سبب انخفاض نسبة التوافق على مدى رغبة أصحاب المنشات في التعرف على 
ن عدم معرفة المزایا التي الائتمان الایجاري فیرجع إلى عدم معرفتهم بهذه الصیغة التمویلیة الجدیدة فضلا ع

 . یمكن الحصول علیها عند استخدامه 
بخصوص الضمانات فنحن لا نسایر عینة الدراسة في ذلك إذ أن المصارف لا تمنح القروض   - 2

المصرفیة إلا بعد الحصول على الضمانات العینیة ولكن نعتقد أن أصحاب المنشات یرون أن الضمانات 
في قیمة الضمانات العینیة التي یتم تقدیمها إلى المصرف ، فضلا عن عدم ملاءمة بسبب قیامهم بالتلاعب 

المبالاة التي تكتنف بعض أصحاب المنشات بالذهاب إلى المحاكم المختصة عند المطالبة بإعادة الأموال 
قدم التي سبق أن تم اقتراضها ، ذلك ومن خلال الزیارات المیدانیة للمصارف عینة الدراسة وجد انه إذا ما ت

العمیل وطلب تمویلاً لعملیة استثماریة معینة ، فاهم ما یتم دراسته وفي الدرجة الأولى هو مستوى الضمانات 
ثم لاحقا ینظر إلى العملیة ذاتها ومدى جدواها الاقتصادي ،أما العمیل والذي یعد ) الكفالة والرهن ( المقدمة 

ح أو فشل المشروع ، ففي اغلب الأحیان لا یتم التطرق أهم عامل في العملیة الاستثماریة ، وعلیه یتوقف نجا
 .له لا من قریب ولا من بعید ، وكأنه غیر معني بهذه العملیة من الأساس 

أن هذا النظام موضع الدراسة لدیه من الممیزات التي تفتح المجال إمام المصارف والمؤسسات المالیة   - 3
ار ،  لتقییم كفاءته الأخلاقیة ، من حیث الأمانة ،والالتزام موضع اختب) المستأجر( العراقیة بان تضع العمیل 

عدم  –بالمواعید ، والصدق في إعطاء المعلومة ،التي یحتاجها المصرف ، وخاصة ما یتعلق بمركزه المالي 
فیستطیع المصرف اختبار كفاءة العمیل دون أن یكون معرض للكثیر من المخاطر ، وذلك من  –الإعسار 

ةبملكیة الأصل محل العقد إلى نهایة المدة العقدیة ، وننوه هنا إلى ضرورة استخلال احتفاظه  دَ ث أقسام حِ
، وتفعیل دور الأقسام الموجودة أصلا ، وتوسیع دائرة نشاطها ) المستأجر ( متخصصة بدراسة وضع العمیل 

فضلا عن إمكانیة  ، بحیث تشمل دراسة العمیل میدانیا من خلال المجتمع الذي یتعامل معه بشكل یومي ،
فتح قنوات الاتصال ما بین المؤسسات التمویلیة والجهات الأمنیة المختصة ، مع إحاطتها بدرجة عالیة من 
السریة ، بهدف تقییم وضع العمیل بصورة صحیحة ودقیقة ، وخاصة إذا كان له أسبقیات قضائیة في مجال 

 . المال والأعمال 
مان الایجاري والذي یقوم على أن الأصل المؤجر هو الضمانة لمزید من تحقیق الأمان لنشاط الائت - 4

الأساسیة لشركات التأجیر عند القیام بعملیات الائتمان الایجاري ، وبقاء تملكها من قبل المؤجر ،فان هذا 
یدعو إلى مزید من التأكید على أن یتم تمویل الأصول الرأسمالیة من قبل شركات الائتمان الایجاري للمنشات 

ل مدروس وبناءا على دراسات من قبل مختصین تأخذ بعین النظر مدى الحاجة الفعلیة للمعدات بشك
الرأسمالیة لهذه المنشات ، ومدى ارتباطها بوضع السوق وحجم اقتصاد البلد ، لتجنب تمویل مستأجرین قد لا 
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تالي التوقف عن دفع مقابل یستطیعوا الوفاء بالتزاماتهم بسبب تراجع إنتاجیتهم أو خسارتهم في السوق ، وبال
 .التأجیر للأصول المؤجرة أو إعادتها قبل انتهاء مدة الائتمان الایجاري 

  :تكنولوجیا المعلومات -6
 ، والاتصالات قواعد البیانات من ذلك یتبع وما المعلومات تكنولوجیا في والتكنولوجي العلمي التطور أن

دامة أنشاء الخصوص وجه على والائتمان الایجاري عموما عملیات التمویل في العاملین على أوجب ٕ  وا
 تكنولوجیا متطلبات جاءت هنا ومن ، العملیة لهذه التحتیة اللازمة البنیة تؤلف متقدمة معلومات أنظمة

 هذا في المناسبة التحتیة البنیة توفر مدى على للوقوف الدراسة عینة مع استفسارات الباحث ضمن المعلومات
 تم محاور وفق ثمانیة  وعلى الموضوع هذا حول یدور محور متطلبات تكنولوجیا المعلومات ، فكان المجال

  :یوضح ذلك ) 37-2-4( الاستطلاع على النحو الأتي والجدول  عنها وكانت نتائج الاستفسار
  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور تكنولوجیا المعلومات):  37-2-4( جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

1 

مــدى اســتمراریة تطــویر قواعــد 
المعلومــــــــات التــــــــي تمتلكهــــــــا 
المؤسسـات المالیــة بمــا یســاهم 

  في تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

  8 0.000  42.8 متوسط  54  22.85  52

2 

ــــوافر أجهــــزة حاســــبات  مــــدى ت
حدیثــة لخدمــة قواعــد البیانـــات 
ــــا  ــــة بم فــــي المؤسســــات المالی
یســـــاهم فـــــي تفعیـــــل الأئتمـــــان 

 ألإیجاري
 
  

  3 0.000  35.7 مرتفع جداً   81  20.92  65

3 

ـــــت أمـــــام  ـــــدى تـــــوافر الانترن م
المجتمع بما یساهم فـي الـوعي 
والاتصـــــال بمـــــا یـــــدعم تفعیـــــل  

 الأئتمان ألإیجاري
  

  1 0.000  32.2 مرتفع جداً   85  21.86  67.7
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

4 

مـــدى أمكانیــــة إتاحــــة المواقــــع 
الالكترونیـــــة الخاصـــــة بتفعیـــــل   
الأئتمــــــان ألإیجــــــاري لشـــــــرائح 

  المجتمع كافة

  4 0.000  40.4 مرتفع  76  24.92  64.5

5  

مــــــــدى امــــــــتلاك المؤسســــــــات 
المالیــــــــة لوســــــــائل الاتصــــــــال 
ــــــي  ــــــي تســــــاهم ف الحدیثــــــة الت

داخــــل ( الاتصــــالات الداخلیــــة 
للعمـــل فـــي المنشـــطة ) العـــراق 

  الأئتمان ألإیجاري

  2 0.000  40.8  مرتفع جداً   82  20.70  59.7

6  

ــة  ــام المؤسســات المالی مــدى قی
بإنشاء مواقع الكترونیة خاصـة 
بها لغرض نشاطاتها بما یسهم 

ــــــوعي بنشــــــاط    ــــــة ال ــــــي تنمی ف
  الأئتمان ألإیجاري

  5 0.000  42.8  مرتفع  71  23.69  55.2

7  
مدى توافر كادراً متخصصاً مـن 
مبــــــــرمجین كفــــــــوئین لخدمــــــــة 

  الأئتمان ألإیجاري

  7 0.000  35.7  متوسط  62  33.06  54.5

8  

مــــدى تــــوافر برمجیــــات جــــاهزة  
للمســــاعدة فــــي دعــــم متخــــذي 
القرار تتلاءم مع طبیعـة عملهـا 

  في الأئتمان ألإیجاري

  6 0.000  32.2  متوسط  68  25.82  50.8

  0.000  37.8 مرتفع 72.4 24.22  58.7  إجمالي الفقرات
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

 :ما یلي) 37- 2-4( یتضح من الجدول رقم 
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    :التحلیل الوصفي  -)أ(
كمـــا أن نســـبة التوافـــق ) 50(مـــن  أكبـــرالمتوســـط الحســـابي لجمیـــع فقـــرات محـــور تكنولوجیـــا المعلومـــات   - 1

وهـذه النتیجـة تـدل علـى موافقـة )  0.05(ومسـتوى الدلالـة لجمیـع الفقـرات أقـل مـن %) 50(أكبـرلجمیع الفقـرات 
أفـراد العینةـ علـى مـدى تـوافر تكنولوجیـا المعلومـات فـي المجتمـع موضـع الدراسـة بمسـتوى اسـتجابة مرتفعـة جــدا 

ــــــــــارات متوســــــــــطاً  ــــــــــع العب ــــــــــداره  اً عامــــــــــ إذ حققــــــــــت جمی ــــــــــاري ) 58.7(مق ــــــــــانحراف معی ونســــــــــبة ) 24.22(وب
  )% .72.4(فأكثر %50التوافق

مـدى تـوافر الانترنــت أمـام المجتمــع بمـا یسـاهم فــي الـوعي والاتصــال ( أن  الفقــرة ویلاحـظ مـن الجـدول  - 2
جاءت في المرتبة الأولى من حیث مستوى التوافـق إذ بلـغ متوسـط العبـارة ) بما یدعم تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

  )%. 85(ونسبة توافر بلغت ) 21.861(بانحراف معیاري ) 67.7(
طـویر قواعــد المعلومـات التــي تمتلكهـا المؤسســات المالیـة بمــا یسـاهم فــي مــدى اسـتمراریة ت(أمـا الفقـرة  - 3

بـــانحراف معیـــاري ) 52(فقـــد جـــاءت فـــي المرتبـــة الأخیـــرة إذ بلـــغ متوســـط العبـــارة ) تفعیـــل  الأئتمـــان ألإیجـــاري
  )%.54(ونسبة توافر بلغت ) 22.89(
ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور تكنولوجیا المعلومات وذلك من   - 4

بمستوى معنویة ) 37.8(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T( بلغت قیمةإذ  لدلالة الفروق) T(خلال اختبار 
وجود فروق ذات دلالة  ن ذلك یشیر إلىإوعلیه ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة ) 0.000(

إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة مرتفعة على مدى توافر تكنولوجیا 
 .المعلومات

 :واقع تكنولوجیا المعلومات في العراق   -)ب(
ن على الدولة وضع خطة إیمكن القول  واقع تكنولوجیا المعلومات في العراقعلى من خلال التعرف  - 1

زالة العوائق أمامها ، من خلال دعم البنى التحتیة اللازمة  ٕ إستراتیجیة واضحة لدعم تكنولوجیا المعلومات، وا
للإنترنت والمساعدة على خلق الوعي العام لدى الجمهور، وتعمیم النفاذ إلى وسائل الاتصال الحدیثة بجمیع 

ي مختلف المیادین فضلاً على أن الدولة تكون معنیة بوضع الإطار أرجاء البلاد، ونشر الثقافة الرقمیة ف
القانوني اللازم للمستخدمین أیضاً الذي یضمن حمایة جمیع الأطراف المشتركة في العملیات المصرفیة 

 . وكذلك تأهیل الكوادر البشریة لتكون قادرة على التعامل بكفاءة مع التكنولوجیا الجدیدة
خطة  على المصارف والمؤسسات المعنیة بالائتمان ألإیجاري القیام بوضع هأن نعتقدفي ذات السیاق   - 2

إستراتیجیة لتطویر التكنولوجیا المستخدمة داخل المصرف أو المؤسسة بالاستفادة مما تقدمه عملیات ربط 
ملین المصرف أو المؤسسة بشبكات الاتصالات الداخلیة والدولیة ووضع خطة مكثفة لتطویر أداء وكفاءة العا

، وذلك بما یتناسب والمهارات التي یتطلبها تفعیل ) داخلیة وخارجیة ( من خلال إشراكهم بدورات مكثفة 
الائتمان ألإیجاري ، فضلاً عن المساهمة في تطویر الوعي المصرفي لطالبي التمویل  من خلال القیام 
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وأخیراً  یمكن .ات الجدیدة التي یطرحه بحملة إعلامیة واسعة للتعریف بالائتمان ألإیجاري ، والمهام، والخدم
طالبي ( القول أن انتشار الائتمان ألإیجاري یعتمد بشكل كبیر على مدى الاستجابة التي سوف یبدیها الزبائن 

تجاه نشاط الائتمان ألإیجاري ، فضلاً عن  مقدار الوعي الذي یمتلكه هؤلاء الزبائن، والذي ) التمویل 
  .انتشار هذه الصیغة التمویلیة الحدیثة  سینعكس بالتأكید على سرعة

  :البیئة الاقتصادیة -7
 ، على عملیات التمویل  المهمة آثارها عن ناهیك أعمال نشاط أي في الزاویة حجر الاقتصادیة البیئة تعد

 العراق وفي ، متغیراتها وتعقد تنوع معرقلة لتفعیل الائتمان الایجاري  بحسب قوة أو محفزة قوة تعد والتي
 ، الاقتصادیة المتغیرات لمجمل سریعة بصورة والمتغیرة الجدیدة والمعقدة للحالة مضاعفاً  التأثیر هذا یكون
قرارات  على السلبي أو یجابيلإا تأثیرها وحجم البیئة الاقتصادیة آثار على في الوقوف الباحث اهتم وهنا

الاستطلاع  وكانت نتائج اً ستة عشر محور  بین موزعة استفسارات الباحث  فجاءت تفعیل الائتمان الایجاري ،
  :یوضح ذلك ) 38-2- 4( على النحو الأتي والجدول 

  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور البیئة الاقتصادیة)  38-2-4(جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

1 
مــــــــــدى مناســــــــــبة الوضــــــــــع 
ـــــل   الاقتصـــــادي الحـــــالي لتفعی

  الأئتمان ألإیجاري

  12.0 0.000  28.2  متوسط  67  22.74  57.7

2 

ـــــــــدى مســـــــــاهمة التوجـــــــــه  م
الاقتصـــادي نحـــو اقتصـــادیات 
الســـوق فـــي تفعیـــل  الأئتمـــان 

  ألإیجاري

  14.0 0.000  25.6 متوسط  65  24.06  55.9

3 
القطـاع مدى امكانیة مساهمة 

ــل الأئتمــان  الخــاص  فــي تفعی
  ألإیجاري

  4.0 0.000  28.4 مرتفع  75  23.68  59.6

4 

ــــف مــــع  ــــة التكیی مــــدى إمكانی
متغیـرات البیئـة الخارجیـة عنـد 

 تفعیل  الأئتمان ألإیجاري
  

  8.5 0.000  29.3 مرتفع  71  21.02  55.3
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

5  
مـــــدى الحاجـــــة الفعلیـــــة مـــــن 
الناحیــــة الاقتصــــادیة لتفعیـــــل  

  ألإیجاريالأئتمان 

  1.0 0.000  29.2 مرتفع  79  24.57  64.2

6  

مــــــــدى مســــــــاهمة الأئتمــــــــان 
ــــــــي اســــــــتقطاب  ألإیجــــــــاري ف
ـــــــــــة  رؤوس الأمـــــــــــوال المحلی
ـــــــار  ـــــــة مشـــــــاریع الأعم لخدم

  والتنمیة 

  6.0 0.000  29.4 مرتفع  74  23.98  63.8

7  

مــــــــدى مســــــــاهمة الأئتمــــــــان 
ــــــــي اســــــــتقطاب  ألإیجــــــــاري ف
ــــــــــوال الأجنبیــــــــــة  رؤوس الأم

ـــــــة مشـــــــاریع  ـــــــار لخدم الأعم
  والتنمیة

  7.0 0.000  27.9 مرتفع  72  24.07  53.8

8  

مــــــــدى مســــــــاهمة الأئتمــــــــان 
ألإیجـــاري فـــي تـــوفیر مصـــادر 
ـــــدة للمشـــــروعات  ـــــل جدی تموی

  الصغیرة والمتوسطة 

  4.0 0.000  29.1 مرتفع  75  23.61  61.7

9  
مــــــــدى مســــــــاهمة دراســـــــــات 
الجدوى الاقتصادیة فـي تفعیـل 

  الائتمان الایجاري

  4.0 0.000  30.7 مرتفع  75  21.72  59.3

10  

مــــــــدى مســــــــاهمة الأئتمــــــــان 
ــــد  ألإیجــــاري فــــي تحقیــــق فوائ
اقتصـــــادیة مـــــن اجـــــل تعزیـــــز 

 وضع الاقتصاد الوطني
 
  

  8.5 0.000  29.4 مرتفع  71  23.45  61.2
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

11  

مــــــــدى إمكانیــــــــة اســــــــتقطاب 
عمـــــــلاء جـــــــدد للمؤسســــــــات 
ــد تطبیــق الائتمــان  المالیــة عن

  ألإیجاري

  2.0 0.000  32.7 مرتفع  77  20.28  59.5

12  
ـــــــة السیاســـــــات  ـــــــدى ملائم م
المالیـــة وقراراتهـــا أمـــام تفعیـــل 

  الأئتمان ألإیجاري

  11.0 0.000  31.4 متوسط  68  19.35  54.3

13  
ـــــــة السیاســـــــات  ـــــــدى ملائم م
النقدیــة وقراراتهـــا أمــام تفعیـــل 

  الأئتمان ألإیجاري

  15.0 0.000  27.7 متوسط  61  20.47  50

14  

مـــــــــدى ملائمـــــــــة سیاســـــــــات 
الاســتثمار والحــوافز الممنوحــة 
للاســـــــــتثمار أمـــــــــام تفعیـــــــــل 

  الأئتمان ألإیجاري 

  16.0 0.000  31.5 منخفض  49  16.07  45.2

15  
مــــدى تــــوافر البنــــى التحتیـــــة 
ــــل الأئتمــــان  الاساســــیة  لتفعی

  ألإیجاري

  13.0 0.000  20.9 متوسط  66  20.49  56.1

16  

مـدى إمكانیــة إنشــاء صــنادیق 
لضــــمان مخــــاطر  متخصصــــة

التمویــل عــن طریــق الأئتمــان 
  ألإیجاري

 10.0 0.000  30.9 متوسط  69  22.10  54.3

  0.000  28.9 مرتفع 70 21.97  57  إجمالي الفقرات
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر

 :ما یلي) 38- 2-4( یتضح من الجدول رقم 
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  :التحلیل الوصفي  -)أ(
كمـــا أن ) 14(ماعـــدا الفقـــرة ) 50(مـــن  أكبـــرالمتوســـط الحســـابي لجمیـــع فقـــرات محـــور البیئـــة الاقتصـــادیة   - 1

)  0.05(ومسـتوى الدلالـة لجمیـع الفقـرات أقـل مـن ) 14(ماعـدا الفقـرة %) 50(أكبرنسبة التوافق لجمیع الفقرات 
الاقتصــادیة فــي المجتمــع موضــع الدراســة وهــذه النتیجــة تــدل علــى موافقــة أفــراد العینــة علــى مــدى تــوافر البیئــة 

) 21.97(وبــانحراف معیــاري ) 57(مقــداره  اً عامــ بمســتوى اســتجابة مرتفعــة إذ حققــت جمیــع العبــارات متوســطاً 
  )% .70(فأكثر %50ونسبة التوافق

ـــل  الأئتمـــان ( ویلاحـــظ مـــن الجـــدول أن  الفقـــرة  - 2 ـــة الاقتصـــادیة لتفعی ـــة مـــن الناحی مـــدى الحاجـــة الفعلی
بـانحراف معیـاري ) 64.2(جاءت في المرتبة الأولى من حیث مستوى التوافق إذ بلـغ متوسـط العبـارة  )ألإیجاري

  )%. 79(ونسبة توافر بلغت ) 24.57(
ـــل الأئتمـــان (أمـــا الفقـــرة  - 3 مـــدى ملائمـــة سیاســـات الاســـتثمار والحـــوافز الممنوحـــة للاســـتثمار أمـــام تفعی

ونســبة ) 16.07(بــانحراف معیــاري ) 45.2(وســط العبــارة فقــد جــاءت فــي المرتبــة الأخیــرة إذ بلــغ مت) ألإیجــاري
  )%.49(توافر بلغت 

ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور البیئة الاقتصادیة وذلك من خلال   -4
بمستوى معنویة ) 28.9(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T( بلغت قیمةإذ  لدلالة الفروق) T(اختبار 

ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إوعلیة ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة  )0.000(
إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة مرتفعة على مدى توافر البیئة 

 .الاقتصادیة

 :واقع البیئة الاقتصادیة في العراق  -)ب(
الاستفادة من الائتمان الایجاري في جمیع بخصوص مساهمة القطاع الخاص یمكن القول إلى إمكانیة  - 1

أن المجالات ذات الأولویة هي التي تتمیز بالعمالة الكثیفة ، والتي تتیح للقطاع بالمجالات ولكن یمكن القول 
المكثف لتكنولوجیا المعلومات والطاقة الخاص سد الحاجة المحلیة ،والتي تتضمن نقل التكنولوجیا والاستخدام 

والتي تتیح الاستفادة من الموارد الطبیعیة ولجمیع القطاعات الصناعیة ، والصناعات  البدیلة والمتجددة ،
  .الزراعیة ، والاتصالات ، وصناعات تكنولوجیا المعلومات ،والتشیید والإسكان ، وخدمات النقل 

إن تشریع قانون الائتمان ألإیجاري البیئة الخارجیة نعتقد  التكیف مع متغیرات إمكانیةفیما یخص  - 2
والسماح للمصارف وللشركات الأجنبیة بالعمل بنشاط الائتمان ألإیجاري في العراق ، سیفتح باباً واسعاً 
للتكیف مع متغیرات هذه البیئة من خلال القیام ببعض الإجراءات التي من شانها أن تجعل هذه المتغیرات 

من خلال إتاحة الفرصة للمصارف العراقیة للاحتكاك . وق المالي العراقي ولیس ضده  في صف الس
بالمصارف الأجنبیة ذات الباع الطویل بنشاط الائتمان ألإیجاري المشهودة لها بالكفاءة والنزاهة بالتعامل 
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قامة تحالفات إستراتیجیة معها ، فضلا عن عقد الاتفاقات لتبادل الخبرات ب ٕ مختلف أنواعها المصرفي، وا
  ومسمیاتها 

عند الاطلاع على البند الثالث من المادة الأولى وقدر تعلق الأمر باستقطاب رؤوس الأموال الأجنبیة و  - 3
نجد أن أحكام هذا القانون تسري على المشاریع الاستثماریة التي لا ) 13(من القانون قانون الاستثمار رقم 

ادلها بالدینار العراقي ، وهذا یعني استبعاد المشاریع الصغیرة إلف دولار أو ما یع 250یقل رأسمالها عن 
وعدم منحها الحوافز الكافیة والملائمة كماً ونوعاً ، مما یسهم في استبعاد العدید من المشاریع التي یقل 
رأسمالها عن الحد المطلوب لشموله بهذا القانون فضلا عن ذلك عند الاطلاع على البند الثالث من المادة 

لرابعة والعشرین وفي الفصل السابع على منح المستثمر الأجنبي الحق في إعادة تصدیر موجودات المشروع ا
المستوردة أو المشتراة من السوق المحلیة بعد إعفائها من الرسوم والضرائب ورسوم إعادة التصدیر هذا یعني 

د مشروع حقیقي قائم أم مشروع زائف إمكانیة قیام المستثمر الأجنبي بالاستفادة من ذلك للمتاجرة تحت بن
بشكل مباشر بالحصول على الائتمان اللازم لإقامة ننوه إلى أن من العوامل المؤثرة وفي ذات السیاق . ملغي 

یرتبط مدى مساهمة الائتمان إذ هو أسعار الفائدة ، المشاریع الجدیدة أو التوسع في المشاریع القائمة 
الأموال الأجنبیة بشكل ایجابي مع معدل الفائدة السنوي الحقیقي ، إذ أن الایجاري في استقطاب رؤوس 

ارتفاع أسعار الفائدة یؤدي إلى تشجیع رؤوس الأموال الأجنبیة المباشرة إلى التدفق إلى الداخل وعلى العكس 
الفائدة  من ذلك فان انخفاض أسعار الفائدة یؤدي إلى إعاقة تدفق رؤوس الأموال إلى الداخل لذا فان معدل

 .في قرارات تفعیل الائتمان الایجاري  حاسماً  یعد عاملاً 
 وفنیة اقتصادیة جدوى فیما یخص دراسات الجدوى نعتقد عدم منح التمویل إلا بعد تقدیم الزبون دراسة - 4

 الدراسة هذه وان تتضمن ، إجازة على وحاصل متخصص اقتصادیة جدوى مكتب دراسات من قبل معدة
المشاركة كافة ، ولكن ینبغي الإشارة إلى أن بالرغم من أهمیة دراسات  المصارف علیها تتفق التي المتطلبات

الجدوى إلا أنه یجب عدم النظر إلیها على أنها ضمان كامل لنجاح الائتمان الایجاري في تمویل المشروعات 
عد نتائج دراسة الجدوى ، فهي تُعد فقط مؤشراً یوضح إمكانیة الاستفادة منه ، وهذا ما یقتضي تحلیل ما ب

للمشروع وذلك بالاستناد إلى التجارب الواقعیة للمشروعات القائمة الممولة بصیغة الائتمان الایجاري 
والاستفادة من ذلك التحلیل بما یساعد على التغلب على الأسباب التي قد تعرض هذه المشروعات إلى 

 .اتالفشل،والأخذ بالتوصیات التي تدعم وتنمي هذه المشروع
فیما یخص البنى التحتیة فإننا لا نقصد البنى التحتیة المتعارف علیها التي تشمل الطرق والجسور   - 5

ووسائل النقل والكهرباء والاتصالات وغیرها ، بل القصد البنى التحتیة للنظام المالي في العراق والتي تشمل 
 ومن أهمهاكات المالیة العاملة في العراق ، البیئة التشریعیة لكل من البنك المركزي العراقي والمصارف والشر 
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التشریعات  في الحاصلة التطورات لیواكب الذي جاء  2004لسنة ) 56(العراقي رقم  المركزي البنك قانون
 ثابت مالي نظام على والحفاظ في الأسعار، الاستقرار تحقیق إلى هذا القانون یهدف الدولیة ، إذ المصرفیة

تاحة المستدامة التنمیة تعزیز السوق، في أساس التنافس على یقوم ٕ العراق،  في الرخاء وتحقیق العمل فرص وا
م تشریعیاً  الذي یمثل إطاراً   2004لعام  ) 94( بالعدد المرقم المصارف قانون صدور فضلا عن  عمل ینظّ

 نونالقا هذا تأسیس المصارف، إذ یهدف ومتطلبات شروط تحدید خلال من العراق في المصارف العاملة 
 المصرفي للنظام العام وتعزیز الفهم والمصرفي المالي النظام في الثقة على الحفاظ إلى فقراته خلال ومن

 الجرائم من الحد على والمساعدة الحمایة للمودعین من مناسبة درجة على والحفاظ ملائمة معلومات بتقدیم
 المصارف بعمل الخاصة المصطلحات وتأطیر .وتمویل الإرهاب الأموال وغسل الاحتیال فیها بما المالیة

ة واضحة صورة وتشكیل بها العمل والواجب علیها الأسس المتفق على الحفاظ لضمان وتحدیدها ّ  دون وجلی
ت فقد سواء، حد على والزبائن للمنظّمین مصرفیةال المشاكل إلى تؤدي والثغرات التي بالأخطاء الوقوع  نصّ
دون  من المصرفیة الأعمال ممارسة العراق في شخص لأي یحق ألاّ  على المصارف من  قانون) 3( المادة

 البنك الذین أعفاهم الأشخاص عدا العراقي المركزي البنك عن صادر تصریح أو ترخیص على الحصول
 حصوله دون من من الجمهور للدفع القابلة الأموال أو الودائع استلام شخص لأي یحق لا كما المركزي،

 هذا وفي .الأشخاص لبعض بعض الاستثناءات وضع مع المركزي البنك عن صادر وتصریح ترخیص على
 الذي 2015 لسنة) 43( بالعدد المرقم الإسلامیة المصارف قانون  2015عام  نهایة في إصدار تم السیاق
 سواء الإسلامیة الشریعة أحكام مع تتعارض لا التي المصرفیة الأعمال بممارسة للمصارف الإسلامیة سمح

 في مجال أو الأخرى المصرفیة الخدمات وتقدیم الودائع قبول مجال في أم فوائد بدون الأعمال في مجال
 والاستثمار أعمال التمویل وممارسة المصرفیة الخدمات تقدیم إلى القانون هذا یهدف إذ والاستثمار، التمویل
 والمدخرات  الأموال جذب إلى تطویر یهدف كما وأشكالها، صورها جمیع في الفائدة أساس غیر على القائمة

 الإسلامیة، الشریعة أحكام مع تتعارض لا ووسائل مصرفیة بأسالیب المنتج الاستثمار في بالمشاركة وتنمیتها
) 21( بالعدد المرقم الشركات الاقتصادیة والاجتماعیة،علاوة على أن قانون التنمیة في المساهمة عن فضلاً 
عد  عمل تؤطر قانونیة مادة )221( المتضمن)   2004 لسنة المعدل،(  1997لسنة  ُ  أحد الشركات، ی
 الاحتیال من الدائنین وحمایة الشركات عمل تنظیم یهدف إلى الذي المالي للقطاع القانونیة البیئة قوانین
 فیها الأسهم أغلبیة ومالكي الشركة مسؤولي تصرف سوء ومن تضارب المصالح من الأسهم حاملي وحمایة

، على والمسیطرین ك الكاملة توفیر المعلومات هو القانون هذا وراء من الهدف وأن شؤونها فعلیاً  للملاّ
  .وشركاتهم استثماراتهم  على بقرارات  تؤثر والمتعلقة

وممــا تقــدم نســتنتج تــوافر البنــى التحتیــة التــي تكــون الأســاس الــذي یــتم الاســتناد إلیــه لتفعیــل الائتمــان الایجــاري 
  .تقدیم الخدمات وخاصة التمویلیة للمنشات الصغیرة لضمان 
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ي أمن الناحیة القانونیة لا توجد هناك وقدر تعلق الأمر بإمكانیة إنشاء صنادیق متخصصة نجد أن  - 6
 قانون من ( 27 ) المادة من (2 ) الفقرة أحكام في ما جاءمشكلة في إنشاء الصنادیق المتخصصة حسب 

التي أشیر لها سابقا ، وننوه إلى إمكانیة قیام بعض المصارف بإنشاء  2004لسنة  94 رقم المصارف
ویتمتع بالشخصیة المعنویة ، مع تحدید ) التمویل المصرفي المشترك صندوق ضمان ( الصندوق بتسمیة 
 وهذا المساهمة ممثلي المصارف من یتكون والذي للصندوق العامة الهیئة من بقراررأسمال للصندوق 

 المجازة المصارف مساهمات ویمول الصندوق من . المساهمة الشركات  في العامة الهیئة یمثل المجلس
 مجلس قبل من الصندوق ویدار . الصندوق في بالمساهمة الراغبة المحلیة  والدولیة التمویلیة والمؤسسات

 في كعضو عنها واحد ممثل مساهمة جهة للمساهمین وتحدد كل العامة الهیئة قبل من انتخابه یتم إدارة
الجهة  ملكیة مبلغ عن النظر بغض متساویة أصوات الأعضاء لجمیع للمساهمین ویكون العامة الهیئة

  . الصندوق في المساهمة
  :المصارف -7

یساهم النظام المصرفي في عملیة التمویل من خلال مسارین هما،  منح الائتمان ، وعملیات الاستثمار ، وقد 
لأداء دورها التمویلي، إلا أن التطور التكنولوجي والابتكارات في وسائل  اعتمدت المصارف على صیغ تقلیدیة

التمویل، طالت العملیات المصرفیة لتشهد هي الأخرى تحولات من اجل أن یمارس هذا القطاع دوراً دینامیكیاً 
وجاءت هذه الدراسة لتلقي الضوء على صیغة غیر . في ظل أوضاع اقتصادیة لتشهد تحولات متسارعة

لیدیة وهو الائتمان الایجاري، كمسار للتمویل المصرفي یمكن اعتماده إلى جانب النشاط المصرفي التقلیدي تق
المصارف في ذلك  مساهمة وللوقوف على مدى. والنشاط المصرفي الذي ینطلق من أسس الشریعة الإسلامیة

 واعتماد الدراسة عینة تم استطلاع ، فضلا عن مدى امتلاكها للمتطلبات اللازمة لتفعیل الائتمان الایجاري  ،
وفق ثلاثة عشر  وعلى الموضوع هذا حول یدور محور المصارف فكان خبرتها في مجال العمل المصرفي ، 

  :یوضح ذلك ) 39-2-4( الاستطلاع على النحو الأتي والجدول  عنها وكانت نتائج الاستفسار تم محور
  لإحصائي الوصفي لعبارات محور المصارفالتحلیل ا): 39-2-4(جدول رقم                

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
  الدلالة

  الترتیب

1 
مـــــــدى امـــــــتلاك المصـــــــارف 
ملاكــات إداریــة مؤهلــة علمیــاً 

  لتفعیل  الأئتمان ألإیجاري

  10.0 0.000  29.8 متوسط  52  20.98  42.9



220 
 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
  الدلالة

  الترتیب

2 
مدى امتلاك المصارف مـوارد 
ـــة نشـــاط  ـــة لمزاول ـــة كافی مالی

  الأئتمان ألإیجاري

  1.0 0.000  26.3  مرتفع  72  23.47  57.7

3 
مـــــــدى امـــــــتلاك المصـــــــارف 
مستشارین مـالیین فـي مجـال 

  التمویل بالأئتمان ألإیجاري

  13.0 0.000  20.4 منخفض  25  19.31  38.5

4 
مدى رغبة المصارف العراقیة 
للعمـــــــــل كممـــــــــول بصـــــــــیغة 

  الأئتمان الایجاري 

  4.0 0.000  26.3 متوسط  65  24.24  50.9

5  
مــــدى وجــــود الــــوعي الكــــافي 

  بأهمیة الأئتمان الایجاري 
  12.0 0.000  24.8 منخفض  42  21.98  41

6  

مـــدى أمكانیـــة عقـــد اتفاقـــات 
لتبـــــــــــادل الخبـــــــــــرات بـــــــــــین 
المصـــــــــــــــــارف العراقیــــــــــــــــــة 
والمصارف العربیـة والأجنبیـة 
ذات الخبرة العالیة فـي مجـال 

 .التمویل بالأئتمان الایجاري 

  11.0 0.000  23.8 متوسط  51  22.64  40.5

7  

مـــــــدى امـــــــتلاك المصـــــــارف 
لإســـــــــــــــتراتیجیة واضـــــــــــــــحة 
ومحــــدودة لتفعیـــــل الأئتمـــــان 

 ألإیجاري

  

  9.0 0.000  25.05 متوسط  55  24.17  43.5
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
  الدلالة

  الترتیب

8  

مـــدى قـــدرة المصـــارف علـــى 
ــــة  تكــــوین مخصصــــات لتغطی
أقساط التـأجیر المشـكوك فـي 

  تحصیلها 

  2.0 0.000  25.1 متوسط  68  21.79  51.2

9  
مـــدى قـــدرة  المصـــارف علـــى 
إنشـــــاء شـــــركات متخصصـــــة 

  بالأئتمان ألإیجاري 

  6.0 0.000  25.3 متوسط  63  21.10  47.1

10  

مـــدى قـــدرة المصـــارف علـــى 
التحري عن العملاء الـراغبین 
بالتمویل عن طریـق الأئتمـان 

  ألإیجاري 

  7.0 0.000  19.8 منخفض  62  22.75  49

11  

مـــدى قـــدرة المصـــارف علـــى 
الحصــــول علــــى الموجــــودات 
الرأســـــــمالیة مـــــــن مصــــــــادر 

  إنتاجها بهدف تأجیرها 

  3.0 0.000  22.3 متوسط  66  22.04  50.1

12  

مـــدى قـــدرة المصـــارف علـــى 
تحدیــــــــد القیمــــــــة المتبقیــــــــة 
للموجـــود المـــؤجر بدقـــة فـــي 
بدایـــــــة المـــــــدة التعاقدیـــــــة ، 

 خاصة في حالات التضخم 

 

  

  5.0 0.000  19.8 متوسط  64  21.74  49.4
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
  الدلالة

  الترتیب

13  

مـــدى قـــدرة المصـــارف علـــى 
مواجهــة المخــاطر المصــرفیة 
المرتبطـــــة بتفعیـــــل الأئتمـــــان 

  ألإیجاري 

 8.0 0.000  26.3 متوسط  56  20.96  47.9

  0.000  24.2 متوسط 57 22.09  46.9  إجمالي الفقرات

  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
  :ما یلي) 39- 2-4( یتضح من الجدول رقم 

  :التحلیل الوصفي  -)أ(
إذ یزید ) 2.4,8,11(ماعدا الفقرات ) 50(المتوسط الحسابي لجمیع فقرات محور المصارف أقل من   - 1

ومستوى الدلالة ) 3,5(ماعدا الفقرات %) 50(أكبركما أن نسبة التوافق لجمیع الفقرات  50متوسطهما عن 
دى توافر المصارف في وهذه النتیجة تدل على موافقة أفراد العینة على م)  0.05(لجمیع الفقرات أقل من 

) 46.9(مقداره  اً عام المجتمع موضع الدراسة بمستوى استجابة متوسطة إذ حققت جمیع العبارات متوسطاً 
  )% .57(فأكثر %50ونسبة التوافق) 22.09(وبانحراف معیاري 

ــة نشــاط الأئتمــان ( ویلاحــظ مــن الجــدول أن  الفقــرة  - 2 مــدى امــتلاك المصــارف مــوارد مالیــة كافیــة لمزاول
بـانحراف معیـاري ) 57.7(جاءت في المرتبة الأولى من حیث مستوى التوافق إذ بلـغ متوسـط العبـارة ) ألإیجاري

  )%. 72(ونسبة توافر بلغت ) 23.47(
فقـد جـاءت ) مدى امتلاك المصارف مستشارین مـالیین فـي مجـال التمویـل بالأئتمـان ألإیجـاري(أما الفقـرة  - 3

  )%.25(ونسبة توافر بلغت ) 19.31(بانحراف معیاري ) 38.5(العبارة في المرتبة الأخیرة إذ بلغ متوسط 
ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور المصارف وذلك من خلال اختبار  - 4

T بلغت قیمةإذ  لدلالة الفروق )T ( لدلالة الفروق لجمیع العبارات)0.000(بمستوى معنویة ) 24.2 (
ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة إوعلیه ف) 0.05(من مستوى المعنویة وهذه القیمة أقل 

 .على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة متوسطة على مدى توافر المصارف
  :واقع المصارف في العراق   -)ب(
بإمكان  والأجنبیة یمكن القول أنفیما یخص عقد الاتفاقات لتبادل الخبرات مع المصارف العربیة  - 1

المصارف العراقیة أن یكون لها دور كبیر في تفعیل الائتمان الایجاري من خلال استقطاب المصارف 
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       والشركات الأجنبیة ذات العلاقة والعمل على الاكتتاب ، كرأسمال تأسیس ، بنسبة بسیطة من الأسهم 
مكن أن تتخصص في تأجیر التجهیزات لمن یرغب بإنشاء في أول شركة تأجیر ، والتي ی) مثلا% 15( 

فضلا عن ذلك بإمكان جعل إدارة الشركة بید المستثمر الأجنبي وفق الشروط التي . المشاریع في العراق 
ن ذلك أن یعطي فائدة إضافیة من خلال قیام أإذ من ش 2006لسنة   13حددها قانون الاستثمار رقم 
ماتها لزبائن في مناطق أخرى خارج العراق وبالتالي تعزیز مكانة العراق كبیئة الشركات الأجنبیة بتعزیز خد

أن من المهم في العدید من الأسواق التي یتم التعامل فیها بصیغة الائتمان علاوة إلى  .للاستثمارات 
تعاقد أو من كم(  وكفؤاً  وملتزماً  نشیطاً  خارجیاً  فنیاً  الایجاري أن یمتلك المصرف أو شركة التأجیر شریكاً 

والذي یتوجب علیه إنشاء ومراقبة الأنظمة والإجراءات وتدریب الكادر المحلي )  الأفضل أن یكون مساهماً 
 .وتقدیم النصح فیما یتعلق بالأجور والتسویق والإدارة 

من المعروف أن مخصص الدیون بخصوص أقساط التأجیر المشكوك في تحصیلها یمكن القول إلى  - 2
ً على حجم الائتمان الممنوح وعلى حجم الدیون المتأخرة المشكوك في تحصیل ها ، التي یتحدد مقدارها بناء

التسدید ویدخل الحكم الشخصي في تحدید حجم هذا المخصص كونه قید دفتري یتم إثباته في نهایة السنة 
أو  وطالما أن الهدف الأساسي للمصارف هو تحقیق. المالیة وبعد التعرف على نتیجة نشاط المصرف 

تعظیم الأرباح ، فإن نتیجة النشاط سیكون له أثر في تحدید حجم هذا النوع من المخصصات ، فإذا حقق 
المصرف أرباحاً جیدة فأن بإمكانه السیطرة على حجم المخصص المراد تكوینه لیكون متلائماً مع حجم 

ضئیلة ، فأنه یضطر أحیاناً أما إذا حقق المصرف خسائر أو أرباح . الائتمان الممنوح أو حجم المخاطرة 
ن كان  ٕ إلى تخفیض حجم مخصص الدیون المشكوك في تحصیلها بغیة تقلیل الخسائر وزیادة الأرباح حتى وا

ولكن في مجال التمویل الممنوح عن طریق الائتمان ألإیجاري  .ذلك على حساب صدق وعدالة القوائم المالیة 
الضمانة الأهم في الائتمان ألإیجاري   ن منخفضة جداً بسببفان المخاطر المصاحبة لهذا النوع من الائتما

بملكیة الأصل المؤجر إثناء مدة التشغیل وطوال فترة العقد ، ) المصرف أو شركة التأجیر( في احتفاظ المؤجر
والذي یمكنه من استرداده في حال إفلاس المستأجر وتصفیة النشاط ،إذ أن هذا الأصل لا یدخل ضمن 

  .المملوكة للمستأجر كونه لا یزال باسم المؤجر وحتى انتهاء التزامه بنهایة العقد الأصول 
التخلص من عناء الحصول یستطیع ) المؤجر( المصرف الموجودات الرأسمالیة نعتقد أن وفیما یخص  - 3

ذلك أن المستأجر هو ) المقاول ( على الموجودات أو متابعة تنفیذ العقد الذي ابرمه مع المورد أو المجهز 
الذي یقوم بذلك سیما وان الاتفاق مع المورد أو المقاول یتم بحسب مواصفات اختارها واقرها المستأجر ، 

 .  تأجر باستلام المال من ذلك المورد أو المقاول فضلاً عن إمكانیة قیام المؤجر بالإذن للمس
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ن الائتمان الایجاري یقلل من فترات الانتظار التي تحتاج إلیها المنشات لتوفیر إفیما یخص التضخم ف  - 4
الأصول الرأسمالیة والذي یرفع تكلفة إقامة المشروعات الجدیدة أو التوسعات ، والائتمان الایجاري یعمل على 

الأصول دون انتظار ولا یحتاج إلى تجمیع احتیاطات وطرح أسهم جدیدة ویوفر الأصول التعاقد على 
ارتفاع أسعارها بالمستقبل ، وبهذا یعد الائتمان الایجاري عامل ثبات  الرأسمالیة بالأسعار الحالیة ، متجنباً 

 .للاستثمارات خلال الأزمات وموجات التضخم التي تسود العالم 
إن الائتمان الایجاري صیغة مستحدثة من وسائل مخاطر المصرفیة نخلص إلى وقدر تعلق الأمر بال - 5

، الضمانات المطلوبة دون الحاجة إلى رهن أو ) المصرف المؤجر ( الائتمان من شانها أن تقدم للممول 
محل الإیجار ( ضمانات ، لان المشروع یضمن نفسه بنفسه ، فالمصرف المؤجر یستطیع استرداد الأصول 

ولكن هنالك نقطة ینبغي الانتباه لها وهي یجب إشهار عقد الائتمان . امتنع المستأجر عن الدفع إذا ) 
للمصارف التامین على  یمكن المخاطر تخفیض لغرض فضلاً عن ذلك و. الایجاري بالكیفیة المقررة قانونا 

 .التجهیزات أو المعدات المؤجرة لدى إحدى شركات التامین المحلیة 
تخدام نشاط الائتمان الایجاري تتم إجراء عملیة المقارنة بالتأكید وستكون هناك إیجابیات بعد تطبیق اس - 6

وسلبیات في التطبیق، ولأجل تحقیق النجاح للمصرف لابد من تقویة الإیجابیات وتعزیزها، والعمل على إزالة 
لعزیمة أو الشعور بخیبة السلبیات، التي ننوه إلى إن ظهورها في بدایة التطبیق یجب أن لا یكون مثبطاً ل

 . الأمل، لأن بدایة كل شيء لابد أن تواجه بعض الصعوبات
  :التعلیم العالي   -8

 عینة على استطلاع العراق متطلبات التعلیم العالي لتفعیل الائتمان الایجاري في تحدید في الدراسة تعتمد
على مدى توافر مجموعة من المتطلبات ، منها متطلبات متعلقة بالكوادر  واطلاعها خبرتها واعتماد الدراسة

التدریسیة  من حیث حجمها وكفاءتها المهنیة ، ومتطلبات مرتبطة بالمناهج الدراسیة من حیث جودة مستواها 
 ستة محاور وكانت نتائج بین موزعة استفسارات الباحث  فجاءت ومحتوها ومدى ارتباطها بالواقع ، 

  :یوضح ذلك ) 40-2-4( طلاع على النحو الأتي والجدول الاست
  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور التعلیم العالي): 40-2-4(جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

1 
مـــدى مقـــدرة المعاهـــد الإداریـــة 
علــى تــوفیر كــوادر متخصصــة 
فنیــــــــة فــــــــي مجــــــــال تفعیــــــــل  

مرتفع   82  20.40  59.5
 جداً 

31.4  0.000 1  
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

  الأئتمان ألإیجاري

2 

مدى مقـدرة الجامعـات العراقیـة 
الدراسات الأولیة على تـوفیر / 

ـــي مجـــال  ـــوادر متخصصـــة ف ك
  تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

  2 0.000  31.9 مرتفع   78  20.57  61.5

3 

/ مدى مقدرة الجامعات العراقیة
الدراســـات العلیـــا  علـــى تـــوفیر 
ـــي مجـــال  ـــوادر متخصصـــة ف ك

  تفعیل  الأئتمان ألإیجاري

  3 0.000  32.04 مرتفع   78  21.69  65.9

4 
مدى مسـاهمة منـاهج المعاهـد 
الإداریة في نشـر المعرفـة عـن 

  الأئتمان ألإیجاري

  4 0.000  29.7 مرتفع   77  22.26  61.5

5  

مــــــــــدى مســــــــــاهمة منــــــــــاهج 
الدراســات / الجامعـات العراقیـة 

الأولیة  في نشـر المعرفـة عـن 
  الأئتمان ألإیجاري

  6 0.000  27.58 متوسط  67  23.20  59.8

6  

مــــــــــدى مســــــــــاهمة منــــــــــاهج 
الدراســات / الجامعـات العراقیـة 

العلیــا  فــي نشــر المعرفــة عــن 
  الأئتمان ألإیجاري

  
  
  

مرتفع   73  22.90  63.5
 جداً 

29.6  0.000 5  

7  
مــــدى مقــــدرة دور الكتــــب فــــي 
البیئــــة العراقیــــة علــــى تطــــویر 
معرفة المستفید بأهمیة ومزایـا 

  7 0.000   متوسط  71  21.49  54.2
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  الترتیب

تفعیــــــــل وتطبیــــــــق الأئتمــــــــان 
  الایجاري

  0.000  29.9 مرتفع  75.4  21.79  60.8  إجمالي الفقرات
  2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
  :ما یلي) 40- 2-4( من الجدول رقم یتضح 

  :التحلیل الوصفي  -)أ(
كما أن نسبة التوافق لجمیع الفقرات ) 50(من  أكبرالمتوسط الحسابي لجمیع فقرات محور التعلیم العالي   - 1

وهذه النتیجة تدل على موافقة أفراد العینة )  0.05(ومستوى الدلالة لجمیع الفقرات أقل من %) 50(أكبر
توافر التعلیم العالي في المجتمع موضع الدراسة بمستوى استجابة مرتفعة إذ حققت جمیع العبارات على مدى 

  )% .75.4(فأكثر %50ونسبة التوافق) 21.79(وبانحراف معیاري ) 60.8(مقداره  اً عام متوسطاً 
فنیــة فــي مــدى مقــدرة المعاهــد الإداریــة علــى تــوفیر كــوادر متخصصــة ( ویلاحــظ مــن الجــدول أن  الفقــرة  - 2

جــاءت فــي المرتبــة الأولــى مــن حیــث مســتوى التوافــق إذ بلــغ متوســط العبــارة ) مجــال تفعیــل  الأئتمــان ألإیجــاري
  )%. 82(ونسبة توافر بلغت ) 20.40(بانحراف معیاري ) 59.5(
الدراسـات الأولیـة  فـي نشـر المعرفـة عـن الأئتمـان / مدى مساهمة مناهج الجامعات العراقیـة (أما الفقـرة  - 3
ونســبة ) 23.20(بــانحراف معیــاري ) 59.8(فقــد جــاءت فــي المرتبــة الأخیــرة إذ بلــغ متوســط العبــارة ) یجــاريألإ

  )%.67(توافر بلغت 
ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور التعلیم العالي وذلك من خلال   -4

بمستوى معنویة ) 29.9(یع العبارات لدلالة الفروق لجم) T( بلغت قیمةإذ  لدلالة الفروق) T(اختبار
ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إوعلیة ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة ) 0.000(

 .إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة مرتفعة على مدى توافر التعلیم العالي
 :العراق واقع التعلیم العالي في  -)ب(

یتكون نظام التعلیم العالي في العراق من المرحلة الجامعیة التي تستغرق أربع سنوات للحصول على درجة 
یتكون العام و ) .عدا كلیة الطب التي تستغرق ست سنوات ، والهندسة المعماریة خمس سنوات ( البكالوریوس 

وینتهي ) أكتوبر / تشرین الأول ( لشهر العاشر أسبوعاً یبدأ في ا 30الدراسي للتعلیم العالي في العراق من 
َ ، وتنظم المواد الدراسیة على شكل و ) یونیو/ حزیران ( في الشهر السادس  د -25ت ، وتعطى لكل وحدة احِ

ساعة ، وطبیعة الدراسة في اغلبها نظریة مع وجود بعض الدروس العملیة وتجري الامتحانات نهایة كل  30
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،إلى أن عدد الطلبة المقبولین في الجامعات وهیئة  2016بیة والتعلیم  لسنة وتشیر إحصاءات التر . فصل 
طالب وطالبة ، منهم ) 160013(بلغ  2015 -2014التعلیم التقني والكلیات الأهلیة للعام الدراسي 

أما عدد . من الطلاب العرب ، فیما لم یكن هنالك أي طالب أجنبي) 52(طلبة عراقیون ، و) 159961(
منهم ) 100190(فبلغ   2014 -2013المتخرجین من نفس الفئة السابق ذكرها للعام الدراسي الطلبة 

  )  4لمزید من التفاصیل ملحق  .( طالب عربي ، وطالب واحد أجنبي ) 52(طالب عراقي ، و) 100137(
  :معوقات أخرى   -9

 الوقوف إلى اهتمامه امتد بل تفعیل الائتمان الایجاري حول سابقة محاور من طرحه تم بما الباحث لم یكتف
عن عدم نشر  والإداري، فضلاً  المالي الفساد مثل ، أیضاً  الموضوع هذا المعوقات على بعض تأثیر على

التقاریر المالیة ومدى مواجهة مقاومة من بعض الجهات التي تحمل مخاوف من عملیة تفعیل الائتمان 
الاستطلاع على النحو الأتي  أربعة محاور وكانت نتائج بین موزعة استفسارات الباحث  فجاءت الایجاري ،
 :یوضح ذلك ) 41- 2-4( والجدول 

  التحلیل الإحصائي الوصفي لعبارات محور معوقات أخرى):  41-2-4( جدول رقم 

 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  یبالترت

1 

مـــدى التـــأثیر الســـلبي للفســـاد 
الإداري فـي المؤسســات المالیــة 
ــة تفعیــل  الأئتمــان  علــى إمكانی

  ألإیجاري

  3 0.000  23.4 مرتفع جداً   85  21.49  75.4

2 

مـــدى التـــأثیر الســـلبي للفســـاد 
المــالي فــي المؤسســات المالیــة 
ــة تفعیــل  الأئتمــان  علــى إمكانی

  ألإیجاري

  2 0.000  32.1 مرتفع جداً   87  21.54  79.2

3 

مدى التأثیر السلبي لعـدم نشـر 
التقاریر المالیة في المؤسسات 
المالیـــــة عـــــن إمكانیـــــة تفعیـــــل  

  الأئتمان ألإیجاري

  1 0.000  27.4 مرتفع جداً   92  19.47  74.5
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 الفقرات م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

نسبة 
% 50التوافق
  فأكثر

مستوى 
  التوافق 

مستوى  tقیمة 
 الدلالة

  یبالترت

4 

مـــدى مواجهـــة مقاومـــة شـــدیدة 
من بعـض الجهـات التـي تحمـل 
مخــــاوف محتملــــة مــــن عملیــــة 
تفعیـــــــــل وتطبیـــــــــق الأئتمـــــــــان 

  الایجاري

  4 0.000  25.9 مرتفع جداً   82  20.91  66.8

  0.000  28.9 مرتفع جداً  86.5 20.85  73.9  إجمالي الفقرات

 2018إعداد الباحث من نتائج التحلیل : المصدر
  :ما یلي) 41-2- 4(یتضح من الجدول رقم 

  :التحلیل الوصفي  -)أ(
كما أن نسبة التوافق ) 50(من  أكبرالمتوسط الحسابي لجمیع فقرات محور مدى توافر معوقات أخرى   - 1

وهذه النتیجة تدل على موافقة )  0.05(ومستوى الدلالة لجمیع الفقرات أقل من %) 50(أكبرلجمیع الفقرات 
ستجابة مرتفعة جدا إذ أفراد العینة على مدى توافر معوقات أخرى في المجتمع موضع الدراسة بمستوى ا

فأكثر %50ونسبة التوافق) 20.85(وبانحراف معیاري ) 73.9(مقداره  اً عام حققت جمیع العبارات متوسطاً 
)86.5. %(  
مدى التأثیر السلبي لعدم نشر التقـاریر المالیـة فـي المؤسسـات المالیـة ( ویلاحظ من الجدول أن  الفقـرة  - 2

جــاءت فــي المرتبــة الأولــى مــن حیــث مســتوى التوافــق إذ بلــغ متوســط ) عــن إمكانیــة تفعیــل  الأئتمــان ألإیجــاري
  )%. 92(ونسبة توافر بلغت ) 19.47(بانحراف معیاري ) 74.5(العبارة 

مــدى مواجهــة مقاومــة شــدیدة مــن بعــض الجهــات التــي تحمــل مخــاوف محتملــة مــن عملیــة (أمــا الفقــرة  - 3
بــانحراف ) 66.8(الأخیــرة إذ بلــغ متوســط العبــارة فقــد جــاءت فــي المرتبــة ) تفعیــل وتطبیــق الأئتمــان الایجــاري

  )%.82(ونسبة توافر بلغت ) 20.91(معیاري 
ویبین الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لجمیع عبارات محور مدى توافر معوقات أخرى وذلك   -4

مستوى ب) 28.9(لدلالة الفروق لجمیع العبارات ) T( بلغت قیمةإذ  لدلالة الفروق) T(من خلال اختبار
ن ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات إوعلیه ف) 0.05(وهذه القیمة أقل من مستوى المعنویة ) 0.000(معنویة 

على مدى توافر  دلالة إحصائیة على إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بمستوى استجابة مرتفعة جداً 
 .معوقات أخرى
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  :واقع بعض المعوقات في العراق  -)ب(
لكي لا یقع الأفراد العاملین في المؤسسات المالیة والمصرفیة في الفساد ینبغي أن یمتلكون الفهم   - 1

الواضح للممارسات المقبولة وغیر المقبولة خاصة إذا علمنا أن الغالبیة العظمى منهم ممن لیس لدیه الخبرة 
ربما یقعون في الممارسات الغیر الكافیة في هذه المجالات بسبب قصر عدد سنوات الخدمة لدیهم وبالتالي 

مقبولة بتأثیر من الآخرین ، ویمكن معالجة ذلك من خلال التدریب والتعلیم بشكل مستمر للتوعیة بأهمیة 
 .بعض معاییر السلوك الوظیفي 

العمل على تطویر المهارات المهنیة ورفع كفاءة العمل وتطویر الكوادر بشكل عام ، ذلك أن العلاج   - 2
ي فساد یتمثل في خلق الوعي لدى هؤلاء الأفراد حول التكلفة الاجتماعیة الهائلة للفساد أقاومة الأساسي في م

 . ن الفساد یمثل العائق الأساسي للنمو الاقتصادي ولرفع مستوى المعیشة أو 
أما فیما یخص المؤسسات المالیة والمصرفیة فینبغي على هذه المؤسسات اعتماد إجراءات واضحة فیما   - 3

إجراءات العمل ، والرقابة الداخلیة والخارجیة ، والتدقیق ، والإشراف ، ومعاییر الشفافیة التي تعزز ( یخص 
، ولضمان ذلك تحتاج هذه المؤسسات إلى ضمان وجود شروط مرجعیة مكتوبة ) السلوك الصحیح لموظفیها 

د السلوك الوظیفي بغرض عن قواع لكافة المناصب ومعلومات مطبوعة عن حقوق العملاء وواجباتهم ، فضلاً 
 . تنفیذ هذه المتطلبات والإجراءات

لإرباك بعض القوي النافذة الحامیة للفساد أن وجدت ینبغي على المؤسسات أعلاه نشر الأخبار المتعلقة  - 4
بالفساد بصورة واسعة من خلال وسائل الاتصال المختلفة منها الحوارات الإذاعیة والتلفزیونیة والأعمدة 

إذ أن ذلك من شانه خلق رأي ضاغط یربك هذه القوي . ومتابعة أصدائها داخل المجتمع الصحافیة ، 
 .الحامیة للفساد حسب رأینا 

تفعیل بعض القوانین ذات العلاقة بمكافحة الفساد الإداري والمالي ، ومنها قانون إشهار ینبغي القیام ب  - 5
لمالیة للمسؤولین الإداریین في الدولة ، والعمل للكشف عن الذمة ا) من أین لك هذا(الذمة المالیة للموظفین 

على تفعیل دور القضاء العراقي بمتابعة العناصر الفاسدة وملاحقتهم وفتح ملفات الفساد وأخذ الإجراءات 
 .القانونیة بحقها 
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  المبحث الثالث
  :اختبار فرضیات الدراسة 

لاختبار فرضیات الدراسة سوف نستخدم الاختبار التائي لعینة واحدة ومقارنة الوسط الحسابي مع الوسط 
من الوسط الفرضي فهذا یعني بان المعنویة  أكبرالفرضي لكل محور ، فإذا كانت قیمة الوسط الحسابي 

ني بان المعنویة بالاتجاه من الوسط الفرضي فهذا یع أصغربالاتجاه الایجابي أما إذا كان الوسط الحسابي 
لذا سوف نستخدم المجامیع للمحاور ، وكانت النتائج ) 100- 0(السلبي ،وبما أن المقیاس هو بشكل فترات 

  :على النحو الأتي 
  نتائج فرضیات الدراسة)  1-3- 4( الجدول 

الانحراف   الوسط الحسابي  الفرضیات 
  المعیاري

 tقیمة   الوسط الفرضي
  المحسوبة 

  الدلالة 

  0.000  26.2  50  19.80  61.3  1ف
  0.000  22.7  50  24.13  49.2  2ف
  0.000  25.9  50  24.39  43.4  3ف
  0.000  31.2  50  23.04  40.2  4ف
  0.000  36.157  50  23.22  54.2  5ف
  0.000  37.8  50  24.22  58.7  6ف
  0.000  28.9  50  21.97  57  7ف
  0.000  24.2  50  22.09  46.9  8ف
  0.000  29.9  50  21.70  61.1  9ف
  0.000  28.9  50  20.85  73.9  10ف

 2.326)  =  129( ودرجة حریة ) 0.000( القیمة التائیة الجدولیة عند مستوى دلالة 
) تتوفر في العراق المتطلبات المالیة لتفعیل الائتمان ألإیجاري ( اختبار الفرضیة الأولى القائلة  -1

 :نلاحظ 
وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أكبروهي )  61.3(بلغت قیمة الوسط الحسابي   

المعنویة لصالح الوسط الحسابي وبالتالي هذا یؤكد صحة الفرضیة القائلة تتوفر في العراق المتطلبات المالیة 
من قیمتها الجدولیة عند  أكبروهي )  26.2(لتفعیل الائتمان ألإیجاري ، و بلغت القیمة التائیة المحسوبة 

وهذا یعني بان هناك فروقات ذات  (2.33 )والبالغة )  129( ودرجة حریة )  0.000(  لة مستوى دلا
دلالة معنویة لمحور المتطلبات المالیة ، وینبغي الإشارة إلى أن محور الأرباح حصل على أعلى وسط 

  .)45(ثم محور الاحتیاطیات ) 62(یلیه محور رأس المال بمتوسط حسابي ) 77(حسابي مقداره 
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) تتوفر في العراق المتطلبات البشریة لتفعیل الائتمان ألإیجاري ( تبار الفرضیة الثانیة القائلة اخ -2
 :نلاحظ 

وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أصغروهي )  49.2(بلغت قیمة الوسط الحسابي  
العراق المتطلبات البشریة  المعنویة لصالح الوسط الفرضي وبالتالي یتم رفض الفرضیة القائلة تتوفر في 

من قیمتها  أكبروهي ) 22.7(  لتفعیل الائتمان ألإیجاري ، من جانب أخر نجد القیمة التائیة المحسوبة 
وهذا یعني بان هناك   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  الجدولیة عند مستوى دلالة 

فروقات ذات دلالة معنویة لمحور المتطلبات البشریة ، ونرى أن الوسط الحسابي قریب نسبیا من الوسط 
الفرضي بمعنى أن هنالك متطلبات متوفرة فبالرجوع إلى محور الأسئلة نجد أن محوري الملاك المتخصص و 

على ) 55.2(و ) 56.6( توسط الحسابي للمحورین المؤسسات التدریبیة قد تجاوز الوسط الفرضي إذ بلغ الم
لمحور ) 50(لمحور الملاك الإداري وبین ) 42.1(التوالي فیما بلغ المتوسط الحسابي للمحاور الأخرى بین 

 .الملاك القانوني  
) تتوفر في العراق المتطلبات التشریعیة لتفعیل الائتمان ألإیجاري ( اختبار الفرضیة الثالثة القائلة  -3
 :حظ نلا
وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أصغروهي )  43.4(بلغت قیمة الوسط الحسابي   

المعنویة لصالح الوسط الفرضي وبالتالي یتم رفض الفرضیة القائلة تتوفر في العراق المتطلبات التشریعیة 
من قیمتها  أكبروهي )  25.9(ة لتفعیل الائتمان ألإیجاري ، من جانب أخر بلغت القیمة التائیة المحسوب

وهذا یعني بان هناك   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  الجدولیة عند مستوى دلالة 
فروقات ذات دلالة معنویة لمحور المتطلبات التشریعیة ، ونرى أن توفر المتطلبات التشریعیة یقع في خانة 

محاور ذات وسط حسابي یزید عن الوسط الفرضي  الضعیف ولیس الضعیف جدا إذ كان هناك ثلاثة
ومحورین ذات قیمة مساویة للوسط الفرضي ولكن بقیة المحاور كانت بنسبة اقل من الوسط الفرضي إذ 

كحد )  48(لمحور المحاكم الاقتصادیة كحد أدنى وبین محور القوانین الخاصة بنسبة ) 33(انحصرت بین 
  .أعلى 

) تتوفر في العراق المتطلبات التسویقیة لتفعیل الائتمان ألإیجاري ( ائلة اختبار الفرضیة الرابعة الق -4
 :نلاحظ 

وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أصغروهي )  40.2(بلغت قیمة الوسط الحسابي   
ویقیة  المعنویة لصالح الوسط الفرضي وبالتالي یتم رفض الفرضیة القائلة تتوفر في العراق المتطلبات التس

من قیمتها  أكبروهي )  31.2(لتفعیل الائتمان ألإیجاري،  من جانب أخر بلغت القیمة التائیة المحسوبة 
وهذا یعني بان هناك   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  الجدولیة عند مستوى دلالة 

اب ذلك یرجع إلى انخفاض الأوساط فروقات ذات دلالة معنویة لمحور المتطلبات التسویقیة ،  ونرى أن أسب
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) 36.9(لمحور النشرات والتقاریر كحد اعلى وبین ) 40.1(الحسابیة لمحاور الأسئلة إذ بلغت بین نسبة 
 .لمحور الهیئات المتخصصة    

 :نلاحظ ) تتوفر في العراق المشروعات لتفعیل الائتمان ألإیجاري ( اختبار الفرضیة الخامسة القائلة  -5
وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أكبروهي )  54.2(بلغت قیمة الوسط الحسابي    

المعنویة لصالح الوسط الحسابي وبالتالي هذا یؤكد صحة الفرضیة القائلة تتوفر في العراق المشروعات  
من قیمتها  أكبروهي )  36.157(لتفعیل الائتمان ألإیجاري ،  من جانب أخر بلغت القیمة التائیة المحسوبة 

وهذا یعني بان هناك   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  الجدولیة عند مستوى دلالة 
فروقات ذات دلالة معنویة لمحور المشروعات  ، نرى أن المشروعات متوفرة ولكن بشكل یدعو إلى الاهتمام 

إذ حصلت المحاور ملاءمة ) 50( رضي البالغ بها إذ كانت هنالك ثلاثة محاور أعلى من الوسط الف
من الوسط  أكبرضمانات القروض المصرفیة والحاجة الفعلیة وملاءمة اسعار الفائدة على وسط حسابي 

على التوالي فیما كان محور الرغبة ) 56.8(و) 61.1(و) 66.2( الفرضي اذ بلغت متوسطاتها الحسابیة 
 .) 40.5(في التمویل  أدنى المحاور بنسبة 

)    تتوفر في العراق تكنولوجیا المعلومات لتفعیل الائتمان ألإیجاري  ( اختبار الفرضیة السادسة القائلة  - 6
 :نلاحظ 

وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أكبروهي ) 58.7(  بلغت قیمة الوسط الحسابي  
ة القائلة تتوفر في العراق تكنولوجیا المعنویة لصالح الوسط الحسابي وبالتالي هذا یؤكد صحة الفرضی

 أكبروهي )  37.8(المعلومات  لتفعیل الائتمان ألإیجاري ، من جانب أخر بلغت القیمة التائیة المحسوبة 
وهذا یعني بان   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  من قیمتها الجدولیة عند مستوى دلالة 

لمحور تكنولوجیا المعلومات ، وبالرجوع إلى محور الأسئلة المتعلقة هناك فروقات ذات دلالة معنویة 
، فیما جاء ) 67.7(بتكنولوجیا المعلومات نجد أن محور الانترنت حصل على أعلى وسط حسابي وقدرة 

  ) .50.8(محور توافر برمجیات جاهزة بالمرتبة الأخیرة بوسط قدره 
) لعراق البیئة الاقتصادیة لتفعیل الائتمان ألإیجاري تتوفر في ا( اختبار الفرضیة السابعة القائلة  -7

 :نلاحظ 
وهذا یعني أن المعنویة )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أكبروهي )  57(بلغت قیمة الوسط الحسابي   

لصالح الوسط الحسابي وبالتالي هذا یؤكد صحة الفرضیة القائلة تتوفر في العراق البیئة الاقتصادیة  لتفعیل 
من قیمتها الجدولیة  أكبروهي )  28.9(الائتمان ألإیجاري ، من جانب أخر بلغت القیمة التائیة المحسوبة 

وهذا یعني بان هناك فروقات ذات   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.01(  ستوى دلالة عند م
دلالة معنویة لمحور البیئة الاقتصادیة ، وبالرجوع إلى محاور الأسئلة المتعلقة بالبیئة الاقتصادیة نجد أن 

ن الأول مساوي للوسط عدا محوری) 50(من الوسط الفرضي البالغ  أكبرجمیع المحاور وسطها الحسابي 
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بوسط حسابي ) سیاسات الاستثمار (من الوسط الفرضي  أصغروواحد ) محور السیاسة النقدیة (الفرضي 
  ) .45.2(قدره 

 :نلاحظ ) تتوفر في العراق المصارف لتفعیل الائتمان ألإیجاري ( اختبار الفرضیة الثامنة القائلة   -8
وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  غرأصوهي )  46.9(بلغت قیمة الوسط الحسابي   

المعنویة لصالح الوسط الفرضي وبالتالي یتم رفض الفرضیة القائلة تتوفر في العراق المصارف  لتفعیل 
من قیمتها الجدولیة  أكبروهي )  24.2(الائتمان ألإیجاري ، من جانب أخر بلغت القیمة التائیة المحسوبة 

وهذا یعني بان هناك فروقات ذات   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  عند مستوى دلالة 
) 50(دلالة معنویة لمحور المصارف ، ونرى أن النسبة لیست ببعیدة عن نسبة الوسط الفرضي البالغة 

 وبالتالي تم الرجوع إلى محاور الأسئلة المتعلقة بالمصارف وجد أن هناك ثلاثة محاور وسطهما الحسابي
ومحور قدرة ) 57.7(من الوسط الفرضي وهما امتلاك المصارف للموارد المالیة بوسط حسابي  أكبر

ف لمستشارین مالیین بوسط حسابي قدره )51.2(المصارف على تكوین مخصصات بوسط حسابي قدره 
)38.5 . (  
 :نلاحظ ) ان ألإیجاري تتوفر في العراق التعلیم العالي لتفعیل الائتم( اختبار الفرضیة التاسعة القائلة  -9
وهذا یعني أن المعنویة )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أكبروهي )  61.1(بلغت قیمة الوسط الحسابي  

لصالح الوسط الحسابي وبالتالي هذا یؤكد صحة الفرضیة القائلة تتوفر في العراق التعلیم العالي  لتفعیل 
من قیمتها الجدولیة  أكبروهي )  29.9(ة التائیة المحسوبة الائتمان ألإیجاري ، من جانب أخر بلغت القیم

وهذا یعني بان هناك فروقات ذات   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  عند مستوى دلالة 
دلالة معنویة لمحور التعلیم العالي ، وبالرجوع إلى محاور الأسئلة المتعلقة بمتطلبات التعلیم العالي وجد أن 

، فیما كانت نسب المحاور الأخرى ) 65.9(الكوادر حصل على أعلى نسبة وقدرها  –محور الدراسات العلیا 
) 62(المناهج  بنسبة  –الكوادر  و المعاهد الإداریة  –والدراسات الأولیة ) 63.5(المناهج –الدراسات العلیا 

  ) 61.5(المناهج بنسبة  –الكوادر والدراسات الأولیة  –، ومحوري المعاهد الإداریة 
نلاحظ ) تتوفر في العراق معوقات أخرى لتفعیل الائتمان ألإیجاري ( اختبار الفرضیة العاشرة القائلة  - 10

: 
وهذا یعني أن )  50( من الوسط الفرضي والبالغ  أكبروهي )  73.9(بلغت قیمة الوسط الحسابي   

المعنویة لصالح الوسط الحسابي وبالتالي هذا یؤكد صحة الفرضیة القائلة تتوفر في العراق معوقات أخرى   
من قیمتها  أكبروهي )  28.9(لتفعیل الائتمان ألإیجاري ، من جانب أخر بلغت القیمة التائیة المحسوبة 

وهذا یعني بان هناك   (2.33)والبالغة)  129( ودرجة حریة )  0.000(  الجدولیة عند مستوى دلالة 
فروقات ذات دلالة معنویة لمحور المعوقات ، ونرى أن نسبة الوسط الحسابي أعلى بكثیر عن نسبة الوسط 

) 79.2(ما إذ بلغت  الأسئلة كانت مرتفعة نوعاً الفرضي وذلك یرجع إلى أن نسبة الوسط الحسابي لمحاور 
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 ، وأخیراً ) 74.5(والتقاریر المالیة بنسبة )  75.4(عن محوري الفساد الإداري لمحور الفساد المالي فضلاً 
  ) .66.8(محور المقاومة من جهات أخرى بنسبة 

  
  
  
  
  
 
  
  
 

  
  
  
  
  

  

  

 
 


