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  الآیة
  :قال تعالي 
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  الاهداء

  الي من احمل اسمه بكل فخر واعتزاز

  ابي الغالي

  الي منبع الحب الي من كان دعائها سر نجاحي ودعائیها بلسم جراحي

  امي الغالیه

  ریاحین حیاتيالي سندي وملاذي بعد االله الي القلوب االطاهره الرقیقه والنفوس البرئیه الي 

  اخواني واخواتي

ستظلین شمعه تضيء لنا الطریق ومثلا اعلي نقتدي به نورا لاینطفيء وحنانا لاینضب ولاذا في 

  العلم

  فاطمه عبد الحي/أ

الي من علمتنا ان العزیمه والاصرارمن اهم مقومات النجاح وأن الاتیان اخیرا له معني آخر 

  یزاوهومن الممكن ان تكون في المقدمه ومتم

  وفاء ابو الحسن/أ

الي الروح التي سكنت روحي الي الذي وقف بجانبي وعلمني معني الصبر وساعدني بكل حب 

  .واحترام الیك اهدي ثمره جهدي 

  



 ج 
 

  الشكر والعرفان

لحمدالله الذي له مافي السموات ومافي الارض وله الحمد (ا:في البدء الشكر الله تعالي وهو القائل 

  )1(سبأالایه )الخبیروهو الحكیم 

  .والشكر كل الشكر الي مكتبه كلیه التربیه 

من لایشكر الناس لایشكر االله الشكر الي كل من علمنا حرفااو انهلنا منه علما ونخص بالشكره 

فاطمه عبد الحي التي لم تبخل علینا بالمعرفه متعها االله بالصحه ودوام النعمه والعافیه /الاستاذه 

  .الاخت الغالیه جزاك االله عنا كل خیر  التي لم تكن سواء

  

  .الباحثتان
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  مستخلصال

هدفت هذه الدراسه الي التعرف علي الضغوط النفسیه لدي معلمین مرحله الاساس وعلاقتها 

  )سنوات الخبره-المؤهل الاكادیمي-الحاله الاجتماعیه- النوع-العمر(ببعض المتغیرات 

ذكور واناث تم )30(الارتباطي حیث بلغ حجم العینه واستخدمت الباحثتان المنهج الوصفي 

اختیارهم عن طریق العینه العشوائیه ولجمع المعلومات من افراد العینه استخدمت الباحثتنان 

لمعالجه  spssعیهمقیاس الضغوط النفسیه وایضا تم استخدام الحزم الاحصائیه للعلوم الاجتما

ار بیرسون للعلاقه الارتباطیهومعامل الفاكرنوباخ للعینه واختب) ت(البیانات عن طریق اختبار 

لحساب معامل الثبات والنسبه المئویه لتوزیع العینات تبعا لمتغیر النوع وقد اظهرت النتائج 

وتوجد فروق ذلت .وجودفروق ذات دلاله احصایه في الضغط لمعلمي مرحله الاساس تبعا للعمر 

وتوجد فروق ذات دلاله .حله الاساس تبعا للنوع دلاله احصائیه في الضغوط النفسیه لمعلمي مر 

لاتوجد .احصائیه في الضغط لمعلمي مرحله الاساس تبعا لمتغیر الحاله الاجتماعیه 

فروقاحصائیه في مستوي الضغوط لمعلمي مرحله الاساس تبعا لمتغیر المؤهل الاكادیمي وتوجد 

وعلي .عا لمتغیر سنوات الخبرهفي احصائیه في الضغوط النفسیه لدي معلمي مرحله الاساس تب

ضوء ما كشفت عنه النتائج صاغت الباحثتان مجموعه من المقترحات والتوصیات التي توصلت 

الیها الباحثتان ضروره تعیین مرشدین اجتماعیین في المدارس وتخفیف ضغوط العمل وتوفیر 

  .قاومه الضغطالحوافز المادیه والمعنویه للمعلمین والاهتمام بتزوید المعلمین بطرق م
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  الفصل الاول

 الاطار العام

  :المقدمة

تعد الضغوط احدي المظاهر الرئسیه التي تتصف بها حیاتنا المعاصره وهذه الضغوط ماهي الا 

ان الضغوط تمثل السبب .رده فعل للتغیرات الحاده والسریعه التي طرأت علي كافه مناحي الحیاه 

 الرئسي ورا ء الاحساس بالالام النفسیه والامراض العضویه وتشیر الاحصائیات العالمیه الا ان

من الحالات المشاهده في العیادات النفسیه محدده علي حسب التشخیص العالمي المعمول 30%

.                             به حالیا بل تعاني من امراض نفسیه وعضویه بسبب الضغوط التي یتعرضون لها في حیاتهم

وظاهره الضغوط من الظواهر الانسانیه التي تعد معقده تتجلي في مضامین بیولیوجیه ونفسیه 

واقتصادیه واجتماعیه ومهنیه ولان كل المضامین لها انعكاساتها النفسیه وبسبب ان نعالج 

.  الضغوط النفسیهالضغوط تظهر في مخرجات فسیولوجیه ونفسیه فیعتبر الباحثون ان كل 

 .)سلیمان یوسف(

یذكر ابراهیم عبد الستار ان تذاید الاحداث في حیاه الانسان ایجابیه كانت اوسلبیه وفاه ترقیه او 

خساره مادیه قد لایكون مرغوب فیها من الناحیه الصحیه فتكرار هذه الاحداث یمثل ضغطا نفسیا 

ها الاكتئاب وعبئا وجهدا علي الجسم والصحه مما قد یرتبط بالاصابه بالكثیر من الامراض بما فی

ونجد ان ان معلمي  مرحله الاساس یعانون ضغطا نفسیا هائلا قد لاتوصف في بعض  الاحیان  

ونجد ان علاقه بعض المتغیرات له تأثیرا هائلاكالعمر مثلا والنوع والحاله الاجتماعیه والمؤهل 

تربیه مؤهل ویعد هذا مهما جدا فیما  یسمي بالضغط النفسي فمثلا نجد ان خریج ال الاكادیمي
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تماما تمثل هذه الضغوطفهویتوقع تماما ان تواجه عكس خریج التخصصات الاخري الذین 

اجبرتهم الحیاه لممارسه التدریس وایضا الحاله الاجتماعیه فالمعلم عندما یكون متزوجا تكون 

 .   ري علیه القیام بها ذكركمیه الضغطمضاعفه لان هناك ضعفا اخراعلي عاتقه ومسؤلیات اخ

  ).حسنعبدالمعطي (

اني فیها ان مصطلح الضغوط تشیر الي معني الاختناق والشعور بالضیق او الظلم وهي حاله یع

المتغیرات ي درجه استجابه الفرد للاحداث او ویشیر مصلح الضغوط الالفرد بالاحساس بظلم ما 

  .                                          في الحیاه الیومیه 

الضغوط الحیاتیه من المصطلحات الحدیثه نسبیاالتي یجري تداولها في علم النفس وقد وتعتبر 

المتسارع والازمات المتذایدهوان المعني اللغوي للضغط النفسي ود لارتباطه بالتقدم الحضاریة یع

                          ورد بعده اشكال وذلك حسب الاستخدام والموقف الذي اقترنت فیه فیقال ضغط غمره                  

 .المرحله التي بیدا فیها التعلیم المنظم في السلوك السوداني  هي)علي الفكي (اما اجرائیا عرفها 

 :    مشكله البحث

-العمر(تناول هذا البحث الضوط النفسیه لدي معلمي مرحله الاساس وعلاقته ببعض المتغیرات

 .)المؤهل التربوي  - سنوات الخبره -الحاله الاجتماعیه -النوع 

 :اهداف  البحث

–النوع (معرفه الضغوط النفسیه لدي معلمي مرحله الاساس وعلاقته ببعض المتغیرات  - 1

فنجد ان هذا النوع له تأثیر في ذلك فقدره تحمل الرجل )سنوات الخبره–الحاله الاجتماعیه - العمر

ریج التربیه یمكن ان یتحمل الضغوط اكثر من المرأه ونجدالمؤهل الاكادیمي له الاثر البالغ فخ
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علي عكس التخصصات الاخري ومن حیث سنوات الخبره فالمعلم عندما تكون لدیه خبره واسعه 

 .یكون قد اعتاد علي هذا الضغط 

 .  التعرف علي العلاقه بین مستوي الضغط النفسي والتوافق المهني - 2

  .النفسي لدي العاملین بالمدارس اع وانخفاض الضغط التعرف علي مدي تأثیر ارتف - 3

 :اهمیه البحث

یعتبر من البحوث الحدیثه التي تناولت الضغط النفسي لدي معلمي مرحله الاساس وعلاقته 

 .سنوات الخبره -الاجتماعیهالحاله - المؤهل الاكادیمي- النوع–العمر (ببعض المتغیرات 

 :                                                      فروض البحث

 یتسم الضغط النفسي لمعلمي مرحله الاساس بالارتفاع  - 1

 فسي لمرحله الاساس لمتغیر النوع توجد فروق ذات دلاله احصائیه في الضغط الن2-

متغیر الحاله توجد فروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي لمرحله الاساس في  - 3

 .الاجتماعیه 

  .توجدفروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي  في متغیر الخبره  - 4

  .للضغط النفسي متغیر المؤهل الأكادیمي  توجد فروق ذات دلاله احصائیه في - 5

 6.لمرحله الاساس في العمر  صائیه في الضغط النفسيتوجد فروق ذات دلاله اح -
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 :تساؤلات البحث

  هل توجد فروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي في متغیر النوع ؟           

 هل توجد فروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي في متغیر العمر ؟

هل توجدفروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي في مرحله الاساس في متغیر المؤهل 

 الاكادیمي ؟

                                                             :      المنهج هل توجد فروق 

 ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي لمرحله الاساس في الحاله الاجتماعیه ؟

  .المنهج الوصفي التحلیلي  هو المنهج المستخدم في هذا البحث

 :المجتمع

 معلم تقریبا400عددهمتتكون الدراسه الحالیه من معلمي مرحله الاساس والبالغ 

 :                                                                العینه

معلما ومعلمه  30اخذت هذه العینه بطریقه عشوایئه في مدارس الاتحاد بولایه الخرطوم وشملت 

           .                                    من الاناث 15من الذكور و15ترتبهم علي الاتي 

  :                                                        ادوات البحث

  استبانه المعلومات الاولیه                                        - 1

  مقیاس الضغوط النفسیه                                          - 2
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 :حدود البحث

  ولایه الخرطوم :الحدود المكانیه

 .م2018-2017:الحدود الزمانیه

  .معلمي مرحله الاساس بولایه الخرطوم :الحدودالبشریه

الضغوط النفسیه لدي معلمي مرحله الاساس وعلاقته ببعض المتغیرات :الحدود الموضوعیه

 .)سنوات الخبره-الحاله الاجتماعیه- المؤهل الاكادیمي- النوع-العمر(

  :المصطلحات

لقد خلقنا الانسان :(التأثیرات النفسیه التي یتعرض لها الانسان قال تعاليهو كمیه :الضغط لغه

  .یمر الانسان بكثیر من الشدائد )في كبد

  :تعریف معجم التحلیل النفسي

تجعله في حاله التوتر  غط علي الحاله النفسیه للفرد لدرجهجمیع العوامل الخارجیه التي تض

  .حقیق  التوازن والتكامل في شخصیتهوالقلق والتأثیر السلبي في قدرته علي ت

  .الضغط النفسیه هو الحمل الذي یقع علي كاهل الكائن الحي

  .بانفعال الواجهه الضغط النفسي بانه حاله من الاضطراب بسبب ارتباطه)كانون(ویعرف 

المعلم او المدرس هو الذي یعلمف المدرسهومن خلاله یتم بناء الشخصیات لبناء :معلم الاساس

  .      الوطن 
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اسم فاعل لفعل علم ونقول علماو معلم اي قام بالتدریس والتعلیم والمعلمیقوم بتربیه وتعلیم :لغه

ه ذلك بطرق ووسائل مختلفالمتعلم وذلك بتوجههفي مجموعه الخبرات التي اكتسبها المتعلم و 

  .یتقبل بسهولهاذن فهو اللبنه الاساسیه في عملیه التعلیم  ومبسطه للمتعلم

هو القائد التربوي الذي یتصدر لعملیه توصیل الخبرات والمعلومات التربویه وتوجیه :وایضا

  .السلوك لدي المتعلمین الذین یقومب تعلیمهم

  .وقدیما شبه المعلم بالشمس الساطعهالتي تضى لنفسها وللاخرین 

  .ومناظر  وهو مرشد وقصاص وقدوه

وهو القائد التربوي المیداني الذي یقود معركته ضد الجهل سلاحه الایمان باالله تعالي  ونورهالعلم 

الذي یتحلي به وهو ربان السفینه وقائدها یسایر الریاح وهو صانع المجد وباني 

  .الحضارهولایستطیع احد ان یتجاهل دور المعلم

الذي مضي علي الانسان منذ ولادته ویمیز العلماء بین العمر الموضوعي هوالزمن : العمر

  .والعمر النفسي وهكذا یمر الانسان في مرحله الطفوله بوتیره ابطأ

هكذا تكتب في الانجلیزیه في علم الاحیاء وهو احد وحدات التصنیف الحیوي  الاساسیه :النوع

ایعرف بانه مجموعه من الكائنات الحیه وهومرتبه تصنیفیه اساسیه في علم التصنیف غالبام

  .(spcies)القادره علي التزاوج 
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 :الحاله الاجتماعیه

من الدول مفهوم الحاله الاجتماعیه یتم الاشاره من خلاله علي الوضع الاجتماعي  نجد في العدید

وتصنیف اعذب او لا لكل فرد او مواطن من مواطنیها حیث یتم التحدید من خلالها لكون الفرد

 .وضعیته الاجتماعیه 

 :سنوات الخبرة

هي المعرفه بباطن الامور وهوالمعرفه والمهاره في اتقان الشي خلال سنوات الخبره فیه وغالبا 

  .ماتكون هذه السنین طویله 

  :المؤهل التربوي

  .ؤهلا للعمل في المؤسسات المختلفهوهي الشهاده الاكادیمه التي یحصل علیهاالشخص ونجعله م
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  الفصل الثاني

  المبحث الاول

  الضغط النفسي

  stressالضغط النفسي :تعریف

نفسانیة في عصرنا هذا لكرب حالة  1936إقترح هذا الإسم لاول مرة العالم هانس سیلیه سنة 

جتماعیة وبیئیة وغذائیة انه مجهود ٕ یتكیف به الجسم مع  حیث تكثر المؤاثرات من إقتصادیة وا

  .كحادث أو مرض أو تقلب طقس  خارجیةالإعتداءات ال

  -:وایضآ

نتیجه لاحداث الضاغطه مع الاختلاف في  هو حالة من التباین بین إمكانیات وقدرات الفرد

والضیق نتیجه التعرض لموقف الوظائف النفسیه والفسیلوجیه والجسدیه مع الشعور بالتعب والعجز 

  .یصف به الفرد علي انه ضاغط

  :ف لازوروسیتعر 

یها بالاضافه الي المثیرات التي تصیب الفرد ومحصله الاستجابات المترتبه علمجموعه من 

وتقدیره للمثیر والاستجابات والاستراتیجیات  تساعد علي ي یقوم الفرد بوضعه مستوي الخطر الذ

  .عملیه التكیف مع كافه اشكال الضغوط 
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  -:تعریف ولتر جملش

ومحصله الاستجابات المترتبه علیها بالاضافه لمستوي هي التوقعات والافكار المسبقه عند الفرد 

د تجاه عجز او عدم قدرته علي اظهار الاستجابات المناسبه للمثیرات الافكار المسبقه عند الفر 

  .التي یتعرض لها 

  -:تعریف جیمس وجوناث كویك

لاستجابات التي یتعرض لها الفرد تشمل حاله الشعور او اللاشعور التي بها الفرد حیث هي ا

تطلب منه استنزاف واستنفار كافه اشكال الطاقه الطبیعیه ف جسم الانسان تهئیه لمواجهه 

  .الظروف الصعبه 

ي من الممكن تعریف الضغوط علي انها مزیج من ثلاثه عوامل مهمه وهي البیئه الخارجیه الت

یعیش فیها الانسان  والمشاعر والاحاسیس السلبیه التي تسیطر علي الفرد بالاضافه الي 

لك الضغوط النفسیه عند ذمجموعه من الاستجابات الجسمیه الفسیلوجیه الصادره عنه لتظهر ب

تفاءل هزه العوامل مع بعضها البعض بطرق خاصه لتنبع بدورها حالات القلق والاكتئاب والتوتر 

عبدالرحمن الطریري الضغط النفسي مفهومه وشخصیته (ات الفرد ونفسیته تسیطر علي ذلتي ا

  ).1994وطرق علاجه ومقاومته 

  - :مصادر الضغط النفسي

اتیه هناك الكثیر من التصنیفات لمصادر الضغط النفسي فمن الممكن تقسیمها علي انها داخلیه ز 

ه فهي عباره عن الافكار والاستجابات التي تنبع اما المصادر الداخلی اوبیئه خارجیه المنشأ المنشأ

ومدي قدره الفرد التي تحمل ومواجهه الظروف من الافكار والمعتقدات الخاطئه وغیر الواقعیه 
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والضغوط المختلفه واما المصادر الخارجیه فهي من الممكن ان تكون العوامل الاجتماعیه 

ساویه ضافه الي الاحداث والتغیرات المأبالا.قع والصراع بین القیم والعادات والمعتقدات بین الوا

والعنیفه والمؤلمه التي من الممكن ان یتعرض لها الفرد كفقدان الاقارب او خساره مبلغ كبیر من 

  -:المال وغیرها كما قسم العلماء الضغوط الي اربعه اقسام

 حاله الطقس كالتغلبات المناخیه وحالات التلوث والحالات المناخیه في:العوامل البیئه.  

 التي تخص البیئه الجسمیه للفرد مثل  وهي العوامل:العوامل الفسیولوجیه الجسمیه

منه والامراض والحوداث والاصابات المز المرور بالمراحل العمریه والنمائیه المختلفه 

ب الاستقرار الاجتماعي المعده التي تنتج عن تذبذواضطراب النوم وحالات القلق والام 

  .والخوف من الحدوث الطارئهوالبیئي  

 كالمواعید والمقابلات المصیریه المهنیه  والتعرض للمشكلات المالیه  :العوامل الاجتماعیه

والخوف والتوتر والاقدام علي القاء محاضره او ندوه عامه  امام الجمهور  وفقدان احد 

منیه لاجراء الز بات الاقارب او الاصدقاء  المقربین بالاضافه الي محاوله تلبیه المتطل

  .المهام المختلفه 

 عله واستجاباته للمثیرات اي البیئه النفسیه للفرد وطرق تفا :العامل الداخلي  

ي یقع تحت وطاءه الضغط النفسي الكثیر من الاعراض علي الفرد الذ: اعراضالضغطالنفسي

  - :وهي كالاتي 

 الجسم للمثیرات المختلفه  بیوهي رده فعل فیسولوجیه التي یستج:الاعراض الجسمیه

التي شانها  ان تولد حاله من الاضطرابوعدم الاستقرار ومنها ارتفاع عدد نبضات القلب 
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وزیاده قوه خفقانه  وتنتج العضلات  المختلفه بلاضافه الي الام المعده والتعرق الشدید 

 .والمستمر وسرعه النفس وضیقه 

 ومواجهه الصعوبات  ف اداء العلمیات الضغط العام ف التركیز :هنیهالاعراض الذ

  .العقلیه

 كسرعه الاشاره  والغضب والانفعال :الاعراض العاطفیه والانفعالیه  

 والتي تظهر عند تعرض الفرد للضغوط كرده فعل للطاقه السلبیه :الاعراض السلوكیه

الركبه وقضم الاظافر  ضها بالحركات الجسمیه النمطیه كهزالكامنه ومحاوله تغری

  .بالاضافه الي التدخین وغیرها من العلامات والقاء الاخطاء الشخصیه وعلي الاخرین 

  -: مصادرواسبابالضغطالنفسي

 يتي من عدد من المصادر بما فویتأ الضغط النفسي هو نتیجه لمستویات عالیه من الاجتهاد

  -:ذلك

 التي قد تكون ناتجه عن طبیعه العمل وتغیرات ف العمل :الضغوط النفسیه الشخصیه

  او مشاكل شخصیه 

 والتي بدورها قد تؤثر علیك  :ضغوط علي الاسره والاصدقاء  

 ملائك والتي قد تؤثر علیك ایضا بذ :ضغوط خاصه  

  -:مسبباته

  - :القلق

  القلق لاحداث الحیاه التي تهدد التوازن  المادي والاجتماعي   یحدث
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  ه الاحداث الحیاتیه تقدیر تهدید هذكیفیه.  

  استراتیجیات الفرد ف التآقلم.  

  معدل وقوع الاحداث المجهده ف فتره قصیره من الزمن.  

  -: التوتر

زء من غریزه البقاء البدایئه حیث التغیرات الفسیلوجیه داخل الجسم هو رد فعل طبیعي للقلق وهوج

تجهز الفرد للمجابهه او الهروب ویأتي رد فعل ملائم كما هو معروف نتیجه لاطلاق ماده ثلاثي 

 atpفوسفات الكیمیائیه 

  .رده فعلي الجسم والتي تضع العلات ف حاله توتر استعدادا لا

 ا حدثت اصابه زیف اذمویه بالقرب من الجلد لابطاء النیه الدتنقیض العضلات او الاوع

والدماغ وتتوقف   یاده ف تدفق الدم الي العضلات والقلب والرئیتینلك ذوتسبب ف ذ

داد معدل ضربات القلب والتنفس وتعرق الجسم ویصبح المصاب اكثر عملیه الهضم ویذ

  یقظه 

 لاتزیل اثار ا العصر تستمر لفترات طویله والاستجابه فوریه المواقف المجهده في هذ

  ق یؤدي للضغط النفسي فان التعرض لفترات طویله من القل لكلذ المواقف المثیره للقلق

  :النظریاتالنفسیهالمفسرهللضغط النفسي

هناك الكثیر من النظریات التي وضعت لتفسیر ظاهره الضغط النفسي لدي الافراد فنظره سیلي 

سیلس استجابه الجسم  ومواري فقد اتخذ1978كل من سبیجر  الي الضغوط تختلف عن نظره

من القلق  اتخذ)سیلجون(ثیر موقف ضاغط بینما الفیسولوجي اساسا علي ان الفرد یقع تحت تأ
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وحدته التفسیریه لتفسیر الضغط النفسي اما موراي فالضغط عنده خاصیه او صفه لموضوع بیئي 

  )2001السید عثمان  فاروق(واجتماعي 

اهمها الاطار النظري الباحث ه النظریات یرجع الي مجموعه العوامل ي وجودهذفالاختلاف ف

  :ا م سنتطرق الیه بالتفصیل دارس والنظریات المفسره للضغط وهذه الموعلیه اختلفت هذ

وتنطلق نظریته من مسلمته وتري ان الضغط متغر غیر مستقل وهو :نظریه هانزسیلي 

ابهعامل ضاغط یمیز الشخص ویصفه علي اساس استجابه للبیئه الضاغطه وان هناك استج

استجابه وانماط معینه من الاجابات یمكن الاستدلال منها علي ان یقع تحت تأثیر بیئي مزعج 

ان اعراض الاستجابه الفیزلوجیه للضاغط عالمیه وهدفنا هو المحافظه علي )سیلي (ویعتبر 

  .الكیان والحیاه

  :صدد الدفاع ضد الضغط حدد سیلي ثلاث مراحل تمثل عن مراحل التكیف العام وهي وفي 

 لتعرض المبدئى للضاغط ونتیجه ویظهر فیه تغیرات واستجابات تتمیز بها درجه ا :الفزع

المتغیرات تقل  مقاومه الجسم وعندما یكون الضاغط شدیدا فأن مقاومه الجسم  لهذه

  .تنهار وتحدث الوفاه

 وتحدث هزه المراحل حیث یكون التعویض للضاغط متلازما مع التكیف  :المقاومه

تغیرات  عندما تختص التغیرات التي ظهرت علي الجسم ف المرحله الاولي وتظهر 

  واستجابات  اخري تدل علي التكیف 

 الطاقه  وهي المرحله التي تعقب المقاومه ویكون فیها الجسم قد تكیف غیر ان  :الاجهاد

ت وقد كانت الاستجابات  الدفاعیه شدیده  ومستمره  لفتره تكون استنفذ الضروریه  قد
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امن التي تظهر لدي الحیوان والانسان متذینتج عن امراض التكیف واتكیف  طویله قد

  .واخیرا  استجابات التكیف او سوء التكیف مثل ضغط الدم  او امراض القلب

  :1995 سبیلجرنظریهتشارلز 

یعتبر فهم نظریه سیلجر ف القلق مقدمه ضروریه لفهم نظریته ف الضغط  النفسي فقد اقام 

نظریته ف القلق علي اساس  التمییز بین نوعین من القلق هما القلق كحاله والقلق كسمه ویشیر 

من وهو استعداد طبیعي  او او القلق العصابي او القلق المذ  القلق كشقین سمه القلق  الي ان 

اه سلوكي یجعل القلق یعتمد اساسا علي الخبره الماضیه اما القلق كحاله او القلق الموضوعي اتج

والموقفي یعتمد اساسا علي الظروف الضاغطه وعلیه فان سبیلجر یربط الضغط والقلق كحاله 

لك القلق كسمه حیث معین  مسبب لحاله القلق ویستبعد ذویعتبر علي الضغط الناتج من ضاغط 

  .سمات شخصیه الفرد القلق اصلایكون من 

في الاطار المرجعي لنظریته اهتم بتحدید طبیعه الظروف البیئه  الضاغطه ویمیز بین حالات 

میكنیزمات الدفاع التي تساعد علي تجنب تلك  القلق الناتجه عنها ویفسر العلاقات بینها وبین

هروب من المواقف  او تستدعي سلوك التجنب بال)انكار-كبت احباط(نواحي الضاغطه ال

  .الضاغطه

مفهوم الضغط بالقلق فالقلق عملیه انفعالیه تشیر الي نتائج الاستجابات المعرفیه )سبیلجر(ویمیز 

السلوكیه  التي تحدث كرد فعل لشكل ما من الضغوط بواسطه  مثیر خارجي ضاغط كما یمیز 

ي  الظروف  البیئه التي فكلمه ضغط تشیر الي الاختلافات ف بین مفهوم الضغط وفهوم التحدید

  تتسم بدرجه مامن الخطر الموضوعي اما كلمه تهدید فیشیر الي التقدیر النفسي الزاتي 
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  :نظریه هنري موراي

ساسیان ومتكافئان ف الا ر ف مفهومانیعتبر موراي ان مفهوم الحاجه ومفهوم الضغط مفه

یتبقي كل من الضغط والحاجه ف تفسیر السلوك الانساني والفصل بینها یعد تحریف خطرا كما 

ي یعني به موراي وحده كلیه سلوكیه تفاعلیه تتضمن ر في مفهوم الثیما الذحوار دینامي یظه

الضغط والحاجه كما یربط الضغط الاشخاص او الموضات التي لها دلالات مباشره بمحاوله 

  :الضغوط الفرد لاشباع متطلبات حاجته واستطاع موراي ان یمیز بین بین نمطین من 

  .وهي دلالات الموضوعات البیئیه التي یدركها الافراد: ضغط الفا -1

  وهي خصائص الموضوعات البیئیه كما توجد ف الواقع:ضغط بیتا -2

 ي لاهم الضغط علي النحو التالي كما قدم مورا:- 

 ضغط نقص التأثیر الاسري  وهو الشعور بالتعب والضیق  الناتج من عدم اشباع الحاجه  الي

رد یشعر بفقدان من وجود موضوعات بیئیه تجعل الف  رضا الناتجلك الشعور بعدم الذالانتماء وك

عدم الجماعه الاسریه ضغط النقص والضیاع والكوارث وهو الشعور بالتوتر والقلق الناتج من 

لك الشعور بعدم الرضا الناتج من وجودموضوعات بیئیه اشباع الحاجه الي الانجاز وكذ

  واشخاص تجعل الفرد یشعر بضغط قله الامكانیات  المادیه 
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وهو الشعور بالتوتر والعدوان والضیق  والشعور بعدم الرضا الناتج من وجود  :ضغط العدوان -3

  .موضوعات بیئیه واشخاص تجعل الفرد یشعر بضغط قله الامكانیات

ي تحقیق وهو الشعور بالاحباط الناتج من عدم  اشباع الحاجه ال:ضغط الانقیاد -4

لك الشعور بالتوتر الناتج من وجود ظروف بیئیه واشخاص یرفضون الانقیاد وكذ

  .للاخرین والاستسلام لهم

  : عناصر الضغط النفسي

ان خبره الضغوط النفسیه لدي الفرد ف مجال العمل تنشأ عن ي 1987یري سیزلاجي دالاس 

ه الحاله خلال ثلاث عناصر مهمه او فیسیولوجي او اجتماعي وتحدد هذحاله عدم اتزان نفسي 

  :للضغط النفسي

 بالضغط ویمثل القوي المسببه للضغط الننفسي والتي تغضب الي الشعور :عنصر المثیر

  .الاقلاتهذوقد یاتي بالبیئه او منظمه العمل او الفرد بالنفسي 

 یتضمن الاستجابه وردود الفعل نفسیه او جسمیه او سلوكیه تجاه  :عنصرالاستجابه

  :الموقف الضاغط وهناك علي استجابات للضغط نلاحظ

 التي یحدث لوجود عائق  :الاحباط  

 ه فبعض المواقف مثل متلائمبعدم الاستعداد للاستجابه بصوره ویمثل الاحساس  :القلق

  اكر بقدركاف  للامتحان حال الطالب یذ
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 ا التفاعل مركب من تفاعل للضغط والاستجابه له وهذ من العوامل المثیره:عنصر التفاعل

یترتب لها من عوامل البیئه والعوامل التنظیمیه بالمؤسسه والمشاعر الشخصیه وم 

  .استجابات وانفعالات

  

  :ضغطالنفسيل المراح

الي مفهوم الاستجابات اول من اشار )هانزیل(یتضمن الضغط مكونات نفسیه وعضویه یعتبر

النفسیه للضغط بمثابه استجابه غیر محدده لاي مطالب تقع علي الكائینات الحیه وقد اطلق 

علي المراحل الثلاثه نظام رد الفعل الدفاعي التي یمر بها الفردعند مواجهه الضغط اسم التكیف 

امن فیدل بات الضغط واخیرا فان مفهوم المتذا النظام لان مسبمتوازن وقد اعتبر سیلي هذالعام ال

ه المراحل الثلاث  لي حد ما معا ف وقت واحد وتسمي هذمكونات رد الفعل الفردیه تحدث ا

  .ار والمقاومه والارهاقلانذبا

علیها تأثیر التفاعلات الجسمانیه والنفسیه والداخلیه والتي یترتب  يوالتي ف:العمل - 1

لك من ل التنفس وغیر معدل التنفس وغیر ذیاده معدالاعصاب وضغط الدم وذ

الاعراض وكلما زادت حاله الاجهاد او الضغط تنقل الفرد الي درجه عالیه من الشعور 

  .باقلق والارهاق ممایشیر الي مقاومه الفرد للضغط 

لق مستوي الضغط والقرتفاع ه المرحله مع تزاید الضغوط النفسیه واوتبدا هذ:المقاومه - 2

ه المقاومه العدد من الظواهر السلبیه من اصدار قررات والتوتر وعاده م یترتب  علي هذ

متعدده وعاجله وحدوث مصادمات ونزاعات قویه ووظهور عدید من المواقف  
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والمتغیرات التي تخرج عن سیطره الفرد  والمنظمه بصوره قد تؤدي الي انهیار المقاومه 

  .مجموعه اخري من المشكلات والاعراض السلبیه وظهور 

ه المرحله مع انهیار المقاومه وظهور عدد من الامراض المختلفه وتظهر هذ:الارهاق - 3

والمرتبطه بالضغط النفسي مثل ارتفاع ضغط الدم والصداع المستمر وغیرها من 

  .وغیر مباشره لكل فرد  او المنظمهالمخاطر التي تمثل تهدیدات مباشره  

  -:انواعالضغطالنفسي

    :الضغطالسلبي

جسدیه والروحیه في الصحه العقلیه وال مفرج تأثیر ملحوظط والممتد وغیر القد یكون الضغط المفر 

ا ماتركت مشاعر الغضب  والاحباط والاحباط والخوف والاكتیئاب  المتولده من الضغط دون واذ

الضغط انما السبب الاعم للصحه حل فانها تستطیع ان تطلق تشكیله من الاعراض ویقدر ان 

ع الحدیث وهو علي وجهه الاحتمال في اساس ما یقارب ثمانون بالمئه من السقیمه في المجتم

جمیع الزیادات التي یقوم الناس الي عیادات اطباء العائله والضغط وهو عامل مساعد علي 

یه طرابات الجلدوالاضطرابات  الهضمیه والاضاحداث حالات ثانویه نسبیا مثل الصناعات 

لك دورا مهما ف الاسباب الرئیسیه للموت ف العالم الغربي والارق  والقروح ولكنه یمثل كذ

كالسرطان والامراض القلبیه الشیریانیه واضطرابات التنفس والاصبات الطارئه بسبب الحوادث 

  وتشمع الكبد 

  :الضغطالایجابي
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التحریض والادراك موقف الاشاره التي  كزلك انه اساس ف عليقد یكون للضغط تأثیر ایجابي 

یمس الیها الاضرار والكفاح علي قدم المساواه او بنجاح تجاه الحالات المتعدیه فالتوتر والشبه 

ضح ضروریات لتصبح بكثیر  من مظاهر الحیاه ومن دونهما سوف تكون الحیاه والضغط یو 

مثل اجتیاز طریق مزدحم ت مهدده ي نحتاج الیه للحیاه  كحالاایضا حس الالحاحیه والتیقظ الذ

ه الحالات المسترخیه علي نحو مفرط في مثل هذاوقیاده السیاره ف احوال جویه ردئیه فالمراقبه 

  تكون مهلك 

  

  -:انواع الضغوط النفسیه 

 التي تتجلي كافه المجلات البیولوجیهتتعدد كافه الضغوط النفسیه من الظواهر النفسیه المعقده 

والنفسیه والاجتماعیه والاقتصادیه والمهنیه حیث انها تكون مجسده ف الوسط الذي یعیش فیه 

  :وهي

  -:ضغوط البیئه الطبیعیه:اولا

ماتحتوي من ضغط الغلاف الجوي ودرجات الحراره والكوارث الكونیه وضیق السكن وضعف 

  .التهویه

   -:ضغط البیئه الاجتماعیه:ثانیا

  .والاقران وضیق السكنالاتباع ما تحتوي البیئه من انشقاقات اسریه وتفاؤت حضاري ولكثره 

  -:ضغط البیئه الاجتماعیه والاقتصادیه: ثالثا
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اذ تتوافر ضغوط البطاله وانخفاض الانتاج وعدم عداله توزیع الناتج القومي والتفاؤت الطبیعي 

  .ید من حده الضغوطالعمل مما یز  عوذ المادي وقله فرصوكذالك تأثیر الحرمان وال

  -:الضغوط المهنیه:رابعا

الشعور بالتوتر والاجتهاد ویكون منشؤها مهنه الفرد ومایقوم به من عمل مثل عدم التعامل مع 

  .في البیئه المهنیه والشقاق مع الزملاء وعدم الرضاءالاخرین 

  

  -:الضغوط المدرسیه :خامسا 

الطالب في مختلف المراحل الدراسیه مثل ضغط المناهج وتتمثل في الصعوبات التي تواجه 

الرشیدي (والامتحانات والعقوبات والقواعد المدرسیه وحفظ الزملاء واذدحام الفصول الاخري 

1995(.  

  - :الضغوط المرضیه:سادسا

ومنها ما یكون سبب ادمان الشخص واكثرها اهمیه تأثیر البشر والبعض یطلق علیه اسم 

الاجتماعیه مما اكدت الدراسات ان الفشل في العلاقات العاطفیه والتعرض الضغوط النفسیه و 

والهجر والفشل في تحقیق الامال قد یؤدي الي ضغوط شدیده علي الفرد وان المتزوجون اكثر 

  .عرضه للضغط النفسي وذلك لكثره الاعباء الملقاه علي عاتقهم

  -:الضغوط الحاده: سابعا
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 شیوعا واشدها والمتسبب فیها مثیرات تتمثل في متطلبات الحیاه وهي الضغوط الاكثر انتشارا و 

  .الیومیه  وهذا النوع یواجه الجمیع

 لها مدلول سلبي ولكن الضغوط السلبیه تنطوي علي الاثاره والمتعه :كلمه الضغط

  والخوف بالمثل فكیف یحدث هذا

هذا الموقف یسبب مزیجا من المشاعر اذا ركب شخص في المنتزه منطادا فمثل هذا  :مثلا

السابقه للاستمتاع والمرح والخوف من السقوط وخاصه ان كان الشخص في ظروف جویه 

صحیه یلاحظان الضغط الحاد الحاد یستمر لفتره قصیره فأن الاعراض تظهر علي الاشخاص 

  .بعد التعرض للضغوط التي یمر بها مثل الاحباط الشعوري

    -:الضغط المزمن : ثامنا

زمن هو المقابل للضغط الحاد فهي لیست مثیره للمتعه والخوف فهي تتسم بالخطوره الضغط الم

حیاه الانسان وتفصل حیثتسبب اضرار لصحه الانسان فالضغوط المزمنه فهي التي تمزق في 

  - :وله اعراض جسدیه شائعه  ، بین الانسان وذهنه وجسده وروحه

  جفاف الفم  - 1

  صعوبه التنفس  - 2

  خفقان القلب  - 3

  الام المعده  - 4

  صداع  - 5

  تكرار التبول  - 6
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 الاعراض النفسیه: - 

  الاستثاره النفسیه  - 1

  التوتر  - 2

  مشاكل في التركیز  - 3

  صعوبات ف النوم  - 4

  الشعورالمتكرر بالارهاق والتعب  - 5

  - :الضغوط العرضیه: تاسعا

الضغوط التي یتم معاناه الشخص منها علي نحو متكرر تسمي ضغوط عرضیه هذا الضغط 

عاده مایتم ملاحظته علي الاشخاص الذین یطلب منهم اشیاء غیر منطقیه والتي تمثل ضغوط 

جمه من الاجل الوصول الیها ومن بین الاعراض التي تظهر علي علي مثل هذه الشخصیه  

المزید من ، لمتوسط الحده اضطراب القلق والاحباط الشعوريفترات طویله من الاكتئاب ا

امراض ، اضطراب القلق العام عدم الشعور بالقلق اعراض جسدیه تظهر مع الضغوط الحاده 

  .غیرها من اضطرابات القلب الاخريالشرایین التاجیه و 

  -:الضغط النفسي لدي معلمي مرحله الاساس

الضغوط النفسیه للمعلم هي مثیرات ضاغطه في بیئه العمل وتكون الاستجابه لها معرفیه 

 work over loadاوسلوكیه وتشیرالي المواقف المعلمیه الضاغطه ومتاعب العمل الزائد 

وصراع الدور وغموض الدور التي تحدث قلقا مزمنا عند المعلم عند محاولته تحقیق متطلبات 

  .حبط نتیجه عدم تحقیقه اهدافهعمله وقد یشعر بالا
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  -:معلمي مرحله الاساس مظاهر الضغوط النفسیه لدي 

فقدان الشهیه :طه صورا عدیده فقد تكون جسدیه مثل ردود الافعال تجاه المواقف الضاغتأخذ

داء والشعور بالملل عند وامراض القلب او نفسیه كالاكتیئاب والقلق اوسلوكیه مثل تدهور الا

  .العمل

  

  

  -:مصادر الضغوط النفسیه عند المعلم

ضیق المعلم وضجره وعدم ارضاءه وقلقه وعدم  روف والعوامل التي تكون سببا في هي كل الظ

  :في البیئه المدرسیه والجدیر بالذكر ان الضط الذي نعاني منه یأتي من مصدرینارتیاحه 

مصادر متعدده تتواجد في ویري عسكر ان هناك )الضغط الداخلي(من داخل اجسادنا او عقولنا 

مناحي الحیاه المختلفه للعمل والعلاقات الاجتماعیه والحیاه المادیه والظرةدوف العامه لانها 

  .تسبب الضیق لدي الفرد

  -:الفروق بین الجنسین ف الضغوط النفسیه 

 في مجال الفروق الفردیه بین المعلمین والمعلمات في الضغط النفسي وفقا لاختلاف الجنس فقد

نحو التدریس واكثر احساسا بالتقدیر الاجتماعي اظهرت نتائج البحث ان المعلمات اكثر ایجابیه 

في المهنه وهذه نتیجه طبیعیه اذ یري الكثیرون ان مهنه التدریس اكثر تناسبا مع المراه ولطبیعتها 

  .والمجتمع
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بالمعلمات اللاتي اكثر احساسا وان المعلمین اقل احساسا بالعب المهني والصراع الذاتي مقارنه 

  .بهذا العب

  

  

  

  

  المبحث الثاني

  مرحله الاساس

  :تمهید

یعد التعلیم من اهم الامور التي تنهض بها الامم وتساعد في بناء عقل الفرد والمجتمع فلقد كانت 

حیث تعتبر )اقرأ(كانت اول كلمه نزل بها الوحي جبریل علیه السلام علي نبینا ومعلمنا هي كلمه 

ولقد حث ،  ...)اقرأباسم ربك الذي خلق (القرأه اول طریق العلم فلقد قال االله في كتابه العزیز 

مره  779االله تعالي نبیه الكریم وجمیع رسله اجمعین علي العلم حیث ورد لفظ لارعلم حوالي 

  .ویشیر ذلك انه بمعدل سبعه مرات تقریبآ

  -:تعریف العلم لغه
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ك قال له موسي هل اتبع(الشئ تعلیما فتعلم منه ومن قوله تعالي مشتق من الفعل علم وعلمه 

  .)علي ان تعلمني مما علمت رشدا

  -:اصطلاحآ

هو عباره عن تلك الاسالیب والممارسات المنظمه التي یتبعها المعلم لكي ینقل مافي ذهنه من 

یه یسودها معلومات هامه وقیمه الي مجموعه من الطلاب المسرعین في التعلیم فالتعلیم عمل

التنظیم حیث انها تكون مركزه علي الجانب المعرفي للمعلم هادفا الي ایصال تللك المعلومات 

  بشكل مباشر الي طلاب العلم مماینتج عنه طلاب ذو وعي علمي وادراكي 

  

  - :أنواع المدرسه

  :تنقسم الي قسمین من حیث من  حیث الجهه المسؤوله عنها

 المسؤله عنها هي الحكومه وتتكفل بكافه مصاریف تكون الجهه :المدرسه الحكومیه

  .الدراسیه للتخفیف عن التلمیذ واهله فالتعلیم في المدرسه الحكومیه مجاني لكل طالب 

 تتبع للقطاع الخاص وتكون تحت اشراف الافراد ویتحمل الطالب :المدرسه الخاصه

  .واسرته كافه مصاریف الدراسه 

في العملیه التعلیمیه حیث یوصلها المعلم الذي یمتلك الخبره تتشابه المدارس الحكومیه والخاصه 

وفي  والمعلوما والحقیقه للطالب بكل مهاره فألاصل في التعلیم ان یأتي الطالب بارادته علي التعلم

المدارس تختلف المراحل المراحل الدراسیه علي مختلف الاعمار حیث تبدا الدراسه بالمرحله 

في مرحله الطفوله ومن ثم المرحله الاعدادیه وهي مرحله المراهقه حیث الابتدائیه عندما الطالب 
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یبدا عقل الطالب باستفبال معلومات مختلفه وبمستوي اعلي من المرحله الابتدائیه ومن المرحله 

الثانویه وهي مرحله البلوغ والشباب وهي اخر المراحل الدراسیه فبعد انتهاء المرحله الثانویه یتوجه 

الحیاتیه فالمدرسه مكان یقضي فیه الانسان في مسیرته التعلیمیه او مسیرته  الاعمال الطالب اما

  وتعبتر من اجمل الذكریات مرورا في حیاته مراحل عمره الاولي 

  - :اهمیه المدرسه الابتدائیه

هذه المرحله الاولي والاساسیه التي یدخلها الطلاب لتلقي تعلیمهم وفیها یبدوؤن یتعلم اصول 

القراءه والكتابه الصحیحه وهي عملیه تراكمیه وبنائیه من شأنها التأثیر علیهم في المراحل 

  .المتقدمه في التعلیمیه

تبدا في هذه عملیه تكوین شخصیه الطلاب وهي المكان الذي یبنون فیه علاقاتهم الاجتماعیه 

  .مع الطلاب الاخرین 

  .ضافه الي تنمیه مهاراتهم المختلفه الكشف عن الجانب الفكري والمعلومات للطلاب بالا

تعتبر مرحله البناء العاطفي للاطفال بحیث تظهر عندهم مشاعر الغیره والحب والبغض والقلق 

وغیرها وذلك بناء علي الاحداث التي تحصل معهم سواء من الطلاب الاخرین اومن طاقم 

  .مدرسینال

  -:النظریات النفسیه الحدیثه من مفهوم التعلم

  -:المستنده الي مفهوم نظریات التعلم القاعده
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اخذت بیانات التصنیف ونظریه الحكم القائم علي المدخلات التي هي تتجه للحكم القائم علي 

المتعلم مع آمال انتاج نموزج  اكثر دقه القائم للمدخلات والتي تقوم علي نماذج تتضمن تطویر 

به للنهج الاحصائیه للتحریض ویمكن ان ارشادي وهذا یعني انه لم یتم تحلیلات رشیده غیر مرتط

ترض ان یتم تمثیل المفاهیم والقواعد بعد ذلك التحلیل الاعلي من الحكم القائم علي نماذج یف

سیطلب من اي جهه درجه مما یكمل الایمان العقلاني یجب ان یكون في اتفاق مع كل قاعده 

م علي التعلم الادراكي الحسبي وقدمت بعض الاسئله الملاحظه علي ذلك وتركز نظریات التعلی

واقل علي التعلم التعریفي ویمكن استخدام القواعد في التعلم فانه یمكن اتخاذ القرارات استنادا 

  .علي الخصائص  وحدها واعتمادا علي المعاییر البسیطه والتي لاتطلب الكثیر من الذاكره 

  

  

  - :اول نموذج لمفهوم نظریه التعلم

ساس و الخبره واستخدام هذه الدراسه كأالنزعه المركزیه من الامثله ذ تري ان الناس مجرده من

  .تضیفها لاتخاذ قرارات

  - :جذنظریه النمو 

ج حول مفهوم التعلم یحمل تصنیف الناس علي اساس واحد او اكثر الامثله المركزیه ذراي النمو 

لفئه معینه تلبها الخفي من امثله مشابهه تخفت هذا ایضا ان الناس لایتم تصنیفها استنادا الي 

قائمه الاشیاء التي تتوقف مع كل تعریف وانما حصر الهرمیه القائمه الي التشابه اللفظي للمثال 

  كزي لتوضیح هذا علي تخیل الامثله العقلیه التالیه للفئه المر 



28 
 

  -:عن مفهوم التعلمbayesianنظریه 

اداه قویه للفهم ومعالجه البیانات والتحكم التي تأخذ اكبر مفاده  تعتبر نظریه مهمه لانها توفر

وهذا یتطلب تقییم الاحتمالات والتي لاتقتصر علي تحلیل البیانات وحدها هذا النهج هو ذاتي 

السابقه ممایجعلها معقده للغایه ومع ذلك ان الادله المتراكمه تطبیق قانون بایز هي كافیه فان 

العمل سیتطلب علي ذلك المهامات المتضمنه ویمكن استخدام استدلال بایز اي البیانات التي تم 

واحد یتضمن نظریه بایز من مفهوم جمعها بصدق ولدیه میزه كبیره بسبب تركیزه العلمي نموزج 

  .الذي وضعه جانون كاندولر وهو لغه البرمجه act –rالتعلیم هو نموذج 

  

  

  -:مكونات نظریه العرض

هي مصفوفه معرفیه معرفیه التي تركز علي التفاعل cdtمیدیل mdنظریه العرض المكون من

مستوي الاداء المعرفي من المتعلم وانواع المحتوي من المواد المواد یتم تدریسها میدیل بین البعدین

یصنف مستوي اداء المتعلم بایجاد واستخدام وحفظ المواد والمحتوي والحقائق والمفاهیم 

والاجراءت والمبادءي النظریه تدعو ایضا الي اربعه اشكال عرض اولیه وعدد اخر من اشكال 

وتشمل –الممارسه  -التركز - الامثله –یه اشكال العرض الاولیه تشمل القواعد العرض الثانو 

وینبغي ان یشتمل –التغذیه المرتده  –ومعاني المصطلحات –والمساعده –الشروط والاهداف 

الدرس المتكامل علي مزیج من مكونات العرض الابتدائي والثانوي ولكن الجمع الاكثر فعالیه 

  وكذلك من مفهوم الي مفهوم  علم یختلف من متعلم الي مت
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  - :نهج التعلم لمفهوم التعلیم یةأل

انه حقل مهم بسبب التقدم الذي احرزمؤخرا من الخوارزمیات والطاقه الحسابیه والتوسع في 

المعلومات علي الانترنت خلاف للوضع في علم النفس فأن مشكله مفهوم التعلم داخل الیه 

علي حق نظریه مفهوم التعلم ولكن واحده من العثور علي التعلیم لیست واحده  من العثور 

الاكثرفعالیه لمهمه معینه لهذا النحو ولكن انتشار هائل لنظریات مفهوم التعلم ومفهوم التعلیم 

الغیر مشرف علیه او التصنیف الغیر مشرف علیه وانتي فیها لم یزود المتعلم في الیه التعلیم 

  .یه معروفه ایضا ان المتعلمین المثالین كساليالخوارزمیات في النظریه المثالو 

  

  

  -:التعلم ةهناك ثلاثه ادوار هامه لالی

 بیانات التعدین تنقیب في البیانات هذا هو استخدام البیانات التاریخیه لتحین القرارات.  

  التطبیقات البرمجیه التي لاتستطیع برمجتها بالسیر امثله علي تلك العباره المستعمله  

  برامج التخصیص الذاتي مثال علي هذا هو قارئ الاخبار الذي یعلم القرار مصالح

  خاص 

آلیه التعلیم لدیها مستقبل مشرف وتشمل بعض المزایا في المستقبل والتعلم من خلال بیانات 

وسائل الاعلام المختلطه الكامله والتعلم عبر قواعد بیانات داخلیه عدیده وایضا التعلم من خلال 

  .ریب النشط وتعلم القرارات بدلا من التوقعات وامكانیه اضافیه تعلم لغات البرمجهالتع
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  - :مفهوم التعلیم الاساس

وهي تختلف من عدد ر الاساس من المعارف والعلوم التي تلتزم الدوله بنشرها بین شعبهااهو القر 

  .من السنوات والمراحل من دوله الي دوله اخري 

  - :مبررات التعلیم الاساس

  الحاجه الي تطویر التعلیم ورفع كفاءته في ضوء متطلبات العصر وتطلعاته للمستقبل  - 1

ضروره الجمع بین المراحل الاولي من التعلیم في مرحله موحده تعلیل الهدروالفاقد  - 2

  .التربوي

  .غلبه الجانب النظري علي التعلیم العام بشكله الحالي وافتقاره الي الجانب العملي  - 3

المؤتمرات التربویه التي دعت الي تبني مفهوم التعلیم الاساس استجابه توصیات  - 4

  .وتطویره

  .تأكید استراتجیه تطویر التربیه العربیه في السعي الي تعمیم التعلیم الاساسي وتطویره - 5

  

  -:اهداف التعلیم الاساسي

تنمیه مختلف جوانب شخصیه المتعلم تنمیه شامله متكامله في اطار مبادئ العقیده  - 1

  ه والثقافه العربیهالاسلامی

غرس الانتماء الوطني والعربي الاسلامي والانساني لدي المتعلم وتنمیه قدرته علي  - 2

  .التفاعل مع العالم المحیط به 
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اكتساب المتعلم المهارات اللازمه للحیاه وذلك بتنمیه كفایات الاتصال والتعلم الذاتي  - 3

  .مع العلوم والتقنیات المعاصره  والقدره علي استخدام التفكیر العلمي الناقد والتعامل

ف مع الحیاه العامه والقدره علي التكی مقیم الانتاج والاتقان والمشاركه فيیاكتساب التعل - 4

مستجدات العصر والتعامل مع المشكلات بوحي ودرایه والمحاقظه علي البیئه واستثمارها 

  .وحسن استغلال وقت الفراغ 

  .التحلیل من نسبه التسرب بین الطلاب  - 5

  .سر منابع الامه ورفع مدارك ومعارف الطلاب  - 6

  - :ممیزات التعلیم

  تعلیم الجمیع یساوي بین طبقات المجتمع وفئاته یشمل الكبار والصغار  

  تعلیم الزامي ومجاني  

  تعلیم یضمن عدم الارتداء الي الامیه  

 تعلیم یعني بالانتاج والبیئه ویربط بین العلم والعمل في الحیاه.  

  علي الاستمرار في التعلیم ومتابعته الي المراحل الاعلي تعلیم یساعد  

  تعلیم یعني بالتعلیم الذاتي ویعود الدارس الي التفكیر السلیم.  

  -:تدائیهالمرحله الاب

تمثل هذه المرحله التعلیمیه اولي مراحل التعلیم النظامي وتشمل الاطفال من عمر السادسه حتي 

  - :سنوات الي قسمین السادسه عشر وتستمر هذه المرحله ست
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  القسم الاول یهتم بالصفوف التلاته الاولي والتي تسیر علي نظام معلم الصف في جمیع

المدارس تعریب حیث یقوم المعلم بتدریس كافه المواد او اللغه الانجلیزیه والتربیه 

ثه الموسیقیه والتربیه والریاضیه اما القسم الثاني فیهتم بالصفوف العلیا وهوعباره عن ثلا

علیها نظام المعلم لكل ماده بحیث یكون لكل ماده بحیث یكون لكل ماده صفوف یطبق 

معلم متخصص ومؤهل لتدریسها وتتكون مناهج المرحله الابتدائیه من اللغه العربیه 

  .والاسلامیه والعلوم والمواد الاجتتماعیه والتربیه الفنیه والتربیه الریاضیه

  - :مفهوم التعلیم الابتدائي

المرحله الاولي من مراحل الدراسه والتي تدرب الطفل علي التفكیر بشكل سلیم وتومن له  هي

لممارسه دوره كشخص منتج .الحد الادني من المهارات والمعارف والخبرات التي تهیئه للحیاه 

  .داخل نطاق التعلیم النظامي سواءكان الطالب في المناطق الحضریه

  - :دایئه اهداف التعلیم في المرحله الابت

تعتبر هي الركیزه التي یعتمد علیها الناشئین وهي المرحله التي یتم بها تزویدالاطفال بالاتجاهات 

  - :لهذه المرحله العدید من الاهداف ومن اهمها  السلیمه والعقیده الصحیحه والخبرات

  تدریب الطالب علي اقامه الصلاه وتعلیمه الفضائل وآداب السلوك  

  تنمیه المهارات الاساسیهالخاصه بالمهارات الحركیه  

  تزوید الطالب بالقدر الكافي من المعلومات في مختلف المجالات.  

 تعریف الطالب  من نعم االله.  

  -:مفهوم المدرسه لغه واصطلاحا
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هي مشتقه من الفعل الثلاثي درس ودرس الكتاب اي كرر قراءته لیحفظه ویفهمهودرس الدرس 

  .ویقال درس القمح اي طحنه ءاالدرس لیسهل تعلیمه علي اجز ء ي جز یعن

  - :مفهوم المدرسه اصطلاحا

سسه اسسها وانشاءها المجتمع بهدف تربیه وتعلیم من كان التعلیم والتدریس فالمدرسه مؤ هي م

یمیه فالمدرسه هي فوج للتعلم واكمال المسیره التعل یدخل   یشترك فیها ففي بدایه كل عام دراسي

  اللبنه الاساسیه في المجتمع 

  .لخلق اجیال تنهض بالامه وتواكب العلم والتطور والحضاره 

  -:عناصر المدرسه

حتي ینجح مفهوم المدرسه یجب ان تحتوي علي عناصر اساسیه وتتألف المدرسه من المعلمین 

رها حتي ینتمي الطالب والطلاب والكتب والغرف المدرسیه وادوات الدراسه كالقرطاسیه وغی

  .لمدرسه یجب علیه ارتداء الذي الخاص بالمدرسه 

  

  

  -:تدریب معلمي مرحله الاساس

هدفت هذه الدراسه الي معرفه واقع برامج تدریب المعلمین وخاصه مرحله الاساس وذلك بالتطرق 

تطوره المختلفه وصول الي الوضع الحالي مع الدراسه لبرامج ولتحقیق هذه الدراسه  الي مراحل

استخدم الباحث المنهج الوصفي القائم علي التحلیل والنقد والملاحظات المیدانیه وذلك لان 
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طبیعه الموضوع تتطلب تبعا لتطوره في مراحله المختلفه تم اختیار عینه الدراسه عن طریق 

یه البسیطه وقد استخدم الباحث لاغراض الاستبانه  وهي المقابله الشخصیه وقد العینه العشوائ

عولجت البیانات والمعلومات عن طریق استخدام الحاسب الالي وقد اشارت نتائج الدراسه الي 

  - :تدریب مرحله الاساس في السودان )spss(اهم المشكلات التي تواجه برنامج 

  عدم وجود كفاءات متخصصه للقیام بالتدریب  - 1

  عدم وجود میزانیه ثابته ومستقله للتدریب  - 2

  المعدات والوسائل المستخدمه في التدریب قلیله  - 3

  لیس هناك خطه واضحه ومحدده للتدریب  - 4

 ومن اهم التوصیات: -  

  انشاء جهاز دائم وفعال للتدریب  - 1

  اعداد اماكن ثابته للتدریب  - 2

  زیاده الاهتمام بنظام التعلیم عن بعد  - 3

  ضروره التخطیط الجید للبرامج  - 4

  

  المبحث الثالث

  الدراسات السابقه

  :2006دراسه خلیفه محمد ابراهیم 
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  الضغوط النفسیه وعلاقتها ببعض المتغیرات  :بعنوان

هدفت الدرسه الي معرفه الضغوط النفسیه وعلاقتها ببعض المتغیرات استخدم الباحث المنهج 

الوصفي في دراسته وتتمثل مجتمع الدراسه في معلمي مرحله الاساس في النظامین الحكومي 

معلمه في محلیه امدرمان وكانت العینه 40معلماو110فرد منهم250والاهلي وبلغ حجم العینه 

م مقیاس الرضا  الوظیفي من اعداد الباحثه والضغوط النفسیه من اعداد قصدیه واستخد

هوكنزواستخدم الباحث الطرق المتعددهفي المعالجات الاحصائیه تشمل اختبا ر ت وحساب 

تحلیل البیانات الاحادي وتوصلت الدراسه ان لاتوجد فروق زات معامل ارتباط بیرسون واختبار 

  .للمعلمات ولاتوجد فروق خبره في الضغط النفسي  دلاله احصائیه للضغوط النفسیه

  :2004دراسه عباس بارون 

العمر یهدف البحث الي التعرف الي الضغوط النفسیه لدي المتعلمین وعلاقته ببعض المتغیرات  

واتبع المنهج الوصفي لانه یتلاءم مع هزا البحث  وقد تم .الحاله الاجتماعیه _المستوي الوظیفي 

وقد استخدم مقیاس الضغوط النفسیه  90بالطریقه القصدیه حیث بلغ حجم العینه اختیار العینه

  :وتم التوصل الي  النتائج الاتیه 

  .توجد علاقه طردیه تبعا لمتغیر العمر 

  .لاتوجد علاقه طردیه بین الضغوط والحاله الاجتماعیه 

  .توجد فروق في الضوط النفسیه تبعا لمتغیر الدرجه الوظیفیه 

  .فروق في الضغوط النفسیه تبعا لمتغیر المستوي التعلیمي لاتوجد 
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  :2003دراسه صلاح احمد

-بعنوان الضغط النفسي لدي معلمي مرحله الاساسوعلاقته ببعض المتغیرات سنوات الخبره

  .الحاله الاجتماعیه-المؤهل الاكادیمي

رمضان وتكونت عینه تكونت ادوات الدراسه من استماره المتغیرات الدیمغرافیه  من اعاد محمد 

  :معلما ومعلمه وتم التوصل للنتائج الاتیه 289الدراسه من 

  .حوالي ثلث المعلمین یعانون من الضغط النفسي بأنواعه المختلفه 

توجد علاقه ارتباطیه بین الضغط النفسي لدي المعلمین والمعلمات وطبیعه المواد التي یدرسها 

  .المعلم والمعلمه

  :1992الفتاح  دراسه محمد یوسف عبد

بعنوان الضغوط النفسیه للمعلمین والمعلمات وحاجاتهم الارشادیه هدفت الدراسه الي معرفه 

الضغوط النفسیه للمعلمین والمعلمات وحاجاتهم الارشادیه واستخدم الباحثالمنهج الوصفي وبلغ 

منطقه العین معلما ومعلمه وتم اختیارهم عشوائیا من المدارس الاعدادیه في  189حجم العینه 

  :وعجمان بمنطقه الامارات وتوصلت الدراسه الي النتائج التالیه 

فهي تشیر الي ان المعلمات اكثر  في مجال الضغوط الطلابیه والضغوط الخاصه بالعلاقات

وایضا اظهرت فروق بین الجنسین .معاناه من الضغوط التدریسي هاو الدرجه الكلیه للضغوط 

  .الزكور  في الضغوط الادرایه لصالح

  :الدراسات الاجنبیه 
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  :1991دراسه سمیث وبوراك

  :العلاقه بین ضغط العمل والرضا المهني:بعنوان

  معلم ومعلمهممن یعملون في استرالیا واظهرت نتائج الدراسه ان 204تكونت عینه الدراسه من 

ان  ظروف الدراسه والعمل واعبائه تؤثر بشكل مباشر في احداث الضغط كما بینت النتائج

  .المتغیرات وهي الجنس والخبره والعبء التدریسي وموضوع التدریس لها تأثیر في ضغط العمل 

  :1990دراسه هیبس هابلن

  والارهاق لمعلمي مرحله الاساس تأثیر الضغط النفسي :بعنوان

هدفت الدراسه الي اثر تحدید مستوي الضغط النفسي الزي یتعرض له المعلمون في مرحله 

معلما ومعلمه واستخدم  الباحث 219الاساس استخدم الباحث مقیاس الضغط النفسي وشملت 

كثره :الي النتائج الاتیه المعالجات الاحصائیه وهي معاملات الارتباط وتوصلت الدراسه 

الاداریه بین المعلمین هي من العوامل الرئیسیه المحدده للضغوط النفسیه المسؤلیات المهنیه و 

ومستویاتها لدي وجود علاقه بین النفسیه التي التي یتعرض لها المعلمون ومستوي الانجاز 

  .المتوقع 

  

  :التعقیب علي الدراسات السابقه

  :یتمثل التعقیب علي الدراسات السابقه في النقاط الاتیه 
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ضها تناول هالدراسه الحالیه فبعذاختلفت الدراسات عن السابقه عن همن حیث الموضوع  -

والضغوط  2006ات والتوافق الشخصي كدراسه خلیفه لذعلاقه الضغوط بمفهوم ا

بالرضا الوظیفي وغیرها فمعظم الدراسات زات صله بموضوع الدراسه الا انها تناولت 

  .الضغوط النفسیه بمتغغیرات اخري 

حیث الاهداف اختلفت الدراسات السابقه مع الدراسه الحالیه علي حسب من  -

  .الموضوعات والمتغیرات التي تناولتها كل دراسه

من حیث العینات اختلف حجم العینات في الدراسه السابقه باختلاف مجتمعات الدراسه  -

  .والاناث ت علي الزكور وتبعا للاهداف والمتغیرات حیث اجریت بعض الدراسا

حیث المنهج اختلفت الدراسات السابقه مع الدراسات الحالیه فبعضها  استخدمت من  -

  .ه الدراسه المنهج الوصفي ایضاذالمنهج المسحي وبعضها الوصفي حیث استخدمت ه

ا الفصل خاتمه الدراسه والتي تشتمل علي نتائج الدراسه والتوصیات والمقترحات التي ذهفیتناولنا

من الي شكلات التي اسفرت عنها نتائج الدراسه كما نطرح مجموعه یمكن ان تلتمس سبل حل الم

  .المقترحات زات الصله بالدراسه الحالیه

من حیث الاسالیب اتفقت معظم الدراسات السایقه من حیث الاسالیب  -

  .ت والمتوسطاتاواختبار spssالاحصائیه

  

  الفصل الثالث

  اجراءت الدراسه
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ه الدراسه ویشمل منهج الدراسه علي ذالمنهجوالاجراءات التي اتبعتها فیهتناولت الباحثتان وصف 

  .والاسالیب الاحصائیه-عینه الدراسه-مجتمع الدراسه

  :منهج الدراسه

ي یعتمد علي دراسه الظاهره ذلك المنهج الذاستخدمت الباحثتان المنهج الوصفي وقد عرف بانه

  .ه الدراسهذولهزا تم اعتباره مناسبا له كما توجد في الوقائع ویهتم بوصفها وصفا دقیقا

  :مجتمع الدراسه

ه الجزئیه تقوم الباحثتان بتوضیح كافه الجوانبالخاصه بمجتمع البحث حیث یتمثل المجتمع ذفي ه

معلما ومعلمه 30وقد بلغ حجم العینه .الاصلي للعینه من معلمي مرحله الاساس بولایه الخرطوم 

سنوات -المؤهل الاكایمي-النوع- المستویات من حیث العمر وتمیز مجتمع العینه بالتنوع في

  .الحاله الاجتماعیه-الخبره

  :عینه الدراسه

وتم اختیار العینه بالطریقه .تعرف عینه الدراسه بأنها مجموعه جزیئه من المجتمع الاصلي 

 .العشوائیهبحیث تمثل المجتمع الاصلي تمثیلا صادقاوتحقق الغرض من الدراسه

اب الثبات اعطاءكل مفرده من مفردات مجتمع الدراسه نفس الفرصه حیث تم حسوایضا یمكن 

  :لموضحه كما یليبمعادله الفاكرنوباخ ا

ن=معامل الثبات 
ଵିن
  )مجموع تباینات الاسئله-1(
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  تباین الدرجات الكلیه

  عدد عبارات القائمه أ=حیث ن 

  :یبین توزیع افراد عینه الدراسه حسب النوع)1(الجدول رقم 

  النسبه المئویه  التكرار  النوع

  50  15  زكر 

  50  15  انثي

  100  30  المجموع

شخصا من عینه الدراسه كانوا زكور بنسبه 50یتضح من خلال الجدول والرسم السابقین ان 

عینه الدراسه تعود  من عینه الدراسه كانو اناث مما یعني ان هناك تساوي في50و50مئویه 

  لمتغیر العمر

  توزیع افراد عینه حسب العمر :ثانیا
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  :لكذیوضح )2(جدول رقم 

  النسبه المئویه  التكرارات  الفئه العمریه

  60.00  18  فأقل30

40-30  4  13.33  

50-40  6  20.00  

  6.67  2  فأكثر50

  

  

  

  

  

  

  

سنه 30یتضح من خلال الجدول والشكل السابقین انغالبیه افراد العینه كانت اعمارهم اقل من 

-50ه ثم تلیها الفئه العمریه من في المئ60.000فردا بنسبه مئویه  18بلغ عددهم حیث 

حیث بلغ  40-30ثم تلیها الفئه العمریه من  0-20اشخاص بنسبه مئویه 6 حیث بلغ عددهم40
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فأكثر حیث بلغ عددهم 50ثم تلیها الفئه العمریه 13.33اشخاص بنسبه مئویه  4عددهم 

  6.67شخصان بنسبه مئویه 

  :یوضح توزیع افراد العینه حسب الحاله الاجتماعیه)3(الجدول رقم :ثالثا 

  النسبه المئویه  التكرار  البیان

45%  8  اعزب  

52.5%  21  متزوج  

  2.5%  1  مطلق

  _  _  ارمل

  100%  30  المجموع

  

  52.5یتضح من الجدول والمخطط ان الاكثر تكرارا هم المتزوجون وكانت النسبه
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  :یوضح توزیع افراد عینه الدراسه حسب سنوات الخبره)4( الجدول رقم:رابعا

  النسبه المئویه  التكرارات  سنوات الخبره 

  43.33%  13  سنه5اقل من

5_10  6  %20.00  

10_15  5  %16.67  

    20.00%  6  فأكثر 15

  100%  30  المجموع

  

  

  

  

  

  

الدراسه كانت سنوات یتضح من خلال الجدول والشكل السابق ان الغالبیه العظمي من عینه 

فردا من  6وان 43.33فردابنسبه مئویه قدرها  13سنوات حیث بلغ عددهم 5خبرتهم اقل من 

اشخاص كانت  6وان 20.00بنسبه مئویه قدرها 5-10عینه الدراسه كانت خبراتهم بین اقل بین 

م اشخاص من عینه الدراسه كانت  سنوات خبرته5وان 20.00سنه بنسبه 15خبرتهم اكثر من 

  .16.67عام بنسبه مئویه 15-10تتراوح بین 



44 

  :یوضح توزیع افراد العینه حسب المؤهل الاكادیمي)5(الجدول رقم :خامسا

  النسبه المئویه  التكرار  البیان

  10%  4  ثانوي

  75%  20  جامعي 

  15%  6  فوق جامعي

  100%  30  المجموع

  

  

  

  

  

  

  

 

  :اداه الدراسه

  : استخدمت الباحثتان الادوات التالیه
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  البیانات الاولیه  - 1

 مقیاس الضغط النفسي - 2

  :الخصائص السیكومیتریه لمقیاس الضغوط النفسیه :اولا

وللثبت من صدق فقرات المقیاس حسب ارتباط معامل بیرون بین درجه كل فقره والدرجه الكلیه 

صادقه فقره 25لمقیاس الاضرابات النفسیه  وبعد التطبیق اتضح ان جمیع فقرات المقیاس البالغه 

بالدره الكلیه دالا احصائیا عند  في قیاس ما اعدت لقیاسه ازكانت معاملات ارتباطها

  :انظر الجدول 01حیث كانت القیم الاحتمالیه لها اقل من مستوي الدلاله01مستویدلاله

 الوسط الحسابي  رقم الفقره
Mean  

 الانحراف المعیاري
Std.Deviation  

معامل ارتباط الفقره 
 الكلیهبالدرجه 

Correlations  

 القیمه الاحتمالیه
Sig  

 مستوي الدلاله
Level  

1  2.5800  1.08414  **416.  000.  .01.  
2  1.5600  .75639  .271** 006.  01  
3  1.9800  .95325  .519** 000.  .01  
4  2.4000  1.18918  .537** 000.  .01  
5  1.7800  1.14221  .323** 000.  .01  
6  1.7600  .93333  .378** 000.  .01  
7  1.3600  1.25317  . **517  000.  .01  
8  2.0200 1.19747  .617**  000.  01.  
9  2.5600  1.04756  .546**  000.  01.  

10  2.3600  1.21871  .534**  000.  01.  
11  2.2600  1.18594  .520**  000.  01.  
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  :صدق مقیاس الاضرابات النفسیه

بیرسون بین درجه كل فقره والدرجه الكلیه من خلال التثبت من صدق المقیاس حسب ارتباط 

فقراتفقره صادقه في قیاس ماعدت لقیاسه 7وبعد التطبیق اتضح ان جمیع فقرات المقیاس البالغه 

حیث كانت القیم 01.كانت معاملات ارتباطها بالدرجه الكلیه داله احصائیا عند مستوي دلاله ذ ا

  01.الاحتمالیه لها اقل من مستوي الدلاله

  :مقیاس الاضرابات النفسیهثبات 

ولتثبت من ثبات المقیاس استخدم الباحث في حساب معادله الفاكرنوباخ حیث تعد هزه المعادله 

من اسالیب استخراج الثبات وقد استخرج الباحث الثبات بهزه الطریقه حیث بلغت قیمه معامل  

  .ا یشیر الي ان المقیاسیتمتع بثبات جیدذوه0856.الثبات العام 

  :نتائج اختبار الفاكرنوباخ لمقیاس الاضرابات النفسیه

  عددالفقرات  قیمه معامل الفا كرنوباخ

0856  

  

20  
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  :الصدق التجریبي لمقیاس الضغوط النفسیه

فان الصدق التجریبي للمقیاس یساوي 856.البالغه حساب قیمه الفاكرنوباخءوعلي ضو 

یشیر الي ان مقیاس الضغط النفسي یتمتع وهو الجزر التربیعي لمعامل الثبات وهزا 925.

  .بصدق عالي

  :صدق فقرات مقیاس الضغط النفسي

ولتصدق من صدق فقرات المقیاس حسب ارتباط معامل بیرسون بین درجه كل فقره والدرجه 

فقره صادقه في قیاس م 16الكلیه للمقیاس وبعد التطبیق اتضح ان جمیع فقرات المقیاس البالغه

  .اعدت لقیاسه

  :المقیاس وصف

فقره والمقیاس في صورته 20قامت الباحثتان باستخدام مقیاس الضغوط النفسیه یتكون من 

المؤهل - العمر-النوع(المبدئیه یتكون من جزئین الاول خاص بالبیانات الاولیه خاص بالمتغیرات

  ).سنوات الخبره-الحاله الاجتماعیه-الاكادیمي

  .العبارات والفقرات التي تقیس الضغوط النفسیهاما الجزء التاني فیتحدث علي مجموعه من 

  :الصدق الظاهري

للتعرف علي صدق اداه البحث وقیاسه اعتمدت الباحثتان علي الصدق الظاهري متمثل مرتبط 

  .في ارتباط فقرات المقیاس بأهداف الدراسه التي صممت من اجله
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  :تعلیمات المقیاس

ه تساعدالمستجیده علي اجابه اسئله المقیاس وضع الباحثتان تعلیمات واضحه وبسیطه ومفهوم

واكدت ان المعلومات التي سوف یدلون بها سوف تكون لاغراض البحث العلمي ولن یططلع 

  .كر الاسماءذعلیها احد غیر الباحثه علي عدم الحاجه الي 

- احیانا - علي التوالي لكل دائما)3-2-1(ویكون تصحیح مقیاس الضغط النفسي باعطاء

  .لایحدث

  :المعالجات الاحصائیه

حیث تم spss)(لتحلیل البیانات الخاصه بالاستبانه استخدمت الباحثتنان التحلیل الاحصائي 

  :استخدام الاسالیب الاحصائیه الاتیه

  حساب الاوساط الحسابیه والانحرافات المعیاریه لفقرات الاستبیان -

  .الجداول التكراریه -

  .النسب المئویه  -

  .الاشكال البیانیه  -

  .معامل كرنوباخ  -

  :والجدول یوضح درجه مقیاس الضغط النفسي

  لایحدث  احیانا  دائما  الاستجابه

  1  3  2  الدرجه
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  :صدق وثبات الاستبانه

الثبات یعني ان تعطي الاستبانه نتائج متقارب هاو نفس النتائج اذا اعید تطبیقها اكثر من مره 

استماره لعینه استطلاعیه علن طریق في نفس الظروف وللتاكد من  ذلك تم توزیع ثلاثون 

وهو معامل ثبات عالي یدل علي ثبات 0.82الاتساق الداخلي اي الفاكرنوباخ ولقد كان معاملع 

المقیاس وصلاحیته للدراسه ومعامل الصدق هو الجزر التربیعي لمعامل الثبات 

ایؤكد دقه وهذا یدل علي ان هناك صدق عالي للمقیاس وصالح للدراسه مم0.91فابالتالیهو

  .الاستبانه وتمتعها بالثقه والقبول لما ستخرج به هذه الدراسه من نتائج

  :الصدق الظاهري

للتعرف علي صدق اداه البحث وقیاسه لما وضع لقیاسه اعتمدت الباحثه علي الصدق الظاهري 

  .متمثل في مدي ارتباط فقرات المقیاس بأهداف الدراسه التي صممت من اجله 

التوزیع التكراري والنسبي لاستجابات افراد عینه الدراسه عن عبارات مقیاس والجدول یوضح 

  :الضغوط النفسیه 

  مستوي الضغط  الانحراف المعیاري  الوسط الحسابي  العباره
الوم نفسي عند انجاز 
الاعمال بطریقه 

  0خاطئه

  عالي  0.578  1.33

تتغیر انماط سلوكي 
عندمااكون تحت 

  تأثیرضغط نفسي

  متوسط  _0.47  1.79

احتفظ بمشكلاتي 
لدرجه انني اشعر 

  ضعیف  0.776  1.87
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معها بالرغبه 
  بالانفجار

انفس غضبي 
واحباطي علي 

  المقربین مني

  عالي  0.897  2.30

اركز علي الجوانب 
  السلبیه في حیاتي

  متوسط  0.728  2.68

لیس لدي المقدره علي 
التعامل مع المواقف 

  الجدیده

  متوسط  0.556  2.63

التركیز علي احاول 
عملیمن اجل نسیان 

  المشاكل الشخصیه 

  ضعیف  0.682  1.50

ارد بحده علي 
  الانتقادات الشخصیه

  ضعیف  0.809  2.03

اشعر بالانضغاط 
حتي لو لم اكن 

  مضغوط

  عالي  .098  2.16

احب ان احصل علي 
  ما ارید

  عالي  0987.  2.68

اقوم بمجهود اكثر من 
  الذي یمكنني القیام به

  عالي  9.68  2.789

اعني من الاصابه من 
  مرض الضغط 

  عالي  0.869  2.17

اتعامل مع جمیع 
المهام قبل وضع 
  اولویات لعبء العمل 

  عالي  0.687  1.93

اعالج المواقف قبل 
التفكیر فیها من خلال 

  متوسط  0.675  1.89
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  الاجتهاد
اشعر بالانشغال 
لدرجه انني لااحد 

  .وقت لزیاره اقاربي

  ضعیف  0.671  .268

اجد صعوبه في 
الشكوي عندما اتحمل 

  عبئا فوق طاقتي

  عالي  0.984  2.56

لااجد الوقت الكافي 
لكي اطلع علي 
الصحف والمجلات 

  .التي احبها

  متوسط  0.675  1.95

  
خوفي من الفشل 
یمنعني من اتخاذ اي 

  .موقف

  متوسط  0.786  2.78

اعاني من الاصابه 
  .من مرض الضغط 

  

  عالي  0.869  2.17
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 الفصل الرابع

  عرض ومناقشه النتائج

 :المقدمه

تناولت الباحثتان في هذا الفصل تحلیل ومناقشه نتائج الدراسه العملیه التي استخدم فیها لقیاس 

  :الضغوط النفسیه وسوف تقومان بمناقشه وعرض هذه النتائج

  :الفرضیه الاولي

مرحله الاساس ولتحقق من الفرضیه توجد فروق ذات دلاله احصائیه تبعا لمتغیر النوع لمعلمي 

الاولي قام الباحث بحساب الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لاجابات افراد عینه البحث لكل 

فقره فقره علي حده والاختبار وجود فروق ذات دلالات احصائیه بین الوسط الحسابي استخدمت 

  :والجدول یوضح ذلك)ت(الباحثتان اختبار

الوسط   النوع

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  قیمه  ت

  

درجات 

  الحریه

القیمه 

  الاحتمالیه

  000  30  39,535  10,21639  43,8723  ذكر

        11,92429  47,2455  أنثي

وهي اقل 47,2453-43,8723یلاحظ من الجدول ان قیمه الوسط الحسابي المحسوب یساوي 

وان قیمتها الاحتمالیه 39,535وان القیمه التائیه بلغت 10,21639قیمه من الانحراف المعیاري

وهذا یشیر الا انه توجد فروق ذات دلاله احصائیه 05وهي اقل من مستوي الدلاله 000كانت 

لتي تبعا لمتغیر النوع ویعذي دلك الي ان هناك اختلاف بین الرجل والمراهفي الضغوط ا



53 
 

یتعرضون لها وهناك اختلاف في مستوي تحمل الضغوط وكیفیه التعامل معها فالضغوط التي 

تتعرض لها المراه كثیره فهناك ضغوط اسریه ونفسیه وغیرها من الضغوط التي تؤثر علیها اما 

بالنسبه للذكور فتري الباحثتان ان الضغوط التي یتعرضون لها اقل بكثیر من الضغوط التي 

  .لاناثتواجه ا

  :الفرضیه الثانیه

توجد فروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي لمعلمي مرحله الاساس تبعا لمتغیر العمر 

  :وقد تم استخدام التحلیل الاحادي التبایني والنتائج مبینه في الجدول

مصدر 

  التباین

مجموع 

  المربعات

درجات 

  الحریه

متوسط 

  المربعات

القیمه   القیمه الفائیه

  الاحتمالیه

بین 

  المجموعات

439    

8  

146  268  852  

داخل 

  المجموعات

14,528  26  599      

        29  14,967  الكلي

یتضح من الجدول انه توجد فروق معنویه في الضغوط النفسیه تبعا لمتغیر العمر لان القیمه 

متطلباته وبالتالي ویعزي ذلك الي انه كلما تقدم الفرد في العمر ذادت 0,05المعنویه اكثر من 

 .ذادت ضغوطه النفسیه ا ي انه توجد فروق تبعا لمتغیر العمر
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  :الفرضیه الثالثه

توجد فروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي لمعلمي مرحله الاساس تبعا لمتغیر الحاله 

  :الاجتماعیه والجدول یوضح ذلك

مصدر 
  التابین

مجموع 
  المربعات 

درجات 
  الحریه

متوسط 
  المربعات

القیمه 
  الفائیه

القیمه 
  الاحتمالیه

بین 
  المجموعات

147,382  15  73,691  580  562  

داخل 
  المجموعات

123331,058  15  127,124  580  562  

        30  12478,440  الكلي
یوضح الجدول انه توجد فروق ذات دلاله احصائیه تبعا لمتغیر الحاله الاجتماعیه في الضغوط 

النفسیه تبعا لمتغیر الحاله الاجتماعیه ویعزي دلك الي ان المتزوجونلدیهم الكثیر من الضغوط 

  الاخري نسبه للمسؤلیات التي تقع علي عاتقهم اي ان المعلمون الغیر متزوجون اقل تعرضا 

  .غوط النفسیه مقارنه بالمعلمون المتزوجونللض

  :الفرضیه االرابعه

وجود فروق ذات دلاله احصائیه في الضغط النفسي تبعا لمتغیر سنوات الخبره لمعلمي مرحله 

  :الاساس

  مستوي الدلاله  القیمه الاحتمالیه  معامل ارتباط بیرسون  العلاقه بین
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وجود فروق احصائیه 
  تبعا لمتغیر الخبره

0475  000,  ,  
01  

وان القیمه الاحتمالیه كان 0475نلاحظ من الجدول ان قیمه ارتباط معامل بیرسون قد بلغت
اذ نقبل الفرضیه الصفریه ونرفض الفرضیه 01وهي اكبر من مستوي الدلاله,000مقدارها
وقد وجدت الباحثتان ان المعلمون الذین لدیهم سنوات خبره طویله اقل تعرضا للضغوط .البدیل

سیه باولئك الدین یمتلكون خبره اقل لان المعلمون دو الخبره تعودو علیالضغوط النفسي هاذ النف
  .تعرضو لها تكرارا خلال السنوات الماضیه

  :الفرضیه الخامسه

  :لاتوجدفروق ذات دلاله احصائیه لمعلمي مرحله الاساس تبعا لمتغیر المؤهل الاكادیمي

الوسط الحسابي 

  المحسوب

الوسط الحسابي 

  النظري

  القیمه الاحتمالیه   درجه الحریه  قیمه ت

3,826  1,000  50,670  30  684  

  

وهي اكثر من قیمه الوسط 3,826نلاحظ من الجدول ان قیمه الوسط الحسابي المحسوب 

وان قیمتها الاحتمالیه كان مقدارها 50,670وان القیمه التائیه قد بلغت 1,000الحسابي النظري 

وهذا یشیر الا انه لاتوجد فروق ذات دلاله احصائیه في 0,5الدلاله وهي اكثر من مستوي 684

الضغط النفسي لمعلمي مرحله الاساس تبعا للمؤهل الاكادیمي وتري الباحثتان ان ذلك لان  

  .جمیع المعلمون فیما یختص بالمؤهل الاكادیمي یعانون من نفس كمیه الضغط
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  الفصل الخامس

  خاتمة الدراسة

  :مقدمة

تناول هذا البحث الضغوط النفسیة لمعلمي مرحلة الأساس و علاقتهم ببعض المتغییرات 

، و توصلت هذه الدراسة ) الحالة الإجتماعیة-سنوات الخبرة- المؤهل الأكادیمي- النوع-العمر(

  : الي النتائج الاتیة

  :هنتائج الدراس: أولاً 

إحصائیة لمعلمي مرحلة  فروق ذات دلالةأظهرت نتائج التحلیل الأحصائي أنه توجد  - 1

 .الأساس تبعاً لمتغییر النوع

الضغوط النفسیه لدي معلمي  ه توجد فروق فردیة فياظهرت نتائج التحلیل الاحصائي ان - 2

  .الخبره سنوات مرحله الاساس تبعا لمتغیر

  .تبعا لمتغیر العمر فردیة اظهرت نتائج التحلیل الاحصائي وجود فروق - 3

ات دلالات احصائیه في الضغط ذاظهرت نتائج التحلیل الاحصائیعدم وجود فروق  - 4

  .النفسي تبعا لمتغیر المؤهل الاكادیمي
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ات دلاله احصائیه في الضغط النفسي ذاظهرت نتائج التحلیل الاحصائیه وجود فروق  - 5

تبعا لمتغیر الحاله الاجتماعیه فالمعلمون المتزوجوناكثر عرضه للضغط من غیر 

  .تزوجون ویعزي زلك لكثره المسؤلیات التي تقع علي عاتقهمالم

  

  :التوصیات: ثانیاً 

ضروره تعیین مرشدین اجتماعیین في مدارس الاساس لمساعده المعلمین علي حل _1

  .المشكلات والضغوط التي یتعرضون لها

  .الاهتمام بتزوید المعلمین بطرق مقاومه ومواجهه الضغوط  _2

  .المادیه والمعنویه للمعلمین وتشجیعهم والحث علي رفع معنویاتهمتوفیر الحوافز _3

  .مراعاه تخفیف ضغوط العمل لدي المعلمینفي المؤسسات التربویه والتعلیمیه _4

  .لبحث عن اسباب ارتفاع الضغوط النفسیه لدي المعلمین ومعالجتها_5

  :المقترحات: ثالثاً 

  .النفسیه والاجتماعیه لدي المتعلمینفاعلیه برنامج ارشادي في تخفیف الضغوط  - 1

  .استرتیجیات تخفیف الضغط النفسي لدي معلمي مرحله الاساس - 2

  .ضغوط مهنه التدریس وعلاقتها بالاداء المهني - 3

  .الضغوط النفسیه للمعلمین وعلاقتها بالمتغیرات الدیمغرافیه  - 4

  .مصادر الضغوط النفسیه لدي معلمي مرحله الاساس - 5
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  :والمراجعائمه المصادر ق

  :المصادر

  .القران الكریم

  :المراجع

احمد محمد عبدالخالق اصولالصحه النفسیه الطبعه  الثانیه دار المعارف  - 1

  .1993الاسكندریه

حامد عبدالسلام زهران الصحه النفسیه والعلاج النفسي في مجال العمل والحیاه موجهات  - 2

  .1970العالم العربي القاهره نفسیه في سبیل التنمیه البشریه الطبعه الاولي دار 

الضغوط النفسیه طبیعتها نظریتهابرنامج لمساعده الزات في 2004الرشیدهارون توفیق - 3

  .العلاج

علم _دراسات في الصحه النفسیه والارشاد النفسي القاهره2003زهران حامد عبد السلام  - 4

  .الكتب الطبعه الاولي

  .للنشر والتوزیع  الكویتمكتبه الفلاح- سعد عبدالرحمن القیاس النفسي - 5
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  .القاهره دار المعارف -قیاس الشخصیه1994شحاته ربیع محمد - 6

  .دار الفكر العربي الطبعه الاولي القلق واداره الضغوط النفسیه2001عثمان فاروق السید - 7

حمدي علي الفرماویالضغوط النفسیه في مجال العمل والحیاه موجهات نفسیهفي سبیل  - 8

  .2009عمان  التنمیه البشریه الطبعه الاولي

دار النشر _مناهج البحث في العلوم النفسیه والتربویه 2009ابوعلام رجا محمود - 9

  .للجامعات الطبعه السادسه 

  .اداره ضغوط العمل القاهره الطبعه الاولي2007یوسف جمعه سید -10

  .المكتبه الجامعیه السلوك الانساني الاسكندریه2002یونس انتصار -11

ومیادین التربیهالقاهره مالك الكتاب الطبعه مدیر المدرسه 1995منیر محمد -12

  .الاولي

اساسیات البحث العلمي في التربیه وعلم النفس جامعه 1992مصطفي یسري  -13

  .عدن قسم البحوث

الضغوط النفسیه لدي المعلمین وحاجاتهم 1999محمد یوسف عبد الفتاح -14

  .الارشادیه

الضغط النفسي والمدرسه وكیفیه مواجهتها منشوره 2010مصطفي منصوي  -15

  .قرطبه المحمدیه الجزائر

عملیات تحمل الضغط في علاقتهابعدد من 1993ابراهیم لطفي عبد الباسط  -16

  .المتغیرات النفسیه لدي المتعلمین 

  .المشكلات النفسیه الاجتماعیه رؤیه تفسیریه القاهره 2005فاید حسین علي -17
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عملیات تحمل الضغط في علاقتها بعدد من  1993یم لطفي عبد الباسطابراه -18

  .المتغیرات النفسیه لدي المتعلمین

مراجعتها القاهره مكتبه ضغوط المراهقین والشباب وكیفیه  2010عطیه محمود  -19

  .الانجلو المصریه الطبعه الاولي 

مدیریه التربیه بعنوان الضغوط النفسیه لدي معلمي 200عبد الفتاح الزغلول عماد -20

 .لكرك وعلاقتها ببعض المتغیراتبمحافظه ا

  : الرسائل الجامعیه

الضغط النفسي لدي معلمات مرحله الاساس وعلاقته ببعض 2003صلاح احمد محمود  .1

  .المتغیرات

  .الضغوط النفسیه وعلاقتها ببعض المتغیرات 2000خلیفه محمد ابراهیم  .2

النفسیه وعلاقتها بالتوافق المهني بجامعه فاطمه محمد عبد الرحمن الشیخ الضغوط  .3

 .2005 السودان للعلوم والتكنولوجیا
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  :الملاحق

  بسم االله الرحمن الرحیم

  جامعه السودان للعلوم والتكنولوجیا

  قسم الاساس-كلیه التربیه

  .مدرسه الاتحاد الاساسیه: مدیره/مدیر:السیده/السید

  .المقرن الاساسیهمدرسه :مدیره/مدیر :السیده/السید

  :السلام علیكم ورحمه االله وبركاته

  دراسه وتحلیل:الموضوع

بالاشاره الي الموضوع اعلاه نرجومن كریم تفضلكم بالسامح للطلاب ادناه للدخول الي المدارس 

  :للاستفاده منها بغرض التحلیل والدراسه والفهم والطلاب

1 - . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

2 - . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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مع الالتزام بأن تكون المعلومات بغرض البحث العلمي  التزاما بالسریه التامه  :ملحوظه

  للمعلومات

  ولكم وافر الشكر والتقدیر   

  طاهر علي/أ

  .رئیس مكتب المسجل

  بسم االله الرحمن الرحیم

  جامعه السودان للعلوم والتكنولوجیا

  قسم الاساس-التربیهكلیه 

  :البیانات الاولیه 

  :العمر

20-30(      )              ،30-40(     )                        ،40-50.(      )  

  :النوع

  (       ).،                         انثي(        )ذكر 

  :الحاله الاجتماعیه

  (      ).،        مطلق (     )،     أرمل (       )متزوج،        (         )ب ز اع

  :المؤهل الاكادیمي
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  (      ).فوق جامعي ،               (       )ثانوي،          (      )جامعي 

  :سنوات الخبره

  (        ).15اكثر من (     )15- 10،(     )10-5من ،    (      )سنوات5اقل من 

 

  

  :مقیاس الضغوط الضغوط النفسیه

  :امام مایناسبك ضع علامه صاح

  لایحدث  احیانا  دائما  العباره  الر قم 

        الوم نفسي عند انجاز الاعمال بطریقه خاطئه  - 1

        اركز علي الجوانب السلبیه في حیاتي  - 2

        انفس غضبي علي المقربین مني  - 3

        احب ان احصل علي ما ارید  - 4

        ارد بحده علي الانتقادات الشخصیه  - 5

        القدره علي  التعامل مع المواقف الجدیده لیس لدي  - 6

        اعاني من الاصابه منرض الضغط  - 7

        اعالج المواقف قبل التفكیر فیها من خلال الاجتهاد  - 8

      تتغیر انماط سلوكي عندماعندما اكون تحت تاثیر   - 9
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  ضغط نفسي 

اجد صعوبه في الشكوي عندما اتحمل عبء فوق   -10

  طاقتي

      

        اقوم بمجهودات اكثر من التي یمكنني القیام بها   -11

احاول التركیز علي عملي من اجل نسیان المشكلات   -12

  الشخصیه 

      

احتفظ بمشكلاتي لدرجه انني اشعر معها في الرغبه في   -13

  الانفجار 

      

        اشعر بالعجله  والانضغاط ولو لم اكن مضغوط  -14

        احب ان احصل علي م ارید  -15

        اشعر بالانشغال لدرجه انني لااجد وقت لزیاره اقاربي  -16

        احب ان احصل علي ما ارید  -17

        اشعر بصعوبه من اقول لا  -18

لااجد الوقت الكافي لكي اطلع علي الصحف التي   -19

  احبها

      

        خوفي من الفشل یمنعني من اتخاذ اي موقف  -20

 


