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 ....صدقا و إخلاصا ,  حبا وايمانا
الي من ... النبع الصافي و الحضن الدافي ... الي احلي كلمة علي لسان البشر 

 كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي الي اغلي الحبائب
 أمي الحبيبة

الي من ... الي من علمني العطاء بدون انتظار ... الي من كلله الله بالهيبة والوقار 
أرجو من الله ان يمده في عمرة ليري ثمارا قد حان ... إفتخار احمل أسمة بكل 

 ...قطافها بعد طول إنتظار
 أبي الحبيب

 ...من حبهم يجري في عروقي ويلهج بذكراهم فؤادي  إلي

 إخواني

 ... إليمن سررنا سويا ونحن نشق الطريق معا نحو النجاح و الإبداع  إلي

 زملائي و زميلاتي

 ... إليا كل صباح سمراء تطالعن وجوه إلي

 شعب بلادنا

 نهدي هذا المجهود المقدر الذي نطمع ان يرضي ويسمو إلي مكانتكم
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 شكر وتقدير
اللحظييا   ولأتطيييب... بطاعتييب  إطالهييي طيطيييب الليييل اط بشييكرب وط يطيييب النهييار 

 اط بعفوب الآخرة ولأتطيباط بذكرب  

يفكيير قبييل ان يخييط الحييرون ليجمعهييا فييي  فييي مثبييل هييذه اللحظييا  يتوقيين اليييراع ان 
 وعبثا نحاول تجميعها في سطور الأحرنتتبعثر ... كلما  

تمير فيي الخييال وط يبقيي لنيا فيي نهايية المطيان إليي قلييلا مين اليذكريا   كثييرةسيطور 
وصييور تجمعنييا برفيياق كيييانو الييي جانبنييا فواجبييا علينيييا شييكرهم ووداعهييم ونحيين نخطيييوا 

 .في غمار الحياة  الأوليخطواتنا 
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بييذلب جهييودا كبيييرة فييي بنيياء جيييل الةييد لنبعييق الأميية ميين جديييد وقبييل ان نمضييي نقييدم 
 لشكر و اطمتنان والتقدير و المحبة الي الذين اقدس رسالة في الحياة ا آيا اسمي 

أسيياتذة و ...  جامعةةا السةةودان للعلةةوم و التياولوجيةةا إلييينجيي ي ج يييل شييكرنا 
أسييرة كلييية الدراسييا  التجارييية و مكتبيية الكلييية سييائلين  إليييمييوظفين والشييكر موصييول 

 ... المولي ع  وجل أن يجعل هذا العمل في مي ان حسناتهم

عقل غيرة وهدي بالجواب الصحيح حيرة  بعلمهونخص بالتقدير والشكر من أضاء 
سامي سماحة العارفين  الدكتور  وبرحابتهتواضع العلماء  بسماحتهسائلية و أظهر 

 مصطفى محمد علي
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 المستخلص

علييييييي اطداء  وأثرهييييييا الإبداعيييييييةفييييييي هييييييذا البحييييييق تنيييييياول البيييييياحثون موضييييييوع القيييييييادة 
اطستراتيجي وقد تم تطبيق دراسة الحالية فيي هيذا الموضيوع عليي الميوظفين فيي ح مية 

 . من البنوب السودانية وقد تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي

من مبحثيين الإطيار العيام والدراسيا  الأول و اشتمل البحق علي أربعة فصول يتكون 
مفهيوم و أهميية  الأولالثاني يتكون من ثلاثة مباحق المبحق الأول المبحيق و السابقة 

 الإبييداعالقيييادة , المبحييق الثيياني نظريييا  القيييادة , المبحييق الثالييق مفهييوم و نظريييا  
سيييتراتيجي , اط الأداءمفهيييوم و أهميييية  الأولالثاليييق يتكيييون مييين مبحثيييين , المبحيييق و 

 مباحيييق ثلاثيييةالرابيييع يتكيييون مييين و المبحيييق الثييياني تقيييويم و قيييياس اطداء اطسيييتراتيجي 
مناقشية  نبذة تعريفية عن بعض البنوب السودانية والثاني تحليل البيانا  والثاليق الأول

 .النتائج و التوصيا  

 فيي القائيد يعيدل في ختيام هيذا البحيق توصيل البياحثون إليي مجموعية مين النتيائج منهيا
 أفكييييار القائييييد يشييييجع,  وانسييييبها الحلييييول أفضييييل إلييييى للوصييييول المشييييكلة حييييل طريقيييية

 ميييع تتناسيييب حديثييية ماليييية اسيييتراتيجيا  البنيييب يتبيييع,  كانييي  غريبييية إن و المرؤوسيييين
 عليييى العميييل: مجموعييية مييين التوصييييا  منهيييا  إلييييحالييييا وتوصيييلوا  السيييائدة الأوضييياع
 المتعييييددة ومهاراتهييييا المشييييكلا  حييييل بأسييييلو  علييييى فييييي البنييييب ي الفييييروعمييييدير  تييييدريب
 هاثحيييدو  قبيييل المشيييكلا  عتوقييي عليييى تيييدريبهم فيييي والتركيييي  العلميييي, التفكيييير بأسيييلوب
 لييديهم ينذاليي لمييوظفي البنييب تشييجيعية حييواف  ءإعطييا,  مسييبباتها تلافييي علييى والعمييل
 .تنفيذها  في ومساندتهم البنب لتطوير مبتكرة وحلول أفكار
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Abstract 
the researchers dealt In this research the subject of The impact 
of creative leadership on strategic performance, has been 
applied to the case study this subject the staff in a package of 
Sudanese banks have been using descriptive and analytical 

approach. 

research included on four chapters composed of two sections 
general framework and previous studies second chapter 
consists of three sections the first topic the concept and 
importance of leadership, second topic leadership theories, the 
third section the concept and theories of creativity, third 
chapter consists of two sections, the first concept and 
importance of strategic performance, second topic evaluation 
and measurement of strategic performance, fourth chapter 
consists of three sections the first topic Outline of some 
Sudanese bank , the second data analysis And third‌discuss the 
findings and recommendations‌ . 

At the conclusion the researchers reached a set of results which 
modifies commander in the way of solving the problem to 
reach the best solutions and most suitable, encourages 
commander subordinates ideas and that was strange, the Bank 
follows a modern financial strategies commensurate with the 
prevailing situation and reached a series of recommendations 
including: work training branch managers at the bank on the 
method of problem-solving and skill manner of scientific 
thinking, and focus on training them to anticipate problems 
before they occur in order to avoid their causes, Aatta 
incentives for bank employees who have innovative ideas and 
solutions for the development of the bank and support in their 
implementation . 
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بٕه اٌخعبِٓ الاعلاِٟ ،  )بعط اٌبٕٛن اٌغٛدا١ٔت ٟٚ٘ اعخب١بْ عٍٝ  (150) حُ حٛص٠ع عذد 

  بّغبعذة ِمذسة ِٚشىٛسة (ِصشف اٌّضاسع اٌخضبسٞ ، بٕه اٌشّبي الاعلاِٟ ، بٕه اٌخشطَٛ 

 اٌضذٚي. حّىٕج اٌذاسعت ِٓ اعخلاَ سدٚد اٌّبغٛر١ٓ فٟ فخشة ِعمٌٛتاٌبٕٛن ِٓ بعط عّلاء 

٠لاعظ ِٓ اٌضذٚي أْ عذد الاعخب١بٔبث اٌّغخشدة .  ٠ٛظظ ِعذي الاعخضببت ٌٍّبغٛر١ٓأدٔبة

ِٓ إصّبٌٟ الاعخب١بٔبث اٌّٛصعت، الاعخب١بٔبث اٌخٟ ٌُ  (%93.3)اعخب١بْ بٕغبت  (140)٠غبٚٞ 

( 9)ب١ّٕب ٠بٍغ عذد الاعخب١بٔبث اٌغ١ش صبٌغت ٌٍخغ١ًٍ . (%6.7) اعخب١بْ بٕغبت (10) حشد 

اعخب١بْ بٕغبت  (131)أِب عذد الاعخب١بٔبث اٌصبٌغت   ٌٍخغ١ًٍ ف١غبٚٞ . (6.5)اعخب١بْ بٕغبت 

ِٓ إصّبٌٟ الاعخب١بٔبث اٌّٛصعت ٟٚ٘ ٔغبت حعخبش وب١شة فٟ اٌبغٛد إٌٟ حعخّذ عٍٟ  (93.5%)

لٛائُ الأعئٍت أٚ الاعخب١بٔبث ٚحعىظ ِذٜ اعخضببت اٌّبغٛر١ٓ ِٚذٜ ٚظٛط عببساث الاعخب١بْ 

 . اٌّغخخذِت فٟ صّع ب١بٔبث اٌذساعت ا١ٌّذا١ٔت
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 انىسبت انعذد  

 انىىع
 

%70.2 92 ركش  
%29.8 39 اوثً  

 100% 131  انمجمىع

 

 انعمش
%32.8 43  سىت30 و اقم مه 20  

%26.7 35  سىت40 واقم  30مه   

%28.2 37  سىت50 – 40مه  

%12.2 16  سىت فمب فىق50  

 100% 131  انمجمىع

 
 

 انمؤهلاث انعهمُت
 

%2.3 3 ثبوىٌ  

%59.5 78 جبمعٍ  

%38.2 50 فىق انجبمعٍ  

 100% 131  انمجمىع

 
  

 انمسمً انىظُفٍ

%10.7 14 مذَش تىقُزٌ  

%28.2 37 سئُس قسم  

%59.5 68 مىظف  

%38.2 12 اخشي  

%100 131  انمجمىع   

 
 ػذد ضْ٘اخ اىخثرج

%33.6 44  سىت5 – 1  

%22.9 30  سىت10 – 6  

%13.7 18  سىت15 – 11  

%29.8 39  سىت16اكثش مه   

%100 131  انمجمىع  

 :اٌب١بٔبث اٌشخص١ت 

اٌضذٚي أدٔبٖ  ٠ب١ٓ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌشخص١ت لافشاد اٌع١ٕت اٌع١ٕت ع١ذ ٔضذ ف١ّب ٠خعٍك ببٌٕٛع اْ اٌع١ٕت 

ِٓ ِٚٓ % 32.8 عٕت 30 الً ِٓ 20روٛس ، ٚف١ّب ٠خعٍك ببٌعّش % 70.2ِٓ الإٔبد ٚ % 29.8شٍّج

  50 ،%28.2  عٕت50 ٚالً ِٓ 40ِٓ ِٓ ,%26.7  عٕت40 ٚالً ِٓ 30

،  صبِعٟوبٔٛا % 59.5 وبٔٛا ربٔٛٞ ، % 2.3  ٔضذ اْببٌّؤً٘ اٌعٍّٟ، ٚف١ّب ٠خعٍك %12.2عٕت فّب فٛق 

وبٔٛا % 51.9 أِب ،% 28.2 سئ١ظ لغُ اِب ، ِذ٠ش حٕف١زٞ% 10.7 اٌٛظ١فٟ فٛق اٌضبِعٟ ، اِب اٌّغّٝ% 38.2

 10 – 6ِٓ % 22.9 عٕٛاث ، 5 – 1ِٓ % 33.6وبٔٛا اخشٜ ، اِب عذد عٕٛاث اٌخبشة ٔضذ اْ % 9.2ِٚٛظف ، 

 .  عٕت16اوزش ِٓ % 29.8 عٕت ، 16 – 11ِٓ % 13.7عٕٛاث ، 

:اىثٞاّاخ اىشخصٞح    
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اٌذساعت لإخخببس الاخخلافبث ب١ٓ اٌعببساث  حبحٟ اٌغٛصت لإصشاء  ع١ٍّت اٌخغ١ًٍ اٌعبٍِٟ لاعخببٔت

اٌخٟ حم١ظ وً ِخغ١ش ِٓ ِخغ١شاث اٌذساعت ، ع١ذ حمَٛ ع١ٍّت اٌخغ١ًٍ اٌعبٍِٟ بخٛص٠ع عببساث 

الإعخببٔت عٍٝ ِخغ١شاث ِع١بس٠ت ٠خُ فشظٙب ٚحٛصع ع١ٍٙب اٌعببساث اٌخٟ حم١ظ وً ِخغ١ش عٍٝ 

حُ إعخخذاَ عضِت بشٔبِش اٌخغ١ًٍ الاعصبئٟ فٟ إصشاء .عغب إٔغشافٙب عٓ اٌٛعط اٌغغببٟ 

ع١ٍّت اٌخغ١ًٍ اٌعبٍِٟ ٌّخغ١شاث اٌذساعت ع١ذ حُ إعطبء وً عببسة ِٓ اٌعببساث اٌخٟ أعخخذِج 

  .ٌم١بط وً ِخغ١ش فٟ الاعخببٔت، ٚف١ّب ٠ٍٟ ٔخبئش ع١ٍّت اٌخخغ١ًٍ اٌعبٍِٟ ٌّخغ١شاث اٌذاعت

 

 

 

 

 098. 111. 757. اىؼَو ضغ٘ط ٍ٘اظٖح فٜ تحنَح اىقائذ ٝرصرف

 429. 016.- 747. ٗاّطثٖا اىحي٘ه افضو اىٚ ىي٘ص٘ه اىَشنيح حو طرٝقح فٜ اىقائذ ٝؼذه

 023. 237. 714. ىيَرؤٗضِٞ ٗالاضرَاع الاّصاخ ٍٖاراخ اىقائذ ٝحطِ

 275. 331. 680. ٗاىَثرنرج اىعذٝذج الافنار ىذارضح مافٞا ٗقرا اىقائذ ٝؼطٚ

 135. 494. 526. اىَشنلاخ حو فٜ ذطاػذ اىرٜ اىعذٝذج الافنار اىقائذ ٝرقثو

 

 278. 830. 040. شخصٞح تَثادرج ٗاىَٖاً الاػَاه ظَٞغ اىقائذ َٝارش

 041. 742. 299. اىَخريفح اىَ٘اقف فٜ الاخرِٝ تَشاػر اىقائذ ٖٝرٌ

 

 815. 172. 084.- ماّد غرٝثح اُ ٗ اىَرؤٗضِٞ افنار اىقائذ ٝشعغ

 753. 069. 160.- ىيَشنلاخ ػادٝح ٗغٞر ٍثرنرج حي٘ه ذقذٌٝ ػيٚ اىقائذ ٝؼَو

 

 ع١ذ اْ ل١ُ الاشخشاوبث حض٠ذ عٓ  اعّذة (3) ٠خب١ٓ اْ اٌّصفٛفت صبءث فٟ ادٔبِٖٓ اٌضذاٚي 

ٌٍّخغ١ش٠ٓ ٚل١ّت اٌضضس اٌىبِٕت اوبش    (0.60)حض٠ذ عٓ   KMO ل١ّت  (0.50)ٚاٌخشبعبث اوبش ِٓ  (0.50)

حُ إصشاء ع١ٍّت اٌخغ١ًٍ اٌعبٍِٟ ٌعببساث اٌّخغ١شاث اٌّغخمٍت . ِٓ اٌٛاعذ 

 وّب حُ عزف اٌّخغ١شاث اٌخٟ ٠ٛصذ بٙب حمبطع ٚلذ ٔخش 0.50ِع بععٙب اٌبعط ٚحُ اعخخذاَ ٔمطت عزف بّمذاس 

  .بىً ِخغ١ش عٕٗ عزف عذد ِٓ اٌبٕٛد اٌخبصت
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 ع١ذ اْ ل١ُ الاشخشاوبث حض٠ذ عٓ اعّذة (2) ٠خب١ٓ اْ اٌّصفٛفت صبءث فٟ ادٔبِٖٓ اٌضذاٚي 

ٌٍّخغ١ش٠ٓ ٚل١ّت    (0.60)حض٠ذ عٓ   KMO ل١ّت  (0.50)ٚاٌخشبعبث اوبش ِٓ  (0.50)

حُ إصشاء ع١ٍّت اٌخغ١ًٍ اٌعبٍِٟ ٌعببساث اٌّخغ١شاث اٌّغخمٍت . اٌضضس اٌىبِٕت اوبش ِٓ اٌٛاعذ 

 وّب حُ عزف اٌّخغ١شاث اٌخٟ ٠ٛصذ بٙب 0.50ِع بععٙب اٌبعط ٚحُ اعخخذاَ ٔمطت عزف بّمذاس 

. حمبطع ٚلذ ٔخش عٕٗ عزف عذد ِٓ اٌبٕٛد اٌخبصت بىً ِخغ١ش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:الإعتمادية    

 

 الابداع

 004.- 836. اىؼَلاء ٝحراظٔ ىَا ٍطاتقح تع٘دج اىخذٍاخ تر٘فٞر اىثْل ٖٝرٌ

 152. 803. ىيؼَلاء ظارتح ظذٝذج خذٍاخ ذقذٌٝ ػيٚ اىثْل ٝ٘اظة

 205. 786. ىيخذٍاخ اىؼَلاء حص٘ه ذطٖٞو فٜ ٝطإٌ الاىنررّٜٗ اىثْل ٍ٘قغ

 172. 753. ىؼَلائٔ ٍثاشر تشنو خذٍاذٔ ذط٘ٝق فٜ َّ٘ا اىثْل ٝحقق

 037. 742. ٍؼاٍلاذٔ ذطعٞو فٜ رمٞح اّظَح اىثْل ٝرثغ

 142. 728. حاىٞا اىطائذج الاٗضاع ٍغ ذرْاضة حذٝصح ٍاىٞح اضرراذٞعٞاخ اىثْل ٝرثغ

   اىَاىٜ

 848. 069. اىَْاضثح تاىع٘دج ىيخذٍح ذ٘فٞرٓ ٍذٙ ػيٚ اىَاىٜ اىثْل اداء ٝؼرَذ

 809. 165. ىيثْل اىَاىٜ الاداء ىرحيٞو اىخثراء ٍِ طاقٌ ذؼِٞٞ ٝعة

64.134 

.871 

379.472 
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0.81

0.610.690.870.58

: الاعتمادية

 0.81 5اٌّزببشة 

 0.61 2عغبع١ت اٌمبئذ ٌٍّشىلاث 

 0.69 2اٌّببدسة 

 0.87 6 الابذاع 

 0.58 2اٌّبٌٟ 
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 0.60 1.75 اىَصاترج

 0.88 1.96 ىيَشنلاخ اىقائذ حطاضٞح

  اىَثادرج
2.22 0.92 

 0.69 1.89 الاتذاع

 0.73 1.83 اىَاىٜ

(2016 )اىَٞذاّٞح اىذراضح تٞاّاخ ٍِ اىثاحصِٞ إػذاد اىَصذر

                     اٌم١بدة الابذاع١ت                                                         الاداء الاعخشاحضٟ

 

 

 

 

 :الفرضية الرئيسية 

 ٕ٘بٌه علالت ا٠ضبب١ت ب١ٓ اٌم١بدة الابذاع١ت ٚالاداء الاعخشاحضٟ

 :اٌفشع١ت 

 .اٌّزببشة ٠ؤرش عٍٝ الابذاع 

 .اٌّزببشة ٠ؤرش عٍٝ اٌّبٌٟ

 .عغبع١ت اٌمبئذ  ٠ؤرش عٍٝ الابذاع 

 .عغبع١ت اٌمبئذ  ٠ؤرش عٍٝ اٌّبٌٟ

 .اٌّببدسة  ٠ؤرش عٍٝ الابذاع 

 .اٌّببدسة  ٠ؤرش عٍٝ اٌّبٌٟ

 اىَصاترج

 اىقائذ حطاضٞح

 اىَثادرج

 الاتذاع

 اىَاىٜ
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:

0.30

0.300.700.70 

471

.486297

173

404**.224*

287

017161

183
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 (Beta) 

(R²)  

 F 

0.05

0.05

0 002

0.1160.040

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2016 اىَٞذاّٞح اىذراضح تٞاّاخ ٍِ اىثاحصِٞ إػذاد اىَصذر

 انمتعُش انمستقم الابذاع 

 انمثببشة **323.

 حسبسُت انقبئذ 153.

 انمببدسة *202.-

.127 R² 

106.  Adjusted R² 

.127 ∆ R² 

6.149 F change 
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 2016 اىَٞذاّٞح اىذراضح تٞاّاخ ٍِ اىثاحس إػذاد اىَصذر

اٌم١بدة الابذاع١ت عٍٝ ٌمذ حُ اعخخذاَ اخخببس حغ١ًٍ الأغذاس اٌّخعذد ٚاٌزٞ ٠ٙذف اٌٝ اٌخعشف عٍٝ حأر١ش    

ٌّعشفت اٌخغ١ش اٌّخٛلع فٟ اٌّخغ١ش اٌخببع بغبب اٌخغ١ش اٌغبصً فٟ  (Beta) حُ الاعخّبد عٍٝ  ِعبًِ .  اٌّبٌٟ 

ٌٍخعشف عٍٝ لذسة إٌّٛرس عٍٝ حفغ١ش اٌعلالت    (R²)ٚعذة ٚاعذة ِٓ اٌّخغ١ش اٌّغخمً ، وّب حُ الاعخّبد عٍٝ

ٌخعشف عٍٝ ِع٠ٕٛت ّٔٛرس  F ب١ٓ اٌّخغ١شاث اٌّغخمٍت ٚاٌّخغ١ش اٌخببع ، ، ببلاظبفت إٌٝ اعخخذاَ اخخببس

 ٌٍغىُ عٍٝ ِذٜ ِع٠ٕٛت اٌخأر١ش، ع١ذ حُ ِمبسٔت ِغخٜٛ 0.05ٚلذ حُ الاعخّبد عٍٝ ِغخٜٛ اٌذلاٌت .الأغذاس 

اٌّع٠ٕٛت اٌّغخغب ِع ل١ّت ِغخٜٛ اٌذلاٌت اٌّعخّذ، ٚحعذ اٌخأر١شاث راث دلاٌت اعصبئ١ت ارا وبٔج ل١ّت ِغخٜٛ 

ٚاٌعىظ صغ١ظ ِٚٓ خلاي حغ١ًٍ الأغذاس حُ  (0.05)اٌذلاٌت اٌّغخغب أصغش ِٓ ِغخٜٛ اٌذلاٌت اٌّعخّذة 

 ب١ٕب ٌٍّخغ١ش، أِب  (0.003) عغبع١ت اٌمبئذ ب١ٕب ٌٍّخغ١ش، أِب (0.497 )اٌّزببشة ل١ّج ب١ٕب ٌٍّخغ١ش اٌٝاٌخٛصً 

 (.0.993)اٌّببدسة 
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 2016 اىَٞذاّٞح اىذراضح تٞاّاخ ٍِ اىثاحصِٞ إػذاد اىَصذر

 2016 اىَٞذاّٞح اىذراضح تٞاّاخ ٍِ اىثاحس إػذاد اىَصذر

 

 

 

 

 اىَرؼٞر اىَطرقو اىَاىٜ

 اىَصاترج 073.

 حطاضٞح اىقائذ ىيَشنلاخ **295.

 اىَثادرج 001.

.113 R² 

092.  Adjusted R² 

.113 ∆ R² 

5.312 F change 
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 :النتائج والتوصيات : المبحث الثالث 

٠غخٛٞ ٘زا اٌّبغذ عٍٟ ٍِخص ِٓ ٔخبئش اٌذساعت رُ ِٕبلشت ٔخبئش اٌذساعت ِع ٔخبئش اٌذساعبث 

اٌغببمت ِٓ ع١ذ الاخخلاف ٚ الاحفبق ِٚٓ رُ ٔغخعشض حٛص١بث اٌذساعت اٌخٟ حغخخٍصج ِٓ 

 .اٌذساعت ا١ٌّذا١ٔت 

 : النتائج 4-3-1

: اىفرضٞح اىرئٞطٞح 

.ٗاّطثٖا اىحي٘ه افضو اىٚ ىي٘ص٘ه اىَشنيح حو طرٝقح فٜ اىقائذ ٝؼذه
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.ماّد غرٝثح اُ ٗ اىَرؤٗضِٞ افنار اىقائذ ٝشعغ

.حاىٞا اىطائذج الاٗضاع ٍغ ذرْاضة حذٝصح ٍاىٞح اضرراذٞعٞاخ اىثْل ٝرثغ

4-3-2 

2011
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4-3-3  
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4-3-4 
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:انمشاجع و انمصبدس   

اىنرة اىؼرتٞح: أٗلًا   

. اىقرآُ اىنرٌٝ .1  

 .1998  تح٘ز ٍْرقآ – اىذىَٞٚ الاداء الاضرراذٞعٜ . د .2

  .2012ً اىطثؼح اىراتؼح ، ادارج اىَ٘ارد اىثشرٝح  ، ات٘ضِ اترإٌٞترٗفٞط٘ر احَذ. 3

اضاٍح ٍحَذ خٞرٛ ادارج الاتذاع ٗالاترناراخ  ، ػَاُ  دار اىراٝح ىيْشر ٗاىر٘زٝغ . د.4

2012ً  

ظاٍؼح اىَْ٘فٞح (ٍفًٖ٘ َّٗازض ذطثٞقٞح)شاتد ػثذاىرحَِ إدرٝص الإدارج الاضرراذٞعٞح . د.5  

 اىصلاشٜ اىصاّٜ اىن٘ٝد 447 اىؼيَٞح فٜ اىَطرقثو ٍعيح اىؼرتٜ جٍحَذ اىحذٝذٛ الادار. د. 6

1996ً  

حطِ ػثذاىحَٞذ احَذ ّش٘اُ اىقٞادج دراضح فٜ ػيٌ الاظرَاع اىْفطٜ ٗالادارٛ اىرْظَٞٚ . 7

. 2010ٍؤضطح شثاب اىعاٍؼح الاضنْذرٝح   

 ٍحَذ ات٘ اىفضو اىقٞادج الادارٝح فٜ الاضلاً اىقإرج اىَؼٖذ اىؼاىٜ ىيفنر فٜ ػثذ اىشا. د.8

. 1996الاضلاٍٜ   

  2015مَاه اىذِٝ حطِ تاتنر اىقٞادج اىرح٘ٝيٞح ٗالاتذاع الادارٛ . 9

ً 2012 اىطثؼح الاٗىٜ ج ّعٌ ػث٘د ّعٌ اىقٞادج ٗادارج الاترنار ظاٍؼح اىسٝرّ٘ٔ الاردّٜ.د. 10  

 ٍعيح اىثٞاُ 2002ٝساُ اىرفنٞر الاتذاػٜ اىطثؼح الاٗىٜ ضالاىٔ تِ اترإٌٞ اهد ػة. د.11

1422 ً  

فلاض حطِ اىحطِٞ الادارج الاضرراذٞعٞح  ٍْش٘راخ اىَْطقح اىؼرتٞح ىيرَْٞح الادارٝح . د. 12  

1995 مْؼاُ  اىقٞادج الادارٝح ػَاُ دار اىصقافح فّ٘ا. د. 13  
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: انكتب الاجىبُت : ثبوُبً   

ٍرمس اىخثراخ  مرٝص أشرُ٘ ذقٌٞٞ الأداء الاضرراذٞعٜ أداء اىؼاٍيِٞ ٗ إرضاء اىؼَلاء. د/ 1

  .اىَْٖٞح ىلإدارج

ً 2001ارامْد ٍذٝرا ّاظحا مٞف ذنُ٘ امصر ّعاحا اىطثؼح الاٗىٜ  / ّطررّٗط ٍٞشو ارً/2

 1960ظُ٘ فٞفس ترضرو  الادارج اىؼأٍ  ٍطثؼح رّٗاىذ  ّٞ٘ٝ٘رك / 3

 :انذساسبث انعشبُت : ثبنثبً 

دراضح فٖذ تِ اترإٌٞ ٍحَذ اىَرشذ اىقٞادج الاتذاػٞح فٜ ادارج ػَيٞاخ ح٘ادز اىذفاع / 1

. ً 2012رضاىح دمر٘رآ / اىَذّٜ ظاٍؼح ّاٝف اىؼرتٞح ىيؼيً٘ الاٍْٞح   

مٞرد ػَاد دراضح ذاشٞر اىقٞادج الادارٝح ػيٜ اداء اىؼاٍيِٞ فٜ اىَؤضطح الاقرصادٝح رضاىح / 2

  . 2015ً- 2014ٍاظطرٞر 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

قـــــــــــــــــــــــالملاح  
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                                 انبُبوبث انشخصُت             انقسم الأول    

 

 . أجب عهً جمُع الاسئهت سجبءًهزا انقسم َتكىن مه أسئهت عبمت مهمت ببنىسبت نىب نمعشفت خهفُت عه انمبحىثُه

 انجىس -1

   ركش                                      اوثٍ 

 انعمش                                                                                                                        -2

  فمب فىق 50                    50 واقم مه 40                    40 واقم مه 30                          30 واقم مه 20

 انمؤهلاث انعهمُت - 3

 ثبوىٌ                                               جبمعٍ                                                 فىق انجبمعٍ

 انمسمٍ انىظُفٍ - 4

 مذَش تىفُزٌ                                     سئُس قسم                                 مىظف                          اخشٌ 

 ــ عذد سىىاث انخبشة 5

 16                    اكثش مه 16 ــــــــــــــ 11                          10 ـــــــــــــــ 6                                   5 ـــــــــــــ 1
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 انقسم انثبوٍ

 انقُبدة الابذاعُت
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