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ۖ وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَيَرَى اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولُهُ وَالْمُؤْمِنُونَ ( قال تعالى  ٰ وَسَتُرَدُّونَ إِلَى ◌ عَالِمِ  ◌

 )  الْغَيْبِ وَالشَّهَادَةِ فَيُنَبِّئُكُم بِمَا كُنتُمْ تَعْمَلُونَ
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  الاھداء

علمني الھمة في طلب العلم،،،الى الذي لازال یضیف معرفة لمعرفتي الى من 
وخبرة الى خبرتي،،،الى من تجلت في روحھ كل معاني الابوة الحادبة تربیة 

 وتوجیھا ومحبة الى والدي الذي اسال الله ان یطیل في عمره

الى من علمتني مبادئ الحب والاخلاص والوفاء ،الى من زادت حیاتي نورا الى 
  .لدتي اسال الله تعالى ان یحفظھا وا

وجھدكما قد ظھر لقد بذلتما ونصحتما ...ھذا غراسكما قد نبت:الیھما معا اقول
لاتفرغ لھذا العمل وطالما  وجاھدتما وادیتما امانتكما لقد حملتما عني اعباء الحیاة

  .تعلمت منكما العطاء،،، زرعتم في داخلي التصمیم والاصرار وبذل قصارى الجھد

اھدي الیكما ھذاه الدراسة المتواضعة وھي حصیلة مشواري التعلیمي خلال 
السنوات الماضیة تعبیرا عن جزیل العرفان والامتنان لما قدمتماه، راجیا من الله ان 

  .یجزیكما خیر الجزاء

الى زوجي نور دربي وفخري واعتزازي والى ابنتي قرة عیني وفلذة كبدي ونبض 
على تھیئة الجو من اجل  اوعملو اواصلحھم الذین تحملو اعمارھمقلبي اطال الله في 
  .استكمال دراستي

الى جمیع افراد عائلتي الذین لم ینسوني من دعائھم ،،،الى كل من ساعدني على 
  .اتمام ھذا العمل اھدي الیكم جمیعا ھذا الجھد المتواضع

بذرة في نھر والى كل مسلم یعلم الناس الخیر اھدي ھذه الدراسة المتواضعة 
  ....العلم
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  الشكر والتقدیر

الحمدͿ الذي بنعمتھ تم الصالحات حمدا یلیق بجلال وجھھ وعظیم سلطانھ على 
  .الرسول الامیننعمھ المتتالیة،،والصلاة والسلام على 

یطیب لي المقام ھنا لرد الفضل لاھلھ ان اقدم خالص الشكر وجمیل العرفان لجامعة 
سلمى .والتكنلوجیا ومعھد تنمیة الاسرة والمجتمع،ولاسرة مركز دالسودان للعلوم 

لامراض الكلى لتعاونھم معي،،،كما اتقدم بخالص الشكر والاحترام والتقدیر لمن 
غمرني بالفضل واختصني بالنصح وتفضل علي بقبول الاشراف على رسالة 

ثا الدكتورة الماجستیر منذ ان كان الموضوع فكرة وعنوانا الى ان صار رسالة وبح
نشوى بخیت ادریس والتي منحتني من وقتھا الثمین وتوجیھاتھا السدیدة مما ساعدني 
على تلمس الصواب في سطور وصفحات ھذه الثمرة واثرائھا بارائھا ومقترحاتھا 

  .لتسھیل مھمتي وخیر موجھ ومرشد فكانت لي خیر سبیل

لمعروف فانني اتقدم وایمانا بفضل الاعتراف بالجمیل وتقدیم الشكر لاصحاب ا
بالشكر الجزیل والثناء العظیم لمشاعل العلم ومنارات الامة،،،اساتذتي الاجلاء 

عیسى .الشفاء عبدالقادر ود.حسن محمد یوسف ود. ودابراھیم علي الدكتورة عائشة
الغالي واخص بالشكر الاستاذ حسام فضل على تقدیمھ لي من دعم ومساندة في 

 ة وكذلك اشكر كل من اعانني في انجاز ھذه الدراسةعملیة المعالجة الاحصائی
واخراجھا بصورتھا النھائیة والى ھولاء جمیعا والى كل من ساھم بفكرة او نصیحة 

 ...او توجیة او دعاء الیھم جمیعا اقول جزاكم الله خیر
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الدراسة ستخلصم  

واقع الممارسة المھنیة للخدمة الاجتماعیة في المجال الطبي  لمناقشة والتحلیلتناولت الدراسة با
سلمى لامراض الكلى ،وھدفت الدراسة الى المساھمة في انجاح العلاج .بالتطبیق على مركز د

الطبي ومساعدة المرضى لعلاج مشكلاتھم الاجتماعیة وتوفیر احتیاجاتھم الاساسیة والتغلب 
صلة وثیقة بالمرض سواء كانت ھده المشاكل تنبع من  على الصعوبات التي تواجھھم والتي لھا

دات المریض او بیئتھ، واھمیة التدخل المھني للاخصائي الاجتماعي الطبي واشرافھ على 
احوال المرضى ومعرفة اھم العوائق التي تعترض الخدمة الاجتماعیة الطبیة بالمركز وایجاد 

  .كزالیات وطرق تدعم الخدمة الاجتماعیة الطبیة بالمر

اوضجت الدراسة في فرضیاتھا ان الاخصائي الاجتماعي الطبي یساعد في حل المشاكل التي 
  .تواجھ المرضى ولھ القدرة على تخفیف الضغوط عنھم وعن اسرھم

اعتمدت الدراسة على المنھج الوصفي التحلیلي الذي یصف الدراسة ویعبر عنھا حیث یؤدي 
استنتاجات تساعد في تطویر الواقع المدروس، الى فھم الموضوع اضافة الى الوصول الى 

واعتمد على البیانات الاولیة التي تم جمعھا عن طریق المقابلات الشخصیة مع المختصین 
وعلى الملاحظة والاستبانة كأداة رئیسیة لجمع المعلومات من الفئة المستھدفة وعلى البیانات 

  .ذات الصلةالثانویة التي تم جمعھا من الكتب والاوراق العلمیة 

توصلت الدراسة الى نتائج اھمھا ان الاخصائي الاجتماعي الطبي یركز على حل المشاكل 
التي تتعلق بالجانب المادي دون الاھتمام بالجانب الارشادي والاجتماعي ،نقص الكوادر من 

الاخصائین الاجتماعین وعدم وجود برامج تدریب وتاھیل للاخصائي الاجتماعي الطبي 
كما ان عدم توفر اخصائیین اجتماعیین من الجنسین یسبب الحرج لبعض المرضى بالمركز، 

في طلب المساعدة،كما توصلت الدراسة الى ان الاخصائي الاجتماعي الطبي یتواجد داخل 
  .المركز على مدار الیوم ویتابع علاج المرضى

الاجتماعي الطبي اوصى الدارس بضرورة التحدید الدقیق للدور الذي یقوم بھ الاخصائي 
وضرورة توفیر اكبر عدد من الاخصائیین الاجتماعیین واھمیة ان یكونو من الجنسین 
والاھتمام بالدورات التدریبیة للاخصائین الاجتماعین وتاھیلھم،ونشر الوعي عن دور 

  .الاخصائي الاجتماعي الطبي بین المرضى واسرھم
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Abstract. 
 

This study has been discussed and analyzed the reality of practice the social 
service in the medical field which applying with the center of Dr/ salma for kidney 
disease , the goal of this study is contributing to the success of medical treatment 
and help patients to solve their social status and provide their basic needed , and 
overcome the difficulties they might face.Which are closely related to the disease, 
whether these problems from the patient or environment they are belong to, and the 
importance of the medical social worker and he supervision on The conditions of 
patients and knowledge of the most important obstacles to the social service 
medical center and find the proper  mechanisms  to support the social service 
medical center.The study showed that the medical social worker helps solve the 
problems that patients faced  it has ability to relieve pressure from them and their 
families.The study relied on the analytical descriptive is describes and expresses 
the study, which leads to understanding the subject, in addition to reaching 
conclusions that help in developing the studied reality, and based on preliminary 
data collected through interviews with specialists, observation and questionnaire as 
a main tool for collecting information from the target group And secondary data 
collected from relevant books.The study has concluded that the medical social 
worker   is focused on solving the problems related to the physical aspect without 
paying attention to the social and educational aspect, the shortage of social 
workers, the absence of training and rehabilitation courses for the medical social 
worker in the center, and the absence of gender specialists due to the 
embarrassment for some patients to  request the assistance. The study also found 
that the medical social worker is in the center throughout the day and following up 
the treatment of patients.The researcher has been recommended that the important 
role of the medical social worker should be  defined, the need to provide the largest 
number of social workers in the center, the importance of being the two gender to 
take care of training courses for social workers and rehabilitating them, and 
spreading awareness about the role of the medical social worker among patients 
and their families. 
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