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 الإهداء
إلى التي رآني قلبها قبل عینیها، و حضنتني أحشاؤها قبل یدیها، إلى الظل 

  الذȑ آوȑ إلǽه في Ȟل حین 
  اتالحبیǺ هاتناأم

إلى قدوتي  و نبراسي الذȑ ینیر درȃي، إلى من أعطاني و لم یزل ǽعطیني Ǽلا 
  حدود، إلى من رفعت رأسي عالǽاً إفتخاراً Ǽه 

Ǻمأدام اءعز الأ اؤناأȞ ناالله ذخراً ل  
  أخوتناالطرȘȄ  ناالتي تنیر ل عةإلى الشم

  الأجلاء ناأساتذتإلي 
 و Ȟل طلاب العلم  ناإلى أصدقائ

  الǼحثفي انجاز هذا ا نو إلى Ȟل من ساعد
 

  الǺاحثون 
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  الشȜر والعرفان
الحمد ĺ الذȑ بنعمته تتم الصالحات، والصلاة و السلام على نبینا محمد و على آله و 

  .صحǼه الأخǽار 

  :الأستاذأسمى آǽات الشȞر و التقدیر إلى 
 ȏعثمان محمد مضو  

في عملكم Ǽمثالیتكم  نبراساً لأنȞم حزتم السبȘ في الأخلاق والكفاءة والولاء وȞنتم 
خلاصȞم ٕ أن  اǽشرفن ،فصرتم Ȟما التاج یبرق من Ȟل جانب فیلفت ببرȄقه الأنظار ،وا

حتى  ،و تقدǽمȞم النصح و الإرشاد و التوجǽهنا قدر لكم جهودȞم المبذولة معأفخر ȞǼم و أ
جزاكم الله  والنجــــاح و التوفیȘالعافǽة و Ȟانت مخرجات الǼحث بهذه الصورةأتمنى لكم دوام 

  .عني خیر الجزاء

  و الشȞر موصول لكل من ساهم في إنجاح هذا الجهد

  الǺاحثون 
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  المستخـلص
تقوǽم الأداء المالي . تمثلت  علىتناولت الدراسة الإتجاهات الحدیثه في الرقاǼة الداخلǽة وأثرها  

الحوسǼة الي تحسن أو, هل أدȑ تطبیȘ التقنǽة الحدیثة في مشȞلة الدراسة في التساؤلات الآتǽة : 
زȄادة الكفاءة الرقابǽة ؟ هل أدȑ تطبیȘ التقنǽة الحدیثة في الحوسǼة إلي تحسین الرقاǼة من حیث 
الدقة والسرعة في إتخاذ القرار؟هل أدȑ استخدام التقنǽة الحدیثة في الحوسǼة إلي تخفǽض العمال 

نظام الضȌǼ الداخلي للنظام و افها علي مفهوم الرقاǼة الداخلǽة وأهد الي التعرفهدفت الدراسة ؟
دور الرقاǼة الداخلǽة في إكتشاف الأخطاء والتجاوزات في المؤسسة ،المحاسبي في المؤسسات 

في تبني تطبیȘ الرقاǼة الداخلǽة تكمن أهمǽة الدراسة من خلال إستخدام الوسائل التقنǽة الحدیثة.
ولحل مشȞلة . Ǽة المراجع الداخلي ȞǼفاءة .تسلȌǽ الضوء علي المراجعة الداخلǽة وعلي مرت

استخدام الوسائل والمستجدات الفرضǽة الأولي : الدراسة اختبرت الدراسة الفرضǽات التالǽة، 
وجود المراجعة الداخلǽة ، الفرضǽة الثانǽة : الحدیثة تقلل من تكالیف نظم الرقاǼة الداخلǽة

التأهیل العلمي والعملي للمراجع لثة : ، الفرضǽة الثا Ǽالمؤسسات تؤدȑ إلي Ȟفاءة الأداء المالي
اعتمدت الدراسة علي المنهج الوصفي التحلیلي لمعرفة .الداخلي یزȄد من فعالǽة الأداء المالي

الإتجاهات الحدیثه في الرقاǼة الداخلǽة وأثرها في تقوǽم الأداء المالي ، واستخدمت الدراسة 
ل البǽانات عن طرȘȄ برنامج حزمة العلوم تم تحلی استمارة الاستǼانة Ȟأداة لجمع البǽانات.

وجود منها:  توصلت الدراسة الي عدة نتائج).SPSS( 20الاحصائǽة الاجتماعǽة الاصدارة رقم 
استخدام الوسائل الحدیثة في ، الوسائل الحدیثة في المؤسة تقلل من تكالیف الانظمة الرقابǽة

سائل الحدیثة في المؤسسات یؤدȑ الى العمل Ǽالو ، الانظمة الرقابǽة ǽقلل من ارتكاب الخطأ
، وȃناءاً علي نتائج الدراسة قدم معالجة دور Ȟبیر من البǽانات وǽقلل تكالیف نظم الرقاǼة الداخلǽة

ضرورة إلزام المؤسسات بتطبیȘ متطلǼات الرقاǼة الداخلǽة وفقا الǼاحثون عدة توصǽات منها 
الدورȄة لتقیǽم نظام الرقاǼة الداخلǽة ومعالجة للمعاییر والمǼادȏ العلمǽة ،ضرورة المراجعة 

ǽة فعالة للتقیǼشأنها ، ضرورة وجود نظم رقاǼ ة  مالانحرافات واتخاذ القراراتȞالجید للأداء في شر
  التأمین الإسلامǽة، ضرورة إستخدام الإتجاهات الحدیثة للرقاǼة الداخلǽة ǼشرȞة التأمین الإسلامǽة.
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 Abstract 
The study presented the recent trends in internal control and its impact on 
the evaluation of financial performance.  Research problem of the study 
represented in the following questions: Has the application of modern 
computing technology improved or increased regulatory efficiency? Has the 
application of modern technology in computing improved control in terms of 
accuracy and speed in decision making? Has the use of modern computing 
technology reduced workers?  The study aimed to identify the concept of 
internal control and its objectives and the internal control system of the 
accounting system in the institutions.  The role of internal control in 
detecting errors and abuses in the institution through the use of modern 
technical means.The importance of the study lies in the adoption of the 
internal control application efficiently. It highlights the internal audit and the 
role of the internal auditor.To solve the problem of study. The study tested 
the following hypotheses:The first hypothesis: The use of modern means and 
developments reduces the costs of internal control systems.The second 
hypothesis: the existence of internal audit institutions lead to the efficiency 
of financial performance. Third hypothesis: The scientific and practical 
qualification of the internal auditor increases the effectiveness of financial 
performance.  The study relied on the analytical descriptive approach to 
know the recent trends in internal control and its impact on the evaluation of 
financial performance. The study used the questionnaire form as a data 
collection tool.  The data were analyzed by the Social Statistical Science 
Package (SPSS) version (20).  The study reached several results, the most 
important of them are: The presence of modern means in the institution 
reduces the costs of regulatory systems. The use of modern methods in 
regulatory systems reduces the commission of error. The use of modern 
means in enterprises leads to the processing of a large role of data and 
reduces the costs of internal control systems.  Based on the results of the 
study, the researchers made several recommendations, the most important of 
them are: The need to oblige institutions to implement internal control 
requirements, in accordance with scientific standards and principles. The 
need for periodic review to evaluate the system of internal control and 
address deviations and take decisions.The need for effective control systems 
for evaluating the performance of the Islamic insurance company.The need 
to use modern trends of internal control of the Islamic insurance company. 
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  أولا الاطار المنهجي:

  تمهید :
 تبران من المؤسسات ذات الأهمǽة فيي ǽععمن المعروف أن مؤسسات القطاع التجارȑ والصنا

ن من الأهمǽة ǼمȞان وضع نظام رقاǼة داخلǽة فعال وذلك الǼلاد ، لذا فا النهوض بتنمǽة وتطوȄر

قاǼة الداخلǽة الفعال والإدارȄة ونظام الر لوضع الخطȌ الرقابǽة السلǽمة من حیث الأنظمة المحاسبǽة 

الكفاءة التشغیلǽة وضمان المحافظة علي أصول المنشأة من السرقه والضǽاع ،  ذلك لتحقیȘ وزȄادةو 

لتأكد من صحة البǽانات والتقارȄر والقوائم المالǽة وتحدید مدȑ إمȞانǽة ل ومنع الإنحرافات المالǽة

  ضمان الإلتزام Ǽالسǽاسات والأهداف الموضوعة بواسطة الإدارة .و  الإعتماد علیها

  مشȜلة الǺحث :
تكنولوجǽا المعلومات وذلك نتیجة لتنوع  یتسم العصر الذȑ نعǽشه ȞǼثیر من المتغیرات في مجال

الإدارة المǼاشرة  تعقید عملǽات ملكǽة Ȟل ذلك أدȑ إلىمؤسسات وانفصال الإدارة عن الوȞبر حجم ال

ǽات التشغیلة للمنشأة وهذا یتطلب نظام  همما یترتب علǽات لتنفیذ العملǽض السلطات والمسؤلǽتعو

  رقاǼة داخلǽة فعالة .

الموضوع من قبل الإدارة ،  نظام الرقاǼة الداخلǽةǼمقومات Ȟما أن Ȟثیر من المؤسسات لا تهتم Ȟثیرا 

  وأن النظام غیر مرن لمقابلة المستجدات Ǽالمنشأة أو البیئة المحǽطة بها .

فالمشȞلة قد تكون عدم وجود نظام رقاǼة داخلǽة فعال ǽستند علي الأسس العملǽة والعلمǽة یؤدȑ إلي 

Ǽمسؤلǽاتها في تحقیȘ سلامة Ȟفاءة الرقاǼة ووجود هذه المشȞلة تعني الإدارة عدم قدرتها علي الإلتزام 

الأعمال وȃلوغ الأهداف المخططة وعلǽه تدور مشȞلة هذا الǼحث في أهمǽة  الرقاǼة الداخلǽة في 

  القطاعات التجارȄة والصناعǽة في السودان ومدȑ فعالǽة تطبǽقها .

  جب الإجاǺة علیها من خلال الǺحث :لات یفهناك العدید من التساؤ 

 زȄادة الكفاءة الرقابǽة ؟ ون أیتحس لحدیثة في الحوسǼة اليالتقنǽة ا دȑ تطبیȘهل أ -

هل أدȑ تطبیȘ التقنǽة الحدیثة في الحوسǼة إلي تحسین الرقاǼة من حیث الدقة والسرعة في   -

 إتخاذ القرار؟
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  هل أدȑ استخدام التقنǽة الحدیثة في الحوسǼة إلي تخفǽض العمال ؟ -

  أهمǻة الǺحث :
  والعملǻةتتمثل في الأهمǻة العلمǻة 

 ǻة :الأهمǻة العلم  - أ

Ǽع أهمǽة هذا الǼحث في أهمǽة الرقاǼة الداخلǽة في المؤسسات Ȟعنصر مهم وهي التي تتمثل تن

ة لقǽاس مدȑ فاعلǽة وȞفاءة الخطȌ الموضوعة ، وضمان ودقة ǽمعاییر وحقǽقبوضوح في 

وضعتها الإدارة لأهمǽة وصحة البǽانات والمعلومات المحاسبǽة لزȄادة السǽاسات والأهداف التي 

 ودراسة الرقاǼة الداخلǽة في تقوǽم الأداء المالي .

 ملǻة :الأهمǻة الع  -ب

 ني تطبیȘ الرقاǼة الداخلǽة ȞǼفاءة .وهي المساعدة في تب -

 تسلȌǽ الضوء علي المراجعة الداخلǽة وعلي مرتǼة المراجع الداخلي . -

  أهداف الǺحث :
  تتمثل الأهداف في الأتي :

 مفهوم الرقاǼة الداخلǽة وأهدافها .التعرف علي  -

 الضȌǼ الداخلي للنظام المحاسبي في المؤسسات .نظام  -

إستخدام الوسائل ل دور الرقاǼة الداخلǽة في إكتشاف الأخطاء والتجاوزات في المؤسسة من خلا -

 التقنǽة الحدیثة .

لفني في التقارȄر المالǽة تأكید مدȑ مساعدة الوسائل التقنǽة الحدیثة للمراجع الداخلي لإبداء رأǽه ا -

. 

  فرضǻات الǺحث :
 تكالیف نظم الرقاǼة الداخلǽة . وسائل والمستجدات الحدیثة تقلل مناستخدام ال -

 .مؤسسات تؤدȑ إلي Ȟفاءة الأداء الماليوجود المراجعة الداخلǽة Ǽال -

 التأهیل العلمي والعملي للمراجع الداخلي یزȄد من فعالǽة الأداء المالي . -
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  لǺحث :منهجǻة ا
  تǺعت الدراسة:ا

المنهج التحلیلي الوصفي ǼاتǼاع دراسة الحالة لمعرفة الأثار الناتجة في إستخدام الوسائل التقنǽة  -

 في الرقاǼة الداخلǽة .

 المنهج التارȄخي Ǽعرض الدراسات الساǼقة . -

 ي لإختǽار فرضǽات الǼحث .المنهج الإستقرائ -

  مصادر جمع البǻانات :
 مصادر أولǻة : -

  استخدام أستمارة الإستبǽانة .

 مصادر ثانوǻة : -

من خلال دراسة ما توفر واتǽح للǼاحث من Ȟتب ومراجع وǼحوث ودراسات عرǽȃة في مجال الرقاǼة 

  الداخلǽة مع الإستعانة ǼشȞǼة الأنترنت .

  حدود الǺحث :
 م .2017الحدود الزمانǽة :  -

 . ود المȞانǽة : شرȞة التأمین الإسلامǽةالحد -

  الǺحث :هȜǻیل 
ختلفة والرقاǼة ملنǽة للعلاقة بین وظائف الإدارة اتحقǽقا لهدف الǼحث في الدراسة النظرȄة والمیدا

  وم الǼاحث بتقسǽم الǼحث إلي الأتي :الداخلǽة ǽق

 المقدمة وتناولت الإطار المنهجي والدراسات الساǼقة . -

أهمǽة الǼحث ، أهداف الǼحث ، مل علي المقدمة ومشȞلة الǼحث ، تأولا الإطار المنهجي الذǽ ȑش -

 فروض الǼحث ومنهجǽة الǼحث .

ثانǽا الدراسات الساǼقة وهي تحتوȑ علي الدراسات الساǼقة التي قام بها الǼاحثون Ǽقرائتها وȄتم  -

 الǼحث . عرȃطها Ǽموضو 
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ǽحتوȑ الأول مǼحثین المǼحث  اǼة الداخلǽة وǽحتوȑ علىالفصل الأول تناول مفهوم وأهداف الرق -

الرقاǼة الداخلǽة، وǽحتوȑ المǼحث الثاني على خصائص ووسائل نظام فهوم وأهداف أنواع على م

 .الرقاǼة الداخلǽة

الفصل الثاني تناول مفهوم نظم المعلومات المحاسبǽة في ظل التشغیل الالكتروني وǽحتوȑ على  -

، المحاسبǽةمǼحثین المǼحث الأول ǽحتوȑ على مفهوم الحاسب الالكتروني ونظم المعلومات 

 وǽحتوȑ المǼحث الثاني على نظم المعلومات المحاسبǽة المحوسǼه في ظل التشغیل الالكتروني.

الفصل الثالث تناول الاداء المالي وǽحتوȑ على مǼحثین المǼحث الاول ǽحتوȐ على أهداف  -

 , وǽحتوȑ المǼحث الثاني على أهمǽة وأهداف الأداء المالي.وخصائص تقوǽم الاداء المالي

الفصل الراǼع تناول الدراسة المیدانǽة ǼالتطبیȘ علي شرȞة التأمین الإسلامǽة وǽحتوȑ علي  -

ǽحتوȑ علي مǼحثین المǼحث الأول نبذه تعرȄفǽة عن شرȞة التأمین الإسلامǽة والمǼحث الثاني 

ختǼار الفرضǽات  ٕ  .تحلیل البǽانات وا

  .ع والملاحȘ والمراج الخاتمة وتشمل النتائج والتوصǽات وقائمة المصادر -
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 :   الدراسات الساǺقة :ثانǻاً
 )  1( م :1998دراسة علي إبراهǻم طلǺة  .1

عداد ومعالجة البǽانات الكترونǽا ومنهجǽة المراجعة  ت هذه الدراسة إلي معرفة العلاقةهدف ٕ بین نظم وا

Ǽمراجعتها والإرتǼاȋ بین اكتشاف الأخطاء  ب الحساǼات في المستندات التي ǽقومالتي ǽستخدمها مراق

ونظم إعداد ومعالجة البǽانات المتعلقة Ǽالمنشأة في مȞاتب المراجعة في Ȟل الولاǽات المتحدة 

  الأمرǽȞȄة وسلطنة عمان .

تمثلت مشȞلة الدراسة في إنتشار نوع جدید من الجرائم نتیجة لوجود ثغرات رقابǽة مع اتǼاع أسلوب 

سرقات الاسوب Ȟوسیلة لتنفیذ جدیدة تتمثل في استخدام الححاسوب وجود مخاطر المراجعة حول ال

  والتلاعب Ǽالبǽانات دون ترك أثار وراء ذلك .

  : اǺقة إلي نتائج منهاتوصلت الدراسة الس

طرȄقة المراجعة التي یجب أن  ومعالجة البǽانات إلتكرونǽا وȃین هنالك علاقة بین إعداد -

 ǽستخدمها المراجع .

إعداد  و طرق المستخدمة في مراجعة نظمالیب فنǽة محددة لكل طرȄقة من التنتج أسȞما  -

المراجعة من خلال الحاسوب المراجعة و الحاسوب ، ومعالجة البǽانات وهي المراجعة حول

 .بإستخدام الحاسوب

 ȑاشر والفورǼعة وهي نظام الدفعات ، النظام المȃرغم ذلك تتكرر الأخطاء في نظم التشغیل الأر 

والمشارȞة الفورȄة أوصت الدراسة إلي أن الأسالیب الأكثر فعالǽة في إكتشاف الأخطاء هي الإعتماد 

أم ضواȌǼ اكتشاف الاخطاء لابد من أن یهتم  ,لخرجاتفرȘȄ مراقǼة مع إستخدام بǽانات اعلي وجود 

   اعتما البǽانات الأصلǽة بواسطة فرȘȄ المراقبین .

اهتمت بإعداد البǽانات المحاسبǽة ومعالجتهاالكترونǽا وطرق وأسالیب یتضح للǼاحث Ǽأن هذه الدراسة 

ر ، بینما دراستي رȃطت بین الرقاǼة الداخلǽة ودورها في التقلیل راجعة لتلك البǽانات لتقلیل المخاطالم

 من مخاطر المراجعة في Ȟل نواحي المنشأة المالǽة والإدارȄة .

                                                
علي إبراھیم طلبة ،طرق واسالیب اكتشاف الأخطاء والغش في النظم الإلكترونیة لتشغیل البیانات ( مسقط : معھد الإدارة العامة ،مجلة )1(

  . 25،26م)، ص 1998، 25الغدارة للسنة العشرون  ،العدد 
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 )1( : م ]1999[ سنة  لدراسة نوا .2

 مشȞلة الǼحث علي غǽاب المراجعة التي تتǽح الثغرات ولقد أثار حفǽظة الǼاحث أهمǽة إحتوت

ǽة التنمǽة توضحة في الدول النامالمراجعة ودورها في عملǽر سنوȄة وذلك من خلال تقارǽ  ابǼأس

ذه ن هختلاسات في زȄادة مستعمرة فاالإنحرافات والاختلاسات والتي تكتشفها هذه التقارȄر وǼما أن الا

المشȞلة Ȟي یتاح للمسؤلین قدرا Ȟافǽا من الحقائȘ والتي تمȞنهم من  لهذه تقتضي الأسǼاب الجوهرȄة

سǼاب عدة جوانب ینتج عنها تبدیل المال العام الأمعرفة الأسǼاب الحقǽقǽة لهذه المشȞلة وتشمل هذه 

  وهي :

 : القصور المحاسبي 

ة تبدد المال یؤدǽان إلي أخطاء محاسبǽة جسǽم سهنظام المحاسبي نفین علي الأن عدم Ȟفاءة القائم

  العام وتعرضه للضǽاع مثل :

الكافي Ǽقواعد الإدارة المالǽة السلǽمة ، عدم اتǼاع الأسس العلمǽة والمهنǽة في إدارة المال  عدم الألماء

  الرقاǼة .و حیث التخطȌǽ والتنظǽم والتوجǽه  العام

ة من واقع الممارسة الفعلǽة حتي ǽمȞن ǽالقوائم المالȄر وتحلیل مهني للمداولات و عدم وجود تقار 

أخذها أساسا لإعداد الخطȌ المستقبلǽة وذلك لإعداد القوائم المالǽة Ǽعد مرور سنوات إتمام السنة 

  جدوȑ . ذȑ المالǽة وذلك ǽصǼح أمر تحلیلها غیر

 )2( م :2000دراسة إǻمان محجوب محمد  .3

رȞزȑ الحȞومي وتشعب العملǽات المالǽة والحسابǽة تمثلت مشȞلة الǼحث في توسع النشاȋ الم

تحقیȘ الأرȃاح ووجود اختلاسات ، و ضرȄبǽة أو غیرهاأو  الإهتمام Ǽالإدارات عموما سواء Ȟانت إدارȄة

وطني عام مراجعة العام الذȑ قدم للمجلس الوتعدȑ علي المال العام Ȟما ورد في تقرȄر دیوان ال

  ستعملة الفعالة في مؤسسات الدولة.الداخلǽة المم نتیجة عدم وجود المراجعة 1997

                                                
، (جامعة النیلین ،  العام في السودان عالإختلاسات في مؤسسات القطا أثر المراجعة الخارجیة في تقلیلنوال علي یس عبد الرحمن ،  )1(

  م ).1999رسالة ماجستیر غیر منشورة 
، (الخرطوم ، جامعة النیلین ،دراسة ماجستیر  تطور المراجعة الداخلیة المستقلة في مؤسسات الدولة السودانیةإیمان محجوب محمد ،  )2(

  م )2000غیر منشورة ،
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هدف الǼحث إلي تطور المراجعة الداخلǽة المستقلة في النشاȋ الحȞومي Ǽغرض المحافطة علي 

أموال الدولة من السرقة والإختلاس والتأكد من تنفیذ سǽاسات الدولة المالǽة وسلامة العمل المالي 

Ǽاطي والمنهج نǼحث المنهجي التارȄخي والمنهج الاستال تاتǼع وتتǼع أستمرة والحسابي Ǽصفة م

  الاستقرائي والمنهج الوصفي .

  : توصل الǺحث إلي نتائج منها

الإدارة من خلال المراجعة الداخلǽة المستقلة تتخذ قطاع رقاǼة داخلǽة فعال ǽحافȎ علي أحوال  أن

لمامه التمراجع الداخلي المستمر ها وخططها ووجود الالمنشأة وǽحقȘ أهداف ٕ ام إلي العملǽات التي وا

التي تحتاج إلي دراسة معالجة المشȞلة Ǽما  تحدث داخل المنشأة ǽساعد علي سرعة مواطن الضعف

  ǽضمن عدم تكرار حدوثها .

التجارة والاقتصاد والعلوم ة لǽة المراجعة الداخلǽة المستقلة ȞǼبإنشاء شعǼأوصي الǼاحث  -

تواجههم وتمȞنهم من مواكǼة  ها علي دراǽة بجمǽع المشاكل اللتيالاجتماعǽة والعلوم الادارȄة ȞǼون

 شهدها المهنة .ستالتطورات المستقبلǽة التي 

هج والخطȌ الدراسǽة المطǼقة حالǽا في أقسام المحاسǼة وأن ووضع خطة تهدف إلي تطوȄر المنا -

یب التقوǽم ǽمتد التطور المستهدف في تعصم المراجعة االداخلǽة المستقلة Ǽحیث ǽشمل أسال

لإختǽار أȑ طالب  لحالات العلمǽة الهاتفةاییر جدیدة تقوم علي المحاكاة واوȃنائها علي أسس ومع

 .منطقي وتحلیل المشاكل علي التفȞیر ال

ضرورة تعیین المراجعین الداخلیین المستقلیین من قبل الإدارة العامة للمراجعة الداخلǽة Ǽأجهزة  -

بإنتدابهم إلي مؤسسات الدول الأخرȑ وانشاء إدارة مستقلة للتدیب الدولة وتوفیر هȞǽل خاص 

والǼحوث لتاهیل المراجعین الداخلیین المستقلیین تعمل علي رفع Ȟفاءة المراجعة والمراجع الداخلǽة 

. 

  
  
 



8 
 

 )1( م :2002دراسة محاسن عبد العزȂز محمد .4

ملاء Ȅر في حساǼات العتلخصت مشȞلة الǼحث في وجود Ȟثیر من المخالفات والتلاعب والتزو 

عن اختلال في نظام الرقااǼة الداخلǽة والتدقیȘ الخاص Ǽالجهاز  وغیرها وسبب هذه المشاكل ناتج

المصرفي وأن إدارة البنوك لا تعطي الأهمǽة والسرعة في معالجة أوجه الخلل لأن أغلب إدارات 

Ǽس سلȞة مما ینعǽاشرة للإدارة التنفیذǼع مǼة تتǽحث إلي المراجعة الداخلǼر أدائهم بهدف الȄا علي تقار

  الداخلǽة .متاǼعة وتحلیل نظم الرقاǼة 

  )2( م :2004دراسة حسن عبد الرحمن عبد الله  .5

 Șة وفǼام بدورها في الرقاǽة ببنك السودان والقǽة إدارة المراجعة الداخلǽلة فعالȞحث مشǼتناول ال
في الرقاǼة الداخلǽة علي النشاȋ  لااداءة فعȞون ǽالعملǽة في المراجعة الداخلǽة ل الأسس والأسالیب

ǽة وهل یختصر دورها في المراجعة في رئاسة السلع أم لها ملǽة من الأخطاء العملǽة وغیر العوالوقا
فروع في الولاǽات Ȟما أن لها دور في مراجعة أوجه النشاȋ في البنك Ǽالإضافة إلي الجانب 

  المحاسبي .
الداخلǽة ومدȑ إتǼاعها Ǽأسالیب المراجعة الداخلǽة وفȘ ف الǼحث إلي التعرف إلي نظام الرقاǼة هد

ح الحلول ارؤǽة الجمعǽات المهنǽة والتعرف علي المشاكل التي تواجه إدارة المراجعة في البنك وأقتر 
ل دور المراجعة المناسǼة التي تؤدȑ المراجعة الداخلǽة دورها Ȟاملا ، وȃرزت أهمǽة الǼحث في تفعی

 بها في الرقاǼة الداخلǽة تؤدȑ دورها فيك ومعالجة جوانب القصور في أسالیالداخلǽة في البن
لاستقرائي والمنهج الاستنǼاطي انتهج الǼحث المنهج التارȄخي وا ، ت من أجلهاالتى انشأ الأغراض

  نهج الوصفي ، وتوصل الǼحث إلي نتائج منها :ملوا
هنالك قصور ناتج من حجم و ،السودان ǽغلب علǽه عدم الكمال  داخلǽة ببنكال المراجعة إدارة عمل

ǽة في تالمسئولǽة لائحة المراجعة الداخلǽفاȞ ة في البنك وعدمǽالمراجعة الداخل Șح و ة علي عاتǽض
قوم بها المراجعین الداخلیین بدقة Ǽعملǽات المراجعة الداخلǽة التي ǽȞǽفǽة الاجراءات الخاصة 

  التأهیل العلمي للموظفین في الأقسام المالǽة وتوصل إلي عدة توصǽات منها : وانخفاض نسǼة
  Ǽالأعمال المؤȞلة لهم ȞǼفاءة ودقة. ن، ǽقومواأو زȄادة عدد المراجعین ببنك السودان 

  
                                                

،(دراسة حالة نك الخرطوم ،  والمخالفاتلمصارف ودورھا في اكتشالف الخطأ التدقیق والرقابة في اعبد العزیز محمد ،  د/ محاسن)1 (
  ). 2002جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة،

،( الخرطوم ، جامعة امدرمان الإسلامیة  داء الماليالمراجعة الداخلیة ودورھا في أثرھا في تقویم الأحسن عبد الرحمن عبد الله ،  )  د/2(
  م) .2004، رسالة ماجستیر غیر منشورة 
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 )1( م :2006محمد نمر  ناهض .6
Ǽلة الȞة تمثلت مشǽة في المصارف الإسلامǽة الداخلǼر نظام الرقاȄحث في توقف اطار مقترح في تطو

سودان لوجود أخطاء ومخالفات جوهرȄة في عمله ، عدم لمصارف الإسلامǽة عن العمل في الǼعض ا
م 1998ة سن سنتي بنك لوجǽا المعلومات مثلالسلǽم لتكنو  الداخلǽة فیها للتطور قاǼةئمة نظام الر ملا

العقارȑ السوداني صه البنك خم وثم خص2000 م وتصفǽة بنك الصفا سنه1999نك سنة وتصفǽة ب
  وتحوȄل ملكیته من الحȞومة لمستثمر عرȃي لǽصǼح اسم بنك .

حاسبǻة المحوسǺة علي معلومات الملم أثر نظم ا2007لماجد محمد خیرȏ دراسة عبد ا .7

 )Ȝ )2فاءة الأداء المالي :

مشȞلة  علومات المحاسبǽة المحوسǼة علي رفع Ȟفاءة الأداء المالي تمثلتتناولت الدراسة أثر نظم الم

  الدراسة :

خدام المحاسǼة المحوسǼة علي رفع Ȟفاءة الأدء المالي بهیئة الجمارك السودانǽة في مدȑ تأثیر است

من خلال بǽان أهداف التقارȄر والقوائم المالǽة وȞذلك أثر استخدام الحاسوب علي مقومات النظم 

  اسبǽة .العملǽات المحل المتعلقة Ǽاستخدام الحاسوب في المحاسبǽة والمشاك

ي بهیئة الجمارك السودانǽة محوسǼة في الأداء المالتهدف الدراسة إلي اظهار دور النظم المحاسبǽة وال

وأختبرت الدراسة الفرضǽات في استخدام النظم المحاسبǽة وتؤثر علي رفع الأدء المالي بهیئة 

ر علي الرقاǼة الداخلǽة حاسبǽة یؤثملوعدم استخدام التقنǽة الحدیثة في النظم اانǽة الجمارك السود

  بهیئة الجمارك السودانǽة وتوصلت الدراسة إلي عدة نتائج أهمها :

بین بهیئة حاسبǽة المحوسǼة ǽساعد في تحسین نوعǽة المخرجات لنظام المحاساستخدام النظم الم

ة معلومات ذات خصائص Ǽة المحوسǼسخدام التقنǽة الحدیثة في نظم المحاالجمارك السودانǽة Ǽاست

  تساعد علي الإداء المالي بهیئة الجمارك السودانǽة . اللتيوثوقة م

  

  

                                                
،(الخرطوم ، جامعة السودان للعلوم  سلامیةالرقابة الداخلیة في المصارف الا مقترح تطوي نظامھض محمد نمر ، اطار د/ نا )1(

  م) .2006نشورة ،والتكنولوجیا ،كلیة الدراسات العلیا  ،رسالة دكتوراة غیر م
انظمة المعلومات المحاسیة المحوسبة علي رفع كفاءة الأداء المالي عن ماجستیر المحاسبة عبد الماجد محمد خیري إبراھیم ، د/  )2(

  م) .2007، (رسالة غیر منشورة ، كلیة الدراسات العیا  والتمویل
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 )1( : 2009دراسة نصر الدین ابراهǻم Ǻشیر  .8

  لي في القطاع الحȞومي في السودان.عة الداخلǽة في ترقǽة الأداء المااجتناولت الدراسة دور المر 

  الداخلǽة .ǽة في الرقاǼة ة إلي تفصیل دور المراجعة الداخلهدفت الدراس

  الفروض :

ǽسلامة اله ȑا مع مدǽومي طردȞة في القطاع الحǽة المراجعة الداخلǽدرجة فعال ȌǼة ترتǽقǽاكل التطب

نظام المراجعة الداخلǽة ، ووجود ضواȌǼ وقوانین فعالة ولوائح إدارȄة ومالǽة في القطاع العام وȞفاءة 

ǽساعد في ترقǽ ةǽةة الأداء العام لفي المراجعة الداخلǽومȞب المستمر لوحدات الحȄالتأهیل والتدر ،

هم في Ȟفاءة الأداء المالي للوحدات الحȞومǽة وتوصلت مشȞلة الǼحث في زȄادة اللمراجعین ǽس

ب عالتلاعب Ǽالاموال العامة Ǽالوحدات القومǽة والإقتصادǽة Ǽالقطاع العام وتنوع طرق التلا

  مهنة المراجعة الداخلǽة في السودان .والإختلاس وسوء الضواȌǼ بزȄادة Ȟفاءة وفعالǽة 

  أهمها : ت فرضǽاتتوصلت الدراسة إلي عدة نتائج اثبت

ة الادء المالي في الوحدات اخلǽة لصورة فعالة یؤدȑ إلي ترقǽوجود ضواȌǼ وقوانین المراجعة الد -

 الحȞومǽة .

  لداخلǽة .الفعال Ǽاللوائح الإدارȄة المالǽة ǽساعد علي تطوȄر أداء المراجعة ا Șالتطبی -

  وقد توصلت الدراسة إلي Ǽعض التوصǽات أهمها : -

ضرورة وجود لجان من قبل وزارة المالǽة لمتاǼعة تقارȄر المراجعة الداخلǽة وذلك لضرورة قǽام  -

لوحدات خلǽة في ان، ترفع Ȟفاءة أداء المراجعة الدالمؤتمرات والسمنارات الدورȄة التي من شأنها أ

 الحȞومǽة .

، واتفȘ الǼاحثون العلمي والتدرȄب المستمر للمراجعین الداخلیین لتحسین أدائهم هیل ضرورة التأ -

الداخلǽة واختلفت Ǽأن الدراسة اهتمت بترقǽة الأدء المالي في القطاع الحȞومي  في دور المراجعه

 .في السودان

 )1(2012سة أحمد خلف الله الخلǻفة درا .9

                                                
الخرطوم ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  –نصر الدین إبراھیم بشیر ، دور المراجعة الدالخلیة في ترقیة الأداء المالي والحكومي  )1(

  م .2005، 
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Ǽالأجهزة الحȞومǽة وأثرها علي فعالǽة نظام المراجعة تناولت الدراسة استقلال المراجع الداخلي 

دراسة حالة وزارة الصحة الأتحادǽة وتمثلت مشȞلة الدراسة في:انه وǼالرقم من تطور مفهوم  الداخلǽة ،

تساع دورها لǽشمل مراجعة Ȟفاءة اداء الوحدات ومدȑ تحقǽقها لاهداف إلا ان  ٕ المراجعة الداخلǽة وا

سودان تتبني المفهوم التقلیدȑ للمراجعة الداخلǽة المتمثلة في المراجعة لالمراجعة الداخلǽة في ا

الداخلین ر للمراجعین ȃة Ȟما لایتوفالمستندǽة قبل وǼعد الصرف وذلك Ǽسب قلة الكوادر المؤهلة والمدر 

لممارسة المهنة دون اȑ ضغوȋ اوتأثیرات أو مغرȄات المطلوب والادارȑ المادȑ  مستوȑ الاستقلال

Ǽعض تقارȄر المراجعة الداخلǽة توصف Ǽأنها غیر موضوعǽة نسǼة لاشتراك المراجعین  Ȟما أن

الداخلین في Ǽعض الأعمال التنفیذǽة التي تكون خارج نطاق عملهم Ǽسبب عدم وجود معاییر معینة 

تفصیلǽة تبین حدود ومسؤولǽات المراجع الداخلǽة واعتماد على قوانین ولوائح عامة تترك له حرȄة 

  تهاد في Ǽعض المسائل .الاج

الرقاǼة هدفت الدراسة الى التعرف علي مفهوم المراجعة الداخلǽة وأهمیتها ودورها Ȟأحد مقومات  -

  -الداخلǽة ، سعت الدراسة الى اختǽار الفرضǽات الأتǽة:

  : تأهیل المراجعین الداخلین علمǽا وعملǽا یؤثر علي فعالǽة المراجعة الداخلǽة اولا

  نظǽمي للمراجعة الداخلǽة یؤثر علي فعالیتها.:الوضع التثانǻا

علي فعالǽة نظام  مراجعة الداخلǽة یؤثرال رالمهنǽة التي تصدر لوائح ومعایی :أستقلال التنظǽماتثالثا

  المراجعة الداخلǽة.

 -توصلت الدراسة الى عدة نتائج منها: -

  :الاختǽار الصحǽح للمراجعین الداخلین وفقا للمؤهلات المطلوǼة .اولا

:امتدت وظǽفة المراجع الداخلي في ظل المفهوم الحدیث للمراجعة لتشمل تقیǽم جمǽع ادارات ثانǻا

وأنشطة الوحده وتحدید مدȑ مساهمتها لتحقیȘ الاهداف الكلǽة للوحدة Ǽالاضافة الى مراجعة الانظمة 

دارة المخاطر ٕ تكون خارج نطاق  ، لذلك فإن المراجع الداخلي تقابلة Ǽعض المسائل التي قدالادارȄة وا

  تخصصة ومعلوماته المحدودة من النواحي المالǽة والمحاسبǽة.

                                                                                                                                            
جامعة السودان للعلوم  ، (الخرطوم، ستقلال المراجع الداخلي Ǻالقطاع الحȜومي واثرة في فعالǻة نظام المراجعة الداخلǻةأحمد خلف الله الخلǽفة، ا د/)1(

  ).2012،والتكنلوجǽا
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 )1( :دراسة أنس عبد الله الامین .10

تناولت الدراسة لجان المراجعة في فحص الأنظمة المحاسبǽة الالكترونǽة وهدفت الدراسة الىراسة 

هذة المعالجة علي طبǽعة  وتقیǽم طبǽعة المعالجة الالكترونǽة للبǽانات المحاسبǽة وتقیǽم طبǽعة

الخاطر التي یواجهها مراجع الحساǼات عند قǽامة بتنفیذ عملǽة المراجعة ،ومعرفةور لجان المراجعة 

  في ظل اىنظمة المحاسبǽة الالكترونǽة في عملǽة المراجعة .

لنظم تمثلت مشȜلة الدراسة في طرح التساؤلات التالǻة لبǻان أثر Ȝفاءة لجنة المراجعة عن مراجعة ا

  -المحاسبǻة الالكترونǻة:

 هل یؤثر وجود إطار للجنة المراجعة مراجعة النظم المحاسبǽة الالمترونǽة . -

هل للخبرة المالǽة والمحاسبǽة والالكترونǽةلاعضاء لجان المراجعة علي مراجعة النظم المحاسǼة  -

 والالكترونǽة.

 -أختبرت الدراسة الفرضǻات التالǻة:

احصائǽة بین Ȟفاءة لجنة المراجعة وتحسین مراجعة النظم المحاسبǽة توجد علاقة ذات دلالة  -

 والالكترونǽة.

توجد علاقة ذات دلالة أحصائǽة بین الخبرة المحاسبǽة والمالǽة لإعضاء لجنة المراجعة وتحسین  -

 مراجعة النظم المحاسبǽة الالكترونǽة.

 - توصلت الدراسة الى عدة نتائج منها:

المحاسبǽة الالكترونǽة في المصارف التجارȄة السودانǽة ǽقلل من  للنظم أن تقوǽم لجان المراجعة -

رȞائز مخاطر المراجعة في ظل مراجعة النظم المحاسبǽة الالكترونǽة، تعد لجان المراجعة أحد ال

 ي ظل التشغیل الالكتروني .فالاساسǽة للحد من المخاطر 

                                                
جامعة السودان ،( الخرطوم،  لجان المراجعة ودورها في فحص الانظمة المحاسبǻة الالكترونǻةانس عبد الله عمر الأمین ،  د/ )1(

  21-20ص)،2013التكنلوجǽا، Ȟلǽة الدراسات العلǽا،للعلوم و 
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المراجعة في فحص الانظمة المحاسبǽة ان الدراسة الساǼقة رȞزت علي دور لجان ǽلاحȎ الǼاحث

بینما رȞزت هذة الدراسة علي اثر نظم المعلومات المحاسبǽة الالكترونǽة في أداء  الالكترونǽة

  المراجعة الداخلǽة.
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  المǺحث الأول

  مفهوم وأهداف وأنواع الرقاǺة الداخلǻة
  مقدمة :

ȑة في أǽة الداخلǼم للرقاǽمن المعروف أن إقامة نظام سل  Șقع علي عاتǽ ةȞمنشأة أو مؤسسة او شر

  .تطبǽقهلتأكد من سلامة او  سئولیتها المحافظة علي هذا النظامالإدارة العلǽا Ȟذلك ǽقع علیها وضمن م

Ǽات العلǽا Ǽالإمساك بدفاتر حسا افي إدارته ما قانونǽا ǽقع علي المنشأة ممثلك إلتزاȞما أن هنا

والمعقول  المساهمة الكبیرة ، لǽس من المتصورشرȞات ت و منتظمة وǼصفة خاصة في حالة مؤسسا

  وجود حساǼات منتظمة بدون وجود نظام جید للرقاǼة الداخلǽة .

قǽامه Ǽعملǽات التدقیȘ  عندعتمد علیها المدقǽ Șالعناصر المهمة التي  منتعتبر الرقاǼة الداخلǽة 

  : ǽمثلداني الذȑ ل المیالثاني في معاییر العم سابي أو الإدارȑ حیث نجد أن المعǽارالح

لتقیǽم هȞǽل الرقاǼة الداخلǽة المستخدمة Ȟأساس للإعتماد علǽه ولتحدید مدȑ الكافǽة القǽام Ǽالدراسة 

  . )1(الاختǼارات الناجمة عن ذلك والتي سوف تختصر علیها اجراءات المراجعة

 مفهوم نظام الرقاǺة الداخلǻة :
نظام الرقاǼة الداخلǽة في انه مجموعة من المقایǽس  وفي قدǽم الزمان انحصر اهمǽة وتعرȄف

راءات والنظم التي تتǼعها المؤسسة في حماǽة اصولها النقدǽة فقȌ والمقیدة Ǽالدفاتر والسجلات والإج

صعوǼة إدارتها أدت إلي تطور و ولكن حدیثا وǼعد إتساع المؤسسات وȞبر حجمها وتعدد نشاطها ، 

  :  حسب ما یتبین من خلال التعرȄف التالي مماثل لأنظمة الرقاǼة الداخلǽة

التعرȄف الذȑ ینص علي  هیئة الخبراء المحاسبین القانونین الفرنسیین م أصدرت1977لعام وفي ا

  . )2(تساهم في توجǽه المؤسسة ) يتداخلǽة هي مجموعة من الضمانات ال(الرقاǼة ال

  م  الذȑ ینص علي الأتي:Ȟ1978ما صدر تعرȄف أخر عن لجنة هیئة المحاسبین بإنجلترا عام 

                                                
  .  16) ، ص 1977،(القاھرة ، دار النھضة العربیة ،  المھنیةمعاییر المراجعة  –د/ أمین السید أحمد لطفي  )1(
، (الأردن ، مؤسسة الوارف للنشر والتویع ،  اساسیات التدقیق في ظل المعاییر الأمریكیة والدولیةد/ حسین القاضي ، حسین مدوح ،   )2(

  . 242م )، ص 1999
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موضوعǽة من قبل الإدارة من أجل Ǽة الداخلǽة مجموعة من النظم من مالǽة وغیرها والتتضمن الرقا(

 ȌǼة الأصول وضǽة وحماǽانات الأولǽة والفعالة واحترام البǼقة المطلوȄالطرǼافة وȞ اتǽه العملǽتوج

  . )1( )الدقة في البǽانات المسجلة

هوم اللغوȑ لها أȑ الرقاǼة الداخلǽة في اللغة العرǽȃة الحراسة الانتظار ، الحذر ، Ȟما نجد أن المف

الترصد ، فخامة ، الإشراف ، الارتفاع ، الانتقاد ، Ȟما جا في (لسان العرب ) : رقب الشئ یرقǼه 

حافȎ من حارسه ومن أسماء الله الحسني (الرقیب ) وهو الم وراقǼه مراقǼة ورقاǼا ، حرسه ورقیب القو 

  )2(الذȑ لا ǽغیب عنه الشئ .

  Ȟما عرفت Ǽالآتي :

الطرق المستخدمة في  والضȌǼ الداخلي في Ǽادȏ الأمر Ȟانت الإجراءات أ وأأن الرقاǼة الداخلǽة 

) وللمحافظة errorsالمنشأة للمحافظة عن النقدǽة والأصول الأخرȑ للمنشأة واكتشاف الأخطاء (

التعرȄف أهمǽة المحافظة علي الأصول وǼصفة خاصة عنصر علي دقة السجلات وقد أكد هذا 

  نع اكتشاف التلاعب في النقدǽة .اǼة الداخلǽة Ȟان ǽعتبر طرȄقة لمالنقدǽة ، لأن نظام الرق

لخاصة Ǽاستلام ن یرȌȃ بین نظام الرقاǼة الداخلǽة والإجراءات اومازال العدید من المحاسبین وحتي الا

Ǽصورة أخرǼ ȑالأصول المتداولة الأخرǼ ȑصفة عامة وحساǼات العملاء  وسداد النقدǽة أو

  والاستشارات والمخزون السلعي Ǽصفة خاصة .

أن هذا  ة إلاǽنظام المراقǼة الداخل، المحافظة علي النقدǽة ǽعتبر غرض أساسي من أغراض نومع أ

عملǽة التي یتأكد الإنها  هامة ، وأǽضا قام Ǽعض الكتاب بتعرȄفها علي ǽعتبر واحدا من عدة أغراض

 )3(.من خلالها المدیرون أن الأنشطة التي تم إنجازها فعلا تتوافȘ مع الأنشطة المخططة 

  

                                                
  . 242ص  –المرجع السابق  -د/ حسین القاضي   )1(
،( الریاض ، دار المریخ ،  المراجعة بین النظریة والتطبیقد/ أحمد حجاج وآخرون ،  - تعریب وترجمة  –م توماس ادسون د/ ولی ) 2(

  م )،ص 1985
15 .  

  .54م ، ص 2002، ط ،  ، مبادئ الإدارةد/ أحمد محمد عثمان  )3(
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 أهداف الرقاǺة الداخلǻة :

فى وضع وتطبیȘ نظام الرقاǼة الداخلǽه  یتمثل الهدف الرئǽسي  الذȑ ینǼغي أن تحققه المؤسسة

  )1(هو:

 ))التشغیلǽة التي تسعي إلي تحقǽقها ((التوفیȘ بین تصرفات وسلوك العاملین وأهداف المؤسسة 

علاقة واضحة بین السلطات وجود  ضرورةو خدمǽة Ȟانت أو التجارȄة أسات الونتیجة لتوسǽع المؤس

  والمسئولǽات ومن ثم تحدید اختصاصات ومهام Ȟل عامل من عمال المؤسسة .

ǽقة الهȄواللوائح والإجراءات ووسائإذا تمثل طر ȑمي الإدارǽل التنظȞ ل تنفیذ هذا النظام الرسمي في

انشطة المؤسسة وصنع نظام الرقاǼة Ǽالمؤسسة ǽعد من أهداف التشغیلǽة المساعدة وعلي  إدارة

  ید خصائص نظام الرقاǼة الداخلǽة .دأساسها ǽمȞن تح

 مؤسسة صغیرة Ȟانت أو Ȟبیرة ، حیث لǽس نؤȞد في هذا الǼحث أهمǽة الوظǽفة الرقابǽة في Ȟل سوف

ننا لن نستطǽع تحقیȘ إȑ بها بدون رقاǼة علیهم ، لأ من الممȞن وضع أنشطة معینة والأفراد Ǽالقǽام

للأخطار ومما ǽعرضها لإحتمالات الفشل وǼالتالي تصفیتها أكثر عرض هذه المؤسسة هدف بل سن

زدهارها . ٕ   من إحتمالات نموها وا

مة لا غني عنها في تطوȄر نمو وازدهار الرقاǼة وظǽفة تجارȄة ذات فوائد جبهذه الأسǼاب تجعل 

  المؤسسات تجارȄة Ȟانت أو خدمǽة .

  فǽم یلي Ǽعض فوائد وأهداف الرقاǼة الداخلǽة من المؤسسات :

 تنظم العمل بها . نظم واللوائح والقوانین التياخضاع المؤسسة او المنشأة لل -

لمصلحة فȘ ما هو مخطȌ له و و الǼشرȄة والمادǽة توظف  ǽةغیلتشال در واأن المالتأكد من  -

 المؤسسة .

وجǽه والإشراف عن الطرȄقة مراقǼة ممارسات مسؤلي الاقسام المختلفة داخل المؤسسة وذلك Ǽالت -

 م فیها تنفیذ جمǽع الأنشطة .التي یت

                                                
  . 188م )، ص 1992، (القاھرة ، مؤسسة شباب الجامعة ،  النظریة والعملیةمراجع الحسابات في الناحیتین د/ أحمد نور ،   )1(
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مة وتتأكد علي أنها دالموارد المستخ و تساعد الرقاǼة عموما عن رفع Ȟفاءة الإفراد والآلات  -

  مایلي: .منها عدة تستخدم وفȘ المعاییر المحدودة وأǽضا نجد أن الرقاǼة الداخلǽة تحقیȘ أهداف

 بǽانات ǽمȞن الإعتماد علیها من إتخاذ القرارات .بأهداف الإدارة  - 1

 تشجǽع حماǽة أصول المنشأة والسجلات . - 2

 تشجǽع الكفاءة الإنتاجǽة . - 3

مدȑ موثوقǽة في البǽانات وحماǽة الأصول  على جهة نظر مراقǼة الحساǼات فالإهتمام یترȞزإما من 

ǼتȄعةوالسجلات وǽات والتي تتمثل في إبوأهداف مهام  ع هذا الإهتمام من طبǼمراقب الحسا ȑداء الرأ

عداد القوائم المالǽة وفقا لمجموعة من القواعد ا ٕ ا ومدȑ لمحاسبǽة المتعارف علیهعن مدȑ سلامة وا

معین نتیجة النشاȋ لهذه الوحدة خلال فترة تارȄخ  صدق هذه القوائم من المرȞز المالي للوحدة في

 زمنǽة معینة .

 )1(أنواع الرقاǺة الداخیلة : 
لمحاسین القانونین صǽاغ أنواع ه من المجتمع الأمرȞȄي لالصادر  تعرȄف معاییر المراجعة الىتو توقد 

  أو Ȟالأتي :الرقاǼة الداخلǽة Ǽالمنشأة 

 الرقاǺة الداخلǻة الإدارȂة :  -أ

ذ انشطتها المختلفة واللوائح التي تتخذها الإدارة لتنفی ي تشمل الخطة التنظǽمة والأجراءاتهي الت

وتقرȄر أداء الوحدات المختلفة وȃرنامج  والتي تتعلȞ Șذلك Ǽالتحلیل الاحصائي ودراسه الزمن والحرȞة

ترتǼ ȌǼطرȄقة غیر مǼاشرة Ǽالنواحي المالǽة والسجلات  جراءات عادتال العاملین ، هذه الإتدرȄب وتأهی

  المحاسبǽة .

 الرقاǺة الداخلǻة المحاسبǻة :  - ب

هي المتعلقة Ǽحماǽة الأمول ودقة السجلات المحاسبǽة وهي التي تحدد درجة الإعتماد علیها وهذا 

  : صوصا للحصول علي تأكیدات بخصوص الأتيالنوع من الرقاǼة ǽصمم خ

Ǽالمؤسسة وȄتم تنفیذها طǼقا لتوصǽات وسǽاسات الإدارة فضلا من ملǽات ومختلف الأنشطة الع - 1

 أداة المراجعة الداخلǽة .

                                                
  . 189د/ أحمد نور ، المرجع السابق  ، ص )1(



18 
 

 یتم تسجیلها Ǽما ǽضمن : جمǽع العملǽات - 2

 أعداد القوائم المالǽة طǼقا المǼادȏ المحاسǼة المتعارف علیها . -

 سلامة الأصول . -

مراقب الحساǼات ǽعتمد إلي حد Ȟبیر من دراسة أنظمة المراقǼة الداخلǽة ن Ȟر هنا أیجدر بنا أن نذ

  ل الفحص .للوحدات الاقتصادǽة محعلي أجهزة المراجعة الداخلǽة 

لأنظمة الرقاǼة  اǽة لعمل المراجع في فحصه وتقǽمههذه الأجهزة نقطة البد ومن ثم تعتبر تقارȄر

  الداخلǽة .

  المراجعة الداخلǽة والشروȋ الواجب توافرها Ȟفاعلیتها .قلنا إلي الحدیث عن مفهوم وهذا ین

  المراجعة الداخلǻة :
لة داخل التنظǽم الإدارǼ ȑالمنشأة تنشأها ǽمȞن تعرȄفها على أنها مجموعة من أوجه النشاȋ المستق

والقیود في مراجعة المستندات ǼشȞل مستمر لتحقیȘ دقة السلامة  دمتها في تحقیȘ العملǽاتالإدارة لخ

ا الإدارة والوسائل التي وضعته أمانة البǽانات المحاسبǽة ، Ȟما تعمل علي التأكد في Ȟافة التدابیرو 

موالها والتحقȘ من اتǼاع موظفین المنشأة والحȞم علي مدȑ تحقǽقها للأغراض لحماǽة اول المنشأة وأ

تعدǽلات وتحسینات فیها وذلك لهدف تحقیȘ المنشأة  عت من أجلها واختراع ما یراه فيالتي وض

  )1(.لأقصي Ȟفاǽة إنتاجǽة ممȞنة 

ǽسي من المراجعة الداخلǽفاءة ة هو معاونة الادارة والهدف الرئȞ ا في المؤسسة للوصول إليǽالعل

تقیǽم الطرق لإدارة العملǽات المختلفة وأوضحها وقد عرف الǼعض المراجعة الداخلǽة Ǽأنها أداة إدارȄة ل

  . )ǽȞ)2فǽة ممارسة أفراد الإدارة التنفیذǽة لأنظمة الرقاǼة 

  درجة إستقلال المراجع الداخلي :
عة رȑ في التنظǽم حتي یتسني له مراجإلي أعلي مستوȑ إدا ليلك من یرȑ أن یتǼع المراجع الداخهنا

. ȑات الآخرǽم المستوǽوفحص وتقی  

                                                
  . 9، (القاھرة، دار النھضة العربیة )، ص  المراجعة أصولھا العلمیة والعملیةد/ عبد المنعم محمود ، د/ عیسي أبو خلیل ،  )1(
  .  30م) ، ص 1996،( الإسكندریة ، دار النھضة ،  الداخلیةالرقابة والمراجعة د/ محمد سمیر وآخرون ،  )2(
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Șة الإشراف علي عمله لكن التوسع في هذا الإستغلال یخلǼع ال ,صعوǼن أن یتȞمǽ مراجع بینما لا

  المراجعة مثل قسم الحساǼات . الداخلي الأقسام التي تشملها

Ǽة المراجع الداخلي للمراجعإن جعل تǽاشرة مجلسالم عǼبدوره یلي م ȑل  الي والذȞǽالإدارة في اله

  ولا .ǽمي من أفضل الحالات التي وجدت قبالتنظ

یخضع و بها راȌǼ التǼعǽة والخضوع وه و من موظف المنشأة بدوره عقد یرȃطهخلي هالمراجع الدا

  لإدارة المنشأة لحȞم هذا العقد .

إدارة المنشأة هي التي تقوم بتعیین المراجع الداخلي وتحدید سلطاته واختصاصاته ووظǽفته وǼمنحه 

وظǽفة الهȞǽل و ǽمȞن فصله من الوظǽفة أ تهحرمانه وترقیته وتخفǽض درجو أ واةراتب وتمنحه علا

 الإستقلال المراجع الداخللي من معقولا اأن تمنحه الإدارة قدر التنظǽمي للمنشأة Ǽالرغم من هذا یجب 

  المنشأة ǼشȞل واضح في الضȌǼ الداخلي  من الوحدات والأقسام الأخرȑ داخل

ائǽة والمادǽة وغیرها الضȌǼ الداخلي هو الذǽ ȑشیر إلي الإجراءات والوسائل المحاسبǽة والإحص

والتي تهدف إلي حماǽة الأصول من الأخطاء الكتابǽة ومن الإختلاس والتبذیر وما نسǼة ذلك  ǽعتبر 

وȄوفر دلیل تلقائي علي سلامة ودقة البǽانات  هالضȌǼ الداخلي جزء من الأنشطة الروتینǽة المعتاد

حرȞة في نظام الرقاǼة الداخلǽة علي  والضȌǼ الداخلي بهذا المفهوم ǽمȞن أن تعتبره الجزء الأكثر

 )1(ق .الإطلا

  مȜونات نظام الرقاǺة وعوامل نجاحها :
  لي من عدة عناصر هي :خیتكون نظام المراقǼة الدا

 المعǻار : -1

خلال زمن محدود وتكلفة محددة إذا ǽمثل المعǽار الأداة  ǽة أو نوعǽة العمل المراد إنجازهاهو Ȟم

نحرافات عند إجراء مقارنات مع ما تم إنجازه فعلا والمطلوب إنجازه هنالك عالة في تحدید الإالف

إلي  قسǽمها الذȑ قد تم ت ,العام الأمرȞȄى تب المراقǼةصادرة حدیثا عن مȞالمعاییر للرقاǼة الداخلǽة 

  : )2(ثلاثة مستوǽات Ȟما یلي 

                                                
  . 188م )، ص 1992،(القاھرة ، مؤسسة شباب الجامعة ،  مراجعة الحسابات من الناحیتین النظریة والعملیةد/ أحمد نور ،  ) 1(
، (القاھرة، رسالة ماجستر غیر  ن المال العام، تقویم وتطویر دور المراجع العام بالسودان في الرقابة عد/ السر محمد الحسن إبراھیم   )2(

  . 9م ) ، ص 1986منشورة ، 
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 معاییر عامة :  -أ

 Ǽأن الأهداف سوف تتحقȘ .یجب أن تعطي نظام الرقاǼة الداخلǽة تاكیدا مناسǼا  -

ǽظهروا دائما الإتجاهات المساندة والإیجابǽة نحو یجب علي المدرȃین والعاملین أن ǽحافظوا و  -

 الرقاǼة .

ȃون والعاملون Ǽالنزاهة والإستقامة الشخصǽة والمهنǽة وأن Ȟǽونوا علي ر صف المدیجب أن یت -

وتفهم وتطوȄر انجاز رقاǼة محددة لهم مستوȑ من الكفاءة یتǽح لهم القǽام Ǽالمهام والواجǼات ال

 داخلǽة جیدة .

قدر من  وحدة نشاȋ وأن ینǼغي أن Ȟǽون على یجب أن تكون أهداف الرقاǼة محدودة ولكل -

. Șة علي التطبیǽالمنظمة وقابل 

 یجب أن تكون أسالیب الرقاǼة الداخلǽة علي قدر من الفعالǽة لتحقیȘ أهدافها . -

 ج وتوصǻات المراجعة :ئمعاییر التنفیذ الفورȏ لنتا  - ب

 تنفیذ الفورȑ لتوصǽات المراجعین .التقیǽم و ال -

مر برمته إلي الإدارة تكملة جمǽع الأعمال التي تم تصحǽحها في أقصر زمن ممȞن أو رفع الأ -

 العلǽا .

 الملائمة لتنفیذ توصǽات المراجعین . تحدید طبǽعة الإجراءات -

 معاییر خاصة :  - ت

 للعملǽات مسجلة وموثقة وجاهزة للشخص . یجب أن تكون الرقاǼة الداخلǽة -

 أن ینǼغي تسجیل الأحداث والعملǽات وقت حدوثها . -

علي المعاملات وغیرها من الأحداث الهامة وتنفیذها بواسطة الأفراد المخولة  یجب أن ǽصدق -

 لهم السلطة بذلك .

حص من حیث سلطة التفوǽض والتشغیل وفل الواجǼات الأساسǽة والمسؤلǽات و ینǼغي فص -

 المعاملات بین الأفراد .
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 )1(لنتائج وتوصǻات المراجعة :معاییر التنفیذ الفورȏ   - ث

 تقیǽم وتنفیذ لتوصǽات المراجعین . -

تصحǽحها في أقصر زمن ممȞن أو رفع الأمر برمته إلي الإارة  تم تكملة جمǽع الأعمال التي -

 العلǽا.

 المراجعیین .تحدید طبǽعة الإجراءات الملائمة لتنفیذ توصǽات  -

 الهدف : -2

  یتم الإستعانة Ǽالأهداف المراد تحقǽقها Ȟأداة من أدوات قǽاس وتقیǽم الأداء مع ماهو مستهدف .

 نوع الرقاǺة : -3

علي نوع المعاییر المستخدمة للقǽاس ǽمȞن للمؤسسة أن تختار نوع أو  یتم تحدید نوع الرقاǼة بناء

 أكثر من نوع في آن واحد Ǽشرȋ أن یتوافȘ طبǽعة نشاطها وأهدافها .

 الأدوات الرقابǻة : -4

طبǽعة نوع الرقاǼة  الإختǽار لمؤسسة لأحداها یتوقف علىالرقابǽة فإن  الأدوات من هنالك عدة أنواع

 .وحال إستخدامها 

 ام جید للإتصال :نظ -5

تعتبر مهارة الإنفصال أداة من الأدوات الفعالة التي ǽحتاج إلیها مدراء المؤسسات ومساعدیهم في 

عملǽة الإشراف والتوجǽه والرقاǼة حیث أن سرعة الإǼلاغ عن الاحداث واتخاذ الإجراءات والخطوات 

المناسب ومن ثم تحقیȘ الهدف  التصحǽحǽة تمȞن من إتخاذ القرارات الإدارȄة المناسǼة وفي الوقت

 المتǼقي .

  العلاقة بین نظام الرقاǺة الداخلǻة والمراجعة :
  تعرف معاییر المراجعة الرقاǼة الداخلǽة علي أنها :

من دقة  خطة تنظǽمǽة وȞافة الطرق والأسالیب اللتي تتǼعها المؤسسة من أجل حماǽة أصولها والتأكد

مȞانǽة الأعتماد  ٕ بǽانات المحاسǼة وتنمǽة الكفاءة التشغیلǽة وتشجǽع الإلتزام علي إمȞانǽات وا

  Ǽالسǽاسات الإدارȄة .

                                                
  .11-10د/ السر محمد الحسن إبراھیم ، المرجع السابق ، ص  )1(
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یترȞز علیها  ة الداخلǽة النقطة الأساسǽة التيجعل أمر نظام المراقǼومن التعرȄف السابȘ الذȞر ی

ǽة المراجع عند بداǽة برنامج المراجعة حیث لابد علǽه أن یتأكد من مدȑ فعالǽة هذا النظام في حما

Ǽادȏ المحاسبǽة المتعارف علیها وقبولا بǽة وفȘ الفروض والمأصول المؤسسة وتوفیر البǽانات المحاس

  عاما .

عتمد علیها النموذج لیها والمقبولة قبولا عاما التي ǽمحاسبǽة المتعارف علا أن المǼادȏ اوفي راین

  )1(المحاسبي المعاصر هي :

 مبدأ القǽاس الفعلي . - 1

 مبدأ المقابلة . - 2

 مبدأ تحقیȘ الإیراد . - 3

 مبدأ تحقیȘ المصروفات . - 4

 مبدأ التكلفة . - 5

 مبدأ الإفصاح . - 6

  وأهم الفروض المحاسبǽة المتعارف علیها :

 فرض الوحدة المحاسبǽة . - 1

 فرض استثمار الوحدة المحاسبǽة . - 2

 فرض وحدة القǽاس  - 3

 فرض الدورȄة . - 4

حدیثا إلي المǼادȏ المحاسبǽة تم التوصل الǼحث المستمر للفȞر المحاسببي وقد وȞذلك في إطار 

  والمقبولة قبولا عاما من قبل المحاسبین والمهنیین Ǽالنظام المحاسبي .

إن هذه المǼادȏ تمت وتطورت وفقا للحاجة والتطوȄر والتطبیȘ والتحرȄر المحاسبي لسنوات طوȄلة 

قیدها في الدفاتر حیث ǽمثل الهدف منها إیجاد الأسس التي تقوم علیها مجموعة البǽانات التي یتم ت

  والسجلات والكشوفات المحاسبǽة .

  

                                                
  .27) ، ص 1990،( الكویت ، دار السلاسل للطباعة والنشر والتوزیع ،  نظریة المحاسبةد/ عباس مھدي الشیرازي ،  )1(
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  )1(ومن أهم هذه المǼادȏ الحدیثة Ȟما یلي :

 مبدأ القدرة المحاسبǽة . - 1

 مبدأ الموضوعǽة أو الواقعǽة . - 2

 مبدأ الثǼات والإتساق . - 3

 مبدأ تحقیȘ المنفعة  - 4

 مبدأ قابلǽة الفهم . - 5

  ایلي :المحاسبǽة والتي وجدت قبولا عاما Ȟم عرافومن أهم الإ

 الحǽطة والحذر . - 1

 الاهمǽة والتنمǽة . - 2

 الحیداǽة . - 3

 الكمال والخلو من الأخطاء. - 4

وتجدر الإشارة  هنا أن هذا التحدید إلي المǼادȏ والفروض المحاسبǽة علي أنها مǼادȏ أساسǽة لǽس 

Ȟǽنما بل مجرد أستقمعناها علي ما ٕ   الحالي .راء للفȞر المحاسبي القائم في الوقت ون علǽه الحال وا

محاسبǽة أخرȞ ȑماǽستمر هذا الǼحث  ادȏسبي في المستقبل عن استحداث مǼقد ǽستمر الǼحث المحا

. ȏادǼعض هذه المǼ عادǼالمحاسبي عن است  

  

  

  

  

  

  

   

                                                
  . 59م ) ، ص 2002، (عمان ، د.ن ،  المحاسبة المالیة للأصول العلمیة في إعداد  القوائم المحاسبیة مبادئد/ ھادي رضا ،  )1(
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  المǺحث الثاني

  خصائص ووسائل نظام الرقاǺة الداخلǻة
  خصائص الرقاǺة الداخلǻة : 

من الخصائص التي ینفرد بها Ǽما ǽعطي المشروع تأكیدا یجب أن یتوفر لنظام الرقاǼة الداخلǽة عدد 

معقولة من أن عناصر الرقاǼة الداخلǽة وتوفیر هذه الخصائص ǽساعد المراجع على تقیǽمه للرقاǼة 

الداخلǽة فǽستطǽع أن ǽحمى على سلامتها وǼالتالي یتخذ قراره بتوسǽع أو تطبیȘ اختǼاراته ولعل أبرز 

  :)2(نهذه الخصائص الأساسǽة یتضم

وضوح قوائم تنظǽمǽة تكفل سیر العمل وانتظامه وذلك بتقسǽم العمل وتحدید الاختصاصات 

وǼمستوǽات الوظǽفة لأنه عادة ǽقوم Ǽآداء الوظائف المختلفة Ǽالمؤسسة عدداً Ȟبیراً من العاملین وحتى 

عة ǽمȞنة من تحقیȘ رقاǼة فاعلة على Ȟل هذه الوظائف یجب أن ǽساءل Ȟل شاغل وظǽفة مجم

محدودة من الأصول أو الخصوم أو العملǽات ، وǽمȞن تحقیȘ هذه المسألة من تخصǽص مسؤولǽات 

  محددة لأضرار معینة .

  تحدید الاختصاصات والمسئولǻات : 
یجب على المنشأة تحدید الاختصاصات والمسئولǽات بین العاملین وȄتطلب ذلك تقیǽم العمل ، 

وجود أشخاص مسؤولین عن المحافظة على ممتلكات وعملǽات وǽقصد بتنظǽم العمل في هذا المجال 

صل السجل عن الأصل المشروع أشخاص لأعداد وتسجیل هذه العملǽات Ǽمعني القاعدة المهمة في ف

اختلاس أو تلاعب في أصول وممتلكات المنشأة وȞمثال لو أنك لوترȞت مسئولǽة  ȑحتى لا ǽحدث أ

سجلات المخازن لموظف واحد معناه أن هذا الشخص  الحفاȍ على المخزون السلعي وتسجیله في

Ȟǽون في مرȞز ǽستطǽع فǽه تغطǽة أȐ عجز في مفردة من مفردات المواد Ǽالمخزون فإنه ǽستطǽع أن 

مع الرصید الدفترǽ ، ȑغطى هذا العجز Ǽأن صرف ǽقیده في سجل المخازن حتى یتفȘ الجرد الفعلي 

جیله في سجل المخازن فإن أȐ نقص فعلي ǽمȞن من لشخصان من خارج المخزن لتس وأما إذا عهد

                                                
 .372د/ ولǽم توماس ، مرجع سابȘ ، ص )  2(
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من اكتشاف أȐ اختلاف بین الجرد الفعلي  تقیǽم في العمل في هذه الحالة ǽمȞناكتشافه ، فال

.ȑوالرصید الدفتر  

  أما تحدید المسئولǻة ǻعني : 

إن أن Ȟل عنصر في المشروع ǽعلم نطاق عمله الذǽ ȑقوم Ǽه أنه مسئول عن عمله فقȌ وعنه ǽسأل ف

Ǽن للرقاȞǽ ان المسلمȞ مفعول إذا Ȑة أǽه على ة الداخلǽلقȄع أن یتخلص منه وǽستطǽ ئول عن الخطأ

  غیره.

  Ȝفاءة الموظفین : 

  :مستوȐ الكفاءة وǽستحȘ ذلك من خلالمن وجود هیئة من العاملین على  لابد

مسئولǽة  یهموالذین تقع علىتعتمد فعالǽة نظام الرقاǼة الداخلǽة على صحة Ȟفاءة العاملین Ǽالمؤسسة 

تنفیذه .فإن من وضوح خطوȋ السلطة والمسئولǽة وصحة توزȄع  الوظائف طǼقاً لنظام الرقاǼة 

  الداخلǽة.

إلا أن هذا النظام قد ینجح في تحقیȘ أهدافه نظراً لعدم Ȟفاءة أو أمانة العاملین في مؤسسة في تأدǽة 

  المسئولǽات الموȞلة لهم.

ظفین المؤهلین والأمناء حتى لو لم یتضمن وفعلاً ǽفضل المو Ȟǽون نظام الرقاǼة الداخلǽة جیداً  Ȟما

ت الوظائف بناء على ذلك یجب أن تتǼع المؤسسة ت ومسئولǽاالنظام تحدیداً مفصلاً لمواصفات سلطا

متطلǼات  یها من العاملین أخذه في اعتǼارفي تعیین الموظفین الجدد أو ترقǽة موظف سǽاسة سلǽمة

الوظǽفة من مؤهلات ، حتى ǽحقȘ المراجع ملاءمة مؤهلات الموظفین یجب علǽه فحص أو تقیǽم 

ؤهلات الذین ǽستخدمون وظائف مسǽاسات المؤسسة في توظیف وترقǽة العاملین بها مع تقیǽم Ȟفاءة 

ؤسسة ، توفیر المؤهلات الكافǽة لدȐ موظف الم–رئǽسǽة لدȐ أقسام الحساǼات ، Ȟما یجب بجانب 

  )3 (یجب التأمین على المسؤولین عن الاحتفاǼ ȍالأصول وحǽازاتها ضد خǽانة الأمانة.

ا ما تؤمن الأسلوب وسیلة و هذا  ǽعتبر ً Ǽة عن الغش  أوالتلاعب من جانب موظفین المؤسسة فغالǽقائ

أمین تمن جهة أخرȐ لǽس Ǽالضرورȑ –المؤسسة مثلا أمناء الصندوق والمراقبین من خǽانة الأمانة 

  لعدم حǽازتهم لأصول المؤسسة. م الحساǼات ضد خǽانة الامانة نظراقس
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  على العملǻات : التصدیȖ سلامة السجلات واجراءات 

من خصائص نظام الرقاǼة الداخلǽة سلامة السجلات واجراءات التصدیȘ على العملǽات وȞǽون على 

  النحو التالي :

یتم الحصول على المعلومات والانجازات المحققة والتي تستخدم لمحاسǼة المسئولین ǼالشرȞة في 

ȋ السلطة والمسئولین م هذه المعلومات طǼقاً لخطو ǽظ، وذلك Ǽفضل تنالسجلات والدفاتر المحاسبǽة 

ǽ اً ماǼلستخدم اصطلاح وغال (ة المسئولینǼمحاس )السجلات وا ر لاشاǼ اتǼعداد ة إلي نظام الاث

لهم Ȟما  احةعȞس الموارد المت ىت فعلتوضح مدȐ النجاح في تحقیȘ المسئولǽاالتقارȄر المالǽة التي 

 Șتحقی Ȑام مدǽة المختلفة وقȞة على اقسام وفروع الشرǼوسیلة مراقȞ ةȄیخدم الموازنات التقدیر

  الاهداف الموضوعة.

تقیǽم مسئولǽة تنفیذ خطوات عملǽة ما  Ȟما تعتبر اجراءات التعدیل واعتماد العملǽات ذات أهمǽة في

 في التقرȄب بین الحȞم الشخصي لهؤلاء الافراد ومتخذȑ على الفرد Ȟما تساهم هذه الاجراءات

تمال اتخاذ قرار سئ اما التخلص صدیȘ سبȘ قد ǽقلل احالقرارات ، فمثلاً ضرورة الحصول على ت

على المسئولǽات المرتǼطة  من الاصل Ȟما یجب أن ینص في دلیل الاجراءات ǼشȞل واضح

 Șسلطة التصدی Șع حǽما یجب استخدام مستندات ملائمة تحمل توقȞ والاعتماد Șاجراءات التصدیǼ

  )4(وǼالاعتماد في تنفیذ العملǽات

  حماǻة الاصول والسجلات : 

  Ȅتم ذلك مرفقاً :ال اǽضاً حماǽة الاصول والسجلات و من خصائصها نظام الرقاǼة الداخلǽة الفع

التلف أو  من اǼة الاصول والسجلاتالامȞانات اللازمة لحماǽة ورق وȄجب أن تتوفر لدȐ المؤسسة 

الیها مرئǽة حتى ǽسهل الوصول الفساد والضǽاع فمثلاً ǼالنسǼة للاصول یجب تخزȄن الاصول ǼطرȄقة 

كن من وȞذلك معاینتها من الضǽاع أو سوء الاستخدام اما ǼالنسǼة للسجلات یجب ان تحفȎ في اما

  ابتها Ǽالتلف  أن تقلل من احتمال تعدǽلات أو اص شأنها

  )5 (متاǺعة الالتزام بنظام الرقاǺة الداخلǻة :
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رض منها اȐ منافع تعتبر  هذه الخاصǽة من اهم الخصائص لانها لن تحقȘ الخصائص الساǼقة غ

الداخلǽة لذلك خصصت إذا لم یلتزم العاملین Ǽالمؤسسة ǼاتǼع تعلǽمات ومǼادȏ نظام نظام الرقاǼة 

المؤسسات على وضع تنفیذ اجراءات ǽمȞن من خلالها من مدȐ التزام موظفیها بتعلǽمات مواصفات 

نظام الرقاǼة الداخلǽة أو في المؤسسات الصغیرة تقوم Ǽأداء هذه الوظائف أو مالك المؤسسة نفسه أو 

خلال قǽام اقرار غیر المسئولیین Ǽاقي المؤسسات الكبیرة ǽمȞن من هذه الالتزامات تطبیȘ النظم من 

عن الاثǼات والسجلات أو حǽازة الاصول Ǽمقارنة سجلات المحاسǼة مع الاصول الموجودة فعلاً على 

Ȑ اختلافات بین الأرصدة وغیرها ،غالǼا ماتلجا فترات مختلفة و اجراء اللازم حیث ǽمȞن اكتشاف ا

تزام بنظام الرقاǼة الداخلǽة ǼشȞل فعال في انشاء المؤسسات الكبیرة الحجم في سبیل تحقیȘ متاǼعة الال

  لمراقǼة الداخلǽة.مستقلة لادارة 

  وسائل نظام الرقاǺة الداخلǻة : 

  لتین اساسیتین هما :یتعتبر الرقاǼة الداخلǽة على وس

  أ/ الضȊǺ الداخلي : 

وتحدید الداخلي اجراء رقابي یتǼع في اداء الاعمال حیث ان العمل ǽقسم بي الافراد  لضȌǼا

مسؤلǽاتهم Ǽحیث ان العملǽة ȞǼاملها لا ǽقوم بها شخص واحد وانما ǽقوم بها اكثر من فرد فعملǽة 

الشراء مثلا یجب أن تقسم إلي عدة اجراءات وǽقسم Ȟل اجراء الي فردین وǽحقȘ التقسǽم في العمل ما 

  :یلي 

أ/ ǽمنع اكتشاف التلاعب قد یتم Ǽسبب جمع عدد من الاعمال في ید فرد واحد أو ǽحدث تواطؤ بین 

Ǽعض الافراد لتنفیذ التلاعب ، فمثلا سرقة Ǽضاعة أو نقود المشروع واظهار قیود العملǽات الوهمǽة 

همǽة في السجلات أو عدم تسجیل متحصلات أو حتى التلاعب في التسجیل الدفترȑ لغرض ارȃاح و 

لو قǽمه الفعلǽة وهذه الاخطاء والمخالفات من الممȞن اكتشافها الȞتقسǽم المخزون Ǽقǽمة اعلى من 

 Șبها بین افراد مختلفین.وزع العمل المتعل  

ب/ اكتشاف الاخطاء قد ǽقع فیها فرد وȞǽتشفها فرد اخر دون العمل والذǽ ȑقوم Ǽاتمام نفس العملǽة 

Ǽة الواحدة.وفي ذلك توفیر لحلقة من الرقاǽة على العمل  

  رȞز العمل في شخص واحد ولم ǽقسم على اكثر من فرد.ج/ انجاز العمل Ǽأسرع مما لو 
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  )1(انماȉ الضȊǺ الداخلي : 

 أ/ ان تصǼح المسئولǽة مشترȞة للاصول القابلة للتحوȄل من حیث التسجیل

  التي تضغȌ بهذه الأصول ب/أن الجرد المادȑ للأصول یتم بواسطة أفراد محایدین من خارج الإدارة

  غیره عمله. المشروع ومن خلال غǽاب الفرد یتوليج/أن تحدد إجازة سنوǽة یلتزم بها أفراد 

  د/ أن لا یتعهد Ǽعمل أكثر  من مسؤولیته  طǼقاً للهȞǽل الوظǽفي .

.   ه/إن المستندات التي تسجل دفترȄاً تعمل إعتماداً مسǼقاً

  الأصلي مǼاشرة .تند التسجیل الدفترȑ یتم من المسو/ إن 

فصل الأصل والإحتفاǼ ȍه من السجل الذȑ یرصد تحرȞاته والإحتفاǼ ȍه وستقتصر في هذا المجال 

  عین تحدید المجالات المالǽة المختلفة التي یتطلب فیها  ضǼطاً داخلǽاً .

  أولاً : مراقǼة العملǽات النقدǽة (المقبوضات والمدفوعات )

  وȄتضمن ذلك : 

 .مراجعة البرȄد الذǽ ȑحتوȑ على شȞǼات أو حوالات أو نقدǽة   .1

 .مراقǼة البرȄد الصادر الذǽ ȑحتوȑ على نقدǽة مرسلة للغیر  .2

 .مراقǼة حرȞة الخزȄنة وجردها من وقت لاخر  .3

 .مراقǼة المعاملات مع البنك من واقع Ȟشوفات الحساǼات المرسلة من البنوك .4

 والنظام الموضوع لذلك . مراقǼة المتحصل النقدȑ من المبǽعات .5

 مراقǼة المتحصل من العملاء تسدیداً لحساǼاتهم  الأجله. .6

 مراقǼة المتحصل من العملاء بواسطة الغیر (متحلصین ، ووȞلاء) .7

 مراقǼة خزȄنة المصارȄف النثرȄة. .8

 مراقǼة إستعمال طواǼع البرȄد والدمغة وغیرها من الإستثمارات ذات القǽمة. .9

 لمرتǼات مراقǼة صرف الأجور وا .10

 مراقǼة المشترȄات النقدǽة .11

  مراقǼة نظام إعتماد الصرف  .12
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: مراقǺة القید في الدفاتر   ثانǻاً

  الأول  أ/ في دفاتر القید

  ب/في دفاتر الأستاذ

  ج/ الحساǼات الأجمالǽة  وȞشوفات التسوǽة وغیرها.

  د/ المستندات التي تخرج من المنشأة والتي ترȞز علیها

: مراقǺة المخازن    : ثالثاً

  /Ǽضاعة الداخلǽة والخارجǽة 1

2 ȑالتقیید الدفتر/  

  /مراقǼة التسعیر3

  / الجرد الفعلي 4

5 ȑالجرد الدفترǼ الجرد الفعلي/  

:مراقǺة حساǺات التكالیف :   )1(راǺعاً

 مراقǼة التكالیف المǼاشرة من أجور ومواد ومصارȄف .1

 مراقǼة توزȄع المصروفات الإضافǽة .2

 مراقǼة المیزانǽات التقدیرȄة .3

یجاد الإنحرافات .التكالیف  .4 ٕ  النمطǽة وا

  

: مراقǺة الشراء والبǻع    خامساً

  أ/نظم الشراء 

 نظم الشراء Ǽالعقود وملفات الموردین. .1

 مراقǼة إعتماد المشترȄات وتمشیها مع سǽاسة المنشأة  .2

 إسعار المشترȄات وǽȞفǽة إختǽارها .3

  ب/نظام البǽع :
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 أسعار البǽع  .1

 عقود البǽع .2

 العملاء فى مواعیدها  إرسال الǼضاعة إلى .3

 الاجل Ǽالإئتمان عند البǽع  .4

 ات وأوزونات التصدیربǽعفواتیر الم .5

: مراقǺة العملǻات الحسابǻة    سادساً

 إستخدام الألات الحسابǽة أو الحاسǼة  .1

 العملǽات الحسابǽة المتعددة  .2

 Ȟشوفات الإنتاج  .3

  )1(الأجور والمرتǼات والمخازن  .4

  )Ǻ :)2الطرق المحاسبǻة والمراجعة الداخلǻة والأفرادمدȏ علاقة  الضȊǺ الداخلي 

 فصل عملǽات المحاسبǽة عن العملǽات الأخرǼ Ȑالمشروع  .1

 إعداد تقارȄر الأداء بإستمرار وتوزȄعها علي المستوǽات الإشرافǽة المناسǼة .2

  إستخدام حساǼات الرقاǼة الإجمالǽة . .3

  علاقة الضȊǺ الداخلي Ǻالمراجعة الداخلǻة :

  وفحص دقة وملاءمة نظام الضȌǼ الداخلي. . مراجعة1

  في التشغیل الفعلي.دورȄة للضȌǼ الداخلي  . مراجعة2

  في في وجود أسالیب الضȌǼ الداخلي.الإعلام الك. توفیر ا3

  علاقة الضȊǺ الداخلي Ǻالمستخدمین :

  لاǽعهد لموظف عملǽة Ǽأكملها..1

  بتفوǽض السلطة . حدید المسؤولǽة تحدیداً قاطعا. ت2

  ضرورة اختǽار الاقرار وتدرȄبهم Ǽعناǽة فائقة . .3

4.   . تناوب الاقرار على الوظǽفة المعینة Ȟلما أمȞن ذلك عملǽاً
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  . حصول المسئولین على إجازتهم السنوǽة بإنتظام.5

تقان فهي خیر حافز للموظف  . وجود6 ٕ حوافز ومȞافآت للعاملین لتشجǽعهم على آداء أعمالهم بدقة وا

  .وحماǽة المنشأة

  :  المراجعة الداخلǻة/ 2
الا أن الاعتراف  مضت داخل التنظǽمات المختلفة منذ قرون  تعتبر المراجعة الداخلǽة وظǽفة تمارس

لخمسین سنة الماضǽة وأدȑ الاعتراف ا والانتشار خلال بها Ȟمهنة صرȄحة قد بدأ في السطح

وأهتم  Ǽ1941المراجعة الداخلǽة Ȟمهنة الى انشاء معهد للمراجعین الداخلیین في الولاǽات المتحدة عام

ة المراجعة الداخلǽة وتأهیل المراجعین ومنحهم شهادة مراجع داخلي بوضع معاییر لمهنهذا المعهد 

ستمر في امج التدرȄبǽة وȃرامج التعلǽم المات والندوات والبر معتمد وǽقوم أǽضاً Ǽعقد العدید من المؤتمر 

لى زȄادة أعضاء المعهد وتمتع مهنة المراجعة الداخلǽة Ǽاحترام حاء العالم وقد أدȐ ذلك التأهیل اأن

وثقة Ȟل المؤسسات الاقتصادǽة والحȞومǽة والتنظǽمات المختلفة لما تقدمه من فحص وتقǽم 

  والتنظǽمات الاقتصادǽة.ضوعي لأنشطة تلك الجهات و م

  ihnterndتعرȂف المراجعة الداخلǻة :
د داخل التنظǽم لفحص وتقیǽم أنشطة المراجعة الداخلǽة هي عǼارة عن وظǽفة التقیǽم الحǽادȑ المحدو 

  .)6(لخدمة هذا التنظǽم التنظǽم بإعتǼارها أدة
Indeeendent aepraisal punctionestablished withinan organization 
Toeyaimine &evaluate its activities as asarvice to the organization’’ . 

  وتتمثل المراجعة الداخلǽة في مساعد أعضاء التنظǽم في القǽام Ǽأداء مسئولǽاتهم Ǽفعالǽة.

  objectives of nternd Augit: )7(ة الداخلǻةعأهداف المراج
  الأهداف في الآتي :  الداخلین الأمرȞȄي هذه حدد مجمع المراجعیین

  / مراجعة وتقیǽم صحة وȞفاǽة تطبیȘ الرقاǼة المحاسبǽة على الأصول والتشغیل.1

2 ȑمن مد Șاع ./ التحقیǽة لأصول المنشأة من السرقة والضǽة الكافǽوجود الحما  
                                                

، ( القاهرة ، دار النهضة  الاتجاهات الحدیثة في المراجعة والرقاǺة على الحساǺاتد/ أمین السید أحمد لطفى ، )  6(

 .154االعرǽȃة ) ، ص 

 .45م ) ، ص 1985 ، ( القاهرة ، دار الثقافة العرǽȃة ، دراسات في المراجعةد/حسین محمد حسین ، ) 7(
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  / التحقȘ من مدȐ وصحة وسلامة البǽانات والخطȌ والاجراءات.3

  از المسؤولǽات الملقاه على عاتقها ./ تقیǽم مدȐ نجاح الأوراق في انج4

  وقد حدد المجتمع Ǽعد ذلك أن هذه الاهداف تتمثل في الاتي : 

  أ/ التحقȘ من تراȌǼ المعلومات ومدȐ صدقها.

  الخطȌ والاجراءات والقوانین واللوائح.اشى مع السǽاسات و ب/ التحقȘ في التم

  ج/ حماǽة  الأصول.

  للموارد.لفعال د/ استخدام الاقتصادȑ ا

  هـ/ مدȐ تحقیȘ الاهداف الموضوعة للعملǽات والبرامج.

  أغراض المراجعة الداخلǻة : 
  .)8(للمراجعة الداخلǻة غرضین رئǻسیین هما

  protedion/ الحماǻة 1

المراجع على حماǽة ممتلكات المشروع من السرقة والاختلاس والغش والضǽاع والتلاعب  حیث ǽعمل

حي الضعف والقصور Ǽفحص مدȐ دقة البǽانات سومة واظهار نوااف عن الخطȌ المر والانحر 

  المحاسبǽة .

  / البناء والاصلاح : 2

قدǽم توصǽات Ǽاجراء التعدیل على نواحي النشاȋ بهدف زȄادة فاعلǽة تحیث ǽقوم المراجع الداخلي ب

 ȐأǼ ة فهي تختصǽالقول هي مواصفات المراجعة الداخلȞ ، اسات المرسومةǽوالس Ȍمن الخط ȋنشا

  أنشطة المشروع .

  :)9(النواحي التي ترȎ ادارة جدواها في سبیل اخلاء مسؤلǻاتهم مثل

  / فحص وتقیǽم قوة وȞفاءة تطبیȘ الرقاǼة المحاسبǽة.1

                                                
، (الجزء الأول، القاهرة ، دار  المراجعة أصولها العلمǻة والعملǻةد/ عبد المنعم محمود ، د/ عǽسي أبو جعل ، )  8(

 .274) ص  1985النهضة العرǽȃة ، 

عرǽȃة ، ، ( دار النهضة ال الاتجاهات الحدیثة في المراجعة والرقاǺة على الحساǺاتد/ أمین السید أحمد لطفى ، )  9(

 .154القاهرة ) ، ص 
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  / التأكد من التماشي مع السǽاسات والخطȌ الموضوعة.2

  / تقیǽم عمل الافراد ومقدار عملهم ومسئولǽاتهم.3

  الاعتماد على البǽانات المحاسبǽة والاحصائǽة التي تكون داخل المشروع./ الحȞم على امȞانǽة 4

  العلاقة  بین المراجع الخارجي والمراجع الداخلي : 
ǽقوم Ǽه المراجع الخارجي Ȟǽون قد سǼقه فǽه المراجع  اعلى الرغم من أن هنالك تكرار للعمل فǽم

الداخلي مع إن الهدف ونطاق العمل والاسلوب والتقدیر عنه مختلف عن Ȟل منهم وهذا لا ǽعني أن 

  مثل هذه العلاقة .نالك علاقة بینها وعملها بل توجد لǽس ه

قȘ من الموجودات والالتزامات ل أن یبدأ عمله في مراجعة عملǽات المنشأة والتحفالمراجع الخارجي قب

ǽقوم Ǽفحص واختǼار مدȐ سلامة نظام الرقاǼة الداخلǽة Ǽالمنشأة ماینتج عن هذا الفحص ǽحدد Ȟمǽة 

  الاختǼارات والعملǽات.

ة ǼالشرȞة وهنالك أوجه اخرȐ بتقیǽم المراجع الداخلي لتنظǽم الرقاǼة الداخلǽ المراجع الخارجي ǽستعین

فیها Ǽأعمال المراجع الداخلي وȄتم التعاون بینها وتلك قبل أن ǽقدر المراجع  المراجع الخارجي ǽستعین

  : )10(الخارجي وذلك علǽه أن یتحقȘ من الامور الآتǽة

  ل المراجعة التي قام بها المراجع الداخلي في عمله. / مدȞ Ȑفاǽة أعما1

  / مدȞ Ȑفاǽة المراجع الداخلي وموظفǽه ومدȐ خبرتهم وتأهیلهم.2

ǽقام  ȑوراق العمل وتقارȄر المراجع الداخلي لیتمȞن من تقیǽم خطوات واجراءات العمل الذ/ فحص أ3

  Ǽه .

  ع المراجع الداخلي في التنظǽم ومȞانته لǽحدد درجة استقلالیته./ موق4

 ذلك أن المراجع الخارجي لا ǽستعین مسؤلǽات المراجع الداخلي وواجǼاته في المنشأة ǽعنى/ 5

  لا Ǽعد التأكد من Ȟفاءته.Ǽالمراجع الداخلي ا

  أوجه الخلاف بین المراجع الداخلي والمراجع الخارجي : 

                                                
 .211م) ، ص 1985، (القاهرة ، دار الثقافة العرǽȃة ،  ، دراسات في المراجعةحسن محمد حسین أبو زȄد  د/) 10(
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ت اهتمام مشترȞة إلا أن على الرغم مما یرȌȃ بین المراجع الداخلي والمراجع الخارجي من مجالا

  )11 (ساسǽة بینهما ǽمȞن تلخǽصها في الآتي :الأختلافات هناك Ǽعضالا

  / المجال : أ

الذǽ ȑأخذه المراجع الداخلي یتحدد على أساس مǼاشرة الادارة بینما هذا العمل ǼالنسǼة ان مدȐ العمل 

للمراجع الخارجي ǽحدده القانون في المراجعات الالتزامǽة وǽحدده الاتفاق بین المراجع وعملǽة 

  المراجعات الخاصة.

المراجع الخارجي ، إلا أن نطاق ومجال عمل المراجعة الداخلي Ȟǽون أكثر اتساعاً من نطاق عمل 

قد ǽمتد الي فحص Ǽعض النواحي  ة الادارȄةي حالة المراجعالي مراجعة المجالات الادارȄة ف فقد ǽمتد

  الفنǽة والهندسیى.

  ب/ الطوائف المخدومة : 

واء قام Ǽالمراجعة المالǽة أو الادارȄة وعلى الرقم من أن اخلي ǽقوم أساساً بخدمة الادارة سالمراجع الد

ائف أخرȐ تستفید من خدمات المراجع الداخلي Ǽصورة غیر مǼاشرة إلا أن ادارة المشروع هناك طو 

تعتبر المستفید الاول من خدمات المراجع الداخلي مع أن تقارȄر المراجع الخارجي تخدم طوائف 

. Ȑأخر  

  

  ج/ المسؤولǻة : 

وعلى الجهة التي تحدد لادارة ومسؤول أمامها ي هو موظف لدȐ المنشأة فهو تاǼع لالمراجع الداخل

واجǼاته ، في حین ان المراجع الخارجي هو مسؤولاً تجاه أطراف عدة منها أصحاب المشروع الذین 

الدائنون ، الجمعǽات الحȞومǽة ، الجهات الرقابǽة والشرائǽة والممولین الأساسیین ،  ǽقومون بتعیینه

  التي تمنحه الاستقلالǽة .

                                                
، ( دار النهضة العرǽȃة  الاتجاهات الحدیثة في المراجعة والرقاǺة على الحساǺاتد/ أمین السید أحمد لطفى ، )  11(

 .154، القاهرة) ، ص 
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فإن أعمالهم تجاه المحاسǼة یتم  ات الهامة بین Ȟل من المراجعینوعلى الرقم من هذه الاختلاف   

) من الأمثلة ما v-Iتنفیذه بوسائل متشابهة ولقد ذȞر مجمع المحاسبین في انجلترا وولز في نشرته (

  یلي : 

 .الفعلي Șة والتطبیȄالنظر ȏادǼالداخلي من حیث صحة الم ȌǼفحص نظام الض  

 ة والǽقوائم.فحص ومراجعة السجلات المال  

 1(فحص الاصول والالتزامات(  

  مقومات نظام الرقاǺة الداخلǻة :
 الى بها مجموعة من المقومات الادارȄة والمحاسبǽة التي تختلف من وحدة اقتصادǽة الرقاǼة الادارȄة

أخرȐ وفȘ الظروف التي تعمل بها ما لا تتعرض له من المشȞلات التي تواجهها وتتمثل الرقاǼة 

  الداخلǽة في الاتي : 

  / هȜǻل تنظǻم ادارȜ ȏفء:1

ǽقوم هذا الهȞǽل Ǽالفصل بین الوظائف والمسئولǽات Ǽحیث لا تترȞز على عملǽة ȞǼاملها في قسم 

ظائف Ǽحیث لا ǽسǽطر قسم ما على السجلات المحاسبǽة واحد وتهتم الرقاǼة الداخلǽة بتقسǽم الو 

تكون مرنة  التنظǽمǽة أن عتǼارات الواجب توافرها في الخطةالمتعلقة Ǽالعملǽات التي ǽقوم بها ومن الا

وتحقȘ الاستقلال الوظǽفي  العاملین اابلة أȐ تطوȄر في المستقبل مǼسطة وواضحة حتى یتفهماهلمق

ع الكفاءة الانتاجǽة وامȞان رف زȄع العمل وتحدید المسئولǽات یؤدȑ الىمختلفة فتو ات الر بین الأدا

  ء المراجعات التلقائǽة التي تؤدȑ الي تحقیȘ الدقة.اجرا

ǽعة الهǽعة المنشأه وتتوقف طبǽمي على طبǽل التنظȞ الانتشار الجغرافي لها Ȑعدد و وحجمها ومد

Ȟ ونȞǽ القطاعات أو الفروع وانǽل التنظȞǽس یل شخص في الهǽالاستمرار مي رئǼ قوم ادائهǽعة وǼتا

مع ضرورة اعداد خرائȌ تفضل Ȟل قسم مع وجود امȞانǽة لتغییر الهȞǽل التنظǽمي مع تغیر الظروف 

  .)12(المحǽطة

                                                
 .211م) ، ص 1985،( القاهرة ، دار الثقافة العرǽȃة ،  ، دراسات في المراجعةحسن محمد حسین   د/ )1(

  
 .56عبد الوهاب نهر ، د/ شحاتة السید شحاته ، مرجع سابȘ ، ، ص  د/) 12(
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  / نظام محاسبي : 2

من الدفاتر والسجلات ودلیل مبوب للحساǼات  على مجموعة متكاملةجود نظام محاسبي سلǽم ǽعتمد و 

مستندǽة تحقȘ رقاǼة ومجموعة من المستندات تفي Ǽاحتǽاجات المشروع وتصمǽم لدورات محاسبǽة 

ل المحاسبي في المنشأة ، إن الدلی اص من أهداف إدارةخ او المستند هدف فعالة وȄراعي في السجل

وتكلفة ، أما الدرورات المستندǽة المرتǼطة Ǽالنظام إعداد القوائم المالǽة Ǽأقل جهد  تصمǽمه تǽسیر

المحاسبي فیختلف تصمǽمها Ǽاختلاف العملǽات والمستندات مما ǽصعب صحة وضع تصمǽم موحد 

  لدورات مستندǽة تطبȘ على جمǽع المنشآت والشرȞات.

من Ȟما أن وجود نظام محاسبي سلǽم یؤدȐ الي تدعǽم الرقاǼة الداخلǽة وذلك بتقدǽم مجموعة 

الحساǼات یهدف الي توفیر  ودلیل وجیهها للغیر ،المستندات والدفاتر الهدف منه تجمǽع البǽانات وت

  .)13(تحدید المعلومات التي تهم الادارة  اطار ل

ودلǽلالاجراءات لضمان الثǼات على تطبیȘ الاجراءات ، وتوفیر الرقاǼة الكافǽة والسلǽمة على اصول 

  المنشأة.

  السǻاسات والاجراءات لحماǻة الأصول :/ مجموعة من 3

من الدعامات الرئǽسǽة للرقاǼة الداخلǽة وجود مجموعة من السǽاسات والاجراءات لحماǽة الأصول 

Ǽقصد توفیر الحماǽة الكاملة للأصول ومنع تسرȄبها أو اختلاصها ، ولضمان البǽانات والتقارȄر 

  المحاسبǽة.

من انجاز  على القائمین ضرورة وجود وسائل رقابǽة للتأكدإن Ȟبر حجم المنشأة وانتشار وحداتها 

القرارات المختلفة وعلى Ȟافة المستوǽات وتزداد أهمǽة هذه السلبǽات والاجراءات لحماǽة الأصول Ȟلما 

وصف التنظǽم Ǽأنه لا مرȞزȑ .وȄتطلب وجود اجراءات الضȌǼ الداخلي بین الاقسام المختلفة 

لة بین تلك الأقسام ووجود تعاون بینها ، ومن وسائل حماǽة الأصول ومجموعة من التقارȄر المتداو 

ن من المخاطر ، والتأمین استخدام وسائل حدیثة لحماǽة المخازن واستخدام الخزائن الرقمǽة ، والتأمی

  .)14(ة والاختلاس والكوارثضد السرق
                                                

 .22سابȘ ، ص  عد/ عوض محمد الكفراوȑ ، مرج)  13(

 . 86 – 85 ص ،( عمان ، دار صفا للنشر ) ، ص المدخل الجدید لتدقیȖ الحساǺاتأحمد حلمى جمعة ،  د/) 14(
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  / توصیف دقیȖ لوظائف المنشأة وȁرنامج التدرȂب للعاملین Ǻالمنشأة : 4

والتي تتناسب مع أعǼاء Ȟفاءة الرقاǼة الداخلǽة تتوقف على حسب اختǽار الكفاءات الصالحة 

ت والسلطات المفوض بها مما یتطلب تحلیل شامل لوظائف المنشأة المختلفة ، وتوصیف المسئولǽا

Ǽالمنشأة دقیȘ لها وتحدید المؤهلات المحاسبǽة والعملǽة التي یجب توافرها ، والعناǽة بتدرȄب العاملین 

عن طرȘȄ وضع برامج تدرȄبǽة Ǽما Ȟǽفل أداء العامل Ǽطرق اقتصادǽة وȞفاءة أكبر من حدود الأنظمة 

  والاجراءات المدفوعة.

  / نظام تكالیف مناسب : 5

  )15(:  م نظام الرقاǺة الداخلǻة Ǻالخصائص التالǻةسلتحقیȖ فاعلǻة الرقاǺة الداخلǻة لابد أن یت

  التكلفة. أ/ التحدید الواضح لمراكز

 ȋع أوجه النشاǼاس وتتǽم لعناصر التكالیف دون المزج بین هذه العناصر وذلك لقǽب السلȄب/ التبو

  الانتاجي والتغیرات التي تطرأ علي.

  ج/ اتǼاع أسس عادلة تناسب لتوزȄع التكالیف الصناعǽة.

 ǽةد/ ضمان اتǼاع المنشأة للطرق العلمǽة الدقǽقة لتحدید تكلفة المنتجات النهائ

  

  

  

  

  المǺحث الاول

  معلومات المحاسبǻهمفهوم الحاسب الالكتروني ونظم ال
 -المقدمه :

                                                
،(القاهرة ، دار الجامعة للنشر ،  دراسات المراجعة والرقاǺة الداخلǻةد/ فتحى رزق ، د/ أحمد عبد المالك ، )  15(

 .23) ، ص 2003
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قد تمیز هذا العصر من غیره من العصور Ǽظهور ما ǽسمى التكنلوجǽا المعلوماتǽه اوتكنلوجǽا 

صرها وذلك ح لاǽمȞن الاتصالات وقد ساهمت هذه التقنǽات والتى هي مȞونه من عده اختراعات

ما صاحبها من ایجابǽات لاǽمȞن حصرها لتسهیل الامور الحǽاتǽه , وشتى وسائلها ومجالاتها ورقم 

لسبب الرئǽسي لتحمل الانسان رافقتها سلبǽات Ȟثیره وخطیره والتى لم تستطǽع الحد منها ستكون ا الانه

  ر لا ǽمȞن حصرها .لمخاط

من حولنا اصǼح  قرȄه صغیره ǽستطǽع الانسان ان ǽعرف التقنǽه الحدیثه فان العالم ل وȃهذه الوسائ

صǼح وحیدا ومن هنا م یرد ان یواكب هذه التقنǽه سوف تحوافها ودواخلها Ǽاسرع طرȄقه ممȞنه ومن ل

اتجهت جمǽع الجهات الاكادمǽه والمهنǽه لاقتناء هذه التقنǽات وتوظǽفها في خدمه مصالحها 

مع واستخدمت تفي المج مؤثرة ا من المهن الفعاله والیرهȞغاتها ومهنه المراجعه والمحاسǼه ومؤسس

هذه التقنǽات ǼشȞل منقطع النظیر , مما جعل النظام المحاسبي نظام یتحȞم فǽه عقل الكتروني صمم 

عن طرȘȄ الǼشر وǼشȞل یجعل العملǽات الحساǼه تتم Ǽسلاسه ودقه متناهǽه ولم Ȟǽن ǼالامȞان 

نظمه الأخرȑ ه التقلیدȑ ان نظام الرقاǼه الداخلǽه مثل الأخلال الانظمه الیدوǽ تحقǽقها من

الǽه ولا تؤدȑ التكنلوجǽا, وتكنلوجǽا المعلومات التي جعلت الانظمه التقلیدǽه Ǽفي وȄتأثروǼشȞل مǼاشر 

ظرا لحوسǼه جمǽع انظمه الرقاǼه المحاسبǽه وانطلاقا من جمǽع الحقائȘ الساǼقه الغرض المناȋ بها ن

  )Ȟ)1ل محاسب ومراجع Ǽمفهوم التكنلوجǽا وتكنلوجǽا المعلومات .وضروره المام 

  -مفهوم التكنولوجǻا الالكترونǻه  :
وتعني مهارة الحرفة وثانǽا Technoالتكنولوجǽا Ȟلمه یونانǽه الاصل مرǼȞه من Ȟلمتین الاولى 

logos  وأ Ȏة اللفǽة اللغوǽلمات من الناحȞ وتعني الحدیث عن العلم والمعرفة وتعني ȑح منطوǼص

 Șاتب والأدوات وتطبیȞالعمل الصناعة والمǼ امǽاء والقǽقة صنع الأشȄثیرة منها طرȞ علي معاني

  العلوم الحدیثة 

  تعرȂف الحاسب الآلي :
الحاسب الآلي هو آلة الكترونǽة تقوم Ǽالعدید من العملǽات الحسابǽة والمنطقǽة علي البǽانات Ǽسرعة 

ة للحاسب ولما ǽستطǽع الحاسب القǽام Ǽالعدید من المهام المختلفة فائقة تحت تحȞم البرامج المحمل
                                                

 . 15م )، ص 1997، (الاردن ، جامعة الأردنیة ،  أثر التكنولوجیا علي الأوضاع الوظیفیة للعاملینماھر سكر ،  )1(
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شغلنا تعرȄف ها , والحقǽقة أننا لم ǽعد الأن ǽوفقا للبرامج المحملة علǽه والوحدات التي یتكون من

قدر ما أصǼح ǽشغلنا الإستخدامات الجدیدة لفاȍ المستخدمة في ذلك التعرȄف Ǽالحاسوب والأ

  والمتعددة الحاسب .

في السبǽعینات من القرن الماضي والذȞ ȑان یتمیز  حاسب الآلي الذȞ ȑان من الموجودلنا اللو تخیف

Ǽالشاشة السوداء غیر الملونة Ȟما أنه Ȟان خاصا وǽستخدم فقȌ للعملǽات الحسابǽة والمنطقǽة علي 

ت لǼعض والمعدات أو الحاملا البǽانات التي تغذǽه فقȌ ، أو Ȟان ǽستخدم في تشغیل Ǽعض الآلات

الحاسوب الموجود الان لادرȞنا Ǽ المجلات العلمǽة والطبǽة ، ومقارنةالظواهر وǼعد ما ǽستخدم في 

التقوǽم الهائل الذȑ حدث في ذلك المجال فالحاسب الآلي من حیث الأجهزة الآن وȞذلك من حیث 

إلي توضǽح  لا تحتاج المهام التي ǽستطǽع تنفیذها والتيالبرامج التي ǽحتوȄها ومن حیث العملǽات و 

  .لأننا تلمسنا Ǽأنفسنا

لتنفیذ البرامج ولكن مهما Ȟانت مظاهر هذا التطور فیجب الا تنسي أن الحاسب الموجود أله مسخرة 

  )1(الإنسان وهو لا ǽستطǽع أداء أȑ عملǽات إلا وفقا لتعلǽمات البرامج المحملة علǽه التي یتحملها 

  )2(مȜونات الحاسب الآلي :
  لحاسب الآلي من مȞونات مادǽة ومȞونات برمجǽة وهي :وȞǽون ا

الآلات  وǽقصد بها المȞون المادȑ للحاسب مجموعة من:  hard wearأولا المȜونات المادǻة 

  والأجهزة المادǽة التي یتكون منها الحاسب وهي :

  :  CPU (control processing unitوحدة المعالجة المرȜزȂة (

تقوم Ǽالعملǽات وتنظǽم واستلام البǽانات ومعالجتها في خلال العملǽات وهذه الوحدة هي التي 

عطاء النتائج المطلوǼة أو قǽاس المعلمات وتتكون وحدة المعالجة المرȞزȄة من  ٕ الحسابǽة والمنطقǽة وا

  ما یلي :

  :  c-u (control centerوحدة السǻطرة والتحȜم (

لإستلام النتائج  المرȞزȄة مع الوحدات الاخرȐ  المعالجةوهي الوحدة التي تنظم العلاقات وحدة 

  والبǽانات أو إرسال النتائج Ǽعد المعالجة .
                                                

 9ص )   2000دار النھضة ، ، (الإسكندریة ،  المحاسبة والحاسبات الآلیةد/ صلاح الدین عبد المنعم ،  )1(
 113، ص ، (عمان ، دار الیازوري العلمیة للنشر) . نظم المعلومات المحاسبیةد/ عطا الله أحمد الحسبان ،  )2(
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) Ȗوحدة الحساب والمنطALU (ARTHIMATIC LOGIC UNIT  :  

وهي الوحدة التي تجرȑ فیها العملǽات الحسابǽة والمنطقǽة علي البǽانات بهدف معالجتها ، وتختلف 

سرعات ، القدرة علي التعامل مع البǽانات ، الشرȞة المصنعة المعالجات عن Ǽعضها الǼعض ( ال

 )Ȟ (MHZ.GHZ: ()1ما یلي (HZللمعالج ) وتقاس سرعة المعالجات Ǽاستخدام وحدات التردد (

 ) :MEMORY UNITوحدة الذاكرة (

 الاحتفاǼ ȍالبǽانات وأن الأوامر التيǼتتكون الذاكرة من مجموعة من الدوائر الكهرǽȃة التي تقوم 

رسالها عن ٕ الطلب Ȟما تحتفǼ Ȏالبǽانات الأساسǽة  دǽحتاجها المعالج عند إجراء العملǽات المختلفة وا

المطلوǼة لنظام التشغیل لجهاز الحاسب والجدیر ǼالذȞر أنه یوجد نوعان من الذاكرة ǽمȞن سردها 

  علي النحو التالي :

 ) : RAMالذاكرة العشوائǻة (

ن Ǽالبǽانات أثناء تشغیل الجهاز أو أثناء العمل علǽه وتنفذ محتوǽات وهي التي تقوم Ǽالاحتفاȍ المؤم

Ǽمجرد إǽقاف تشغیل أو انقطاع التǽار الكهرȃائي عن الجهاز بذلك یتم حفȎ البǽانات في وحدات 

  تسمي وحدات التخزȄن قبل إǽقاف تشغیل الجهاز .

) Ȋذاكرة القراة فقROM: ( 

ا الجهاز لبدء التشغیل مثل ( معلومات وحدات الإدخال تحتفǼ Ȏالبǽانات الأساسǽة التي ǽحتاجه

والإخراج متصلة Ǽالجهاز ) Ȟما تحتفǼ Ȏمعلومات عن الشرȞة المصنفة ولا تفقد محتوǽاتها عن إǽقاف 

  تشغیل الجهاز أو انقطاع التǽار الكهرȃائي .

 ) : INPUT UNITوحدات الإدخال (

Ȅن ان المعلومات المراد معالجتها إلي وحدة التخز  تقوم هذه الوحدات بإدخال أو إǽصال البǽانات أو

ǽ عضا منها علي النحو التالي :المعالجة في الحاسب الآليǼ ن  سردȞم  

 ) : KEYBOARDلوحة المفاتǻح (

  وهي عǼارة عن اللوحة التي تحتوȑ علي مفاتǽح الحروف وهي الأرقام وǼعض الأوامر .

  - : )Mouseالفأره (

                                                
 . 6-9ص م )، 2006، (الریاض ، مكتبة الملك فھد الوطنیة ،  المقدمة في الحاسب والأنترنتد/ عبد الله بن العزیز الموسي ،  )1(
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مستخدم , وǽمȞن حسس ینقل اتجاه وموقع حرȞه ید الوȑ على جهاز تتحت الفأره هي عǼاره عن اداة

  بواسطه الفأره أعطاء اوامر وادخال واسترجاع البǽانات.

ǽستخدم Ǽمسح الصور والمستندات بخاصǽه انعȞاس الضوء عن  - ):scsnnerالماسح الضوئي ( -

 الاجزاء المضیئه والمظلمه مثل الات التصوȄر 

 - ) :Bar code readerقارȏ الاعمده( -

لك بوضع ملصȘ على المنتج التجارȑ مȞون جهاز في المحاكاه التجارȄه وȄتم ذǽستخدم هذا ال -

من مجموعه من الاعمده السوداء المتفاوته في الصرف تمثل نوع المنتج والشرȞه المصرفه 

ي على جهاز المجموعه وǼالتال تج , وǽقوم جهاز قارȏ الاعمده Ǽاقرار حزمه ضوئǽةوسعر المن

 قفل المعلومات التي تمثلها الاعمده داخل الجهاز .

تستخدم هذه الاداء في برامج الالعاب  وتستخدم لتحدید  - ) :toy stickعصا التحȞم Ǽالالعاب ( -

 )1(الاتجاهات المراد التحرك الیها .

  out put units)وحدات الاخراج(- 4

ومعالجتها للمستخدم عند طلبها من قبل المستخدم هذه الوحده هي التي یتم بها اخراج بǽانات الخادم 

  وǽمȞن سرد Ǽعض منها على النحو التالي .

 -) :Monitorشاشه العرض ( -

,وتتفاوت - تشǼه شاشه العرض التلفزوني وتستخدم لعرض النصوص والبǽانات والرسوم والاشȞال -

 وصه.الب ة) ومسافه الشاشه والتي تقاس بوحدشاشات العرض من حیث (دقه الشاشه 

 )printerالطاǼعه( -

 من حیث (نوعǽه تستخدم في طǼع البǽانات واخراج الحاسب علىالورق ,وتتفاوت أنواع الطاǼعات

)طاǼعات In kjetالحبر () نافثات dot matrixالتقنǽه المستخدمه للطǼاعه:نقطǽه  

  ),سرعه الطǼاعه ,ودقه الطǼاعه.laserاللیزر(

  ) Speakersالسماعات الصوتǽه(-

هذه الاجهزه بتحوȄل الاشارات الضوئǽه الى موجات صوتǽه ǽمȞن سماعها من قبل تقوم 

  المستخدم وهي تشǼه تقنǽه المستخدملاجهزه الرادیو العادǽه
                                                

  8صالمرجع السابق ، عبد الله بن عبد العزیز /د)1(
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  وحدات تستخدم للادخال والاخراج : 

هنالك وحدات تستخدم لادخال البǽانات واخراجها في نفس الوقت مثل(شاشات اللمس)والتي 

ضغȌ علیها ǼاصǼع او قلم خاص ووتعرض في نفس الوقت البǽانات تستقبل الاوامر Ǽال

  )1(والخǽارات .

  -وȂهدف الكǻان المادȏ للحاسب الالي الى:

  ع اوامر المعالجه و مادخال البǽانات ومج- 1

  تحدیث البǽانات والمعلومات والبرامج- 2

  التعلǽمات والبرامج على البǽانات الداخله تنفیذ- 3

  ǼطرȄقه Ǽسǽطه حسب البرامج المخصصه .استخراج المعلومات - 4

  برامج الحاسب الالي:
  تقسم برامج الحاسب الالي ,Ǽحسب طبǽعتها الى ارȃع برامج رئǽسǽه:

 Openating aystens programsبرامج نظم التشغیل         

 application  programsبرامج التطبǽقات          

           backage programsالبرامج الجاهزه     

  

 

  )1(برامج نظم التشغیل :
تمثل هذه البرامج تكنولوجǽا الحاسب الآلي التي تعد بواسطة الشرȞة المنتجة والتي تختلف في 

ات ǽإمȞانیتها من شرȞة إلي أخرȑ وهي تتكون من مجموعة متكاملة من البرامج الرئǽسǽة والروتین

اسب الآلي ، فهي تتحȞم في تشغیل الحاسب وفي تنفیذ الأوامر الفرعǽة والتي بدونها لا ǽعمل الح

تقوم ǼمراقǼة وتوجǽه المدخلات والمخرجات وȞذلك تقوم بتحمیل البرامج التطبǽقǽة وجدولة و والبرامج ، 

                                                
  9ص، المرجع السابق ، عبد الله بن عبد العزیز د/  )1(
 8لعال حماد ، المرجع السابق  ، صد/ محمد عبد الفتاح محمد ، د/ طارق عبد ا )1(
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عملǽات الاتصال ما بین المستخدم والحاسب الآلي تنسیȘ بینها وȞذلك تقوم بتسهیل تشغیلها وال

  شغیل من المجموعتین التالیتین :وتتكون برامج نظم الت

  :  control programأولا : برامج الرقاǺة والسǻطرة 

مȞونات النظام وǽمȞن تخلǽص اǼة والتحȞم في تدفȘ العمل بین وهي تقوم بوظǽفة الإشراف والرق

  وظائف هذه البرامج فǽما یلي : 

 تشغیلها في الذاكرة الرئǽسǽة . تشغیل البرامج المطلوب -

 ورقاǼة عملǽات الإدخال والإخراج لتحقیȘ أقصي Ȟفاءة ممȞنة .جدولة  -

 تحدید أولوǽات التنفیذ . -

 ملفات البǽانات أثناء عملǽات الإدخال والتنفیذ والإخراج .التعامل مع  -

  : : utilities programبرامج مساعدة 

والإدخال  فسرات والخدمات والفرزبرامج المترجمات والمتمثل هذه البرامج في مجموعة من وت

  ات وشȞǼة الاتصالات وفǽما یلي عرض مختصر لتلك البرامج :ǽوالروتین

 :  complex / interpretersالمترجمات والمفسرات   -أ

وتقوم هذه البرامج بتحوȄل البرامج التطبǽقǽة المȞتوǼة Ǽأحدȑ لغات البرامج للحاسǼات الإلكترونǽة 
 إلي برنامج هدفي .  لبرامج المصدر لهاالمخالفة للآلة أȑ تحوȄل ا

بǽانات المدخلات أو قǽم وهي تفید في تحوȄل :  utilitety routinesبرامج الخدمات    - ب

لتحقیȘ أهداف معینة من طǼاعة محتوǽات أحد الأشرطة المخرجات من وسیلة إلي أخرȑ وذلك 

 الممغنطة علي إحدȑ وسائل الطǼاعة .

 :  sortilege programبرامج الفرز والإدماج   - ت

تشغیل البǽانات شیوعا تتولي تلك البرامج ترتیب الفرز والإدماج من أكثر وظائف  وظائف تعد

البǽانات أو السجلات في أȑ ملف من ملفات طǼقا لمواصفات معینة وطǼقا لدلیل محدد مقدما Ȟما 

 ǽمȞن لتلك البرامج إدماج ملفین أو أكثر إذا توفرت فیها إشتراطات معینة .

 : library maintenance program لروتینǻات الفرعǻة مȜتǺة المراجعة أو ا  - ث
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م تخزȄنها داخل الذاكرة في ت فرعǽة یتكرر طلب استخدامها وȄتاǽتحتوȑ غالبǽة نظم التشغیل روتین

م لحساب اللوغارȄثات الفرعǽة ǽشȞل برامج مرجعǽة ، وȄتم استخدامها عند الحاجة ومن أمثلتها الروتین

 ٕ   یجاد الجذور ......الخ .والخاصة Ǽحساب المثلثات وا

 )1(برامج التطبǻقات :  -ج

 Ȍقوم بإعادة مخطǽ الحاسب الآلي ȘȄلة معینة عن طرȞة هي برامج موجة لحل مشǽقǽوالبرامج التطب

لي مجموعة من ة والتي تساعد في إعطاء الحاسب الآلبرامج من خلال إحدȑ لغات البرمجا

ضافة إلي لإا لحل المشȞلة ، هذا ǽǼمنطق المتسلسللتنسیȘ ل في مجموعات االتعلǽمات التي تمث

هم في حل العدید من اوالتي تس ج التطبǽقǽة الجاهزة التي تعدها بیوت الخبرةوجود مجموعة من البرام

المشȞلات ومن أمثلتها البرامج الخاصة للحساǼات المالǽة وحساǼات المخازن وȃرامج الحجز في 

ǽقǽة الجاهزة إلي تعدǽلات وذلك حتي ما تحتاج تلك البرامج التطب الفنادق والمنسقǽات ... الخ وغالǼا

 ناسب الاستخدام في منشأة معینة .ǽمȞنها أن ت

 : application software packagesحزم التطبǻقǻة   -ح

راض بلǽة للاستخدام في العدید من الإغوهي تعد من قبل البرامج الجاهزة وتنفیذ العمومǽة والقا

  ها :والمجالات ولعل أهم

 :  spread sheetsبرامج أوراق العمل الالكترونǻة 

صف ، وهي بذلك  16384عمود ،  256تقوم فȞرة هذه البرامج علي إنشاء ورقة عمل تتكون من 

 الصف منها عنوان یتكون ممن رمز العمود ورقم للكملیون خلǽة Ȟǽون  4تحتوȑ علي أكثر من 

ی ٕ   جاد العلاقات بینها .وتستخدم هذه الخلاǽا في تخزȄن البǽانات وا

عادة حساب الخلاǽا  ٕ وتنفیذ ورقة العمل Ǽأنه مجرد تعدیل قǽمة محتوǽات أمر الخلاǽا  خانة یتم وا

بإصدارته المختلفة والذǽ ȑعمل من خلاǽا  بیئة  EXILالأخرȐ ومن أشهر هذه البرامج الآن برامج 

ي إعداد حساǼات التكالیف وفي تشغیل النوافذ وȄرȑ الǼعض أن هذه البرامج تفید إلي حد Ȟبیر ف

عداد الحساǼات الختامǽة  ٕ عداد حساǼات دفتر الأستاذ وا ٕ الموازنات التقدیرȄة وفي نماذج اتخاذ وا

جراء التحلیل المالي للقوائم المالǽة . ٕ   والمیزانǽة وا

                                                
 9د/ محمد عبد الفتاح محمد ، د/ طارق عبد العال حماد ، المرجع السابق  ، ص)1(
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 : data baseبرامج قواعد البǻانات 

تقوم هذه البرامج بإنشاء عدد من الملفات المرتǼطة والتي ǽمȞن للإدارات المختلفة Ǽالمنشأة استخدامها 

، مما یؤدȑ إلي عدم تكرار البǽانات وȞذلك توحید مصدر البǽانات المستخدمة في التقارȄر المختلفة 

ذه البرامج قرارات وذلك للقضاء علي ظاهرة تضارب البǽانات في تقارȄر  الإدارات المختلفة وله

عداد التقارȄر منها ومن أشهر هذه البرامج  ٕ  dbaseiv dbaseIIIضخمة في نسخ السجلات وفرزها وا

،acces . foxbas  اتǼة وفي حساǽات المالǼوتستخدم هذه البرامج في شئون العاملین وفي الحسا .

  العملاء وفي المȞونات .

 برامج ومعالجة النصوص والنثر المȜتبي :

هذه البرامج من ȞتاǼة النصوص وتصحǽحها وتخزȄنها واسترجاعها واجراء التعدǽلات علیها  تمȞن

Ǽمنتهي السرعة والدقة وȞذلك تمȞن من اعداد الخرائȌ والرسوم البǽانǽة والصور ومن أشهر هذه 

وهي المنطقة Ǽمعالجة النصوص أما برامج النشر المȞتبي فمن أشهرها   word6 / word7البرامج 

  )windows  .)1وهي جمǽعها تعمل في نظام النوافذ   news roomج برام

  مفهوم نظام المعلومات المحاسبي :
تساعدهم و هو نظام ǽقوم بجمع وتسجیل وتخزȄن ومعالجة البǽانات لإنتاج المعلومات لصانعي القرار 

  في اتخاذ القرارات المناسǼة وهو موضح في الشȞل الآتي :
   

                                                
 10د/ محمد عبد الفتاح محمد ، د/ طارق عبد العال حماد ، المرجع السابق  ، ص)1(
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  )1- 1-2شȜل رقم (
  المعلومات المحاسبينظام 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

د/ محمد عبد الفتاح محمد ، د/ طارق عبد العال حماد ، التطبǻقات المحاسبǻة Ǻاستخدام المصدر :

  12،ص)م2000القاهرة ، الدار الجامعǻة ،  (الحاسب ،

ل وǽعتمد علي اخر ما توصلت إلǽه ظمة الیدوǽة وǽمȞن أن Ȟǽون معدنظام المحاسبي أسهل من الأنال

الأسلوب المتخذ ، فنظام  Ȟن أن Ȟǽون ما بین المستدینین فǼغض النظر عنالتكنولوجǽا وǽم

المعلومات المحاسبي والأشخاص المستخدمین له یجب أن یجمعوا وȄدخلوا وǽعالجوا وȄخزنوا 

 ȘȄانات أما عن طرǽتم استخلاص نتیجة من هذه البȄانات والمعلومات وǽر البȄصدروا تقارǽو

  الكمبیوتر أو عن طرȘȄ التقارȄر الیدوǽة .

  ام المعلومات المحاسبي :ون منها نظهنالك ستة عناصر یتك

 توقف علǽه وظائف مختلفة .تهذا النظام و  المصادر الǼشرȄة التي ǽستخدمها -1

2-  Ȏع ومعالجة وحفǽة التي تستخدم في تجمǽȞǽة والأوتوماتǽمات والإجراءات الیدوǽالتعل

 المعلومات حول أنشطة المنظمة .

 البǽانات حول المنظمة وأسلوب عملها . - 3

 معالجة بǽانات المنظمة . البرامج المستخدمة في - 4

  
  البیانات
DATA 

  
  القرار

DECISIO
N 

AIS 
 

  المعلومات
INFORMA

TIONN 

AIS 
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تصالات التي لتي تشمل أجهزة Ȟمبیوتر وشȞǼة الاتكنولوجǽا المعلومات الأساسǽة وابنǽة  - 5

 تجمع وتحفȎ وتعالج البǽانات والمعلومات .

التدقیȘ الداخلي ومقایǽس الأمن والتي تتضمن أمن البǽانات في نظام المعلومات  - 6

 )1(المحاسبي.

  نظام المعلومات المحاسبي من دعم وظائف العمل المهمة ومنها :هذه العناصر الستة تمȞن 

 جمع وحفȎ المعلومات عن نشاطات ومصادر وشخصǽة المنظمة . - 1

دارة من التخطȌǽ دة لصانعي القرار ، وهذا ǽمȞن الاتحوȄل البǽانات إلي معلومات مفی - 2

 والرقاǼة وتقیǽم النشاطات والمصادر والموظفین .

قǽقة للمحافظة علي أصول المنظمة Ǽما في ذلك البǽانات للتأكد من تقدǽم مراقǼة فعالة ود - 3

 توفرها عند الحاجة وǽمȞن أن ǽعتمد علیها .

  )IMPORTANCE OF AIS  :)2أهمǻة نظام المعلومات المحاسبي : 
 دراسة نظام المعلومات المحاسبي Ȝأساس المحاسǺة :

الرئǽسي من المحاسǼة تقدǽم المعلومات ا نظام من المعلومات وأن الهدف تهدف المحاسǼة علي أنه

  م للطلاب فهذا Ȟاملا ثلاثة محتوǽات أساسǽة هي :وأن العملǽة المحاسبǽة تقدالمفیدة لصانعي القرار 

 استخدام المعلومات والبǽانات في صنع القرار . - 1

 طبǽعة وتصمǽم واستخدام وتطبیȘ نظام المعلومات المحاسبي . - 2

 . تقدǽم تقارȄر ومعلومات محاسبǽة - 3

التدقیȘ ) تقوم علي مǼادȏ فروع المحاسǼة الأخرȐ التي تدرس ( المالǽة ، الإدارȄة ، الضرȄبǽة 

عداد القوائم المالǽة ) وترȞز علي أن الدخول إلي استخدخاصة Ǽأ ٕ م  المعلومات (عمل قیود یومǽة ، وا

حاسǼة ، التقارȄر أو ǽة الممهالمعلومات أو البǽانات ǽمȞن أن ǽقلل من طرح الأسئلة المتعلقة Ǽأ Ǽعض

ǽȞفǽة تدقیȘ المعلومات ، فعلي سبیل المثال مادة المحاسǼة الإدارȄة تشرح Ȟیف یتم استخدام 

Ȅنها أو توفیرها لمتخذ المعلومات في اتخاذ القرار ولكن لا تشرح Ȟیف یتم جمع المعلومات أو تخز 

                                                
 2م ،  ط2011،  1، ( عمان ، دار المسیرة ، ط بیةنظم المعلومات المحاسد/ نضال محمود ألرمحي ، د/ زیاد عبد الحلیم الزینة ،  )1(
  . 23 – 22م )، ص 2014،
  22د/ نضال محمود الرمحي ، د/ زیاد عبد الحلیم الزینة ، المرجع السابق ، ص  )2(
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معلومات ؟ الجواب هو أن نظام هذه المادة لا ǽطرح السؤال التالي من أین جاءت ال يي فالقرار وحت

المعلومات المحاسبي ǽقوم بهذه المعلومات والبǽانات  وترȞز مادة نظام المعلومات المحاسبي علي 

ǽȞفǽة عمل النظام المحاسبي وȞیف تتم عملǽة جمع المعلومات عن نشاطات منظمة معینة وȞیف 

تǼقي هذه البǽانات والمعلومات دقǽقة  یتم استخدامها لاتخاذ القرار المناسب وȞیف یتم التأكد من أن

  وǽمȞن الاعتماد علیها والوثوق بها .

نظام المعلومات المحاسبǽة تختلف عن مواد المحاسǼة الأخرȐ حیث انها لǽست مادة رقمǽة إن مادة 

ق  عدة متنوعة وȞل ر من إجاǼة وǽمȞن أختǼار طر بل نطاقها واسع وǽمȞن أن تجد للسؤال الواحد أكث

تها وسلبǽاتها حیث یجب علي المختصین في اإیجابǽ له هذه الطرق صحǽحة لكن Ȟل منها طرȄقة من

هذا المجال ایجاد طرȄقة واحدة تجمع ما بین هذه الطرق لإیجاد حلول المشاكل أو لتحقیȘ الأهداف 

  الموجودة .

: Ȏمل للأنظمة الأخرȜنظام المعلومات المحاسبي م 

THE AIS cowrs complaints other system cowrses :  

تطوȄر مهارات متخصصة في مناطȘ معینة التخطȌǽ لك العدید من الأنظمة التي تساعد في هنا

ختلف نظام المعلومات المحاسبي في انه یرȞز الأنظمة الخبیرة والاتصالات ، وȄوقواعد البǽانات و 

هم لǽسوا  ن المدراءلأنه في معظم الأحǽان فإ علي الدقة والتحȞم حیث ان هذه النقاȋ  مهمة جدا

أصحاب العمل أو المالكین حیث أن المالكین أو أصحاب العمل ǽحملون المدراء مسئولǽة ممتلكاتهم 

من أعلي وأهم أصول أȑ  واستخدامها ǼشȞل مناسب  تعتبر المعلومات والبǽانات هاوالمحافظة علی

ن زȃائنها وحساǼاتهم ومن ǽحدث إذا فقدت المؤسسة معلومات ع منظمة فعلى سبیل المثال ماذا سوف

 ȑحتوǽ د انه یجب أنȞر عند تأخر نظامالمؤȞم لتذȞة وتحǼالمعلومات المحاسبي علي أدوات مراق 

Ȟر أǽضا من أنها دقǽقة ضاء العملاء وأصحاب القرار والتذالمعلومات عند طلبها وأنها تقوم بإر 

الرعاǽة في الأنظمة الأخرȐ لذا یل من قلالثلاثة تحتاج الىالأن هذه المواضǽع و  وǽمȞن الاعتماد علیها

ن  صف نظام المعلومات المحاسبي Ȟǽمل الصفوف الأخرȐ التي تقوم Ǽأخذها وهي جزء مهم من فم

  صف المحاسǼة .
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 الجدید  C P Aم المعلومات المحاسبي في أمتحان نظا

AIS topics are tested on the new cpa exam  :  

أقسام علي حدȑ أرȃعة عشر ساعة ومن هذه الأقسام بیئة  العمل یتكون هذا الامتحان من أرȃعة 

من هذا القسم یتعامل مع تكنولوجǽا  %25م ونسǼة 2004ومǼادئها حیث تمت إضافة هذا القسم عام 

اسة أنظمة المعلومات در ومن المهم الإشارة الǽه ان تتساوȑ وان  المعلومات في بیئة  العمل

  .)CPA )1للتحضیر لامتحان  ةومفید ةطرȄقة جید المحاسبǽة هي

 )2(دور المحاسبین في نظام المعلومات المحاسبǻة 

ومنتجات معلوماته في Ȟل وحدة اقتصادǽة ، وهذا  ة المعلومات المحاسبǽ مع المحاسب یتفاعل

Ȅتضمن الاستخدام والتقیǽم وتطوȄر نظم المعلومات المحاسبǽة وعلي هذا الأساس و یتفاعل عموما 

التفاعل مع الحالات المقترحة التي ǽمȞن أن Ȟǽون فیها المحاسب Ȟمحاسب مالي ، ǽمȞن رȌȃ هذا 

محاسب ضرȄبي ، محاسب إدارȑ ، مدیر حساǼات ، مرفȘ هذا التفاعل مع الحالات الستة المقترحة 

  ǽمȞن أن یوضح الشȞل .

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
 . 26- 25د/ نضال محمود ألرمحي ، د/ زیاد عبد الحلیم الزینة ،المرجع السابق ، ص  ))1(
  39-36م )، ص  2009،(عمان ، دار الیازوري ، أساسیات نظم المعلومات المحاسبیة –د/ إبراھیم الجزراوي ، د/ عامر الجناي  )2(
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  )2- 1-2شȜل رقم (

   حاسبيالمفترضة للحاسب مع نظام المعلومات المتفاعل الحالات 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  . 37ص ،  المرجع السابȑ، Ș ، د/ عامر الجناȑ و د/ إبراهǽم الجزراالمصدر : 

  

  

  
 نظام المعلومات المحاسبي

مدیر 
محاسب  حسابات 

  إداري
  (كلفة )

مطور 
 النظام 

محاسب  مدقق
 مالي 

خبیر 
 ضریبة 

 تقاریر

 مستندات

 تقاریر مالیة

 مستندات

 تساؤل  بحث تقاریر تدقیق

 مستخدمون خارجیون مستخدمون داخلین
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 )1(المحاسبون المالیون :
ة بتولید المعلومات المالǽة التارȄخǽة وǼالنسǼة حاسǼة المعنǽإن المحاسǼة المالǽة هي أحد حقول الم

قائمة دخل ، قائمة تدفȘ  و المعلومات تكون ǼشȞل قائمة مرȞز ماليللوحدات الاقتصادǽة  فهذه 

نقدȑ ، وǼقǽة القوائم المالǽة ، Ȟما معروف أن قسم الأطراف الخارجǽة والوحدات الاقتصادǽة ǽحتاجون 

  ستخدام الشرعي والقانوني لها .للإلǼعض أو Ȟل هذه القوائم المالǽة 

بل نظام المعلومات المحاسبي حضرة من قمك القوائم الوان المستخدمین الخارجیین المستثمرȄن تل

  ) وهذه المسئولǽة تقع علي المحاسبین المالیین.GAAPلمǼادȏ المحاسبǽة المقبولة قبولا عاما (وفȘ ل

 مدراء الحساǺات :
عموما مدیر الحساǼات في الوحدات الاقتصادǽة معروف Ȟمراقب وȄرتǼ ȌǼه رئǽس المحاسبین 

قوȑ نشاطات المحاسبین ، ومن هنا اكلفة ومدیر الموازنة وهؤلاء تسبي الالمالیین ورئǽس محا

اǼة علي الانشطة المحاسبǽة ǽستخدمون نظام المعلومات المحاسبǽة لكسب المعلومات للرق

   .والتخطȌǽ المǼاشر للوظǽفة المحاسبǽة في الوحدة الاقتصادǽة ینالمحاسبی المنجز من قبل أعلىوتقیǽم

 خبیر الضرائب :
ا أغراض من أجل تطوȄر المعلومات المتعلقة  Ǽالالتزامات الضرȄبǽة لكل وحدة المحاسǼة الضرȄبǽة به

مخرجات للسلطات الضرȄبǽة  Ș فيتساعد علي اتخاذ القرار ذات الصلة Ǽالضرائب لذا أنها تدق

ادǽة الضرائب في الوحدة الاقتصا الخارجǽة وȞذلك من أجل تحرȄر الدخل وǼعد الضرǼȄة واختصاصیو 

 Ȍǽر الضرائب واكتساب معلومات للتخطȄستخدمون نظام المعلومات المحاسبي من اجل تحرǽ

 الضرȄبي .

  

  

: ȏالمحاسب الإدار 

                                                
   40د/ إبراھیم الجزراوي ، المرجع السابق  ، ص  )1(
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مالǽة  للمستخدمین الداخلیین وهي تساعد في المحاسب التكالیف مهنة توفیر المعلومات  یدعي Ǽأنه

ستخدم Ǽمفاهǽم المحاسǼة الإدارȄة رقاǼة مختلف المعلومات والأنشطة للوحدة الاقتصادǽة وهي ت

Ȟ ةǼة وتحلیل الانحرافات وتحلیل تكلفة حجم ولجمحاسȄارǽة التكالیف المعǽة تنبؤ النفقات نمسؤول

النقدǽة والمحاسبون الإدارȄون ǽستخدمها نظام المعلومات المحاسبي لتطوȄر المعلومات لمدراء الوحدة 

 الاقتصادǽة التي ǽعملون بها .

 مطور النظام :
علمǽة وتطوȄر نظام المعلومات المحاسبي لما ǽملكه من خبرة عظǽمة المحاسبي ǽحزم Ǽصورة مقننة و 

 عمǽقة Ǽمهنته والتي تصب في صالح تطوȄر النظام المعلومات المحاسبي .

: Ȗالمدق 
أن تقیǽم  Ǽعض المظاهر لنظام و التدقیȘ غرضه تقیǽم إنتاج المعلومات من قبل النظام المحاسبي 

  )1(مات المحاسبي .المعلو 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المǺحث الثاني

                                                
   41د/ إبراھیم الجزراوي ، المرجع السابق  ، ص  )1(
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  نظم المعلومات المحاسبǻة المحوسǺة في ظل التشغیل الإلكتروني
  مفهوم نظم المعلومات المحاسبǻة المحوسǺة :

 ي أنها " أحد مȞونات تنظǽم إدارǽ ȑعرف احد الكتاب نظم المعلومات المحاسبǽة ǼشȞل عام عل

" analyze" وتحلیل "process" ومعالجة "classifyوتبوȄب " "accumulate"یختص  بجمع 

طراف الخارجǽة مالǽة الملائمة لاتخاذ القرارات الى الأ" المعلومات الcommunicateوتوصیل "

دارة المؤسسة وȄرȑ الكاتب نفسه أن نظم المعلومات ال ٕ حاسبǽة تعتبر احد المȞونات الأساسǽة موا

الأول یختص Ǽالبǽانات والمعلومات ,ن واحد بینها في االإدارȄة وȄنحصر الفرق لنظام المعلومات 

المحاسبǽة  بینما یختص الثاني ȞǼافة البǽانات والمعلومات التي تؤثر علي نشاȋ المؤسسة ، هذا 

أنه جزء  على Ǽالإضافة إلي احتواء النظم المحاسبǽة المعلوماتǽة علي عدة أنظمة فرعǽة تصمم Ȟل

تصر دوره علي قǽاس المعلومات المحاسبǽة التارȄخǽة Ǽغرض إعداد من نظام المعلومات الإدارȄة وǽق

ت الإدارȄة اللازمة للتخطȌǽ والرقاǼة واتخاذ القراراالخطȌ التقارȄر للأطراف الخارجǽة ، وȞذلك إعداد 

المعلومات الإدارǼ ȑأنه نظام متكامل من آلات وأشخاص لتقدǽم Ȟل  وǽعرف نفس الكاتب نظم

خدام الأمثل للموارد المتاحة للمشروع وأوضح إن هذا دارة Ǽغرض تحقیȘ الإستاللازمة للإالمعلومات 

  )1(التعرȄف یتǽح لǽشمل Ȟل نظم المعلومات Ǽالمشروع Ǽما فیها نظام المعلومات المحاسبǽة 

  أسالیب الرقاǺة علي النظم المحاسبǻة :
ن من جمع موظفین المسؤولیالتي ینتظم بها التلك المعاییر والتوجیهات في تتمثل أسالیب الرقاǼة 

المعلومات وتبوȄبها وتخلǽصها وتستخدم تلك المعاییر والتوجیهات Ȟاسالیب رقابǽة ادارȄة وȞǽون 

لرقاǼة من وحدة لوجود أȑ ضعف فیها اثار سالǼة عن معالجة البǽانات وتختلف هذه الاسالیب في ا

ǽ ولكن ȑستخدم نفس ستخدم نفس الأسلوب أو اكثرها في وحدة واحدة إلي اخرǽ اضرورة أنǼ سǽول

الاسلوب في الوحدات الأخرȑ وقد تتغیر الاسالیب المستخدمة للرقاǼة علي الوحدة سنوǽا تǼعا لنظام 

العمل وحجم الوحدة وطبǽعة نشاطها وعرفت الأسالیب الرقابǽة انها تلك المعاییر والااجراء التي 

  تخلاص النتائج منها :ومات وتسجیلها واسلیتǼعها المختصون بوظائف جمع المع

                                                
 . 64- 63م )، ص 2011، (الخرطوم ، الأیاد للنشر والتوزیع ،  یة المحو سبةنظم المعلومات المحاسبد/ فیاض حمزة رملي ، )1(
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1 - Ǽ امǽتم ذلك بو ملاحظة والمشاهدة الالقȄح ما وǽعد تصحǼ اسطة الرؤساء والمشرفین علي الوحدات

 ǽقع من أخطاء .

المراجعة والفحص للحساǼات والدفاتر والمستندات بواسطة المراجع للتأكد من سلامة المرȞز  - 2

 القوائم المالǽة . فحصالمالي و 

 واللوائح التي تحȞم تغییر الأعمال .وضع النظم والتعلǽمات  - 3

 استخدام أسالیب الرقاǼة التنظǽمǽة . - 4

 إتǼاع أسالیب رقاǼة الأجهزة . - 5

 القǽام بوضع أسالیب رقابǽة علي إمȞانǽة التوصل علي النظام . - 6

  )1(نظام التشغیل الإلكتروني ومقومات نظام الرقاǺة الداخلǻة 
  یناقش الجزء التالي العناصر التالǽة :

 ب أهمǽة وجود نظام للرقاǼة الداخلǽة في ظل نظام تشغیل البǽانات الكترونǽا .أسǼا - 1

 تشغیل الإلكتروني علیها.المقومات نظام الرقاǼة الداخلǽة وأثر  - 2

  وفǽما یلي مناقشة هذه العناصر : 

 أسǺاب أهمǻة وجود نظام للرقاǺة الداخلǻة في ظل نظام تشغیل البǻانات الكترونǻا :
أهمǽة وجود نظام للرقاǼة الداخلǽة في ظل نظام تشغیل البǽانات الكترونǽا وذلك لعد أسǼاب لقد تزایدت 

  منها :

ها التي ي صور غیر قابلة للقراءة ومواضوعیتم معالجة وتخزȄن بǽانات العملǽات المحاسبǽة ف -

 نظام الیدوȑ للمعلومات المحاسبǽة .الها في ظل تشمل إجرائت تȞان

من البǽانات المحاسبǽة بواسطة الحاسب الآلي تفوق التي Ȟانت تعالج یدوǽا یتم معالجة قدر Ȟبیر  -

 مما یترتب علǽه زȄادة احتمال الوقوع في أخطاء .

دارة واحدة یؤدǼ ȑالتالي إلي تلاشي تترȞز Ȟثیرمن  - ٕ خطوات النظام المحاسبي في قسم وا

داراالرقاǼة الداخلǽة التي تتعلǼ Șفص خصائص ٕ ت المؤسسة التي ǽعملون ل الوظائف بین أفراد وا

 بها .
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- ǽع مسار المراجعة مما قد یترتب علǼصعب تتǽاǼ ام الموظفون غیر الأمناءǽالغ ه قǼختلاس م

 طائلة من المؤسسات التي ǽعملون بها .

الآثار السیئة الناتجة عن إصاǼة نظم التشغیل الإلكتروني Ǽالفیروسات والتكلفة الناتجة عن نقص  -

زالته وȞذلك التكلفة الكفاءة والفعالǽة وتك ٕ لفة وقت الأفراد المستغرق في التعرف علي الفیروس وا

 الناتجة عن ثقة المستخدمین في النظام .

یتǽح نظام التشغیل الإلكتروني معلومات Ȟثیرة ومتنوعة تساعد الإدارة علي الإشراف الأفضل  -

ناول Ǽشيء من وعلي ذلك سوف نتعلي المنشأة Ȟما تساعد المراجع في عملǽة المراجعة ، 

جاز أثر استخدام نظام التشغیل الإلكتروني من المقومات الأساسǽة لنظام الرقاǼة الداخلǽة الای

والتي تكون من خمسة مقومات والتي تقوم الإدارة بتعمǽمها ثم تنفیذها لتوفر تأكیدات معقولة Ǽأن 

 . اأهداف نظام الرقاǼة الداخلǽة سوف یتم الوفاء به

  اǺة الداخلǻة وأثر التشغیل الإلكتروني علیها :مقومات نظام الرق
  )1(تتمثل مقومات الرقاǼة الداخلǽة في خمسة مقومات Ȟما یلي 

 بیئة نظام الرقاǼة . - 1

 تقیǽم الخطر . - 2

 الأنشطة الرقابǽة . - 3

 المعلومات ونظم توصیلها لمستخدمیها . - 4

  المتاǼعة - 5
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  )1- 2-2شȜل رقم (

  مقومات نظام الرقاǺة الداخلǻة
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  : )1(تأثیر تكنولوجǻا المعلومات علي نظم المعلومات المحاسبǻة 
عندما تكاملت الحاسǼات والأجزاء الأخرȐ لتكنولوجǽا المعلومات مع نظم المعلومات 

ضافة أنشطة جدیدة أو استǼعاد أنشطة حالǽة حیث ما زال نظام المعلومات المحاسبǽة لم یتم إ

المحاسبي ǽقوم بتجمǽع وتشغیل وتخزȄن البǽانات التي تتكامل وتعطي البǽانات الدقǽقة Ȟما ǽقوم بإنتاج 

التقارȄر والمعلومات الأخرȐ ورغم ذلك فإن برمجة نظم المعلومات المحاسبǽة أدت إلي تغییر طبǽعة 

تند الورقي هذه الأنشطة من تجمǽع البǽانات Ǽاستخدام وسائل خاصة حیث قد یتم إلغاء المس

في معظم الحالات و توماتǽȞǽا أما الخدمات فتزداد الضرورȑ وفي الغالب یتم برمجة Ȟل الحساǼات أ

هذا Ǽالإضافة إلي وجود مخرجات التي تنتج عند الحاجة Ȟما ǽمȞن توزȄع المخرجات إلي أشخاص 

ب صغیرة ة والمتراǼطة من خلال عدة أجهزة حواسیȄن عن طرȘȄ شȞǼة المعلومات المتخصصأخر 

  متراǼطة .و 

  تعتبر أهم التغیرات التي حدثت هي مایلي :

1 - . Ȑانات الأخرǽات والبǽتشغیل أسرع للعمل 

 دقة الجبر في العمǽات الحسابǽة والمقارنة للبǽانات . - 2

 تكلفة أقل لتشغیل Ȟل العملǽات . - 3

4 - . Ȑر والخدمات الأخرȄبیر للتقارȞ لȞشǼ ȑإعداد دور 

 القدرة علي الدخول إلیها عند الحاجة .تخزȄن أكبر للبǽانات وزȄادة  - 5

 مدȑ واسع لخǽارات الدخول للبǽانات والتزوȄر Ǽالمعلومات . - 6

إنتاجǽة أفضل للموظفین والمدیرȄن الذین هم علي دراǽة Ǽاستخدام الكمبیوتر ȞǼفاءة لإتمام أعمالهم  - 7

 اتخاذ القرار والوظائف التي تنتج الكترونǽا . و المتعلقة Ǽالمسئولǽات

  )2(لتحلیل لنظم المعلومات المحوسǺة :طرق ا
تحلیل من النظام إلي تكنولوجǽا الحاسǼات وǽمȞن تناولها هذه الوهي الطرق التي یتم استخدامها في 

  الطرق ودورها في تحلیل نظم المعلومات المحاسبǽة المحوسǼة في ما یلي :

                                                
 . 103-102م ) ، ص 2003، ( الإسكندریة ، الدار الجامعیة ،  نظم المعلومات المحاسبیةلي القباني ، د/ ثناء ع )1(
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1 - : Ȗالتدف Ȋقة خرائȂطر 

تدفȘ البǽانات والمعلومات في النظام Ǽالإضافة إلي تصوȄر بǽاني  همعین Ǽصور عن رسم  وهي عǼارة

لحرȞة الأنشطة والمهام والنظام من خلال تحدید المصادر ومواقع التخزȄن وعملǽات التشغیل 

عداد خرائȌ تفصیلǽة لكل عملǽة رئǽسǽة  ٕ المطلوǼة ونوعǽة الأجهزة والمراجع المستخدمة في النظام وا

  نات وǽمȞن أن تشغل المخططات التالǽة :من عملǽات تشغیل البǽا

 مخطȌ تدفȘ البǽانات . -

 مخطȌ تدفȘ المستندات . -

 مخطȌ تدفȘ البرامج . -

  طرȂقة هندسة البرمجǻات :

تعتبر مفهوم جدید لتطوȄر أنظمة المعلومات وȃرمجǽاتها وهي عǼارة عن فرȘȄ عمل مȞون من 

تقارȄر العامة للنظام ومن الن خلال إعداد خلفǽات تتعاون لتطوȄر نظم المعلومات وȃرمجǽاته وذلك م

الأنظمة الفرعǽة لیتم ثم تم تصمǽمه وتطوȄر الأنظمة الفرعǽة للنطاق الكلي ثم العمل علي تكامل هذه 

الساǼقة  المعلومات النظام وتقدǽمه وȃذلك تساعد هذه الطرȄقة في الاستفادة من جمǽعذلك لتشغیل 

أخرȑ في برامج  خدام تلك البرامج مرة استتعمل حالǽا في ها في أنظمة معلومات تنفیذ یتم التي

  )2( جدیدة لتطوȄر أنظمة المعلومات القائمة .

  في التحلیل : طرȂقة المنمذجةال

Ǽ مǽقة علي التحلیل والتصمȄات وقواعد الوتقوم هذه الطرǽم البرمجǽره، حیث یتم تقدȄل المراد تطوȞش

من حیث إزالة سوء امن نه ǼشȞل مؤ Ȟامل ، حیث یتم تعیالمستخدمین ǼشȞل غیر بǽانات النظام إلي 

ن النواقص وتحدید ȃین المستخدمین وȞذلك Ǽغرض الحد مالفهم بین مطورȑ البرمجǽات والأنشطة و 

عادة التصدیȘ من الأمور ال ٕ القرار وأصحاب  اءر مدأجل إظهار جدوȐ المشروع و معقدة في النظام وا

أساسا لتحدید تفصǽلات ومتطلǼات النظام وǽستفاد منها في تدرȄب  منمذجةوهذا تعتبر العملǽة ال

جراء الفحص للنظام وǽمȞن تطبیȘ هذا المفهوم علي نظم المعلومات المحاسبǽة المحوسǼة  ٕ العاملین وا
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 ȑة المراجعة المنمذجة مرة أخرǽات المستخدم لهذا النظام وفي حالة عدم رضاء عملǼمن خلال متطل

  ة مستخدمین ومن ثم تسلǽم مرة أخرȑ لتقوǽمها .حیث رغǼات وطلǼات عد

  )1(تكنولوجǻا الموجهة في التحلیل :الطرȂقة 

استخدام و قصد بها مراحل التحلیل وǽ ونات ( تحلیل ، تصمǽم ، تنفیذ )نوتستخدم هذه التكنولوجǽا الكی

وǼالتالي منع نونات في النظام من أجل تكامل عرȄف الكیمخططات تحلیلǽة للنظام تعتمد علي ت

ونات الموجهة Ǽسهولة عملǽة صǽانتها أكثر نالتكرار وتنفیذ الأنظمة المبنǽة علي أساس تكنولوجǽا الكی

  من غیرها .

منها الطرق الساǼقة وذلك لإضفاء  تهذا وȄجب مراعاة تفعیل استخدام الأسالیب التقلیدǽة التي جاء

ودقة اكبر علي عملǽة التحلیل ومن ثم تقوم ضمان تحلیل هذه النظم ǼشȞل صحǽح والإلهام ȞǼل 

  جوانبها .أخیرا یجب ان تتوفر في نهاǽة مراحل التحلیل النتائج التالǽة :

 مواصفات تطبǽقǽة شاملة للنظام المقترح . -

-  Ȑة عن مساوǽالنظام القائم . تأكید الجودة الاقتصاد 

 جدید .زة اللازمة لعمل النظام التحدید الطرق والأسالیب والأجه -

تالǽة من الموافقة الإدارات علي الاستمرار في عملǽة التطور وفي حالة ذلك یتم الانتقال للمرحلة  -

  راحل التطوȄر وهي مرحلة التصمǽمم

  تصمǻم عملǻة نظم المعلومات المحاسبǻة المحوسǺة : مفهوم 
دف هذه المرحلة إلي وضع مخطȌ عام وتفصیلي بدقة أكبر لهذه النظم لما ǽحقȘ أهدافها Ǽأقل ته

تكلفة ممȞن Ȟانت عملǽة التصمǽم مؤسسة Ȟل دراسات دقǽقة وراقǽة ، Ȟما قلت المشاكل الخاصة 

  وانخفض تكالیف أهداف النظام علي خیر وȃجه .

لائمة النظام الیدوȑ نظرا لنمو حجم نشاȋ وسنتعرض لهذه المرحلة حالتین الحالة الأولي عدم م
المصرف وتعتمد عملǽاته مما یؤدȑ إلي عدم مقدرته في الوفاء Ǽاحتǽاجاته الإدارة العلǽا والتنفیذǽة من 
التقارȄر والمعلومات المناسǼة لاتخاذ القرار في الوقت المناسب أو وجود نظام الكتروني في الأصل 

ة الثانǽة یجب أن ینصب عمله المصمم من علي تحوȄل النظم فعمل من خلال هذه النظم ، الحال
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الیدوǽة لنظام إلكتروني وتطوȄر إمȞانǽات أوجه العمل المحاسبي القائمة في الوفاء للاحتǽاجات 
الإدارȄة من المعلومات أو العمل علي تفصیل دور النظام الإلكتروني القائم بتطوȄر النظم التي تعمل 

  )1(من خلاله

  الناتجة عن حوسǺة النظم المحاسبǻة :المشȜلات 
  عن حوسǼة النظم المحاسبǽة  ةتتمثل المشȞلات الناتج

  أولا : المشȜلات التي تتعلǺ Ȗأجهزة الحاسوب الآلي :
هنالك العدید من الصعوǼات والمشاكل المرتǼطة Ǽالأجهزة وǽمȞن تلخǽص هذه المشاكل علي النحو 

  التالي :
 جهزة الحاسب الإلكتروني .لأالتقدم التكنولوجي السرȄع  - 1
 ارتفاع تكلفة أجهزة الحاسب الإلكتروني . - 2
 عدم الدقة في تشغیل أجهزة الحاسب الإلكتروني . - 3
 تعطل أو تلف الأجهزة یؤدȑ إلي تلف جسم المعلومات . - 4

  ثانǻا : مشȜلات تتعلǺ Ȗعملǻة معالجة البǻانات :
Ȏ البǽانات المحوسǼة في الذاكرة اختفاء السجلات المالǽة ففي ظل النظام المحوسǼة یتم حف - 1

الرئǽسǽة للحاسب أو علي الأشرطة والاسطوانات الممغنطة خار الحاسب الآلي لا ǽفهمها إلا 
الحاسوب وǼالتالي البǽانات المحاسبǽة غیر مرئǽة وغیر قابلة للقراءة Ȟما ǽمȞن تغییر أو إضافة 

ت Ȟما ǽسهل من ارتكاب حالات أو حذف أȑ بǽانات دون ترك أثر یرȑ علي حدوث هذه العملǽا
 الغش وȄجعل من الصعب اكتشافها .

عدم إلمام المستخدمین Ǽاستخدام الحاسوب في العمل Ȟǽون عائقا أما تقسمهم لبرامج المحاسب  - 2
  المهم ومن ثم عدم المقدرة علي إدخال البǽانات المحاسبǽة ومعالجتها .

  ثالثا : مشȜلات تتعلȖ بتشغیل الحاسب :
 المراقǼة والإشراف علي عملǽة التشغیل .سوء  -1
 توقف الأجهزة عن العمل إثناء التشغیل وعدم إعطاء توجیهات عن المشȞلة . -2
 سؤ عملǽة التخطȌǽ التشغیل الذȑ یترتب علي تعطیل استمرار أداء الخدمات . -3

  راǺعا : مشȜلات تتعلȖ بتقیǻم برنامج الحاسب الإلكتروني :
 رامج أو سبب عم مرونتها .أخطاء وفي صǽاغة وتصمǽم الب - 1
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 عدم إكمال التعدǽلات علي البرامج وفقا للظروف المغایرة. - 2
 أخطاء في منطلȘ المعالجات .  - 3
4 - . ȌǼالضǼ اجات المستخدمǽانا علي ترجمة احتǽعدم مقدرة المصمم أح 
 )1(عدم معرفة المستخدمین Ǽاستخدام الحوسǼة یؤدȑ إلي صعوǼة تفاهم مع المصممین . - 5

  ت تتعلǺ ȖالرقاǺة علي استخدام الحاسوب :خامسا : مشȜلا
ستخدامها تعتبر عملǽة الرقاǼة علي استخدام الحاسوب ( المحوسǼة ) Ȟامل أساسي وهام في نجاح ا

  وفاء نظم المراقǼة یؤدȑ إلي العدید من المشȞلات أهمها ما یلي : عاليوǼالتالي فإن عدم ف
 ترȞز معظم العملǽات داخل الحاسوب . - 1
 ارتكاب أخطاء عن تغذǽة الحاسوب Ǽالبǽانات  - 2
3 -  Ȍانات نظرا لصغر حجم وسائǽالتالي سهولة سرقة البǼن وȄالتخز Ȍة الملف وسائǽعدم حما

 التخزȄن .
عدم مراقǼة ومراجعة البǽانات أثناء عملǽة تشغیلها أȑ عدم وجود رؤǽة واضحة لمسار المراجعة  - 4

 بها دون ترك أثار ملموسة . وǼالتالي إمȞانǽة تحوȄل البǽانات والتلاعب
  سادسا : مشȜلات تتعلǺ Ȗالمحاسبین :

تعتبر نجاح استخدام النظام في أغلب المنشات Ǽالرؤǽة الأولي علي العناصر الǼشرȄة القائمة علي 
تشغیله ومنهم المحاسبین ونتیجة استخدام الحاسوب تظهر Ǽعض المشȞلات والتي تكون عنها 

  المشاكل ما یلي :المحاسبون ومن دون هذه 
أخطاء في التوجǽه المحاسبي في Ǽعض العملǽات مما یترتب علیها من مدخلات خاطئة وǼالتالي  - 1

 مخرجات خاطئة أǽضا .
 عدم استǽعاب Ǽعض المحاسبین لمقدرات الحاسب الآلي . - 2
التأخیر في إعداد الحاسب الآلي Ǽالبǽانات أولا Ǽأول مما یؤدȑ إلي تأخیر في الحصول علي  - 3

 رجات Ǽالسرعة المطلوǼة .المخ
 أخطاء في التسوǽات الیدوǽة وما یترتب علي ذلك من مدخلات ومخرجات خاطئة للحاسوب. - 4
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  المǺحث الاول

  مفهوم وأهمǻه واهداف تقوǻم الاداء المالي
  مفهوم تقوǻم الاداء:

: قǽم الشرع تقیǽماً اȑ قدر قǽمته وادȐ الشرع اȑ قام Ǽه ،وقوم الشرع تقوǽما  تقوǻم الاداء لغة      

أȑ ازال اعوجاجه والتقوǽم مصدر قوم ،وǽعد الاداء مفهوماً شمولǽا ǼالنسǼه لجمǽع منشأت الاعمال 

ǼشȞل عام Ȟǽاد Ȟǽون الظاهرة الشمولǽه لجمǽع حقوق المعرفه المحاسبǽه والادارȄه ، وعلى الرقم من 

Ȟ مه ، إلا انه لم یتم التوصل الى اجماع حول مفهومǽحوث والدراسات التي تناولت الاداء و تقیǼثره ال

  محدد.

اǽضاً هنالك العدید من المفاهǽم التي اوردها الكتاب و الǼاحثون حول تقیǽم الاداء المالي وفǽما      

  یلي ǽستعرض الǼاحثون Ǽعضا منها:

Ȟانه تقدیر حǼ م الاداءǽه عرف تقوǽه والمادǽه والمالǽعǽمه على أداء الموارد الطبǽمي ذو فوائد ق

  المتاحه لإداره المنظمات على طرȘȄ الاستجاǼه لإشǼاع رغǼات اطرافها المختلفه.

وǽلاحȎ ان هذا قد زȞر على تقدǽم حȞم الإداره العلǽا لإشǼاع رغǼات اطرافها ولم یرȞز على قǽاس 

  النتائج المحققه.

وǽم الاداء Ǽانه عملǽة قǽاس النتائج المحققة و المنظور على دور معاییر محدده Ȟما عرف اǽضا تق

سلفا ومن ثم معرفه تحقیȘ الاهداف الموضوعه Ǽفعالǽه ، وتقدیر الأهمǽه النسبǽه ، بین النتائج 

  )1(المحققه ، والموارد المستهدفه ومن ثم الحȞم علىدرجه الكفاءه المادǽه.

  )2(أهمǻه تقوǻم الاء المالي:
  :تظهر أهمǻه تقوǻم الاداء المالي في الاتي

  ǽعتبر وسیله لقǽاس مدȐ قدرة وȞفاءة الفرد لتحقیȘ الهدف المستند علǽه في عمله   -أ

                                                
 38ص)،  0020، دار المریخ للنشر،  الرباض، ( الاداء المالي لمنظمات الاعمالد/ السعید فرحات جمعھ ،  )1(
  187- 186)، ص ص 2009- ، ( د.ن  اداره الموارد البشریھد/ ذكي مكي اسماعیل ،  )2(
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ومدȐ قدرته على الملائمه والتكیف مع متطلǼات الوظǽفه , ومؤثر على مدȐ نجاح سǽاسات الافراد 

  في المنشأه.

اوأستخدام تطرأ على وظǽفته اوطرȄقه ادائها  أȑ متغیراتǽعتبر أداه لقǽاس أداء الفرد عند حدوث   - ب

  التكنلوجǽا الجدیدة و مدȐ قدرته على الاداء عند تغییر الظروف المحǽطه Ǽالعمل.

ǽمȞن العاملین Ǽالمنشأه من معرف نقاȋ ضعفهم وقوتهم في أداء الاعمال التي ǽقوم بها  مما  -ج

  .ǽساعده على معالجة نقاȋ الضعف وتحسین ادائهم

  یؤدȑ الى زȄاده الروح المعنوǽه عند العاملین خاصة عند رȃطه Ǽعملǽات الترقǽه والعلاوات السنوǽه.- د

ǽسهم في خفض معدلات دوران العمل بدعم عملǽات التقوǽم والترقǽه الموضوعǽه في نظم  - ز

  الحوافز.

  قد تؤدȑ عملǽات التقوǽم الى اجراء مراجعات وتغییر في معاملات الأجور.-ح

ȋ- .المنشأهǼ بȄاجات التدرǽشف وتحدید احتȞ ȑعتبر من العوامل التي تؤدǽ  

ȑ -.المنشأةǼ المعلومات في ادء واوضاع العاملینǼ هȄشرǼد أداء الأفراد او الموارد الȄتزو  

ǽحدد نقاȋ الضعف والقوه في اللوائح والقوانین والسǽاسات المنظمه للعمل Ǽالمنشاه فتمȞن الإدارة  - ه

  تغییرها لكي تساعد في تحقیȘ الأهداف المحدده التي تسعى الى تحقǽقها.من تعدیلها و 

  )1(واǻضاً تتمثل أهمǻه تقوǻم الادء في الاتي:

  توفیر اسلوب عادل وقانوني للعلاوات والترقǽات للموظفین الأكثر استحقاقاً لها. - 1

  ǽساعد على تجدید الحاجه الى تدرȄس موظفین المنظمه. - 2

  كǽفǽه اللتى تؤدȐ بها الاعمال.توفیر المعلومات عن ال  - 3

  توفیر معلومات تساعد تحدید مسؤلǽه أداء الاعمال. - 4

  اجراء المحاسǼه والمسائل عن الاخطاء. - 5

  توفیر معلومات تمȞن تطوȄر الأدء في المنشأة. - 6

                                                
  - 300ص ،  )1997 ،زعران للنشر والتوزیع  ،عمان ، ( مبادئ الرقابھ الاداریھ مصباح ،عبد الرحمن الد/  )1(
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تساعد عملǽه تقوǽم الادء في التحقȘ من ان الأدء ǽسیر طǼقاً للخطه المرسومه وان الموارد  - 7

 م على النمو الامثل.الاقتصادǽه تستخد

  أهداف تقیǻم الأداء المالي:
  )1(تتمثل تقیǽم الاداء المالي في الاتي:

یوفر نظام تقیǽم الاداء المعلومات لمختلف مستوǽات الإدارة ، Ǽمافیها الإدارة الدنǽا ، او الإدارة  .1

واتخاذ القرار على العلǽا ، اوالإدارة الوسطى في المنشأه لإغراض التخطȌǽ والرقاǼه والتنظǽم ، 

  خصائص علمǽه وموضوعǽه  والتي على ضوئها یتم اتخاذ القرار السلǽم.

2.  Șنجاح المنشأة من خلال سعیها لمواصله نشاطاتها وتحقی Ȑس لمدǽم الاداء مقایǽیوفر تقی

لأغراضها ،علماً Ǽان نجاح المقایǽس مرȞب یجمع بین الفعالǽه والكفاءه فهو اسهل من أȑ منها 

  لحالتین تستطǽع المنشأة ان تواصل الǼقاء والاستمرار في العملفي تلك ا

یوضح تقیǽم الأدء التطور الذȑ حققته المنشأة في مسیرتها على النمو الأفضل او الأسوء ،  .3

وذلك عن طرȘȄ نتائج التنفیز الفعلي للأداء في المنشأة ، وهذا ǽعني ان هناك تعاون بین فترات 

  عن تقیǽم الاداء.زمنǽه مختلفه ، وهذا ǽظهر 

ǽساعد على ایجاد نوع من المنافسه بین الأقسام والادارات Ǽالمنشأة ،  وهذا بدوره یرفع المنشأه  .4

لتحسین مستوȐ آدائها  ، وǼالتالي هذه المنافسه تؤدȑ الى تطور المنشاة وزȄادة ادائها التشغیلي 

  Ȟما Ȟانت علǽه .

ؤه ، وتحدید العناصر اللتي تحتاج الى مساعدة تقیǽم الاداء یؤدȑ الى الكشف عن العناصر الكف .5

من اجل النهوض Ǽادائها ، واǽضا للكشف عن العناصر ذات الكفاءة العالǽه ،وذوȑ الخبره 

  والمهارات العالǽه اللتي تحتاجها المؤسسه.

  )Ȝ)2ما ǻمȜن اضافة هذه الاهداف لتقیǻم الاداء:

 رفع الكفاءه الإنتاجǽة. .1

 رفع Ȟفاءه العاملین. رفع مستوȐ الأداء من خلال .2

                                                
 74ص) ، 1995، الجامعھ الاردنیھ الاردن ،  ،( تقییم الاداء في المشروعات ، د/ معن فھد النسور )1(
 57ص، المرجع السابق ، معن مھند تانسور \د)2(
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 تحدید اوجه القصور في أداء الأفراد والتعرف على جوانب الضعف في الأداء. .3
 معرفة معوقات العمل. .4
 الكشف عن الأفراد لشغل الوظائف القǽادǽة. .5

  خصائص تقوǻم الأداء :
  إن تقوǽم الاداء یتصف Ǽمجموعة من الخصائص:

 Ǽالمنشأة عائدة یتجاوز تكلفته. التكلفة والعائدان نظام تقوǽم الأداء المستخدم .1
الملاءمة Ǽأن تكون المعاییر والمؤشرات المستخدمه فǽه لذات القطاع ومناسǼة لذات النشاȋ وفي  .2

 حالة تغیر الظروف المحǽطة فإنه لابد من توفیر معاییر ومؤشرات ملاءمة تتماشي معه.
 ان الموضوعǽة والدقة.الحǽاد ان تكون الجه التي تقوم Ǽعملǽة تقوǽم الأداء محایدة لضم .3
الأستمرارȄة أن تتم عملǽة تقوǽم الأداء Ǽصفة دورȄة ومنتظمة حتي ǽمȞن الكشف عن الانحرافات  .4

 ومعالجتها قبل تشغیلها واذا وقعت فإنها تسهم في اكتشافها وǼالتالي التقلیل من آثارها السلبǽة.
مرونة الكافǽة Ǽسبب التغیر المرون أن تتصف المعاییر الستخدمة في عملǽة تقوǽم الأداء Ǽال .5

 المستمر في ظروف التنفیذ الذǽ ȑفرضة تعقید العملǽات الإنتاجǽة Ǽالمنشأة.
القبول ان Ȟǽون مقبول من الجهة التى تقوم بها مما یتطلب مشارȞة الجهة في تصمǽمه وتطوȄرة  .6

  وحشد الكفاءات المتمیزة للقǽام Ǽعملǽات التقوǽم وتوفیر وسائل النجاح.

  )1(تقوǻم الأداء:مراحل 
تحدید المعاییر التي تستخدم في عملǽه القǽاس ، فاȑ عملǽه تقیǽم تتطلب وجود بید محدده ،  .1

  ǽقارن بها الاداء الفعلي لتحدید مستخدمي الكفاءه .
  تحدید اسلوب القǽاس المناسب فهنالك أسالیب متعدده ǽمȞن استخدامها في تقیǽم الاداء. .2
  س مع أهمǽه الاستمرارȄه .تحدید فاصل زمني بین Ȟل قǽا .3
  اختǽار المقوم الشخصي المناسب ǽقوم Ǽعملǽه تقوǽم الاداء. .4
  تدرȄب المقدم على ǽȞفǽة تنفیذ القǽاس السلǽم. .5
  مراجعه نتائج القǽاس اللتي توصل الیها المقدم. .6

 

  

  )3/1/1الشȜل (
                                                

 .57ص، المرجع السابق ،  د/ معن فھد النسور )1(
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 عملǻة تقوǻم الأداء مع الأهداف والنظرȂات 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مدني ، دار مطǼعة  (المصدر : د/ عمر عثمان أحمد المقلي ، إدارة المؤسسات العامة ،

.60، ص  )م2004الجزȄرة للنشر والتوزȄع ،   

  

  

  معاییر تقوǻم الاداء:

أ/ مدي تحقیق الغایات 
 ودقة الأھداف 

 النتائج الفعلیة 

ب/ مدى تحقیق مستوي 
 الأداء السائد بالصناعة 

ج/ أنماط الأداء من 
 –السنوات الماضیة نمو 

 تدھور 

د/ لمقارنة بین المؤسسة 
 والموسسات 

 د/أداء الأخرین 

 ج/ الأداء الماضي 

ب/متوسط الصناعة الأداء 
 الممكن 

 ات والأھداف یأ/ الغا
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  )ǽ)1قاس بها تقوǽم الاداء في الاتي :تتمثل اهم المعاییر التي ǽمȞن أن 

  معǽار الطاقه الأنتاجǽه: - 1

ان الهدف من جمع الوحدات الاقتصادǽه استغلال الطاقه الأنتاجǽه Ǽأعلى Ȟفاءه ممȞنه على أختلاف 

الأنظمه الأقتصادȑ إلا انه Ȟǽتسب أهمǽه Ǽالغه في الدول النامǽه التي Ȟانت تعاني من التخلف 

Ǽالأضافة الى محدودǽة الموارد الاقتصادǽة منها  فتلك المحدودǽة هي التي  الاقتصادȑ والاجتماعي

  تستوجب ضرورة

المحافظة على استخدام تلك الموارد وعدم الأسراف Ǽاستخدامها عن طرȘȄ حشد Ȟل الطاقات المتاحه 

  في سبیل رفع وتأثیر الأنتاج Ȟما ونوعا .

ین الطاقه الانتاجǽه من جهه ومن  التكالیف ان اهمǽه هذا المعǽار تاتي مȞنونه برȌȃ ب       

والارȃاح والمبǽعات من جهه اخرȐ ، حیث انه Ȟلما ارتفع الانتاج خفت الوحده الاعامره من التكالیف 

الثابته وذلك من خلال توزȄع  اجاملي التكالیف على وحدات اكبر من حاله الاستغلال الامثل للطاقه 

سعار وزȄادة الوحدات المنتجه وتلبǽه احتǽاجات المجتمع في من ثمه التوصل الى المرونه  في الأ

  السلع والخدمات .

 معǻار الانتاجǻه: - 2

تعتبر الانتاجǽه علاقة ولǽست حالة مجرده قائمه بذاتها على علاقه بین مدخلات ومخرجات ,    

نفقات وایرادات , Ȟمǽه الأنتاج وعدد المȞائن وعدد العمال , قǽمة الانتاج وساعات العمل , وهي 

ǽه علاقه تختلف عن الانتاج من Ȟون الاخیر ǽمثل العملǽه نصف النهاǽه بینما تعتبرعملǽه  الانتاج

الانتاج Ǽمفردات عملǽه الانتاج فهي Ǽالتالي تحمل تقدǽمǽاً اكثر دقه من الانتاج فهي تقوم المنشأه 

  وȞفاءه العامل وطرȄقه استخدام الماكنه او الموارد الأولǽه او استخدام Ȟفاءه او وحده النقدǽة .

  معǻار القǻمه المضافة: -3

جǽه التي تضǽفها المنشأة اوتساهم بها مع غیرها من تعرف القǽمه المضافة Ǽأنها القǽمه الانتا  

المنشأت في خلȘ الناتج القومي او هي عوائد عوامل الانتاج ، الفوائد ، الایجار ، الاجور والارȃاح 

وǽعتبر هذا المعǽار من أهم المعاییر للحȞم على مدȐ نجاح المنشأة حیث تقاس Ǽه درجه أهمǽه 

                                                
 310ص –مرجع سابق  –عبد الرحمن مصباح  د/  )1(
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رفه مقدار مساهمتها في هذا الدخل ،فȞلما زادت القǽمة المضافة المنشأة في الاقتصاد القومي ومع

  المحققه من نشاȋ المنشأة Ȟلما ادȐ الى تحسین أداء المنشأه.

: ǽعتبر اصلاح الرȃح لدȐ المحاسبین عن زȄاده قǽمه مبǽعات المنشأة ومن السلع معǻارالرȁحǻة - 4

  ه السلع والخدماتوالخدمات على تكالیف عوامل الانتاج المستخدمه في ایجاد هذ

 )1(وظائف تقوǻم الاداء:
متاǼعه تنفیذ الاهداف الاقتصادǽة للوحده للتعرف على مدȐ تحقیȘ الوحده للأهداف المحدده لها   .أ

مسǼقا وللفتره المحدد استناداً الى البǽانات والاحصاءات التي توفرها الجهات المختصه في سبیل 

  النشاȋ في تلك الوحدات .

  والمراكز المسؤله عن حصول الانحرافات التي تحدث نتیجه التنفیذ.تحدید الأتجاهات   .ب

ج. الرقاǼه على Ȟفاءه الأداء للتأكد من قǽام الوحده وممارسه نشاطها وتنفیذ أهدافها على درجه من 

  على درجه من الكفاءه وذلك بتشخǽص الانحرافات وأسǼابها والعمل على ازالتها مستقǼلاً . 

الحلول والوسائل المناسǼه لمعالجه الإنحرافات والاحتǽاجات مع ضروره د. الǼحث والتحرȑ عن 

  اختǽار البدائل المتاحه Ǽأقل التكالیف . 

  )2(مشȜله تقوǻم الاداء:
ان مشȞله تقوǽم الاداء تمثل تحدǽا Ȟبیرا یواجه المسؤلین في Ȟلا من المؤسسه والجهات الإشرافǽه    

  ، ولا یوجد عدد محدود من الدول التي تستخدم معاییر لتقوǽم الاداء .

والمؤسسات العامه تواجه مشȞله تعدد الرؤȐ فیها یتعلǼ Șاسالیب الحȞم على اداءها فإذا Ȟانت 

ه فقد تثار الاسئله بخصوصǽه مدȐ علاقه هذا الرȃح للمسؤلǽه الاجتماعǽه للمؤسسه المؤسسه مرȄح

. Ȑاح على حساب جهات واهداف اخرȃهذه الأر Șان قد تم تحقیȞ فقد تخضع للمسائله اذا  

ذا حققت خسائر مالǽه قد تتعرض للادانه وȄنظر الیها بتسبب في تدهور الاقتصاد القومي وهذا  ٕ وا

  الدول النامǽه ان تحدد ماذا ǽعني الاداء الجید للمؤسسات. یتطلب على مقومات

  نستطǻع ان نضیف المشاكل التالǻه:

                                                
 .189ص) ، 1999( دار حامد ، ،  مدخل في تقدیم المشروعات، عقیل جاسم عبد الله / د )1(
  .58عمر عثمان أحمد ، مرجع سابق ، ص )2(
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  اهدار الكثیر من الوقت من عملǽه التقوǽم.  -أ

 سرȄه التقوǽم وعدم اعلان نتائج الأداء.  - ب

  التحیز الشخصي في تقوǽم الأداء.   - ت

  )1(:فوائد تقوǻم الاداء المالي

  تتمثل فوائد تقوǽم الاداء المالي في الاتي: 

  ǽعتبر من اهم الرȞائز التي تقوم علیها عملǽه الرقاǼه. - 1

ǽقید من تشخǽص المشȞلات وحلها ومعرفه مواطن القوȐ والضعف ذلك من خلال العملǽه  - 2

  المستمره للرقاǼه والمتاǼعه الدقǽقه التي سǽصل من خلالها تحدید الانحرافات ومن ثم تقوǽمة.

تزوȄد الأدارة Ǽالمعلومات الهامه لاتخاذ القرارات سواء للتطوȄر او الأسثمار او عند اجراء تغیرات  - 3

 جوهرȄه تتǽح للمنشأة فرصه للتوسع وزȄاده انتاجها.

ǽعتبر من اهم دعائم رسم السǽاسات العامه وذلك من خلال معلومات التي تتوافر اثناء عملǽه   - 4

ثر معرفه Ǽاتجاهات المنشأه وم ثم وضع السǽاسات العامه للمنشأه التقوǽم والتي تجعل الأداره اك

. Șه والتطبیȃمن واقع التجر  

  نستطǻع ان نضیف الفوائد التالǻه:

  التحقȘ من مدȐ انتاجǽه وفعالǽه العاملین. .1

  قǽاس مدȐ الانتاجǽه. .2

  معرف المهارات التي ǽحتاجها الموظفین لاتمام عملهم. .3

  وسیله من وسائل التحفیز .4

  

  

  Ǻاب تقوǻم الاداءاس

                                                
 295-299ص ) ، 2003، دار الجامعیھ للنشر ، القاھره ، ( اداره الموارد البشریھ – د/ محمد سعید سلطان )1(
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  )1(تتمثل اسǺاب تقوǻم الاداره في الاتي:

اتساع المنشأه یجعل الادارة Ǽحاجة الي القǽام Ǽعملǽة تقوǽم الاداء التي تساعد عن ضمان الخطة  - 1

  مما یؤدȑ الي زȄادة الدخل وتحسین المستوȑ الاقتصادȑ والاجتماعي .

      ǽمد المنشأة Ǽمؤشرات سلǽمة. - 2

  الصالحین للترقǽة.الكشف عن الافراد  - 3

  ضȌǼ العاملین من اجل القǽام Ǽعملهم في الوقت المحدد . - 4

  الكشف عن سوء التصرف والإهمال الذȑ یؤدȑ الي الخساره . - 5

  ǽقدم معلومات مفصلة للادارة للتعرف عن السǽاسات المستقبلǽة للاختǼار والتدرȄب وغیره  - 6

  الكشف عن الاحتǽاطي ȞǼل انواعه والاستفاده منه. - 7

  التأكد من تحقیȘ التوازن والأستخدام الأمثل للموارد. - 8

9 -  Șم السلع والخدمات وفǽفاءة من أجل تقدȞ افضلǼ اداء وظائفهاǼ ام المنشأةǽالتأكد من ق

  المواصفات والمواعید والمقادیر المقدرة .

 :نستطǻع ان نضیف الاسǺاب التالǻة

 Ȟفاءتهم. الكشف عن الافراد الذین ǽحتاجون الي تدرȄب معین لتحسین .1

 الكشف عن مدȑ استغلال المدرȃین للامȞانǽات المالǽة والمادǽة الموضوعة تحت تصرفهم. .2

  التنسیȘ بین مختلف أقسام المنشأه. .3

  

  

  

  

  

  المǺحث الثاني
                                                

  305ص ) ، 1994، ( القاھره ، الشركھ العربیھ للنشر ،  اداره الموارد البشریھ د/ مصطفى كامل ، )1(

 



71 
 

  مفهوم وأهمǻه وأهداف الأداء المالي
  -مفهوم الأداء المالي:

ان تقیǽم الاداء هو تقوǽم الأنشطه المنظمه في ضوء ماتوصلت الǽه من نتائج في نهاǽه       

فتره مالǽه معینه وذلك بهدف التعرف على العوامل المؤثره في هذه النتائج وتحدید الصعوǼات 

  التي تعوق التنفیذ وتحدید المسؤلǽات وتفادȑ الخطأ في المستقبل .

لتقوǽم الأداء الكلي لابد ان ǽغطي أوجه النشاȋ المختلفه التي والأسلوب العالمي        

تواجهها الوحده الاقتصادǽه ومجالات العمل الادارȑ المتعدده وǽمȞن ذلك من اكتشاف مصادر 

القوه والضعف التي لاتظهر عند حساب مجموعه المؤشرات المالǽه غیر المرتǼطه .وȄرجع 

وتحلیل اسǼاب التنفیذ في الاداء الكلي للمؤسسه  السبب في ذلك الى ان التوصل الى تغییر

یتطلب ضروره تقیǽم Ȟل جزء من اجزاء الوحده الاقتصادǽه وȞل نشاȋ من نشاطاتها وذلك 

لأكتشاف تاثیر أداء Ȟل جزء على الاجزاء الاخرȐ وذلك لبǽان القǽمه الاجمالǽه للاداء في ظل 

  )1(ظروف هذا التداخل بین الأنشطه .

ȞȞل Ȟما انه قدǽم لتقوǽم الأداء للاداره على  ان تقیǽم الاداء ǽمȞن ان یتم للمنشأءة       

مستوȐ المشروع او تقوǽم أداء الوظائف الرئǽسǽه للمشروع اوتقوǽم الأقسام والوحدات الفرعǽه وقد 

  ǽقتصر التقوǽم على أداء العاملین في المستولǽات التشغیلǽه .

ǽقصد بها الوقوف على درجة التنسیȘ والائتلاف بین عوامل الأنتاج  ان عملǽه تقوǽم الأداء

المختلفه لتحدید مدȞ Ȑفاءه استخدامها في الوحده الاقتصادǽه وتطور تلك الكفاءه سواء على 

  )2(فترات زمنǽه متتاǼع او فتره زمنǽه واحده.

من تقوǽم الاداء هي تحدید ان عملǽه تقوǽم الاداء المالي هي جزء مهم من الرقاǼه المالǽه والغاǽه 

المشȞله التي تعترض المؤسسه في هذا الاطار فان عملǽه التقوǽم تعتبر شȞلا من أشȞال الرقاǼه 

وحیث تعتمد على تحلیل النتائج المتوصل الیها من خلال الجهود المبزوله على مختلف المستوǽات 

إعداد الخطȌ المستقبلǽه , وفي  من أجل تحقیȘ اهداف المؤسسه المتمثله في ترشید الاداره والى

                                                
 81ص ) ، 2000(عمان ، مؤسسھ العراق للنشر والتوزیع ، ،  التحلیل المالي لتقییم الاداء والتنبؤ بالفشلد/ حمزه محمود الزبیدي ،  )1(
 .118ص )،  2003،  الدار الجامعیھ للنشر، (الاسكندریھ ،  الاداره الاستراتیجیھ، د/ جمال الدین المرسي ، عبد الرحمن ثابت د/   )2(



72 
 

الاستخدام الامثل الموارد المطلوǼه في جمǽع مستوǽات  اعداد الخطȌ المستقبلǽه , في الاستخدام 

الامثل للموارد المطلوǼه على جمǽع مستوǽات اداره المؤسسه , وهي ضرورȄه من اجل التحقȘ من ان 

داف وǽعتمد جوص عملǽه التقوǽم على مقارنه من الاه المؤسسه تقوم فعلا بإنجاز ماتم التخطȌǽ له

  )1(الاداء الفعلي للنتائج والاهداف المرغوب لتحقǽقها.

تقوǽم الاداء المالي ǽعني تقدǽم الحȞم زو القǽمة علي ادارة الموارد الطبǽعǽة والمادǽة والمالǽة المتاحة 

لفة وǼمعني حرفي ǽعتبر تقوǽم للادارة المنظمة وعلي طرȄقة الاستجاǼة للاشǼاع رغǼات اطرافها المخت

الاداء المالي للمؤسسة قǽاساً للنتائج المحققة او المنتظرة في ضوء معاییر محددة سلفاً . تقدم 

اجراءات ووسائل طرȄقة لقǽاس التعرȄف القصیر لتحدید ماǽمȞن قǽاسة ومن ثم فهي تكشف عن 

  )2(اهمیتها للادارة.

  - اهمǻة الاداء المالي :
  -داء المالي في :تتمثل اهمǽة الا

  تقوǽم أداء الشرȞات ǼطرȄقة تخدم مستخدمي البǽانات لتحدید جوانب القوه والضعف . .1

  متاǼعة اعمال المنشاة وفحص ومراقǼه اوضاعها . .2

  تقیǽم سیوله المنشأه. .3

  تقیǽم الرȃحǽه. .4

  تقیǽم من مدیونǽه المنشأه .5

  - یتضح مما سبȘ أهمǽه الاداء المالي فǽما یلي:

قǽاس مدȐ قدره العامل وȞفاءه في تحقیȘ الهدف المنشود الǽه في عمله على مدȐ اداة ووسیله ل - 1

  قدرته على الملائمه والتكیف من متطلǼات الوظǽفه.

ǽساعد في الكشف على افضل طرق الحوافز التشجǽعǽه للموظفین , حیث ǽحدد Ǽموجبها نوع  - 2

  الحوافز الفعاله التي ǽستجیب لها الموظفین.

                                                
 .82ص ، لمرجع السابق د الزبیدي ، حمزه محمود/   )1(
  .38ص)،  0200، (الریاض ، دار المریخ للنشر ،  ھلمنظمات الاعمال والتحدیات الراھنالاداء المالي / السعید فرحات جمعھ ، د  )2(
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نوع من الاقناع الوظǽفي المǼاشر عن طرȘȄ ادراك العامل على ǽȞفǽه أداء  المساعده على وجود - 3

  الوظǽفه و تولي مهامها.

 ǽساعد في الاستخدام الامثل للموارد الاقتصادǽه , وȄوضح العلاقه بین الطاقات الاقتصادǽه, - 4

 وǽساعد على التحقȘ من قǽام الوحدات بواظائفها Ǽافضل Ȟفاءه ممȞنه.

الاداره العلǽا على مراكز المسؤلǽه التي تكون في حاجه الیها وتكیف التنظǽم توجǽه اشراف  - 5

الǼشرȑ مع البیئه الاقتصادǽه والمناخ الاقتصادȑ الذǽ ȑمر Ǽه المجتمع , وذلك Ǽابراز العناصر 

النشطه التي تستحȘ الترقǽه عن جداره, التي یجب الاحتفاȍ بها, غیر المنتجه التي ǽستلزم 

  ا .الاستقناء عنه

  اهداف الاداء المالي
  )1(-تتمثل اهداف الاداء المالي في الاتي:

القدره الادارȄه والقدره المȞتبǽه تعتبر القدره الارادǽه والقدره المȞتبǽه هدف مالي لا ǽمȞن الاستغناء عنه 

  - وتتمثل اهداف القدره الادارȄه في الاتي:

  الفرصه البدیله. قǽاس Ȟفاءه وترشید الموارد مع الاخذ ǼالحسǼان تكلفه .1

  تلعب دورا مهما في التامین وتشمل تطوȄر المؤسسه. .2

  السیوله والسیر المالي:

السیوله المالǽه هي انعȞاس القدره الادارȄه على تحوȄل اواستخدام الاموال الى مال واحد ǽاتي Ǽاقل 

  خساره ممȞنه ,وفي أقصر وقت متاح وǼأǽسر جهد.

  التوازن المالي:

ǽ افه الدیون قصیره الاجل هي العلاقه التيȞ عد سدادǼ ل لحظهȞ ا عليǼه موجǽظل معها رصید التقد

.  

  :السǻاسه المالǻه

                                                
  28السعید فرحات جمعھ ، مرجع سابق ، ص د/  )1(
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تمثل السǽاسه المالǽه للمنشأه قدرتها للحفاȍ على استقلالها لشرȋ جوهرȑ , فهي توضح درجه قدره 

  المنشأه في اتخاذ القرارات المناسǼه.

  )1(-یلي:نستطǻع اضافه أهداف الاداء المالي Ȝما 

  مساعده المستوǽات الأدارȄه Ǽالمنشاه على اكتشاف الانحرافات. .1

تساعد مؤشرات الأداء المالي على تزوȄد المستوǽات الادارȄه المختلفه Ǽالوسائل التي تكفل قǽاس  .2

  وتخطȌǽ الاداء المتعلȘ بدائره نشاطه .

لمحدده مقدما مما تعتمد مؤشرات الاداء المالي على التاكد من سلامه خطȌ ووضع اهداف ا .3

  ǽساعد اعداد الخطȌ للفترات التالǽه .

ǽحدد الاداء المالي المدȐ الذȑ وصلت الǽه الاداره في تحقیȘ المسؤلǽات والوفاء Ǽالالتزامات  .4

  الموȞله الیها .

بǽان قدره القطاع الاقتصادȑ على تحقیȘ اهداف ومحاوله أكتشاف اوجه القوه القصور واقتراح  .5

  التعدǽلات. 

  وذلك بتحلیلها في الوقت المناسب .، ت Ǽه الاداء المالي عند اكتشاف الانحرافامراق .6

دراسه الاجهزه التي تقوم ǼالرقاǼة في القطاع الاقتصادȑ والعمل على الاستفاده من البǽانات الي  .7

  تنǼع من عملǽه الرقاǼه.

  - العوامل المؤثره على الاداء المالي :
  )2(:المالي في الاتي تتمثل العوامل المؤثره على الأداء

:   -:الهȜǻل التنظǻمياولاً

 ،ǽع المتغیرات Ǽالمنشأت واعمالها ǽعتبر الهȞǽل التنظǽمي الوعاء الذȑ تتفاعل فǽه جم         

متمثل في عدد المسؤلǽات  ،وظائف الادارȄه والتأكد الراسي  وȄتضمن الكثافه الادارȄه متمثله في

وهو عدد المهام التى نتجت عن تقیǽم العمل والانتشار ، رȄه في المنشأه والتمایز الافقي الادا

Ȟما یؤثر الهȞǽل التنظǽمي على الاداء المالي من خلال ، لجغرافي وعدد الفروع والموظفین ا

                                                
 29لسعید فرحات جمعھ ، مرجع سابق ، ص ا د/ )1(
 50ص )،  2010 ، دار الحامد للنشر  ، عمان ، ( الاداء المالي على اسھم الشركات ،محمود الخطیب د/  )2(
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لقǽام بها ثم تخصǽص المساعده في تنفیذ الخطȌ بنجاح عن طرف تحدید الاعمال التي ینǼغي ا

  وتفصیل تحدید الادوار للافراد والمساعده في اتخاذ القرار.، لها  الموارد

  -:ثانǻاً :التكنلوجǻا 

عǼاره عن الاسالیب والمهارات والطرق المعتمده في الشرȞه لتحدید الاهداف المنشوده التي         

نسجمه على المنشأه تحدید المناسǼه لطبǽعه اعمالها الم تعمل على رȌȃ المصادر Ǽالاحتǽاجات ،

  واهدافها.

  -: ثالثاً :الحجم

تصنیف المنشأه الى صغیره اومتوسطه او Ȟبیره وǽعتبر الحجم من العوامل المؤثره على الاداء المالي 

للمنشأه سلǼاً ، حیث انه ǽشȞل عائقا لاداء المنشأت بزȄاده الحجم فان اداره المنشاه تصǼح اكثر 

، وȞلما زاد حجم الشرȞه زاد حجم المحللین المالیین   تعقیدا ، وǽصǼح اداءها اقل فعالǽه وایجابǽه

  المهنیین ǼالشرȞه مماسبȘ یتضح ان العلاقه بین الحجم والاداء علاقه فردǽه.

:المرونه    -:راǺعاً

Ȟهدف مالي تعبر عن مسؤلǽه التكیف والقدره على مواجه المواقف الخطره ، وتتمثل المرونه في 

یئǽه ونوع القوه المقابله،وتتكون المرونه الداخلǽه وهي تعȞس ردود امȞانǽه التكیف مع المتغیرات الب

الفعل تتجاه الاحداث ، ومحرȞها هو تكیف المصادر المؤمنه ǽقالبها التقیǽم والتوزȄع والمرونه 

  )1( الخارجǽه التى تقوم Ǽمواجهة ضغوȋ الاحداث ومقاوماتها .

  -:اثار المراجعه الداخلǻه في الرقاǺه على الاداء المالي 
  - دور المراجعه الداخلǻه في الرقاǺه :

ǽعتبر مفهوم المراجعه الداخلǽه من المفاهǽم التي تمر Ǽالكثیر من المراحل ابتداء من تعقب الاخطاء 

عه داخلǽه Ǽسبب وصولا الى تطورها لمفهوم علمي یهدف لتقیǽم الاداء حیث زادت الحاجه الى مراج

Ȟبر حجم الشرȞات وتوسعها الجغرافي وزȄاده التعقید في العملǽات ولامرȞزȄه الاداره والتغیرات 

  المتسارعه .

                                                
 51ص ، ، سابقالمرجع ال ،محمود الخطیب د/  )1(
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ونجد ان علاقه المراجعه الداخلǽه في الرقاǼه هي علاقه مستمره حیث ان العلاقه تتطورلتشمل جوانب 

من اهمǽه ومساهمه وظǽفة الرقاǼه في تحسین  الرقاǼه وتقدǽم الاستشارات الادارȄه والفنǽه مما رفع

الاداء الادارȑ والمالي في المنظمات ǼشȞل عام حتى انه لا یوجد بها وظǽفه مستقله للمراجعه 

 Ȑات الاخرȞان تطورها متفاوت من الشرȞ ه في محتواها وانǼافه شامله الرقاȞ عناصرهاǼ هǽالداخل

Ȟما انه على المراجعه الداخلǽه Ȟنشاȋ ان تساعد تǼعا لمتغیرات منها حجم الشرȞه وراس المال 

المنظمه على الاحتفاȍ بنظم فعالǽه الرقاǼه من خلال تقیǽم Ȟفاءه وفعالǽه هذه النظم طالما ان 

المراجع الداخلي ǽعمل داخل الوحده الاقتصادǽه فهو Ǽسمى اساساً لخدمه الاداره من خلال الاداره  

  - بهذا اتمام المراجعه الداخلǽه Ǽعملǽه الرقاǼه في النقاȋ المالǽه : من خلال عملǽه الرقاǼه ولذلك ǽمȞن

تتكون الوظǽفه الادارȄه من مجموعه من الوظائف الفرعǽه هي تخطȌǽ وتنظǽم ورقاǼه وتوجǽه  -

وتعتبر الرقاǼه للمدیرالذǽ ȑشارȞه Ǽفعالǽه في اتخاذ المراجع الداخلي ضماناً لاداء الوظائف 

. Ȑالاخر  

  )1(لمراجعه الداخلǽه مالǽه واخرȐ لمارجعه الالتزام الموضوعǽة.ǽشتمل نشاȋ ا -

استقلال المراجعه الداخلǽه على الانشطه التشغیلǽه داخل الوحده الاقتصادǽه المعنǽه فطالما ان  -

الرقاǼه تعمل على ضȌǼ مسار الاداء الفعلي في مواجهه الاداء المخطȌ فان ذلك بؤȞد اعتماد 

من الادوار التي ǽمȞن ان یلعبها المراجع الداخلي مع الاداره ǼمثاǼه  المراجعه الداخلǽه وȃتضح

 عمل رئǽسي للمراجعة.

  )2(-المراجعة والرقاǺة داخل المنشأة:

تعتبر وظǽفه التدقیȘ الداخلي من اهم وظائف التي تتمیز بها الشرȞه او المنشأه حیث أشار Ǽعض 

  ازȑ عمل ثلاثه سنوات في التدقیȘ الخارجي.الǼاحثین الى ان سنه واحده في التدقیȘ الداخلي تو 

لطالما Ȟانت المراجعه الداخلǽه Ǽمثاب اداه لتقیǽم الاداء التشغیلي وتعتبر الرقاǼه النافذه للمدیرȄن       
لتحقیȘ عملǽه المراجعه الداخلǽه واستخدام مصطلح الرقاǼه المنافذة في نهاǽه الخمسینǽات تم تطور 

الزمن ففي البداǽه Ȟان هذا المفهوم  موجه نحو تخفǽض نسǼه التالȘ الذȐ  هذا المفهوم الداخلي عبر

                                                
)، م2000، د.ن ،المنصوره ، (  دراسات متقدمة  في المحاسبھ والمراجعھ، محمد سید سرایا كمال الدین مصطفى الزھراوي ، د/ د/  )1(

 9ص
  .226م ) ،ص 2011، (الأردن ، د.ن ،  مفاھیم التدقیق المتقدمةالمجمع العربي للمحاسبیم القانونیین ،   )2(
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تم اكتشافه Ǽعد انتهاء العملǽه الانتاجǽه ثم تطور هذا المفهوم لǽشمل أكتشاف التالȘ لمجرد الحدوث 
هذا في بداǽه الثمانینǽات حیث افاقت عند غزو منتجات الǽاǼان لجمǽع اسواق العالم وجد ان تحسن 

ات نتیجه لتطبیȘ  مجموعه من الافȞار والاسالیب التي تتضمن جمǽع جوانب العمل داخل المنتج
المنشأه Ǽما ǽحقȘ التطوȄر والتحسین المنشود وȞافه المنتجات والعملǽات من ناحǽه اخرȐ ترȞز هذه 

Ȟ ات العملاء المتجرده والمتطوره في الوقت المناسبǼات وطلǼه رغǽار على تلبȞما المجموعه من الاف
تقوم على تحقیȘ تمیز المشروعات من ناحǽه التكلفه والدقه والتسلǽم والتلاعب أȑ ینتج عن هذه 
المقارنه ثم العمل على تحلیلها وتقیǽم اسǼابها وǽفضل ان تتم المقارنه على اساس التبوȄب النوعي 

رفات التي مما لاشك فǽه ان هذا الاسلوب ǽساعد في الحȞم على اثر القرارات و الاعمال والتص
تصدر من المسؤلین في مصادر المسؤلǽه وȄتم تحلیل الانحرافات ومعرفه اماكنها واسǼابها وتفسیرها 
مع تتǼع السببǽه وعدم التوقف وȃل یجب ردها الى الجهات المسؤله عند تطبیȘ مبدأ المساءله عن 

حرافات التي قد تحدث في Ȟما انه مهم ان یتم تحلیل الان، والتوجǽه التى ǽلاقیها مستقǼلا  النتائج
  ضوء المقǽاس .

  حجم الانحرافات Ǽالقǽاس الى تكالیف  دراسته .-أ
مسبǼات الانحرافات وهل هي راجعه الى العوامل الداخلǽة ام (الخارجǽة) عند مجال رقاǼه   - ت

  المسؤلǽات الادارȄه ومراكز المسؤلǽه الناتجه بها .
  عینǽه .حجم الانحرافات زاته متمثل Ǽقǽمه مالǽه او -ج
الاشاره الى ان اسلوب تقیǽم الاداء المشار الǽه یتوقف على ضروره توافر (معدلات  رتجد- د

  ومؤشرات)لقǽاس الاداء في Ȟافه مراكز المسؤلǽه المȞونه للمستوǽات الادارȄه Ǽالمنشأه .
تقیǽم فان ماǽستحȘ القول انه في حالة (غǽاب)تلك المعدلات یترتب علیها ضعف الرقاǼه الداخلǽه و 

  الاداء Ǽصفه عامه .
ولا شك في ان الرقاǼه الداخلǽه في أȑ منشاه ینǼقي ان Ȟǽملها (تقیǽم الاداء)حیث ǽمȞن تشبیهها - ه

  )1(بوجهي العمله وضروره تواحدهما معا لتحقیȘ فروع الرقاǼه الكفء

  

                                                
 ،مدخل معاصر في مبادئ المحاسبھ التكالیف لاغراض القیاس والرقابھ في بیئھ التصنیع المعاصر،  شحاتھ السید  حمد النور ، د/اد/  )1(
  .122ص  ، الدار الجامعیة ) ،الاسكندریھ(
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  المǺحث الأول

  نبذة تعرȂفǻة عن شرȜة التأمین الإسلامي
المحدودة تجرȃة رائدة وأصیلة من نǼع الشرȄعة الإسلامǽة الغراء وعلوم شرȞة التأمین الإسلامǽة 

العصر وأدواته ، فجمعت بین الفȞر والعمل والأصالة والمعاصرة ، ونقلت صǽغة التأمین التعاوني 

الإسلامي من الإطار النظرȑ إلي واقع العملي فأصǼحت بذلك نموذجاً إقتصادǽاً Ȟأول شرȞة تعمل 

لتعاوني التكافلي الإسلامي في العالم وساهمت Ǽفعالǽة في أسلمة الإقتصاد الإسلامي بنظام التأمین ا

  )16(وقطاع التأمین على وجه الخصوص ، Ȟما علمت على تجوȄد Ȟافة خدماتها من خلال:  عموماً 

الإهتمام Ǽالزȃون أولاً وأخیراً والعامل الصادق معه وذلك Ǽالسعي لتحقیȘ تطلعاته ورغǼاته للوصول  -

 السعادة . إلي

ستخدام التقنǽات الحدیثة. - ٕ  الإهتمام Ǽالتطور والتحسین المستمر في مجال التأمین وا

 الإهتمام Ǽالعاملین وتطوȄر مهاراتهم من خلال التدرȄب والتأهیل المستمر . -

 الإهتمام بتوفیر بیئة عمل صالحة  -

 السعي الجاد الصادق لتحقیȘ رغǼات وتطلعات المساهمین -

- Ǽ ات العمل الإلتزام التامǽالمحافظة على أخلاق 

 التفاعل التام مع المجتمع -

  م ȞشرȞة خاصة ذات 1979ینایر  21:تأسست شرȞة التأمین الإسلامǽة في نشأة الشرȜة 

  المؤسسون 

  بنك فǽصل الإسلامي السوداني  -

  الأستاذ / محمد یوسف محمد  -

  الأستاذ / یوسف عبدالرحمن  -

  :الأسس التي قامت علیها الشرȜة

  Ȟǽون التأمین  تعاونǽاً بین المشترȞین الغاǽة منه نفع المشترȞینأن  .1

                                                
  م2017شركة التأمین الإسلامیة ، ) )16 (
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أن Ȟǽون ما یدفعة المشترك قسطاً مقدماً ومحدداً بنǽة التبرع Ǽه Ȟله أو Ǽعضه ، لمن تحل Ǽه  .2

مصیǼه من المشترȞین وهو احداً منهم ، فالتأمین التعاوني عقد تبرع لم یؤثر فǽه الغرر عملاً 

 Ǽمذهب المالكǽة 

3. Ȟǽ ة أنǽنهم من رعاȞمǽادل ،وǼالتعاون المتǼ شعرهمǽة لȞون للمشترك نصیب في إدارة الشر

 مصالحهم في الشرȞة .

أن تستثمر الشرȞة ما ǽمȞن إستثمارة من أموال المشترȞین لصالحهم ، لا مانع من أن تأخذ  .4

 نسǼة محدودة من رȃح الإستثمار نظیر الإدارة. –المؤسسین  –الشرȞة 

هیئة رقاǼة شرعǽة تشترك مع المسئولین في وضع نماذج وثائȘ التأمین ، أن تكون للشرȞة  .5

 وتراجع عملǽات الشرȞة للتأكید من مطاǼقتها لأحȞام الشرȄعة الإسلامǽة .

أن تحضع جمǽع معاملات الشرȞة في مجال التأمین وغیره لما تفرضه أحȞام الشرȄعة الإسلامǽة  .6

. 

وǽمȞن أم ینتخب لعضوǽة مجلس  –ة الوثائȘ حمل –المؤمن له عضو في هیئة المشترȞین  .7

الإدارة حسب ما ǽحدده النظام الأساسي للشرȞة ممثلاً لحمه الوثائȘ،وǽساهم في إدارة الشرȞة 

 عبر الإجتماع السنوȑ العام لهیئة المشترȞین .

  )1(:  رؤǻة شرȜة التأمین الإسلامǻة
  والثقة تقدǽم أفضل خدمات تأمینǽة تكافلǽة متمیزة تتسم Ǽالجودة 

  رسالة شرȜة التأمین الإسلامǻة:
تقدǽم افضل الخدمات التأمینǽة تلبǽة لحاجات العملاء والمجتمع من خلال إدارة ملهمة وȞوادر مؤهلة 

  ونظم مبتكرة .

  : نشأة شرȜة التأمین الإسلامǻة
 من المسلم Ǽه أن الإسلام منهاج شامل ومتكامل ǽحȞم السلوك الإنساني في شتي ضروب الحǽاة

سǽاسǽة Ȟانت أم إجتماعǽة أم إقتصادǽة ، فمنذ سقوȋ المملكة العثمانǽة وزوال الخلافة الإسلامǽة 
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والتقهقهر الذȐ لازم ذلك من خلال تمدید الحضارة الإسلامǽة یومǽاً في شموله وتفرده في حل 

  المعضلات الإجتماعǽة والإقتصادǽة .

الإسلامي ( والسودان Ȟان  من روادها ǼالطǼع)  وȞان لدور الصحوة الإسلامǽة التي إجتاحت  العالم

Ȟان أثر هذه الصحوة بروز Ǽعض القضاǽا الإقتصادǽة ومنها على سبیل المثال نظرȄة التنمǽة 

ووضوح ذلك في أدبǽات الحرȞة الإسلامǽة   –وأعمار الأرض  –نظرȄة تحقیȘ الوفرة  –الإسلامǽة 

ȃا وعن تحقیȘ العدالة وȞان لهذه الأدبǽات أثرها التي أصǼحت تتحدث عن نظام إسلامي خالي من الر 

  في تهیئة المناخ لتقبل فȞرة الإقتصاد الإسلامي عن تطبǽقها في واقع الإقتصاد السوداني .

م وممارسته لمهامه 1977/أغسطس /18وȃتسجیل بنك فǽصل الإسلامي ȞشرȞة ساهمة عامة في 

البنك من تغطǽة المخاطر التي یجب أن تحتاȋ لها  وفقاً لمواجهات الشرȄعة الإسلامǽة وحتي یتمȞن 

  )1(تقدم البنك إلي  هیئة الرقاǼة الشرعǽة Ǽالسؤال التالي : –خاصه في جانبي الإستثمار والتجارة 

ستثماراته وأموال وممتلكات المتعاملین معه  ٕ (هل یجوز للبنك الإسلامي حماǽة لأمواله وممتلكاته وا

نظراً  –Ǽالتأمین علیها ضد المخاطر المذȞورة لدȐ شرȞات التأمین التجارȄة والمودعین لدǽه أن ǽقوم 

 لعدم وجود شرȞات تأمین تعاونǽة في الوقت الحاضر ؟)

  أجابت الهیئة Ǻالأتي :

وهذا هو رأȑ أكثر العلماء الذین Ǽحثوا الموضوع  –ترȐ الهیئة أن التأمین التجارȑ غیر جائز شرعاً 

– Ǽاب هى الغرر والذین أختلفوا في أسǼا والقمار . –اب المنع ، وجملة الأسȃالر  

وأصل المنع ورد حدیث الثقات أن  - وترȑ الهیئة أن المانع من جواز التأمین التجارȑ هو الغرر

  الرسول صلي الله علǽه وسلم نهي عن بǽع الغرر

  فǽه أرȃعة شروȋ: وأتفȘ الأئمة الأرȃعة  على أن الغررالذȞǽ Ȑون مؤثراً ومفسداً للعقیدة أن تتوفر

 أن Ȟǽون الغرر في عقد من عقود المعاوضات المالǽة  .1

 أن Ȟǽون Ȟثیراً  .2

 أن Ȟǽون في العقود علǽه أصاله  .3

 ألا تدعوا للعقد للحاجه  .4
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 والشرȋ الأول ماخوذ من مذهب الإمام مالك فقȌ إذ أن الغرر للأئمة الثلاث الأخرȄن مفسد حتي في

شترطت الهیئة ف –عقود التبرعات  ٕ   )1(ي الحاجات التي تجعل الغرر غیر مؤثر في العقد شرطان :وا

 أن تكون الحاجة عامة أو خاصة  .1

أن تكون متعینة ومعني تعینها أن تنسد الطرق المشروعة  للوصول إلي الغرض سوȑ العقد فǽه  .2

 الغرر.

الذǼ  ȑشرȋ أن ǽقتصر على القدر  –فإذا توافر هذان الشرطان جازت مǼاشرة العقد الذȑ  فǽه غرر 

تزȄل الحاجة فقȌ عملاً Ǽالقاعدة المعروفة (الحاجة تقدر Ǽقدرها ) ولذلك ترȐ الهیئة أنه لا یجوز للبنك 

أن ǽقوم Ǽالتأمین على أمواله لدȑ شرȞات التأمین التجارȄة، لان الحاجة الي التامین لدȑ تلك 

التأمین التعاوني التي من  الشرȞات غیر متعینة، لأن البنك ǽمȞنه ان یؤمن علي امواله لدȑ الشرȞات

  الممȞن ان ǽقوم بإنشائها.

علي البنȞلاضفاء الجانب الشرعي علي معاملاته أن ǽقوم بتأسǽس  وȃهذه الفتوȑ الشرعǽة أصǼح لزاماً

ولمزȄد من الإطمئنان علي ممارسة  -أول شرȞة للتأمین التعوني في السودان بل وفي العالم قاطǼه

بنǼȞعدد منالاسئلة لهیئه الرقاǼة الشرعǽة Ǽشأن عملǽات إعادة التامین هذه الشرȞة لاعمالها تقدم ال

والتعمل مع الشرȞات التجارȄة المختلفة داخل وخارج السودانوقد أفتت الهیئة بجوازالتعامل معهذه 

.   الشرȞات ǼضواȌǼ محددةسوف نستعرضها لاحقاً

مجال لم  دت نفسها تعمل فيم ووج21/9/1979قامت شرȞة التأمین الإسلامǽة وزاولت نشاطها في 

ǽسǼقها علǽه أحد منحیث التعامل وفȘ موجهات الشرȄعة، Ȟما ان هنالك سǼع شرȞات تامین قائمة 

 ȑة في مجال التأمین التجارȃة هذاالواقع؟. -وذات تجرȞیف واجهت الشرȞف  

  

  )1(-العقǺات التي واجهت الشرȜة:

  -المعوقات والتي ǽمȞن الاشارة الیها في الاتي:م Ǽعض 1979واجهت الشرȞةعند قǽامها فǽسبتمبر 
                                                

  م 2017شركة التأمین الإسلامیة ، )1(
  م 2017شركة التأمین الإسلامیة ، )1(



82 
 

صǽاغة عقد تأمین خالي من الغرر إذ انالعقد السائد وقتها هو عقد تامین تجارȑ وǼه غرر Ȟثیر  - 1

وقد تم تجاوز ذلك من خلال صǽاغة عقد ǽحوȑ بوضوح ان العقد المبرم بین الشرȞة   -مفسد للعقد

Ȟل ذلك تمǼعد  -Ȟل النصوص التي تتعارض مع أحȞام الشرȄعةوالمتعاملین معها عقد تبرع وتم إزاله 

مراجعه هیئة الرقاǼة الشرعǽة لنصوص هذا العقد، Ȟذلك Ȟان هنالك توجǽه من هیئة الرقاǼة الشرعǽة 

Ǽاهمǽة تعرȄب هذا العقد حتي یلم اغلب المتعاملین مع الشرȞة علي روحه ونصوصه منعاً للابهام 

  لعقد السائدوقتها.والغموض والفهم الناشئ عن ا

ومن المعلوم Ǽه أن أȑ  -ومن العقǼات التي واجهت الشرȞة مشȞله الكوادر الفنǽة الخبیرة والمدرȃة- 2

شرȞة عند بداǽة عملها تحتاج للكفاءة خاصة تلك التي تعمل في مجال التامین والذǼ ȑالطǼع ǽحتاج 

علیها ووضع الضواȌǼ الفنǽة اللازمة لخبرات خاصة تتمثل في دراسة وتحلیل الاخطار المراد التأمین 

وذلك حتي یتسني للشرȞة ان  -لها مما ینعȞس Ȟل ذلك إیجاǼاَ علي النتائج التي تحققها الشرȞة

طمئنانهم علي قدرة الكادر الفني مهنǽاً من القǽام Ǽمهامه وقد تمȞنت  ٕ تحوزعلي ثقة معیدȑ التامین وا

ل استقطاب Ȟفاءات فنǽة مقتدرة وȞانت الحرȞة الشرȞة Ǽفضل الله من تجاوز هذه العقǼة من خلا

الاسلامǽة قد دفعت بهم للعمل في مجال التأمین التجارȑ تحسǼاً وǽقیناً منها Ǽأنها سوف تحتاجلهم في 

مثل هذا الوقت نتیجة لهذا فقد التحقبخدمةالشرȞة في بداǽة عهدها مجموعة منتقاه تؤمن ǼالفȞر 

مجال التأمین تمȞنت من خلالهمالشرȞة من العبور الي بر  الاسلامي وتتسلح Ǽالعلم والخبرة في

  الأمان.

Ȟذلك واجهت الشرȞة مشȞله ǽȞفǽة التعامل مع الشرȞات إعادة تامین رȃوǽه تجارȄة مع ضرورة بل - 3

وقد افتت هیئة الرقاǼة علي  -وحتمǽة ان تجدالشرȞة حماǽة لأعمالها من خلال عملǽة إعادة التامین

) بجواز إعادة التامین مع الشرȞات التجارȄة الرȃوǽȃة 13من خلال الاستفسار رقم (التامین لبنȞفǽصل 

  -وقد إشترطت الهیئةالضواȌǼ الأتǽة:- لوجود الحاجه المتعینه

. ان تتعامل الشرȞةمع معیدȑ التأمین علي الا تاخذ أȑ عموله من شرȞات الإعادة( Ǽمعني ان یتم 1

  الاتفاق علي اساس القسȌ الصافي).

  الا تتقاضي الشرȞة اȑ عموله أرȃاح من شرȞات الإعادة.. 2

  .الا تدفع الشرȞة اȑ عمولات عن الاحتǽاطǽات الخاصة Ǽالاخطار السارȄة.3
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  . لاتاخذ الشرȞة اȑ نصیǼمن عائدات استثمارات شرȞات الاعادة4

ǽه . تحث الهیئة البنك ان ǽعمل Ǽاǽسر ما تعجل علي انشاء شرȞة إعادة تأمین تعاوني تغن5

  عنالتعامل مع شرȞات الاعادة التجارȄة.

م شهدت 1979ومن العقǼات التي واجهت الشرȞة Ȟما واجهت Ȟل الشرȞات الاخرȑ ان في عام  - 4

الǼلاد تقلǼات في السǽاسة الاقتصادǽة وȃدأ اول تخفǽض لقǽمة العمله السودانǽة في ذلك العام 

Ǽالغ التي تحول لمعیدȑ التأمین Ǽالخارج مماانعȞس اثره السالب علي شرȞات التأمین وجعل الم

تتناقص مماجعلهم ǽضعون شروطاً قاسǽة في اتفاقǽات إعادة التأمین علي شرȞات التأمین السودانǽة 

Ǽالغاً بذلك الإجراء.   والتي تضررت ضرراً

  )1(- التجرȁة العملǻة للشرȜة:
شرȞات واعني بذلك Ȟان أولي خطوات قǽام الشرȞة أن یتم تسجیلها حسب القانون السائد لل

) وهم حملة الوثائȖم وقد نص النظام الاساسي علي اهمǽة قǽام هیئة للمشترȞین( 1925قانون 

وحسب فتوȑ هیئة الرقاǼه الشرعǽة هم الملاك الحقǽقیون للشرȞةونص النظام الاساسي للشرȞة علي 

ثائȘ وتسییر امر اهمǽة تمثیلهم في مجلس الادارة Ȟل ذلك لǽضفي المشارȞة الحقǽقǽة لحملة الو 

الشرȞة وفقاَ لفلسفة التأمین التعوني الاسلامي فأول ما إتجهت الǽة الشرȞةحتي تبدأ مسیرتها المǼارȞة 

Ȟأول تجرȃه عملǽة للتأمین التعاوني الاسلامي ان أوȞلت لهیئة الرقاǼة الشرعǽة للشرȞة مراجعة Ȟل 

زاله Ȟل ما یتعار  ٕ وǼالفعل  –ض وأحȞام الشرȄعة الاسلامǽة منها وثائȘ التأمین التجارȑ السائد وقتها وا

  )تمت مراجعة Ȟل وثائȘ التأمین التي تمارسها الشرȞة .

  

  المǺحث الثاني

  تحلیل البǻانات واختǺار الفرضǻات
 ةǻة في الآتي:: إجراءات الدراسة المیدانǽتتمثل إجراءات الدراسة المیدان  

  مجتمع الدراسة - 
                                                

  م 2017شركة التأمین الإسلامیة ، )1(
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الكلǽة من العناصر التي ǽسعى الǼاحث أن ǽعمم علیها ǽقصد Ǽمجتمع الدراسة المجموعة 

  النتائج ذات العلاقة ǼالمشȞلة في شرȞة التأمین الإسلامǽة.

  عینة الدراسة - 
  تم إختǽار عینة الدراسة ǼطرȄقة عشوائǽة من مجتمع الدراسة

  أدوات الدراسة:
للازمة عن الظاهرة أداة جمع البǽانات هي الوسیلة التي ǽستخدمها الǼاحث في جمع المعلومات ا

موضوع الدراسة، وȄوجد العدید من الأدوات المستخدمة في مجال الǼحث العلمي للحصول على 

المعلومات والبǽانات اللازمة للدراسة وقد إعتمد الǼاحث على الإستبǽانات Ȟأداة رئǽسǽة لجمع البǽانات 

حتوȐ الاستبǽان على قسمین هما: ٕ   والمعلومات من عینة الدراسة وا

o ة:  قسم الأول:الǽانات الآتǽعلى الب ȑحتوǽ ة للأفراد عینة الدراسة حیثǽانات الشخصǽوشمل الب

 الدورات التدرȄبǽة. –سنوات الخبرة  –التخصص  –المؤهل التعلǽمي  –النوع 

o : متغیرات الدراسة وطلب من أفراد عینة  القسم الثانيǼ وشمل مجموعة من الأسئلة المتعلقة

 –ستجابتهم عن ما تصفه Ȟل عǼارة وفȘ المقایǽس المستخدمة وهي (  أوافȘ الدراسة أن ǽحددوا إ

 لا أوافǼ Șشدة ) . –لا أوافȘ  –محاید   - أوافǼ Șشدة 

  

  

  

  

  البǻانات الشخصǻة :

  ) یوضح البǻانات الشخصǻة لعینة الدراسة4/2/1جدول رقم (

  النسǼة  العدد    

  

  

 %50 25 سنة 30اقل من 

 46% 23 سنة 40 - 30من 
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  العمر

  

 4% 2 سنة 50 - 41من 

 0 سنة 51اكثر من 
%0 

 100%  50   المجموع

 

  

  

  المؤهل العلمي

  

 ȞǼ 29 %58لارȄوس

 0% 0 دبلوم تقني

 38% 19  ماجستیر

 0% 0  دȞتوراه

 8.7% 2  دبلوم

 %100 50   المجموع

  

  

  المؤهل المهني

  

 %2 1 زمالة برȄطانǽة

 %0 0 زمالة امرǽȞȄة

  %0 0  زمالة عرǽȃة

  %12 6 زمالة سودانǽة

 %86  43 لا یوجد زمالة

  %100  50   المجموع

  

التخصص 

  الاكادǻمي

 38% 19 محاسǼة 

 36% 18 إدارة أعمال

 20% 10 إقتصاد

 6% 3 دراسات مصرفǽة

   50 100%  

  

  

  %16 8  صراف

 0%  0 مدیر 
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 المرȜز الوظǻفي

  

 8%  4 مدیر مالي

 0%  0 مراجع داخلي

 58%  29 محاسب

 6%  3 مراجع خارجي

 12%  6 مراقب مالي

  %100      المجموع

  )2017المصدر إعداد الدارسین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (

Ȟانوا من  %46سنة ،  Ȟ30انوا اقل من  %50من الجدول أعلاه یتضح أن أما العمر یتضح أن 

  .  %0سنة  51من  سنة ، أما أكثر 50 – 41من  %4سنة ،  40 – 30

، اما الدبلوم فوق  Ȟ38%انوا ȞǼلارȄوس ، بینما ماجستیر  % 58حسب المؤهل العلمي یتضح أن 

  . %4الجامعي  Ȟانوا 

الة سودانǽة ، Ȟانت زم Ȟ12%انت زمالة برȄطانǽة ،  %2ضح أن حسب سنوات المؤهل المهني یت 

  .%86من لا یوجد زمال 

، اما  %20، إقتصاد Ȟانوا  %36، اما إدارة أعمال  %38ت التخصص الاكادǽمي  المحاسǼة بلغ 

  .   %6دراسات مصرفǽة  

، محاسب  %8، اما مدیر مالي  %16اما ǼالنسǼة للمرȞز الوظǽفي نجد أن صراف  ǽشȞلون  

  . %12، مراقب مالي   %6، مراجع خارجي  29%

  

  

تǼانة Ǽالاعتماد على مقǽاس للتأكد من درجة الاعتمادǽة تم اختǼار أسئلة الاسالاعتمادǻة : 

الاعتمادǽة  حیث یوضح الجدول أدناه  ان معاملالاعتمادǽة ( ȞرونǼاخ ألفا) Ȟان بدرجة عالǽة من 

الاعتمادǽة حیث بلغ معامل الاعتمادǽة ǼالنسǼة للعǼارات المȞونة لمتغیرات  الفرضǽة الاولى  

  ) أدناه .0.77) الفرضǽة الثالثة  (0.55) , الفرضǽة الثانǽة (0.82(

  ) 4/2/2جدول رقم (
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  یوضح الإعتمادǻة

  

  Cronbach’s alpha  عدد العǺارات  المتغیرات

  0.85  5  الفرضǻة الأولى 

  0.62  5  الفرضǻة الثانǻة

  0.65  5  الفرضǻة الثالثة 

  )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (

  الدراسة : المتوسطات والانحرافات المعǻارȂة لمتغیرات

  الجدول ادناه یبین المتوسطات الحسابǽة ولاانحرافات المعǽارȄة لمتغیرات الدراسة

  ) 4/2/3جدول رقم (

  المتوسطات الحسابǻة ولاانحرافات المعǻارȂة لمتغیرات الدراسة یوضح

  الانحراف المعǻارȏ   الوسȊ الحسابي  اسم المتغیر

 65.  1.79  الفرضǻة الأولى 

 57.  1.93  الفرضǻة الثانǻة

 60.  1.92  الفرضǻة الثالثة 

 )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (

الجدول اعلاه یبین المتوسطات والانحرافات المعǽارȄة لكل متغیرات الدراسة فنجد ان             

الانحراف المعǽارȑ لجمǽع المتغیرات  اقل من الواحد وهذا ان هنالك تجانس بین اجاǼات افرا د العینة 

من الوسȌ  عن جمǽع عǼارات المتغیرات ، Ȟما یتضح لنا ان االمتوسȌ لجمǽع المتغیرات اقل 

) 1.79). حیث إتضح من الجدول أن الوسȌ الحسابى الفرضǽة الأولى  (3الفرضي وهو (

) ȑارǽالحسابى (0.65والانحراف المع Ȍان الوسȞ ةǽة الثانǽوالانحراف 1.93) , أما الفرض (

) Ȑارǽالحسابى (0.57المع Ȍان الوسȞ  ة الثالثةǽ(1.92) , أما الفرض Ȑارǽ0.60) والانحراف المع (

.  
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الفرضǻة الاولى : استخدام الوسائل المستجدات الحدیثة تقلل من تكالیف الرقاǺة 

  الداخلǻة . 
  ) 4/2/4جدول رقم (

  یوضح إجاǺات أفراد العینة على الفرضǻة الأولى

  العǼارات  م

  النسǼة %

 Șشدة  أوافǼ Șمحاید  أواف  
لا 

Șأواف  

 Șلا أواف

  Ǽشدة

تقلل  وجود الوسائل الحدیثة في المؤسة  1

  من تكالیف الانظمة الرقابǽة.

24 18  4  3 1  

48%  36%  8%  6% 2  

استخدام الوسائل الحدیثة في الانظمة   2

  الرقابǽة ǽقلل من ارتكاب الخطأ.

17  26  4  1 2  

34%  52%  8%  2% 4%  

استخدام الوسائل الحدیثة في الرقاǼة   3

الداخلǽة تساعد الادارة في الاشراف 

  الفعال.

17 30 - 2 1  

34% 60% -% 4% 1%  

العمل Ǽالوسائل الحدیثة في المؤسسات   4

یؤدȑ الى معالجة دور Ȟبیر من 

البǽانات وǽقلل تكالیف نظم الرقاǼة 

  الداخلǽة .

28 29 1 1 1 

36% 58% 2% 2% 2% 

تشغیل الانظمة الرقابǽة Ǽالوسائل   5

الحدیثة والمستجدات الحدیثة ǽقلل من 

  الداخلǽة .تكالیف نظم الرقاǼة 

19 27 3 - 1 

38% 54% 6% -% 2% 

  )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (
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اوفȘ % 74من الجدول ǽلاحȎ ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الاولى من عینة الدراسة بلغت 

، مما یرجح  %8والذین لایوافقون  %8علي العǼارة بلغت نسبتهم  المحایدینǼشدة واوافȘ بینما الذین 

القرار الإحصائي Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة. واǽضاً من 

اوفǼ Șشدة  %86الجدول  ǽلاحȎ ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الثانǽة من عینة الدراسة بلغت 

، مما یرجح القرار %6لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة  والذین %8واوافȘ بینما الذین بینما المحایدین 

الإحصائي Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة، اما ǼالنسǼة للعǼارة 

اوفǼ Șشدة % 94الثالثة فنجد ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الثالثة من عینة الدراسة بلغت 

، مما یرجح القرار الإحصائي  %6والذین لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة ، %0واوافȘ بینما المحایدین 

اما ǼالنسǼة للعǼارة الراǼعة  ، Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة

اوفǼ Șشدة واوافȘ  % 94فنجد ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الراǼعة من عینة الدراسة بلغت 

مما یرجح القرار الإحصائي رفض  %4، والذین لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة %2یدین بینما المحا

اما ǼالنسǼة للعǼارة الخامسة فنجد ان نسǼة  ، فرضǽة الدرسة وقبول العدم في حدود العǼارة المذȞورة

دین اوفǼ Șشدة واوافȘ بینما المحای %94الذین یوافقون على العǼارة الخامسة من عینة الدراسة بلغت 

، مما یرجح القرار الإحصائي Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم  %2، اما المحایدین  2%

  في حدود العǼارة المذȞورة.

  

  

: استخدام الوسائل المستجدات الحدیثة تقلل من تكالیف الرقاǺة الأولى الفرضǻة 

  الداخلǻة .
  ) 4/2/5جدول رقم (

  للفرضǻة الأولى  یوضح مرȁع Ȝاȏیوضح 

الوسȌ   مرȃع Ȟآȑ  العǼارة

  الحسابي

الانحراف 

 ȑارǽالمع  

درجة 

 الحرȄة

القǽمة 

 الاحتمالǽة
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وجود الوسائل الحدیثة في المؤسسة 

  تقلل من تكالیف الانظمة الرقابǽة .

42.600  1.78  975.  4 000.  

استخدام الوسائل الحدیثة في الانظمة 

  الرقابǽة ǽقلل من ارتكاب الخطأ .

48.600  1.90  931.  4 000. 

اتخدام الوسائل الحدیثة في الرقاǼة 

الداخلǽة تساعد الادارة في الاشراف 

  الفعال .

45.520  1.80  808.  3 000. 

العمل Ǽالوسائل الحدیثة في 

المؤسسات یؤدȑ الى معالجة دور 

Ȟبیر من البǽانات وǽقلل تكالیف نظم 

  الرقاǼة الداخلǽة .

66.800 1.76 771.  4 000. 

الرقابǽة Ǽالوسائل تشغیل الانظمة 

الحدیثة والمستجدات الحدیثة ǽقلل من 

  تكالیف نظم الرقاǼة الداخلǽة .

38.000 1.74 751.  3 000. 

  )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (

والوسȌ الحسابي والانحراف   66.800و  42.600الجدول أعلاه یوضح مرȃع Ȟاȑ إنحصر بین 

) ، اما 3ودرجة الحرȄة والقǽمة الاحتمالǽة للعǼارات والوسȌ الحسابي الفرض الصحǽح اقرب الى (

) ، اما الانحراف المعǽارȑ للعǼارات انحصر بین 1.80) و (1.74الوسȌ الحسابي انحصر (

  975.)) و(751.(

  Ǻالمؤسسات یؤدȏ الى رفع Ȝفاءة الاداء المالي .: وجود المراجعة الداخلǻة الثانǻة الفرضǻة 

  ) 4/2/6جدول رقم (

  یوضح إجاǺات أفراد العینة على الفرضǻة الثانǻة

  العǼارات  م
  النسǼة %

 Șأواف   Șمحایدأواف  Șلا أواف   Șلا أواف
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  Ǽشدة  Ǽشدة

هنالك علاقة عȞسǽة بین ضعف   1

اجراءات المراجعة الداخلǽة وجودة Ȟفاءة 

  المالي .الاداء 

11 9  12  18 -  

22%  18%  24%  36% -%  

اتخاز الاجراءات المناسǼة بواسطة ادارة   2

المراجعة الداخلǽة یؤدȑ الى زȄادة Ȟفاءة 

  الاداء المالي .

21  20  4  5 -  

42%  40%  8%  10% -%  

ان عملǽة الفحص والتقیǽم تزȄد من   3

اجراءات المراجع الداخلǽة وتزȄد من 

  المالي .فعالǽة الاداء 

22 19 6 5 -  

44% 38% 12% 10% -%  

یجب على المراجع الداخلي جمع بǽانات   4

Ȟافǽة ǽمȞن الاعتماد علیها مما یؤثر 

  ایجاǼا على Ȟفاءة الاداء .

22 22 5 1 - 

44% 44% 10% 2% 6% 

5   ȑة الفعالة في اǽوجود المراجعة الداخل

مؤسسة یزȄد من فعالǽة وȞفاءة الاداء 

  . المالي

19 11 14 6 - 

38% 22% 28% 12% -% 

  )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (

اوفȘ %40من الجدول ǽلاحȎ ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الاولى من عینة الدراسة بلغت 

، مما %36والذین لایوافقون  %24علي العǼارة بلغت نسبتهم  المحایدینǼشدة واوافȘ بینما الذین 

یرجح القرار الإحصائي برفض فرضǽة الدرسة وقبول فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة. واǽضاً 

اوفȘ  %82من الجدول  ǽلاحȎ ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الثانǽة من عینة الدراسة بلغت  

، مما یرجح %10ن لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة والذی Ǽ8%شدة واوافȘ بینما الذین بینما المحایدین 

القرار الإحصائي Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة، اما ǼالنسǼة 

اوفǼ Șشدة %82للعǼارة الثالثة فنجد ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الثالثة من عینة الدراسة بلغت
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مما یرجح القرار الإحصائي  %4والذین لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة  ،%12واوافȘ بینما المحایدین 

اما ǼالنسǼة للعǼارة الراǼعة  ، Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة

اوفǼ Șشدة واوافȘ  %88فنجد ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الراǼعة من عینة الدراسة بلغت 

مما یرجح القرار الإحصائي رفض  %2، والذین لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة %10المحایدین بینما 

اما ǼالنسǼة للعǼارة الخامسة فنجد ان نسǼة  ، فرضǽة الدرسة وقبول العدم في حدود العǼارة المذȞورة

المحایدین اوفǼ Șشدة واوافȘ بینما  %60الذین یوافقون على العǼارة الخامسة من عینة الدراسة بلغت 

مما یرجح القرار الإحصائي Ǽقبول فرضǽة  %12بینما الذین لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة ،28%

  الدرسة ورفض فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة.

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفرضǻة الثانǻة : وجود المراجعة الداخلǻة Ǻالمؤسسات یؤدȏ الى رفع Ȝفاءة الاداء المالي .

  ) 4/2/7جدول رقم (

  یوضح مرȁع Ȝاȏ للفرضǻة الثانǻة

الوسȌ   مرȃع Ȟآȑ  العǼارة

  الحسابي

الانحراف 

 ȑارǽالمع  

درجة 

 الحرȄة

القǽمة 

 الاحتمالǽة

هنالك علاقة عȞسǽة بین ضعف اجراءات 

المراجعة الداخلǽة وجودة Ȟفاءة الاداء 

  المالي .

3.600  2.74  1.175 3 .308  
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اتخاز الاجراءات المناسǼة بواسطة ادارة 

المراجعة الداخلǽة یؤدȑ الى زȄادة Ȟفاءة 

  الاداء المالي .

20.560  1.86  .948 3 .000  

ان عملǽة الفحص والتقیǽم تزȄد من 

اجراءات المراجع الداخلǽة وتزȄد من فعالǽة 

  الاداء المالي .

38.600  1.82  941. 4 .000 

یجب على المراجع الداخلي جمع بǽانات 

مما یؤثر ایجاǼا Ȟافǽة ǽمȞن الاعتماد علیها 

  على Ȟفاءة الاداء .

29.250 1.70 .735 3 .000 

 ȑة الفعالة في اǽوجود المراجعة الداخل

مؤسسة یزȄد من فعالǽة وȞفاءة الاداء 

  المالي .

22.360 1.54 .706 2 .000 

  )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (

  

والوسȌ الحسابي والانحراف   38.600و  22.360الجدول أعلاه یوضح مرȃع Ȟاȑ إنحصر بین 

) ، اما 3ودرجة الحرȄة والقǽمة الاحتمالǽة للعǼارات والوسȌ الحسابي الفرض الصحǽح اقرب الى (

) ، اما الانحراف المعǽارȑ للعǼارات انحصر بین 2.74) و (1.54الوسȌ الحسابي انحصر (

  1.175)) و(706.(

  الفرضǻة الثالثة :التأهیل العلمي والعملي للمراجع الداخلي یزȂد من فعالǻة الاداء المالي .

  ) 4/2/8جدول رقم (

  یوضح إجاǺات أفراد العینة على الفرضǻة الثالثة

  العǼارات  م

  النسǼة %

 Șأواف  
 Șأواف

  Ǽشدة 
  لا أوافȘ  محاید

 Șلا أواف

  Ǽشدة
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الداخلیین یؤدȑ التأهیل العلمي للمراجعین   1

  الى زȄادة فعالǽة الاداء المالي .

19 9  10  12 -  

38%  18%  22%  24% -  

التقارȄر التي ǽقدمها المراجع الداخلي   2

تساعد في اتخاز القرارات وǽسمى مرجع 

  من Ȟفاءة الاداء المالي .

19  18  11  2 -  

38%  36%  22%  4% -%  

 العلاقة التي تنشأ بین المراجع الداخلي  3

  والادارة تؤثر على فعالǽة الاداء المالي .

25 22 1 2 -  

50% 44% 2% 4% -%  

اشراك المراجع الداخلي في وضع برنامج   4

المراجعة الداخلǽة یرفع من فعالǽة الاداء 

  المالي

23 22 5 - - 

50% 44% 10% -% -% 

القدرات المهنǽة التي یتمیز بها المراجع   5

  الاداء المالي .الداخǽةیزȄد من Ȟفاءة 

19 11 14 6 - 

38% 22% 48% 12% -% 

  )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (

اوفȘ %32.6من الجدول ǽلاحȎ ان نسǼة الذین یوافقون على العǼارة الاولى من عینة الدراسة بلغت 

، بینما %20والذین لایوافقون  %56علي العǼارة بلغت نسبتهم  المحایدینǼشدة واوافȘ بینما الذین 

مما یرجح القرار الإحصائي Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض  %24الذین لا یوافقون ولا یوافقون Ǽشدة 

فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة. واǽضاً من الجدول  ǽلاحȎ ان نسǼة الذین یوافقون على 

 %22اوفǼ Șشدة واوافȘ بینما الذین بینما المحایدین  %74الدراسة بلغت العǼارة الثانǽة من عینة 

، مما یرجح القرار الإحصائي Ǽقبول  فرضǽة الدرسة ورفض %4والذین لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة 

فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة، اما ǼالنسǼة للعǼارة الثالثة فنجد ان نسǼة الذین یوافقون على 

، والذین لایوافقون %2اوفǼ Șشدة واوافȘ بینما المحایدین %94رة الثالثة من عینة الدراسة بلغت العǼا

،  مما یرجح القرار الإحصائي Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم في %4ولا یوافقون Ǽشدة 

ى العǼارة الراǼعة اما ǼالنسǼة للعǼارة الراǼعة فنجد ان نسǼة الذین یوافقون عل ، حدود العǼارة المذȞورة
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، والذین لایوافقون ولا  %2.2اوفǼ Șشدة واوافȘ بینما المحایدین  %90من عینة الدراسة بلغت 

،  مما یرجح القرار الإحصائي Ǽقبول فرضǽة الدرسة ورفض العدم في حدود %10یوافقون Ǽشدة 

قون على العǼارة الخامسة من اما ǼالنسǼة للعǼارة الخامسة فنجد ان نسǼة الذین یواف ، العǼارة المذȞورة

، والذین لایوافقون ولا یوافقون %28اوفǼ Șشدة واوافȘ بینما المحایدین  %60عینة الدراسة بلغت 

،  مما یرجح القرار الإحصائي Ǽقبول % 12، والذین لایوافقون ولا یوافقون Ǽشدة Ǽ34.8%شدة 

  فرضǽة الدرسة ورفض فرضǽة العدم في حدود العǼارة المذȞورة.

  

  

  

  

  

  

  

  الفرضǻة الثالثة : التأهیل العلمي والعملي للمراجع الداخلي یزȂد من فعالǻة الاداء المالي .
  ) 4/2/9جدول رقم (

  یوضح مرȁع Ȝاȏ للفرضǻة الثالثة
الوسȌ   مرȃع Ȟآȑ  العǼارة

  الحسابي
الانحراف 
 ȑارǽالمع  

درجة 
 الحرȄة

القǽمة 
 الاحتمالǽة

التأهیل العلمي للمراجعین 
الداخلیین یؤدȑ الى زȄادة فعالǽة 

  الاداء المالي.

7.120  2.11  1.069  3 0.068  

التقارȄر التي ǽقدمها المراجع 
الداخلي تساعد في اتخاز 
القرارات وǽسمى مرجع من 

  Ȟفاءة الاداء المالي .

4.880  2.30  1.216  3 0.181 
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العلاقة التي تنشأ بین المراجع 
الداخلي والادارة تؤثر على 

  فعالǽة الاداء المالي .

14.800  1.90  .877  3 0.002 

اشراك المراجع الداخلي في 
وضع برنامج المراجعة الداخلǽة 

  یرفع من فعالǽة الاداء المالي .

39.120 1.60 .728  3 0.000 

القدرات المهنǽة التي یتمیز بها 
المراجع الداخǽةیزȄد من Ȟفاءة 

  الاداء المالي .

12.280 1.64 .663  2 0.002 

  )2017المصدر إعداد الǼاحثین من بǽانات الدراسة المیدانǽة (
والوسȌ الحسابي والانحراف   39.120و  4.880الجدول أعلاه یوضح مرȃع Ȟاȑ إنحصر بین 

) ، اما 3ودرجة الحرȄة والقǽمة الاحتمالǽة للعǼارات والوسȌ الحسابي الفرض الصحǽح اقرب الى (
) ، اما الانحراف المعǽارȑ للعǼارات انحصر بین 1.90و () 1.74الوسȌ الحسابي انحصر (

  )216.1) و(.663(

  النتائج والتوصǻات 

  النتائج:أولاً 
 وجود الوسائل الحدیثة في المؤسة تقلل من تكالیف الانظمة الرقابǽة. .1

 استخدام الوسائل الحدیثة في الانظمة الرقابǽة ǽقلل من ارتكاب الخطأ. .2

في المؤسسات یؤدȑ الى معالجة دور Ȟبیر من البǽانات وǽقلل تكالیف العمل Ǽالوسائل الحدیثة  .3

 نظم الرقاǼة الداخلǽة.

تشغیل الانظمة الرقابǽة Ǽالوسائل الحدیثة والمستجدات الحدیثة ǽقلل من تكالیف نظم الرقاǼة  .4

 الداخلǽة .

 ة الاداء المالي.اتخاذ الاجراءات المناسǼة بواسطة ادارة المراجعة الداخلǽة یؤدȑ الى زȄادة Ȟفاء .5

 ان عملǽة الفحص والتقیǽم تزȄد من اجراءات المراجع الداخلǽة وتزȄد من فعالǽة الاداء المالي .6
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یجب على المراجع الداخلي جمع بǽانات Ȟافǽة ǽمȞن الاعتماد علیها مما یؤثر ایجاǼا على Ȟفاءة  .7

 الاداء .

 فعالǽة الاداء المالي .العلاقة التي تنشأ بین المراجع الداخلي والادارة تؤثر على  .8

  اشراك المراجع الداخلي في وضع برنامج المراجعة الداخلǽة یرفع من فعالǽة الاداء المالي. .9
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  ثانǻا التوصǻات: 
 ȑعد تناول الجانب النظرǼ ة و الإتجاهات الحدیثةǽة الداخلǼم للرقاǽاحثون  المالي  الأداءتقوǼیوصي ال

  للاتي:

1.  Șة.ضرورة إلزام المؤسسات بتطبیǽالعلم ȏادǼة وفقا للمعاییر والمǽة الداخلǼات الرقاǼمتطل  

ضرورة المراجعة الدورȄة لتقیǽم نظام الرقاǼة الداخلǽة ومعالجة الانحرافات واتخاذ القرارات  .2

 Ǽشأنها.

3. ǽة فعالة للتقیǼة  الجید للأداءفي مضرورة وجود نظم رقاǽة التأمین الإسلامȞشر. 

 .یؤدȑ إلى توسع المنشأة في الأعمالضرورة وجود تقیǽم جید للأداء  .4

 لǽة ǽسهل من مهمة المراجع الداخلي .ضرورة وجود نظام رقاǼة داخ .5

  ضرورة إستخدام الإتجاهات الحدیثة للرقاǼة الداخلǽة ǼشرȞة التأمین الإسلامǽة . .6
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  قائمة المصادر والمراجع

  الكرȄم القرآن:  أولاً 

  :  العرǻȁة Ǻاللغة المراجع: ثانǻاً 

 :الكتب/ 1

1.  ȑعامر الجنا ، ȑم الجزراǽة  ،إبراهǽات نظم المعلومات المحاسبǽعمان  ،أساس،  ȑازورǽدار ال، 

  م .2009

مدخل معتصر في مǼادء المحاسǼه التكالیف لاغراض القǽاس  ،احمد النور , شحاته السید  .2

 والرقاǼه فب البیئه التصنǽع المعاصر الاسȞندرȄه، الدار الجامعǽة 

 حلمى جمعة ، المدخل الجدید لتدقیȘ الحساǼات ، عمان ، دار صفا للنشر .أحمد  .3

مراجعة الحساǼات من الناحیتین النظرȄة والعملǽة ، القاهرة ، مؤسسة شǼاب الجامعة  ،أحمد نور   .4

  م .1992، 

  . 1977 ،القاهرة  ،دار النهضة العرǽȃة  ،معاییر المراجعة المهنǽة  ،أمین السید أحمد لطفي  .5

ثناء علي القǼاني ، المراجعة الداخلǽة في ظل التشغیل الإلكتروني ، إسȞندرȄة ، الدار الجماعǽة  .6

 م .2011، 

 م 1985حسن محمد حسین ، دراسات في المراجعة، القاهرة ، دار الثقافة العرǽȃة ،  .7

حسین اللقاضي ، حسین مدوح ، اسشاسǽات التدقیȘ في ظل المعاییر الأمرǽȞȄة والدولǽة ،  .8

   م.1999لأردن ، مسسة الوارق للنشر والتوǽع ، ا

حمزه محمود الزȃیدȑ،التحلیل المالي لتقیǽم الاداء والتنبؤ Ǽالفشل،عمان،مؤسسه الهراق للنشر  .9

 .2000والتوزȄع،

 م.2009ن ،\د ،اداره الموارد الǼشرȄه  ،ذȞي مȞي اسماعیل  .10

Ǽالسودان في الرقاǼة عن المال  السر محمد الحسن إبراهǽم ، تقوǽم وتطوȄر دور المراجع العام .11

  م.1986العام ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، القاهرة ، 

 م2000السعید فرحات جمعه_الاداء المالي لمنظمات الاعمال_الرȃاض_دار المرȄخ للنشر، .12

 م .2017شرȞة التأمین الإسلامǽة ،  .13
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 ، Ȟلǽة التجارة صلاح الدین عبد المنعم ، المحاسǼة والحاسǼات الآلǽة ، الإسȞندرȄة  .14

عǼاس مهدȑ الشیرازȑ ، نظرȄة المحاسǼة ، الكوȄت ، دار السلاسل للطǼاعة والنشر والتوزȄع  .15

  م.1990، 

 1997 ،دتر زعران للنشر والتوزȄع  ،عمان  ،عبد الرحمن المصǼاح، مǼادȏ الرقاǼه الادارȄه  .16

 م.

ندرȄه،الدار الجامعǽه للنشر جمال الدین المرسي،الاداره الاستراتیجǽه،الاسȞ،عبد الرحمن ثابت  .17

  م.2003

عبد الله بن العزȄز الموسي ، المقدمة في الحاسب والأنترنت ، الرȄاض ، مȞتǼة الملك فهد  .18

 م.2006الوطنǽة ، 

عبد المنعم محمود ، د/ عǽسي أبو خلیل ، المراجعة أصولها العلمǽة والعملǽة ، دار النهضة  .19

  م .1985 ،القاهرة  ،العرǽȃة 

 أحمد الحسǼان ن نظم المعلومات المحاسبǽة ، عمان دار الǽازورȑ العلمǽة للنشر.عطا الله  .20

فتحى رزق ، أحمد عبد المالك ، دراسات المراجعة والرقاǼة الداخلǽة ، دار الجامعة ،  .21

 م.2003

فǽاض حمزة علي ، نظم المعلومات المحاسبǽة المحو سǼة ، الخرطوم ، الأǽاȑ للنشر  .22

 م 2011والتوزȄع ، 

م محمد إبراهǽم ، زȄاد الحȘ السقا ، نظم المعلومات المحاسبǽة ، الموصل ، د،ن ، قاس .23

  .م 2003

دراسات متقمح في المحاسǼه  ،محمد سید سراǽا \Ȟمال الدین مصطفى الزهراوȑ,د .24

 م.200\ن  ،د  ،والمراجعه،المنصوره 

أثر التكنولوجǽا علي الأوضاع الوظǽفǽة للعاملین ، جامعة الأردنǽة ، الأردن ،  ،ماهر سȞر  .25

 م .1997

  م2011مفاهǽم التدقیȘ المتقدمة ، الأردن ، د.ن ،  ،المجمع العرȃي للمحاسبǽم القانونیین  .26

 م2003اداره الموارد الǼشرȄه،القاهره دار الجامعǽه للنشر ، ،محمد سعید سلطانه  .27
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 ،دار النهضة  ،الإسȞندرȄة  ،الرقاǼة والمراجعة الداخلǽة  ،ن زآخرون محمد سمیر الضا .28

  م .1996

محمد عبد الفتاح محمد ، د/ طارق عبد العال حماد ، التطبǽقات المحاسبǽة Ǽاستخدام  .29

 م 2000الحاسب ، القاهرة ، الدار الجامعǽة ، 

دار الحامد للنشر  ،  ،عمان  ،الاداء المالي على اسهم الشرȞات  ،محمود الخطیب  .30

 م.2010

 م1994مصطفى Ȟامل، اداره الموارد الǼشرȄه، القاهره ،الشرȞه العرǽȃه للنشر  .31

 م1995\د ،تقیǽم الاداء في المشروعات، الجامعه الاردنǽه  ،معن مهند تانسور  .32

نضال محمود ألرمحي ،  زȄاد عبد الحلǽم الزȄنة ، نظم المعلومات المحاسبǽة ، دار المسیرة  .33

  م 2014م ، الطǼعة الثانǽة 2011عمان ، الطǼعة الأولي ،  ،

هادȑ رضا ، مǼادȑ المحاسǼة المالǽة للأصول العلمǽة في إعداد  القوائم المحاسبǽة ، طǼعة  .34

 م.2002أولي ، عمان ،  ، 

35.  ، Șة والتطبیȄب وترجمة ، أحمد حجاج وآخرون ، المراجعة بین النظرȄم توماس ، تعرǽول

 م.1985رȄاض ، دار المرȄخ ، ال

یوسف محمود جرȄوع _مراجعة الحساǼات بین النظرȄة والتطبǽقǽة مؤسسة الأوزان للنشر  .36

 م2000والتوزȄع الطǼعة الأولي ،

  /الرسائل الجامعǻة الغیر منشورة:2
أحمد خلف الله الخلǽفة،استقلال المراجع الداخلي Ǽالقطاع الحȞومي واثرة في فعالǽة نظام  .37

 لخرطوم، جامعة السودان للعلوم والتكنلوجǽا.المراجعة الداخلǽة،ا

انس عبد الله عمر الأمین،لجان المراجعة ودورها في فحص الانظمة المحاسبǽة  .38

  م.2013الالكترونǽة،غیرمنشورة،جامعة السودان للعلوم والتكنلوجǽا،Ȟلǽة الدراسات العلǽا،

 ،إǽمان محجوب محمد ، تطور المراجعة الداخلǽة المستقلة في مؤسسات الدولة السودانǽة  .39

  م .2000 ،دراسة ماجستیر غیر منشورة  ،جامعة النیلین  ،الرطوم 
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حسن عبد الرحمن عبد الله ، المراجعة الداخلǽة ودورها في أثرها في تقوǽم الأداء المالي ،  .40

 م .ǽ2004ة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة الخرطوم ، جامعة امدرمان الإسلام

عبد الماجد محمد خیرȑ إبراهǽم ، أث انظمة الملومات المحاسǽة املحوسǼة علي رفع Ȟفاءة  .41

الأداء المالي عن ماجستیر المحاسǼة والتموȄل ، رسالة غیر منشورة ، Ȟلǽة الدراسات العǽا 

  م .2007

والغش في النظم الإلكترونǽة لتشغیل  طرق واسالیب اكتشاف الأخطاء ،علي إبراهǽم طلǼة  .42

  م .1998، 25مجلة الغدارة للسنة العشرون  ،العدد  ،البǽانات ( مسقȌ : معهد الإدارة العامة 

محاسن عبد العزȄز محمد ، التدقیȘ والرقاǼة في المصارف ودورها في اكتشالف الخطاء  .43

رسالة ماجستیر  ،والتكنولوجǽا  جامعة السودان للعلوم ،دراسة حالة نك الخرطوم  ،والمخالفات 

  غیر منشورة .

 ،ناهض محمد نمر ، اطار مقترح تطوȑ نظام الرقاǼة الداخلǽة في المصارف الإسلامǽة   .44

Ȟلǽة الدراسات العلǽا  ،الالة دȞتوراة غیر منشورة  ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǽا  ،الخرطوم 

  م .2006لعام 

 ،المراجعة الدالخلǽة في ترقǽة الأداء المالي والحȞومي  نصر الدین إبراهǽم Ǽشیر ، دور .45

  م .2005الخرطوم ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǽا ، 

نوال علي ǽس عبد الرحمن ، أثر المراجعة الخارجǽة في تقلیل الإختلاسات في مؤسسات  .46

  م.1999القطا العام في السودان ، جامعة النیلین ، رسالة ماجستیر غیر منشورة 
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  )1ملحȖ رقم (
  خطاب المǺحوثین

  للعلوم والتكنولوجǻا جامعة السودان 
  Ȝلǻة الدراسات التجارȂة 
  قسم المحاسǺة والتموȂل 

  السید /............................................................المحترم

  السلام علǻك ورحمة الله تعالى وȁرȜاته

  من الاتجاهات الحدیثة في الرقاǺة الداخلǻة وأثرها علي تقوǻم الأدء المالي الموضوع : إستبǻان

ǽقوم الǼاحثون Ǽأعداد دراسة عن الغتجاهات الحدیثة في الرقاǼة وأثرها علي تقوǽم الأداء لنیل 
درجة الȞǼالرȄوس في المحاسǼة والتموȄل ǼالتطبیȘ علي جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǽا ، 

هذه الإستǼانة هو التعرف علي رأȞǽم حول الإتجاهات الحدیثة في الرقاǼة الداخلǽة والهدف من 
وأثرها لي تقوǽم الأداء المالي ، وعلǽه نرجوا من ȞرȄم سǽادتكم التكرم Ǽابداء ارائȞم عن العǼارات 
المرفقة علما Ǽأن البǽانات والأراء المعطاة تستخدم فقȌ لأغراض الǼحث العلمي وتعامل ȞǼل 

  وأن اجابتكم الصادقة ستكون عونا لنا في انجاز هذه الدراسة للوصول إلي نتائج حقǽقǽة . رȄة

  وشȜرا لتعاونȜم معنا 

  : الǺاحثون 

  التقي محمد بلة الحسن

  عثمان جعفر الطیب محمد

  فتح الرحمن Ǽشیر محمد عوض الكرȄم

  مجاهد صدیȘ عبد السید عمر

  محمد المؤتمن محمد أبراهǽم العوض
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  )2( ملحȖ رقم
  إستمارة الإستǺانة

  أولاً : البǻانات الشخصǻة:
  ) في المȜان المناسب  : أرجو التكرم بوضع  علامة ( 

  /العمر :1

  51سنة أكثر من          50-41سنة              40- 30سنة          30أقل من 

  / المؤهل العلمي : 2

  دبلوم       اهدȞتور      ماجستیر        تقنيدبلوم     ȞǼلارȄوس 

  : / المؤهل المهني3

  الة عرǽȃة         زمالة سودانǽة زمة برȄطانǽة            زمالة أمرǽȞȄة         زمال

  لایوجد زمالة

  : التخصص الأكادǻمي/4

  مصرفǽة      إقتصاد دراسات      محاسǼة        إدارة أعمال

  : المرȜز الوظǻفي/ 5

  مراجع داخلي            محاسب          مدیر مالي    صراف

  مراجع خارجي           مراقب مالي    
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  الفرضǻة القسم الثاني :

  ) في المȜان المناسب  : أرجو التكرم بوضع  علامة ( 

  الفرضǻة الأولي : استخدام الوسائل والمستجدات الحدیثة تقلل منتكالیف الرقاǺة الداخلǻة 

أوافȖ   العǺارة  م

  Ǻشدة

 Ȗلا   محاید  أواف

 Ȗأواف  

 Ȗلاأوف

  Ǻشدة

وجود الوسائل الحدیثة في المؤسسات تقلل من .1

  تكالیف الأنظمة الرقابǽة 

          

الرقابǽة ǽقلل استخدام الوسائل الحدیثة في الأنظمة .2

  من ارتكاب الخطأ

          

استخدام الوسائل الحدیثة في القاǼة الداخلǽة تساعد .3

  في الإدارة في الإشراف الفعال .

          

العمل Ǽالوسائل الحدیثة في المؤسسات یؤدȑ إلي .4

معالجة دور Ȟبیر من البǽانات وǽقلل تكالیف نظم 

  الرقاǼة الداخلǽة 

          

الرقابǽة Ǽالوسائل والمستجدات تشغیل الأنظمة .5

  الحدیثة ǽقلل من تكالیف نظم المراقǼة الداخلǽة .

          

 

 

 



106 
 

لمالي الفرضǻة الثانǻة : وجود المراجعة الداخلǻة Ǻالمؤسسات یؤدȏ إلي رفع Ȝفاءة الاداء ا  

أوافȖ   العǺارة  م

  Ǻشدة

 Ȗمحاید  أواف   Ȗلا أواف   Ȗلا أوف

  Ǻشدة

هنالك علاقة عȞسǽة بین ضعف اجراءات  .1

  المراجعة الداخلǽة وجود Ȟفاءة الاداء المالي 

          

اتخاذ الإجراءات المناسǼة بواسطة إدارة المراجعة  .2

  الداخلǽة یؤدȑ إلي زȄادة Ȟفاءة الأاء المالي 

          

أن عملǽة الفحص والتقیǽم تزȄد من اجراءات  .3

  الماجعة الداخلǽة وتزȄد من فعالǽة الاداء المالي 

          

یجب علي المراجع الداخلي جمع الǽانات Ȟافǽة  .4

ǽمȞن الاعتماد علیها مما یؤثر ایجاǼا علي Ȟفاءة 

  الأداء 

          

وجود المراجع الداخلǽة الفعالة في أȑ مؤسسة  .5

  یزȑ من فعالǽة وȞفاءة الاداء المالي 
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  الفرضǻة الثالثة :التأهیل العلمي والعلمي للمراجع الداخلي یزȂد من فعالǻة الادء المالي 

أوافȖ   العǺارة  م

  Ǻشدة

Ȗلا   محاید  أواف

Ȗأوف  

 Ȗلا أوف

  Ǻشدة

الداخلین یؤدȑ إلي زȄادة التأهیل العلمي المراجعین .1

  فعالǽة الاداء المالي .

          

التقارȄر التي ǽقدمها المراجع الداخلي تساعد في .2

  اتخاذ القراراتوǽسمي مرجع من Ȟفاءة الأداء المالي 

          

العلاقة التي تشأ بین المراجع الداخلي والإدارة .3

  تؤثرعلي فعالǽة الادء المالي . 

          

اشراك المراجع الداخلي في وضع برنامج المراجعة .4

في وضع برنامج المراجعة الداخلǽة یرفع من فعالǽة 

  الأداء المالي 

          

القدرات المهنǽة التي یتمیز بها المراجع الداخلي  .5

  الداخلǽة تزȄد من Ȟفاءة الادء المالي 

          

  

  

   



108 
 

  )3ملحȖ رقم (

  محȜمو الإستǺانة 

  العنوان  العلمǻةالدرجة   الاسم

Șم الصدیǽر إبراهȞǼاǼ .ا  أ.مشارك  دǽجامعة السودان للعلوم والتكنولوج  

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǽا  أ.مساعد  د.فارس الطیب 

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǽا  أ. مساعد  د.نصر الدین الدود

  والتكنولوجǽاجامعة السودان للعلوم   أ. مساعد   د.أمنة أحمد عمر 

  


