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ً : الإطار    المنھجيأولا

  تمھید : 

تشȞل المراجعة احدȑ المرتكزات  الأساسǽة في بناء اȑ مؤسسة وعنصراً مؤثرناً في 

الحǽاة الإقتصادǽة حیث أن حجم التطورات الإقتصادǽة التي لازمت حرȞة الفȞر الإنساني على 

  مر العصور Ȟان المراجعة دور Ȟبیر فیها.

المراجعة ǼالرقاǼة على الأداء والتعرف على الخصائص والمعلومات من هنا تبرز الحاجة إلى 

الرقاǼة على في المراجعة الداخلǽة  التي ترتكز على المراجعة وذلك تǼعاً لتطوȄر دورها خصوصاً 

  المالي. الأداء

المراجعة الداخلǽة بدأت تنمو سرȄعاً فلم تعد تعرف على أنها المراجعة التي ǽقوم بها موظف 

وخلاف ذلك الذǽ ȑقوم بها المراجع الخارجي ولم ǽعد هدف المراجعة الداخلǽة ǽحقȘ في المنشأة 

حماǽة أصول المنشأة بل تطورت الوظǽفة وتطور مفهومها واهدافها. فالمراجعة الداخلǽة Ǽالمفهوم 

سǽاسات والخطȌ والإجراءات في المؤسسات في أȑ الحدیث قد أتسعت وشملت أنشطة التقیǽم لل

المختلفة بل أمتد نشاطها أكثر من ذلك ǽشمل التقیǽم  م مدȑ فعالǽات الوسائل الرقابǽةǽجانب تقی

  والرقاǼة الشاملة للأداء في الوحدات المختلفة .

إن إدلرة المراجعة الداخلǽة للمؤسسة العامة تعتبر ذات أهمǽة وخصوصǽة مهامها وواجǼاتها ولذلك 

ختلف ذلك الا بوجود مراجعة تمتاز Ǽالكفاءة  والخبرة  فهو أكثر حاجة للرقاǼة وتجوȄد الأداء ولا ی

  العلمǽة والممارسة والتأهیل العالي والفعلي مما یجوز عمل المؤسسات وǽطور ادائها Ǽصفة عامة.

  مشكلة البحث  

تشتمل مشȞلة الǼحث في أن Ǽعض شرȞات التأمین تستعین إلى تقارȄر المراجعة المرفوعة من 

تها یوجد بها في عملǽة التنمǽة مما یؤدȑ إلى التǼاین على شرȞات قبل المراجعین في حیتǽا

  التأمین مما أدȑ الǼاحث إلى التساؤلات.

 ما أثر تقارȄر المراجعة على الأداء المالي ǼشرȞات التأمین؟ -

  ما مدȑ الإستجاǼة شرȞات التأمین ما جاء بتوصǽات تقارȄر المراجعة؟ -
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ما دور الرؤساء لشرȞات التأمین بتوجǽه المدراء المالیین لما یرد من ملاحظات بتقارȄر  -

 المراجعة؟ 

  فرضǻات الǺحث 

 تقارȄر المراجعة ذات أثر إیجابي في قǽاس ورفع Ȟفاءة الأداء المالي. .1

 تقارȄر المراجعة Ȟافة لتقدǽم الأداء المالي لشرȞات التأمین. .2

راً في توجǽه المدراء المالیین Ǽالعمل وفȘ التقارȄر یلعب رؤساء شرȞات التأمین دو  .3

 المراجعة.

  أهداف الǺحث

 ان تقارȄر المراجعة والدور المؤثر في تهیئة الأداء المالي داخل الشرȞات التأمین المختلفة.

 والمعلومات الواردة بها من إدارة الشرȞات .البǽانات لتعرف على دور ا

 واالقوانین .لتأكد من اللوائح ا

  تحلیل البǽانات Ǽقصد الوصول إلى النتائج  وتقدǽم  توصǽات وحلول مناسǼة لمشȞلة الǼحث.

  : أهمǻة الǺحث

تشمل أهمǽة الǼحث تشمل أهمǽة الǼحث في الدور الذȑ تحققه تقارȄر المراجعة في توفیر 

Ȟأهداف الشر Șات التي تحقǽاǽاع السǼقة لأتخاذ القرارات وأتǽة والدقǽقǽات.المعلومات الحق  

  منهجǽة الǼحث: 

  : لتحقیȖ أهداف الǺحث إعتماد على المناهج الأتǻة

   .الموضوعǼ قة التي لها صلةǼع الدراسات الساǼخي لتتȄالمنهج التار  

  .حث ووضع الفروضǼر محاور الȄاطي لتحرǼالمنهج الأستن  

 .اتǽار الفرضǽالمنهج الأستقرائي لأخت  

 ة.المنهج الوصفي من خلال أسلوب دراسة الحال 
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  حدود الǼحث:

  تشمل حدود الǼحث على الأتي: 

  : شرȞة التأمین الإسلامǽة  المحدودة الحدود المȜانǻة

  م.2017: عام  الحدود الزمانǻة

  مصادر جمع البǻانات :

یتم جمع البǽانات الثانوǽة من الكتب والمراجع والدورȄات العلمǽة والرسائل الجامعǽة ومواقع 

  الأنترنت.

  الأولǽة فیتم  جمعها من خلال الاست..زأما البǽانات 

  هȞǽل الǼحث 

ǽشمل الǼحث على مقدمة ثلاثة فصول وخاتمة المقدمة وتشمل على الإطار النظرȑ  والدراسات 

  الساǼقة.
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  هȞǽل الǼحث 

  من خلال مǺحثین Ȝالأتي :  اول الإطار النظرȏ  للمراجعة وذلكالفصل الأول : یتن

  المǺحث الأول:

  مفهوم  وأهمǻة  وأهداف المراجعة    

  المǺحث الثاني:

  أنواع معاییر وتقارȂر  المراجعة.

  الفصل الثاني  یتناول: Ȝفاءة الأداء المالي وذلك من مǺحثین Ȝالأتي: 

  المǺحث الأول: 

  مفهوم الأداء المالي

  المǺحث الثاني 

  مفهوم وقǻاس الأداء المالي

  یدانǻة وذلك من خلال مǺحثینالفصل الثالث: یتناول الدراسة الم

  المǺحث الأول:

  نبذة تعرȂفǻة عن شرȜة

  المǺحث الثاني : تحلیل البǻانات وأختǻار الفرضǻات 

  الخاتمة وتشمل النتائج  والتوصǻات.

:  الدراسات الساǼقة   ثانǽاً

  م)2000دراسة ǽاسر محمد( صالح 
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والصرف على متطلǼات تتلخص مشȞلة الǼحث في ǽȞفǽة تأسǽس نظم التموȄل والاستثمار 

الضمان الإجتماعي وتحدید الفائض للاستثمار، وصعوǼة تحدید سǽاسة الاستثمار أموال 

  التأمینات الإجتماعǽة.

یهدف الǼحث الǼحث لإǼحاث حلول مشȞلات التموȄل والاستثمار في مؤسسات التأمین  

توازن المالي الاجتماعي من خلال دراسة أسس التموȄل ومصادره وطرقه وȞذلك دراسة ال

  للصندوق القومي للمعاشات Ǽالسودلن.

أتǼعت الدراسة المنهج الإستقائي من خلال المقاǼلات التي تتم مع المختصین في المجال، 

والمنهج الإستǼاطئ من خلال المراجع والدورȄات، والمنهج التارȄخي والوصفي لتحقیȘ أهداف 

الإجتماعي ǽمثل أحدȑ الآلǽات الفاعلة في الǼحث إخترفت الدراسة أن نظام المعاش والتأمین 

مجال الحماǽة الإجتماعǽة للعاملین Ǽالدولة، وأن نظام التموȄل الذȑ أخذ Ǽه الصندوق القومي 

للمعاشات وفرله إمȞانǽة تحقیȘ الهدف المنوǼ ȋه...وان یتم إستثمار أموال لتامین الإجتماعي 

ل الضمان الإجتماعي عن طرȄقالدخول من وفقاً لسǽاسة إستثمارȄة محȞمة تتفادȑ ضǽاع أموا

مخاطر عند عادǽة، وأن تلتزم الدولة بتغطǽة أǽعجز عن ینتج عن قصور في موارد الصندوق 

القومي المعاشات أثبتت الدراسة قبول جمǽع الفرضǽات فȞانت النتائج أنه ǽعد نظام التأمین 

ل ǼالنسǼة للعاملین لأحد أسǼاب الإجتماعي من أفضل أنواع التأمین وǽمثل ضماناً لفقدان الدخ

انقطاع الدخل وأن عائدات إستثمار الصندوق القومي للمعاشات  تساهم مع الإیرادات في مقابلة 

التزامات المعاشات والمȞافئات وأن نظم المعاشات والتأمینات مضمونة من قبل  الدولة في حالة 

  عجز الناتج من قصور في الموارد.

بها الدراسة هي أنه ǽمȞن دمج صندوق التأمین الإجتماعي  أهم التوصǽات التي توصي

  والمعاشات في مؤسسة واحدة وȄتم ذلك  Ǽالتدرج حیث تتوحد  الإدارة والتشرȄع والمعاملات.

ǽلاحȎ أن هذه الدرسة قد تناولت تقیǽم التموȄل والإستثمار في مجال التأمین الإجتماعي Ǽالسودان 

ین للمعاشات، بینما تتمیز دراسة الǼاحث بتقوǽمها للأداء المالي مرȞزة على الصندوق القومي للتأم

  .1للصندوق القومي للتأمین  الإجتماعي Ǽالسودان

                                                        
یاسر محمد صالح، تقییم التمویل والإستثمار في مجال التأمین الإجتماعي بالتطبیق على الصندوق القومي للمعاشات في الفترة من  1

م،  رسالة ماجستیر في المحاسبة والتمویل غیر منشورة،  جامعة السودان للعلوم   والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 1999 -1996
  م.2000عام 
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  م)2006دراسة محمد عبد اللطیف سعید 

أن مشȞلة الǼحث تتمثل في أن أسالیب تقوǽم الأداء المالي لا تعطي نتائج صحǽحة ومؤȞدة  
ا منش  في أصلها من قوائم مالǽة تعاني من عیوب جوهرȄة هȞǽلǽة ǽمȞن الإعتماد علیها لأنه

همال محاسǼة الأصول الǼشرȄة وǽطرح الǼحث أسالیب  ٕ مثل استخدام القǽم التارȄخǽة  والتقدیرات وا
  تقوǽم الأداء المالي الحدیثة Ȟبدیل لها.

ب قǽاس الأداء إن أهداف الǼحث تتمثل في إقتراح أسالیب لتقوǽم أداء المنشأت وفقاً لأسالی
الحدیثة وذلك للحصول على معلومات حقǽقǽة ومؤȞدة عن أداء المنشأت  لǽستفید منها المهتمین 

  Ǽقǽاس أداء هذه المنسأت.
أتǼعت الدراسة المنهج الإستنǼاطي لوضع الفرضǽات والمنهج الأستقرائي لإختǽار مدȑ الفرضǽات 

الوصفي بإستخدام أسلوب دراسة الحالة وقد تم  والمنهج التارȄخي لتتǼع الدراسات الساǼقة والمنهج
  إختǽار بنك أم درمان الوطني Ȟنموذج.

أما فرضǽات الǼحث فهي أن قǽاس أداء المنشأت وفقاً لأسالیب قǽس الأداء التقلیدǽة لا ǽعطي 
مؤشرات صحǽة عن أداء منشأت الأعمال. أن أسالیب قǽاس الأداء الحدیثة هي الأفضل. لأنها 
 Șالتالي فإن النموذج المقترح المنشǼاس أداء الأعمال وǽن الإعتماد  علیها في قȞمǽ تعطي نتائج
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من أسالیب قǽاس الأداء الحدیثة هو النموذج الأفضل لتقدǽم الأداء المالي، وقد تم إثǼات هذه 
  ) لتحلیل الإحصائي.SPSSالفرضǽات بإستخدام برنامج (

أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، أن الحصول على نتائج مؤȞدة حول أداء المنشأة Ȟǽون 
تقدǽم الأداء المالي الحدیثة، وأن النتائج التي یتم  Ǽالإعتماد على نموذج مشتȘ من أسالیب

التحصیل علیها من تقدǽم الأداء المالي المنشأة بإستخدام أسالیب تقوǽم الأداء المالي التقلیدǽة  
  تكون نتائج غیر مؤȞدة ولا ǽمȞن الإعتماد علیها.

الإستراتیجǽة للمنشأة  أوصت الدراسة بإدخال أسالیب تقوǽم الأداء المالي الحدیثة ضمن السǽاسات
لأن ذلك یؤدȑ لتنمǽة  حقǽقة  الموارد المادǽة والǼشرȄة، وأن توضع نظم  المتاǼعة  والرقاǼة  

  والخطȌ طوȄلة وقصیرة المدȑ مرتǼطة Ǽمعاییر الأداء المالي الحدیثة المنشأت.
في تقوǽم أداء ǽلاحȎ أن هذه الدراسة قد تناولت أستخدام أسالیب تقوǽم الأداء المالي الحدیثة 

المصارف مرȞزة على بنك أم درمان الوطني، بینما تتمیز دراسة الǼاحث بتقوǽمها للأداء المالي 
  .2للصندوق القومي للتأمین الأجتماعي Ǽالسودان

  

  م2010دراسة جابر عبد الرحمن جابر 

ض تناولت الدراسة تطور دور لجان المراجعة في رفع Ȟفاءة أنظمة الرقاǼة الداخلǽة Ǽغر 

تحسین جودة التقارȄر المالǽة ǼالتطبیȘ على بیئة الأعمال المصرȄة، وهدفت الدراسة لصǽغة 

أساسǽة إلى تحلیل العلاقة بین خصائص الجودة التي تتصف لها لجان المراجعة، وتحقیȞ Șفاءة 

رة لمالǽة الصداوفعالǽة أنظمة الرقاǼة الداخلǽة Ǽمنشأت الأعمال وتأثیر ذلك على جودة القارȄر ا

  عن منشأت الأعمال.

وتوصلت الدراسة إلى أن جودة لجان المراجعة تتوقف على العدید من العوامل من أهمها 

أستقلال وموضوعǽة تلك اللجان، وطبǽعة ترȞیبها وتكوȄنها من حیث توافر الخبرة المالǽة 

والمحاسبǽة لأعضائها، ومدȑ توافر الموارد المالǽة لتك اللجان، وأن محلصلة ذلك إنما تنعȞس 

على تزاید درجة Ȟفاءة انظمة الرقاǼة الداخلǽة، وتوصي هذه الدراسة  Ǽضرورة ǼشȞل مǼاشر 

تطوȄر إطار محمد المسئولǽة القانونǽة، Ǽشقیها المدني والجنائي لأعضاء لجان المراجعة Ǽمنشأت 

الأعمال، حیث ǽمȞن لمثل هذا الإطار القانوني أن یؤدȑ ثمرته المأمولة في مواجهة صور 

                                                        
عبد اللطیف سعید محمد، استخدام أسالیب تقویم الاداء المالي الحدیثة في تقویم أداء المصارف بالتطبیق على بنك أم ردمان محمد 2

م، رسالة ماجستیر في المحاسبة والتمویل غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، 2006حتي  2000الوطني في الفترة من 
  م2006- ه1427كلیة دراسات العلیا، 
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الممارسات الفاسدة الإدارات العلǽا لǼعض منشأت الأعمال ومن ثم تدعǽم الإحتǽال المالي و 

الإلتزام Ǽقواعد حوȞمة الشرȞات.تناولت هذه الدراسة إستقالا وموضوعǽة لجان المراجعة وطبǽعة 

ترȞیبها وتقوȄته وتوافر الخبرة المالǽة والمحاسبǽة لأعضائه والموارد المالǽة لتك اللجان لرفع Ȟفاءة 

لرقاǼة الداخلǽة وتختلف عن دراسة الǼاحث في أنها لم تعرض لفعالǽة لجان المراجعة لرفع أنظمة ا

Ȟفاءة أنظمة الرقاǼة الداخلǽة ودعم إستقالا المراجع الخارجي والرقاǼة على التقارȄر المالǽة للحد 

  .3من ممارسات إدارة الأرȃاح وأثر  ممارسات إدارة الأرȃاح على جودة التقارȄر المالǽة

  

  

  

  

  

  

  م2002دراسة أمیمة خلیل أحمد 

تهدف الدراسة إلى التسلȌ الضوء على مهنة المحاسǼة والمراجعة في السودان ما 

ضمینها وواقعها ومستقبلها ونسل تطورها  وتحدیث أدواتها ومردود ذلك على التقارȄر المالǽة 

هذه التقارȄر وعدم  المنشورة على شرȞات المساهمة العامة  هذا بجانب استعراض أوجه قصور 

  ... من تلبǽة إحتǽاجات مستخدمیها. وقد بینت هذه الدراسة عن ثلاث فروض هي:

ن التقارȄر المالǽة المنشودة أ ٕ ن تنظǽم مهنة المحاسǼة والمراجعة ǽطور التقارȄر المالǽة  المنسودة وا

لتغیرات الحادثة، لا تؤدȑ أغراضها وأن مهنة المحاسǼة والمراجعة Ǽالسودان غیر مقدرة لتواكب ا

لأختǽار هذه الفروض قام الǼاحث بإجراءات مقاǼلات شخصǽة موجهة وȃتحلیل التقارȄر المالǽة 

المنشودة لعدد من شرȞات المساهمة العامة، وتوصلت الǼاحثة إلى أن مهنة المحاسǼة والمراجعة 

نشودة لا یؤدȑ اغراضها Ǽالسودان غیر متطورة لتواكب التطورات المتطورة وأن التقارȄر المالǽة الم

                                                        
جابر عبدالرحمن جابر، تطویر دور لجان المراجعة في رفع كفاءة أنظمة الرقابة الداخلیة بغرض تحسین جودة التقاریر المالیة 3

  م.2010بالتطبیق على بیئة الأعمال المصریة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة التجارة ، جامعة القاھرة 
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بإعتǼارها المنتجات النهائǽة لمهنة المحاسǼة والمراجعة وعلى هذا غن تطور المهنة ǽعمل على 

  تطور التقارȄر المالǽة المنشودة.

راسة رȞزت Ǽصورة اساسǽة  على تطور مهنة المحاسǼة ون ان هذه الدیرȑ الǼاحث

شودة أم دراس التي ǽحددها فأحاول من خلالها والمراجعة وانعȞاس ذلك على التقارȄر لمالǽة المن

  .4إبراز دور معاییر المراجعة للمؤسسات المالǽة لإسلامǽة في جودة المرجعة Ǽصورة عامة

  

  

  

  

  

  

  

  

  م:2007دراسة سهیر عوض قندیل 

: تمثلت مشȞلة الدراسة في ضعفنظام الرقاǼة الدداخلǽة  للشرȞات  راسةالد مشȜلة

التامینن وȄؤثر النظامم المحاسبي في أكتشاف الغش والأخطاء وعدمم Ȟفاءة نظام لرقاǼة الداخلǽة 

وȄؤثر على Ȟفاءءة اللنظظام المححاسبیي والرقاǼة من قبل السهولة للمستفید والممستثمرȄن 

  ائج عرقل  الععلمل لرشرȞات المساهمین.والأجتهاد الوطني إلى نت

فروض الدراسسة: أفترضت أن ضعف نظام الرقاǼة الدداخلǽة في الشرȞات لتي تؤثر على 

  النظظام المؤسسي في أكتشاف الغش .

  عدم Ȟفاءة نظام الرقاǼة الداخلǽة یؤثر على Ȟفاءة النظام المحاسبي.

هدفت الددراسة الى مǼادȞ ȏفاءة الرقاǼة على الادداء المالي المحاسبي وقطاع  أهداف الدراسة:

التأمین والكم على Ȟفاǽة العلم في ججمع إدرة المشروع وتقیǽم الأفراد وممقدار تحملهم لمسؤوǽاتهم  
                                                        

نة المحاسبة والمراجعة في السودان وأثرھا على التقاریر المالیة المنشورة بحث تكمیلي لنیل أمیمة خلیل محمد أحمد، واقع وتطور مھ4
  م.2002 -كلیة الدراسات العلیا–جامعة السودان والتكنولوجیا  –درجة الماجستیر في المحاسبة والتمویل غیر منشور 
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وغǽاب العلاقة بین الكفاءة والرقاǼة. أهتمت الدراسة ǼالرقاǼة الداخلǽة وضرورة جهودها في 

وع بوجودها وǽستطǽع لتعرف على المشاكل و الرقاǼة الدداخلǽة Ǽصورة مستمرة ععلى دراسة المشر 

.   دورها سوǽا مما یؤدȑ الى متاǼعة  والضررة على أكتسأ في الأخطاء ومعالجتها  فورȄاً

تمثلت لنتائج في هذه الددراسة ȑ تطبیȘ إجراءات الرقاǼة الداخلǽة  والاستعداد على  النتائج:

قبل ذوȑ الخبرة والأدوات العلǽا وǽشمل تتقلیل الفشل والاخطاءواستخدام الحاسوب    تطبیȘ من

في العلملǽات المالي لضمان سلامتها من الاخطاء والتطبیȘ للرققاǼة الداخلǽة یؤدȑ غل زȄاددة 

  Ȟفاءة الأداء للعمل المححاسبي.

  التوصǻات: 

  توصلت هذه الدراسة :

Ǽ ةǽععة اللمتغیرات المستمرة في  على أسلوب المراجعة الدداخلǼاستخدام اللحاسب الآلي وممتا

  . Ȟ5فاءة من التخطȌǽ  الشامل لكفاءة المهام

  

  م2017دراسة خالد على عبد الحمید 

تنازلت الدرسة المراجعة الداخلǽة وأثرها على تقدǽم الأداء المالي والمحاسبي Ǽالوحدات 

  الحȞومǽة.

الأخطاء التي تقع من الموظفین من الأخطاء المطلقة  تمثلت مشلكة الدراسة في التقلیل من

  .ومراجعة الأداء من فترة الأخرȑ وأكتشاف السلبǽات

تمثلت في الرقاǼة الداخلǽة والمراجعة الداخلǽة ǼالرقاǼة الداخلǽة لتساعد في   فروض الدراسة:

  تحقیȘ الأداء.

لمحاسبي في الوحدات الحȞومǽة الى تهدف الدراسة إلى ان تقوǽم الأداء المالي وا: أهداف الدراسة

المراجعة الداخلǽة والتزام الوحدات الحȞومǽة Ǽضرورة الأهتمام Ǽالمراجعة الداخلǽة Ǽالوحدات 

  الحȞومǽة.

                                                        
دراسة تطبیقیة  –المالي والمحاسبي في شركات التأمین  سھیر عوض قندیل دراسة بعنوان الكفاءة والرقابة الداخلیة على الاداء5

  م. 2007رسالة ماجستیر  –جامعة السوددان للعلوم ووالتكنولوججیا  –الخرطوم  -لشركات التأمین العامة بالسودان



11 
 

تعارف علیها في تمثلت أهمǽة  الǼحث من أن تطبیȘ  الأسس العلمǽة الم   أهمǻة الدراسة:

Ǽقها عند وجود عمیل جدید وأنضمام المراجعة یؤدȑ لثقة التعامل مع المؤسسات التي تط

  مساهمین جدد والتعاقد مع مراجع خارجي جدید.

  توصلت الدراسة إلى النتائج التالǻة:

-  ȌǼفاءة الضȞ الى لرفع ȑة یؤدǽومȞالوحدات الحǼ ة في إدارة متثقلةǽوجود المراجعة الداخل
 الداخلي.

 وتنظǽمها لائحة قانون ǼحȞم عمل المراجعین ونوع المراجعة. راجعةوجود عملǽة الم -

  : التوصǻات 

 تحسین عینة عمل المراجعین. -
 زȄادة عدد المراجعین حتي تغطي جمǽع أجهزة الدولة . -
أن تكون وظائف المراجعة الداخلǽة موحده مرȞزȄة تتǼع Ȟاملة للأدارة العامة للمراجعة  -

 .6الداخلǽة

  م:2002دراسة أشرف خوخو عزȄز 

  تشمل مشȞلة الدراسة في القǽاس في القوائم الملǽة لتقدǽم Ȟفاءة الأداء المالي Ǽالقطاع المصرفي.

  الفروض:

لا تمثل المصدر Ȟافي للمعلومات اللازمة لأجراء التحلیل المالي اللازم القوائم المالǽة  -
 لتقوǽم Ȟفاءة الأداء الى المشروعات .

التطور الایجابي الى المؤشرات المتراǼطة ȞǼفاءة إداء  Ȟفاءة الاداء تحقȘ من خلال  -
 العملǽات المشروعات الأستثمارȄة والتشغلǽة و التموȄلة.

  داف:ـــالأه

الوقف على حقǽقة القوائم المالǽة الأساسي المحاسبي ومدȑ إمȞانǽة المستخدم لتحلیل المالي لتبؤ 
  الشفر ضئیل.

  الأهمǽة :

                                                        
میة ، بحث تكمیلي لنیل المراجعة الداخلیة والرقابة على تقویم الاداء المالي والمحاسبي في الوحدات الحكو –خالد على عبد الحمید  6 

  م.2011 -كلیة الدراسات العلیا - جامعة السودان -درجة البكالریوس في المحاسبة
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أسس الرقاǼة المحاسبي لعدم على تقدǽم Ȟفاءة الأداء Ǽالقطاع تشمل أهمǽة الدراسة في Ǽعض 
  Ǽالقطاع المصرفي.

  النتائج:

  أهم النتائج التي توصل الیها الدراسة:

تشمل القوائم المالǽة المعدات على أساس القǽاس المحاسبي الأساسي لأجراء عملǽات  -
 التحلیل المالي.

ؤشرات أداء عملǽات المصرف التشغیلǽة Ȟفاءة الأداء تتحقȘ من خلال النمو الإیجابي لم -
 الأستثمارȄة والتموȄلǽة.

  توصǻات الدراسة:

إلى ان القوائم المالǽة هي المصدر الأساسي لأجراء عملǽات التحلیل المالي اوȞذلك تكون Ȟفاءة 
   .7الأداء خلال النمو مؤشرات الأداء وذلك من عملǽات المصرف الاستثمارȄة

  

  م:2007الله دراسة آدم على عǽسي عبد 

تمثلت مشȞلة الدراسة في ان مدȑ تحقیȘ نظام المراجعة الداخلǽة  مشȜلة الدراسة:
وȞانت الفجاǽة في اداء المنشأت مما Ǽه من الأختلاس والتلاعب وأكتشاف أخطاء الفساد 

  والتلاعب.

الحساǼات : أفترضت أن الألتزام التام للمراجعة یؤدȑ إلى وجود الأداء ومراجعة فروض الǺحث
بتبلǽغ مǼاشر للمساهمین في الترشǽح من قبل الأدارة والألمام التام Ǽالمعلومات ومعرفتها وأن 

  تحدث الخبرة في مجال المراجعة لتفادȑ المششاكل.

هدفت الدراسة الى ان المراجعة الداخلǽة لها أثر على تقوǽم الأداء وȞذلك    أهداف الدراسة:
  لǽة.زȄادة الوعي Ǽالمراجعة الداخ

:   تمثلت أهمǽة الدراسة في زȄادة وتعدد الهیئات على خدمات المراجعین وخاصة أهمǻة الدراسة
تقارȄرهم المستمرة التي تبین للمراجع حالة المستقبل حول مصلحة القوائم المالǽة المنشودة وهي 

  توجه من البǽانات ومطاǼقتها مع دفاتر المستندات في اتخاذ القرارات.

                                                        
أشرف خوخو عزیز ، عنوان الدراسة المستخدم التحلیل المالي الرقابة المحاسبي في تقویم الاداء المالي بالقطاع المصرفي، دراسة  7 

  م.2002امعة السودان للعلوم والتكنولوجیا كلیة التجارة میدانیة لنبك البركة بكالوریوس المحاسبة ج
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  ئج التالǻة:اتوصلت الى نتالننتائج : 

 العمل على تقنین مهنة المراجعة Ǽالسودان على مستوȑ المراجعة الداخلǽة والخارجǽة . -
ضرورة الأهتمام Ǽالمراجعة الداخلǽة  وتأهیل العاملین بها بها وتدرȄبهم Ǽالمعرفة والخبرة  -

 التي تمȞنهم من أداء واجبهم ȞǼفاءة حتي یتطور الأداء المالي.
 الأسس المعروضة لمراجعة التي ǽمȞن أن تحقȘ لها المصالح.توفیر  -

  التوصǻات :

ضرورة تدرȄب العاملین إدارة المراجعة Ǽصورة مستمرة وتدرȄبهم على الحاسب الآلي حتي  -
یتم أستخدامه في المراجعة ومراجعة المعلومات المستخرجة حتي یتمȞن المراجع من 

 أحȞام الرقاǼة على الحساǼات والمعلومات.
 تدعǽم الإدارة Ǽالكفاءة والخبرة أو الخبرات اللأزمة للمساهمین في أتقان العمل.  -
 .8متاǼعة الأخطاء والمخالفات التي وردت بتعدد العمل والعمل على أصلاحها -

  

  م)2007دراسة عبد المنعم عثمان عبدالرحǻم (

مدȑ معلومات تتلخص مشȞلة الǼحث في مدȑ إمȞانǽة أستخدام التحلیل المالي للحصول على 
ومؤشرات فید في قǽاس وتقوǽم Ȟفاءة الأداء المالي للمصارف وذلك من خلال محاولة الإجاǼة 

  على عدة أسئلة هي:

 هتم إدارة المصارف Ǽالتحلیل المالي ونتلئجة لقوائمها المالǽة؟هل ت -
هل البǽانات والمعلومات والأرتام المطلقة الي توفرها القوائم لملǽة Ȟافǽة لمساعدة  -

 مستخدمي هذه القوائم في قǽاس وتقوǽم  وأتخاذ قرارات رشیدة ؟
هل ǽساعد التقوǽم المالي القوائم المالǽة على أكتشاف نواحي القوة والضعف في الأداء  -

 المالي؟

یهدف الǼحث على التعرف على المنهج الأستنǼاطي في تحدید ...  ودراسة ووضع الفرضǽات 
ائي لأختǽار مدȑ صحة الفرضǽات والناتج التارȄخي في عرض المنطقǽة للǼحث. والمنهج الأستقر 

التحلیلي الدراسات الساǼقة والتعرف على الأداء الفعلي لبنك الشمال الإسلامي والمنهج الوصفي 
  لدراسة الحالة.

                                                        
جامعة  الزعیم  –أدم على  عیسي عبدالله في المراجعة الداخلیة وأثارھا في تقویم الأداء، بحث تكمیلي لنیل درجة البكالریوس  8 

  كلیة الإقتصاد العام درجة  -الأزھري
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تحقیȘ أهداف الǼحث أفترضت إن إدارة المصرف لا تمنع أعتǼاراً لأهمǽة التحلیل المالي 
معلومات ومؤثرات تساعد في قǽاس وتقوǽم الأدعاء المالي للمصرف وȞذلك  یوفر للقوائم المالǽة
البǽانات والمعلومات والأرقام المطلقة التي تظهرها القوائم المالǽة لا تعطي افترضت ان إدارة 

معلومات ومؤشرات Ȟافǽة لقǽس وتقوǽم الاداء الملي من أجل المساعدة في أتخاذ القرارات الرشیدة 
الشمال الإسلامي لا ǽستخدم أسالیب التحلیل المالي Ǽصورة واسعة لتحلیل القوائم  وȞذلك أن بنك

المالǽة وȞذلك بذل المزȄد من العانǽة والجهد والأدارة ...Ǽالصورة التي تمȞنها من تحقیȘ رȃحǽة 
مناسǼة. والعمل على زȄادة رأس مال البنك Ǽالقطاع المصرفي ǼالتطبیȘ على بنك الشمال 

نما تناولت دراسة الǼاحث تقوǽم الأداء المالي Ǽالصندوق القومي للتأمین الإجتماعي الإسلامي بی
                  .Ǽ9السودان

  

   

  

  م):2008دراسة رمǻة محمد على(

  تتلخص مشȜلة الدراسة في عدة تساؤلات هي:

 ة؟ǽومȞالوحدات الحǼ م واضحة للأداء الماليǽاس وتقوǽهل توجد أدوات ق 

  اسǽساهم قǽ أهداف تلك الوحدات؟هي Șم الأداء المالي في تحقیǽوتقو 

  صورةǼ م الأداء الماليǽاس وتقوǽقǼ ة الخاصةǽالأسالیب والوسائل العلم Șهل یتم تطبی

 صحǽحة في رفع الأداء المالي؟

تتǼع أهمǽة الدراسة Ǽأنها من وله الأسهام في المواد الخطȌ والبرامج والأستخدام الأمثل للموارد 

ذلك لتحقیȘ النتائج Ǽأقل قدر ممȞن من التكالیف تهدف الدراسة الى رفع الكفاءة المتاحة و 

ومستوȑ الاداء المالي في الوحدات الحȞومǽة وذلك عن طرȘȄ الخطȌ والبرامج ووضع تقدیرات 

واقعǽة للمصروفات والإیرادات أعتمدت الدراسة على المنهج الستنǼاطي تحدید محاور الǼحث 

                                                        
في تقویم الأداء المالي بالقطاع المصرفي، دراسة حالة بنك الشمال الإسلمي في  عبدالمنعم عثمان عبدالرحیم، دور التحلیل  المالي 9 

-ھـ 428جامعة السودان، –كلیة الدراسات العلیا –م، رسلة ماجستیر في المحاسبة والتمویل غیر منشورة 2005 -2001الفترة من 
  م.2007
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الفرضǽات والمنهج التارȄخي طقǽة والمنهج الأستقرائي لأختǽار مدȑ صحة ووضع الفرضǽات المن

  في عرض الدراسات الساǼقة والمنهج الوصفي التحلیل لدراسة الحالة.

الدراسة أنه توجد أدوات قǽاس وتقوǽم واضحة للأداء المالي لتحقیȘ أعراض الǼحث أفترضت 

لعلمǽة الخاصة Ǽقǽاس وتقوǽم الأداء المالي الحȞومǽة وان تطبیȘ الأسالیب والوسائل اǼالوحدات 

  ǽساعد على رفع Ȟفاءة الاداء المالي.

: أن وزارة التخطȌǽ العمراني بولاǽة الخرطوم تستخدم أسلوب توصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها

وضع الموازنات التقدیرȄة للمصروفا والإیردا وذلك بجعل من الصعب قǽاس أدائها المالي Ǽالتالي 

فر لدیها معلومات Ȟافǽة لأتخاذ القرار المناسب Ȟما ینǼغي على الوزارات تطبیȘ المعاییر لا تتو 

  المحاسبǽة المطلوǼة عند إعداد الموازنات التقدیرȄة أو قوائم المصروفات والإیرادات.

والمعترف  ت الصلة Ǽعمل وحدات القطاع العامأوصت  الدراسة على تطبي المعاییر لمحاسبǽة ذا

عالمǽاً أو العمل على تطوȄر معاییر محاسیبǽة حتي تكون مؤشر لقǽاس الاداء المالي وȞذلك بها 

تذلیل الصعوǼات التي تواجه تطبیȘ أسلوب النسب المالǽة والأعتماد على Ȟوادر مؤهلة في 

  التحلیل المالي.

طبیȘ على Ȏ أن الدراسة قد تناولت أهمǽة قǽاس الأداء المالي في الوحدات الحȞومǽة Ǽالتǽلأح

وزارة التخطȌǽ العمراني والمرافȘ العامه بولاǽة الخرطوم بینما تناولت دراسة الǼاحث تقوǽم الأداء 

  . 10المالي Ǽالصندوق القومي لتأمین الإجتماعي Ǽالسودان

  

  

  

  

  

                                                        
ومیة ، دراسة تطبیقیة تحلیلیة) وزارة التخطیط  والمرافق العامھ رمیة محم على أھمیة قیس وتقویم الأداء المالي في الوحدات الحك 10 

م، رسالة ماجستیر في المحاسبة والتمویل غیر منشورة ، كلیة الدراسات العلیا جامعة 2005 -2000ولایة الخرطوم في الفترة من 
  م.2008 -ھـ1429السودان للعلوم والتكنولوجیا 
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  وأهداف المراجعة  ةهوم واهمǽفالمǼحث الاول: م

  تمهید: 

ظهرت المراجعة منذ العصور القدǽمة تؤȞد السجلات والآثار Ǽأن المصرȄین القدماء 

والیوانان والرومان ق إستخدموا جمǽعاً وسائل  بدائǽة في مراجعة الاموال العامة للدولة. الا ان 

تطوراً Ȟبیراً خلال القرن التاسع عشر والقرن العشرȄن. وذلك Ǽظهور  مهنة المرجعة شهدت 

المساهمة والتي تنفصل فیها الملكǽة عن الادارة، فǽقوم المساهمون بتوȞیل، إدارة الشرȞة الشرȞات 

  إلى مجلس إدارة ینتخب لهذا الغرض.

وǽقوم هذا المجلس Ǽصفة دورȄة Ǽغرض القوائم المالǽة للشرȞة على المساهمین لكلي یتصرفوا 

مقدار الأرȃاح والخسائر التي على المرȞز المالي للشرȞة التي ǽستثمرون فیها أموالهم وعلى 

حققتها لشرȞة. وقد ترتب على ما سبȘ ظهور حاجة هؤلاء المساهمین إلى وسیلة للإطمئنان 
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Ȟهیئة إلى الإقتناع Ǽأن الحساǼات المعروضة علیهم من مجلس الإدارة تعطي صورة صادقة عن 

جعة ونشأة عادة تعیین ظهرت الحاجة الى المراالمرȞز المالي للشرȞة ونتیجة أعمالها، ومن هنا 

  مراجع الحساǼات ( مراقب الحساǼات).

ینظر للمراجعة على أنها وسیلة لاحȎ أنه Ȟان للتطور التارȄخي لمهنة المراجعة ǽوالدارس 

لإكتشاف الأخطاء والغش والتزوȄر الموجود في الدفاتر و السجلت. وأن مهمة المراجعة Ȟانت 

ك ٕ تشافهما، ولكن سرعان ما تغیرة النظرة إلى المراجعة قاصرة على تعقب هذه الأخطاء والغش وا

وأهدافها وتطورت مهمة لمراجع وأصǼح لزاما علǽه أن ǽقوم Ǽمراجعة إنتقادǽة منظمة، وǽصدر رأǽه 

الفني المحاید في تقرȄره ǽطمئن الطوائف العدیدة التي تعتمد في تعاملها مع المنشأة التي یراجع 

ǽة، على صحة ودقة تلك البǽانات ودرجة الإعتماد علیها. وعلى حساǼاتها على البǽانات المحاسب

  مدȑ دلالة القوائم المالǽة عن نتیجة أعمال المشروع ومرȞزة المالي.

  تعرȄف المراجعة: 

لمراجعة Ǽمدلولها النمطي هي فحص البǽانات والأرقام المسجلة والتحقȘ من صحیتها غیر أن 

على المراقǼة الداخلǽة والبǽانات المحاسبǽة المثبته  المراجعة منهجǽاً ǽعتمد الفحص المنتظم

Ǽه مدȑ صحة القوائم ǼالتقارȄر والسجلات ولقوائم المالǽة للمنشأة التى تراجع حسابتها وǽقصد 

المالǽة من رȃح وخسلرة وذلك لبناء المعلومات ولبǽانات المقدمة لمراجع الحساǼات طǼقاً لما جاء 

  Ǽالدفاتر والسجلات.

) فقد AAA) (American Account ant AssociationالمحاسǼة الامرǽȞȄة ( أما جمعǽة

 Șل موضوعي والتي تتعلȞشǼ ع الادلة والقرائنǽة لجمǽة منظمة ومنهجǽأنها عملǼ عرفت المراجعة

بنتائج الانشطة والأحداث الإقتصادȑ وذلك لتحدید مدȑ التوافȘ والتطابȘ بین هذه النتائج 

  . 11غ الأطراف بنتائج المراجعةوالمعاییر المقدرة وتبل

  تعرȂف آخر: 

                                                        
عریب ومراجعة د/ أحمد حامد حجاج، أستاذ ورئیس قیم المحاسبة كلیة الإقتصاد والغدارة تألیف ولیم توماس، وامررسون ھیكن ت  11 

جامعة الملك سعود، ود/ كمال الدین سعید، استاذ المحاسبة المشارك، كلیة الإقتصاد والإدارة مرجع بعنوان المراجعة بین النظریة 
  .26، ص1989- 1409ة ، والتطبیق، دار لمریخ للنشر، الریاض المملكة العربیة السعودی
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ǽقصد Ǽالمراجعة فحص المستندات والحساǼات والسجلات الخاصة Ǽالمنشأة فحصا دقǽقاً من 

طرف المراجع الارجي وǽعطي تقرȄراً على نتیجة المشروع خلال فترة زمنǽة الى تقرȄر اخر 

  .12ذه التقرȄرلǽصǼح صورة واضحة وحقǽقǽة ودقǽقة في الطرف الذȑ من أجلة ه

  تعرȂف آخر:

المراجعة هي جمع وتقیǽم الأدلة عن المعلومات لتحدید مدȑ التوافȘ مع المعاییر المقررة سلفاً 

  .13والتقرȄر عن ذلك وȄجب أداء المراجعة بواسطة شخص Ȟفء ومستقل

  

  

  

  

  

  -أهمǻة المراجعة : -1

مع أزدǽاد اهمǽة المراجعة Ȟنظام للمعلوما زادت أهمǽة ما ینتجه النظام المحاسبي من 

بǽانات ومعلومات، ولما Ȟان اتخاذ قرارات سلǽمة وصحǽحة ǽستلزم ضرورة ان تكون البǽانات 

والمعلومات دقǽقة وموضوعǽة فإن الأم یتطلي مراجعة هذه  البǽانات المحاسبǽة والرقاǼة علیها، 

قول Ǽأن أهمǽة المراجعة ترجع الى مستخدمي المعلومات المحاسبǽةأو المستفیدین منها، ǽمȞن ال

مستخدمي ) وزاد أعداد عالمǽاً  – لǽاً و د – ولذلك Ȟلما Ȟبر حجم المنشأة جغرافǽا ( محلǽاً 

المعلومات المحاسبǽة Ȟما أضحت مهمة منهة المراجعة المراجعة أكثر صعوǼة لإستخدام هذه 

المعلومات في اتخاذ قرارات الإقتصادǽة، ولذلك ǽمثل دور المراجع الخارجي في أنه ǽضیف قǽمة 

                                                        
مؤسسة عتیاي، الجامعة للطباعة والنشر  –عبد الفتاح الصحن، مبادئ وأسس المراجعة، كلیة التجارة جامعة الإسكندریة ، الناشر  12 

  .4م، ص91
تألیف ا أرینز، أستاذ بجامعة ولایة متیسجان، وجیمس لوبك، استاذ بجامعة یوتا ترجمة د/ محمد محمود عبدالقادر الدیسطي،   13 

جامعة لمنصورة، جمھوریة مصر، مراجعة د/ أحمد حامد حجاج، استاذ المحاسبة والتكالیف ، عمید –كلیة التجارة  -مدرس المحاسبة
م عنوان المراجع، 2002 -ھـ 1422رة ، دار المریخ للنشر ، الریاض المملكة العربیة السعودیة كلیة التجارة ، جامعة المنصو

  مدخل متكامل. –المراجعة 
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للمعلومات الإقتصادǽة  التي تنتج من النظام المحاسبي لمصلحة مستخدمي هذه المعلومات 

   -ترشید أحȞامهم وقدرتهم، من خلال تخفǽض ما ǽعرف Ǽحظر المعلومات الناتج عن :ل

 صعوǼة الوصول المǼاشر للمعلومات.  .أ

 التمیز من قبل معد المعلومات.  .ب

 الحجم الكبیر للمعلومات.  .ت

 تفقد عملǽة التǼادل.  .ث

یراً على إن أهمǽة مراجعة الحساǼات تظهر في إنها وسیلة تخدم جهات Ȟثیرة تعتمد إعتماداً Ȟب

البǽانات المالǽة التي ǽعتمدها مراجع الحساǼات الخارجي المستقل، وللمراجعة أهمǽة وفوائد عدیدة 

  - سواء ǼالنسǼة للمشروع نفسه أو ǼالنسǼة للغیر من خارج المشروع ǽمȞن تخلǽصها فǽما یلي:

ل ان الاخطاء یتم أكتشافها في وقت مȞǼر، وǼالتالي لا تتم أȑ محاولة في المستقب - 1

حرȄصاً على عدم ارتكاب أȑ خطأ أو  لارتكابها أو التورȋ فیها و أن الشخص Ȟǽون 

 غش حیث تخضع الحساǼات لمراجعة دورȄة.

تجعل المراجعة ما سȞب الحساǼات منظمین وتدیب لانهم ǽعلمون أن المراجعین  - 2

.ȑشئ غیر عاد ȑالمطلوب أو اذا أ ȑالمستوǼ ات لم تعدǼانت الحساȞ سیدنیونهم إذا 

3 - ǽ ان الملاك فردȞ الإدارة، سواء ȋة  على أوجه نشاǼالرقا Șن لأصحاب لمشروع تحقیȞم

 أم شرȞاء أو مساهمین .

تسخدم ادارة المشروع البǽانات الواردة Ǽالقوائم المالǽة والتي خضعت للمراجعة في أغراض  - 4

تخاذ قراراتها. ٕ  التخطȌǽ ورسم السǽاسات وا

حي الصعف في نظم الرقاǼة الداخلǽة التي یتǼعها تفید المراجعة في أكتشاف الثغرات وناو  - 5

 المشروع وذلك إذا ما تكررت الأخطاء أو وسائل الغش في ناحǽة من النواحي.

قد تستشیر الإدارة المراجع وتلتمس إستثمارات في Ǽعض النقاȋ الفنǽة على الرغم من أن   - 6

 تقدǽم الإستشارات لǽس واجǼاً على المراجع.

م اعدادها على أساس موحد فإن حساǼات أحدȑ السنوات ǽمȞن اذا Ȟانت الحساǼات یت - 7

 مقارنتها ǼحساǼات السنوات الأخرȑ، واذا وجد أȑ تناقض فإ ǽمȞن التحقȘ في سبیلها.

 متوفي.لإن المراجعة تسهل تسوǽة حساǼات " تحدید حقوق" الشرȄك ا  - 8
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للفوائد التي تعود على الغیر خارج هذا ǼالنسǼة للفوائد التي تعود على المشروع نفسه، أما ǼالنسǼة 

  - المشروع فǽمȞت تلخǽصها فǽما یلي:

تعد القوائم الملǽة المعتمدة من مراجع الحساǼات أساساً لرȌȃ الضرائب على نتیجة أعمال  .1

 المشروع،  دون الخوض في تفاصیل الحساǼات.

ل في الدول التي تتǼع أسلوب التخطȌǽ الشامل على مستوȑ الدولة، وخاصة الدو  .2

أهمها وسائل الرقاǼة الخارجǽة في أمور Ȟثیرة  الأشتراكǽة، تفید المراجعة Ȟوسیلة من

نشاȋ المشروعات المملوȞة للدولة التي تمثل القطاع العام فیها،  أعطاء فȞرة واضحة عن

مدȞ ȑفاءة أموالهم المستثمرة في المشروعات وتعطي الفراد الشعب صورة واضحة عن 

 ید في أعراض التخطȌǽ والمتاǼعة. المختلفة، Ȟما أنها تف

تفید المراجعة الأجهزة الحȞومǽة وأجهزة الدولة المتخصصة في التخطȌǽ والرقاǼة وأجهزة  .3

 تحدید الأسعار والإشراف على نشاȋ المشروعات.

ان هنالك فئات متعددة من الجمهور والمنشأت تعتمد علي تقرȄر مراجع الحساǼا والقوائم  .4

 -المساهمة ومن بین هؤلاء:المنشورة للشرȞات 

  في إتخاذ قرار Ǽشأن استثمار الشرȞات المعینة أم لا./ المستثمرون: أ

لدراسة وتقرȄر منح المشروع فرضا أو تسهǽلات أنتمائǽة من  ب/ البنوك والهیئات الإستثمارȂة:

  عدمه.

على أساس أنه مستمر، لا تكون هنالك صعوǼة Ȟبیرة بخصوص  في حالة بǻع المشروعت/ 

  تقیǽم الأصول والشهرة.

نفس الإجراءات المتǼعة عند إصدارة أسهم وتستخدم القوائم  تتǼع عادة عند إصرار السنواتث/ 

المالǽة المنشورة وȞذلك نشر او اكتتاب في السنوات على أساس ǽعتمد علǽه المستثمرون في 

  Ǽشأن الإستثمار في شراء السنوات أو عدمه.إتخاذ قررارهم 

على بǽانات نتیجة الأعمال المعتمدة من لمراجع عند مقارنتها مع  تعتمد إدارة المشروعج/ 

  نقاǼات العمال على رسم السǽاسة العامة للإجور.
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، تحدد شرȞة التأمین قǽمة التعوǽض على أسس حساǼات السنوات في حالة حدوث حرȖȂح/ 

  خفضت المراجعة. الساǼقة التي

ǽستنتج الǼاحث ان أهمǽة المراجعة تأتي من أهمǽة المعلومات المحاسبǽة ǼالنسǼة 

لمستخدمي من هذه المعلومات سواء Ȟانوا داخل المشروع أو خارج المشروع،  لأن المراجعة تزȄد 

ȑ أخر بإن هنالك طوائف  من درجة الثقة والإعتماد على المعلومات المحاسبǽة وǽصف الǼاحث 

ات وتستفید منها المنشأة لم تذȞر أعلاه تمثل لها المراجعة أهمǽة Ȟبیرة في إتخاذ قرار  داخل وخارج

  نذȞر منها

العاملین داخل المنشأة حیث ǽستفیدوا من القوائم الملǽة المعتمدة من المراجع في تحدید   - 1

ن الذین یرغبون Ǽالألتحاق رȃحǽة المنشأة فǽما یتعلǼ  ȘمȞاناتهم وحوفزهم السنوǽة، وȞذلك العاملو 

  أول مرة للعمل Ǽالمنشأة في إتخاذ قرارهم Ǽالالتحاق أم لا.

السلطات القضائǽة فهي تعتمد على القوائم الملǽة المعتمدة Ǽاسطة المراجعین خصوصاً عند   - 2

  نشوء المنارعات بین المشروع والغیر، أفراد ومؤسست وحȞومة.

  نشاطها. مزارولة علقة ǼاستمرارȄة المنشأة في ات المتالعملاء مهتمون Ǽالمعلوم - 3

المجتمع حیث أدȑ الى ظهور ونمو لوعي الإجتماعي الى حاجة الجمهور العام الىمعلومات  - 4

عن دور الوحدات الإقتصادǽة في المجتمع وآثارها على الرفاهǽة الإجتماعǽة، فأصǼحت القوائم 

  واحدة من مصادر تلك المعلومات. لمالǽة المعتمدة بواسطة المراجعین ا

   أهداف المراجعة  2- 1

تمثل لاهداف الغاǽات المرجو تحقǽقها من نشاȋ معین، وقد Ȟانت المراجعة في المرحلة 
الأولي لتطورها وسیلة لأكتشاف الاخطاء والغش حتي أن المراجع Ȟان یتقاضي أتعاǼه على 

بها، إعتقادبین رجال الأعمال بإن هدف اساس نسǼة مئوǽة من قǽمة الأخطا والغش التي یرتك
المراجعة هو أكتشف الأخطاء والغش Ǽالدفاتر، الا أن هذا لǽس الامر الصحǽح الا حینما یوجه 

نحو إكتشاف الغش  او التلاعب، قد Ȟǽتشف الفحص Ǽصفة اساسǽة Ǽحسب الإتفاق أو التعاقد 
ب ولكن هذا ǽأتي في الغالب المراجع أثناء قǽامه Ǽأعمال المراجعة أخطاء أو غش أو تلاع

Ȟما أن عملǽة  فرعǽة لما ǽقوم Ǽه المراجع من عملǽات الفحص العادȑ الذǽ ȑقوم Ǽه، Ȟنتیجة 
 ȑدورا هاما في منع المراجعة تؤد ȑرادع أدبي في نفوس الموظفین من شأنه ان یؤد Șالى خل
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یل إحتمالات وقوعها حالات الغش أو الأخطاء ومن هنا یبدو ان إكتشاف الغش أو الأخȌء وتقل
 Șات اللازمة لتحقیǼة الواجǽام المراجع بتأدǽأثناء ق Șة المراجعة بتحقیǽا لعملǽعتبر ناتجا عرضǽ

  أهداف المراجعة الرئǽسǽة.

وǽمȞن القول Ǽان إكنشاف الغش أو التلعب او عدم سلامة العملǽات المعاشǽة Ȟانت 
بتلخص في إبداء الراȑ عن مدȑ صدق الأهداف المعروفة للمراجعة في الوقت لحاضر أصǼح 

  وعدالة القوائم الملǽة الخاصة Ǽالمنشأة.

  وȄوضح الشȞل التالي مدȑ التطور في أهداف المراجعة منذ البداǽة  الأولي لعملǽات المراجعة 

  )1/2/1شȜل (

  تطور أهداف المراجعة

  أهداف لمراجعة  الفرة 
  / إكتشاف الغش 1  1750ما قبل سنة 

  / إكتشاف الغش1  1905-1750من 
  / إكتشاف الأخطا المحاسبǽة 2  

  / تحدید مدȑ عدالة القوائم المالǽة1  1940- 1905من
  / إكتشاف الاخطاء والغش2  

  تحدید صدق وعدالة القوائم المالǽة المعد عنها التقرȄر  وحتي الآن 1940من 
  ومن الشȜل السابǻ ȖمȜن تصنیف أهداف المراجعة إلى مجموعتین هما: 

الهدف الرئǽسي للمراجعة وهو ابداء الرأȑ الفني المحاید عن مدȑ وصدق وعدالة لقوائم  .1

 - المالǽة التي أعدتها الإدارة ومدȑ إمȞانǽة الإعتماد وعلیها وǽشمل ذلك ما یلي:

المیزانǽة تعبر Ǽصدق ووضوح عن حقǽقة المرȞز المالي أ/  ابداء الراȑ عما اذا Ȟانت 

  إعدادها.للمنشاة في ترایخ 

قائمة الدخل تبین Ǽصدق ووضوح عن نتیجة الأعمال العادلة ب/ ابداء الراȑ عما إذا Ȟانت 

    عن لفترة التي أعدت عنها، ومدȑ تعبیرها عن حقǽقة نتیجة نشاȋ المنشأة من خلالها.

من اخȌء او غش او تلاعب او عدم الهدف الثانوȑ هو إكتشاف ما قد یوجد Ǽالدفاتر  .2

 ل إحتمالات فرص حدوثها.النظام  وتقلی
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  -:14اما في الوقت الحاضر فهناك أهداف حدیثة متطورة للمراجعة وهي

/  مراقǼة الخطȌ ومتاǼعة  تنفیذها والتعرف على ما حققته أهداف، ودراسة الأسǼاب التى حلت 1

  دون الوصول إلى الهدف المرسوم.

  / تقیǽم نتائج الأعمال ǼالنسǼة إلى ما Ȟان مستهدفا منها.2

3 ȋع نواحي النشاǽالقضاء على الإشراف في جم ȘȄة عن طرǽة إنتاجǽفاȞ أقصي Șتحقی /

  Ǽالمشروع.

  /  تحقیȘ أقصي قدر ممȞن من الرفاهǽة الإقتصادǽة والإجتماعǽة للمواطنین.4

ǽستنتج الǼاحث Ǽأن الهدف الأساسي من عملǽة مراجعة الحساǼات هو ابداء الرأȑ الفني المحاید 

القوائم لمالǽة وعن مدȑ تعبیرها لنتیجة الأعمال والمرȞز المالي للمنشاة وفقا عن صدق وعدالة 

إكتشاف مثل عاما Ȟما أن هناك أهداف ثانوǽة للمǼادȏ المحاسبǽة المتعارف علیها والمقبولة  قبولا 

  ذȞرها فǽما سبȘ.وأهداف او أخرȑ حدیثة متطورة ثم  خطاء الأالغش و 

  المراجعة الأساسǽة او الثانوǽة یتطلب من المراجع التدقیȘیرȑ الǼاحث Ǽأن تحقیȘ أهداف 

  

  -والتحقȖ من العناصر التالǻة: 

 دقة وصحة عرض القوائم المالǽة.  .أ

 شرعǽة صحة العملǽات المالǽة التي نمت خلال الفترة.  .ب

 ملكǽة عناصر النشاȋ المختلفة.  .ت

 تقوǽم عناصر النشاȋ في القوائم والتقارȄر الملǽة.  .ث

 لهذه العناصر المملوȞة.الوجود المداȑ   .ج

تقیǽم مدȑ فاعلǽة نظام الرقاǼة الداخلǽة، فالتطور الحتمي للمراجعة في المستقبل هو   .ح

الإهتمام بنظم الرقاǼة الداخلǽة ومدȑ فعالیتها والإهتمام لاقل للأحداث الماضǽة، 

                                                        
د/ محمد حسین الصدیق خوجلي، المراجعة ودورھا في التحقیق من الوفاء بالمسئولیة الإجتماعیة لمنظمات الأعمال، جامعة   14 

  .53-51ص -م2012 -1423 –اسات العلیا الدر -السودان للعلوم والتكنولوجیا
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ǽم  فالمراجعة الحدیثة قد تحولت من مراجعة العملǽات التي نمت Ǽالماضي إلى دراسة وتقی

 نظام الرقاǼة الداخلǽة.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المǼحث الثاني:

  -أنواع معاییر وتقارȄر المراجعة:

 المتعارف علیها معاییر المراجعة: - 1

لأداء عملǽة تمثل معاییر المراجعة المتعارف علیها الخطوȋ الإرشادǽة التي یتم إستخدامها 

  -مراحل:مراجعة القوائم المالǽة والتي تكون من ثلاث خطوات او 

 إتخاذ خطوات للتاكید على صحة المراجعة. -
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 تخطȌǽ اداء وواجǼات المراجعة. -

 تقدǽم القارȄر عن نتائج المراجعة. -

  :المعاییر العامة 

یجب أن ǽقوم Ǽالمراجعة شخص او أشخاص لدیهم التدرȄب والكفاءة الفنǽة المناسǼة لأداء عملǽة 

لحصول على شهادات معینة والتصرف المراجعة وضع معظم متطلǼات Ǽصورة مستقلة مثل ا

المختلفة Ǽصلحة الماجعة وȄجب ان ǽحافȎ المراجع على استقلالǽة جمǽع الاوامر لفترات معینة. 

ٕعداد التقرȄر.   وا

 :معاییر العمل المیداني- 

یجب تخطȌǽ العمل Ǽصورة مناسǼة ولأشراف على المساعدین وأن التمǽم الكافي في هȞǽل الرقاǼة 

الداخلǽة وذلك التخطȌǽ عملǽة المراجعة وتحدید طبǽعǽة ومدȑ الاختǼارات التي یجب القǽام بها 

تǽار التي تص القوائم المالǽة قبل اتخاذ القرارات Ǽشأن اخالمراجع ان یتفهم العلمǽات حیث على 

أثار المراجع التي سوف یتم القǽام بها عن خلال التقارȄر اللازمة وȄجب الحصول على أدلة 

الأثار الكافǽة من خلال المعینة والملاحظة  وتقدǽم أساس منقول لرأȑ المرجع فǽما یختص 

  لǽة.الماǼالقوائم 

  

  

  

 :رȂمعاییر التقر- 

تتفȘ مع مǼادȏ المحاسǼة المتعارف یجب ان ǽحدد التقرȄر Ȟا اذا Ȟان القوائم الملǽة  -

 علیها.

یجب ان یذȞر ǼالتقرȄر حالات عدم الثǼات مع مǼادȏ  المحاسǼة المتعارف بین الفترة  -

 الحالي ولفترة الساǼقة علیها.
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 .15مالم یذȞر عȞس ذلك في تقرȄر المراجعة ǽعد الأفصاح والشفافǽة -

الإجمالي في القوائم المالǽة او یجب ات ǽحتوȑ التقرȄر على تعبیر المراجع عن راǽه  -
على راǽة عن Ǽعض العناصر التي اثرت على القوائم المالǽة.یجب ان یذȞر ǼالتقرȄر 

الأسǼاب وراء ذلك وعندما ǽقترت أسم المراجع Ǽالقوائم المالǽة المرفقة ǼالتقرȄر یجب ان 
 سؤلیته.ǽحدد في التقرȄر على نحو قاطع أشارة الى طبǽعة عمل لمراجع والى درجة م

   -وهناك Ǽعض المعاییر الأخرȑ المتمثلة في الاتي:

   -المعǽار الاول :

 التدرȄب والمهارة الفنǽة الملائمین: -

تؤȞد المعایر العامة على أهمǽة مهارة المراجع الشخصǽة وǽفسر المعǽار الاول عادة على انه 

قدر ملائم یتطلب Ǽان یتوافر في المراجع القدر الملائم في التعلǽم الرسمي في الماسǼة والمراجعة، 

لقضاǽا من الخبرة العملǽة Ǽالعمل لذǽ ȑقوم Ǽه وقدراً ملائماً من التعلǽم المستمر وتوضǽح ا

ان یتوفر في المراجع التأهیل المعني والخبرة ضد المراجع  في الفترة الأخیرة ضرورة المرفوعة 

  Ǽالانشطة التى ǽقوم Ǽمراجعة القوائم المالǽة فیها.

  المعǽار الثاني:

یؤȞد Ȟل من میثاق اسلوك المهني ونثرات معاییر المراجعة    الإتجاه الذهني للحǽاد:   -

هذا الحǽاد. یجب ان تتǼع منشأت المحاسǼة المصرح بها مجموعة وجود  على ضرورة 

  دة أحتمال الحǽاد لدȞ ȑل من العاملین فیها.لزȄا من الممارسات

 بذل العناǽة المهنǽة المعتادة:  -

  : بذل العناǻة المهنǻة المتعادة  :المعǽار الثالث

یتضمن المعایر الثالث ضرورة بذل العناǽة المهنǽة المعتادة في Ȟافة  جوانب المراجعة، 

للتوضǽح ǽشمل بذل  مسؤل مهنǽاً عن اداء عمله على نحو جاد وحذر.وǽعني ذلك ان المراجع 

العناǽة المهنǽة جوانب مثل أكتمال اوراق العمل، Ȟفاǽة أدلة المراجعة، وموضوعǽة تقرȄر المراجعة 

                                                        
أستاذ الفین ارینز وجمیس لوبل، ترجمعة د/ محمد محمد عبد القادر الدیطسي، ترجمة دار المریخ للنشر، المملكة العربیة   15 

  .40م، ص 2002 -ھـ1422السعودیة 
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یجب أن یتجنب المراجع Ȟمهني الأهمال ولكن لا یتوقع منه ان ǽصل للحȞم المثالي في  Ȟما

  .16حالاتȞافة ال

  التخطȊǻ والاشراف الملائمین: المعǽار الراǼع:

العمل تتعلȘ معاییر العمل المیداني بجمǽع الأدلة والأنشطة الاخرȑ المتعلقة Ǽاداء 

التحقȘ من أن العمل قد تم تخطǽطه على نحو جید  المیداني وȄتناول المعǽار الاول منها أهمǽة

شراف المناسب على اداء المساعدین. وǽعد عدم لأداء المراجعة ǼشȞل ملائم وǼما یوفر الأ

الاشراف الملائم امر ضرورȄاً في المراجعة، حیث ان العدید من الانشطة العمل المیداني یتم 

  .تنفیذها بواسطة مساعدین خبراتهم العلمǽة محدودة

  فهم الرقاǺة الداخلǻة للعمیل: :سالمعǻار الخام

ǽعد وجود نظام الرقاǼة الداخلǽة لدȑ لعمیل احد أهم المفاهǽم المتعارف علیها في 

المراجعة من الوجهتین النظرȄة والعملǽة حتي یتم توفیر معلومات مالǽة ǽمȞن الأعتماد علیها. اذا 

للرقاǼة الداخلǽة یتم من خلاله توفیر بǽانات ǽمȞن  ممتازاً لقتنع المراجع ان العمیل لدǽه نظاماً 

  الأعتماد علیها وȄؤدȑ وجوده الى حماǽة الأصول والسجلات. 

  معاییر التقرȂر الأرȁعة: المعǻار السادس:

تتطلب معاییر التقرȄر الأرȃعة ان ǽقوم المراجع بإعداد تقرȄر عن القوائم االمالǽة Ȟوحدة 

علامي بها، وتتطلب معاییر التقرȄر ان یذȞر المراجع في تقرȄره مدǼ ȑما في ذلك الأفصاح الإ

 Șضا الحالات التي لا یتم فیها تطبیǽة المتعارف علیها واǼالمحاس ȏادǼة مع مǽاتفاق القوائم المال

  هذه المǼادȏ بتǼان في الفترة الحالǽة Ǽالمقارنة مع الفترة الساǼقة علیها.

  .17علیها ملخص معاییر المراجعة المتعارف

  4- 1شȜل رقم 

  

                                                        
  .41مرجع سابق، ص 16 
الفین ارینز، وجیمس لوبك، ترجمةد/ محمد محمد عبد القادر الدیسطي، مراجعة د/ أحمد حامد حجاج، استاذ مدخل متكامل، دار   17 

  .42م، ص 2002-ھـ 1422المریخ للنشر المملكة العربیة  السعودیة 

معاییر المراجعة 
 المتعارف علیھا
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   - تقارȂر المراجعة:

  طبǻعة تقرȂر المراجعة: 

دلة الأثǼات طبǽعة تقرȄر المراجعة هو ذروة عملǽة المراجعة وما تتم عملǽة تجمع وتقیǽم أ     

وهذا الرأȑ هو الهدف لقاطع للمراجع ولا ǽمȞن التعبیر Ǽغرض التعبیر عن رأȑ  الكافǽة والمناسǼة 

Ȟذلك عن الرأȑ الا Ǽعد ان Ȟǽون المراجع قد قدر مخاطر المراجعة وأكمل جمǽع اثǼاتات المراجعة 

معاییر عامھ التأھیل 
 والأداء

  العمل المیداني

 إداء المراجعة

 التقریر والنتائج

  تدریب ومھارة ملائمین

  حیاة الأتجاه الذھني 

بذل العنایة المھنیة 
 المعتادة 

التخطیط والأشراف 
  الملائمین.

الفھم الكافي للرقابة 
  الداخلیة.

 جمع دلھ المراجعة الكافیة.

مدي اتفاق القوائم المالیة مع 
مبادئ المحاسبة المتعارف 

  علیھا.

مدي ثبات التطبیق للمبادئ 
  المحاسبة المتعارف علیھا. 

  مدي كفایة الافصاح لإعلامي.

ابداء الرأي الإجمالي في القوائم 
 المالیة
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فإن تقرȄر لمراجعة المتضمن راǽاً غیر مقبولا لا ǽمȞن اصرارة لحملة الأسهم وغیرهم حتي Ȟǽون 

ت المراجعة  اللازمة واعادة التبوȄب المطلوǼة والأفصاحات العمیل قد اوقف على ادخال تعدǽلا

  في مرفقا القوائم المالǽة.

  شȜل عملǻة المراجعة:

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

وهو الشȞل المعǽارȑ المحدد Ǽمعرفة  Microsystemsوǽعود العرض تقرȄر معǽارȑ فعلي لشرȞة 

A I C P A   ونȞǽ :ةǽمن الفقرات الثلاث التال  

 فقرة تمهیدǽة تمیز مسؤلǽة الأدارة عن مسؤلǽة المراجع. - 1

 بدایة    

 تخطیط مراجعة تخطیط
وقع برامج  تقریر مخاطر الوقایة تقریر المخاطر الازمة

 المراجعة

 مرجعة مؤقتھ للمراجعین

اداء عملیة 
 المراجعة 

 اجراء اختبارات التحقق الاساسیة المرحلة النھائیة للمراجعة

 تقریر المراجع التقریر 

 راي مقید( متحفظ) راي غیر مقید امتناع عن ابداء الراي راي عكسي
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لى تطبیȘ الأجراءات والتعرȄف Ǽأن شاملة الى قیود ع ǽغةصفقرو النطاق : وتصف  - 2

القوائم خالǽة من اȑ تعرȄف بإن  ǽ55%قدم تاكید معقولاً ولǽس حاسمة بنسǼة  المراجع 

.ȑجوهر 

3 -  :ȑعدالة. فقرة الرأǼ ة معروفةǽبخصوص ان القوائم المال ȑوتتضمن الرأ 

  مȞونات تقرȄر لمراجع:

ان تقرȄر الراجع یتكون من عدة أجزاء وȞلجزء منها له دلالته ǼالنسǼة للمعلومات الموجهة 

  التالǽة هذه المȞونات واهمیتها.للمستخم والمسؤلǽة التي یتحملها المراجع وتوضح الفقرات 

 العنوان :  -1

فǽما عدد الحالات التي ǽفتقد فیها المراجع شرȋ  –لا بد ان یتضمن تقرȄر المراجع عنواناً Ȟذلك 

الاستقلال فإن العنوان لا بد وان یتضمن Ȟلمة مستقل وذلك لتمیزه عن الانواع الاخرȑ لتقارȄر 

ووجود لفȎ " مستقل" یؤȞد انها موضوعǽة   C P A Sالتي ǽقومها المحاسبونن القانونیون 

  المراجع.

 الموجة الیهم:  -2

یوجه تقرȄر المراجع الى الشȞة حملة الأسهم الإدارة العلǽا ومزȄج من هؤلاء واذا حدد توقیت معین 

  المساهمین لعمل اجتماع سنوȑ فإن التقرȄر سوف یوجه الیهم.للمراجع بواسطة 

 فقرة تمهیدǻة: -3

التمهیدǽة القوائم المالǽة التي ǽشملها تقرȄر المراجع وȞذلك تتضمن التمییز الواضح  تحدد الفقرة

بین مسلǽة الإدارة عن إعداد القوائم المالǽة ومسؤلǽة المراجع التي تهدف الى التییرعن رأȑ فیها 

ومسؤلǽة الغدارة عن القوائم المالǽة مǼاشرة في حین أن مسؤلǽة المراجع غیر مǼاشرة وتتضمن 

  ممارسة العرض المهني الواجب إداء عملǽة المراجعة والتعبیر عن رأȑ في القوائم المالǽة.

  :فقرة النطاق -4

 –تصف هذه الفقرة ما فعله المراجع وǽصفه خاصة تذȞر هذه الفقرة ما اذا Ȟانت أو لم تكن 

ǽضاحات تطبǽقها وȞذلك   G A A Sالمراجعة قد ادیت وفقاً لمعاییرالمراجعة المتعارف علیها ٕ وا
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خالǽة من أǼ  ȑان عملǽة المراجعة مخططة لتقوǽم تأكید معقول Ǽان القوائم المالǽة توضǽح 

تعرȄف جوهرȑ وقیودالنطاق الجوهرȄة ینǼغي تحدیدها في فقرة النطاق وتفصیلها في الفقرة الراǼعة 

  الرأȑ من تقرȄر المراجع.بین فقرتي النطاق و 

 :فقرة المراجع - 5

معروفة بدالة  -تترجم هذه الفقرة وتنقل نتائج المراجع فإذاكانت القوائم المالǽة في الرأȑ المراجع

طǼقاً للمǼادȏ المحاسبǽة المتعارف علیها فإن فقرة الرأȑ المعاǽارȄة یجب ان یتم نقلها الى 

الأفصاح المستخدمین اما الخروج الجوهرȑ عن المǼادȏ المحاسبǽة المتعارف علیها Ǽما في ذلك 

في المرفقات والحواشي فإنه ینǼغي ان یجعل Ǽالمراجع لیخرج عن الرأȑ المعǽارȑ وقد  غیر الكافي

.   تتطلب هذه الأختلافات رأǽاً مقیدا او عȞسǽاً

 التوقǻع والتارȂخ: -6

ینǼغي توقǽع التقرȄر من لمراجع وعادة ما یؤرخ بنهاǽة العمل المیداني ولهذا الترȄخ دلالته لأنه     

في الحد الزمني لمسؤلǽة المراجع Ǽالسنة لوضع الاحداث اللاحقة( النوع الاول والنوع الثاني)  ǽحد

أو القǽام Ǽأȑ إجراءات مراجعة Ǽعد هذا التارȄخ فإذا فلǽس على المراجع مسؤلǽة لطلب استعلامات

ع تقرȄر المراجعة ووصل الى علم المراج اوقع حدث جوهرǼ ȑعد هذا التارȄخ ولكن قبل إصرار

وتطلب إȋ... في المرافقات فǽمȞن للمراجع اختǽار عمل تارȄخ مزدوج للتقرȄر وȞǽون لتقرȄر 

.Șخ الحدث اللاحȄخ إكمال عمل لمراجعة المیداني وتارȄخین هما تارȄالمراجع في هذه الحالة تار  

 :ر المراجعةȂتؤثر في تقار ȏموضوعات ىخر 

  أ/ تحدیث تقرȂر المراجع: 

المالǽة لسنة ساǼقة مع تلك الخاصة Ǽالسنة الحالǽة فإن المراجع المستمر عن عرض القوائم    

علǽه ان یوضح صفته في تقرȄره عن السنة الساǼقة وȞذلك عن السنة الحالǽة والمراجع المستمر 

هو ذلك الذȑ قام Ǽمراجعة القوائم المالǽة عن السنة الحالǽة وعن فترة أو أكثر ساǼقة مǼاشرة للفترة 

ینǼغي على  وفي هذه العملǽة التي ǽشار الیها Ǽأسم تحدیث تقرȄر المراجع فإنه    الساǼقة.

المراجع المستمر تقرȄر ما اذا Ȟان ǽستخدم التقرȄر السابȘ في نفس الشȞل او تعایلة والسبب 

المتعارف علیها قد لتعدیل هو تصحǽح الخروج السابȘ عن المǼادȏ المحاسبǽة  الاكث شیوعاً 
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..التقرȄر السنوȑ لسنة الحالǽة فعلى المراجع ان ǽغیر الرأȑ المقید على السنة تصحǽحه لȞǽون .

  الساǼقة الى رأȑ غیر مقید( نظیف) عند لتحدیث.

وفي حالة أن المراجع سابȘ قام Ǽفحص القوائم الساǼقة فإن تقرȄر المراجع السابȘ قد لا یدخل في 

دخل التقرȄر السابȘ یجب ان ینظر فیها اذا القوائم المقارنة والمراجع السابȘ الذȑ بوافȘ على ا

Ȟان التقرȄر السابȘ إص. لا یزال قائماً فقراءة القوائم ومقارنتها مع الفترة الساǼقة والحصول على 

.Șر السبȄفي وسائل التقر Șخطاب تمثیل من المراجع الساب  

لاحȘ علǽه ان یتضمن واذا Ȟان تقرȄر المراجع السسابȘ داخل في القوائم المقارنة فإن المراجع ال

  تقرȄره المعلومات التالǽة في الفترة التمهیدǽة من تقرȄر المراجعة :

 ان مراجعاً آخر قام Ǽمراجعة القوائم المالǽة لفترة الساǼقة. .1

2. .Șر المراجع السابȄخ تقرȄتار 

3.  ȑر الذȄنوع التقر.Șأصدره المراجع الساب 

 اعتǽادȑ لیتم توضǽح سبب ذلك.لتقارȄر اإذا Ȟان تقرȄر المراجع السابȘ من  .4

  تقرȂر المراجع: ب/ الاكتشاف اللاحȖ لوقائع موجودة في تارȂخ 

ǽعد إصدار تقرȄر المراجع قد ǽصل الى علم المراجع معلومات Ȟانت ستؤثر على إصدار التقرȄر 

 : لو Ȟان قد علم بها قبل إصداره وǽطلȘ على هذه الوضع ( الحقائȘ المشتقة اللاحقة) فمثلاً

صدار تقرȄر المراجعة استمر فرȘȄ عمل  ترض Ǽعد إكمال  نف ٕ عملǽة المراجعة والمیزانǽة وا

المراجعة من أفراد الخدمات لاستشارȄة للإدارة ( من نفس مȞتب المحاسب) لوضع نظام اكثر 

فعالǽة لمعالجة نظام الفواتیر لتحصیل من العملاء، بینما ǽقوم هذا الفرǼ ȘȄالتزامه في الخدمات 

فرȘȄ  ءاً جوهرȄاً من الحساǼات المدینة Ȟانت وهمǽة فإنه ǽقوم فوراً بإخطارشارȄة Ȟǽتشف جز الأست

المراجعة وǼغرض ان المراجعین قد حددها ان اثر هذه المدیونات الوهمǽة سǽحول الدخل الوارد 

ذȑ ملیون والإجراء ال Ǽ106التقرȄر ( الذȑ تم مراجعته) وقدره في ملیون دولار الى خسارة قدرها 

  ان Ȟان ومسؤلیته امام الغیر Ȟǽون حسب الوارد Ǽالفقرات التالǽة: -ینǼغي على المراجع عمله

بداǽة یجب على المراجعیین التأكد من ان المعلومات المتوفرة  موثوق بها فیها واما ان Ȟانت 

ذا ما تبین صحة Ȟل من الموثوقǽة والوجود..: فعل الوقائع قائمة أثناء تقرȄر المراجع  ٕ ي المراجع وا
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واجب أخطار الأطراف غیر ال الذین ǽعتمدون  -بإفتراض ان هناك تاثیر جوهرȑ على القوائم

الإفصاح عن ان هذا الإعتماد ولم ǽعد ملائماً وان ǽطلب من العمیل  –على تقرȄر المراجع هذا 

  الوقائع  المȞتشفة الجدیدة وتأثیرها على القوائم المالǽة فǽما یوخي بواجǼه هذا. 

فإذا تعاون العمیل وامȞن تحدید التأثیر فلا بد من إصدار قوائم مالǽة وتقرȄر مراجعة معدل 

إǽضاح سبب التعدیل في ملاحظته على القوائم المالǽة وان ǽشار إلǽه في تقرȄر المراجعة وȄجب 

ه القوائم التعدیل في هذ راجع لفترة لاحقة وشȞǽاً لكن عملفإذا Ȟانإصدار القوائم المالǽة وتقرȄر الم

لاحقة وتǼعا ǽمȞن عمل التعدیل في هذه القوائم اما اذا لم Ȟǽن ممȞناً المالǽة وتقرȄر المراجع لفترة  

تحدید التأثیرات مǼارة فعلي العمیل إخطار الأطراف الثالثة ( الغیر ) والمعروف انهم ǽعتمدون 

ائم مالǽة معدلة وتقرȄر مراجعة على القوائم المالǽة وȄخبرهم Ǽعدم الإعتماد علیها.وȄخطرهم بإن قو 

  معدل على وشك الصدور.  

واذا  العمیل اخطار لأطراف الثالثة هذه فعلي المراجع اخطار Ȟل . مجلس   الخطوات التالǻة:

  الإدارة وȞذلك ان یتقدم:

 أخطار العمیل بإن تقرȄر المراجع لم Ȟǽن مقترناً القوائمالمالǽة. - 1

مثل هیئة سوق المال البورصة ذات الولاǽات القانونǽة  اخطار الاجهزة النظامǽة والنقابǽة - 2

 على العمیل أن تقرȄر المراجع لم ǽعد ممȞناً الإعتماد علǽه.

تقرȄر المراجع لم أخطار Ȟل شخص ǽعرف المراجع ان ǽعتمد على القوائم المالǽة بإن  - 3

الادوات المالǽة اǼعاً لشرȞات الإكتتاب العام( ǽعد ممȞناً الإعتماد علǽه وان Ȟان العمیل ت

فان اعلان الغیر بواسطة المراجع على أساس فردȑ( لكل شخص  مقیدة في البرصة)

سوف Ȟǽون مستنداً وفي مثل هذه الظروف فإن  هیئة سوق المال یتعامل مع البورصة) 

والبورصة وان ǽطلب من هذه الجهات الغفصاح اللازم للطرق الثالث ومن الامر ǽفي 

       .18جاة مسؤلǽة الإفصاحعادة بواجب المراجع ت

 :ȑالأخر Șة خدمات التصدیǽقǼر المراجعة وȄة لتقارǽسǽعة الرئȃالأنواع الأر  

  مع  الدعم الرسمي  مثال  نوع التقرȄر

                                                        
الدار الجامعیة  -2004عة ، جامعة عین شمس، موسوعة معاییر المراج –د/ طارق عبد العال محمد حماد، كلیة التجارة  18 

  .96ص-بالغسكندریة



34 
 

تقرȄر المراجعة المعد في ضوء مراجعة 
القوائم المالǽة التارȄخǽة التي یتم إعدادها 
  وفقاً لمǼادȏ المحاسǼة المتعارف علیها.

المراعة المعد في ضوء تقرȄر 
مراجعة القوائم المالǽة 

  General MillsلشرȞة

  معاییر المراجعة 

تقرȄر مراجعة خاصة بناء على مراجعة 
 Șات محددة او اداة إجراءات متفǼحسا
علیها، أو على أسس محاسبǽة بخلاف 

  مǼادȏ المحاسǼة المتعارف علیها.

تحدید مراجعة خاص عن 
مراجعة الرصید الختامي 

 Ron'sللمخزون في متجر
shoe 

  معاییر المراجعة

تقرȄر التصدیȘ او ابداء الرأȑ عن اداء 
ȑة بدأ الرأǽوعمل Șخدمة التصدی  

تقرȄر التصدیȘ الخاص 
ǼالتصدیȘ على القوائم المالǽة 

 Generalالمتوقعة لشرȞة 
Mills  

  معاییر المراجعة

تقرȄر الفحص عن القǽام   تقرȄر عن لقǼام Ǽاداء عملǽة فحص
 ȑع السنوȃفحص القوائم رǼ

  Ron's shoeلمتجر 

معاییر خدمات المحاسǼة 
والفحص للشرȞات غیر 

العامة، معاییر الرماجعة 
  للشرȞات العامة.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  تقرȄر المراجعة التطبیȘ القǽاسي:
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من  %90استخدامه في ǽعد التقرȄر المراجعة التطب القǽاسي الاكثر انتشارأً وللتقارȄر حیث یتم 

  حالات التقارȄر Ǽالمراجعة. وسیتم استخدام هذه النوع من التقرȄر اذا توفرت الشروȋ التالǽة:

تخمین Ȟافة القوائم المالǽة( قائمة المرȞز المالي، قائمة الدخل، قائمة الارȃاح المحتجزة،  .1

 قائمة التدفقات النقدǽة،Ǽالقوائم المالǽة.

 لثلاثة ȞǼافة جوانب عملǽة المراجعة.أتǼاع المعاییر العامة ا .2

جمع الادلة الكافǽة وقǽام المراجع Ǽأداء المراجعة على النحو الذǽ ȑمȞنه من الأشارة الى  .3

 انه قد تم الالتزام Ǽمعاییر العمل المیداني الثلاثة.

ان  ثم إعداد القوائم المالǽة Ǽما یتفȘ مع المǼادȏ المحاسǼة المتعارف علیها. وǽعني ذلك .4

هناك قدراً من لأفصاح الكافي في الملاحظات المرفقة وǼاقي جوانب القوائم ن Ȟǽو 

 المالǽة.

 عدم وجود حالات تستدعي أضافة فقرات تفسیرȄه أو تعدیل بلغة التقرȄر.  .5

  الأنواع الأرȃعة للتقارȄر في المراجعة:

 التطبیȘ القǽاسي: في حالة تحقȘ الشروȋ الخمس الساǼقة في هذا الفصل. - 1
على نحو Ȟامل  تم إجراء المراجعة  - التطبȘ مع فقرة تفسیرȄة او تعدیل الصǽاغة:  - 2

اجع ان من ر والتوصل الى نتائج . عن عرض القوائم المالǽة Ǽعدالة، لكن یرȑ الم
 معلومات آخرȑ للتقارȄر. الضرورȑ إضافة 

المفید: ǽستنتج المراجع ان القوائم المالǽة Ȟوحدة تتم Ǽعدالة العرض، ولكن تم التقید   - 3
مجال المراجعة ǽشȞر یتسم Ǽالإهمǽة النسبǽة او عدم الألتزام لمǼادȏ المحاسǼة  المتعارف 

 علیها عند إعداد القوائم المالǽة.
4 - .ȑالسلبي او الامتناع عن ابداء الرأ 

ئم المالǽة لم تعرض Ǽعدلة ( الراȑ السلبي) وȄرȑ المراجع عدم قدرته على ǽستنتج المراجع ان القوا
(ȑالامتناع عن ابداء الرأ ) ةǽعدالة القوائم المال ȑعن مد ȑ19التواصل لرأ.  

  

  المǼحث الأول: مفهوم وأهمǽة تقوǽم الأداء المالي

                                                        
-ھـ1422د/ محمد محمد عبد القادر، مراجعة د/ أحمد حامد حجاج، دار المریخ للنشر ، الریاض/ المملكة العربیة السعودیة، 19 

  . 63،ص 2002
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  تمهید: 

أقسام وتحصین) أجهزة  - یتكون الهȞǽل التنظǽمي للمؤسسة من عدة عناصر رئǽسǽة ( الإدارة

ومعدات وقوǼ ȑشرȄة، وثوار نظام عمل عن السلوك التنظǽمي للمؤسسة وتكامل وتفاعل الأداء 

المالي بین هذه العناصر هو الذȑ یؤدȑ الى نجاح المؤسسة في أداء واجǼاتها وتحقیȘ الأهداف 

دȑ الى عدم ها یؤ فإذا حدث خلل في هذه العلاقة نتیجة ضعف أحد النواحي او Ǽعض المخططة

لي فإن اولي خطوات أعداد اȞفاءة الاداء وȄنتج عنه خسائر تؤثر سلǼاً على الدراسة. وǼالت

والعمل تحت ضغȌ أحداث الأزمة من تداعǽات لمؤسسة إذا تعرضت لأحدث الازمات 

و....وضعف الوقت اللازم لإتخاذ القرار Ǽالإضافة إلى حالة عدم التأكد ونقص المعلومات 

  لى الإرتǼاك وحالة من الفوضي قد تنتهي الى المؤسسة أو الشرȞة. سیؤدȑ ذلك ا

 قم الأداء المǽة أهداف وǽلي:امفهوم وأهم- 

  مقدمة:

تبر تقیǽم ǽعالى تحقǽقها و  والأهداف التي ǽسعي النظامالمخرجات ǽقصد Ǽمفهوم الأداء المالي 

المالي تقییو ونشاطالوحدة الإقتصادǽة في ضؤها توصلت الǽه النتائج في الفترة الملǽة الاداء 

معینة وهي سنة مالǽة في العادȑ وتحدید لأȑ سدȑ إستطاعت الإدارة  تحقیȘ المهام المحددة لها 

  داء المالي.الأǼمعرفة أسǼاب الإنحرافات عن قǽاس الادء المحدد ووضع الحوفز لتحسین  

 ف الاȄداء المالي:تعر-  

ǽقصد بتعرȄف الاداء المالي ومفهوم الاداء الملي المخرجات التي ǽسعي النظام لتحقǽقها او 

فهو مفهوم ǽعȞس Ȟل من الاداء والوسائل اللازمة الاهداف التي ǽسعي النظام لتحقǽقها لذا 

الأنشطة لتحقǽقها لتحقǽقها أȑ أنه مفهوم یرȌȃ بین اوجه النشاȋ وȃین الاهداف التي تسعي هذه 

  . 20داخل المنظمة

  

 : م الاداءǽتقو- 

                                                        
  .8م،ص2003د/ توفیق محمد على الحسن، تقییم الاداء، دار الفكر العربي ،  20 
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ǽعرف تقوǽم الاداء على أنه عملǽة ǽقصد بها الوقوف على درحة التشتت والإختلاف بین عوامل 

الإنتاج المختلفة لتحدید مدȞ ȑفاءة إستخدامها في الوحدة الإقتصادǽة وتطور ذلك الكفاءة سواء 

  على فترات زمنǽة متساوǽة. 

وǼالنسǼة لهذا التعلیȘ أشار إلى عملǽة تقوǽم القضاء على التكرار والإدا. واجǼة في الأعمال 

إلى قǽاس Ȟفاءة وȞǽون المختلفة او بین جمǽع عوامل الإنتاج المختلفة وهذه الخاصǽة تقودنا 

الشوق Ȟاملاً بین أفراد العمل وȄجب ان تعمل هذه الإجراء تاكید Ȟفاءة ممȞنة في وقت واحد 

  .21وǼشȞل مستمر وذلك ان عمل Ȟل جزء منها سǽسبب لعمل جزء آخر

 :م الاداء الماليǽأهداف تقو-  

شأة من خلال سعǽة لمواصلة نشاطه وتقیȘ عمله Ǽان نجاح ن/ یوفر تقوǽم الادء مقǽاساً لدȑ الم1

تستطǽع مقǽاس مراكز لجمǽع بین الفاعلǽة والكفاءة وǼالتالي فهو أسهل منه في تلك الحالتین 

  المنشاة ان تواصل الǼقاء او الأستمرارȄة في العمل.

/  ǽعتبر نظام تقوǽم الأداء معلومات تختلف مستوǽا في المنشاة الى أغراض التخطȌǽ للمنشأة 2

  على حقائȘ عملǽة موضوعǽة Ȟذلك لإتخاذ القرار السلǽم.

مȞانتها و المنشاة المماثلة من مدȑ لاخرȑ في ه المنشأة ت/ یبین تقیǽم الاداء لتطوȄر الذȑ حقق3

  وهذا ǽعني عندها تعامل بین فترات زمنǽة مختلفة وȄتضح من التطور هذا تقوǽم اداء المنشاة.

تقوǽم الاداء ǽساعد على إǼعاد نوع من المنافسة بین أقسام وایرادات المنشاة المختلفة وهذا  / 4

ه المنافسة تؤدȑ الي تطور المنشاة بدوره یرفع المنشاة غلى تحسین مستوȑ غدارتها وǼالتالي هذ

  وزȄادة اعدائها مهما Ȟانت علیها. 

المالي یؤدȑ الى Ȟشف عناصر الكفاءة وتحدید العناصر التي تحتاج إلى / ان تقوǽم الاداء 5

مساعدة من أȑ تعرȄض Ǽأدائها لكشف العناصر ومدȑ الكفاءة العامة والمهارات العالǽة التي 

  .22نشاطها وتولید النجاحالمؤسسة لنجاح تحتاج لها 

 :م الاداء الماليǽة تقوǽاهم-  

                                                        
  .39ن جمعة ، الاداء الآلي لمنظمات الأعمال، درا المریخ ، السعودیة، صد. السعید فرحا 21 
  .7- 70،ص1971 -د. على محمد عبد الوھاب، تقویم الأداء ، المنظمة العربیة للعلوم الإداریة، القاھرة  22 
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تترȞز على تقلیل النتائج التي یتم التوصل الیها من خلال الجهود المبذولة إن أهمǽة تقوǽم الاداء 

على مختلف المستوǽات الغدارȄة في المنشأة وهذا جزء مهم في الرقǼة الكلǽة او ذلك لتحدید 

 أهداف وحدود الاعمال فيف على تحدید  و المنشأة Ǽغرض الوقالمشȞلة التي قد تتعرض لها 

ستخدام وترشید الإدارة في إعداد الخطȌ المستقبلǽة علماً Ǽأن إستخدام الموارد المتاة ورفض الإ

الإقتصاǽات حین رȞزت علیها الدراسات والأǼحاث ǽمثل مȞانه Ǽالغة الاهمǽة في عالمǽة 

د المالǽة التي تعتمد منشأة الأعمال قǽاساً Ǽحجم الإحتǽاجات لمحاسبǽة وذلك لسبب المدرج Ǽالموار ا

علیها ومدȑ هذه المنطلȘ ونجد ان ضرورة الحصول وتحقیȘ العوائد  المالǽة الكبیرة لها والمتنافس

ستمرار المنشاة ونمؤها  ٕ وتطورها وذلك امثل لتلك الموارد ولهذا فإن تقوǽم الاداء احد العناصر وا

دارȄة حین یوفر للإدارة معلومات وǽȃانات  إستخدام في قǽاس تحقیȘ أهداف الأساسǽة للعملǽة الإ

الواقع  يومستقبلها فالإدارة فǽه وتحدید سعر المنشاة ونجاحاتها المنشا او التعرف على إتجاهات 

العملي وتظهر الكثیر من الاختلاقات في تغییر المهلم وان مخططها في مستوȑ إدارة الأفراد 

المطلوǼة والتي بدورها تحقȘ اهداف قǽاس المشروع وتكون في والأدارة التنفیذǽة لخطȌ المهام 

   -الاتي:

1. .ȌǼة والضǼائز التي تبین علیها المراقȞم الاداء أهم الرǽعتبر تقوǽ 

رفة مواطن القوȑ عومǽعتبر تقوǽم الأداء Ǽصورة مǼاشرة تشخǽص المشȞلات وحلها  .2

 والضعف في المنشأة. 

الصناعة أو على  من أهم دعائم لرسم السǽاسات العامه سوȑ على مستوȑ  عتبرت .3

 مستوȑ  الدولة.

 .ǽ23عتبر من اهم مصادر البǽانات اللازمة للتخطȞȌǽما  .4

  -العوامل المؤثرة على الإداء:

الإختلاق الملحوȍ في حجم العمل قد یثر في الاداء والمنظمة التي تعالج حجماً Ȟبیراً  - 1

من العمل قد تحتاج إلى موارد لكل وحدة عمل اقل مما تحتاج إلǽه آخرȑ او حجم اقل 

 من نفس العمل.

                                                        
  .72-71كتاب الامة، قطر، ص  –أ. عطیة جمال الدین، البنوك الإسلامیة بین النظري والتطبیق  23 
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وجود او عدم وجود العمالة المتأخرة قد یؤثر في معدل الإنتاج من الاعمال غیر المنجزة  - 2

عامة أملاً عادǽاً بل تتطلب لتأ... تحقیȘ سیر العملالمستمر للعاملین في Ǽصفة 

المنظمةوȄختلف حجم المرغوب من المتأخرات علǽه ثǼات إنساب العمل وȞمǽة درجة 

 المتطلǼات.

التحسینات التنظǽمǽة ذات أثرمǼاشر على الاداء وȄتوقف معدل الإنتاج على عوامل عدة  - 3

ظǽمǽة الإجرائǽة في التعدیل مثلاً الذǽ ȑعتب من تدفȘ متاǼعة التنمنها ملائمة التشرȄعات 

معدل الإنتاج العملǽة الیدوǽة ترتیǼاً ارتفاعاً  في العمل على عادة ما تترب علǽه ضعف

 في معدل الإنتاج. واضحاً 

الاداء في العملات المماثلة قد یتبین سبب الظروف الجغرافǽة والوحدات من إجراء  - 4

تǼاین معدلات الإنتاج Ǽسبب الظروف المحلǽة حتي لو ادȑ لنفس الظروف المحلǽة قد 

نطوȑ علیها هؤلاء النشاȋ في مواطن مختلفة بنفس درجة الكفاءة وذلك مثلاً في عملǽة ی

Ȟان الحصر یتم في  ذاǼحسب ما إ ین لعد وقد یتǼاین معدل الحصر والتشغیلالإفراد القابل

 المواني الǼحرȄة.

تقصي إȑ معدلات مختلفة في الإنتاج ومعدلات الاداء Ȟمǽة  نوعǽة وحدة العمل التام - 5

  .Ǽ24طبǽقها وقد تحتوȑ على متغیرات في نوعǽة العمل المنجز

  - الشروȉ الواجب توفرها لنجاح برنامج تقوǻم الاداء:

تحدید العناصر والصفات التي تحسب بناء علیها لتقیǽم ǼشȞل واضح ودقیȘ ومفهوم   - 1

 .رؤوسین فهما ǼسهولةǼحیث ǽستطǽع الرؤساء والم

 - توفر عناصر التقیǽم ما یلي:  - 2

 

  حیث ینطبȘ العنصر على أكبر قدر من العاملین.  أ/ العمومǻة:

Ǽحیث ǽمȞن التفرقة بین أȑ عنصر واخر لتحقیȘ التداخل وسوء   ب/ إمȜانǻة الملاحظة:

  وسوء الفهم ان یؤدȑ الى نتائج  غیر صحǽحة. الفهم 

                                                        
  .72-71. عطیة جمال الدین، مرجع سبق ذكره ،صأ 24 
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وضوح الاهمǽة ǼالنسǼة لكل وظǽفة مع مراعاة Ǽعض العناصر المشترȞة في تغطǽة عدد  - 3

 .ȑفة لأخرǽة من وظǼالنسǼ متهاǽمن الوظائف وتعاون ق 

ضرورة تاكید وظǽفة الادارة العلǽا لعملǽة تقیǽم الاداء فȞلما Ȟانت فرصة نجاحها تحرز   - 4

 أهداف أكثر من عدم تأیید الادارة لها. 

تقیǽم المشرفین ولمرؤوسین قائم عل اساس موضوعǽة في القسم  یجب ان Ȟǽون  - 5

 .25لمرؤوسǽه وان Ȟǽن متمیزاً لوحد او اكثر من العاملین

   -مراحل تقوǽم الاداء :

وضع المعاییر التي سوف تستخدم في قǽاس الادارة یجب على المنشاة ان تضع معاییر  .1

اما ان تكون إقتصادǽة او تكون محددة والتي من خلالها تطبیȘ الاداء وهذه المعاییر 

 مالǽة.

 ومقارنته مع المخطȌ.قǽاس الاداء الفعلي   .2

لأ بد لأȑ منشاة عند بداǽة عملها ان تضع خطة معینة على ضؤئها بتاثیر عملها عندما تعمل 

Ȍ26الدراسة على ان تبدأ مقارنتة مع الاداء المخط.  

  -أسالیب تقیǽم الاداء:

1- :Ȗالتحلیل المطل- 

الارقام المطلقة لنتائج اداء المنشاة ومرȞزها المالي الواردة Ǽالقوائم المالǽة الختامǽة في نهاǽة تمثل 

لأستعادة القصوȑ من  لنتائج وذلك تحقیȘالتلك  ودلالة   الفترة المحاسبǽة ارقام تعطي فائدة

  الارقام المطلقة الظاهرة.

 التحلیل الخارجي:   -2

نهاǽة الفترة المحاسبǽة سوء Ǽالنتائج في الفترة محاسبǽة وهذا ما تتم مقارنة وادارة المنشاة في 

  ǽعرف Ǽاسلوب تحلیل والنسب التشغیلǽة.

 التحلیل المالي:   -3
                                                        

  .98م، ص 1995د. على عبد الوھاب ، الادارة المالیة للأستثمار، دار الجامع للنشر، عمان:   25 
  .48د. حمزة محمد ... ، الحلیل المالي وتقییم الاداء، مؤسسة وراق للنشر، ص  26 
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نشاǽ ȋسبȘ التخطȌǽ المالي وǽلازمه وȄتطلب بتحوȄل البǽانات لمدونه في القوائم المالǽة خلال 

ظهار أهمǽة البǽانات المح ٕ   اسبǽة المتوفره. المعلومات ذات دلالات معینة وا

 Șوالتنسی Șا التحقیǼف بإن التحلیل المالي عملیتان متكاملتان یتطلȄونستنتج من ذلك التعر

  .27والتعاون بین Ȟافة غدارات المشروع Ǽما ǽمȞن لتقرȄر إحتǽاجات المشروع المالǽة

  : طرق تقیǻم الأداء

  ة: ǽلا ǽمȞن الإعتماد علیها Ǽمفردها لتقیǽم الاداء وذلك للأسǼاب التال  الطرȂقة الاولي:

نتائج الاداء في الماضي المقارن علǽه قد احتوت على إسراف وسلبǽات او قد Ȟǽون  -

 انحرافات لم تعالج.

قد تكون ظروف الأداء في الماضي تمت بناء على اراد شخصǽة وقد یتغیر القائمون  -

 ǼالتخطȌǽ والتنفیذ.

أن Ȟǽون ن المسلم Ǽه ان البǽانات التارȄخǽة توضح ما Ȟان علǽه الأداء ولǽس ما یجب م -

 علǽه الأداء.

 صعوǼة معرفة مدȑ التحسن  في الاداء وأن Ȟان مقبولاً أو غیر مقبول. -

قد ǽستحال تطبǽقها للصعوǼات الكثیرة التي تعترضها من حیث ما یتعلȘ    :الطرȂقة الثانǻة

وحتي اذا تشابهت وتماثلت اعمال  والعوامل التي تؤثر في أداء Ȟل مراكز عن الآخرǼالمتغیرات 

المراكز التي یتم مقارنتها فإن تحدید المتیرات ǽحتاج إلى دراسات وتحلǽلات مجهدة ومضǽعه 

للوقت ومن ثم زȄادة التكلیف المنفعه على عملǽات، ثم أن النتائج المتحصل علیها قد Ȟǽون 

  .مشȞوك في صحتها

رغم انها من الطرق والأنظمة الحدیثة ومستخدمه في محاسǼة التكالیف. الأ أنه   الطرȂقة الثالثة:

لم تتǼعها معظم المنشأت وترتكز على الجانب الصناعي وان Ȟان من الممȞن تطوȄرها Ǽحیث 

  .28تناسب مع طبǽعة Ȟافة أنواع النشاطات

  فوائد تقوǽم الأداء: 
                                                        

  . 93خلدون غبراھیم الشریقان، إدارة تحلیل المالي، عمان، دار وائل للنش، ص 27 
، 2010د. حسام إبراھیم حسن، تدقیق الحسابات بین النظریة والتطبیق، عمان، المملكة الاردنیة، دار البدیة لناشرون وموزعون،  28 

  .     124ص 
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لغاء الضوء على مواطن المشȞلات تعتبر معدلات مفیدة في إخطا ٕ لتي هي ار فاعلǽة العملǽات وا

  Ǽحاجة الى إجراء تصحǽح.

   - وقد اوردت فوائد تقوǽم الاداء في الأتي:

 ǽعتبر تقوǽم الاداء أهم الرȞائز التي تبین علیها عملǽة الرقǼة. .1

القوة Ǽصور مǼاشرة في تشخǽص المشȞلات وحلها ومعرفة مواطن ǽعتبر تقوǽم الاداء   .2

 والضعف في المنشأة.

عبر في تزوȄد الأدارة  .3 ُ ǽ ر اوȄالمعلومات اللازمة لإتخاذ القرارات الهامة یواء التطوǼ

للاستثمار او عند إجراء تغیرات جوهرȄة مثل شراء ماكینات لتغیر المنتجات وغزو 

  . أسواق جدیدة

او على مستوǽ  ȑعتبر من أهم دعائم رسم السǽاسات العامة سواء على مستوȑ المنشأة .4

 الصناعة أو على مستوȑ الدولة.

مما سبȘ یتبین لنا أهمǽة وفائدة قǽاس وتقوǽم الاداء حیث انه مهم جداً في دفع عجلة المنشاة إلى 

الأمام لتحقیȘ المزȄد من النجاحات من خلال معرفة نقاȋ القوة والضعف في المنشأة ومن خلال 

تمȞنها  من التعدیل في Ȟافة المراحل وذلك من اجل إتخاذ  تقدǽم المعلومات اللازمة الادارة والتي

  .29قرارات سلǽمة تؤدȑ إلى تحقیȘ أهداف المنشأة

  

  

  الجهات المستفدǽة من تقدǽم الاداء المالي:

   -:30تستفید عدد من الجهات من عملǽة تقوǽم الاداء المالي هي

  التالǽة:دارة المنشأة Ǽأعمال التحلیل المالي لتحقیȘ الاعراض تقوǽم إ

 قǽاس السهولة.  .أ

 . اتادقǽاس الإیر   .ب
                                                        

  .3توفیق عبد المحسن، مرجع سبق ذكره، ص29 
  .152،ص 200عصار وآخرون، الادارة والتحلیل المالي ( عمان : درا البركة، د. رشید ال  30 
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 إكتشاف الإنحرافات السلبǽة في الوقت المناسب ومعالجتها.  .ت

 معرفة مرȞز المنشاة ǼشȞل عام بین مثǽلاتها في نفس القطاع.  .ث

 الجهات الرسمǽة.  .ج

 Șأعمال لتحلیل المالي لتحقیǼ ةǽومȞة ممثلة في الدوائر الحǽتقوم الجهات الرسم

  الأغراض التالǽة:

 أحتساب ضرǼȄة الدخل المستخدمةعلى المنشأة.  .أ

 التسعیر لإنتاج المنشأة أو خدماتها.   .ب

 متاǼعة نمو وتطور المنشأة.  .ت

مما سبȘ یرȑ الǼاحثون ان فوائد قوم الاداء المالي تقوم بتصحǽح المشȞلات وحلها وتعتمد علیها 

وقǽاس  منشأةلالجهات في ا الرقاǼة وتقوم بإعطاء المعلومات والقرارات الهامة وتستفید منها Ǽعض

  السیولة.

  

  

  

  

  

  المǼحث الثاني: 

  -قǽاس الأداء المالي : 

Ǽقصد Ǽقǽاس الاداء Ǽالأعمال التي تمت وȄتم القǽاس بواسطة المعاییر القǽاسǽة التي تعتبر     

 Șطلǽ اً ماǼة وغالǼة الرقاǽعملǼ امǽات لأنه یرونها لا یتم القǽاس الأداء من أهم العملǽة قǽعمل
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لو  ǽقوم Ȟل مدیر بها حتيعلیها الǼعض( المتاǼعة) وقǽاس الأداء جزء من العملǽة الادارȄة و 

  .Ȟ31انت هناك إدارات أسهما إدارȑ المتاǼعة

  -طرق قǽاس الاداء:

  -یتم قǽاس الإداء إما Ǽالملاحظة المǼاشرة او التقارȄر:

  ملاحظة المǺاشرة:  أ/ 

تتم الملاحظة المǼاشرة بذهاب المدیر الى مȞان العمل لǽطلع بنفسه على سیر العمل وȞمǽة 

والعمال وȄرȑ الكثیرون ان لǽس هناك بدیل للملاحظة وطرȄقته ونوعه، على إتجاها الموظفین 

المǼاشرة في قǽاس الاداء فهي تعطي فȞرة واقعǽة على الاداء وȄرȑ المدیرون ما ǽحدث وǽسهمون 

  -وب الملاحظة ȞطرȄقة لقǽاس الاداء:Ǽانفسهم ما ǽقال على التقارȄر ان عی

  المختلفة.Ȟثرة الوقت الذǽ ȑقضǽة المدیر للتعرف على أوجه العمل / 1

/ عدم غمȞانǽة وجود المدیر في اكثر من مȞان واحد في وقت واحد بȞǽون معظمها لإتخاذ 2

.ȑقرارات في أمور أخر  

  /  قد تمر زȄارة المدیر الشخصǽة Ǽاستمرار عام أنها عدم وجوده في المروؤسین.3

قة غیر /  الملاحظة المǼاشرة Ǽالضرورة ان تعتمد على التحلیل من الأعمال و المستح4

  المعروضة وملاحظة جمǽع المستخدمین وجمع المال عمل المستخدم.

   . 32/ الأطلاع على التفاصیل الدقǽقة تمر الرئǽس Ǽالإطار الكلي لسیر الاعمال5

   -ب/ التقارȂر :

فشل التقارȄر مȞان ما بین وسائل قǽاس لأداء وهي اما شخصǽة او ȞتاǼة في التقارȄر  الشخصǽة 

  التي ǽستطǽع المدیر بها معرفة ماذا Ǽه وماذا تم عن الكلام الشفوȑ.هي التقارȄر 

وتحتوȑ التقارȄر الشوǽة على عناصر من الملاحȎ  الشفهǽة الإستنتاج  Ǽحت مورد من مزاǽا 

التقارȄر الشفوǽة اǽضا اكثر شمولاً من الملاحظة الفردǽة ومن عیوب التقارȄر لشفوǽة عدم تسجیل 
                                                        

  .429م، ص1969د/ السید یس التھامي، إدارة الأصول والأسس العلمیة، الطبعة لحایة عشر، الناشر، جامعة عین شمس،   31 
  .409المرجع السابق ، ص  32 



45 
 

نظراً لأحتوائها على حقائǽ ȘمȞن الرجوع الحقائȞ ȘتاǼة تلك التقارȄر المȞتوǼة من الاهمǽة ǼمȞان 

  . 33الیها عند الحاجة وهي غالǼاً ما تتعلǼ Șمختلف مجالات المشروع

  -أشȜال التقارȂر:

  -ǽمȞن تمییز عدة اشȞال للتقارȄر :

 بǽانات رقمǽة. .1

 خرائȌ واشȞال بǽانǽة. .2

3. .ȋأستعراض النشا 

ون أستعراض النشاطي دقام فقȌ ار تستخدم التقارȄر الرقمǽة و هي التقارȄر التي بها و 

   -في الحالات التالǽة: 

 عندما لا تكون الارقام Ȟبرة ومتعددة. .1

 عندما تكون الأرقام مطلوǼة للتحلیل والمقارنة.  .2

3. .  عندما یتعلȘ التقرȄر Ǽاموال قلیلة نسبǽاً

رجال الادارة ǽمیلون الي هذا الشȞل من التقارȄر الأستفادة وعلى هذا فإننا نجد ان المحاسبین و 

منها في الوصول الي الحقائȘ دون الانشاء او الخرائȌ والرسومات الحسابǽة في التعامل مع أرقام 

  Ȟبیرة ومتعددة ومعقدة في الحالات التي تعطي فیها هذه الارقام مدة زمنǽة Ȟبیرة.

  

الأعمال والوضوح وǼساطة مات البǽانǽة لأنها تظهر نتیجة ǽفضل المدیرȄون بهذا الخرائȌ والرسو 

وǼمجرد النظر وفي توفر Ȟثیر من وقت المدیرȄن في معرفة ما تم وȄجب ان یتم غالǼاً ما ǽقوم 

  المدیرȄن بوضوع هذه الرسومات في ظاهرة. 

  أهم مقاǽس الاداء: 
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ولا بد ان تتم موازنة الاداء طه دون وجود برنامج الاداء لتنفیذ محȞوم علǽه Ǽالفشل خان وجود 

لمخرجات ( النتائج او اتنفیذ یرتȌǼ فیها المدخلات والتكلیف والموارد المستخدمه Ǽ من خلال برامج

الموازنة تتمثل في اختǽار ǽȞفǽة اتفاق الاموال والموارد وȄتم هذا الاختǽار الهدف المراد   العائد).

ائل المتاحه التي ǽمȞن من خلالها تحقیȘ ذلك ومقǽاس تحقǽقه العائد  المتوقع مقابل الاتفاق والبد

 ȑات المنشأة أǽللأولو Șمثل البرنامج همزة التفصیل بینهما طبǽالاداء مخرجات المنشأة و Șحقǽ

تار لي الرȌȃ بین نتائج الأداء وخ الاداء النتائج تختلف عن المخرجات في خالوصل او البدیل الم

او الحد الذȑ  ȑدتج الماان الجمهور اما المخرجات تمثل النلمنشاة عاأȑ نتائج تمثل أثر عمل 

  . 34تحققه المنشاة

   -من أهم مقاǽسس الاداء: 

 الكفاءة  -1

 جيوهي أستخدام الموارد خلال النشاȋ وتسیر الهیئة  وانجاز المطلوب او انجز الاداء Ȟلما ی

  أول فصل الشئ ǼطرȄقه صحǽحة.

 لǻة : اعالف -2

وأن محور تشیر الى مدȑ تحقیȘ الاهداف Ȟما تشیر الى مستوȑ تحقیȘ الأداء والمخرجات 

  الفعالǽة هو مخرجات الفاعلة التي تیر الى فعل الاشǽاء الصحǽحة.

 الإنتاجǻة:  -3

وهي العلاقات بین المخرجات لنشاȋ بین التكالیف وهنا نستطǽع ان نقول ان الكفاءة والفاعلǽة 

  للإنتاجǽة. هي تغیر أرتȌǼ وتǼعاً 

   وقت الإنجاز: -4

 Șحقǽ وهو الوقت المستفید في تنفیذ العمل وفترات الإنتظار وخلال العمل في غنجاز العمل

  Ȟفاءة اكبر للمنشأة.

  القǽمة المضافة :
                                                        

  .220م ، ص 2004-ل، سیاسات الاداء، الخرطوم، شركة مطابع السودان للعملھد. محمد عبد الرحمن حمد النی 34 
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هي الفرق بین قǽمة المخرجات وقǽمة المدخلات وتمثل في تلكفة المواد الخام والمعطǽات، 

مستǼعداً منها والخدمات اللازمة لتحقیȘ المنتج اȑ إجمالي القǽمة المضافة تعادل المخرجات. 

المواد والمخرجات المطلوǼة للإناج اما في القǽمة المضافة شمل إجمالي القǽمة مستǼعداً منها 

  صول الثابتة.الأ

  ج ــــــالنتائ

تمثل الأثر الفعلي على المجتمع ولجمهور المستفید في الخدمة او المستهلك والمنتج. وهنا یجب 

الرȌȃ بین الاهداف المطلوǼة وتحقǽقها وأثر هذه الاهداف على المجتمع علاقتها Ǽالنتائج التي 

ǽالاهداف التي تسعي المنشأة لتحق Șتحقی ȑاس لمدǽالغدارة تمثل مقǼ عرفǽ قها. في ضوء ما

الموجهة للنتائج وهي هنا تقترب مما ǽعرف Ǽظام الإدارة Ǽالأهداف. وذلك الأرتǼاȋ الاهداف 

  والنتائج ولǽس مجرد تحقǽقالمخرجات المطلوǼة. 

  الجودة: 

جراءات عامه        ٕ تمثل الجودة خاصة ظل تطبیȘ نظام إدارة الجودة الشاملة ومجموعة قواعد وا

للإدارة والرقاǼة على العملǽا والانشطة Ǽالمنشأة وǽمȞن التنظǽم ȞȞل والعاملین فیها والعمل على 

. وتقاس 35توفیر المنتجات التنظǽمǽة او خدمات في أفضل صورة ǽمȞن ان تحقȘ الرضا للعمیل

یǽس الجودة Ȟمǽاً ووضعǽاً وهي تهتم Ǽفعل العمیل Ǽصفة أساسǽة وǽقس ذلك Ǽمعرفة السǽاسة والمقا

وذلك من خلال إستطلاع أراء العملاء ومدȑ تحقیȘ المنتج والخدمة وهو متوقع منها من وظائف 

 Process Qualityالمستهلك وتحقیȘ إشǼاع الجودة محاور معلقة للمنتج وجهود العمل والعملǽة 

  . Quality assuranceتأكید الجودة 

  ج وقǽاس الاداء:ذالنما

تخدام الطرق والأسالیب المتنوعة منها وما ǽستخدم من المؤشرات تعد عملǽة قǽاس الاداء Ǽاس   

  تبینأدوات غیر مالǽة Ȟمقǽاس الاداء  هاالی فوتصنالمالǽة منها ما لا Ȟǽتفي Ǽالمعاییر المالǽة 

  -جدوȑ استخدام قǽاس الاداء:

                                                        
  .220مرجع سابق ذكره،ص 35 
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نموذج قǽاسي لأداء استخدام مراكز المسؤلǽة.  ǼمرȞز قǽاس الاداء من خلال المسؤلǽة المتنوعة 

  مثل: 

 مراكز التكالیف. - 1

 مراكز المبǽعات. - 2

 مراكز الرȃحǽة. - 3

 مراكز الإستثمارات. - 4

  / مرȜز التكالیف:1

اسǼة عن مرȞز التكالیف هي دئرة نشاǽ ȋحقȘ اهداف Ǽاستخدام الاستفادة من الموارد ثم تتم المح

Ȟمǽة تكلفة الموارد المستفیدة  في تحقیȘ الهدف والمثال الواضح لمرȞز المسؤلǽة على أساس 

في  التكالیف في قسم الإنتاج في أحدȑ المصانع في المسؤل عن هذا القم ǽستطǽع ان یتكلف

Ȟم في مقدار التكالیف التي تتفȘ في القسم الغنتاج الوحدات المطلوǼة وحین ان لا ǽستطǽع ان یتح

تسعیر هذا المنتج فإن مالǽة الإنتاج یجب ان یتم في ضوء ما ǽمȞن التحȞم فǽه من تكلفة الوحدة 

   . 36ي قسم ما تستعید هذ القسمفالتكالیف والمنفعة غیر المنصرفة تحت اشراف ǽسهل تحدید 

  :منها  التكالیف على اساسها یتم تقیǻم لمسؤل عن ادارته وȂراعي على تحدید ذلك عدة امور

 الشخص الذǽ ȑستخدم المادة او ǽحصل علي الخدمة یتحمل قسمة تكالیف منها.  .أ

الششخص المتسبب في زȄادة لتكالیف او تحصلها یتحمل قسمة تǼعاً لذلك والمǼالغ   .ب

 لمستمرة قد تكون Ȟل الجانب في الموازنة.

راس المال اذا Ȟانت ها وǽقصد بها ما في الأصول منها الاهلاك و الأصول المتداولة والثابنة غیر 

  مقترفة من أحد مملوȞیها Ǽالكامل لأصحابها. المنشئة غیر 

:  اهداف قǽاس الاداء:    - خامساً

Ǽما لا شك فǽه اننا نحاتج لقǽاس الاداء الى وحدة إقتصادǽة یواء Ȟانت في قطاع الاعمال او 

  الخدمات للأسǼاب التالǽة: 

                                                        
  .193- 190،ص2003د. سعد صدق بحیري، غدارة توازن الاداء، للإسكندریة ، الدار الجامعي، 36 
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الإدارȄة المختلفة Ǽالوسائل التي تكلف تساعد مؤشرات الاداء على تزوȄد المستوǽات  - 1

قǽاس وتخطȌǽ الإدارة متعلقة بدائرة نشاطهم وعلǽه نجد أن قدراتهم ǽمȞن إرتكازها على 

 .  37حقائȘ على حقائȘ موضوعǽة ولǽس على تخمینات شخصǽة

تساعد مؤشرات متغیر الاداء للمستوǽات الغدارȄة المختلفة على اكتشاف الإنحرافات   - 2

ǽمȞن اتخاذ الامر تجلیها للوقوف على اسǼابها ولعمل على تشخǽصها حتي التي ǽقتضي 

على المستوǽات  تساعدالاجراءات العلاجǽة Ȟلما امȞن ذلك وȃناء علیها نجد أن الادارة 

لرقاǼة عن طرȘȄ مبدأ الادارة Ǽالإستثناء وذلك االإدارȄة المختلفة على ممارسة الوظǽفǽة و 

 ذة للنظر الى المخترج عن نطاق الرقاǼة.یترتب على جودة المواقف الشا

تعتبر مؤشرات تقییر الادارة اذا ما اتكزت على أسس سلǽمة ǼمثاǼة الحوافز لتي تستخدم  - 3

المبدع وهذا تعبیر طاقاتها الخلافة نحو الاداء التنظǽم الǼشرǼ ȑالوحدة الإقتصادǽة على 

 ولǽس في تقدیر شخصي .تتبلور في تقیǽم موضوعي یرجع الى ان عملǽة التقسǽم سوف 

 تحدید عملǽة تقیǽم الاداء المدȑ الذȑ یتحقȘ عنده تحمل المسؤلǽات الادارȄة.  - 4

زوادنا مؤشرات تقیǽم الاداء هي الاساس الذǼ ȑمقتضاة إجراءات موازنة بین القطاعات  - 5

المخلفة في إطار الوحدة الإقتصادǽة من ناحǽة الوحدات النوعǽة في إطار المؤسسة 

 ناحǽة أخرȑ. العامة من

:  العوامل المؤثرة على الاداء الإنساني   :  38سادساً

......ȞǼل العوامل والمؤثرات مهمها حاولت حصر العوامل لتي تؤثر على الاداء الإنساني نجد 
مما نجد ان تأثیر هذه العوامل مجتمعة غاǽة في التعقید فهي لا تعمل الوحدة تلو الاخرȑ ولا 

س أȑ منها متعددة، فهي متداخلة ومتشابهة ولا تاثیرها غیر ثابت او منفردة لذلك لا ǽمȞن قǽا
مستقر ولكنه دائماً التغییر Ǽمرور لوقت والانسان مخلوق غاǽة التعقید علاوة على أنه قد تكون 

تقسǽم هناك عوامل معینة متعلقة Ǽالمهمة او الظروف من الصعب جداً فعلها وǽمȞن Ǽصفة عامة 

  -راء الفرد الى قسمسن هما:العوامل المؤثرة على آ

 -العوامل الفنǻة: .1

  ا/ التقدǽم الىلي والتكنولوجǽا.

                                                        
  .638-633، ص 1963احمد محمد موسي، الاداء الإقتصادي في قطاع  الأعمل والدمات، القاھرة ، دار النشر العربیة ، 37 
  .221المرع السابق،ص  38 
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  ب/ المواد الخام.

  ج/ تقیǽم العمل.

  د/ طرȘȄ اسالیب الإنتاج .

  -العوامل الإنسانǻة وهي: -2

  ا/ الاداء الفعلي للعمل:

 تعلǽم وخبرة وتدرȄب –المعرفة  -
 القدرة الشخصǽة والتكوȄن.  -المهارة -

  ب/ الرغǺة في العمل: 

 طرق العمل المادǽة. -
 ظروف العمل الغنتاجǽة. -
 - حاجات ورغǼات الفرد: - 3

الإجتماعǽة خارج العمل، وظروف البیئة والمجتمع والعادات والتقالید والأعراف  تهذا غیر المؤثرا

ما ǽسمي Ǽالإضافة الى الآثار  الفنǽة فهنالك   والقǽم والمعتقدات  وȞذلك المثل العلي والعقیدة 

Ǽالانعزالي والأنطوائي وهناك الانǼساطي Ȟما ان هناك المتصلب والعدواني ..لخ، وهنالك تغلǼات 

النفس الǼشرȄة والشǽطان Ǽأمر الأنسان بلمعصǽة والتكبیر والتحفیز والعظمة والعدوان Ȟما ورد في 

  . 39﴾وȞذلك سولت لي نفسي ﴿قوله تعالي:

في العمل وتأیرهم الهام على الاداء ولكن مهما بلغت النواحي ولا یتخلف أثنان في العوامل الفنǽة 

الفنǽة من الدقة والكمال فمازال الاداة توقف على الطرقة التي تؤدȑ بها الأفراد اعملهم والطرȄقة 

التي یرȌȃ بها عامل المسافة وعامل درجة الصعوǼة وتضمن درجة الصعوǼة عوامل Ǽظروف 

  التشغیل.

:   مقایǽس الاد ً على عبء العمل او الطلب :ساǼعاً   -اء بناء

                                                        
  .9سورة صط الآیة ، 39 
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Ǽالاشارة الى حجم المخرجات سواء Ȟانت خدمات او منتجات أو اخرȑ عندما یتم رȃطها Ǽمقایǽس 

  .40مدخلات الموارد یتم توفیȘ ملومات شائعة عن لامور المتعلقة Ǽالجودة او الكمǽة

   -امثلة:

  عدد لمستخدمین 

  عدد الوحدات المنتجة 

  عدد الكتب في المȞتǼة 

  النسǼة المئوǽة لدرجات من الطǼقة الاولي في الجامعة.

  مقایǽس اداء الاقتصاد: 

لك المقایǽس ان تلقي الضوء على عند تقدǽم الموارد وما ǽشیر الى نفس الموارد قدرتها ǽمȞن لت

 ȘȄمها على نحو اكثر او یتم ادائها عن طرǽد من المنشاءات عن نفس التكوتقیȄلفة .مز  

   -:أمثلة

  تكلفة التنظǽم لكل ساعة عمل.

  مقایǽس اداء الكفاءة

الضوء على الفرص المحتملة لتعȞس موارد الممارسات الغیر إقتصادǽة او تلقي تلك المقایǽس 

  الممارسات الغیر فعالة أو Ȟلاهما معاً غالǼاً ما Ȟǽون التمیز بین أحدهم والاخر.

  -:أمثلة

  لمخرجات الفعلǽةمؤشرات المدخلات الفعلǽة ل

  عضو من الǼحوث 100المخرجات والǼحوث لكل 

  مؤشرات شȞاوȑ العمیل والمبǽعات

   -مقǽاس أداء العدالة:
                                                        

  200-199، ص2011-2010د. امین السید لطفي، المراجعة الإداریة وتقییم الاداء، الإسكندریة، الدار الجامعیة   40 
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  تتجنب اداء العدالة والإ.. عدم العادالة المسؤلǽة والإجتماعǽة Ǽصورة سǽاسǽة وممارسات الشرȞة.

  -:أمثلة

  المنحه ال لكل عضو فرȘȄ عمل من الأعضاء.

  المعینة لكل نوع.عدد Ȟتب 

  نسǼة العاملین الأناث.

  نسǼة لعاملین الممȞن الاستغناء عنهم.

 :   -ثامناً

  -انواع مقایǽس الأداء :

ثبوت انواع مقایǽس الاداء في تحدید اذا Ȟانت تلك المقایǽس Ȟمǽة او نوعǽة في الحقǽقة ان Ȟل 

( الكمي) والمقǽاس الذاتي  قǽاس للأداء یتم ادراكه على أن ǽقع ما بین فرق المقǽاس الموضوعي

عǽاً (الوصفي) ومثل احد الخصائص الهامة لمقǽاس الاداء الكمǽة فإن قǽاسها ǽم تحدیده موضو 

    .41من انواعه

  

  

  

  :مقǻاس المدخلات   -1

الاداء هذا على الأقتصاد والذȑ یتم تقوǽم نشاȋ المراجعة الداخلǽة سوȑ تم تقدǽمه تلقي مقایǽس 

طرȘȄ الموردین الخارجیین وǽمثل المرشحین المحاتملین المرتǼطین من داخل المنشاة او عن 

  -Ǽأستخدام مقایǽس الإقتصاد في الأتي:

  Ȍ القطاع.ستو عضو مقارنة Ǽم 1000أ/ عدد المراجعیین ȞǼل 

                                                        
  208المرجع السابق ،ص 41 
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  ب/ مستوǽات النفقات.

  التكلفة Ǽالموازنة الفعلǽة:

  تكلفة لكل راجع في الیوم 

.ȑمؤشر الإجور للتكالیف الأخر  

  بین القطاعات المراجعة. مقارنة

  مقارنة مع الفترات الساǼقة.

بخلاف  -العمل -عمل المراجعة –ج/  تفǽض الزمن المنتج طǼقاً لأنواع العمل أنواع المراجعة 

  المراجعة.

  مدȑ التوسع في أعضاء المراجعة.  د/

 مقایǻس العملǻات: -2

ووظائف نشاȋ المراجعة وعموماً ترتǽ ȌǼمثل التاكد المرتǼ ȌǼالمقایǽس العملǽة والكفاءة المرتǼطة 

  - الكفاءة الإقتصادǽة Ǽالفعلǽة وفǽما یلي بǽان Ǽمقیǽس أداء العملǽة:

  التدرȄب الانشطة المعینة

  تدوȄر أعضاء فرȄقي المراجعي.

  المخصص Ǽالتفعیل.مدȑ المسؤلǽة الحقǽقǽة او عمل المراجعة 

  اللإلتزام Ǽالمعاییر.

  الزمن الذǽ ȑعتبر منتجاً 

  المستهدفة لمراحل المختلفة لعملǽة المراجعة. ال 

ǽمقارنة الوقت المستقرق على المراجعات الفرد Ȍالنتائجة والمقارنة بلوقت المخطǼ الزمن.  

.Ȍالمقارنة ... المخطǼ على إجمالي المراجعات Șالوقت المتف  
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  معدل امام عملǽات لمراجعة في الجدول الزمني.

   .42النتائج الم لرضي العملي)سمعة المراجعة الداخلǽة ( 

 جات :خر مقایǻس الم  -3

في هذا المقام یتم دراسة ما اذا Ȟانت المراجعة الداخلǽة قد حققت أهدافها أم لا Ǽالإضافة ما اذا 

  Ȟانت حققت أهدافها السلǽمة ام لا.

  إن مخرجات المراجعة من الصعوǼة مȞان قǽاسها.

ومخرجاتهم لǽست دائماً مملموسة وتقلیداً وتقوǽم إن المراجعین الداخلین هم أعضاء ذو معرفة  

هؤلاء المراجعون ذو معرفة بإحضار تقارȄر لǽسو إستثناء وتعتبر تقارȄر المراجعة الداخلǽة 

مستودعاً من المعلومات من مخرجات المراجعة ورȃما تمثل الأهداف الرئǽسǽة للمراجعیین في 

ǽحة وملائمة فǽإعادة تاكد الإدارة على نظم صح Șم غیر ذلك فهي قد تمثل قرار الغدارة وتعلی

  .43توصǽاتهم

  أن :  ون مما سبȘ یرȑ احد الǼاحث

  أهم مقایǻس الأداء  هي:  .1

        د/  وقت الإنجاز            ج/ الإنتاجǽة         ب/  الفعلǽة            أ/ الكفاءة   

  و/ النتائج                        هـ/ القǽمة المضافة  

 نموذج قǻاس الأداء هي:   .2

  ب/  مراكز المبǽعات                                  أ/ مراكز التاكلیف  

  د/ مراكز الإستثمار                            ج/ مراكز الرȃحǽة    

ǽمȞن المفاضلة بین مشروعین على أساس ما تحقȘ من دخل فالمشروع الافضل هو  .3

أخذنا حجم المǼالغ المستثمرة في Ȟل مشروع حسǼان لقد تǼاین الذǽ ȑحقȘ دخل أكبر اذا 

 النتائج.
                                                        

  .209المرجع السابق،ص  42 
   211المرجع السابق ، ص  43 
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  من على توفیر اموالها وما تحققه تكمن أعطاء العمل قǽاس الاداء الأظهار قدرة المنشأة  .4

 - هامش رȃح على المبǽعات من خلال المحاولة الأتǽة:

  معدل لدوران × هامش الرȃح       العائد على الإستثمار:

  المبǽعات ÷ صافي الرȃح              رȁح :هامش ال

  المبǽعات في متوسȌ الاهوال لعاملة في التشغیل             معدل الدوران:

 تعتبر عملǽة قǽاس الأداء مهم لأنه بدونه لا یتم القǽام Ǽعملǽات الرقاǼة.  .5

التقارȄر هي التي مما سبȘ یرȑ الǼاحثون أن طرق قǽاس الاداء المالي Ǽالملاحظات المǼاشرة أو 

.ȑة وماذا تم عن الكلام الشفوǽع بها المدیر معرفة ماذا أهمǽستطǽ  

  -من أهم نماذج قǽاس الاداء المالي:

 مرȞز التكالیف .  .أ

 مرȞز المبǽعات .  .ب

 مرȞز الرȃحǽة.  .ت

  ومن العوامل المؤثرة على الاداء الإنساني تتمثل في :

 العوامل الفنǽة.  .أ

 العواملالإنسانǽة.  .ب

 الفرد. حاجات ورغǼات  .ت
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  الفصل الثالث

  المǺحث الاول :

  السودان –نبذة تعرȂفیǺة عن شرȜة التأمین الإسلامǻة المحدودة 

  المǺحث الثاني : جمع وتحلیل البǻانات

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  السودان –شركة التأمین الإسلامیة المحدودة المبحث الأول : نبذة تعریفیة عن 

م وضعت شرȞة التامین الإسلامǽة المحدودة ( السودان)  اللبنة الاولي 1979في العام      

لفȞرة التامین التكافلي الأسلامي Ȟتجرȃة رائدة وأصیلة استقت من نǼع الشرȄعة الإسلامǽة الغراء 

  وعلوم العصر وأدواته فجمعت بین الفȞر والعمل والأصالة  والمعاصرة، فȞانت الفȞرة الولیدة 
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لنظام التأمین التكافلي " البدیل الإسلامي  للتأمین على الحǽاة " فأصǼحت شرȞة التأمین 

أول شȞرة تامین إسلامǽة في العالم. ومنها نقلت صǽغة التامین الإسلامǽة المحدودة ( السودان) 

همت من الإطار النظرȑ الى الواقع العلمي وقدمت بذلك نموذجاً فرȄداً Ȟما ساالتعاوني الإسلامي 

  Ǽفاعلǽة في أسلمة الاقتصاد الإسلامي عموماً وقطاع التأمین على وجه الخصوص.

  النشأة والتطور :

  م. ȞشرȞة خاصة ذات مسئولǽات محدودة.1979ینایر  21تأسست شرȞة التامین الإسلامǽة في 

  المؤسسون : 

 .صل الإسلامي السودانيǽبنك ف 

  الأستاذ / محمد یوسف محمد 

  عبدالرحمن.الأستاذ/  یوسف 

  رئǻس مجلس الإدارة : 

 .الأستاذ / محمد حسن نایر 

  المدیر العام:

  مȄرȞ مال جادȞ / تورȞالد 

  رسالة شرȞة التامین الإسلامǽة:

تقدǽم أفضل الخدمات التامینǽة تلبǽة لحاجة العملاء والمجتمع من خلال إدارة ملهمة وȞوادر 

  مؤهلة ونظم مبتكرة.

  

  -الإسلامǻة:رؤǻة شرȜة التأمین 

  التفرد في القمة بإمتǽاز في مجال صناعة التامین التكافلي.

  - الأسس والمǼادȏ التي قامت علیها الشرȞة:
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 أن Ȟǽون التامین تعاونǽا بین المشترȞین الغاǽة منه نفع المشترȞین. .1

قسطا مقدما ومحددا بنǽة التبرع  Ǽه Ȟله او Ǽعضه، لمن تحل أن Ȟǽون ما یدفعه المشترك  .2

ن Ǽه ن ٕ صیǼة من المشترȞین وهو احدا منهم، فالتأمین التعاوني عقد تبرع في حقǽقته وا

Ȟان التبرع قد ǽحصل على عوض نظیر تبرعه، ولكونه عقد تبرع لم یؤثر فǽه الغرر 

 عملا Ǽمذهب المالكǽة.

أن تستثمر الشرȞة ما ǽمȞن استثماره من أموال المشترȞین لصالحهم، ولا مانع من أن  .3

 نسǼة محددة من رȃح الاستثمار نظیر الإدارة. –ؤسسین الم -تاخذ الشرȞة

أن تكون للشرȞة هیئة رقاǼة شرعǽة تشترك مع المسئولین في الشرȞة في وضع نماذج  .4

 وثائȘ التامین، وتراجع  عملǽات الشرȞة من مطاǼقتها لأحȞام الشرȄعة الإسلامǽة.

أن تخضع جمǽع معاملات الشرȞة في مجال التأمین وغیره لما تفرضه أحȞام الشرȄعة  .5

 الإسلامǽة. 

وǽمȞن أن ینتخب لعضوǽة  –حملة الوثائȘ  –من له عضو في هیئة المشترȞین ؤ الم .6

مجلس الغدارة حسب ما ǽحدده النظام الأساسي للشرȞة ممثلاً  لحملة الوثائȘ، وǽساهم 

 السنوȑ العام لهیئة المشترȞین. جتماعلإفي إدارة الشرȞة عبر ا

  - الخدمات التامینǻة المتمیزة :

ظلت شرȞة التامین الإسلامǽة تعمل على تجوȄد Ȟافة خدماتها التأمینǽة Ǽصورة ممتازة وعملت     

على تطوȄر خدامتها بدرجة عالǽة من الدقة والجودة، وضواȌǼ إدارȄة مصممة لجعلها أكثر مرونة 

نظام هȞǽلي متین توجه من خلاله مجهودات Ȟافة العاملین لكسب ثقة عملاها  وسرعة في أنشاء

 Ȍǽة في التخطȞسبل المشار ȘȄة  عن طرǼوذلك من خلال:ي الأداءفوالتنفیذ والرقا .-  

  اتهǼتطلعاته ورغ Șالسعي لتحقیǼ ون اولاً وأخیراً والتعامل الصادق معه وذلكȃالزǼ الأهتمام

 للوصول إلى الرضاء التام.الحالǽة والمستقبلǽة 

  التطور والتحسین المستمر في مجالǼ ات الحدیثة.الأهتمامǽالتأمین واستخدام التقن 

  رȄالعاملین وتطوǼ ب والتأهیل المستمر.الأهتمامȄمهاراتهم من خلال التدر 

 .الأهتمام بتوفیر بیئة عمل  صالحة 

 .ات وتطلعات المساهمینǼرغ Șالسعي الجاد والصادق لتحقی 
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 .ات العملǽالمحافظة على أخلاقǼ الألتزام التام 

 .التفاعل التام مع المجتمع 

وǼالتالي أصǼح للشرȞة أساس متین في سوق التامین السوداني للقطاع ونصیب مقدر من حصة 

  الإسلامي Ǽالسودان.جعلها تحافȎ على وضعها الرائد في سوق التأمین سوق التامین السوداني، 

  أنواع التأمین اللتي تقدمها الشرȜة: 

  -تقدم الشȜرة خدمات تأمینǻة شاملة: 

  أولاً : التأمین العام

  ȑحرǼ ) ضائعǼتامین نقل ال– ȑجو– .( ȑبر 

 .والسرقة ȘȄتامین الحر 

  ȑارǼارات ( إجǽشامل ) –تأمین الس 

 شمل :أخطار المقاولینǽیب -تأمین هندسي وȞات  - اخطار الترǽالكسر  –إنفجار الغلا

 المعدات الإلكترونǽة. -الالى

  ات العملǼشمل: إصاǽة –تأمین الحوادث المتنوعة وǽات شخǼانة الأمانة  –إصاǽخ– 

 المسئولǽة. - النقدǽة

 .ةǽتأمین الثروة الحیوان 

   أجسام السفن والطائرات.تأمین 

 .تأمین السفر 

 .التأمین الطبي 

 .تأمین الطاقة 

 .ل الاصغرȄتأمین التمو 

  ثانǻاً : تأمین التكافل: 

 .ةǽوثقة التكافل الجماع 

 .قة التكافل العائليǽوث 

 .ة الرهنǽقة تكافل حماǽوث 
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 .ةǽقة التكافلǽالوث 

 .Șقة تكافل السائǽوث 

  أداء الشرȜة : 

     ، فأنتظمت في تنوع وتطوȄر  منذ ان Ǽاشرت الشرȞة بتقدǽم خدماتها لتامینǽة وجدت قبولاً Ȟبیراً

Ȟة وسمعتها الممتازة في خدماتها، وأنعǽادة اقساطها وملاءتها المالȄصورة واضحة في زǼ س ذلك

  سرعة دفع التعوǽضات ومقعها الرائد في سوق التأمین السوداني.

  الفائض: 

الفائض في التأمین التعاوني ( التكافلي) هو ملك لحملة الوثائȘ (المشترȞین) وهو ما ǽفǽض من 

الاقساǼ ȋعد دفع التعوǽضات، المصروفات الإدارȄة والإحطǽاطǽات المختلفة. وȄتم التصرف فǽه 

  - وفȖ الاتي:

1 -  ȑاطات أخرǽاطي عام أو إحطǽإحتȞ  ل الفائض او جزء منهȞ إما ان یخصص

 ا یخصص تبرعاً من المشترȞین.وǽعتبر م

في حالة عدم تخصǽص Ȟل الفائض Ȟإحطǽاطات تدفع الشرȞة ما یتǼقي من الفائض  - 2

 للمشترȞین بنسǼة أقساطهم.

  -أثر شرȜة التامین الإسلامǻة على هȜǻل سوق التأمین عالمǻاً:

التكافلي" في  أدȑ الى قǽام العدید من شرȞات التأمین التعاوني "نجاح شرȞة التأمین  الإسلامǽة 

  شرȞة إنتشرت في Ȟل انحاء العالم. 200العالم وقد وصلت في مجملها ما ǽفوق الـ

  

  

  -الإنتشار والتوسع الجغرافي للشرȜة :

Ȟة التأمین الإسلامǽة تعتبر من أكثر الشرȞات إنتشاراً فقد تمددت الشرȞة في معظم مدن ر ش    

وحدة تقدم أرقي الخدمات للعملاء في العاصمة  65السودان حتي بلغ عدد فروعها ومȞاتبها 
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والولاǽات وذلك تǽسیراً لعملائها، واقامت العدید مت الصروح والمبني التي أضافت لوحات 

  لعاصمة وولاǽات السودان المختلفة.معمارȄة في ا

  -الموارد الǺشرȂة:

ترتكز شرȞات التامین الإسلمǽة على Ȟادر إدارȑ وفني ومالي عالي المستوǽ ȑقوم على     
تسییر العمل Ǽمهنǽة رفǽعة وقد ساهم في ذلك التدرȄب المستمر وصقل الخبرات  لقناعة إدارة 

  التامین هو الموارد الǼشرȄة.الشرȞة Ǽان رأس المال الحقǽقي في شرȞات 

  -التقنǻة الالكترونǻة للشرȜة:

منها Ǽاهمǽة المواكǼة التقنǽة وسهولة تقدǽم الخدمة للمستأمنین فقد صمم موقع الشرȞة   إǽماناً    
فمن خلال لموقع اإلكتوني الإلكتروني Ǽأحدث البرامج المتخصصة في تصمǽم المواقع اإلكترونǽة. 

Ȟما یتمیز الموقع بإمȞانǽة التقدǽم المǼاشر  ت ومنتجات الشرȞة المنتوعةعلى خدماǽمȞن التعرف 
  للتامین عبر ملء استمارة طلب التأمین حسب نوع الـتأمین المطلوب.

وللشرȞة شȞǼة الإلكترونǽة ترȞ Ȍȃافة الغدارات المختلفة والفروع لتقدǽم خدمة تأمینǽة متكاملة في 

ǽمȞن إصدار وثائȘ التأمین المختلفة والمطالǼات والعمولات مدن السودان المختلفة، فمن خلالها 

ففي البرنامج نوافذ للعمل الفني ( اصدار ومطالǼات ) نوافذ للجوانب المحاسبǽة ( للمحاسبین 

  وامناء الخزȄنة) Ȟما تتوفر Ǽه تقارȄر فنǽة ومالǽة ومحاسبǽة.

  -الإسلامǻة:مساهمات شرȜة التأمین 

نحو تقدǽم خدامتها للمجتمع تساهم الشرȞة في رفع قدرات أفراد المجتمع  استشعاراً لمسئولیتها    

لخلȘ مجتمع متطور ومعافي. من خلال المساهمات في المجالات الإجتماعǽة والصحǽة 

والرȄاضǽة المختلفة،  وتنظǽمها للعدید من الندوات المتخصصة وورش العمل، والدورات 

Ȟما قامت  ȑ على الǼحوث وȞتب التأمین المختلفة.الرȄاضǽة، Ȟما أنشات مȞتǼة مرȞزȄة تحتو 

بتدرȄب الآئمة والدعاة والوȞلاء والمنتجین، وذلك للمساهمة في رفع معدل الوعي التأمیني في 

  المجتمع.

  إجراءات الدراسةالمبحث الثاني : 

یتناول هذا الجزء وصفاً لمنهج الدراسة، والأفراد مجتمع الدراسة وعینتها، وȞذلك أداة الدراسة    

المستخدمة وطرق إعدادها، وصدقها وثǼاتها، Ȟما یتضمن وصفاً للإجراءات التي قام بها الǼاحث 
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تحلیل في تقنین أدوات الدراسة وتطبǽقها، وأخیراً المعالجات الإحصائǽة التي اعتمد علیها في 

  الدراسة.

  منهجǻة الدراسة:

  منهجǻة جمع البǻانات:

من أجل تحقیȘ أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي والذǽ ȑعرف Ǽأنه طرȄقة   

في الǼحث تتناول أحداث وظواهر وممارسات موجودة متاحة للدراسة والقǽاس، Ȟما هي دون 

ا ووصفها وتحلیلها. وتعتمد هذه الدراسة على تدخل في مجرȄاتها والقدرة على التفاعل معه

  البǻانات التالǻة:

  البǻانات الثانوǻة:

       Șالموضوع قید الدراسة، والتي تتعلǼ ات والمنشورات الخاصة أو المتعلقةȄالكتب والدور

بدراسة دور تقارȄر المراجعة في رفع الكفاءة الأداء المالي في شرȞات التأمین دراسة تطبǽقǽة 

...، وأǽة مراجع تسهم في إثراء الدراسة ǼشȞل علمي، حیث تم من خلال اللجوء للمصادر على.

الثانوǽة في الدراسة للتعرف على الأسس والطرق العلمǽة السلǽمة في ȞتاǼة الدراسات، وȞذلك أخذ 

  تصور عام عن آخر المستجدات التي تحدثت وتحدث في مجال الدراسة.

  البǻانات الأولǻة:

لعدم Ȟفاǽة المصادر الثانوǽة لتحقیȘ أهداف الǼحث، والوقوف على دراسة دور تقارȄر  نظراً      

المراجعة في رفع Ȟفاءة الأداء المالي في شرȞات التأمین، فقد تم توزȄع استǼانات لدراسة Ǽعض 

مفردات الǼحث وحصر وتجمǽع المعلومات اللازمة في موضوع الǼحث، ومن ثم تفرȄغها وتحلیلها 

  ) الإحصائي SPSS )Statistical Package for Social Scienceبرنامج  Ǽاستخدام

  

واستخدام الاختǼارات الإحصائǽة المناسǼة بهدف الوصول لدلالات ذات قǽمة ومؤشرات تدعم 

  موضوع الدراسة.

  مجتمع وعینة الدراسة:
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ǽشمل مجتمع الدراسة العاملین في شرȞة التأمین الإسلامǽة المحدودة، وقد تم توزȄع أداة     

  استمارة جمǽعها صالحة للتحلیل.  47من أفراد عینة الدراسة واسترد الǼاحث  50الدراسة على 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  خصائص وسمات عینة الدراسة:

  : / العمر1

  )1جدول رقم (
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6.40%

44.70%

36.20%

10.60%

2.10%
0.00%
5.00%

10.00%
15.00%
20.00%
25.00%
30.00%
35.00%
40.00%
45.00%
50.00%

سنة فأقل 25  35وأقل من  25
سنة

سنة 35-45 سنة 45-50 سنة فأكثر 50

  متغیر العمرتوزȄع عینة الدراسة حسب 

  النسǼة المئوǽة  التكرار  العمر

  %6.4  3  سنة فأقل 25

  %44.7  21  سنة 35وأقل من  25

  %36.2  17  سنة 35-45

  %10.6  5  سنة 45-50

  %2.1  1  سنة فأكثر 50

  %100  47  المجموع

  

  م2017حثین من بیانات الاستبیانة المصدر: اعداد البا

  

  

  

  

  

  

  

  

  م2017بیانات الاستبیانة المصدر: اعداد الباحثین من 

سنة، یلیھم  35وأقل من  25من أفراد عینة الدراسة تراوحت أعمارھم بین  %44.7) نلاحظ أن 1من الجدول رقم (
سنة. وبالتالي فإن معظم أفراد عینة الدراسة تتراوح أعمارھم بین  45-35من تراوحت أعمارھم بین  %36.2بنسبة 

من فئة الشباب، وھي الفئة ذات الأعمار الأكثر قدرة على الأعمال. ونجد أن أقل سنة، وھي تدلل على معظمھم  45- 25
  سنة فأكثر، مما یدلل على انخفاض المستوى العمري لأفراد عینة الدراسة. 50نسبة ھي للفئة العمریة 

  

  

  / المؤھل العلمي:2
  )2جدول رقم (

  توزȄع عینة الدراسة حسب متغیر المؤهل العلمي
  النسǼة المئوǽة  التكرار  المؤهل العلمي
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  ȞǼ  23  48.9%الورȄوس

  %6.4  3  دبلوم فوق الجامعي

  %36.2  17  ماجستیر

  %6.4  3  دȞتوراه

 Ȑ2.1  1  أخر%  

  %100  47  المجموع

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

  

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

من عینة الدراسة مؤھلھم العلمي "دبلوم  %6.4مؤھلھم العلمي "بكالوریوس"، و %48.9 ) أن2یبین جدول رقم (
من عینة الدراسة مؤھلھم العلمي  %6.4من عینة الدراسة مؤھلھم العلمي "ماجستیر"، و %36.2فوق الجامعي"، و

كالوریوس والماجستیر مؤھلھم العلمي "أخرى". وتدل ھذه النسبة الكبیرة من حاملي شھادة الب %2.1"دكتوراه"، و
  على صدق إجابات الاستبانة وتفھم العینة للدراسة ومدى أھمیتھا.

  

  

  

  

  / التخصص العلمي:3
  )3جدول رقم (

  توزȄع عینة الدراسة حسب متغیر التخصص العلمي
  النسǼة المئوǽة  التكرار  التخصص العلمي

48.90%

6.40%

36.20%

6.40%
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0.00%
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60.00%

بكالوریوس يدبلوم فوق الجامع ماجستیر دكتوراه أخرى
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  %27.7  13  محاسǼة

  %12.8  6  اقتصاد

  %25.5  12  إدارة

  %6.4  3  مصرفǽةدراسات 

 Ȑ27.7  13  أخر%  

  %100  47  المجموع

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

  

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

من عینة الدراسة تخصصھم  %12.8من عینة الدراسة تخصصھم "محاسبة"، و %27.7) 3یبین جدول رقم (
من عینة الدراسة تخصصھم "دراسات  %6.4عینة الدراسة تخصصھم "إدارة"، ومن  %25.5"اقتصاد"، و
من عینة الدراسة تخصصھم "أخرى". مما یدل على أن النسبة الكبرى من العینة من تخصص  %27.7مصرفیة"، و

  .المحاسبة ویلیھا الإدارة وذلك بما یتناسب مع طبیعة أعمال عینة الدراسة

    

27.70%

12.80%

25.50%

6.40%

27.70%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

محاسبة اقتصاد إدارة دراسات مصرفیة أخرى



67 
 

  الوظیفة:/ 4
  )4جدول رقم (

  توزȄع عینة الدراسة حسب متغیر الوظǽفة
  النسǼة المئوǽة  التكرار  الوظǽفة

  %2.1  1  مدیر مالي

  %0  0  نائب مدیر

  %6.4  3  مراقب فرع

  %17  8  رئǽس قسم

  %55.3  26  موظف

 Ȑ19.1  9  أخر%  

  %100  47  المجموع

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

  

  م2017الباحثین من بیانات الاستبیانة المصدر: اعداد 

من أفراد عینة الدراسة من الموظفین، وھذه النسبة تدلل أن معظم أفراد عینة  %55.3) أن 4یبین الجدول رقم (
من رؤساء الأقسام وھنالك نسبة قلیلة  %17من الوظائف الأخرى، و %19.1الدراسة من الموظفین، یلیھم بنسبة 

  بي الفروع.للمدراء المالیین ومراق

  

  

  

2.10%
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6.40%

17%

55.30%

19.10%
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30.00%
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مدیر مالي نائب مدیر مراقب فرع رئیس قسم موظف أخرى
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  / سنوات الخبرة:5
  )5جدول رقم (

  توزȄع عینة الدراسة حسب متغیر سنوات الخبرة
  النسǼة المئوǽة  التكرار  سنوات الخبرة

  %29.8  14  سنوات فأقل 5

  %27.7  13  سنة 5-10

  %23.4  11  سنة 10-15

  %4.3  2  سنة 15-20

  %14.9  7  سنة 20أكثر من 

  %100  47  المجموع

  م2017اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة المصدر: 

  

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

من عینة الدراسة  %27.7سنوات فأقل"، و 5من عینة الدراسة بلغت خبرتھم " %29.8) أن 5یتبین من الجدول رقم (
من عینة  %4.3سنة"، و 15-10خبرتھم "من عینة الدراسة بلغت  %23.4سنوات"، و 10-5تراوحت خبرتھم "من 

سنة"، مما یدل على  20من عینة الدراسة بلغت خبرتھم "أكثر من  %14.9سنة" و 20-15الدراسة بلغت خبرتھم "
  أن الخبرة العملیة ھي تباینت بین أفراد عینة الدراسة، وبالتالي شملت العینة كافة المستویات من حیث الخبرة العملیة.

  

  

  

29.80%
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23.40%

4.30%

14.90%

0.00%

5.00%

10.00%
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35.00%

سنوات فأقل 5 سنة 5-10 سنة 10-15 سنة 15-20 سنة 20أكثر من 
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  الدراسة:أداة 

  لقد تم تقسǽم الاستǼانة إلى قسمین Ȟما یلي:

فقرات (العمر،  5یتكون من البǽانات الشخصǽة لمجتمع الدراسة وȄتكون من   القسم الأول:

  المؤهل العلمي، التخصص العلمي، الوظǽفة، سنوات الخبرة).

ي شرȞات التأمین وتم یتناول دور تقارȄر المراجعة في رفع Ȟفاءة الأداء المالي ف  :القسم الثاني

  تقسǽمه إلى ثلاثة فرضǽات Ȟما یلي:

تقارȄر المراجعة ذات أثر إیجابي في قǽاس ورفع Ȟفاءة الأداء المالي، وتتكون  الفرضǻة الأولى:

  عǼارات. 4من 

تقارȄر المراجعة Ȟافǽة لتقوǽم الأداء المالي على شرȞات التأمین، وتتكون من  الفرضǻة الثانǻة:

  عǼارات. 4

یلعب رؤساء شرȞات التأمین دوراً في توجǽه المدراء المالیین Ǽالعمل وفقاً  رضǻة الثالثة:الف

وقد Ȟانت الإجاǼات على Ȟل فقرة مȞونة وفȘ مقǽاس   عǼارات. 4لتقارȄر المراجعة، وتتكون من 

  ).6لȞǽرت الخماسي Ȟما مبین في الجدول رقم (

  )6جدول رقم (

  مقǻاس لȜǻارت الخماسي

  لا أوافǼ Șشدة  لا أوافȘ  محاید  أوافȘ  أوافǼ Șشدة  الموافقةدرجة 

  1  2  3  4  5  الدرجة
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  صد وثǼات الاستبǽان:

  تم تقنین فقرات الاستǼانة وذلك للتأكد من صدق وثǼات فقراتها Ȟالتألي:  

  تم التأكد من صدق فقرات الاستبǽان ǼطرȄقتین: صدق فقرات الاستبǽان: 

  صدق تحǽȞم الاستǼانة:

قام الǼاحثون Ǽعرض الاستǼانة على الأستاذ المشرف، وقد استجاب الǼاحثون لآرائه وقاموا   

  بإجراء ما یلزم من حذف وتعدیل في ضوء مقترحاته.

  صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستǼانة:

    ȑة الذǽانة مع الفرضǼل فقرة من فقرات الاستȞ اتساق Ȑصدق الاتساق الداخلي مدǼ قصدǽ

یها هذه العǼارة، وقد تم حساب الاتساق الداخلي لعǼارات الاستبǽان وذلك Ǽحساب تنتمي إل

) 7معاملات الارتǼاȋ بین Ȟل عǼارة والدرجة الكلǽة للفرضǽة التاǼعة لها، Ȟما في جدول رقم (

)، حیث أن مستوȐ 0.05والذȑ یبین أن معاملات الارتǼاȋ المبینة دالة عند مستوȐ دلالة (

  وȃذلك تعتبر عǼارات الاستǼانة صادقة لما وضعت لقǽاسه. 0.05ة من الدلالة لكل فقر 
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  )7جدول رقم (

  معاملات الارتǺاȉ بین Ȝل عǺارة والمعدل الكلي للفرضǻة التاǺعة لها

  

  تساق البنائي لفرضیات الدراسة:صدق الا

التي ترید الأداة الوصول یعتبر الصدق البنائي أحد مقاییس صدق الأداة الذي یقیس مدى تحقیق الأھداف   
) معاملات الارتباط بین معدل كل فرضیة من فرضیات الدراسة مع المعدل الكلي لعبارات 8إلیھا، ویبین جدول رقم (

، حیث أن مستوى الدلالة لكل فقرة أقل 0.05الاستبانة والذي یبین أن معاملات الارتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة 
  .0.05من 

    

معامل   العبارة  مسلسل  الفرضیة
  الارتباط

مستوى 
  الدلالة

الأولى: تقاریر 
المراجعة ذات 
أثر إیجابي في 
قیاس ورفع 
كفاءة الأداء 

  المالي

ً للمراجعة یسھم   1 توجد في المؤسسات المالیة قطاع التأمین میثاقا
  في كفاءة الأداء المالي

0.671  0.000  

دور تقاریر المراجعة ذات أثر إیجابي في قیاس ورفع كفاءة   2
  الأداء المالي

0.607  0.000  

توصیات في المؤسسات المالیة قطاع التأمین یتم تنفیذ معظم   3
  وتقاریر المراجعة من قبل الإدارات قید المراجعة

0.660  0.000  

في المؤسسات المالیة قطاع التأمین ینبغي على لجنة المراجعة   4
فحص النظم الموضوعة للتأكد من الالتزام بالسیاسات والخطط 
والإجراءات والقوانین والقواعد التي یكون لھا أثر واضح على 

  الخاصة بمراجعة الأداء المالي العملیات والتقاریر

0.755  0.000  

الثانیة: تقاریر 
المراجعة كافیة 
لتقویم الأداء 
المالي على 
  شركت التأمین

متابعة المراجع تقاریره للتأكد من اتخاذ الإجراءات اللازمة بشأن   1
  ملاحظات وتوصیات مراجعتھ ینعكس على الأداء المالي

0.558  0.000  

المالیة قطاع التأمین خطط إستراتیجیة  توجد في المؤسسات  2
  واضحة في كتابة التقاریر تنعكس على مقاییس الأداء المالي

0.740  0.000  

كتابة التقاریر في المؤسسات المالیة قطاع التأمین معقدة لدرجة   3
  تنعكس الأداء المالي

0.642  0.000  

التي تشتمل خطة تقاریر المراجعة على معظم المخاطر الرئیسیة   4
  قد تعوق تحقیق أھداف شركات التأمین

0.720  0.000  

الثالثة: یلعب 
رؤساء شركات 
ً في  التأمین دورا
توجیھ المدراء 
المالیین بالعمل 
ً لتقاریر  وفقا

  المراجعة

التوجیھ المستمر للمدراء المالیین وما یرد من ملاحظات في   1
  تقاریر المراجعة یسھم في رفع كفاءة الأداء المالي

0.837  0.000  

دور رؤساء شركات التأمین في توجیھ المدراء المالیین یسھم في   2
  تحقیق قیاس كفاءة الأداء المالي

0.831  0.000  

أن قیاس الكفاءة والفاعلیة وتقییم الأداء بمفھومھا الحدیث ھي   3
  تطور طبیعي ناتج عن توجیھ رؤساء ومدراء شركات التأمین

0.791  0.000  

المراجعون في المؤسسات المالیة قطاع التأمین تحدید یستطیع   4
كافة البیانات والمعلومات الخاصة بالتشغیل والتي یحتاجون إلیھا 

  لمراجعة الأداء المالي

0.702  0.000  
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  )8( جدول رقم

  معامل الارتǺاȉ بین معدل Ȝل فرضǻة من فرضǻات الدراسة مع المعدل الكلي لعǺارات الاستǺانة

معامل   محتوى الرضیة  الفرضیة
  الارتباط

مستوى 
  الدلالة

تقاریر المراجعة ذات أثر إیجابي في قیاس ورفع   الأولى
  كفاءة الأداء المالي

0.787  0.000  

لتقویم الأداء المالي على تقاریر المراجعة كافیة   الثانیة
  شركات التأمین

0.804  0.000  

ً في توجیھ   الثالثة یلعب رؤساء شركات التأمین دورا
ً لتقاریر المراجعة   المدراء المالیین بالعمل وفقا

0.876  0.000  

  ثبات فقرات الاستبانة:

توزیعھا أكثر من مرة تحت نفس یقصد بثبات الاستبانة أن تعطي الاستبانة نفس النتائج في حالة تم إعادة   
الظروف والشروط وھذا یعني أن تكون النتائج التي تعطیھا الاستبانة متقاربة إذا تم تكرار توزیعھا على عینة الدراسة، 
وقد تم التحقق من الثبات من خلال معامل ألفا كرونباخ. حیث تم استخدام طریقة ألفا كرونباخ لقیاس ثبات الاستبانة 

) أن معاملات الثبات مرتفعة وبلغ معامل الثبات لجمیع عبارات الاستبانة باستخدام طریقة كرونباخ 9رقم (ویبین جدول 
  مما یطمئن الباحث من استخدام أداة الدراسة في عملیة البحث. 0.815
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  )9جدول رقم (

  معامل الثǺات (طرȂقة ألفا ȜرونǺاخ)

طریقة ألفا   محتوى الرضیة  الفرضیة
  كرونباخ

  العباراتعدد 

تقاریر المراجعة ذات أثر إیجابي في قیاس ورفع   الأولى
  كفاءة الأداء المالي

0.592  4  

تقاریر المراجعة كافیة لتقویم الأداء المالي على   الثانیة
  شركات التأمین

0.599  4  

ً في توجیھ   الثالثة یلعب رؤساء شركات التأمین دورا
ً لتقاریر    المراجعةالمدراء المالیین بالعمل وفقا

0.798  4  

  12  0.815  جمیع الفقرات  
  

  المعالجات الإحصائǽة:

الإحصائي وتم استخدام الاختǼارات  SPSSتم تفرȄغ وتحلیل الاستǼانة من خلال برنامج 

  الإحصائǽة التالǽة:

  / النسب المئوǽة والتكرارات.1

  / اختǼار ألفا ȞرونǼاخ لمعرفة ثǼات فقرات الاستǼانة.2

3ȋاǼاس صدق الفقرات. / معمل ارتǽبیرسون لق  

  ".3/ اختǼار الإشارة لمعرفة الفروق بین وسȌǽ الفقرة والوسȌǽ المحاید "4

  نتائج الدراسة المیدانǽة وتفسیرها:

یتم في هذا الجزء من الدراسة مناقشة نوع البǽانات التي تم الحصول علیها من خلال أداة     

الإحصائǽة اللازمة لتحلیل فقرات الاستǼانة واختǼار الدراسة من أجل تحدید نوع الاختǼارات 

الفرضǽات، ثم یتعرض الǼاحث Ǽعد ذلك لتحلیل عǼارات فرضǽات الاستǼانة ومناقشتها من أجل 

  إثǼاتها أو نفیها وذلك عن طرȘȄ استخدام مجموعة من الأسالیب الإحصائǽة المناسǼة لذلك.
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  تحلیل عبارات الدراسة واختبار فرضیاتھا:
ً: تحلیل عبارات الدراسة:أو   لا
  / تحلیل عǼارات الفرضǽة الأولى:1

  )10جدول رقم (
  التكرارات والنسب المئوǽة لعǼارات الفرضǽة الأولى

أوافق     العبارة  مسلسل
  بشدة

لا   محاید  أوافق
  أوافق

لا 
أوافق 
  بشدة

توجد في المؤسسات المالیة   1
ً للمراجعة  قطاع التأمین میثاقا

  الأداء الماليیسھم في كفاءة 

  التكرار
%  

17  
36.2%  

25  
53.2%  

3  
6.4%  

1  
2.1%  

1  
2.1%  

دور تقاریر المراجعة ذات   2
أثر إیجابي في قیاس ورفع 

  كفاءة الأداء المالي

  التكرار
%  

22  
46.8%  

23  
48.9%  

2  
4.3%  

0  
0%  

0  
0%  

في المؤسسات المالیة قطاع   3
التأمین یتم تنفیذ معظم 
توصیات وتقاریر المراجعة 

قبل الإدارات قید  من
  المراجعة

  
  

  التكرار
%  

13  
27.7%  

28  
59.6%  

6  
12.8%  

0  
0%  

0  
0%  

في المؤسسات المالیة قطاع   4
التأمین ینبغي على لجنة 
المراجعة فحص النظم 
الموضوعة للتأكد من 
الالتزام بالسیاسات والخطط 
والإجراءات والقوانین 
والقواعد التي یكون لھا أثر 
واضح على العملیات 
والتقاریر الخاصة بمراجعة 

  الأداء المالي

  التكرار
%  

16  
34%  

24  
51.1%  

6  
12.8%  

1  
2.1%  

0  
0%  

  التكرار  المجموع  
%  

68  
36.2%  

100  
53.2%  

17  
9%  

2  
1.1%  

1  
0.5%  

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

یوافقون علیھا، بمجموع  %53.2بشدة علیھا، من أفراد عینة الدراسة یوافقون  %36.2) نجد أن 10من الجدول (
، %1.6لا یوافقون علیھا بشدة، بمجموع عدم موافقة  %0.5لا یوافقون علیھا،  %1.1، كما نجد أن %89.4موافقة 

. ومن ذلك نتوصل إلى موافق أفراد عینة الدراسة على أن تقاریر المراجعة %9أما الحیاد تجاه العبارات فكانت بنسبة 
  یجابي في قیاس ورفع كفاءة الأداء المالي.ذات أثر إ
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  / تحلیل عبارات الفرضیة الثانیة:2
  )11جدول رقم (

  التكرارات والنسب المئوǽة لعǼارات الفرضǽة الثانǽة
أوافق     العبارة  مسلسل

  بشدة
لا   لا أوافق  محاید  أوافق

أوافق 
  بشدة

متابعة المراجع تقاریره   1
للتأكد من اتخاذ الإجراءات 
اللازمة بشأن ملاحظات 
وتوصیات مراجعتھ ینعكس 

  على الأداء المالي
  

  التكرار
%  

22  
46.8%  

20  
42.6%  

4  
8.5%  

1  
2.1%  

0  
0%  

توجد في المؤسسات المالیة   2
قطاع التأمین خطط 
إستراتیجیة واضحة في 
كتابة التقاریر تنعكس على 

  مقاییس الأداء المالي

  التكرار
%  

14  
29.8%  

23  
48.9%  

10  
21.3%  

0  
0%  

0  
0%  

كتابة التقاریر في   3
المؤسسات المالیة قطاع 
التأمین معقدة لدرجة 

  تنعكس الأداء المالي

  التكرار
%  

5  
10.6%  

16  
34%  

14  
29.8%  

10  
21.3%  

2  
4.3%  

تشتمل خطة تقاریر   4
المراجعة على معظم 
المخاطر الرئیسیة التي قد 
تعوق تحقیق أھداف 

  شركات التأمین

  التكرار
%  

7  
14.9%  

24  
51.1%  

11  
23.4%  

5  
10.6%  

0  
0%  

  التكرار  المجموع  
%  

48  
25.5%  

83  
44.1%  

39  
20.8%  

16  
8.5%  

2  
1.1%  

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

یوافقون علیھا، بمجموع موافقة  %44.1من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة علیھا،  %25.5) نجد أن 11من الجدول (
، أما الحیاد %9.6لا یوافقون علیھا بشدة، بمجموع عدم موافقة  %1.1لا یوافقون علیھا،  %8.5كما نجد أن ، 79.6%

. ومن ذلك نتوصل إلى موافق أفراد عینة الدراسة على أن تقاریر المراجعة كافیة %20.8تجاه العبارات فكانت بنسبة 
  لتقویم الأداء المالي في شركات التأمین.
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  عبارات الفرضیة الثالثة: / تحلیل3
  )12جدول رقم (

  التكرارات والنسب المئوǽة لعǼارات الفرضǽة الثالثة
أوافق     العبارة  مسلسل

  بشدة
لا   محاید  أوافق

  أوافق
لا 

أوافق 
  بشدة

التوجیھ المستمر للمدراء   1
المالیین وما یرد من 
ملاحظات في تقاریر 
المراجعة یسھم في رفع 

  كفاءة الأداء المالي

  التكرار
%  

18  
38.3%  

23  
48.9%  

5  
10.6%  

1  
2.1%  

0  
0%  

دور رؤساء شركات التأمین   2
في توجیھ المدراء المالیین 
یسھم في تحقیق قیاس كفاءة 

  الأداء المالي

  التكرار
%  

12  
25.5%  

29  
61.7%  

6  
12.8%  

0  
0%  

0  
0%  

أن قیاس الكفاءة والفاعلیة   3
وتقییم الأداء بمفھومھا 

طبیعي الحدیث ھي تطور 
ناتج عن توجیھ رؤساء 

  ومدراء شركات التأمین

  التكرار
%  

10  
21.3%  

32  
68.1%  

3  
6.4%  

2  
4.3%  

0  
0%  

یستطیع المراجعون في   4
المؤسسات المالیة قطاع 
التأمین تحدید كافة البیانات 
والمعلومات الخاصة 
بالتشغیل والتي یحتاجون 

  إلیھا لمراجعة الأداء المالي

  التكرار
%  

10  
21.3%  

27  
57.4%  

10  
21.3%  

0  
0%  

0  
0%  

  التكرار  المجموع  
%  

50  
29.6%  

111  
59.0%  

24  
9.8  

3  
1.6%  

0  
0%  

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

یوافقون علیھا، بمجموع  %59من أفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة علیھا،  %29.6) نجد أن 12من الجدول (
، أما %1.6لا یوافقون علیھا بشدة، بمجموع عدم موافقة  %0لا یوافقون علیھا،  %1.6أن ، كما نجد %88.6موافقة 

. ومن ذلك نتوصل إلى موافق أفراد عینة الدراسة على أن یلعب رؤساء %9.8الحیاد تجاه العبارات فكانت بنسبة 
ً في توجیھ المدراء المالیین بالعمل وفقاً لتقاریر المراجعة.   شركات التأمین دورا

    



77 
 

ً: اختبار فرضیات الدراسة:   ثانیا
   / الفرضیة الأولى:1

  )13جدول رقم (
  الوسȌ الحسابي والانحراف المعǽارȑ واختǼار مرȃع Ȟاȑ لعǼارات الفرضǽة الأولى

الوسط   العبارة  مسلسل
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
مربع 
  كاي

درجة 
  الحریة

مستوى 
  المعنویة

  الأھمیة

المالیة توجد في المؤسسات   1
 ً قطاع التأمین میثاقا
للمراجعة یسھم في كفاءة 

  الأداء المالي

  مرتفعة  0.000  4  51.4  0.82  4.19

دور تقاریر المراجعة ذات   2
أثر إیجابي في قیاس ورفع 

  كفاءة الأداء المالي

  مرتفعة  0.000  2  17.9  0.58  4.42

في المؤسسات المالیة قطاع   3
التأمین یتم تنفیذ معظم 

وتقاریر المراجعة توصیات 
من قبل الإدارات قید 

  المراجعة

  مرتفعة  0.000  2  16.1  0.62  4.14

في المؤسسات المالیة قطاع   4
التأمین ینبغي على لجنة 
المراجعة فحص النظم 
الموضوعة للتأكد من 
الالتزام بالسیاسات والخطط 
والإجراءات والقوانین 
والقواعد التي یكون لھا أثر 
 واضح على العملیات
والتقاریر الخاصة بمراجعة 

  الأداء المالي

  مرتفعة  0.000  3  26.9  0.73  4.17

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

) نجد أن كافة عبارات الفرضیة الأولى بلغ الوسط الحسابي لھا أكبر من الوسط الحسابي الفرضیة 13من الجدول رقم (
) وھو أقل من الواحد الصحیح مما یدلل على 0.82-0.58الانحراف المعیاري تراوح بین ()، كما نجد أن 3للحیاد (

) لجمیع العبارات 0.05تجانس إجابات أفراد عینة الدراسة لجمیع العبارات، كذلك نجد أن مستوى المعنویة أقل من (
  مما یدلل على موافقتھا، وكذلك نجد أن الأھمیة لكل العبارات جاءت مرتفعة.

كل ذلك نتوصل إلى صحة الفرضیة الأولى التي تنص (تقاریر المراجعة ذات أثر إیجابي في قیاس ورفع من   
  كفاءة الأداء المالي).
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  / الفرضیة الثانیة:2
  )14جدول رقم (

  الوسȌ الحسابي والانحراف المعǽارȑ واختǼار مرȃع Ȟاȑ لعǼارات الفرضǽة الثانǽة
الوسط   العبارة  مسلسل

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
مربع 
  كاي

درجة 
  الحریة

مستوى 
  المعنویة

  الأھمیة

متابعة المراجع تقاریره   1
للتأكد من اتخاذ الإجراءات 
اللازمة بشأن ملاحظات 
وتوصیات مراجعتھ ینعكس 

  على الأداء المالي

  مرتفعة  0.000  3  29.6  0.73  4.34

توجد في المؤسسات المالیة   2
قطاع التأمین خطط 
إستراتیجیة واضحة في 
كتابة التقاریر تنعكس على 

  مقاییس الأداء المالي

  مرتفعة  0.059  2  5.6  0.71  4.08

كتابة التقاریر في   3
المؤسسات المالیة قطاع 
التأمین معقدة لدرجة 

  تنعكس الأداء المالي

  متوسطة  0.005  4  14.8  1.05  3.25

تشتمل خطة تقاریر   4
المراجعة على معظم 

الرئیسیة التي قد المخاطر 
تعوق تحقیق أھداف 

  شركات التأمین

  مرتفعة  0.000  3  18.6  0.85  3.70

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

) نجد أن كافة عبارات الفرضیة الثانیة بلغ الوسط الحسابي لھا أكبر من الوسط الحسابي الفرضیة 14من الجدول رقم (
) وھو أقل من الواحد الصحیح لمعظم العبارات مما 1.05- 0.71أن الانحراف المعیاري تراوح بین ()، كما نجد 3للحیاد (

) لمعظم 0.05یدلل على تجانس إجابات أفراد عینة الدراسة لمعظم العبارات، كذلك نجد أن مستوى المعنویة أقل من (
  جاءت مرتفعة ما عدا العبارة الثالثة. العبارات مما یدلل على موافقتھا، وكذلك نجد أن الأھمیة لكل العبارات

من كل ذلك نتوصل إلى صحة الفرضیة الثانیة التي تنص (تقاریر المراجعة كافیة لتقویم الأداء المالي في   
  شركات التأمین).
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  / الفرضیة الثالثة:3

  )15جدول رقم (

  الثالثة الوسȌ الحسابي والانحراف المعǽارȑ واختǼار مرȃع Ȟاȑ لعǼارات الفرضǽة

الوسط   العبارة  مسلسل
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
مربع 
  كاي

درجة 
  الحریة

مستوى 
  المعنویة

  الأھمیة

التوجیھ المستمر للمدراء   1
المالیین وما یرد من 
ملاحظات في تقاریر 
المراجعة یسھم في رفع 

  كفاءة الأداء المالي

  مرتفعة  0.000  3  27.8  0.72  4.23

شركات التأمین دور رؤساء   2
في توجیھ المدراء المالیین 
یسھم في تحقیق قیاس كفاءة 

  الأداء المالي

  مرتفعة  0.000  2  18.1  0.61  4.12

أن قیاس الكفاءة والفاعلیة   3
وتقییم الأداء بمفھومھا 
الحدیث ھي تطور طبیعي 
ناتج عن توجیھ رؤساء 

  ومدراء شركات التأمین

  مرتفعة  0.000  3  49.7  0.67  4.06

یستطیع المراجعون في   4
المؤسسات المالیة قطاع 
التأمین تحدید كافة البیانات 
والمعلومات الخاصة 
بالتشغیل والتي یحتاجون 

  إلیھا لمراجعة الأداء المالي

  مرتفعة  0.002  2  12.2  0.65  4.00

  م2017المصدر: اعداد الباحثین من بیانات الاستبیانة 

عبارات الفرضیة الثانیة بلغ الوسط الحسابي لھا أكبر من الوسط الحسابي الفرضیة ) نجد أن كافة 15من الجدول رقم (
) وھو أقل من الواحد الصحیح مما یدلل على 0.72-0.61)، كما نجد أن الانحراف المعیاري تراوح بین (3للحیاد (

) لجمیع العبارات 0.05ن (تجانس إجابات أفراد عینة الدراسة لجمیع العبارات، كذلك نجد أن مستوى المعنویة أقل م
  مما یدلل على موافقتھا، وكذلك نجد أن الأھمیة لكل العبارات جاءت مرتفعة.

ً في توجیھ    من كل ذلك نتوصل إلى صحة الفرضیة الثالثة التي تنص (یلعب رؤساء شركات التأمین دورا
  المدراء المالیین بالعمل وفقاً لتقاریر المراجعة).
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 :ً   النتائج:أولا

 تقارȄر المراجعة ذات أثر إیجابي في قǽاس ورفع Ȟفاءة الأداء المالي. .1

 توجد في المؤسسات المالǽة قطاع التأمین میثاقاً للمراجعة ǽسهم في Ȟفاءة الأداء المالي. .2

 تقارȄر المراجعة Ȟافǽة لتقوǽم الأداء المالي في شرȞات التأمین. .3

 ات اللازمة Ǽشأن ملاحظات وتوصǽات متاǼعة المراجع تقارȄره للتأكد من اتخاذ الإجراء .4

 مراجعته ینعȞس على الأداء المالي.

یلعب رؤساء شرȞات التأمین دوراً في توجǽه المدراء المالیین Ǽالعمل وفقاً لتقارȄر  .5

 المراجعة.

التوجه المستمر للمدراء المالیین وما یرد من ملاحظات في تقارȄر المراجعة ǽسهم في  .6

 رفع Ȟفاءة الأداء المالي.

ما ǽعرض الشرȞة التي تحمل خسائر فادحة التي رȃما تؤدȑ الى تصفیتها والقضاء  .7

  علیها.

تعتبر تقارȄر المراجعة واحدة من الألǽات لتي تستخدمها الإدارة العلǽا في المحافظة على  .8

  اصولها وممتلكاتها واǽضا المحافظة على فحص وتقیǽم الاداء في الشرȞة.

  مات Ǽصفة مستمرة لمساعدتها في اتخاذ القرارات اللازمة.دارة بتقارȄر ومعلو ثم مد الإ .9

أȑ ضعف في تقرȄر المراجعة Ȟتقیǽم أداء ǽعطي اتخاذ قرارات خاطئة من قبل الإدارة  .10

العلǽا مما نعȞس سلǼاً على تقیǽم الاطرف الخارجǽة والداخلǽة للشرȞة ومن ثم التقیǽم 

 الكلي لأداء الشرȞة.
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 :ً   التوصیات:ثانیا

هتمام في المؤسسات المالǽة قطاع التأمین بتنفیذ توصǽات وتقارȄر المراجعة من قبل الأ .1

 الإدارات قید المراجعة.

2.  Ȍاسات والخطǽالسǼ على لجنة المراجعة فحص النظم الموضوعة للتأكد من الالتزام

والإجراءات والقوانین والقواعد التي Ȟǽون لها أثر واضح على العملǽات والتقارȄر الخاصة 

 Ǽمراجعة الأداء المالي.

تǼسȞ ȌǽتاǼة التقارȄر في المؤسسات المالǽة قطاع التأمین لتنعȞس إیجاǼاً على الأداء  .3

 المالي.

4.  Șة التي تعوق تحقیǽسǽر المراجعة على معظم المخاطر الرئȄلابد أن تشتمل خطة تقار

 أهداف شرȞات التأمین.

 مها الحدیث.هتمام Ǽقǽاس وȞفاءة وفاعلǽة تقیǽم الأداء Ǽمفهو الأ .5

تحدید Ȟافة البǽانات والمعلومات الخاصة Ǽالتشغیل والتي ǽحتاج إلیها المراجعة لمراجعة  .6

 .الأداء المالي
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  المصادر والمراجع 
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  المصادر والمراجع:قائمة 
  القرآن الكریم 

 :ً   المراجع العربیة  أولا
 –الأداء الإقتصادȑ في قطاع الأعمال والخدمات  –أحمد محمد موسي  .1

 م.1963-دار النشر العرǽȃة  –القاهرة 
–الإسȞندرȄة  -الطǼعة الاولي -فلسفة المراجعة –أمین السید أحمد لطفي  .2

 .2009-طǼاعة دار نشر الثقافة 
الدار  –الاسȞندرȄة  -المراجعة الإدارȄة وتقوǽم الاداء -أمین السید لطفي .3

 م.2011 -2000-الجامعǽة
طǼاعة دار  -دار الفȞر العرȃي -تقǽم الاداء–توفیȘ محمد عبد المحسن  .4

 م.2002-الرȄاض المملكة العرǽȃة السعودǽة –المرȄخ 
طǼاعة دار -المراجعة -د. محمد محمد Ǽعد القادر الوسǽطي -ترجمة-جǽمس .5

 م.2002-الرȄاض المملكة العرǽȃة السعودǽة -المرȄخ
الطǼعة  -الجزء الاول -دراسات في المراجعة -حسن محمد حسن ابو زȄد .6

 م.1985-القاهرة-دار الثقافة العرǽȃة -الثانǽة
 مؤسسة الوراق للنشر.-التحلیل المالي وتقیǽم الأداء -حمزة محمد الزȃیر .7
 دار وائل للنشر.-عمان-إدارة تحلیل مالي -خلدون إبراهǽم الشرȄفات .8
9.  ȑحیرǼ ة -توازن الأداءإدارة -سعد صادقȄندرȞة -الإسǽ2000-الدار الجامع- 

 م.2003
 -دار المرȄخ-الآلي لمنظمات اللأعمالالأدء  -السعید فرحات جمعة .10

 السعودǽة.
جامعة -الناشر-الطǼعة الحادǽة عشر-سید دارة الأصول والأسس العلمǽة .11

 عین شمس.
 -القاهرة-الناشر-عشرالطǼعة الحادǽة -سید دارة الأصول والأسس العلمǽة .12

 م.1969-جامعة عین شمس
Ȟلǽة  -عین شمس -موسوعة معاییر المراجعة-طارق عبد العال حماد .13

 م.2004-طǼاعة الدار الجامعǽة -التجارة
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جامعة  -Ȟلǽة التجارة -مǼادȏ وأسس المراجعة -عبد الفتاح الصحن .14
 م.1991-الجامعة للطǼاعة والنشر-الناشر موسوعة عثǼان-الإسȞندرȄة

مطǼعة دار جامعة إدارة  -مǼادȑ المراجعة-عبد الماجد عبدالله احمد .15
 م.2002-الإسلامǽة للطǼاعة والنشر

المراجعة وأصولها العلمǽة  -د. عǽسي أبو طبل- عبد المنعم محمود .16
 م.1985-دار النهضة -الجزءالأول -والعملǽة

 -معهد الإدارة العامة -مǼادȏ المراجعة -عزالدین ǽسن عوض مطهر .17
 م.1961-لكة العرǽȃة السعودǽةالمم

Ȟتاب -البنوك الإسلامǽة بین النظرȄة والتطبیȘ -عطǽة جمال الدین .18
 قطر. -الأمة

-دار الجامعة للنشر -الإدارة المالǽة للإستثمار -على محمد عبد الوهاب .19
 م.1990-عمان

 -العرǽȃة للعلوم الإدارȄةالمنظم  -تقوǽم الأداء-محمد عبدالوهابعلى  .20
 م.1974 -القاهرة

 -تقیǽم الأداء والعاملین في الجهاز الحȞومي -عمر وصفي عقیلي .21
 القاهرة. -المنظمة العرǽȃة للعلوم الإدارȄة

شرȞة مطاǼع  -الخرطوم–سǽاسات الاداء  -محمد عبد الرحمن حمد النیل .22
 م.2004 - السودان للعملة

  ثانǽا : الدراسات العرǽȃة 
-لǽة وأثارها في تقوǽم الأداءآدم على عǽسي عبدالله في المراجعة الداخ .23

 -العلوم الإدارȄة -جامعة الزعǽم الازهرǼ- ȑحث تكمیلي لنیل درجة الȞǼالرȄوس
 م.2007 -قسم المحاسǼة

م، دراسة Ǽعنوان دور التحلیل المالي في رفع 2012جمال عجبنا محمد  .24
Ȟفاء الاداء المالي، ȞǼالورȄوس جامعة ام درمان الإسلامǽة Ȟلǽة علوم العلوم 

 م.2012دارȄةالإ
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حذǽفة عمر أحمد حبیل، دراسة Ǽعنوان، دور نظام الرقاǼة الداخلǽة في رفع  .25
Ȟفاءة الأداء في شرȞات المساهمة العامة بجامعة أم درمان الإسلامǽة Ȟلǽة 

 م.2013العلوم الإدارȄة، قسم المحاسǼة، 
المالي المراجعة الداخلǽة والرقاǼة على تقوǽم الأداء  -خالد على عبدالحمید .26

Ǽحث تكمیلي لنیل درجة الȞǼالورȄوس في -والمحاسبي ف الوحدات الحȞومǽة
 م.Ȟ-2011لǽة الدراسات العلǽا-جامعة السودان -المحاسǼة

دور المراجعة الداخلǽة في الخمسین أداء  -رؤȑ موسي محمود یونس .27
جامعة - Ǽحث تكمیلي لنیل درجة الȞǼالورȄوس في المحاسǼة -المنشأت
 م.2011-العلوم الإدارȄةȞلǽة  -لخرطوم

دراسة Ǽعنوان لكفاءة والرقاǼة الداخلǽة على الأداء -سهیر عوض ندیل .28
دراسة تطبیǽة لشرȞات التأمین العامة -المالي والمحاسبي في شرȞات التأمین

-رسالة ماجستیر -جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǽا-الخرطوم -Ǽالسودان
 م.2007

ة Ǽعنوان الرقاǼة والمراجعة الداخلǽة دراس -عǽسي عبد الرحǽم اوتسي .29
رسالة -ودورها في رفع Ȟفاءة الأداء المالي والفعالة في القطاع المصرفي

 م.2008ماجستیر غیر منشور جامعة ام درمان الإسلامǽة 
نظام الرقاǼة الداخلǽة في رفع Ȟفاءة الأداء في -محمد عطا أحمد فضل الله .30

رسالة -بنك الثروة الحیوانǽة-اسة مالǽةدر -شرȞات المساهمة العامة في السودان
 م.Ȟ- 2012لǽة الدراسات العلǽا–جامعة وادȑ النیل -ماجستیر غیر منشور

دور المراجعة الداخلǽة في  - محمد على الطیب وامسلمة هاشم محمد .31
Ȟمیلي لنیل درجة \Ǽحث تم -الرقاǼة على الاداء المؤسسات الحȞومǽة

قسم -Ȟلǽة العلوم الغدارȄة-التقانةجامعة السودان للعلوم و -الȞǼالورȄوس
 م.2006لمحاسǼة

المشرف خوفو عزȄز عنوان الدراسة المستخدم لتحلیل المالي الرقاǼة  .32
الماحسبي في تقوǽم الأداء المالي بلقطاع المصرفي في دراسة میدانǽة لبنك 

البرȞة لنیل ȞǼالورȄوس المحاسǼة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǽا Ȟلǽة 
  م.2002 التجارة،
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  Ȗـــــلاحالم
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  Ǻسم الله الرحمن الرحǻم 

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجǻا 

  قسم المحاسǺة والتموȂل 

  السید / ................................................................... المحترم 

  السلام علȜǻم ورحمة الله وȁرȜاته 

  الموضوع : أستǺانة

بدراسة دور تقارȄر  المراجعة في رفع Ȟفاءة الاداء المالي في شرȞات التأمین  ǽقوم الǼاحثون 

ضمن متطلǼات نیل درجة الȞǼالورȄوس في الدراسات المحاسبǽة ، لذا نرجو شاكرȄن التكرم Ǽملء 

الاستǼانة المرفقة وذلك لما لكم من علم ودراǽة وخبرة علما Ǽان هذه البǽانات تعامل ǼسرȄة تامة 

  خدم لأغراض الǼحث فقȌ.وسوف تست

  شاكرȂن لكم حسن تعاونȜم

  

  الǺاحثون :

  إبراهǽم طه إبراهǽم عبد الكرȄم 

  نادر ǽحي إبراهǽم حسن 

  احمد عبد المطلب احمد دفع الله

  معاوǽة رحمة الوهاب على 

  محمد طه أȞǼر محمدین
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  القسم الاول: البǻانات الشخصǻة:

  الاجاǺة الصحǻحة) امام   √ الرجاء التكرم بوضع علامة  (

 العمر .1

  )   ( سنة 35وأقل من  25ب/     )     سنة فأقل ( 25أ/ 

  )   سنة فأكثر ( 50ه/      )     ( سنة 50-45د/     )     سنة ( 45-35ج/ 

 المؤهل العلمي: .2

  )    ب/ دبلوم فوق الجامعي (        )       أ/ ȞǼالرȄوس (

   )    أخرȑ (ه/       )     د/ دȞتوراة  (         )    ج/ ماجستیر (

 : التخصص العلمي .3

  )     ج/ إدارة (        )      ب/  اقتصاد (                )    أ/ محاسǼة  (

   ............ه/ أخرȑ      (   )   د/ دراسات مصرفǽة  

 الوظǻفة :  .4

  )       ج/ مراقب  فرع  (     )      ب/  نائب مدیر  (       )       أ/ مدیر مالي   (

  .............ه/ أخرȑ       )       (  د/ رئǽس قسم 

 سنوات الخبرة:  .5

  )       (  سنة 15-10ج/      )    (  سنة 10- 5ب/     )       ( سنوات فأقل  5أ/ 

  )     سنة ( 20أكثر من ه/     )     (  سنة 20-15د/ 
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  القسم الثاني : بینات الدراسة

  ) أما مستوȑ الموافقة المناسب  √الرجاء وضع علامة ( 

  تقارȄر المراجعة ذات أثر إیجابي في قǽاس ورفع Ȟفاءة الاداء المالي الفرضǻة الأولي:

أوافȘ   العǼارة
  Ǽشدة

Șمحاید  أواف  Șلا أواف   Șلا اواف
  Ǽشدة

توجد في المؤسسات المالǽة قطاع التأمین میثاقاً / 1
  Ȟفاءة الأداء المليللمراجعة ǽسهم في 

          

/ دور تقارȄر المراجعة ذات أثر إیجابي في قǽاس 2
  ورفع Ȟفاءة الأداء المالي.

          

/ في المؤسسات لمالǽة قطاع التأمین یتم تنفیذ 3
معظم توصǽات وتقارȄر المراجعة من قبل الإدارات 

  قید لمراجعة.

          

/ في المؤسسات المالǽة القطاع التأمین ینǼغي 4
النظم الموضوعة للتأكد على لجنة المراجعة فحص 

من الالتزام Ǽالسǽاسات والخطȌ والغجراءات 
والقوانین والقواعد التي Ȟǽون لها أثر واضح على 

  العملǽات والتقارȄر الخاصة Ǽمراجعة الإداء المالي.
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  Ȟات التأمین ر تقارȄر المراجعة Ȟافǽة لتقوǽم الأداء المالي على ش   الفرضǻة الثانǻة:

أوافȘ   العǼارة
  Ǽشدة

Șمحاید  أواف  Șلا أواف   Șلا اواف
  Ǽشدة

/ متاǼعة المراجع تقارȄره للتأكد من إتخاذ الإجراءات 1
اللأزمة Ǽشدة ملحظات وتوصǽات مراجعته ینعȞس على 

  الاداء المالي.

          

المالǽة قطاع التامین خطȌ توجد في المؤسسات / 2
إستراتیجǽة واضحة في ȞتاǼة التقارȄر تنعȞس على مقایǽس 

  الأداء المالي.

          

/ ȞتاǼة التقارȄر في المؤسسات المالǽة قطاع التامین 3
  معقدة لدرجة تنعȞس الاداء المالي.

          

/ تشتمل خطة تقارȄر المراجعة على معظم المخاطر 4
  تحقیȘ أهداف شرȞات لتأمین.الرئǽسǽة التي قد تعوق 

          

  

یلعب رؤساء شرȞات التامین دورا في توجǽه المدراء المالیین Ǽالعمل وفقاً لتقارȄر  الفرضǻة الثالثة:

  المراجعة.

أوافȘ   العǼارة
  Ǽشدة

Șمحاید  أواف  Șلا أواف   Șلا اواف
  Ǽشدة

/ التوجǽه المستمر للمدراء المالیین وما یرد من ملاحظات 1
  المراجعة ǽسهم في رفع Ȟفاءة الأداء المالي. في تقارȄر

          

/دور رؤساء شرȞات التأمین في توجǽه المدراء المالیین 2
  ǽسهم في تحقیȘ قǽاس Ȟفاءة الاداء المالي

          

/ ان قǽاس الكفاءة والفاعلǽة وتقیǽم الاداء Ǽمفهومها 3
الحدیث هو تطور طبǽعي ناتج عن توجǽه رؤساء ومدراء 

  التامین.شرȞات 

          

المراجعون في المؤسسات المالǽة قطاع التأمین / ǽستطǽع 4
تحدید Ȟافة البǽانات والمعلومات الخاصة Ǽالتشغیل والتي 

  ǽحتاجون الیها لمراجعة الأداء المالي.

          

 

  


