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 ورمذَش شىش

 ه٤َ ػ٠ِ ٝح٬ُّٔ ٝح٬ُٜس ك٤ٚ، ٓزخًٍخ   ٤١زخ   كٔيح   حُؼخ٤ُٖٔ ٍد لله حُلٔي

 -:ٝرؼي أؿٔؼ٤ٖ ٝٛلزٚ آُٚ ٝػ٠ِ ٓلٔي ٤ٓيٗخ ح٤َُِٖٓٔ

 رؼي ٣ٝٔؼي٢ٗ حَُٓخُش، ٌٛٙ أًخٍ ػ٠ِ أػخ٢٘ٗ ح١ٌُ كٜٞ ٝأه٤َح   أ٫ٝ   لله حٌَُ٘

 ُظل٠ِٚ ًُٝي أٓخٓش ٓلٔي أكٔي   /حُيًظٍٞ أٓظخ١ً ا٠ُ حٌَُ٘ رـ٣َِ أطويّ إٔ ًُي

 ٝطٞؿ٤ٚ ٜٗق ٖٓ ٢ُ هيٓٚ ُٔخ ٢ُ ػٕٞ ه٤َ ًخٕ كوي حَُٓخُش، ٌٛٙ ػ٠ِ رخ٩َٗحف

 طْ ٓخ ػ٠ِ ٝحُـ٢ِ حُٞحٟق ح٧ػَ ًز٤َ ُٚ ًخٕ ٝح١ٌُ ٝاٍٗخى

 .حُـِحء ه٤َ ػ٠٘ اللَّ كـِحٙ اٗـخُٙ

ًٔخ أطويّ رـ٣َِ حٌَُ٘ ٝحُؼَكخٕ ح٠ُ حَُٜف حُؼ٬ٔم ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ ُِؼِّٞ 

 ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ

 . ح٣ٌُٖ ٓخػيٝٗخ ٍؿْ ظَٝك٘خ ٤َُ٘ ٌٛٙ حُيٍؿشاىحٍطٜخ ٝؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ ٓٔؼِش ك٢ 

 

 اٌجبحضخ 
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 اٌّغزخٍض

ٓش ٝحهغ ٓلّٜٞ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ ك٢ هِٚ ٌٛح حُزلغ ح٠ُ ىٍح     

ٓ٘خ٣ٍغ حُظ٤٤٘ي ر٣٫ٞش حُـ٣َِس ػٖ ٣َ١ن ٓ٘خه٘ش حُٟٞغ حَُحٖٛ ُٔ٘خ٣ٍغ حُظ٤٤٘ي حُـخ١ٍ ط٘ل٤ٌٛخ 

ٝح١ٌُ طْ ح٬١٩ع ػ٤ِٚ ٖٓ ه٬ٍ  ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓجِش طْ ٗظٜٔخ ك٢ أىحس حُزلغ ٢ٛٝ آظز٤خٕ طْ  

ُٔٞحهغ ك٢ حُوطخػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُوخٙ ٝطز٤ٖ ٖٓ ٗظ٤ـش ح٩ٓظز٤خٕ هِش حُٞػ٢ ط٣ُٞؼٚ ػ٠ِ ٜٓ٘ي٢ٓ  ح

رؤ٤ٔٛش ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٝػيّ أٛظٔخّ حُـٜخص حُٔوظٜش رظلؼ٤َ ىٍٝٛخ حَُهخر٢ ٝح٩ىح١ٍ ػٖ 

٣َ١ن طٞك٤َ ٓخ ٣لظخؿش حُؼخَٓ ٝطٞك٤َ حُز٤جش ح٥ٓ٘ش ُٚ، ًٔخ اٗٚ ٣٫ٞؿي هخٕٗٞ ٓٔظوَ هخٙ رخ٬ُٔٓش 

ح٤ُٜ٘ٔش أٝ اٗٚ ؿ٤َ ٓلؼَ ٫ٝ طوّٞ حُـٜخص حُٔوظٜش ريٍٝٛخ ح٩ رؼي حُظز٤ِؾ ػٖ ٝهٞع حُلخىع  ٝحُٜلش

 ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٟؼق ىٍٝ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٫ ٤ٓٔخ ك٢ ٓٞحهغ حُظ٤٤٘ي.

هِٚ ٌٛح حُزلغ رظلؼ٤َ هٞح٤ٖٗ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش  ٝطلي٣ي ىٍٝ ٝٓٔئ٤ُش ًَ ؿٜش ًَ        

 ٓوخُلش كخُش ك٢ حُظؤى٣ز٤ش ح٩ؿَحءحص اطزخع ر٠ٍَٝس حَُهخر٤ش حُٔئٓٔخص ُِحّكٔذ طوٜٜٚ، ا

ٖٓ  ُِلي ًُٝي ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُٜلش ح٬ُٔٓش رؤٍٓٞ حُوخٛش ٝحُوٞح٤ٖٗ ٝح٧ٗظٔش ُِٞحثق أٛلخد حُؼَٔ

 . ٝح٫هظٜخى٣ش حُز٣َ٘ش حُؤخثَ
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Abstract 

           This research  concluded the reality  concept of Occupational Safety 

and Health for site engineers in the construction projects in the state of Al-

Jazira by discussing the current status of the construction projects being 

carried out, which was viewed through a set of questions that were organized 

in the research tool which is distributed to site engineers in the public and 

private sectors, the results of the questionnaire shows a lack of awareness of 

the importance of occupational safety and health and the lack of interest of 

the competent authorities to activate its supervisory and administrative role 

by providing what the worker needs and provide a safe environment for him, 

and there is no separate law on occupational safety and health or It is not 

effective and the competent authorities do not play their role until after 

reporting an accident, which indicates the weakness of the role of the 

responsible authorities, especially in the construction sites. 

       This research concluded that the occupational safety and health laws 

should be enforced   and   that the awareness of occupational safety and 

health should be promoted through the various media and to determine the 

role and responsibility of each entity according to its specialization, to 

obligate regulatory institutions  to follow the disciplinary procedures  in the  

case of violate employers laws, in order to reduce human and economic 

losses 
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 7-1 كيٝى حُيٍحٓش 3

 8-1 ٓلظٟٞ حُزلغ 3
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 1-2 ٓلّٜٞ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش 4

 2-2 ٛ٘خػش حُظ٤٤٘ي١ز٤ؼش ٝاىحٍس ح٬ُٔٓش ك٢  4
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 3-2 أْٓ رَحٓؾ ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش 5
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 3-1-4-2 ٓٔج٤ُٞش ٜٓ٘يّ حُظ٤ْٜٔ 8
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  :اٌّمذِخ 1-1

 ٝحُلٞحىع ح٧هطخٍ ٟي حُٔـظٔغ أكَحى ُـ٤ٔغ حُٞحه٢ حُو٘خع ٢ٛ ٤٘شحُٜٔ ٝحُٜلش ح٬ُٔٓش طؼظزَ       

 ٓلخ٤ْٛ رو٤ٔش ٝحهظ٘خع ًخَٓ ٝػ٠ ػ٠ِ ح٧كَحى ؿ٤ٔغ ٣ٌٕٞ ٝإٔ ٫ري ٝػ٤ِٚ ٝهخٍؿٚ، حُؼَٔ ىحهَ

 ٝح٧ٓخًٖ حُٔ٘خٍُ ىحهَ ٝحُلٞحىع ح٩ٛخرخص كيٝع ُظـ٘ذ ًُٝي ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُٜلش ح٬ُٔٓش ٝأْٓ

 حُللخظ ح٠ُ طٜيف ط٣َ٘ؼ٢ ح١خٍ ك٢ ٝحُ٘ظْ حُوٞحػي ٖٓ ٓـٔٞػش ٢ٛ ٝأ ٝحًَُ٘خص، ٝحُٔل٬ص حُؼخٓش

ط٘لَى ٛ٘خػش حُز٘خء ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ ح٧ػٔخٍ  ، ٝحُظِق ح٫ٛخرش هطَ ٖٓ ٝحُٔٔظٌِخص ح٫ٗٔخٕ ػ٠ِ

٣ظ٠ٖٔ ٗٔزش ٓج٣ٞش   ح٧هَٟ رٞؿٞى أكي أػ٠ِ ٓؼي٫ص اٛخرخص ٝٝك٤خص حُؼٔخٍ. ٝٓغ إٔ ٓـخٍ حُز٘خء

 ٓؼيٍ ٝهٞع ح٩ٛخرخص ؿ٤َ حُوخطِش  ٝح٧َٓحٝ  خ٢ُ حُوٟٞ حُؼخِٓش، ا٫ إٖٔٓ اؿٔٛـ٤َس ُِـخ٣ش 

٣ظـخُٝ حُٔؼي٫ص حُٜٔخكزش ُِؼي٣ي ٖٓ حُٜ٘خػخص ح٧هَٟ. ٝطظ٠ٖٔ ٛ٘خػش حُز٘خء ٓؼيٍ ٝك٤خص أػ٠ِ 

 (. 2004ٖٓ أ١ هطخع ٛ٘خػ٢ آهَ )ٌٓظذ اكٜخث٤خص حُؼَٔ،

خص حَُٔطزطش رخُؼَٔ ػ٠ِ ٛلش حُؼٔخٍ ٝك٢ ظَ حُظؤػ٤َ حُِٔز٢ ح١ٌُ طوِلٚ ح٧َٓحٝ ٝح٩ٛخر  

ٝاٗظخؿ٤ظْٜ ٝرخُظخ٢ُ ػ٠ِ ػخث٬طْٜ ٝحُٟٞغ ح٫هظٜخى١ ٝحَُكخ٤ٛش ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ حُز٬ى، حُىحىص 

 ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُؼخُْ رؤًِٔٚ. حُٜلش  ٝ حُلٞؿش ُِظٞػ٤ش كٍٞ ح٬ُٔٓش

حُؼَٝحص ح٩هظٜخى٣ش  ش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ئى١ ُِللخظ ػ٠ِٜلٝحُ ٬ٔٓشٝٓٔخ٫ ٗي ك٤ٚ إٔ ٝؿٞى ٗظخّ كؼخٍ ُ  

ٖٓ ح٤٠ُخع ًُٝي رخٌُ٘ق ػٖ حُٔوخ١َ ٝح٧ٓزخد حُٔئى٣ش ا٤ُٜخ ،ٝحطوخً ح٩ؿَحءحص ٝح٩كظ٤خ١خص 

  .حُٞهخث٤ش حٌُل٤ِش رٔ٘غ ٝهٞػٜخ

 ِشىٍخ اٌجحش : 1-2

طظلَٔ ح٧ػٔخٍ ح٩ٗ٘خث٤ش رٌَ٘ هخٙ ٝحُٔـظٔؼخص رٌَ٘ ػخّ طٌخ٤ُق ٟؤش، ٝطيكغ ػٔ٘خ رخٛظخ    

اً ٣ظؼَٝ ٤٣٬ٖٓ ح٧كَحى ك٢ ٓوظِق أٍؿخء حُٔؼٍٔٞس  ح٠ُ َ حُظ٢ طليع ٣ٞ٘ٓخ ،ٗظ٤َ كٞحىع حُؼٔ

كٞحىع ٝاٛخرخص ػَٔ رؼ٠ٜخ ٤ٔٓظخ ٝرؼ٠ٜخ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ػـِ ٢ًِ أٝ ؿِث٠ )ٓئهض( ٣ئى١ ح٠ُ 

طؼط٤َ ًَ أٝ حؿِحء ٖٓ ١خهخص ح٧كَحى حُٜٔخر٤ٖ ، اٟخكش ح٠ُ ح٫َٟحٍ حُظ٢ طِلن رخ٥ص ٝٓٞحى 

ىٍحٓظ٘خ طٌٖٔ ك٢ حُؼَٔ ػ٠ِ طو٤ْ ٓلّٜٞ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش  ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ ٌِٓ٘شٝٓٔظٌِخص حُٔ٘٘ؤس .٣ٝ

ح٤ُٜ٘ٔش ُي١ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ  ٝحُٞهٞف ػ٠ِ ٝحهغ ح٬ُٔٓش ر٣٫ٞش حُـ٣َِس رخُٔٞىحٕ أػ٘خء ط٘ل٤ٌ 

   حُٔ٘خ٣ٍغ حُٜ٘ي٤ٓش.
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 -أهُّخ اٌجحش: 1-3

٤ٜ٘ش ًحطش رخُ٘ٔزش ًَُ٘خص ح٧ػٔخٍ ط٘زؼن أ٤ٔٛش حُزلغ ٖٓ أ٤ٔٛش ٟٓٞٞع ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش حُٔ   

 ح٫ىح١ٍ حُظطٍٞ ٓظخَٛ ٖٓ ٓظَٜح   ٓئٓٔش أ١ ك٢ رٜخ ٝح٫ٛظٔخّ ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُوٟٞ حُؼخِٓش ك٤ٜخ كخ٬ُٔٓش

 حٗظخؿ٢ ٝىٍٝٛخ ًوطخع ح٬ُٔٓش رؤ٤ٔٛش حُؼخّ ُِٞػ٢ حٗؼٌخٓخ   حُ٘خؿق،ًٔخ ٣ؼظزَ ح٫هظٜخى١ ٝحُظوط٢٤

 :٢ٛٝ حَُث٤ٔ٤ش ح٫ٗظخؽ ػ٘خَٛ ػ٠ِ رخُٔلخكظش ْٜٓ ك٤غ أٜٗخ طؼ٢٘

 .ٝهخٍؿٜخ حُٔئٓٔش ىحهَ ح٫ٗٔخٕ . أ

 .حُٔ٘ظـش ٝح٫٧ص ٝحُٔٞحى حُوخّ حُٔٞحى . د

 ؽ. حُز٤جش حُٔل٤طش ٖٓ ٓخء ٝٛٞحء ٝطَحد.

 أهذاف اٌجحش: 1-4

 الأرٍ:  رزّضً أهذاف اٌجحش فٍ

 هخ٤ُش ٖٓ حُٔوخ١َ .٣ـخى رج٤ش ػَٔ آٓ٘ش، ا -

  .حى ٝٝٓخثَ ح٩ٗظخؽ( ٖٓ حُظِق ٝح٤٠ُخعكٔخ٣ش ػ٘خَٛ ح٩ٗظخؽ )ح٩ٗٔخٕ، حُٔٞ-

ٓٔخ ك٢ حُٔٞحهغ حػ٘خء حُو٤خّ رخ٧ػٔخٍ  طٞك٤َ ٝط٘ل٤ٌ ًخكش اٗظَح١خص ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش َٓحػخس   -

 .ٍكغ حٌُلخءس ك٢ ح٧ىحء٣ٝئى١ ُظؼز٤ض ح٧ٓخٕ ك٢ هِٞد حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔ٘٘خس 

 ظؼ٣ِِ حُٜلش ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘طوشطٌَ٘ اؿَحءحص أٓخ٤ٓش ُ حُظ٢اهظَحف ػيى ٖٓ حُظ٤ٛٞخص  -

 .ٝحٓظؼٔخُٜخ ًوِل٤ش ٓل٤يس ٍُٞٗش حُؼَٔ ح٫ُٞث٤ش  

 فشػُبد اٌجحش:  1-5

 ٣ٌٖٔ ٤ٛخؿش ك٤َٟخص حُزلغ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

 رظطز٤ن اؿَحءحص ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش .  ػيّ اٛظٔخّ ح٩ىحٍس -

 .٬ٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي ػيّ ٝؿٞى ُـخٕ  طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش طوظٚ رزَٗخٓؾ حُٔ -

 طٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص ُـخٕ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش .  ػيّ طلخػَ حُوٟٞ حُؼخِٓش ٓغ-

 ح٩ٛظٔخّ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ئى١ ح٠ُ طو٤َِ حُلٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ.-
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 ٛ٘خُي ٟؼق ُيٍٝ ٝأػَ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘٘خءص. -

 : إٌّهجُخ 1-6

طٞه٤خ  ُِيهش ٝحُلؼخ٤ُش، أٍَٓ حٓظز٤خٕ ٗخَٓ ػٖ حُٜلش ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ا٠ُ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ ر٣٫ٞش   

 .  ُِٞهٞف ػ٠ِ ٝحهغ ح٬ُٔٓش رخ٣٫ُٞشحُـ٣َِس 

 اٌذساعخ: حذود

 .هطخع حُظ٤٤٘ي ك٢ ٣٫ٝش حُـ٣َِس ٓ٘٘آص ػ٠ِ حُيٍحٓش ٌٛٙ حهظَٜص :حٌُٔخ٢ٗ حُلي .1

 .ػ٠ِ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ  ح٧ٗوخٙ ك٤غ ٖٓ حُيٍحٓش ٗطخم حهظَٜ :حُز١َ٘ حُلي .2

 2017ّ-2016طٔض حُيٍحٓش ك٢ حُلظَس ٖٓ ػخّ ِٓخ٢ٗ: حُ حُلي.3

 ِحزىي اٌجحش: 1-7

 ٌٝٛح حُزلغ ط٠ٖٔ حُلَٜ ح٧ٍٝ ٣َٝ٘ٔ حُٔويٓش  ٌِٝٓ٘ش حُزلغ  ٝحٛيحكش  ٝح٤ٔٛظش  

 ُٔخروش ٝحُ٘ضحُلَٜ حُؼخ٢ٗ ٣ٝلظ١ٞ ػ٠ِ ح١٩خٍ حُ٘ظَٟ ٖٓ حٌُظذ ٝحُيٍحٓخص ح

 حُلَٜ حُؼخُغ ٣ٝلظ١ٞ ػ٢ِ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ٝحُظطز٤و٢

 حُلَٜ حَُحرغ ٣وظٚ رظل٤َِ حُ٘ظخثؾ 

 .٣لظ١ٞ حُوخطٔش ٝحُظ٤ٛٞخص أٓخ حُلَٜ حُوخْٓ ٝح٧ه٤َ 
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 الإؽـــــــــــــــبس إٌظشٌ 
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 ِفهىَ اٌغلاِخ و اٌظحخ اٌّهُٕخ : 2-1

ٚ ػخّ ٢ٛ حُؼِْ ح١ٌُ ٣ٔؼ٠ ُلٔخ٣ش حُـ٘ٔخٕ ٝطـ٤٘زٚ حُٔوخ١َ ك٢ أ١ ٓـخٍ ، ٝٓ٘غ رٞؿاٌغلاِخ : 

 حُؤخثَ ك٢ ح٧ٍٝحف ٝ حُٔٔظٌِخص ًِٔخ أٌٖٓ ًُي .

٢ٛ حُؼِْ ح١ٌُ ٣ٜظْ رخُللخظ ػ٠ِ ٬ٓٓش ٝٛلش ح٩ٗٔخٕ ٖٓ حُٔوخ١َ حُظ٢ هي اٌغلاِخ اٌّهُٕخ : 

آٓ٘ٚ هخ٤ُٚ ٖٓ ٓٔززخص حُلٞحىع حٝ ح٧َٓحٝ  ٣ظؼَٝ ُٜخ رٔزذ أىحء حُؼَٔ ، ًُٝي رظٞك٤َ ر٤جش ػَٔ

 ح٤ُٜ٘ٔش .

كٜٞ ػِْ ٣ٜيف ُلٔخ٣ش ػ٘خَٛ ح٩ٗظخؽ حُؼ٬ػش ٢ٛٝ حُوٟٞ حُؼخِٓش ، حُٔٞحى ح٤ُٝ٫ش ٝ حُٜٔ٘ؼش ٝح٫٧ص 

 )حُٔخً٘خص ٝ حُؼيى( ٝحُز٤جش .

 ٖ ح٬١٩ع ػ٠ِ حُظؼخ٣ٍق حُظخ٤ُش ٖٝٓ أؿَ طٍٜٞ ٝحٓغ ػٖ ٌٛح حُٔلّٜٞ ٫ري ٓ

٢ٛٝ طِي حُظَٝف أٝ حُلخ٫ص حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٔزذ ُِؼخَٓ ك٢ ح٩ٛخرخص أٝ ح٩ػخهخص أٝ اٌّخبؽش : 

 ح٧َٓحٝ ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ ؿَحء طٞحؿيٙ ك٤ٜخ حٝ ٖٓ ه٬ٍ طؼَٟٚ ا٤ُٜخ .

٢ٛ أ١ ٝحهؼٚ أٝ كيع ؿ٤َ ٓظٞهغ أٝ ؿ٤َ ٓوط٢ ُٚ ٣وغ ٗظ٤ـش ُظَٝف حُؼَٔ حُـ٤َ ٤ِٓٔش اٌحبدس : 

 . ٣ٔزذ أٝ ٣٫ٔزذ أ١ هٔخثَ أٝ اٛخرخص أٝ ١َم حُؼَٔ حُـ٤َ آٓ٘ٚ ٓٔخ هي

ٝطؼَف رؤٜٗخ ًَ ٓخ٣٘ظؾ ٖٓ ٝهٞع حُلٞحىع ٖٓ أَٟحٍ ؿ٤ٔٔش أٝ ػو٤ِٚ أٝ ٗل٤ٔش أٝ الإطبثخ : 

 اػظ٫٬ص ٛل٤ش طوغ أػ٘خء حُؼَٔ أٝ رٔززٚ أٝ أػ٘خء حٌُٛخد ا٤ُٚ .

٠ طو٤َِ ًلخءس أكي اٗٚ كخُش ح٩ػظ٬ٍ حُٜل٤ش حُظ٢ ط٤ٜذ حُؼخَٓ رٌَ٘ ػخّ طئى١ اُاٌّشع اٌّهٍٕ : 

أػ٠خءٙ حُـ٤ٔٔش ، ًُٝي ٖٓ ؿَحء حُظؼخَٓ ٓغ ٓخىس ٤ٔ٤ًخث٤ش ٓؼ٤٘ٚ أٝ حُظؼَٝ ٫كي حُؼٞحَٓ حُل٣ِخث٤ش 

 ّ( 2006- ٝآهَٕٝ )ٗز٤َ ٗؼز٤ٖٝ ح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗش .

 ؽجُؼخ إداسح اٌغلاِخ فٍ طٕبػخ اٌزشُُذ : 2-2

ش ٓـٔٞػظٚ حُوخٛش ٖٓ حُٔوخ١َ ًٔخ إ اىحٍس ح٬ُٔٓش ك٢ ٓٞهغ حُظ٤٤٘ي ٢ٛ طلي ًز٤َ ٧ٕ َٓ٘ٝع ُي٣

حٕ ًَ ٗ٘خ١ رلي ًحطٚ ه٤َٜ ؿيح  ، ٖٝٓ ػْ ٣ٜؼذ طط٣َٞ اىحٍس ح٬ُٔٓش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي ُؼيّ ٝؿٞى 

هخػيس ُ٪ٓظ٘خى ػ٤ِٜخ . ٣ٝؼي ٛخ حُوطخع ػخ٢ٗ أهطَ هطخػخص حُؼَٔ ٝأًؼَٛخ طٔززخ ك٢ كيٝع ح٩ٛخرخص 

 ٣ٝ٘ظؾ ػٖ ًُي ػيس ػٞحَٓ أٜٛٔخ :

َٔ ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي ٢ٛ رج٤ش ٝحٓؼش ٓلظٞكش ٣ظزيٍ ك٤ٜخ ٌٓخٕ حُؼَٔ ٖٓ َٓ٘ٝع ٧هَ ٌَُٝ إ ر٤جش حُؼ

ػَٔ ك٤ٜخ ١ز٤ؼش طوظِق ػٖ ح٧هَٟ ٖٓ ٗخك٤ش كـْ حُؼَٔ ٝٗٞػٚ ٝٗ٘خ١خطٚ َٝٓحكِٚ ك٢ٜ ط٠ْ 

حُلل٣َخص ٝاُحُش حُظَرش ، ٝحُظ٘و٤ذ ػٖ ح٤ُٔخٙ ، ٝحُز٘خء ربٓظؼٔخٍ حُز٤ظٕٞ ٝ حُلـَ ٝحُٔٞحى ٓٔزوش 

 ُٜ٘غ ، ٝأػٔخٍ حُطَم ٝحٌُٔي حُلي٣ي٣ش ٝكظق ح٫ٗلخم .ح
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حُٔوخ١َ حُٜل٤ش حُ٘خطـش ٖٓ آظويحّ حُٔٞحى ح٤ٌُٔخث٤ش ٓؼَ ح٧ٓٔ٘ض ٝاٟخكخص ح٧ٓٔ٘ض ٝ حُوَٓخٗش 

  .ٝؿ٤َٛخ

حُطز٤ؼش حُٔئهظٚ ُِؼَٔ ح٩ٗ٘خث٢ ٝ حُٞهض حُو٤َٜ ُِؼَٔ ٝ ح١ٌُ ٣ٜؼذ ه٬ُٚ ط٤ٌَ٘ أ١َ أٝ طٞك٤َ 

لخءس ٝ حُوزَس حُٔ٘خٓزش ٓٔخ ٣ظُٞي ػ٘ٚ ٓ٘خًَ ٬ٓٓش ٝٓ٘خًَ ٓخ٤ُٚ ٌَُ ٖٓ حُٔوخٍٝ ػٔخٍ ٣ظٔظؼٕٞ رخٌُ

ٝحُٔخُي ٣ظٞؿذ ػ٠ِ حُٔوخٍٝ ح٩هظ٤خٍ ر٤ٖ ىكغ ٗٔذ كٞحكِ ٝأؿٍٞ ػخ٤ُٚ ُـٌد حُؼٔخٍ حُٔئ٤ِٖٛ ، أٝ 

آظؼٔخٍ ػٔخٍ ٫طظٞكَ ُي٣ْٜ حُوزَس حٌُخك٤ش ٩ٗـخُ حُؼَٔ ٌٝٛح ٣ِ٣ي اكظٔخٍ كيٝع حُلٞحىع ٝ 

 ٩ٛخرخص .ح

ًٔخ إٔ ر٤جش حُؼَٔ ح٠ُٔـ١ٞش حُ٘خطـش ػٖ ٓخػخص حُؼَٔ حُط٣ِٞش طٔزذ ػيّ حُظ٤ًَِ رٔزذ ح٩ٍٛخم 

ٓٔخ ٣ٌ٘زَ ػٞحَٓ هطٍٞس ػخ٤ُٚ . ٝط٘ظَ٘ ك٢ ح٫ٝٓخ١ ح٩ٗ٘خث٤ٚ أكٌخٍ ٝٓٔخٍٓخص ٓـ١ِٞٚ طْ٘ ػٖ 

ٗظخؿ٤ٚ ٤ُْٝ َٓىكخ ُٜخ ػيّ ٝؿٞى ػوخكٚ ٬ٓٓٚ ك٢ ٌٛٙ ح٫ٝٓخ١ ، ًُٝي ٓؼَ حػظزخٍ ح٬ُٔٓٚ ٓ٘خكٔخ ٨ُ

 (ّ 2006)ّ/ ٓ٘خٍ َٓٛق ٝآهَٕٝ ، ٝػيّ حٓظويحّ ٓؼيحص حُٞهخ٣ٚ حُ٘و٤ٜٚ ُؼيّ ٝػ٢ ح٤ٔٛظٜخ.

 أعظ ثشاِج اٌغلاِه اٌّهُٕه : 2-3

حٕ طلو٤ن رَٗخٓؾ ح٬ُٔٓٚ ح٤ُٜ٘ٔٚ ٣ـذ حٕ ٣َطٌِ ػ٠ِ حْٓ ٓؼ٤٘ٚ ٝ ٣ـٞ حُ٘ظَ ػٖ ػيى ح٫كَحى 

 حُؼَٔ ٌٝٛٙ ح٫ْٓ ٢ٛ :حُؼخ٤ِٖٓ حٝ ١ز٤ؼٚ حُؼَٔ ك٢ ٌٓخٕ 
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 ِىلغ الاداسح : 2-3-1

ُوي حػزظض حُيٍحٓخص حُؼ٤ِٔش ك٢ ٓوظِق حٗلخء حُؼخُْ رؤٕ ٗـخف ط٘ل٤ٌ رَحٓؾ ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ؼظٔي 

رخ٫ٓخّ ػ٠ِ ٓويحٍ حٛظٔخّ ح٫ىحٍس حُؼ٤ِخ رخُٟٔٞٞع ك٤غ ٝؿي حٗٚ ًِٔخ حُّض ٓٔئ٤ُٝش ط٘ل٤ٌ حُزَحٓؾ 

ٓٔئٍٝ أػ٠ِ ك٢ حُٔٞهغ ح٫ىح١ٍ ًِٔخ طلون ط٘ل٤ٌ حُزَحٓؾ رٌَ٘ أك٠َ ًُٝي ٌُٞٗٚ ٣ٌٖٔ ٖٓ ح٠ُ 

ه٬ٍ ٓٞهؼٚ ح٫ىح١ٍ ك٢ ح٫ىحٍس حُؼ٤ِخ ٖٓ كَٝ هط٢ ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش, ٝرؼي حطوخً حُوَحٍ  ٣ظٌٖٔ ٖٓ 

ٚ ٖٓ ٓظخرؼش ط٘ل٤ٌٙ رٌَ٘ ىه٤ن ٝٓؼخُـش ٓخ هي ٣ؼظَٝ ًُي ٖٓ ػوزخص , ًٔخ ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ ه٬ٍ ٓٞهؼ

 .ط٤ٌِق ١ًٝ ح٫هظٜخٙ ٝػ٠ِ ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص ٖٓ ط٘ل٤ٌ هطش حُزَٗخٓؾ ٠ُٔخٕ ٗـخكٜخ

 اٌجُئخ اٌغٍُّخ ٌٍؼًّ : 2-3-2

ر٤جش حُؼَٔ ٣ٝوٜي رٜخ حُز٤جش حُيحه٤ِش ) ٌٓخٕ طٞحؿي حُؼخ٤ِٖٓ ( ٝحُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ) حُٔظٞحؿيس هخٍؽ 

 ك٤غ :كيٝى حُٔئٓٔش ( ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُز٤جش ح٤ٔٛش ًز٤َس ٖٓ 

 إٔ ٣ٌٕٞ ط٤ْٜٔ حُٔ٘٘خس هي أهٌ رؼ٤ٖ ح٫ػظزخٍ ١ز٤ؼش حُؼَٔ ٝاؿَحءحص ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش.

طلي٣ي ٓوخ١َ حُؼَٔ ٖٓ هزَ ح٫ىحٍس ٝاكٜخّ ًُي ٬ُكَحى حُؼخ٤ِٖٓ رخُظيحر٤َ حُٞهخث٤ش حُٔظوٌس ٝحُظ٢ 

 طظ٠ٖٔ ػيّ طؼَٝ حُؼخ٤ِٖٓ ُ٪ٛخرش حٝ حَُٔٝ.

 ظؤًي ٖٓ هيٍطْٜ رؤىحء حُؼَٔ رٌَ٘ ٛل٤ق ٤ِْٓٝ.ٟٔخٕ ػيّ ط٘ـ٤َ ح٫كَحى ا٫ رؼي حُ

طٞك٤َ ٝٓخثَ حُٞهخ٣ش ٖٓ حُل٣َن ٝح٫ٗلـخٍحص ك٢ ٓٞحهغ حُؼَٔ ٓغ طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ أِٓٞد 

 آظويحٜٓخ.

 إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٤ٛخٗش ىحثٔش ٝ ٓلخكظش ػ٠ِ حُٔؼيحص ٝح٫ؿِٜس ٓٔخ ٠٣ٖٔ ػِٜٔخ رٌَ٘ ٤ِْٓ.

 كش ح٫ٓخًٖ ٝح٫ؿِٜس ٝح٫ىٝحص ًٌُٝي كٖٔ طَط٤زٜخ ٤ٛٝخٗظٜخ.طؤ٤ٖٓ حُ٘ظخكش حُؼخٓش, ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ ٗظخ

 إٔ ٣ظْ طٞك٤َ حُٞٓخثَ ح٤ُِٔٔش ػ٘ي حُزيء رخُؼَٔ ًٌُٝي ػ٘ي طيحٍٝ حُٔٞحى حُوطَس .

 اٌزذسَت و الإششاف : 2-3-3

ط٤َ٘ ٓؼظْ حُيٍحٓخص ك٢ حُؼخُْ ا٠ُ إٔ أكي ح٧ٓزخد حَُث٤ٔ٤ش ك٢ ٝهٞع حُلٞحىع ٛٞ ػيّ اطوخً طيحر٤َ 

٬ٔٓش ٖٓ هزَ حُلَى أػ٘خء حُؼَٔ ، ٣ٝؼِٟ ًُي آخ ُؼيّ ٓؼَكظٚ رٜخ أٝ ػيّ طي٣زٚ ػ٤ِٜخ هزَ حُٔزخَٗس حُ

رخُؼَٔ أٝ ُؼيّ آظَٔحٍ ح٩َٗحف حُٔزخَٗ ٖٓ هزَ حَُٔ٘ف ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ طيحر٤َ حُٞهخ٣ش ٖٓ هزَ حُلَى 

 ٗلٔٚ أػ٘خء حُؼَٔ ٌُٜٝح ٣ئًي ػ٠ِ إٔ أْٓ حُظي٣ٍذ ٝ ح٩َٗحف . 

 ّٓ ِب ٍٍَ :َجت أْ رزؼ

 طؼ٤٤ٖ حُلَى حُـي٣ي ك٢ حُٔٞهغ حُٔ٘خٓذ ُٚ . 

 طي٣ٍذ حُلَى حُـي٣ي ػ٠ِ أِٓٞد حُؼَٔ حُٜل٤ق .
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 آظَٔحٍ َٓحهزش حُلَى حُؼخَٓ ٖٓ هزَ حَُٔ٘ف ػ٠ِ كٖٔ أىحء حُؼَٔ ٝ رخ٧ِٓٞد ح٤ُِْٔ .

 إششان الأفشاد اٌؼبٍُِٓ فٍ وػغ ورحمُك اٌغلاِخ اٌّهُٕخ : 2-3-4

طلو٤ن ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ طوغ ػ٠ِ ح٩ىحٍس ا٫ إٔ ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ْٛ ٍؿْ إٔ ٓٔئ٤ُٝش 

ح٬ُٔٓش رخُيٍؿش ح٠ُٝ٧ ربػظزخٍٛخ طل٢ٔ حُلَى ٖٓ ٓوخ١َ ػش حُٔٔظل٤يس ٖٓ  رَٗخٓؾ حُٜلش ٝحُٔـٔٞ

 ٌُح ٝؿذ اَٗحى ح٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ٓغ ح٩ىحٍس ك٢ طلَٔ ٓٔئ٤ُٝش ط٘ل٤ٌ ٌٛٙ حُزَحٓؾ . ،حُؼَٔ 

 1 BP Sustainability Report 2005, www.bp.com/sustainability 

 en/downloads/performance_data/ssr_2005_social_data.pdf 

2 http://www.shell.com/static/envandsoc- 

 

 رحذَذ اٌّغؤوٌُخ فٍ اٌغلاِخ : 2-4

 أولاً : اٌجهبد اٌذاخٍُخ : 2-4-1

٣وٜي رخُـٜخص حُيحه٤ِش ٢ٛ حُـٜخص حُظ٢ طوّٞ رظٞك٤َ ح٬ُٔٓش ٝ حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ىحهَ حُٔ٘٘آص ، ك٤غ 

إ ٓٔج٤ُٞش ح٬ُٔٓش ك٢ حُٔ٘٘ؤٙ ٣ظلِٜٔخ ًَ كَى ك٢ حُٔ٘٘ؤٙ رويٍ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ٓٞهؼٚ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝٓيٟ 

 :ٚ ، ك٤غ طوغ ٓٔج٤ُٞش ح٬ُٔٓش ٝ حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ىحهَ حُٔ٘٘ؤٙ ػ٠ِ ػيس ؿٜخص ٜٓ٘خٓٔج٤ُٞخط

 ِغئىٌُخ الإداسح اٌؼٍُب : 2-4-1-1

حُٔي٣َ حُؼخّ أٝ ٍث٤ْ حُٔئٓٔش ٛٞ ٛخكذ حُِٔطش ٝٛٞ حُٔٔجٍٞ ح٫ٍٝ ػٖ ٬ٓٓش ٓٞحٍى حُٔئٓٔش 

ظٚ أ١ ٗوٚ ك٢ ٓٞحهغ حُؼَٔ ٖٓ ٓٞحى ر٣َ٘ش ٝآ٫ص ٝطـ٤ِٜحص ٝٓزخ٢ٗ ٝٗظخّ حُؼَٔ ، ٝطٔظي ٓٔج٤ُٞ

أٝ ك٢ ٓزخ٢ٗ حُٔئٓٔش كظ٠ ٍُٝٞ ُْ ٣ٌٖ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔئٓٔش ك٤ـذ إٔ طؼَٔ ح٩ىحٍس ػ٠ِ ٟٝغ 

حُوط٢ حُٞهخث٤ش حُٔ٘خٓزش ٝطلي٣ي ح٩هظٜخٛخص ٝ حُٔٔج٤ُٞخص ك٢ ط٘ل٤ٌٛخ ، ًٔخ ػ٤ِٜخ إٔ طؼَٔ ػ٠ِ 

 ح٤ُٜ٘ٔش ىحهَ حُٔئٓٔش .طو٤ٜٚ ٓزخُؾ ٓؼ٤٘ٚ طَٜف ك٢ ٓز٤َ طلو٤ن ح٬ُٔٓش ٝ حُٜلش 

 ٣ـذ َٓحػخس ػخ٤ِٖٓ أٓخ٤ٖٓ ػ٘ي اهظ٤خٍ حُ٘وٚ حُٔٔئٍٝ ػٖ ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش :

 حُٔئ٬ٛص ٝ حُظي٣ٍذ حُٔطِٞد 

 حُ٘و٤ٜش ٝ حُويٍس ػ٠ِ حُظوط٢٤ ٝ حُظ٘ل٤ٌ ُزَحٓؾ ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش .

 واججبره وِهّبره :

  َحُظلظ٤ٖ حُٔ٘ظظْ ػ٠ِ أٓخًٖ حُؼَٔ ٝاًظ٘خف ٓٞح١ٖ حُوط. 

 . َٔحُظلو٤ن ك٢ كٞحىع حُؼ 

 . ح٩َٗحف ػ٠ِ اهظ٤خٍ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش حُٔ٘خٓزش 

http://www.bp.com/sustainability
http://www.shell.com/static/envandsoc-
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 . حُؼَٔ ػ٠ِ َٗ٘ حُؼوخكش حُٞهخث٤ش 

 . َٔػَٔ ح٩كٜخثخص حُيه٤وش ػٖ كٞحىع حُؼ 

  ح٩ٗظَحى ك٢ ُـ٘ش ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش 

  ح٩َٗحف ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ رَحٓؾ ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش حُٔوَس ٖٓ هزَ ُـ٘ش ح٬ُٔٓش. 

 ِغؤٌُخ ِهٕذط اٌزظُُّ :  2-4-1-3

طلَٝ هٞح٤ٖٗ ٓؼظْ حُيٍٝ ك٢ َٓكِش حُظ٤ْٜٔ إٔ أػٔخٍ حُظ٤ْٜٔ طلون ٓوخ٤٣ْ ى٤ٗخ ك٤ٔخ ٣وظٚ 

ح٬ُٔٓش ح٩ٗ٘خث٤ش ُٝي رلَٝ ه٠ٞع حُظ٤ْٜٔ ُؼيى ٖٓ ٓوخ٤٣ْ حُظ٤ْٜٔ ٝ حٌُٞىحص حُوخٛش 

ٖ ١َٝٗخ هخٛش رظ٘ظ٤ْ ٓٞهغ رخُظ٤ْٜٔ ٬ٓ٫ٝٓش ك٢ كخُش حُل٣َن ، ًٔخ ط٠ٔ٘ض حُؼي٣ي ٖٓ حُوٞح٤ٗ

 حُؼَٔ ٝحُٜلش حُؼخٓش ٓؼَ طلي٣ي ػيى حُٔـخَٓ ٝ حُظ٣ٜٞش حُـ٤يس ُٜٝٓٞش حُلًَش .

 اٌّمبوٌىْ : 2-4-1-4

ْٝٛ حًَُ٘خص أٝ حُٔئٓٔخص حَُٔهٚ ُْٜ رِٔحُٝش أػٔخٍ حُٔوخ٫ٝص ُظ٘ل٤ٌ حُٔزخ٢ٗ أٝ ؿِء ٜٓ٘خ 

ُٜل٤ش أٝ ح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗش ، أٝ حُٔٔئُٕٝٞ ػٖ ًخ٧ػٔخٍ حُٔؼٔخ٣ٍش حٝ ح٩ٗ٘خث٤ش أٝ حٌَُٜرخث٤ش حٝ ح

حُظـ٤ِٜحص حُوخٛش رخُٔز٠٘ ط٤ٜٔيح ُظ٘ـ٤ِٚ ، أٝ ٓوخُٝٞ ح٤ُٜخٗش ٝ حُظ٘ـ٤َ رؼي حُظ٘ل٤ٌ . إ ٖٓ 

ٓٔج٤ُٞظْٜ ك٢ ططز٤ن ح٩ٗظَح١خص ٝ حُٔٞحٛلخص حُل٤٘ش ٝاطزخع حُوٞحػي حُٜل٤لش ك٢ حُظ٘ل٤ٌ كٔذ 

خص حَُٔهٜش ٝ ح٤ُٜٖٔٔٔ ػ٘ي اًظ٘خف ه٬ِ ك٢ ح٧ٍٛٞ حُل٤٘ش حُٔظزؼش ، ٝحُظ٤ٔ٘ن ٓغ حُـٜ

 .ص حٝ ك٢ ٓٞحى ح٩ٗ٘خء حُٔٔظويٓشحُظ٤ٜٔٔخص حٝ ٝٛلخ ؿ٤َ ١ز٤ؼ٢ ك٢ حُٔٞهغ ، ػ٘ي أػٔخٍ حُلل٣َخ

 ِغئىٌُخ اٌّلاحظُٓ : 2-4-1-5

ذ ٣ٜظْ ح٬ُٔكظ٤ٖ رَٔحهزش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ أىحثْٜ ُؼِْٜٔ ١زوخ ُِظؼ٤ِٔخص ًٔخ ٣ٜظٔٞح رظوي٣ْ حُظٞػ٤ش ٝ حُظي٣ٍ

ُِؼٔخٍ ح٣ٌُٖ طلض اَٗحكْٜ ٝ حُظز٤ِؾ ػٖ أ١ ٜٓيٍ ٖٓ ٜٓخىٍ ح٧هطخٍ ك٢ ٓـخٍ ػِْٜٔ ، ًٔخ ٣ـذ 

ػ٤ِْٜ حُظؤًي ٖٓ إٔ حُؼَٔ ٣ظَ ىحثٔٔخ ك٢ كخُش ٗظخكش ٝطَط٤ذ ، ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ٓؼخ٣٘ش حُلٞحىع 

 ٝاٛخرخص حُؼَٔ كٍٞ ٝهٞػٜخ ٝطل٤َِ أٓزخرٜخ ٝ حُؼَٔ ػ٠ِ ط٬ك٤ٜخ ك٢ كيٝى اهظٜخْٜٛ .

 مسؤولية العامل في تحقيق السلامة المهنية :  2-4-1-6

 اُظِحّ حُؼخَٓ ربطزخع حُظؼ٤ِٔخص ٝ ح٩ٍٗخىحص حُٔؼطخس ُٚ ٝػيّ ٓوخُلظٜخ أٝ حُظٜخٕٝ ك٢ ط٘ل٤ٌٛخ 

 أهٌ حُل٤طش ٝحُلٌٍ ػ٘ي حُو٤خّ رظ٘ل٤ٌ حُٜٔخّ حٌُِٔق رٜخ ُظـ٘ذ ح٩ٛخرش حٝ حَُٔٝ ح٢ُٜ٘ٔ .

حُ٘و٤ٜش ػ٘ي حُو٤خّ رٌَ ػَٔ ٣ظطِذ ًُي )ٓغ حُظؤًي ػ٠ِ أكو٤ش ح٩ُظِحّ ربٍطيحء ٝٓخثَ حُلٔخ٣ش 

 حُؼخَٓ ك٢ حُٔطخُزش رظؤ٤ٜٓ٘خ ُٚ ُٞ أَٛٔ حُؼَٔ طؤ٤ٜٓ٘خ( .

 . ار٬ؽ ٛخكذ حُؼَٔ أٝ حَُٔ٘ف رٌٔخٖٓ حُوطَ ُظ٬ك٢ ٝهٞػٜخ
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 ئىٌُخ لغُ اٌظُبٔخ :غِ 2-4-1-6

 َ حُٔ٘٘آص ٖٓ ه٬ٍ :٣ؼَٔ هْٔ ح٤ُٜخٗش ٖٓ أؿَ طٞك٤َ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ىحه

 ح٩ٗظَحى ك٢ ُـخٕ ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ُِٔ٘٘ؤس .

 حُظؼخٕٝ ك٢ ط٤ْٜٔ حُلٞحؿِ ٝ ح٧ؿِٜس حُٞهخث٤ش .

 حُؼَٔ ػ٠ِ هط٢ ح٤ُٜخٗش ٨ُؿِٜس ٝ ح٫٥ص ٝط٘ل٤ٌٛخ .

 .ػَٔ رَحٓؾ طلظ٤ٖ ١زوخ  ُٔوظ٤٠خص ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ى٣ٍٝخ  

 ٌجٕخ اٌغلاِخ اٌّهُٕخ ووظبئفهب :  2-4-1-7

أْٛ أٛيحف حُِـ٘ش ٢ٛ ؿؼَ ظَٝف حُؼَٔ آٓ٘ٚ ُـ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ٟٝٝغ ح٧كظ٤خ١خص حٌُل٤ِش رٔ٘غ 

 . طؼَٝ حُؼخ٤ِٖٓ ٨ُهطخٍ حُٜل٤ش ٝأهطخٍ حُؼَٔ ػزَ ػيس ٝٓخثَ

 صبُٔبً : اٌجهبد اٌخبسجُخ : 2-4-2

 طوغ ٓٔج٤ُٞش ح٬ُٔٓش ٝ حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٠ِ ػيس ؿٜخص هخٍؿ٤ش ٢ٛٝ :

 وٌخ :ِغئىٌُخ اٌذ 2-5-2-1

إ حُيُٝش ُٜخ ىٍٝ حَُث٢ٔ٤ ك٢ طلو٤ن ح٬ُٔٓش ٝ حُٜلش ٖٓ ه٬ٍ  ٟٝغ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُِٞحثق ٝ ح٧ٗظٔش 

حُٔظؼِوش رخ٬ُٔٓش ٝ حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٝ حُؼَٔ ػ٠ِ ططز٤وٜخ ٝطط٣َٞٛخ ٣ٌٖٝٔ طِو٤ٚ ىٍٝ حُلٌٞٓش ك٢ 

 ٓـٔٞػش ٗوخ١ ِٓوخٙ ػ٠ِ ػخطوٜخ أًًَ ٜٓ٘خ :

 ف حُلٞحىع ٝ ح٩ٓظلخىس ٖٓ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص .ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ػٖ أٓزخد ٝظَٝ

ػَٔ ىٍحٓخص ػٖ ٣َ١ن اكٜخء ح٩ٛخرخص ك٢ ًَ ٛ٘خػش ٝٓؼَكش حُٔوخ١َ حُوخثٔش ك٤ٜخ ٝىٍحٓش 

٩كظ٤خ١خص حُٔظوٌس ُظـ٘ذ حُوٞح٤ٖٗ حُظ٢ ططزن ك٢ كخُش كيٝع حُلٞحىع ٝٓيٟ كؼخ٤ُش ًٝلخ٣ش ح

 .حُٔوخ١َ

 حُٜ٘خػ٢ .ط٘ـ٤غ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ أكٖٔ حُطَم ُ٪ٍٗخى 

ط٘ظ٤ْ حُٔئطَٔحص حُي٣ٍٝش ر٤ٖ ٤ٛجخص حُظلظ٤ٖ حُل٤ٌٓٞش ٝأٛلخد حُؼَٔ ًٌُٝي حُؼٔخٍ ٧ٓظؼَحٝ 

 كخ٫ص حُلٞحىع ٝرلغ ٓوظَكخص طل٤ٜٔ٘خ .

 ط٘ـ٤غ اٗ٘خء ٓؼخٍٝ ح٬ُٔٓش ٝ حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش حُيحثٔش .

 أهٌ أٍحء أٛلخد حُؼَٔ ٝحُؼٔخٍ هزَ اٛيحٍ حُِٞحثق حُٔظؼِوش رٔ٘غ حُلٞحىع .

اػخٍس اٛظٔخّ حُؼٔخٍ رٔ٘غ حُلٞحىع ٝ حُٔلخكظش ػ٠ِ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٟٝٔخٕ طؼخْٜٝٗ رٞحٓطش 

 حُٔلخَٟحص ٝ حُٔطزٞػخص ٝ ح٧ك٬ّ ٣ُٝخٍس حُٔ٘٘آص .
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ًٔخ إٔ حُيُٝش طٜظْ ربٗ٘خء ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔئٓٔخص حُظ٢ طٜظْ رظلو٤ن ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ُِؼخ٤ِٖٓ 

 ٌٛٙ حُٔئٓٔخص :ٝحُٔظَىى٣ٖ ػ٤ِٜخ ٖٝٓ 

 وصاسح اٌؼًّ : 2-4-2-2

طٜظْ ُٝحٍس حُؼَٔ رظ٘ل٤ٌ ط٣َ٘ؼخص حُؼَٔ حُظ٢ ٜٗض ػ٤ِٜخ حُوٞح٤ٖٗ ًُٝي ، ٖٓ ه٬ٍ أؿِٜس حُظلظ٤ٖ 

حُظخرؼش ُٜخ ٝحُظ٢ طلظٖ ػ٠ِ ١َٝٗ ٝظَٝف حُؼَٔ حُٔوظِلش ٝٗظَح  ٤ٔٛ٧ش ٟٓٞٞع ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش 

ف ػ٠ِ ظَٝف حُؼَٔ ٝ حُظلون ٖٓ ٬ٓٓظٜخ ٝططز٤ن ح٤ُٜ٘ٔش ٍَٟٝس ط٤ٌَ٘ ؿٜخُ طلظ٤ٖ ك٢٘ ُِٞهٞ

حُٔؼخ٤٣َ حُوخٛش رٜخ كبٕ طٞكَ ؿٜخُ طلظ٤ٖ ػَٔ هخٙ رخُٜلش ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ا٠ُ ؿخٗذ ؿٜخُ 

طلظ٤ٖ حُؼَٔ ٛٞ أَٓ ١ٍَٟٝ ٣ٝظطِذ ط٤ٌَ٘ ٌٛح حُـٜخُ ٝىػٔٚ رٌخكش حُؼ٘خَٛ حُل٤٘ش حُٔئِٛش ٖٓ 

وٞٓٞح رخُٜٔخّ حُِٔوخٙ ػ٠ِ ػخطوْٜ ك٢ طلظ٤ٖ ظَٝف ٜٓ٘ي٤ٖٓ ٝأهٜخث٢ رج٤ش ٝأ١زخء ٤٤ٜٖ٘ٓ ٢ً ٣

حُؼَٔ ٝطلو٤ن ١َٝٗ ح٬ُٔٓش ٝكن حُٔؼخ٤٣َ حُظ٢ أهَطٜخ حُظ٣َ٘ؼخص ، ًٔخ ط٘خ١ ٌٛٙ حُٜٔٔش أ٠٣خ 

رـٜخص ك٤ٌٓٞش ًحص ػ٬هش رُٞحٍحص حُؼَٔ ٤ًٜجخص ح٠ُٔخٕ ٝ حُظؤ٤ٖٓ ح٩ؿظٔخػ٢ ٤ًِخ  أٝ ؿِث٤خ  أٝ ٣ظْ 

 . ُؼَٔحُظؼخٕٝ ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ ُٝحٍحص ح

 وصاسح اٌظحخ : 2-4-2-3

إ ُٝحٍس حُٜلش ٝأؿِٜطٜخ حُل٤٘ش طٔخْٛ ك٢ َٓحهزش ٍٝػخ٣ش ٛلش حُؼٔخٍ ك٢ ٓٞحهغ حُؼَٔ ٝ حُظ٢ ٫ 

طظٞكَ ك٤ٜخ أؿِٜس ٓظلَؿش ٝٓوٜٜش ٌُٜٙ حُٔٔج٤ُٞش ًٔخ طوغ ػ٠ِ ُٝحٍس حُٜلش أ٠٣خ  ٜٓٔخ اٗـخُ 

ي٣ٍٝش ٝطوّٞ رظِي حُٜٔخّ حُٞهخث٤ش رخُظؼخٕٝ ٓغ حُللٞٙ حُطز٤ش ُِؼٔخٍ هزَ حُظ٘ـ٤َ ٝحُللٞٙ حُطز٤ش حُ

حُـٜخص حُطز٤ش حُظخرؼش ُٔخٓٔخص حُظؤ٤ٖٓ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝهزَحء حُٜلش ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ ح١٫زخء 

 ح٠٣خ .

 وصاسح اٌجُئخ : 2-4-2-4

ُٚ طٔخْٛ ٌٛٙ حُُٞحٍس ر٬ٔٓش حُز٤جش حُؼخٓش ٖٓ حهطخٍ حُظِٞع حُ٘خؿْ ػٖ حُ٘٘خ١ ح٩ٗٔخ٢ٗ رٔوظِق حٌٗخ

ٝطؼي ٓوِلخص حُٜ٘خػش ٝح٫ٓظويحٓخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُٜ٘خػ٤ش حُٔوظِق ٖٓ حُِٔٞػخص حُٜخٓش ُِز٤جش حُؼخٓش, 

ٌُُي كبٕ ٍٛي ٌٛٙ حُِٔٞػخص ٣ؼظزَ ٓٔئ٤ُٝش ُٝحٍس حُز٤جش ٝ ًٌُي كبٕ اهظ٤خٍ ٓٞحهغ حُٔ٘٘خصّ 

حُـٜخص حُٔؼ٤٘ش  حُظ٣ِٞغ ُِز٤جش ٣و٠غ ٫ػظزخٍحص ر٤ج٤ش ٝ ٣ٔظٞؿذ ٓ٘خًٍش ٌٛٙ حُٜ٘خػ٤ش ًحص ٜٓخىٍ

رخُز٤جش ك٢ اهظ٤خٍحٛخ ٟٝٝغ ح١َُٝ٘ ٩هخٓظٜخ , ًٔخ إٔ حُٔٞحهغ حُــَحك٤ش حُِٔٞػش ًحص حُٔوخ١َ 

 حُل٣ٞ٤ش ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ طٌَ٘ حَٓحّ.
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 اٌذفبع اٌّذٍٔ : 2-4-2-5

 طٔخْٛ ٓي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ رظوي٣ْ ح٩ٍٗخى ٝح٩ٗوخً ٝح٩ٓؼخكخص ح٤ُٝ٧ش ًٔخ طظيهَ ك٢ كخُش كيٝع

 حٗلـخٍحص ٝكَحثن ك٢ حُٔ٘٘خصّ.

 وصاسح الإػلاَ : 2-4-2-6

ٝحُـٜخص حُظخرؼش ُٜخ ٖٓ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ حٌُٔظٞرش ٝحُٔٔٔٞػش ٝحَُٔث٤ش كخٕ ػ٠ِ ٌٛٙ حُـٜخص طوغ 

ٓٔئ٤ُخص حُظٞؿ٤ٚ ٝحُظٞػ٤ش ُٔؼظْ َٗحثق حُ٘ؼذ ٝرٔوظِق حػٔخٍٛخ ٝػوخكظٜخ ٜٜٝٓ٘خ ك٤غ ٣ٌٖٔ ٌُٜٙ 

ٌٓخ٤ٗش ٝحٓؼش رخهظ٬ف أٗٞحػٜخ ًخ٩ًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ ٝحُٜلق ٣ٝؤط٢ حُٞٓخثَ حٕ طَٜ ا٠ُ َٗحثق 

ىٍٝ ٌٛٙ حُـٜخص ح٫ػ٢ٓ٬ ٝحُظؼو٤ل٢ ٝحُظٞؿ٢ٜ٤ ٝٗوَ حُٔؼِٞٓخص ٝحُظ٤ٛٞش رخٓظَٔحٍ ٌَُ ٓخ ٛٞ 

 ك٢ ٌٛٙ ح٫ٍٓٞ. ٓؼَٝف ٌَُٝ ٓخ ٛٞ ٓٔظـي

 اٌجٍذَبد : 2-4-2-7

٤ش ٖٓ ك٤غ اػطخء حُظَِحه٤ٚ ٩هخٓش حُٔ٘٘خصّ طٔخْٛ حُزِي٣خص ك٢ ٓٔخثَ طٞك٤َ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش حُٜٔ٘

حُٜ٘خػ٤ش ك٢ ٓٞحهغ حٌُٖٔ ٝأػَٛخ ػ٠ِ ٬ٓٓش حُـٞحٍ ٝحُز٤جش حُؼخٓش ًٌُٝي طٔخْٛ ك٢ حػٔخٍ ٬ٓٓش 

حُٔيٕ ٝطوِٜٜخ ٖٓ ٗلخ٣ش حُٜ٘خػش ٝ ٓوِلخطٜخ حُٔخثِش ٝحُـخ٣ُش حُٔوظِلش ٓٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ كلع ٬ٓٝٓش 

 . حُز٤جش حُؼخٓش ٬ٓٝٓش حٌُٔخٕ ح٠٣خّ 

 صبٌضبّ :  دوس اٌجهبد واٌهُئبد اٌّغزمٍخ راد اٌظٍخ ثبٌظحخ واٌغلاِخ اٌّهُٕخ ِٕهب : 2-4-3

 ٔمبثخ اٌؼّبي :  2-4-3-1

طوغ ػ٠ِ ٌٛٙ حُ٘وخرش ٜٓٔش حُٔٔخٛٔش ك٢ طوي٣ْ حُظٞػ٤ش ٝحُظٞؿ٤ٚ ٝحُظؼو٤ق ُِؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ه٬ٍ َٗ٘ 

٣ش ٝح٬ُٔٓش ًٌُٝي اهخٓش حُ٘يٝحص حُٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش كٍٞ ٓوخ١َ حُؼَٔ ٝأْٓ حُٞهخ

ٝحُٔلخَٟحص ٝ ح٣ُِخٍحص ح٤ُٔيح٤ٗش حُؼ٤ِٔش ػ٠ِ اطزخع حٓخ٤ُذ حُلٔخ٣ش ٝح٬ُٔٓش ٖٓ ًٔخ طٔؼ٠ ح٠ُ ىكغ 

حٛلخد حُؼَٔ ا٠ُ حُظلخٝٝ ٓغ حُؼٔخٍ كٍٞ أؿٍْٞٛ , ١َٝٗٝ ػِْٜٔ, ٝاىحٍس حُؼَٔ, رَ حك٤خٗخّ 

ٜخ حُٔ٘٘خصّ ٝطؼز٤ض ًَ ٌٛح ك٢ اطلخه٤خص ػَٔ حُظلخٝٝ ٖٓ أؿَ ح٫ٓظلخىس ٖٓ ح٫ٍرخف حُظ٢ طـ٤٘

 ؿٔخػ٤ش.

 ٔمبثخ اٌّهٕذعُٓ :  2-4-3-2

طوغ ػ٠ِ ٗوخرش حُٜٔ٘ي٤ٖٓ ٓٞحء ك٢ هطخع ح٩ٗ٘خء ٝحُظ٤٤٘ي حٝ ك٢ حُُٔٞوغ حُٜ٘خػ٤ش حُلخ٣ٝش ػ٠ِ 

ح٫ّ٫ص حُٔوظِلش ٜٓٔش حُظٞػ٤ش ٝح٩ٍٗخى ٝاهخٓش حُ٘يٝحص ٝحُٔلخَٟحص ٝػَٔ حَُ٘٘حص ُِظٞػ٤ش 

 ٤ن ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ُِؼخ٤ِٖٓ.ٝطلو
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 اٌجّؼُبد اٌىؽُٕخ ٌٍظحخ واٌغلاِخ اٌّهُٕخ : 2-4-3-3

ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ إٔ طظٌَ٘ ك٢ ًَ رِي ؿٔؼ٤خص ٤٘١ٝش ط٠ْ ٓوظِق حُٜٔظ٤ٖٔ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش 

رل٤غ ٖٓ ح١زخء ٜٝٓ٘ي٤ٖٓ ٝٓلظ٤ٖ٘ ك٤غ ٣ظْ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُـٔؼ٤خص ىٍحٓش ٓوظِق حُٔ٘خًَ ح٤ُٜ٘ٔش 

طٌٕٞ رؼ٤يس ػٖ حَُٝط٤٘خص حُل٤ٌٓٞش ٝحُٔٔئ٤ُخص ح٩ىح٣ٍش رل٤غ ٣ٌٕٞ حُؼَٔ ططٞػ٤خّ ٣ٝلون حٌُؼ٤َ 

 ّ( 2006)أ٤ٓٔش ٛوَ حُٔـ٢٘  .ٖٓ حُلٞحثي حُظ٢ ٫ ٣ٌٖٔ إٔ طلون ك٢ ح٩ؿظٔخػخص ٝحُِوخءحص 

 إجشاءاد ثشاِج اٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ : 2-5

ح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ٔظٞؿذ ح٧َٓ حُؼ٘خ٣ش رزَحٓؾ ح٬ُٔٓش ٖٓ حؿَ طل٤ٖٔ حُٜلش ٝطٞك٤َ ح٫ٓخٕ ٝ

ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘٘خص حُٔوظِلش ,رل٤غ طٌٕٞ رَحٓؾ ٤ِٓش طلؼون ح٫ٛيحف حُٔطِٞرش , ٣ٝظْ ًُي 

رؤطزخع أؿَحءحص ٓظؼيىس ٣ٌٕٞ ك٢ ٗظ٤ـظٜخ حٍُٞٛٞ حٍُٞٛٞ ح٢ُ رَحٓؾ ٤ِٓٔش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ طل٢ٔ 

ْٜ ٫ػٔخُْٜ ك٢ حُٔ٘٘خص حُظ٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜخ ٝػ٢ِ حهظ٬ف ١ز٤ؼظٜخ ٌٝٛس حُلَحى حُؼخ٤ِٖٓ حػ٘خء طؤى٣

 ح٧ؿَأءحص ٢ٛ :

  طوط٢٤ رَحٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘٘ؤص 

  ط٘ل٤ٌ رَحٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘٘ؤص 

 طو٤٤ْ رَحٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘٘ؤص 

 ُخ فٍ إٌشأد اٌزشُذ :رخطُؾ ثشاِج اٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهٕ 2-5-1

طٌَ٘ حُظ٣َ٘ؼخص حُوخ٤ٗٞٗش حُٔوظِلش ح١٧خٍ حُوخ٢ٗٞٗ ٫ؿَأءص ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ 

ك٢ حُٔ٘٘ؤص ك٤غ إٔ حُوٞح٤ٖٗ ٝح٫ٗظٔش حُٜخىٍس طظ٠ٖٔ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُوٞحػي ٝح٧ؿَحءص حُٞحؿذ 

لش ح٤ُٜ٘ٔش ُِؼَٜ٘ حُز١َ٘ ك٢ أطزخػٜخ ُظٞك٤َ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ُِؼَٜ٘ حُز١َ٘ ٝحُٜ

 ٜخ ػ٘خَٛ طوط٢٤ ٝط٘ل٤ٌ ٝٓظخرؼش .حُٔ٘٘ؤص حُٔوظِلش ك٤غ ٣ؼظزَ ًَ ٓخ ؿخء ك٤

 : رٕفُز ثشاِج اٌغلاِخ اٌظحخ اٌّهُٕخ فٍ إٌّشأد 2-5-2

ظ٘ل٤ٌ رل٤غ طوّٞ ًَ ٖٓ َٓكِش حُظوط٢٤ ُزَحٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ٜزق ؿخِٛح ُِ ءٗظٜخرؼي ح٩

ش رخُيٍٝ حُٔطِٞد ٜٓ٘خ رخُظ٘ل٤ٌ , ك٤غ إٔ ٛ٘خى ؿٜخص ٓظؼيىس ٖٓ هخٍؽ حُٔ٘٘ؤء حص ػ٬هً ؿٜش

 حهِٜخ طظ٢ُٞ حُو٤خّ رٌُي ْٜٝٓ٘ :ٝى

 ٣ٌٕٝٞ ٓٔجٍٞ ػٖ ط٘ل٤ٌ ح٫كٌخّ هخٕٗٞ حُؼَٔ ًخ٬ّٓ  ٣َُٝ حُؼَٔ )حٝ ح٣َُُٞ حُٔظوٜٚ رخُؼَٔ (  _
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٬ٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش كٌخّ حُٔظؼِوش رخُٔٓلظٖ حُؼَٔ حُظخرغ ُُٞحٍس حُؼَٔ : ك٤غ ٣وّٞ رظ٘ل٤ٌ ًخكش ح٧ _

َ ٖٓ ػيى ٬ٓثْ هخٕٗٞ حُؼَٔ , ك٤غ حٕ ح٣َُُٞ ٣وّٞ رظ٤ٌَ٘ ٤ٛجش ط٢ٔٔ ٤ٛجش طلظ٤ٖ حُؼٔحُٞحٍىس ك٢ 

 ًخى٤ٔ٣خّ ٤ٜ٘ٓٝخّ ُٔظخرؼش ططز٤ن أكٌخّ  حُوخٕٗٞ ٝح٧ٗظٔش حُٜخىٍس رٔوظ٠خٙ .أ٤ِٖٛ ٖٓ حُٔلظ٤ٖ٘ حُٔئ

َ٘ ٘ٔ_ ُـ٘ش ح٬ُٔٓش حُؼخ٤ُٔش ك٢ حُ   .ٌِش رـَٝ طلو٤ن ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ىحهَ حُٔ٘٘ؤس٘ؤس ٝحُٔ

ٓٔش حُٜ٘خػ٤ش  ْٞ  ٓي٣َٛخ حُٔٔجٍٞ ػٜ٘خ .  ٝأ_ ٛخكذ حُٔ

 .  ؿَحءحص ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔشىٍٝ حُؼخَٓ ٗلٔش ك٢ ط٘ل٤ٌ ا _

 رمُُ ثشاِج اٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ فٍ إٌّشبحّ  :      2-5-3

َٓحكَ رَحٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٢ٛ ٓظخرؼش ط٘ل٤ٌ ٝطو٤ْ ٌٛس حُزَحٓؾ كظ٢  ٕ حَُٔكِش حُؼخُؼش ٖٓا

ًح ٓخ ظَٜص أ٣ش ػ٤ٞد ػ٘ي حُظطز٤ن ٣ظْ ٓؼخُـٜخ ٝط٬ك٤ٜخ إ ٛ٘خُي هٍٜٞ ك٢ حُظ٘ل٤ٌ أٝ أًح ٓخطز٤ٖ ا

حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٫ ٣ٌل٤خٕ رَ ٣ـذ إٔ طٌٕٞ ٛ٘خُي  ٕ حُظٞػ٤ش ٝحُظي٣ٍذ ك٢ ٓـخٍ ح٬ُٔٓشاهخٛش ٝ

خرؼش ٍٝهخرش ٓٔظَٔس ٖٓ هزَ حُـٜخص حُٔوظٜش )ٖٓ ىهَ حُٔ٘٘ؤٙ ٖٝٓ هخٍؿٜخ( ًَ ًُي ٖٓ أؿَ ٓظ

حُظؤًي ٖٓ ططز٤ن طؼ٤ِٔخص ٝهٞحػي ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش رٌَ٘ ٤ِْٓ ، ٝٓؼَكش حُٔوخُلخص ٝ ح٩ر٬ؽ 

٣ـذ  ػٜ٘خ ، ٝاؿَحء حُظلو٤ن ، ػْ كَٝ حُؼوٞرخص حُٔ٘خٓزش ػ٠ِ حُٔوخُل٤ٖ ، ٝػ٘ي كيٝع اٛخرش

حُؼَٔ ػ٠ِ ىٍحٓظٜخ ٖٓ ؿ٤ٔغ ُٝح٣خٛخ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ أٓزخرٜخ ٝ حُؼَٔ ػ٠ِ ط٬ك٤ٜخ ٓٔظوز٬  ، ًٔخ إٔ 

ػ٤ِٔش حُٔظخرؼش ٝ حُظلظ٤ٖ حُٔٔظَٔس طٔخػي ك٢ حُظٔٔي روٞحػي ٝاؿَحءحص ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ًٔخ 

)أ٤ٓٔش َ ٌٛٙ حُؼ٤ٞد . طٌ٘ق ػٖ أ٣ش ػ٤ٞد ك٢ حُزَٗخٓؾ ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ اػخىس حُ٘ظَ ك٤ٚ ُؼ٬ؽ ٓؼ

 ّ( 2006ٛوَ حُٔـ٢٘ 

 حىادس وإطبثبد اٌؼًّ : 2-6

إ حُلٞحىع ٤ٓ٫ٝٔخ طِي حُظ٢ ٣٘٘ؤ ػٜ٘خ اٛخرخص أٝ أَٟحٍ ؿ٤ٔٔش ، ٌِٓ٘ش طِىحى هطٍٞطٜخ ر٣ِخىس 

حُ٘ٔٞ حُؼَٔح٢ٗ ، ح٧َٓ ح١ٌُ ٣يػٞ ا٠ُ ٍَٟٝس ح٧ٛظٔخّ رظطز٤ن ٓزخىة ح٬ُٔٓش ٝ حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ، 

 ٢ حُزِيحٕ حُ٘خ٤ٓش ًحص حُوزَس حُٔليٝىس ك٢ ٗئٕٝ حُٜ٘خػش ٝ حُؼَٔ .٤ٓ٫ٝٔخ ك

ك٤غ إ طٞك٤َ ر٤جش ػَٔ آٓ٘ٚ ٖٓ حُٔوخ١َ حُٔوظِلش ٍٝكغ ٓٔظٟٞ ًلخءس ٝٝٓخثَ حُٞهخ٣ش ٤ٓئى١ 

ر٬ٗي ا٠ُ حُلي ٖٓ ح٩ٛخرخص ٣ٝئى١ ا٠ُ كٔخ٣ش حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ حُلٞحىع ٖٝٓ ػْ هلٞ ػيى ٓخػخص 

ـ٤خد ٗظ٤ـش رٔزذ حَُٔٝ أٝ ح٩ٛخرش ، ًٌُٝي حُلي ٖٓ طٌخ٤ُق حُؼ٬ؽ حُؼَٔ حُٔلوٞىس ٗظ٤ـش حُ

 ٝحُظؤ٤َٛ ٝحُظؼ٣ٞٞ ، ٓٔخ ٤ٓ٘ؼٌْ ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٣ُٝخىس ٓٔظٟٞ ح٩ٗظخؽ ٝىكغ حُوٞس ح٩هظٜخى٣ش ُِيُٝش .
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 ِغججبد حىادس وإطبثبد اٌؼًّ : 2-6-1

كَحى ك٢ حُٔـظٔغ أػ٘خء حُؼَٔ ىُض حُيٍحٓخص حٕ حُظَٜكخص ؿ٤َ ح٤ُِٔٔش ٝؿ٤َ حُٜل٤لش ُِؼخ٤ِٖٓ ٝح٧

أػَ ًز٤َ ػ٠ِ ٝهٞع حُلٞحىع ٝح٩ٛخرخص ٝطؼظزَ ٗٔزش حُلٞحىع ٝح٩ٛخرخص حُ٘خطـش ػٖ حُظَٜكخص 

% 10% ٖٓ ٗٔزش حُلٞحىع ح٩ؿٔخ٤ُش ك٢ أ١ ٓٞهغ ػَٔ ٝحُ٘ٔزش حُزخه٤ش 90ؿ٤َ ح٤ُِٔٔش طؼخىٍ طو٣َزخ  

 ػش أٓزخد ٍث٤ٔ٤ش ُٞهٞع حُلٞحىع .ظَٝف حُؼَٔ ؿ٤َ ح٤ُِٔٔش ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ ٛ٘خى ػ٬

 ظشوف ػًّ غُش إِٓه :

 ٢ٛ أكي أٓزخد حُلٞحىع حَُث٤ٔ٤ش ٝطَ٘ٔ حُؼٞحَٓ حُظخ٤ُش :

 . ػيّ حُظؤًي ٖٓ ٬ٛك٤ش ًَ ػيس ٝآُٚ هزَ آظؼٔخُٜخ ٝػيّ طٞك٤َ حُلٞحؿِ حُٞحه٤ش 

 . ػيّ ٟٝغ اٗخٍحص طل٣َ٣ٌش ك٢ حُٔ٘خ١ن حُوطَس 

 َحء ح٤ُٜخٗش ح٬ُُٓش َُِٔحكن ٝأىٝحص حُؼَٔ ًخ٬ُُْٔ .حُظ٤ْٜٔ ح٤ُٔت ُِٔزخ٢ٗ ٝػيّ اؿ 

 . ػيّ طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش أٝ ػيّ ٬ٓءٓظٜخ 

 . َٔػيّ َٓحػخس حُ٘ظخكش ٝحُظَط٤ذ ك٢ ٌٓخٕ حُؼ 

 . طٞحؿي حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ أٓخًٖ هطَٙ ٝؿ٤َ ٓٔٔٞف حُظٞحؿي ك٤ٜخ ًخُٞهٞف أٓلَ أؿٔخّ ٓؼِوش 

 ٌيّ ٝحُظل٤َٔ .حُظو٣ِٖ حُوطَ ٓؼَ ح٩ُىكخّ ٝحُظ 

 . ٬ٓثٔش حُظَٝف حُل٣ِخث٤ش ٌُٔخٕ حُؼَٔ ٖٓ ك٤غ حُظ٣ٜٞش ٝح٠ُٟٞخء ٝح١َُٞرش ٝحُلَحٍس 

ح٧ٓ٘ٚ ح٧ٓزخد حُ٘و٤ٜش ٓؼَ ٍكغ حُٔٞحى رٌَ٘ ؼَٔ ؿ٤َ ح٫ٓ٘ٚ طَٜكخص حُؼَٔ ؿ٤َ ظَٝف حُ -2

آظؼٔخٍ ٓؼيحص هخ١ت ، ٤ٛخٗش ح٫٥ص أػ٘خء ػِٜٔخ ، حُلي٣غ ٝحُِٔحف ، آظويحّ ح٥ُٚ ىٕٝ كٞحؿِ ، 

 ٝهخ٣ش ٗو٤ٜش ؿ٤َ ٓ٘خٓزش ، آظويحّ َٓػش ؿ٤َ ٬ٓثٔش ُظ٘ـ٤َ حُٔخ٤ً٘خص  

 أعجبة شخظُخ ِحؼخ :           -3

 ػ٤ٞد ك٢ حُلٞحّ ، ٟؼق حُٔٔغ حُلخُش حُ٘ل٤ٔش .

 ؽشق اٌىلبَخ ِٓ ظشوف اٌؼًّ غُش إِِه . 2-6-2

 اٌطشق اٌهٕذعُخ : 2-6-2-1

 حُطَم حُٜ٘ي٤ٓش ٓخ٢ِ٣ : ظ٢ ط٘يٍؽ ٟٖٖٔٓ ر٤ٖ ح٧ٍٓٞ حُ

  ط٤ْٜٔ حُٔزخ٢ٗ ط٤ٜٔٔخ  ٛل٤لخ  ٝٛل٤خ ٖٓ ك٤غ حُظ٣ٜٞش ٝح٩ٟخءس ٝحُلَحٍس ٝحُٔٔخكخص

 ٝحَُٔٔحص ٝأٓخًٖ حُظو٣ِٖ .
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 . اهظ٤خٍ حُٔٞحى ح٤ُٝ٧ش ح٧هَ هطٍٞس هيٍ حُٔٔظطخع 

 . اهظ٤خٍ ح٫٥ص ٝحُٔخ٤ً٘خص رٔٞحٛلخص ؿ٤يس 

 ٝؿيص ٓوخ١َ ح٥ُٚ  ط٣ِٝي حُٔخ٤ً٘خص رخُلٞحؿِ حُٞحه٤ش أ٣٘ٔخ 

 ٘خ  ٤ِٓٔخ ٝكن ١َٝٗ ح٬ُٔٓش .طو٣ِٖ حُٔٞحى طو٣ِ 

 . حُظؤًي ٖٓ إٔ حُظٔي٣يحص حٌَُٜرخث٤ش ٝكن حُٔٞحٛلخص حُو٤خ٤ٓش 

 اٌطشق اٌطجُخ : 2-6-2-2

ٍَٟٝس اؿَحء حُللٞٛخص حُطز٤ش ح٩رظيحث٤ش هزَ ٓزخَٗس حُؼخَٓ ػِٔٚ رٜيف حُظؼَف ػ٠ِ كخُظٚ 

٤ؼش حُٞظ٤لش حُظ٢ ٤ٓؼَٔ رٜخ ، ًٌُٝي اؿَحء حُللٞٛخص   حُي٣ٍٝٚ حُٜل٤ش ٝٓيٟ ٬ٓءٓظٚ ٓغ ١ز

٣ٌٕٞ ُطز٤ؼٚ حُؼَٔ آػخٍح ِٓز٤ٚ ػ٠ِ ٛلٚ حُؼخ٤ِٖٓ ، ك٤ـذ حؿَحء كلٞٛخص ١ز٤ٚ  ٝهٜٞٛخ ػ٘يٓخ

رٔؼيٍ َٓٙ ٝحكيٙ ك٢ حُٔ٘ٚ حٝ حهَ كٔذ ١ز٤ؼٚ حُؼَٔ ًُٝي رٜيف ىٍحٓٚ ٓيٟ طؤػَ ٛلٚ حُؼخَٓ رؼي 

 ّ( 2006 -)أ٤ٓٔش ٛوَ حُٔـ٢٘ ١ٞحٍ طِي حُلظَٙ .طؼَٟٚ ٫كي ٓوخ١َ حُؼَٔ 

 اعزؼّبي ِؼذاد اٌىلبَه اٌشخظُه :

 / ولبَه اٌشأط :1

طٔظويّ حُوًٞٙ حُِٜزٚ حُٔخُؼـٚ رخُز٬ٓظ٤ي ُلٔخ٣ٚ حَُأّ ٝٓوخٝٓٚ حُٜيٓخص ىٕٝ حٕ طٌَ٘ٔ  ًٌُي 

 طوخّٝ ح٫هظَحم حُ٘خؿْ ػٖ ٓو١ٞ حؿٔخّ ػ٠ِ حَُأّ .

ذ حُظخًي ٖٓ ٬ٓٓظٜخ ٝػيّ ٝؿٞى ط٘ووخص حٝ ٛيٓخص رٜخ ٝحٕ ح٫ٍرطٚ هزَ حٓظويحّ حُوًٞٙ ٣ـ

 ٝحُزطخٗٚ ؿ٤َ ِٓٔهٚ .

 

 

 

 

 

 / ولبَه اٌؼُٓ واٌىجهه :2

ٟٞء ٓزَٜ  –أٗؼٚ ٟخٍٙ  –ُٞهخ٣ٚ حُؼ٤ٖ ٝحُٞؿٚ ٖٓ حُٔوخ١َ  ح٤ٔ٤ٌُخث٤ٚ ٝح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗٚ َُٗ ٓظطخ٣َ 

ه٤ٚ حٝ حُ٘ظخٍحص حُِؿخؿ٤ٚ حُٞحه٤ٚ حٝ كخ٢ٓ حُن )٣ـذ حٍطيحء حُ٘ظخٍحص حُٞح........ٓؼيٕ َٜٜٓ٘ .. –

 حُٞؿٚ (  

2-2الشكل   

  2 – 2الشكل  
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 / والٍ الارْ :3

ى٤ٔ٣زَ اٍطيحء  ٣85ـذ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ أٓخًٖ ػخ٤ُش ح٠ُٟٞخء ٝط٣ِي ػٖ 

ٓؼيحص ٝهخ٣ش ح٧ًٕ كظ٠ ٣٫ظؼَٟٞح ُلوي كٔخٓش حُٔٔغ ُي٣ْٜ طي٣ٍـ٤خ  ٓغ ١ٍٞ كظَس حُظؼَٝ ٌُٜٙ 

 كظ٠ ٣ٌٖٔ حٕ ٣ِٜٞح ا٠ُ ىٍؿش ٣لويٝح ك٤ٜخ ٓٔؼْٜ ٜٗخث٤خ .ح٠ُٟٞخء 

٣وّٞ ٓٔجٍٞ هْٔ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش رو٤خّ ىٍؿش ح٠ُٟٞخء ك٢ ٌٓخٕ حُؼَٔ ٝػ٠ِ ٟٞء ٗظخثؾ 

 حُو٤خّ ٣ظْ اهظ٤خٍ حُٔؼيس حُٔ٘خٓزش ُٞهخ٣ش ح٧ًٕ .

 ِؼذاد ولبَخ الأرْ :

٠ٟٞخء ك٢ ٌٓخٕ حُؼَٔ ا٠ُ كي أهَ ٖٓ حُلي ٜٓٔخص حُٞهخ٣ش حُوخٛش رخ٧ًٕ طوّٞ رظول٤ٞ ىٍؿش حُ

حُٔٔٔٞف حُظؼَٝ ُٚ ، ٣ٌٝظذ ػ٠ِ ًَ ٓؼيس ٜٓ٘خ ه٤ٔش حُظول٤ٞ ك٢ ٗيس ح٠ُٟٞخء حُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ حٕ 

 طول٠ٜخ .

 أ/ أغطُخ الأرْ : 

طـط٢ ح٧ًٕ حُوخٍؿ٤ش ٝطٌٕٞ كخؿِح ُِٜٞص ٢ٛٝ طٞكَ كٔخ٣ش ٨ًُٕ ٖٓ هطَ حُؼَٝ ٠ُِٟٞخء 

 حُؼخ٤ُش .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3-2الشكل   
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 ذاداد الأرْ :ة/ ع

طٟٞغ ىحهَ ه٘خس ح٧ًٕ ٝطٜ٘غ ٖٓ حُز٬ٓظي حٝ حُٔطخ١ ٣ٌٜٝٔ٘خ طو٤َِ ح٠ُٟٞخء حُظ٢ طَٜ ا٠ُ ح٧ًٕ 

 ٝطٔظؼَٔ ك٢ ح٧ٓخًٖ حُظ٢ طزِؾ ك٤ٜخ ٗيس ح٠ُٟٞخء ػخ٤ُش ؿيح .

 

 

 

 

 

 

 / ولبَخ اٌمذَ : 4

٢ٛ اٛخرخص حُويّ ، ٌُُي ح٩ٛخرخص حُظ٢ ٣ظؼَٝ ُٜخ حُؼخِٕٓٞ ك٢ ح٧ٓخًٖ حُٜ٘خػ٤ش  ٖٓ أًؼَ    

 . ٣ـذ آظَٔحٍ اٍطيحء أك٣ٌش ح٬ُٔٓش ُلٔخ٣ش حُويّ

 أٔىاع أحزَخ اٌغلاِخ :

أك٣ٌش ٬ٓٓش ؿِي٣ش طٌٕٞ ٓويٓظٜخ ٓـطخس رخُِٜذ ُلٔخ٣ش ح٧ٛخرغ ٖٓ هطَ ح٤ٗ٧خء حُٔخهطش ًٌُي 

س ٓؼَ حُٔٔخ٤َٓ طٞؿي هطؼش ٖٓ حُل٫ًٞ ر٤ٖ حُ٘ؼَ ُِلٔخ٣ش ٖٓ ٓوخ١َ ح٩هظَحم رٞحٓطش حُٔٞحى حُلخى

 . ٌٝٛٙ ح٧ٗٞحع أ٠٣خ طٔ٘غ ح٫ِٗ٩م ك٢ أٓخًٖ حُؼَٔ

    

 

 

 

 

 

 . ٣ٞ١ِش ُِؼَٔ رخ٧ٓخًٖ حُٔزظِش رخ٤ُٔخٙ ىحثٔخ ٣ٝٔظؼِٜٔخ ًٌُي ٍؿخٍ ح١٩لخءأحزَخ علاِخ ِطبؽُخ : 

ٓوٜٜش ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓـخٍ حٌَُٜرخء ك٤غ طٞكَ ُْٜ كٔخ٣ش ًز٤َس ٟي حُٜؼن أحزح علاِخ ِطبؽُخ : 

 رخُظ٤خٍ حٌَُٜرخث٢ .

5-2الشكل   

 4-2اٌشىً 

 
  4– 2الشكل  

5– 2الشكل    
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ٝطٔظؼَٔ ك٢ ح٧ٓخًٖ   Antistatic: ٫ طظٔزذ ك٢ كيٝع حٌَُٜرخث٤ش حُٔخً٘ش أحزَخ علاِخ ِطبؽُخ 

حُٔٞؿٞى رٜخ ٓٞحى هخرِش ٨ُٗظؼخٍ كظ٠ ٫ طظٔزذ ٗل٘خص حٌَُٜر٤ش حُٔخً٘ش ك٢ كيٝع ك٣َن ك٢ ٌٛٙ 

 . حُٔٞحى

  

 

 

 

 

 

 

 / ولبَخ اٌجهبص اٌزٕفغٍ :5

 ظ٘ل٤ْ طٔظؼَٔ أؿِٜس حُ

ؿ٤َ ًخك٤ش ٓخًٖ طٌٕٞ ٗٔزش ح٧ًٝٔـ٤ٖ ك٤ٜخ حُٔوظِلش ُظ٤ٌٖٔ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣َطي٣ٜخ ٖٓ حُؼَٔ ك٢ أ

طَرش ط٠َ رخُٜلش ٣ٝظْ حهظ٤خٍ أٝ أُؼ٤ِٔش حُظ٘لْ ٝطٔزذ هطَ ػ٢ِ حُل٤خس حٝ حٓخًٖ رٜخ ؿخُحص ٓخٓش 

ُٜخ حُؼخِٕٓٞ ٝىٍؿش حؿِٜس حُظ٘لْ حُٔ٘خٓزش ُِؼَٔ رؼي حُظؼَف ػ٢ِ حُطز٤ؼش حُٔٞحى حُظ٢ ٣ظؼَٝ 

 . ٬ُٓش ُ٘ٔزش ح٧ًٝٔـ٤ُٖهطٞحطٜخ ٝرؼي حْؿَحء حُو٤خٓخص ح

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٍ وحجً الأٔمبر:ل/ اٌحضاَ اٌىا6

طٔظويّ أكِٓش ح٬ُٔٓش ٝكِٓش ح٧ٗوخً ػ٘ي حُؼَٔ ك٢ أٓخًٖ َٓطلؼش ًُٝي ُظؤ٤ٖٓ حُؼخَٓ ٖٓ هطَ 

 ويحّ حُلِّ حُؼخى١ . ٓظآظويحّ كِحّ حُزخٍحٗخص ري٫ ٖٓ احُٔو١ٞ , ٣ٝظْ كخ٤ُخّ 

 6-2اٌشىً

 

 7-2اٌشىً 
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ٓظويحّ كِحّ ٬ٓٓش هخٙ ٝكزَ أٗوخً ًُٝي اك٢ كخُش حُؼَٔ ىحهَ ح٫ٓخًٖ حُٔـِوش حٝ حُوِحٗخص ٣ظْ 

 . ك٢ كخ٫ص حُطٞحٍة ٚهَحؿاػ٘ي  ٛخرشُ٪ ٚكظ٢ ٣ٌٖٔ أهَحؽ حُؼَٔ ك٢ ٟٝغ ٓٔظو٤ْ ٫ ٣ؼَٟ

 

 /ولبَخ اٌُذ :7

 يس أٗٞحع ٜٓ٘خ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ : ٣ٔظويّ ُلٔخ٣ش ح٣٧ي١ حُولخُحص حُٞحه٤ش ٝٛ٘خى ػ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حُولخُحص حُٞحه٤ش حُٜٔ٘ٞػش ٖٓ حُؤخٕ ٝحُـِي حُٔيرٞؽ ٝطٔظويّ ُلٔخ٣ش ح٣٧ي١ ٖٓ حُ٘ظخ٣خ ٝح٧ؿٔخّ 

 حُلخىس ػ٘ي ٓ٘خُٝش حُٔٞحى حُظ٢ رٜخ أ١َحف كخىس .

 

 

 

 

 

 

 

 

8-2لشكل ا  

9-2الشكل  

8-2الشكل  
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٣ش ح٣٧ي١ أػ٘خء ٓ٘خُٝش حُٔٞحى حُولخُحص حُٞحه٤ش حُٜٔ٘ٞػش ٖٓ حُٔطخ١ حٝ حُز٬ٓظي ٝطٔظؼَٔ ُلٔخ

 ح٤ٔ٤ٌُخث٤ش ح٧كٔخٝ ٝحُو٣ِٞخص .

 

 

 

 

 

ًٌُي هلخُحص : حُولخُحص حُٔوخٝٓش ُِلَحس ٝطٔظويّ ػ٘ي حُؼَٔ ػ٠ِ حُٔؼيحص حُٔخه٘ش ٓؼَ أٗخر٤ذ حُزوخٍ 

 ٤ِخص حُِلخّ أٝ ٩ٓٔخى ح٧ٝح٢ٗ حُِؿخؿ٤ش حُٔخه٘ش رخُٔؼخَٓ ٝأػ٘خء ػٔ

 

 

 

 

 

 

 

 / حّبَخ اٌجغُ :8

 ٧ٝك٫َٞٛص ٝحَُٔح٣َ حُٞحه٤ش ٝطٔظويّ ػ٘ي حُؼَٔ رخُوَد ٖٓ حُٔخ٤ً٘خص ٝك٢ حٍُٕٞ .ح

٤ٔ٤ٌخث٤ش ٓؼَ حُٔؼخ١ق ٝحُزيٍ حُٞحه٤ش حُٜٔ٘ٞػش ٖٓ حُز٬ٓظي ٝطٔظويّ ُِلٔخ٣ش ٖٓ ٓوخ١َ حُٔٞحى حُ

 ّ( ٤ٗٞ٣2015ٞ –)أ.ى أكٔي ُطل٢ ارَح٤ْٛ ح٧كٔخٝ ٝحُو٣ِٞخص .

 

 

 

 

 

 

10-2الشكل   

11-2الشكل   

  12 – 2الشكل  
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 ػًٍ حىادس وإطبثبد اٌؼًّ :اِصبس اٌّزشرجخ  2-6-3

 ٣ٌٖٔ كَٜ ح٥ػخٍ حُٔظَطزش ػ٠ِ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ ك٢ : 

 اِصبس الإجزّبػُخ :  2-6-3-1

إ حُ٘وٚ ح١ٌُ طليع ُي٣ش اٛخرش ػَٔ ٣ٜٝخد رؼـِ  ىحثْ أٝ ٓئهض ٓٞف ٠٣طَ ا٠ُ حٕ ٣زو٠ ك٢ 

٠ ك٤خس ح٧َٓس ، كٌٜح حُ٘وٚ ح١ٌُ حُز٤ض ٤١ِش كظَس ح٩ػخهش ، ٌٝٛح حُٟٞغ حُـي٣ي ُٚ آػخٍس حُِٔز٤ش ػِ

ًخٕ هي طؼٞى ػ٠ِ حُؼَٔ ٝ حُؼطخء ٝح٩ٗظخؽ ٣َٟ ٗلٔٚ ح٥ٕ ػخؿِح  ػٖ حُو٤خّ رؤ١ ػَٔ ٣ؼٟٞٚ ػٖ ٌٛح 

حُ٘وٚ ، ك٤غ إٔ ٌٛح حُ٘وٚ حُٜٔخد أًؼَ اكٔخٓخ  ٖٓ ؿ٤َٙ رٔخ أٛخرش ُٝلن رٚ ٝرؤَٓطٚ كيهِٚ 

 . ٓؼِٔخ ًخٕ ٖٓ هزَ ٤ٓظ٘خهٚ ٝٛٞ ُٖ ٣ويٍ ػ٠ِ إٔ ٣ِز٢ اكظ٤خؿخص ح٧َٓس

 اِصبس الإلزظبدَخ اٌزىبٌُف : 2-6-3-2

رٌَ٘      إ ظَٝف ٝطَٜكخص حُؼَٔ ؿ٤َ ح٥ٓ٘ٚ ٣٘ظؾ ػٜ٘خ هٔخثَ ٓخى٣ش طظٌزيٛخ حُٔ٘٘ؤس أٝ حُيُٝش    

 ػخّ ٣ٝظَٜ ُي ك٢ : 

 . ح٧ؿٍٞ حُظ٢ طيكغ ُِٜٔخر٤ٖ أػ٘خء طـ٤زْٜ رٔزذ ح٩ٛخرش 

 . ٗلوخص حُؼخُؾ ٝحُٜٔخ٣ٍق حُطز٤ش 

     . حُظؼ٠٣ٞخص حُظ٢ طيكغ ُِٜٔخر٤ٖ ٗظ٤ـش حُؼخٛخص حُظ٢ طليع ُْٜ ٗظ٤ـش ح٩ٛخرش 

 . ه٤ٔش حُؤخثَ حُظ٢ ُلوض رخ٫٥ص ٝح٧ؿِٜس ٝحُٔٞحى ح٤ُٝ٧ش ٝأىٝحص 

 . َٔطٌِلش حُٞهض ح٠ُخثغ ُِؼٔخٍ حُٔٞؿٞى٣ٖ ك٢ ٌٓخٕ حُؼ 

 طِز٤ش حُطِزخص ٝٓخ٣ظَطذ  حُظٌخ٤ُق حُظ٢ ط٘٘ؤ ػٖ طؤػَ ح٩ٗظخؽ رٔزذ حُلٞحىع ٓؼَ حُظؤه٤َ ك٢

 ٓيس حُظؤه٤َ ٖٓ ؿَحٓخص . ػ٠ِ 

  ح٧ؿٍٞ ح٩ٟخك٤ش ٗظ٤ـش حُؼَٔ ٝهظخ  اٟخك٤خ  ُظؼ٣ٞٞ حُؼـِ  ك٢ ح٩ٗظخؽ 

 . طٌِلش حُٞهض حُٔ٘و٢٠ ك٢ طي٣ٍذ ػخَٓ ؿي٣ي 

  طٌِلش حُٞهض ح٠ُخثغ َُِٔ٘ك٤ٖ ٝح٩ىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ آظوٜخء ٝطلو٤ن حُلخىع 

 ػ٤ِٜخ ٝحُظ٢ طظلِٜٔخ حُٔئٓٔش .حُٜٔخ٣ٍق حُطز٤ش ؿ٤َ حُٔئ ٖٓ 

كخُٔئٓٔخص حُظ٢ طٌؼَ  ك٤ٜخ ح٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع طؼط٠ اٗطزخع ُيٟ حُوٟٞ حُؼخِٓش إٔ ٗٞػ٤ش       

حُؼَٔ ك٤ٜخ ٛٞ ٜٓيٍ ح٩ٛخرخص ٓٔخ ٣ـؼَ اهزخُٜخ ػ٠ِ حُؼَٔ ك٢ طِي حُٔئٓٔخص ه٬٤ِ  ٝرخُظخ٢ُ 

ُؼخ٤ِٖٓ ًٔخ إٔ ٓٔؼظٜخ طظؤػَ ، ًٔخ ٣ٌٖٔ طل٤َٔ ح٩ٛخرخص حُظ٢ هي طليع ٣ؼَٟٜخ ا٠ُ ٗوٚ ك٢ ػيى ح

 ػ٠ِ أٜٗخ ٗظ٤ـش ٩ٛٔخٍ طِي حُٔئٓٔخص ك٢ طٞك٤َ ظَٝف ػَٔ آٓ٘ٚ .
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ٝٓخثَ ح٬ُٔٓش أهَ رٌؼ٤َ ٖٓ طٌخ٤ُق  ٤ق ٓ٘غ ح٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع ٝطؼ٣ٌُِِح ٣زيٝ ٝحٟلخ  إٔ طٌخُ

 ح٩ٛخرخص ٗلٜٔخ رؼي كيٝػٜخ .

كؤٕ حُؤخثَ طظَٜ ػ٠ِ ٍٛٞس اٍطلخع ك٢ أٓؼخٍ حُٔ٘ظـخص ٝهِش حُٔؼَٝٝ ٜٓ٘خ  ح٥ػخٍٝٗظ٤ـش ٌُٜس 

 ّ( 2006 -)أ٤ٓٔش ٛوَ حُٔـ٢٘ ػ٠ِ ح٩هظٜخى ح٢٘١ُٞ رٌَ٘ ػخّ . ٓٔخ ٣ئػَ

 وعبئً رطجُك اٌغلاِخ اٌؼبِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ : 2-7

 -اٌزىػُخ واٌزضمُف : 2-7-1

حء ٝح٧كَحى ك٢ ٓـخٍ ح٬ُٔٓش حُؼخٓش ٝح٤ُٜ٘ٔش ٝٓخ ٣ظطِزٚ حُؼَٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُٞػ٢ حُٞهخث٢ ر٤ٖ حُٔيٍ

ًُي ٖٓ اػيحى ٝط٤ْٜٔ ٓٞحى حُظٞػ٤ش ٝح٩ػ٬ّ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َٛخ رخُٔ٘٘آص ٝاهخٓش حُ٘يٝحص 

 .٧هطخٍ ح٤ُٜ٘ٔش ٣َ١ٝوش ط٘ل٤ٌٛخ ٝح٩ؿظٔخػخص روٜي اٍٗخىْٛ ا٠ُ أٓخ٤ُذ حُٞهخ٣ش ٖٓ ح

   حخ اٌّهُٕخ :اٌزششَؼبد اٌىؽُٕخ ٌٍغلاِخ واٌظ 2-7-2

ٗٞحع خّ ك٢ طلي٣ي حُٞحؿزخص ػ٠ِ ٓوظِق أظ٣َ٘ؼخص ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ىٍٝ أٓخ٢ٓ ُٝٛ         

 حُؼَٔ ٝحُويٓخص ٝطو٤ْٔ حُٔٔئ٤ُٝخص ٝطز٤خٕ ح٧ِٓٞد حُٜل٤ق ٤ٌُل٤ش ٓٔخٍٓش حُٜٔ٘ش هطخػخص

 حُظ٢ ٣ـذ طٞك٤َٛخ ك٢ ر٤جش حُؼَٔ .ٝح١َُٝ٘ ح٣ٍَٝ٠ُش 

 اٌزذسَت : 2-7-2

ٜيف ا٠ُ طؼ٤ِْ حُؼخَٓ ػ٠ِ أِْٓ ٝأٟق حُطَم ٧ىحء حُؼَٔ رل٤غ ٠ٖٗٔ ُٚ كٔخ٣ش ٝٝهخ٣ش ًخِٓش ٖٓ ٣ٝ

 حُٔوخ١َ حُٔل٤طش رٚ .

 -اٌزفزُش واٌّشالجخ :  2-7-4

 ٔ٤خص حُـخ٣ٍش ك٢ حُٔ٘٘ؤس ٟٝٝغ طؼ٤ِٔخص ط٘ـ٤َ ٤ِٓٔش ٝآٓ٘ٚ ٌَُ ػ٤ِٔش .ِطل٤َِ حُؼ 

 ٔش ٓغ ح٩َٗحف .طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ١َم حُؼَٔ حُل٤٘ش ح٤ُِٔ 

 ٥ٓ٘ش .ُٓش ُظ٤ٜجش ر٤جش حُؼَٔ حُٜل٤ش ٝحٟٝغ ح٩كظ٤خ١خص ح٣ٍَٝ٠ُش ٝح٬ُ 

 . ىٍحٓش أٓزخد حُلٞحىع ٟٝٝغ حُلٍِٞ حُـ٣ٌٍش ُظؤ٤ٖٓ ػيّ طٌَحٍٛخ 

 . اهظ٤خٍ ح٬ُٔرْ حُٞحه٤ش حُٔ٘خٓزش ٌَُ ػ٤ِٔش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص 

 . حُٔ٘خًٍش ك٢ اػيحى ح٤ُِٔح٤ٗش ح٬ُُٓش ٬ُِٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش 

 خٍس حُٔ٘٘آص ك٢ أ١ ٝهض أػ٘خء حُؼَٔ رـ٤ش حُظؤًي ٖٓ ططز٤وٜخ ٧كٌخّ حُوخٕٗٞ ٝحُوَحٍحص ٣ُ

 حُٜخىٍس رٔوظ٠خٙ .
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  آيحى حُٔيٍحء ٝح٧كَحى رخُٔؼِٞٓخص ٝح٩ٍٗخىحص حُٔظؼِوش رلٖٔ ط٘ل٤ٌ ح٧ٝحَٓ ٝآيحء حُٜ٘ق

حُظؼخٕٝ  ا٤ُْٜ ٝطٞؿ٤ْٜٜ ُظطز٤ن أك٠َ حُٔٔظ٣ٞخص حُوخٛش رظَٝف حُؼَٔ ا٠ُ ؿخٗذ ط٘ـ٤غ

 ج٤ُٖٞ ُظؼ٣ِِ ٌٛس حُٔٔظ٣ٞخص .ٔر٤ٖ ح٧كَحى ٝحُٔ

 ح٩ؿَحءحص ٍ حُظلظ٤ٖ ػٖ ؿ٤ٔغ حُٔوخُلخص ك٢ ططز٤ن حُوخٕٗٞ ٝاطوخً ٝاػيحى حُظوخ٣ٍَ ُٔٔئ

 حُوخ٤ٗٞٗش رٌٜح حُ٘ؤٕ 

 . حُظؤًي ٖٓ كؼخ٤ُش أؿِٜس ٝٓخثَ حُٞهخ٣ش رخُٔ٘٘آص 

 -اٌجىأت اٌزٍ َشٍّهب اٌزفزُش : 2-7-5

 ًٖحُؼَٔ . أ٤ٍٟخص أٓخ 

 . َٔطَط٤ذ ٝٗظخكش ٌٓخٕ حُؼ 

 . ح٫٥ص ٝحُٔؼيحص ح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗش 

 . ٬ٓرْ ٝٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُلَى٣ش 

 . ٝٓخث٢ حُ٘وَ ح٤ُي٣ٝش ٝح٤ٌُٔخ٤ٌٗش 

 ٖ٣َ١ن حُظو٣ِ 

 . ح٧ؿِٜس ٝحُظٔي٣يحص حٌَُٜرخث٤ش 

 . ح٬ُُْٔ ٝحُٔوخ٫ص 

 . َحُٔوخٍؽ ٝحُٔيحه 

 . أىٝحص ا١لخء حُل٣َن 

 ُٔط٘خٍٝ حُطؼخّ َحكن حُٜل٤ش ٝأٓخًٖح 

 (ح٫ىح١ٍ ٝحُظط٣َٞ حىحٍس حُظ٘ظ٤ْ ٓي٣َ رؤػٔخٍ حُوخثْ-حُلخى١ ػ٠ٔ٤ ػزياللَّ / حُٔويّ)

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 اٌضبٌشاٌجبة 
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 رّهُذ: 3-1

طظ٘خٍٝ حُزخكؼش ك٢ ٌٛح حُلَٜ ٜٓ٘ؾ حُيٍحٓش، ٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش، أىٝحص حُيٍحٓش، ح٩ؿَحءحص     

حٓظويٓض ك٢ طو٤ٖ٘ أىٝحص حُيٍحٓش )حُظلون ٖٓ ٛيم حُيٍحٓش ٝػزخطٜخ( ٝأْٛ حُوطٞحص حُظ٢ حُظ٢ 

أطزؼظٜخ حُزخكؼش ُظ٘ل٤ٌ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ًٌُٝي ٣َ١وش طٜل٤ق ٓو٤خّ أٓخ٤ُذ حُيٍحٓش ٝح٧ٓخ٤ُذ 

 ح٩كٜخث٤ش حُظ٢ أٓظويٜٓخ حُزخكغ ك٢ طل٤َِ ر٤خٗخص حُيٍحٓش ًُٝي ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

 لا: ِٕهج اٌذساعخ:أو 3-2 

حٗط٬هخ  ٖٓ ١ز٤ؼش حُزلغ ٝحُٔؼِٞٓخص حَُٔحى حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ  ٖٓ آٍحء ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ ٝحُٔوخ٤ُٖٝ 

ُِوطخع حُؼخّ ٝحُوخٙ ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ح٧ٓجِش حُظ٢ ٣ٔؼ٠ حُزلغ ُ٪ؿخرش ػٜ٘خ رخٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ 

ؼ٬ُ رخُٞحهغ، ٣ٜظْ رٞٛلٜخ حُٞٛل٢ ح٫ٍطزخ٢١ ك٤غ ٣ؼظٔي ٌٛح حُٜٔ٘ؾ ىٍحٓش حُظخَٛس ًٔخ طٞؿي ك

ٝٛلخ ىه٤وخ ٣ٝؼزَ ػٜ٘خ طؼز٤َح  ٤ًل٤خ ، ٤ًٔٝخ  رل٤غ ٣ٜق حُظـ٤َ ح٤ٌُل٢ ُِظخَٛس ٣ٟٝٞق هٜخثٜٜخ 

أٓخ حُٔظـ٤َ ح٢ٌُٔ ك٤ويّ ٍهٔخ ٝٛل٤خ  رل٤غ طؼِٟ ٌٛٙ حُظخَٛس أٝ كـٜٔخ ٝىٍؿخص حٍطزخ١ٜخ ٓغ 

َس كو٢ رَ ٣ظؼيٟ ًُي ا٠ُ حُظؼَف حُظٞحَٛ حُٔوظِلش ٫ٝ ٣ظٞهق حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ػ٘ي ٝٛق حُظخٛ

ػ٠ِ حُؼ٬هخص ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص حُظ٢ طٞػَ ك٢ حُظخَٛس ٝحُظ٘زئ رليٝػٜخ ٝٗظخثـٜخ. )اىحٍس حُـٞىس ح٫ػظٔخى 

 (.21ٛــــ، 1435ٙح٧ًخى٢ٔ٣، 

 ورحبوي اٌجبحضخ اخزجبس اٌفشوع اٌزبٌُخ:

 / ػيّ حٛظٔخّ ح٩ىحٍس رظطز٤ن اؿَحءحص ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش1

 ػيّ ٝؿٞى ُـخٕ طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش طوظٚ رزَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي. /2

 / ػيّ طلخػَ حُوٟٞ حُؼخِٓش ٓغ طٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص ُـخٕ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش.3

 / ح٫ٛظٔخّ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٣ئى١ ا٠ُ طو٤َِ حُلٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ.4

 ٬ٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘٘جخص./ ٛ٘خُي ٟؼق ُيٍٝ ٝأػَ ح5ُ
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 ِجزّغ اٌذساعخ: 3-3 

ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٣َ٘ٔ ؿ٤ٔغ حُٜٔ٘ي٤ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓٞحهغ حُظ٤٤٘ي ٖٓ حُوطخػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُوخٙ ك٢     

 ٣٫ٝش حُـ٣َِس.

 :ػُٕخ اٌذساعخ

كٜخث٤ش هخٓض حُزخكؼش رخهظ٤خٍ ػ٤٘ش ػ٘ٞحث٤ش ٓٔؼِش ُٔـظٔغ حُيٍحٓش ك٢ ٟٞء حُٔؼخى٫ص ح٩     

حُٔليىس ُِلي ح٧ى٠ٗ حُٔ٘خٓذ ُلـْ حُؼ٤٘ش حُظ٢ طٔؼَ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٖٝٓ حُـيحٍٝ ح٩كٜخث٤ش كبٕ حُلي 

( ٖٓ آٍحء ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ ٝحُٔوخ٤ُٖٝ ُِوطخع حُؼخّ ٝحُوخٙ ك٤غ طْ 70ح٧ى٠ٗ ُؼ٤٘ش حُيٍحٓش ٛٞ )

 (.0.05َ حُ٘ٔزش ٣ٔخ١ٝ)( ٝهطخ  ك٢ طوي٣%95حهظ٤خٍ حُؼ٤٘ش رط٣َوش ػ٘ٞحث٤ش ًُٝي ريٍؿش ػوش )

 أدواد اٌذساعخ وِشاحً رظُّّهب: 3-4

ٝهي حٓظويٓض حُزخكؼش ح٫ٓظزخٗش ًؤىحس ُِيٍحٓش ٝؿٔغ حُز٤خٗخص رخػظزخٍٛخ ٖٓ أٗٔذ أىٝحص حُزلغ حُؼ٢ِٔ 

حُظ٢ طلون أٛيحف حُيٍحٓخص حُٔٔل٤ش ٝطٔخ٤ٗخ  ٓغ حُظَٝف ٌٛٙ حُيٍحٓش ١ٝز٤ؼش حُز٤خٗخص حُظ٢ ٣َحى 

ٜؾ حُٔظزغ ك٢ حُيٍحٓش، ٝأٛيحكٜخ ٝطٔخإ٫طٜخ، ٝحُٞهض حُٔٔٔٞف ُٜخ ٝح٩ٌٓخ٤ٗخص ؿٔؼٜخ ٝػ٠ِ حُٔ٘

 حُٔخى٣ش حُٔظخكش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ إٔ ح٧ىحس ح٧ًؼَ ٬ٓثٔش ُظلو٤ن أٛيحف ٌٛٙ حُيٍحٓش ٢ٛ ح٫ٓظزخٗش.

 رظُُّ أداح اٌذساعخ: 3-5

ٍحٓش ٝأٛيحكٜخ ٝطٔخإ٫طٜخ ًُٝي هخٓض حُزخكؼش ر٤ٜخؿش أ٤ُٝش ُؼزخٍحص ح٫ٓظزخٗش حٗط٬هخ  ٖٓ ٟٓٞٞع حُي

رؼي حُوَحءس حُٔظؤ٤ٗش ٝح٬١٫ع ػ٠ِ ح٧ىر٤خص ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش حُٔظؼِوش رٌِٔ٘ش حُيٍحٓش ٝهزَس 

حُزخكغ حُؼ٤ِٔش ػْ ػَٟٜخ ػ٠ِ حَُٔ٘ف حُؼ٢ِٔ ٩ريحء حَُأ١ ٝحٍُٔ٘ٞس ك٤خٍ ػزخٍحص ح٫ٓظزخٗش ػْ 

ٜخص ٬ٓٝكظخص حَُٔ٘ف حُؼ٢ِٔ ٝرؼي ٓٞحكوظٚ هخٓض حُزخكؼش ربؿَحء حُظؼي٬٣ص ح٬ُُٓش كٔذ طٞؿ٤

 ح٤ُٝ٧ش طٌٞٗض ح٫ٓظزخٗش ٖٓ ؿِأ٣ٖ ٛٔخ:

٣ظؼِن رخُٔظـ٤َحص حُٔٔظوِش ُِيٍحٓش ٝحُظ٢ طظ٠ٖٔ حُٔظـ٤َحص حُٔظؼِوش رخُوٜخثٚ  اٌجضء الأوي: -1

حُ٘و٤ٜش ٝحُٞظ٤ل٤ش ٧كَحى حُيٍحٓش ٓٔؼِش ك٢ )حُٔئَٛ ح٧ًخى٢ٔ٣، حُظوٜٚ، ػيى ٓ٘ٞحص 

َ، حُٞٛق حُٞظ٤ل٢، ٗٞع حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ، حُوطخع ح١ٌُ طظزغ ُٚ حُٔئٓٔش حُوزَس، حُؼٔ

 حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ(.
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٣ظٌٕٞ ٖٓ ػٔخ٤ٗش أٓجِش طظؼِن رٔلّٜٞ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ  اٌجضء اٌضبٍٔ: -2

 رٔ٘خ٣ٍغ حُظ٤٤٘ي ر٣٫ٞش حُـ٣َِس ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُٔزلٞػ٤ٖ.

 ٍ )اٌظذق اٌجٕبئٍ( واٌضجبد لأداء اٌذساعخ:طذق الارغبق اٌذاخٍ 3-6

٣وٜي رؼزخص أىحس حُيٍحٓش ا٠ُ أ١ ىٍؿش ٣ؼط٢ حُٔو٤خّ هَحءحص ٓظوخٍرش ػ٘ي ًَ َٓس ٣ٔظويّ ك٤ٜخ أٝ ٓخ 

٢ٛ ىٍؿش حطٔخهٚ ٝحٗٔـخٓٚ ٝحٓظَٔح٣ٍظٚ ػ٘ي طٌَحٍ حٓظويٓٚ ك٢ أٝهخص ٓوظِلش ٝػ٠ِ أكَحى ٓوظِل٤ٖ 

 (236ّ، ٙ 2004)حُولطخ٢ٗ ٝآهَٕٝ، 

( ُو٤خّ ػزخص أىحس حُيٍحٓش ك٤غ Cronbach's Alphaخٓض حُزخكؼش رخٓظويحّ ٓؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم )ه

 (1طْ حُظؼَف ػ٠ِ ػزخص حُٔظـ٤َحص رٌَ٘ ٓ٘لَى ًٔخ ٟٓٞق ك٢ حُـيٍٝ ٍهْ )

 عزجبَْىػح ِؼبًِ صجبد أٌفب وشؤجبخ ٌلإ( 1جذوي سلُ )

 ٢ٓؼخَٓ حُٜيم حٌُحط ٓؼخَٓ حُؼزخص ػيى حُؼزخٍحص حُٔو٤خّ

 0.882 0.778 4 أُلخ ًَٝٗزخم

 

ػزخٍحص،   4( ُـ٣ٝCronbach's Alphaظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٓؼخَٓ ح٫طٔخم ٧ُلخ ًَٝٗزخم )

ٜخ ٣ٌٖٔ ططز٤و ( ىٍؿش، طز٤ٖ ُِزخكغ إٔ ٓؼخَٓ حُؼخرض ٨ُىحس ؿ٤ي، ٝػ0.778ٚ٤ِٝهي رِؾ ٓؼخَٓ حُؼخرض )

 ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

  اٌظذق اٌزارٍ: 3-7

يم حٌُحط٢ رلٔخد حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ ُٔؼخَٓ ػزخص حُٔو٤خّ، كبٕ ًُي ٣ؼ٢٘ إٔ حُٜيم حُٔو٤خّ ٣وخّ حُٜ

( ٢ٛٝ ه٤ٔش ه٣َزش ٖٓ حُٞحكي حُٜل٤ق ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ح٫ٓظزخٗش 0.882حُلخ٢ُ ٣ٔخ١ٝ أٝ ٣وَ ػٖ )

 طظٔظغ

 ريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُٜيم. 
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 الأعبٌُت الإحظبئُخ اٌّغزخذِخ: 3-8

ٓش هخٓض حُزخكؼش رَٔحؿؼظٜخ ط٤ٜٔيح ٩ىهخُٜخ ُِلخٓٞد ُِظل٤َِ ح٩كٜخث٢ ٝطْ رؼي ؿٔغ حُز٤خٗخص حُيٍح

اىهخُٜخ ُِلخٓٞد ربػطخثٜخ أٍهخّ، أ١ رظل٣َٞ ح٩ؿخرخص حُِلظ٤ش ا٠ُ ٍه٤ٔش )حُظ٤َِٓ( ك٤غ أػط٤ض 

ح٩ؿخرش )ىحثٔخ( هْٔ ىٍؿخص، ٝح٩ؿخرش )ؿخُزخ( أٍرغ ىٍؿخص، ر٤٘ٔخ طْ ٓ٘ق ح٩ؿخرش )أك٤خٗخ( ػ٬ػش 

ص، ك٢ ك٤ٖ طْ ٓ٘ق ح٩ؿخرش )ٗخىٍح( ىٍؿظخٕ، ًٔخ طْ ٓ٘ق ح٩ؿخرش ػ٠ِ )٫( ىٍؿش ٝحكيس، ٖٝٓ ػْ ىٍؿخ

ي ١ٍٞ ه٣٬خ حُٔو٤خّ هخٓض حُزخكؼش رلٔخد ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٩ؿخرخص أكَحى حُيٍحٓش ك٤غ طْ طلي٣

٣خ حُٔو٤خّ ( ػْ طو٤ٔٔٚ ػ٠ِ ػيى حُو4٬=1-5يٝى حُي٤ٗخ ٝحُؼ٤ِخ( حُٔٔظويٓش ك٢ حُٔلخٍٝ)حُؤخ٢ٓ )حُل

( ٝرؼي ًُي طْ اٟخكش ٌٛٙ حُو٤ٔش ا٠ُ أهَ ه٤ٔش ك٢ 0.80=5/4ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ١ٍٞ حُو٤ِش حُٜل٤ق أ١ )

ٌح أٛزق حُٔو٤خّ  )أٝ ريحث٤ش حُٔو٤خّ ٢ٛٝ حُٞحكي حُٜل٤ق ( ًُٝي ُظلي٣ي حُلي ح٧ػ٠ِ ٌُٜٙ حُو٤ِش ٌٝٛ

 ١ٍٞ حُو٣٬خ ًٔخ ٣ؤط٢ : 

  ٖٓ1  رخهظ٬ف حُٔلٍٞ أٝ حُزؼي حَُٔحى ه٤خٓٚ.٣ٔؼَ )٫( ٗلٞ ًَ ػزخٍس  1.80ا٠ُ 

 ٖٓ1.81  ٣ٔؼَ )ٗخىٍح ( ٗلٞ ًَ ػزخٍس رخهظ٬ف حُٔلٍٞ أٝ حُزؼي حَُٔحى ه٤خٓٚ. 2.60ا٠ُ 

  ٖٓ2.61  ٣ٔؼَ )أك٤خٗخ ( ٗلٞ ًَ ػزخٍس رخهظ٬ف حُٔلٍٞ أٝ حُزؼي حَُٔحى ه٤خٓٚ. 3.40ا٠ُ 

  ٖٓ3.41  ٔلٍٞ أٝ حُزؼي حَُٔحى ه٤خٓٚ.٣ٔؼَ )ؿخُزخ ( ٗلٞ ًَ ػزخٍس رخهظ٬ف حُ 4.19ا٠ُ 

  ٖٓ4.20  ٣ٔؼَ )ىحثٔخ ( ٗلٞ ًَ ػزخٍس رخهظ٬ف حُٔلٍٞ أٝ حُزؼي حَُٔحى ه٤خٓٚ. 5ا٠ُ 

 ( ؽشَمخ رظحُح اٌّمُبط2جذوي سلُ )

 حُ٘ٔزش حُٔج٣ٞش ه٤ٔش حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُٝٗٚ حُظيٍؽ

 %36ا٠ُ أهَ ٖٓ  %10ٖٓ  1.80ا٠ُ  1ٖٓ  1 ٫

 %52ا٠ُ أهَ ٖٓ  %36ٖٓ  2.60ا٠ُ  1.81ٖٓ  2 ٗخىٍح  

 %68ا٠ُ أهَ ٖٓ  %52ٖٓ  3.40ا٠ُ  2.61ٖٓ  3 أك٤خٗخ  

 %84ا٠ُ أهَ ٖٓ  %68ٖٓ  4.20ا٠ُ  3.41ٖٓ  4 ؿخُزخ  

 %100ا٠ُ أهَ ٖٓ  %84ٖٓ  5.00ا٠ُ  4.21ٖٓ  5 ىحثٔخ  

( كوَحص ًَٝ كوَس ط٠ٖٔ هٔٔش ىحٍؿخص ٝكوخ  ُٔو٤خّ ٌَُص حُؤخ٢ٓ 4ُٝوي طٌٕٞ حُٔو٤خّ ٖٓ )

( 1ٝطؼزَ ىٍؿخص ٌٛح حُٔو٤خّ ػٖ ٓٔظ٣ٞخص ٓظلخٝطش ٖٓ ٗيس ح٫طـخٙ طظَحٝف ىٍؿخص حُٔو٤خّ ٖٓ )
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( أػ٠ِ حُيٍؿخص ح٣٩ـخر٤ش )ٓٔظخُ( حُيٍؿش ٝحكي طٔؼَ أػ٠ِ حُيٍؿخص 5( رل٤غ طٔؼَ حُيٍؿش )5ا٠ُ )

 ِٓز٤ش )ٟؼ٤لش ُِـخ٣ش(.

أىحس حُيٍحٓش ك٢ حُـخٗذ ح٤ُٔيح٢ٗ طْ  ُٝويٓش أؿَحٝ حُيٍحٓش ٝطل٤َِ حُز٤خٗخص حُظ٢ طْ ؿٔؼٜخ ٖٓ ه٬ٍ

حٓظويحّ ػيى ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ ح٩كٜخث٤ش ُٔؼَكش حطـخٙ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش كٍٞ ح٧ٛيحف ٝحُلَٝٝ 

 Statistical Package forحُٔطَٝكش ًُٝي رخٓظويحّ رَٗخٓؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢ ُِؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش 

Social Science  َُٓٝحُظ٢ ٣َِٓ ُٜخ رخهظٜخٍ رخ(ِSPSS ٝهي هخّ حُزخكغ رخٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ )

 ح٩كٜخث٤ش حُظخ٤ُش:

 اٌزىشاساد وإٌغت اٌّئىَخ:  -1

حٓظويّ حُزخكغ ٌٛح ح٧ِٓٞد ُِظؼَف ػ٠ِ حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ٝحُٞظ٤ل٤ش ٧كَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش 

 ٝطلي٣ي حٓظـخرخطْٜ طـخٙ ػزخٍحص حُٔلخٍٝ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طظ٠ٜٔ٘خ حُيٍحٓش.

 (:weighted meanىصوْ )اٌىعؾ اٌحغبثٍ اٌّ -2

ًُٝي ُٔؼَكش ٓيٟ حٍطلخع أٝ حٗولخٝ حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػٖ حُٔلخٍٝ حَُث٤ٔ٤ش )ٓظ٢ٓٞ 

 ٓظٞٓطخص حُؼزخٍحص( ٓغ حُؼِْ رؤٗٚ ٣ل٤ي ك٢ طَط٤ذ حُٔلخٍٝ كٔذ أػ٠ِ ٓظ٢ٓٞ كٔخر٢ ُٕٓٞٝ.

 (:meanاٌىعؾ اٌحغبثٍ) -3

كَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ك٢ ًَ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص ًُٝي ُٔؼَكش ٓيٟ حٍطلخع أٝ حٗولخٝ حٓظـخرخص أ

ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش حَُث٤ٔ٤ش رلٔذ ٓلخٍٝ ح٫ٓظز٤خٕ ٓغ حُؼِْ رؤٗٚ ٣ل٤ي ك٢ حُظَط٤ذ كٔذ أػ٠ِ ٓظ٢ٓٞ 

 كٔخر٢ ُٕٓٞٝ. 

 (:standard deviationالأحشاف اٌّؼُبسٌ ) -4

ػزخٍحص حُيٍحٓش  ًُٝي ُِظؼَف ػ٠ِ ٓيٟ حٗلَحف أٝ ط٘ظض حٓظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش ٌَُ ػزخٍس ٖٓ 

ٌَُ ٓلٍٞ ٖٓ حُٔلخٍٝ حَُث٤ٔ٤ش ػٖ ٓظٞٓطٜخ حُلٔخر٢ ٬٣ٝكع إٔ ح٫ٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٣ٟٞق 

حُظ٘ظض ك٢ حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٌَُ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص ٓظـ٤َ حُيٍحٓش ا٠ُ ؿخٗذ حُٔلخٍٝ 

 خّ.  حَُث٤ٔ٤ش كٌِٔخ حهظَرض ٖٓ حُٜلَ طًَِص ح٫ٓظـخرش ٝحٗولٞ ط٘ظظٜخ ر٤ٖ حُٔو٤
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 -(:Chi- Squareاخزجبس ِشثغ وأٌ ) -5

٣ٔظويّ ُيٍحٓش ح٫ٓظو٬ٍ ر٤ٖ ظخَٛط٤ٖ ًُٝي ُظؼَف ػ٠ِ حُؼ٬هش ر٤ٖ ح٫ٛظٔخّ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش 

 ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُلٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 اٌشاثغاٌجبة 

 إٌزبئج  وِٕبلشخ زحًٍُاٌ
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 رّهُذ

٘ٞحث٤ش ٖٓ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ ك٢ حُوطخػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُوخٙ ك٢ ٓوظِق طْ ط٣ُٞغ ح٩ٓظزخٗش ػ٠ِ ػ٤٘ش ػ

حُٔٔظ٣ٞخص ح٩ىح٣ٍش ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَٝ ُِ٘ظخثؾ حُظ٢ طْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ أىحس حُيٍحٓش رؼي اؿَحء 

 حُظل٤َِ ٬ٗكع ح٧ط٢:

 إٌزبئج اٌّزؼٍمخ ثىطف أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ: 4-1

رخُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ٝحُٞظ٤لش ٧كَحى ػ٤٘ش  طوّٞ ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ ػيى ٖٓ حُٔظـ٤َحص حُٔٔظوِش

حُيٍحٓش ٓظٔؼِش ك٢ )حُٔئَٛ ح٧ًخى٢ٔ٣، حُظوٜٚ، ػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس، حُؼَٔ، حُٞٛق حُٞظ٤ل٢، 

ٗٞع حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ، حُوطخع ح١ٌُ طظزغ ُٚ حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ( ٝك٢ ٟٞء ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص 

 حُ٘لٞ حُظخ٣:٢ٌُٖٔ طلي٣ي هٜخثٚ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ 

 خظبئض ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌّؤهً الأوبدٍَّ: 4-1-1

 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌّؤهً الأوبدٍَّ 3 جذوي )

 حُٔئَٛ ح٧ًخى٢ٔ٣ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ىرِّٞ 14 20%

 رٌخ٣ٍُّٞٞ 49 70%

 ٓخؿٔظ٤َ 7 10%

 حُٔـٔٞع 70 100%

 

( حُوخٙ رظ٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ  ُٔظـ٤َ حُٔئَٛ 3ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُـيٍٝ ٍهْ )

( ٓئِْٜٛ ح٧ًخى٢ٔ٣ %70( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )49ح٧ًخى٢ٔ٣ طز٤ٖ إٔ حُـخُز٤ش )

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ %20( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )14)رٌخ٣ٍُّٞٞ( ك٢ ك٤ٖ ٝؿي إٔ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ْٛ ٖٓ كِٔش %10ًخى٢ٔ٣ )ىرِّٞ(، ٝإٔ )ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓئِْٜٛ ح٧

 حُٔ٘٘آص ه٤خىس ػ٠ِ حُؼ٤ِٔش حُوخىٍس ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ؿخُز٤ش أكَحى حُؼ٤٘ش ُي٣ْٜ حٌُلخءس )حُٔخؿٔظ٤َ(

 . .رٜخ ٝح٫ٍطوخء ٝحُٜ٘ٞٝ
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 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌّؤهً الأوبد1.4ٍَّشىً )

 

 

 

 بئض ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌزخظض:خظ 4-1-2

 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌزخظض 4  جذوي )

 حُظوٜٚ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ٓي٢ٗ 46 65.7%

 ٓؼٔخ١ٍ 18 25.7%

 أهَٟ 6 8.6%

 حُٔـٔٞع 70 100%

َ حُظوٜٚ ( حُوخٙ رظ٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ  ُٔظـ٤ 4 ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُـيٍٝ ٍهْ )

( طوْٜٜٜ )ٓي٢ٗ( ك٢ ك٤ٖ ٝؿي إٔ %65.7( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )46طز٤ٖ إٔ )

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ٤٘ش حُيٍحٓش طوْٜٜٜ %25.7( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )18)

 . ( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣لِٕٔٞ طوٜٜخص أهَٟ%8.6)ٓؼٔخٍ(، ر٤٘ٔخ )

 

 

 

[CATEGORY 
NAME] 20% 

[CATEGORY 
NAME] 70% 

[CATEGORY 
NAME] 10% 

 المؤهل الأكادٌمً



 
 

32 
 

 

 رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌزخظض( 2.4شىً )

 

 

 خظبئض ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌؼذد عٕىاد اٌخجشح: 4-1-3

 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌؼذد عٕىاد اٌخجشح 5  جذوي )

 ػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ٓ٘ٞحص 5أهَ ٖٓ  9 12.9%

37.1% 26 10-5 

 ٓ٘ٞحص 10أًؼَ ٖٓ  35 50%

 حُٔـٔٞع 70 100%

( حُوخٙ رظ٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ  ُؼيى ٓ٘ٞحص حُوزَس 5ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُـيٍٝ ٍهْ )

 10( ًخٗض ٓ٘ٞحص هزَطْٜ )أًؼَ ٖٓ %50( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )35طز٤ٖ إٔ )

( طظَحٝف ٓ٘ٞحص %37.1( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )26ٓ٘ٞحص(، ك٢ ك٤ٖ ٝؿي إٔ )

 ٓ٘ٞحص 5( طوَ ػيى ٓ٘ٞحص هزَطْٜ ػٖ %12.9ٓ٘ٞحص(، ٝإٔ ٓخ ٗٔزظٚ ) 10ا٠ُ 5 هزَطْٜ ٓخ ر٤ٖ )

 . ٓٔخ ىٍ إ  ٓؼظْ أكَحى حُؼ٤٘ش ُي٣ْٜ  حُوزَس  حٌُخك٤ش

[CATEGORY 
NAME] 
65.7% 

[CATEGORY 
NAME] 
25.7% 

[CATEGORY 
NAME] 8.6% 

 التخصص
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 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌؼذد عٕىاد اٌخجشح3-4شىً )

 

 خظبئض ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌؼّش: 4-1-4

 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌؼّش6وي )جذ

 حُؼَٔ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ٓ٘ش 30أهَ ٖٓ  18 25.7%

55.7% 39 30-40 

 ٓ٘ش 40أًؼَ ٖٓ  13 18.6%

 حُٔـٔٞع 70 100%

 

( حُوخٙ رظ٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ  ُٔظـ٤َ حُؼَٔ طز٤ٖ إٔ  6 ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُـيٍٝ ٍهْ )

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش أػٔخٍْٛ %55.7أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )( ٖٓ 39)

( %25.7( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )18( ك٢ ك٤ٖ ٝؿي إٔ )40-30طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ )

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ أكَحى %18.6ٓ٘ش(، ٝإٔ ٓخ ٗٔزظٚ ) 30ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ٤٘ش حُيٍحٓش )طوَ أػٔخٍْٛ ػٖ 

طَحٝكض  ٓٔخ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ٓؼظْ أكَحى ػ٤٘ش ح٩ٓظز٤خٕ ػخٓخ ( 40حُيٍحٓش )ط٣ِي أػَٔحْٛ ػٖ  ػ٤٘ش

 . ُي٣ْٜ هزَس ٓ٘خٓزش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ  40أًؼَٖٓ-30أػٔخٍْٛ ٖٓ 

 

[CATEGORY 
NAME] 
12.9% 

سنوات  5-10
37.1% 

[CATEGORY 
NAME] 50% 

 عدد سنوات الخبرة
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 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌؼّش4-4شىً ) 

 

 خظبئض ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌىطف اٌىظُفٍ: 4-1-5

 رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌىطف اٌىظُفٍ( 7 جذوي )

 حُٞٛق حُٞظ٤ل٢ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ٜٓ٘يّ ٓٞهغ 35 50%

 ٓي٣َ ط٤٤٘ي 6 8.6%

 ٓي٣َ َٓ٘ٝع 13 18.6%

 أهَٟ 16 22.9%

 حُٔـٔٞع 70 100%

 

 ( حُوخٙ رظ٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ  ُٔظـ٤َ حُٞٛق7 ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُـيٍٝ ٍهْ )

( ًٝخٗٞح ٖٓ )ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ(، ٤ِ٣ْٜ ٓزخَٗس %50حُٞظ٤ل٢ رِـض أًزَ ٗٔزش ٧كَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش )

( %8.6( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ )ٓي١َ٣ حُٔ٘خ٣ٍغ(، ك٢ ك٤ٖ ٝؿي إٔ ٓخ ٗٔزظٚ )%18.6ر٘ٔزش )

( ٖٓ %22.3ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ )ٓي١َ٣ حُظ٤٤٘ي(، ٝطٔؼَ )حُٞظخثق ح٧هَٟ( ٓخ ٗٔزظٚ )

[CATEGORY 
NAME] 
25.7% 

[CATEGORY 
NAME]  سنة

55.7% 

[CATEGORY 
NAME] 
18.6% 

 العمر
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ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ح٧ٓظزخٗش طْ ط٣ُٞؼٜخ ػ٠ِ ًَ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ رٔوظِق ٓٞحهؼْٜ  أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش

 .ح٩ىح٣ٍش 

 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌّزغُش اٌىطف اٌىظُف5ٍ-4شىً )

 

 خظبئض ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌٕىع اٌّؤعغخ اٌزٍ َؼًّ ثهب: 4-1-6

 ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌٕىع اٌّؤعغخ اٌزٍ َؼًّ ثهب ( رىصَغ أفشاد  8 جذوي )

 ٗٞع حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ٓوخ٫ٝص 23 32.9%

 حٓظ٘خٍحص 40 57.1%

 أهَٟ 7 10%

 حُٔـٔٞع 70 100%

 

( حُوخٙ رظ٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ  ُ٘ٞع حُٔئٓٔش حُظ٢ 8ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُـيٍٝ ٍهْ )

( ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٓئٓٔخص %57.1( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )٤40ٖ إٔ )٣ؼِٕٔٞ رٜخ طز

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ %32.9( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )23)حٓظ٘خ٣ٍش( ك٢ ك٤ٖ ٝؿي إٔ )

[CATEGORY 
NAME]50% 

[CATEGORY 
NAME] 8,6% 

[CATEGORY 
NAME] 
18.6% 

[CATEGORY 
NAME] 
22.9% 

 الوصف الوظٌفً
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( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ؼِٕٔٞ ك٢ %10ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٓئٓٔخص )ٓوخ٫ٝص(، ر٤٘ٔخ )

 ًخٍُُٞحص ٝؿ٤َٛخ. ٓئٓٔخص أهَٟ

 وفمبً ٌٕىع اٌّؤعغخ اٌزٍ َؼًّ ثهب ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ6-4شىً )

 

 خظبئض ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌٍمطبع اٌزٌ رزجغ ٌه اٌّؤعغخ اٌزٍ َؼًّ ثهب: 4-1-7

 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌٍمطبع اٌزٌ رزجغ ٌه اٌّؤعغخ اٌزٍ َؼًّ ثهب 9 جذوي )

 ُِوطخع ح١ٌُ طظزغ ُٚ حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ ٌَحٍحُظ حُ٘ٔزش

 هطخع ػخّ 47 67.1%

 هطخع هخٙ 23 32.9%

 حُٔـٔٞع 70 100%

 

( حُوخٙ رظ٣ُٞغ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ  ُِوطخع ح١ٌُ طظزغ ُٚ  9 ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُـيٍٝ ٍهْ )

( ٣ؼِٕٔٞ %67.1ؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش 47ٔ٣حُٔئٓٔش حُظ٢ ٣ؼِٕٔٞ رٜخ طز٤ٖ إٔ )

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ ػ٤٘ش %32.9( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣ٔؼِٕٞ ٓخ ٗٔزظٚ )23ك٢ )حُوطخع حُؼخّ(، ٓوخرَ )

 . حُيٍحٓش ٣ؼِٕٔٞ ك٢ )حُوطخع حُوخٙ(

[CATEGORY 
NAME] 
32.9% 

[CATEGORY 
NAME] 
57.1% 

[CATEGORY 
NAME] 10% 

 نوع المؤسسة التً ٌعمل بها
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 ( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفمبً ٌٍمطبع اٌزٌ رزجغ ٌه اٌّؤعغخ اٌزٍ َؼًّ ثهب7-4شىً )

 

 ثّحبوس اٌذساعخ: إٌزبئج اٌّزؼٍمخ 4-2

 : هزّبَ الإداسح فٍ اٌششوخ ثزطجُك ثشٔبِج ٌٍغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخإ 4-2-1

ٛظٔخّ ح٩ىحٍس ك٢ حًَُ٘ش رظطز٤ن رَٗخٓؾ ٬ُِٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أُؼَكش ٝحهغ 

ٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٩حُٔزلٞػ٤ٖ طْ كٔخد حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝح

 (:10ٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ًٔخ ٣ٟٞلٜخ حُـيٍٝ ٍهْ )٩ٍؿش ٝحُي

 ( اعزجبثخ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ اهزّبَ الإداسح فٍ اٌششوخ ثزطجُك 10 جذوي )

 ثشٔبِج ٌٍغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ

حُظٌَحٍ 

 ٝحُ٘ٔذ

حُٔظ٢ٓٞ  ىٍؿش حُٔٞحكوش

 حُلٔخر٢

ح٫ٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُيٍؿش

 ٫ ٗخىٍح أك٤خٗخ ؿخُزخ خىحثٔ

 26 20 9 8 7 ى

 ٗخىٍح 1.342 2.29

% 10 11.4 12.9 28.6 37.1 

 

[CATEGORY 
NAME] 
67.1% 

[CATEGORY 
NAME] 
32.9% 

 القطاع الذى تنتمً إلٌه المؤسسة التً ٌعمل بها
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حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٣ٟٞق إٔ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٣َٕٝ أٗٚ ٗخىٍح  ٓخ طٜظْ ح٩ىحٍس ك٢ حًَُ٘ش رظطز٤ن 

جش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ( ٌٝٛح حُٔظ٢ٓٞ ٣وغ رخُل2.29رَٗخٓؾ ٬ُِٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ًُٝي رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

( ٢ٛٝ حُلجش حُظ٢ ط٤َ٘ ا٠ُ ىٍؿش 2.60-1.81ٓو٤خّ حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ ٝحُظ٢ طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ حٛظٔخّ ح٩ىحٍس ك٢ حًَُ٘ش رظطز٤ن %21.4)ٗخىٍحُ(. ك٤غ إٔ )

َ ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ ًُي ٓٔخ ( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ؿ٤%65.7رَٗخٓؾ ٬ُِٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٓوخرَ )

٣يٍ ػ٢ِ ػزخص حُل٤َٟش ح٠ُٝ٧ ٝهزُٜٞخ )ػيّ اٛظٔخّ ح٩ىحٍس ك٢ حًَُ٘ش رظطز٤ن رَٗخٓؾ ٬ُِٔٓش 

 ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش(.

 

 هزّبَ الإداسح فٍ اٌششوخإ( اعزجبثخ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ 8-4شىً )

 ثزطجُك ثشٔبِج ٌٍغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ

 

 :رخزض ثجشٔبِج اٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ فٍ لطبع اٌزشُُذوجىد ٌجبْ رفزُش حىىُِخ  4-2-2

ُٔؼَكش ٝحهغ ٝؿٞى ُـخٕ طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش طوظٚ رزَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي 

ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُٔزلٞػ٤ٖ طْ كٔخد حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝح٫ٗلَحكخص 

 (:11َحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ًٔخ ٣ٟٞلٜخ حُـيٍٝ ٍهْ )حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُيٍؿش ٫ٓظـخرش أك
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 ( اعزجبثخ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ وجىد ٌجبْ رفزُش حىىُِخ 11 جذوي )

 رخزض ثجشٔبِج اٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ فٍ لطبع اٌزشُُذ

حُظٌَحٍ 

 ٝحُ٘ٔذ

حُٔظ٢ٓٞ  ىٍؿش حُٔٞحكوش

 حُلٔخر٢

ح٫ٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُيٍؿش

 ٫ ٗخىٍح أك٤خٗخ ؿخُزخ ىحثٔخ

 38 11 14 5 2 ى

 ٗخىٍح 1.136 1.89
% 2.9 7.1 20 15.7 54.3 

 

حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٣ٟٞق إٔ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٣َٕٝ أٗٚ ٗخىٍح  ٓخ طٞؿي ُـخٕ طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش طوظٚ 

ظ٢ٓٞ ٣وغ ( ٌٝٛح ح1.89ُٔرزَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي ًُٝي رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

( ٢ٛٝ حُلجش حُظ٢ ط٤َ٘ 2.60-1.81رخُلجش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ٓو٤خّ حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ ٝحُظ٢ طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ ٝؿٞى ُـخٕ طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش %10ا٠ُ ىٍؿش )ٗخىٍحُ(. ك٤غ إٔ )

أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ؿ٤َ ( ٖٓ %70طوظٚ رزَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي ٓوخرَ )

ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ ًُي ٓٔخ ٣يٍ ػ٢ِ ػزخص حُل٤َٟش حُؼخ٤ٗش ٝهزُٜٞخ )ػيّ ٝؿٞى ُـخٕ طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش 

 طوظٚ رزَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي (.

 ( اعزجبثخ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ وجىد ٌجبْ رفزُش حىىُِخ9-4شىً )

 ٌّهُٕخ فٍ لطبع اٌزشُُذرخزض ثجشٔبِج اٌغلاِخ واٌظحخ ا
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 :رفبػً اٌمىي اٌؼبٍِخ ِغ رىجُهبد ورؼٍُّبد ٌجبْ اٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ 4-2-3

ُٔؼَكش ٝحهغ طلخػَ حُوٟٞ حُؼخِٓش ٓغ طٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص ُـخٕ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ ٝؿٜش 

حكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٗظَ حُٔزلٞػ٤ٖ طْ كٔخد حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝح٫ٗلَ

 (:12ٝحُيٍؿش ٫ٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ًٔخ ٣ٟٞلٜخ حُـيٍٝ ٍهْ )

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ رطجُك اٌؼبًِ ٌزىجُهبد ورؼٍُّبد10-4جذوي )

 ٌجبْ اٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ

حُظٌَحٍ 

 ٝحُ٘ٔذ

حُٔظ٢ٓٞ  ىٍؿش حُٔٞحكوش

 حُلٔخر٢

ح٫ٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُيٍؿش

 ٫ ٗخىٍح أك٤خٗخ ؿخُزخ ىحثٔخ

 24 13 19 12 2 ى

 ٗخىٍح 1.204 2.36

% 2.9 17.1 27.1 18.6 34.3 

 

حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٣ٟٞق إٔ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٣َٕٝ أٗٚ ٗخىٍح  ٓخ ٣طزن حُؼخَٓ طٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص 

ظ٢ٓٞ ٣وغ رخُلجش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ( ٌٝٛح ح2.36ُُٔـخٕ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ًُٝي رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

( ٢ٛٝ حُلجش حُظ٢ ط٤َ٘ ا٠ُ ىٍؿش 2.60-1.81ٓو٤خّ حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ ٝحُظ٢ طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ ططز٤ن حُؼخَٓ ُظٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص %20)ٗخىٍحُ(. ك٤غ إٔ )

يٍحٓش ؿ٤َ ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ ًُي ٓٔخ ( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُ%52.9ُـخٕ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٓوخرَ )

٣يٍ ػ٢ِ ػزخص حُل٤َٟش حُؼخُؼش ٝهزُٜٞخ)ػيّ طلخػَ حُوٟٞ حُؼخِٓش ٓغ طٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص ُـخٕ ح٬ُٔٓش 

 ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش( .
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 آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ رطجُك اٌؼبًِ ٌزىجُهبد ورؼٍُّبدَىػح شىً 

 واٌظحخ اٌّهُٕخ ٌجبْ اٌغلاِخ

 

 :َغ ٌٍؼبٍُِٓ فٍ اٌششوخ خبص ثحىادس اٌؼًّ والاِشاع اٌّهُٕخوجىد ٔظبَ رؼى 4-2-4

ُٔؼَكش ٝحهغ ٝؿٞى ٗظخّ طؼ٣ٞٞ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ حًَُ٘ش هخٙ رلٞحىع حُؼَٔ ٝح٫َٓحٝ ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ 

ٝؿٜش ٗظَ حُٔزلٞػ٤ٖ طْ كٔخد حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝح٫ٗلَحكخص 

 (:13ى ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ًٔخ ٣ٟٞلٜخ حُـيٍٝ ٍهْ )حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُيٍؿش ٫ٓظـخرش أكَح

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ وجىد ٔظبَ رؼىَغ ٌٍؼبٍُِٓ فٍ اٌششوخ1.3جذوي )

 خبص ثحىادس اٌؼًّ والأِشاع اٌّهُٕخ

حُظٌَحٍ 

 ٝحُ٘ٔذ

حُٔظ٢ٓٞ  ىٍؿش حُٔٞحكوش

 حُلٔخر٢

ح٫ٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ
 حُيٍؿش

 ٫ ٗخىٍح أك٤خٗخ ؿخُزخ ىحثٔخ

 25 13 12 10 10 ى

 ٗخىٍح 1.462 2.53

% 14.3 14.3 17.1 18.6 35.7 
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حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٣ٟٞق إٔ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٣َٕٝ أٗٚ ٗخىٍح  ٓخ ٣ٞؿي ٗظخّ طؼ٣ٞٞ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ 

( ٌٝٛح حُٔظ٢ٓٞ ٣وغ 2.53حًَُ٘ش هخٙ رلٞحىع حُؼَٔ ٝح٫َٓحٝ ح٤ُٜ٘ٔش ًُٝي رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

( ٢ٛٝ حُلجش حُظ٢ ط٤َ٘ 2.60-1.81جش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ٓو٤خّ حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ ٝحُظ٢ طظَحٝف ٓخ ر٤ٖ )رخُل

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ ٝؿٞى ٗظخّ طؼ٣ٞٞ %28.6ا٠ُ ىٍؿش )ٗخىٍحُ(. ك٤غ إٔ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش %54.3ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ حًَُ٘ش هخٙ رلٞحىع حُؼَٔ ٝح٧َٓحٝ ح٤ُٜ٘ٔش ٓوخرَ )

ٍحٓش ؿ٤َ ٓٞحكوٕٞ ػ٠ِ ًُي ٓٔخ ٣يٍ ػ٢ِ ػزخص حُل٤َٟش حَُحرؼش ٝهزُٜٞخ)ٝؿٞى ٗظخّ طؼ٣ٞٞ حُي

 ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ حًَُ٘ش هخٙ رلٞحىع حُؼَٔ ٝح٧َٓحٝ ح٤ُٜ٘ٔش(.

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ػًٍ وجىد ٔظبَ رؼىَغ ٌٍؼبٍُِٓ فٍ اٌششوخ11-4شىً )

 خبص ثحىادس اٌؼًّ والأِشاع اٌّهُٕخ

 

 ٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبثبد اٌؼًّ ِٓ وجهخ ٔظش اٌّجحىصُٓ:الأعجبة ا 4-2-5

 ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ اٛخرخص حُؼَٔ حُظ٢ طٌٕٞ ٗظ٤ـش ُٔـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓزخد ٜٓ٘خ:

 الأعجبة اٌزارُخ: 4-2-5-1

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعجبة اٌزارُخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبثبد اٌؼ14ًّجذوي )

 حُٔزذ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ؼٔيحُوطؤ حُٔظ 7 10%

 ح٫ٗلؼخٍ 2 2.9%

 ح٩ٍٛخم 12 17.1%

 ػيّ ح٫ٗظزخٙ 46 65.7%

 ح٩ٍٛخم + ػيّ ح٫ٗظزخٙ 2 2.9%

 ح٫ٗلؼخٍ + ح٩ٍٛخم + ػيّ ح٫ٗظزخٙ 1 1.4%

 حُٔـٔٞع 70 100%
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( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ػيّ ح٫ٗظزخٙ ٖٓ أْٛ ح٧ٓزخد حٌُحط٤ش حُظ٢ ط٘ظؾ ػٜ٘خ 65.7%)

( ٣َٕٝ أٗٚ ح٩ٍٛخم ٛٞ ٓخ ٣ئى١ ا٠ُ اٛخرخص حُؼَٔ، ر٤٘ٔخ %17.1ك٢ ك٤ٖ إٔ ) اٛخرخص حُؼَٔ،

( ٖٓ حكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ حُوطؤ حُٔظؼٔي ٖٓ ح٧ٓزخد حٌُحط٤ش ٩ٛخرخص 10%)

( %2.9( ٖٓ أٓزخد اٛخرخص حُؼَٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُٔزلٞػ٤ٖ. )%2.9حُؼَٔ. ر٤٘ٔخ ٣ٌَ٘ ح٫ٗلؼخٍ )

ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ )ح٩ٍٛخم + ػيّ ح٫ٗظزخٙ( ٓؼخ ٖٓ ح٧ٓزخد حٌُحط٤ش حُظ٢ طئى١ ا٠ُ ٖٓ أكَحى 

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش إٔ )ح٫ٗلؼخٍ + ح٩ٍٛخم + ػيّ ح٫ٗظزخٙ( %1.4اٛخرخص حُؼَٔ، ك٤ٔخ ٣َٟ )

ٓ٘ظزٜخ ٌُح ٝؿذ ػ٢ِ حُؼخَٓ حٕ ٣زو٠  ٓؼخ ٢ٛ ٖٓ أْٛ ح٧ٓزخد حٌُحط٤ش حُظ٢ ط٘ظؾ ػٜ٘خ اٛخرخص حُؼَٔ

 .ٝحٕ ٣ؤهٌ هٔطخ ٖٓ حَُحكش اًح ًخٕ َٓٛوخ أٝ رلخُش ؿ٤َ ؿ٤يس ُظـ٘ذ ح٩ٛخرخص

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعجبة اٌزارُخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبثبد اٌؼ12ًّ-4شىً )
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 الأعجبة اٌفُٕخ: 4-2-5-2

 بد اٌؼًّ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعجبة اٌفُٕخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبث15جذوي )

 حُٔزذ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 طَط٤ذ ح٫٥ص 7 10%

 ٗٞػ٤ش ح٫٥ص 6 8.6%

 ٗوٚ ح٤ُٜخٗش 26 37.1%

 أٓزخد أهَٟ 27 38.6%

 طَط٤ذ ح٫٥ص + ٗٞػ٤ش ح٫٥ص 1 1.4%

 طَط٤ذ ح٫٥ص + أٓزخد أهَٟ 1 1.4%

 ٗٞػ٤ش ح٫٥ص + أٓزخد أهَٟ 1 1.4%

1.4% 1 
ٗوٚ ح٤ُٜخٗش + طَط٤ذ ح٫٥ص + ٗٞػ٤ش ح٫٥ص + 

 أٓزخد أهَٟ

 حُٔـٔٞع 70 100%
 

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٗوٚ ح٤ُٜخٗش ٖٓ أْٛ ح٧ٓزخد حُل٤٘ش حُظ٢ ط٘ظؾ ػٜ٘خ 37.1%) 

( ٣َٕٝ إٔ طَط٤ذ ح٫٥ص ٛٞ ٓخ ٣ئى١ ا٠ُ اٛخرخص حُؼَٔ، ر٤٘ٔخ %10اٛخرخص حُؼَٔ، ك٢ ك٤ٖ إٔ )

حٓش ٣َٕٝ إٔ ٗٞػ٤ش ح٫٥ص ٖٓ أْٛ ح٧ٓزخد حُل٤٘ش ( ٖٓ حكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُي8.6%ٍ)

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٛ٘خى أٓزخد ك٤٘ش أهَٟ ُ٪ٛخرخص %٩37.1ٛخرخص حُؼَٔ. ر٤٘ٔخ )

ك٢ حُؼَٔ هي طظٔؼَ ك٢ )أٓظؼٔخٍ ح٫٧ص ريٕٝ إً، هٍٜٞ ك٢ حُظ٤ْٜٔ، ػيّ حُظيػ٤ْ حُـ٤ي....حُن(. 

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ %1.4ُيٍحٓش ٣زِؾ ًَ ٜٓ٘خ )ٛ٘خُي ٓـٔٞػخص ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش ح

اٛخرخص حُؼَٔ ط٘ظؾ رٔزذ ػيس أٓزخد ٓـظٔؼش ًـ )طَط٤ذ ح٫٥ص + ٗٞػ٤ش ح٫٥ص( ٓؼخ ، ًـ)طَط٤ذ 

ح٫٥ص + أٓزخد أهَٟ( ٓؼخ ، ًـ)ٗٞػ٤ش ح٫٥ص + أٓزخد أهَٟ( ٓؼخ ، أٝ ًـ)طَط٤ذ ح٫٥ص + ٗٞػ٤ش 

ٌُُي ٝؿذ حٕ ٗظؤًٌ ٖٓ ٬ٛك٤ش ح٥٧ص ُِؼَٔ هزَ  أٓزخد أهَٟ( ٓؼخح٫٥ص + ٗوٚ ح٤ُٜخٗش + 

 .آظؼٔخُٜخ ٝح٩ٛظٔخّ رظَط٤زٜخ ٝط٘ظ٤ٜٔخ ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ 

 

 



 
 

45 
 

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعجبة اٌفُٕخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبثبد اٌؼ13ًّ-4شىً )

 

 الأعجبة اٌظحُخ: 4-2-5-3

 لأعجبة اٌظحُخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبثبد اٌؼًّ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي ا16جذوي )

 حُٔزذ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 ح٠ُٟٞخء 10 14.3%

 ٓٔظٟٞ ح٩ٟخءس 6 8.6%

 حُظ٣ٜٞش 4 5.7%

 أٓزخد أهَٟ 47 67.1%

 ح٠ُٟٞخء + ٓٔظٟٞ ح٩ٟخءس 1 1.4%

 ح٠ُٟٞخء + حُظ٣ٜٞش 1 1.4%

 ح٠ُٟٞخء + ٓٔظٟٞ ح٩ٟخءس + حُظ٣ٜٞش + أٓزخد أهَٟ 1 1.4%

 حُٔـٔٞع 70 100%
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 الأسباب الفنٌة لإصبات العمل
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( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ح٠ُٟٞخء ٖٓ أْٛ ح٧ٓزخد حُٜل٤ش حُظ٢ ط٘ظؾ ػٜ٘خ 14.3%)

( ٣َٕٝ إٔ ٓٔظٟٞ ح٩ٟخءس ٢ٛ ٓخ طئى١ ا٠ُ اٛخرخص حُؼَٔ، %8.6اٛخرخص حُؼَٔ، ك٢ ك٤ٖ إٔ )

زخد حُل٤٘ش ٩ٛخرخص ( ٖٓ حكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ حُظ٣ٜٞش ٖٓ أْٛ ح٧ٓ%5.7ر٤٘ٔخ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٛ٘خى أٓزخد ٛل٤ش أهَٟ %67.1حُؼَٔ. ر٤٘ٔخ ٗٔزش ًز٤َس طزِؾ )

ُ٪ٛخرخص ك٢ حُؼَٔ هي طظٔؼَ ك٢ )حٓزخد ٗو٤ٜش ٣ًَٔٞ حَُرٞ، ح٣َُٔٞ حُ٘ل٢ٔ،ٟؼق حُزَٜ 

( ٖٓ %1.4ًَ ٜٓ٘خ ) ٝحُ٘ظَ، ػخَٓ حُٖٔ .....حُن(. ٛ٘خُي ٓـٔٞػخص ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣زِؾ

اؿٔخ٢ُ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ اٛخرخص حُؼَٔ ط٘ظؾ رٔزذ ػيس أٓزخد ٓـظٔؼش ًـ )ح٠ُٟٞخء + ٓٔظٟٞ 

ح٩ٟخءس( ٓؼخ ، ًـ)ح٠ُٟٞخء + حُظ٣ٜٞش( ٓؼخ ، أٝ ًـ)ح٠ُٟٞخء + ٓٔظٟٞ ح٩ٟخءس + حُظ٣ٜٞش + 

َٜٗٔ حُـٞحٗذ  ٓٔخ ىٍ ػ٠ِ طول٤ق كيس ح٠ُٟٞخء ك٢ ٓٞهغ حُظ٤٤٘ي ٝحٕ ٫ أٓزخد أهَٟ( ٓؼخ

 .حُٜل٤ش ح٧هَٟ

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعجبة اٌظحُخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبثبد اٌؼ14ًّ-4شىً )
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 الأعجبة الإداسَخ: 4-2-5-4

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعجبة الإداسَخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبثبد اٌؼ17ًّجذوي )

 حُٔزذ حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

 هِش حُظي٣ٍذ 16 22.9%

 هِش حَُٔحهزش 3 4.3%

 ػيّ طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش 26 37.1%

 أٓزخد أهَٟ 14 20%

 هِش حُظي٣ٍذ + هِش حَُٔحهزش 3 4.3%

 هِش حُظي٣ٍذ + ػيّ طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش 4 5.7%

 هِش حُظي٣ٍذ+ هِش حَُٔحهزش + ػيّ طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش 3 4.3%

 َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش+ أهَٟهِش حُظي٣ٍذ+ هِش حَُٔحهزش + ػيّ طٞك 1 1.4%

 حُٔـٔٞع 70 100%

 

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ػيّ طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش ٖٓ أْٛ ح٧ٓزخد ح٩ىح٣ٍش حُظ٢ 37.1%)

( ٣َٕٝ إٔ ٓٔظٟٞ هِش حُظي٣ٍذ ٛٞ ٓخ ٣ئى١ ا٠ُ %22.9ط٘ظؾ ػٜ٘خ اٛخرخص حُؼَٔ، ك٢ ك٤ٖ إٔ )

ُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ هِش حَُٔحهزش ٖٓ أْٛ ( ٖٓ حكَحى ػ٤٘ش ح%4.3اٛخرخص حُؼَٔ، ر٤٘ٔخ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٛ٘خى أٓزخد اىح٣ٍش %20ح٧ٓزخد ح٩ىح٣ٍش ٩ٛخرخص حُؼَٔ. ر٤٘ٔخ )

أهَٟ ُ٪ٛخرخص ك٢ حُؼَٔ ٜٓ٘خ ٓؼ٬ ) ػيّ ح٩ُظِحّ ريكغ أؿٍٞ حُؼٔخٍ ، ػيّ حُظلل٤ِ حُٔخى١ 

( %5.7خّ رؤػٔخٍ ٤ُٔض ُٚ رٜخ ىٍح٣ش أٝ ٓخرن هزَس ....حُن(. ٛ٘خُي )ٝحُٔؼ١ٞ٘ حٝ ط٤ٌِق حُؼخَٓ رخُو٤

ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ اٛخرخص حُؼَٔ ط٘ظؾ رٔزذ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓزخد ٓـظٔغ ٓؼخ  ًـ )هِش 

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ )هِش %4.3حُظي٣ٍذ + ػيّ طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش(، ك٢ ك٤ٖ إٔ )

( ٖٓ أكَحى %4.3َُٔحهزش( ٓؼخ  ٖٓ أْٛ أٓزخد ح٩ٛخرخص ك٢ حُؼَٔ، ر٤٘ٔخ ٗلْ حُ٘ٔزش )حُظي٣ٍذ + هِش ح

ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ )هِش حُظي٣ٍذ+ هِش حَُٔحهزش + ػيّ طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش( ٓؼخ  ٢ٛ أْٛ أٓزخد 

ٞكَ ( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ )هِش حُظي٣ٍذ+ هِش حَُٔحهزش + ػيّ ط%1.4اٛخرخص حُؼَٔ، )
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ػ٤ِش ٣ـذ ػ٢ِ  ٓؼيحص حُٞهخ٣ش+ أٓزخد أهَٟ( ٓؼخ  ٢ٛ ح٧ٓزخد ح٩ىح٣ٍش حُٔئى٣ش ٩ٛخرخص حُؼَٔ

 أٛلخد حُؼَٔ إٔ ٣ِظِٓٞح رظٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش ُِؼٔخٍ ٝطي٣ٍزْٜ ُظـ٘زْٜ حُٔوخ١َ ٝ ح٩ٛخرخص   

 بد اٌؼًّ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعجبة الإداسَخ اٌزٍ رٕزج ػٕهب إطبث15-4شىً )
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الإجشاءاد اٌّزجؼخ ٌزٕجُه اٌّبسح واٌّزشددَٓ ػًٍ اٌّىلغ ػٕذِب َىىْ هٕبٌه حفشح أو أٌ  4-2-6

 ِٕطمخ خطشح ثبٌّىلغ ِٓ وجهخ ٔظش اٌّجحىصُٓ:

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الإجشاءاد اٌّزجؼخ ٌزٕجُه اٌّبسح18جذوي )

 ػًٍ اٌّىلغ ػٕذِب َىىْ هٕبٌه ِٕطمخ خطشح

 ح٩ؿَحء ُظٌَحٍح حُ٘ٔزش

 ٟٝغ ٫ثلش طل٣َ٣ٌش 13 18.6%

 ٟٝغ ٫كظش ٤٠ٓجش 4 5.7%

 ػَٔ ٤ٓخؽ ٝحه٢ 45 64.3%

 ٫ ٢ٗء 5 7.1%

 ٟٝغ ٫ثلش طل٣َ٣ٌش + ٟٝغ ٫كظش ٤٠ٓجش 2 2.9%

 ٟٝغ ٫ثلش طل٣َ٣ٌش + ٟٝغ ٫كظش ٤٠ٓجش + ػَٔ ٤ٓخؽ ٝحه٢ 1 1.4%

 حُٔـٔٞع 70 100%

 

ٓش ٣َٕٝ إٔ ػَٔ ٤ٓخؽ ٝحه٢ ٖٓ أْٛ ح٩ؿَحءحص حُٔظزؼش ُظ٘ز٤ٚ حُٔخٍس ( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍح64.3%)

( %18.6ٝحُٔظَىى٣ٖ ػ٠ِ حُٔٞهغ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي كلَس أٝ أ١ ٓ٘طوش هطَس رخُٔٞهغ، ك٢ ك٤ٖ إٔ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٟٝغ (%٣5.7َٕٝ إٔ أْٛ ٌٛٙ ح٩ؿَحءحص ٟٝغ ٫ثلش طل٣َ٣ٌش، 

ح٩ؿَحءحص حُٔظزؼش ُظ٘ز٤ٚ حُٔخٍس ٝحُٔظَىى٣ٖ ػ٠ِ حُٔٞهغ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي كلَس  ٫كظش ٤٠ٓجش ٖٓ أْٛ

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ أٗٚ ٫ ٣ـذ %7.1أٝ أ١ ٓ٘طوش هطَس رخُٔٞهغ، ر٤٘ٔخ )

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٩ؿَحءحص حُٔظزؼش %2.9اطزخع أ١ اؿَحء. ٛ٘خُي )

٘ز٤ٚ حُٔخٍس ٝحُٔظَىى٣ٖ ػ٠ِ حُٔٞهغ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي كلَس أٝ أ١ ٓ٘طوش هطَس رخُٔٞهغ ًـ )ٟٝغ ُظ

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ )ٟٝغ ٫ثلش %٫1.4ثلش طل٣َ٣ٌش + ٟٝغ ٫كظش ٤٠ٓجش(، ر٤٘ٔخ )

ز٤ٚ حُٔخٍس طل٣َ٣ٌش + ٟٝغ ٫كظش ٤٠ٓجش + ػَٔ ٤ٓخؽ ٝحه٢( ٓؼخ  ٢ٛ ٖٓ أْٛ ح٩ؿَحءحص حُٔظزؼش ُظ٘

 .لَس أٝ أ١ ٓ٘طوش هطَس رخُٔٞهغٝحُٔظَىى٣ٖ ػ٠ِ حُٔٞهغ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي ك
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 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الإجشاءاد اٌّزجؼخ ٌزٕجُه اٌّبسح16-4شىً )

 ػًٍ اٌّىلغ ػٕذِب َىىْ هٕبٌه ِٕطمخ خطشح

 

 :ٌؼًّ ِٓ وجهخ ٔظش اٌّجحىصُٓالإطبثبد واٌحىادس اٌشبئؼخ فٍ ِىلغ ا 4-2-7

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الإطبثبد واٌحىادس اٌشبئؼخ فٍ ِىلغ اٌؼ19ًّجذوي )

 ح٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش

25.7% 18 ًٍٞٔ 

 ؿَٝف 31 44.3%

 كَٝم 1 1.4%

 ٝكخس 7 10%

 أهَٟ 6 8.6%

 ًٍٔٞ + ؿَٝف 2 2.9%

 ؿَٝف + كَٝم 1 1.4%

 ٍٔٞ + ؿَٝف + ٝكخسً 2 2.9%

 ًٍٔٞ + ؿَٝف + أهَٟ 2 2.9%

 حُٔـٔٞع 70 100%
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( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ حُـَٝف ٖٓ أْٛ ح٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع حُ٘خثؼش ك٢ ٓٞهغ 44.3%)

( %10( ٣َٕٝ إٔ حٌٍُٔٞ ٢ٛ ح٩ٛخرخص حُ٘خثؼش ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ، ر٤٘ٔخ )%25.7حُؼَٔ، ك٢ ك٤ٖ إٔ )

ٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ حُٞكخس ٖٓ أًؼَ حُلٞحىع ٤ٗٞػخ ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ، ٝ ٖٓ حكَحى ػ٤٘ش حُيٍح

( ٖٓ حكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ حُلَٝم ٢ٛ أًؼَ حُلٞحىع ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ. 1.4%)

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٛ٘خى اٛخرخص ٝكٞحىع أهَٟ ٗخطـش ك٢ ٓٞحهغ حُؼَٔ %8.6ر٤٘ٔخ )

) ٍٟٞم ،حُلٔخ٤ٓخص، كويحٕ حُزَٜ ، ٟؼق حُٔٔغ ، ٟؼق ك٢ حُوٞس .....حُن(. ٛ٘خُي ٜٓ٘خ ٓؼ٬ 

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ ك٢ ٓٞهغ %2.9ٓـٔٞػخص ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣زِؾ ًَ ٜٓ٘خ )

حُؼَٔ طليع ٓـٔٞػش ٖٓ ح٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع ٓؼخ ًـ )حٌٍُٔٞ + حُـَٝف(، ًٝـ )حٌٍُٔٞ + حُـَٝف 

( ٖٓ %1.4ٝ)حٌٍُٔٞ + حُـَٝف + ح٩ٛخرخص أهَٟ( طليع ٓؼخ  ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ، ر٤٘ٔخ ) + حُٞكخس(

 أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ )حُـَٝف + حُلَٝم( ٓؼخ  ٢ٛ أْٛ ح٩ٛخرخص حُظ٢ طليع ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ

% ُِٞك٤خص ٌٝٛس حُ٘ٔزش ٫ 10ك٘ـي إٔ حُـَٝف ٝحٌٍُٔٞ ٢ٛ أًؼَ حٛخرخص حُؼَٔ طٌٍَح  ٝٛ٘خُي ٗٔزش

 .٣ٌٖٔ ح٩ٓظٜخٗش رٜخ

 ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الإطبثبد واٌحىادس اٌشبئؼخ فٍ ِىلغ اٌؼ17ًّ-4شىً )
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 :عبٌُت اٌىلبئُخ ٌزجٕت حىادس وإطبثبد اٌؼًّ ِٓ وجهخ ٔظش اٌّجحىصُٓح٧ 4-2-8

 زجٕت حىادس وإطبثبد اٌؼًّ( آساء أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعبٌُت اٌىلبئُخ 20ٌجذوي )

 الأعبٌُت اٌزىشاس إٌغجخ

 ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص 2 2.9%

 طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ 11 15.7%

 طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش 16 22.9%

 َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش 20 28.6%

 أٓخ٤ُذ أهَٟ 6 8.6%

 ش ح٤ُٜ٘ٔشطي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜل 3 4.3%

 ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص + طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش 1 1.4%

 ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص + طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش 2 2.9%

 ٤ٜ٘شطي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش + َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش حُٔ 1 1.4%

7.1% 5 
ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص+ طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش + َٗ٘ 

 حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش

4.3% 3 
ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص+ طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش + َٗ٘ 

 حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش + أٓخ٤ُذ أهَٟ

 ٔـٔٞعحُ 70 100%

 

( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ٖٓ أْٛ ح٧ٓخ٤ُذ 28.6%)

( ٣َٕٝ إٔ أْٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش %22.9حُٞهخث٤ش ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ، ك٢ ك٤ٖ إٔ )

ٖٓ حكَحى  (%15.7ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ طٌٖٔ ك٢ طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش، ر٤٘ٔخ )

( ٖٓ حكَحى %2.9ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ٛٞ أْٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش، ٝ )

ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص حُلَٝم. ر٤٘ٔخ 

ٟ ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص ( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ ٛ٘خى أٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش أه8.6%َ)

حُؼَٔ ٜٓ٘خ ٓؼ٬ )طلؼ٤َ ىٍٝ حُـٜخص حَُهخر٤ش ٝىٍحٓش حُٔوخ١َ ٝطل٤ِِٜخ ًٌُٝي ىٍحٓش كٞحىع 
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( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش %7.1ٝاٛخرخص حُؼَٔ ٝطي٣ٜٝ٘خ ٝطل٤ِِٜخ ُظلخى١ طٌَحٛخ ك٢ حُٔٔظوزَ ......حُن(.)

ٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش + حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ )ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص+ طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + ط

َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش( ٓؼخ  ٢ٛ أْٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ 

( ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ %4.3، ٛ٘خُي ٓـٔٞػظخٕ ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣زِؾ ًَ ٜٓ٘خ )

ٓؼخ ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ ٓؼ٬  ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش ح٢ُ ٣ـذ إٔ طليع 

)طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش(، ٝ)ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص+ طي٣ٍذ 

حُؼخ٤ِٖٓ + طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش + َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش + أٓخ٤ُذ 

)ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص + طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ( ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ إٔ %2.9أهَٟ(، ر٤٘ٔخ )

+ َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش( ٢ٛ ٖٓ أْٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش ح٢ُ ٣ـذ إٔ طليع ٓؼخ 

ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ. ًٔخ ٝإٔ ٛ٘خُي ٓـٔٞػظخٕ أ٠٣خ  ٖٓ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٣زِؾ ًَ ٜٓ٘خ 

ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش ٣ـذ إٔ طليع ٓؼخ  ( ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ ٛ٘خى1.4%)

ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ ٓؼ٬  )ح٤ُٜخٗش حُي٣ٍٝش ٫٦ُص + طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + طٞك٤َ ٓؼيحص 

حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش(، ٝ)طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ + طٞك٤َ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش + َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش 

 ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش(.

 ػُٕخ اٌذساعخ حىي الأعبٌُت اٌىلبئُخ ٌزجٕت حىادس وإطبثبد اٌؼًّ ( آساء أفشاد18-4شىً )
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ن ر الوعي بالسلامة + تدريب العاملي  أساليب أخرىن ر الوعي بالسلامة والصحة المهنيةتوفير معدات الوقاية ال خصيةتدريب العاملي الصيانة الدورية ل لات
والصحة المهنية

+ تدريب العاملي  + الصيانة الدورية ل لات 
توفير معدات الوقاية ال خصية
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تدريب العاملي  + الصيانة الدورية ل لات
توفير معدات الوقاية ال خصية 
أساليب أخرى+ بالسلامة والصحة المهنية 
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 :هً هٕبن ػلالخ ثُٓ الاهزّبَ ثبٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخ واٌحىادس وإطبثبد اٌؼًّ 4-3

 هزّبَ ثبٌغلاِخ واٌظحخ اٌّهُٕخلإ( اخزجبس ِشثغ وبٌ ٌٍؼلالخ ثُٓ ا 21 جذوي سلُ )

 ثبد اٌؼًّواٌحىادس وإطب

 (P.valueح٫كظٔخٍ ) (²𝛘اكٜخث٢ ح٫هظزخٍ ) ىٍؿخص حُل٣َش

32 53.977 0.009 

 

(، 0.05( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش )0.009ٖٓ حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٗـي إٔ ه٤ٔش حُي٫ُش طٔخ١ٝ )

ٝحُٜلش ٝرخُظخ٢ُ كبٗ٘خ ٗوزَ حُلَٝ حُوخثَ رؤٗٚ طٞؿي ػ٬هش ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ح٫ٛظٔخّ رخ٬ُٔٓش 

 ح٤ُٜ٘ٔش ٝكيٝع ح٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع ك٢ حُؼَٔ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 اٌخبِظاٌجبة 

 اٌخلاطخ واٌزىطُبد
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 : لاطخاٌخ 5-1

هظٜخى١، رخُظخ٢ُ حُ٘ٔٞ ح٩إ  طؼ٣ِِ ٛلش حُؼٔخٍ ػ٠ِ ػ٬هش ٝػ٤وش رظل٤ٖٔ اٗظخؿ٤ش أٓخًٖ حُؼَٔ ٝ    

ٓظَحط٤ـ٤ش ٤٘١ٝش ُِٜلش س كؼ٤ِش طزيأ رٟٞغ ٤ٓخٓش ٝاُظِحّ رخُٜلش ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٍَٟٝح٣٩ؼظزَ 

ح٤ُٜ٘ٔش، ٝػيّ اػظٔخى اؿَحءحص ٝٓؼخ٤٣َ كٍٞ حُٜلش ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٝططز٤وٜخ ٝطؼ٣ِِٛخ ٝح٬ُٔٓش 

 ك٢ ح٣٫ُٞش  ٣ـؼَ  حُؼٔخٍ أًؼَ ػَٟش ُٔوخ١َ أٓخًٖ حُؼَٔ.  

 َٛ ح٠ُ حُ٘ظخثؾ ح٫ط٤ش:رؼَٝ ٝٓ٘خه٘ش ٗظخثؾ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش طٞ شحُزخكؼ ٝرؼي إٔ هخٓض

 ٗخىٍح  ٓخ طٜظْ اىحٍس حًَُ٘خص ٝحُٔئٓٔخص  ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي ك٢ رؤٗٚ  حُ٘ظخثؾ ه٬ٍ ٖٓ اط٠ق

 ٣٫ٝش حُـ٣َِس رظطز٤ن رَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش.

    ٚٗٗخىٍح  ٓخ طٞؿي ُـخٕ طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش طوظٚ رزَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ر٤ّ٘ض حُ٘ظخثؾ أ

 حُظ٤٤٘ي. ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع

 ٚٗٗخىٍح  ٓخ ٣طزن حُؼخَٓ طٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص ُـخٕ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش  أٟٝلض حُ٘ظخثؾ رخ

. 

 .ػيّ ٝؿٞى ٗظخّ طؼ٣ٞٞ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ حًَُ٘ش هخٙ رلٞحىع حُؼَٔ ٝح٫َٓحٝ ح٤ُٜ٘ٔش 

  ٓزخد أٓزخد ٗو٤ٜش ؿخُزخ ٓخ٣ٌٕٞ  ٗخطؾ ٖٓ ػيّ ح٩ٗظزخٙ أٝ إ اٛخرخص حُؼَٔ هي طؼٞى ٧

ٓزخد اىح٣ٍش ؿخُزخ ٓخ٣ٌٕٞ ٖٓ ػيّ أ أ٤ٝش ؿخُزخ ٓخ٣ٌٕٞ ٗخطؾ ػٖ  ٗوٚ ح٤ُٜخٗش ٫٨ُص ك٘

 طٞكَ ٓؼيحص حُٞهخ٣ش حُ٘و٤ٜش ٤ِ٣ٜٝخ  هِش حُظي٣ٍذ.

   ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي كلَس أٝ أ١ إ ح٩ؿَحءحص حُٔظزؼش ُظ٘ز٤ٚ حُٔخٍس ٝحُٔظَىى٣ٖ ػ٠ِ حُٔٞهغ ػ

 ٟٝغ ٫ثلش طل٣َ٣ٌش. هطَس رخُٔٞهغ ٢ٛ ػَٔ ٤ٓخؽ ٝحه٢ ٤ِ٣ٝٚ ٓ٘طوش

  ًٌٍُٞٔٔخ طٞؿي ٗٔزش ٝك٤خص ح٩ٛخرخص حُ٘خثؼش ك٢ ٓٞحهغ حُؼَٔ ؿخُزخ ٓخطٌٕٞ ؿَٝف ٤ِ٣ٜٝخ ح

 ٣٫ٌٖٔ طـخِٜٛخ. 

  أْٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخص حُؼَٔ ٢ٛ َٗ٘ حُٞػ٢ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش

 ح٤ُٜ٘ٔش.

 ٛظٔخّ رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ح٩ػ٬هش ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ  أط٠ق  ُ٘خ  رؤٗٚ طٞؿي

 ٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع ك٢ حُؼَٔ.حٝكيٝع 
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 اٌزىطُبد :  5-2

 طٜيف حُظ٤ٛٞخص حُظ٢ ٖٓ ػيى طوي٣ْ ٤ٓظْ حُلَٜ ٌٛح ك٢ ا٤ُٜخ حُظَٞٛ طْ حُظ٢ حُ٘ظخثؾ ٟٞء ػ٠ِ      

 حُيٍحٓش خُٜ حُظ٢ طِٞٛض حُظ٤ٛٞخص أْٛ ٖٝٓ ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُٜلش ح٬ُٔٓش رٟٔٞٞع ح٫ٛظٔخّ ٣ُخىس ا٠ُ

 :٢ِ٣ ٓخ

/ اٛيحٍ هٞح٤ٖٗ ُٝٞحثق هخٛش رخ٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش  ٝروخٛش هخٕٗٞ حُظؼ٠٣ٞخص  ٝإ ٝؿيص 1

 حُوٞح٤ٖٗ ٝا٬٣ثٜخ أ٤ٔٛش  ُٔخ طؼٞى رٚ ٖٓ  كٞحثي اؿظٔخػ٤ش ٝاهظٜخى٣ش .  ٌٛٙ كظلؼ٤َ

ٝىٕٝ  ى٣ٍٝش رٍٜٞس ٤يك٢ ٓٞحهغ حُظ٤٘ حَُهخر٤ش أػٔخُٜخ رٔٔخٍٓش حَُهخر٤ش حُٔئٓٔخص ه٤خّ / ٍَٟٝس 2

ح٤ُٜ٘ٔش   ٝحُٜلش حُوخٛش رخ٬ُٔٓش ٝحُوٞح٤ٖٗ ٝحُِٞحثق ح٫ٗظٔش ططز٤ن ٖٓ ُِظؤًي ًُٝي اٗوطخع

 ٌُٜٙ حُوٞح٤ٖٗ ٝحُِٞحثق ٖٓ أؿَ أٛلخد حُؼَٔ ٓوخُلش كخُش ك٢ حُظؤى٣ز٤ش اطزخع ح٩ؿَحءحص ٍَٟٝٝس

 حُٔ٘٘آص. ػ٠ِ ٝحُٔظَىى.٣ٖ حُؼخ٤ِٖٓ أٍٝحف ػ٠ِ حُٔلخكظش

 ذ إٔ  طٜظْ ح٩ىحٍس حُؼ٤ِخ ك٢ حًَُ٘خص ٝٓئٓٔخص هطخع حُظ٤٤٘ي رظٞك٤َ أُزٔش ٝٓؼيحص حُٞهخ٣ش /  ٣ـ3

ٓوخ١َ  ٖٓ ح٬ُُٓش حُلٔخ٣ش ُْٜ ٠٣ٖٔ رٔخ حُؼٔخٍ ٝطي٣ٍذ حُ٘و٤ٜش ُِؼٔخٍ حُظخ٤ًي ػ٠ِ أ٤ٔٛش  طٞػ٤ش

 حُظو٤٘ش ٝط٤ٔ٘ش ٜٝٓخٍحطْٜ حُؼ٤ِٔش هزَحطْٜ طط٣َٞ رٜيف حُٔٔظَٔ حُظي٣ٍذ رَحٓؾ ٝط٘ل٤ٌ حُؼَٔ ٟٝٝغ

 .  حُٜل٢ ُي٣ْٜ  حُٞػ٢

 حُؼٔخٍ( أٛلخد حُؼَٔ، حُل٤ٌٓٞش، حُؼ٬ػش )حُـٜخص حُؼَٔ أ١َحف ر٤ٖ ٝحُظ٤ٔ٘ن حُظؼخٕٝ ٍَٟٝس  /4

 رخُٔٔج٤ُٞش ػ٤ٔوخ  ْٜٓ٘ ٝػ٤خ   ٣ظطِذ حُٔٔؤُش ٌٛٙ ٗـخف ٧ٕ حُؼَٔ كٞحىع ٖٓ حُٞهخ٣ش ٓـخٍ ك٢

 حُٔ٘ظًَش.

 ٬ٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ػٖ ٣َ١ن ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ  ٝطيػ٤ْ/ ٍَٟٝس ح٩ٛظٔخّ رَ٘٘ حُٞػ٢ رخ5ُ

 رٜيف حُؼَٔ ٖٓ كٞحىع رخُٞهخ٣ش حُٔؼ٤٘ش حَُٔحًِ هزَ ٖٓ حُؼ٤ِٔش ٝحُٔـ٬ص حُي٣ٍٝش حَُ٘٘حص اٛيحٍ

 ٌٛح حُٔـخٍ. ك٢ حُلخثيس ٝطؼ٤ْٔ حُٔؼِٞٓخص ٝطزخىٍ حُٔؼَكش ٗوَ
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 دساعبد ِغزمجٍُخ:

 ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُٜلش ح٬ُٔٓش اؿَحءحص ططز٤ن ػٖ شحُ٘خؿٔ حُظٌخ٤ُق ُٔوخٍٗش ىٍحٓش اؿَحء 

 .حُؼَٔ ٝاٛخرخص كٞحىع ػٖ حُ٘خؿٔش ٝحُظٌخ٤ُق

 ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ ٝػيى  ٝحُوزَس ظي٣ٍذٝحُ حُؼَٔ ٓؼَ حُؼٞحَٓ رؼٞ أػَ ُٔؼَكش ىٍحٓش اؿَحء 

 .ٝح٩ٛخرخص  حُلٞحىع ٝهٞع

 ءحص ح٬ُٔٓش اؿَحء ىٍحٓش ٓوخٍٗش ر٤ٖ ٓئٓٔظ٤ٖ أٝ ًَٗظ٤ٖ اكيحٛٔخ طِظِّ رظطز٤ن اؿَح

 ح٤ُٜ٘ٔش ٝآه١َ 

 ٫ طِظِّ رٜخ )ا٣ـخر٤خص ِٝٓز٤خص(.       

 تم بحمد الله         
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 اٌّشاجغ: 

/ ٗظَس ػخٓش ػ٠ِ ح٬ُٔٓش حُؼخٓش ، اػيحى حُٔويّ/ ػزي اللَّ ػ٠ٔ٤ حُلخى١، حُوخثْ رؤػٔخٍ ٓي٣َ 1

 اىحٍسحُظ٘ظ٤ْ 

ّ ،اػيحى أ.ى /أكٔي ٤ٗٞ٣2015ٞ –ؿخٓؼش ى٤ٓخ١ –ػش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ، ٤ًِش حٍُِح / ى٤َُ ح٬ُٔٓش2

 ػ٤ٔي ح٤ٌُِش.–ُطل٢ ارَح٤ْٛ ْٝٗ 

/ رلغ ػٖ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ، اػيحى ٗز٤َ ٗؼز٤ٖ  ػزيس ٤ٌٖٓ ، ٓلٔٞى ك٤ٖٔ حُلخٗي١ 3

 ػ٢ِ ػزي اللَّ ػَٔٝ. ،١خٍم

ل٤ِ٣ٞش  ك٢ هطخع ؿِس / ٝحهغ اؿَحءحص ح٧ٖٓ ٝح٬ُٔٓش ح٤ُٜ٘ٔشحُٔٔظويٓش ك٢ هطخػخص حُٜ٘خػخص حُظ4

 ،اػيحى حُطخُزش أ٤ٓٔش ٛوَ حُٔـ٢٘.

ىٍحٓش ُِٔ٘خه٘ش ه٬ٍ حُ٘يٝس حُؼ٬ػ٤ش / ُٔلش ػٖ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘طوش حُؼَر٤ش ، 5

 ط٣َٖ٘ حُؼخ٢ٗ/ٗٞكٔزَ 20-18،)ىٓ٘ن،  ٝ حُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ حُٔ٘طوش حُؼَر٤ش ح٬ُٔٓشح٩ه٤ٔ٤ِش كٍٞ 

2007.) 

ى. –ى. ٣ٍخٝ حُل٤ٖٔ  -ٓش ك٢ َٓ٘ٝػخص حُظ٤٤٘ي ك٢ ٣ٍٞٓخ ،اػيحى ّ. ٓ٘خٍ َٓٛقح٬ُٔ / اىحٍس6

 –حُؼيى ح٧ٍٝ  –ٝحُؼَٕ٘ٝ  ٓلٔي حُـ٢ُ٬ ، ٓـِش ؿخٓؼش ىٓ٘ن حُؼِّٞ حُٜ٘ي٤ٓش ،حُٔـِي حُؼخ٢ٗ

2006ّ 

 اٌّىالغ الأٌىزشؤُخ:

 ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش/ 7

1 BP Sustainability Report 2005, www.bp.com/sustainability 

2- http://www.shell.com/static/envandsoc   

-en/downloads/performance_data/ssr_2005_social_data.p 

 .21ٛــــ، 1435ٙ/ اىحٍس حُـٞىس ح٫ػظٔخى ح٧ًخى٢ٔ٣، 8
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 /  آظز٤خٕ ػٖ طل٤ْ ٓلّٜٞ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ ٜٓ٘ي٢ٓ حُٔٞحهغ1

 ـ٣َِس )حُٔٞىحٕ(رٔ٘خ٣ٍغ حُظ٤٤٘ي ر٣٫ٞش حُ

 َٛ طٜظْ ح٩ىحٍس  ك٢ حًَُ٘ش رظطز٤ن رَٗخٓؾ ٬ُِٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش  -1

 ٫   ٗخىٍح أك٤خٗخ ؿخُزخ ىحثٔخ 

 َٛ طٞؿي ُـخٕ طلظ٤ٖ ك٤ٌٓٞش طوظٚ رزَٗخٓؾ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش ك٢ هطخع حُظ٤٤٘ي -2

 ٫  حٗخىٍ أك٤خٗخ  ؿخُزخ ىحثٔخ 

 طٞؿ٤ٜخص ٝ طؼ٤ِٔخص ُـخٕ ح٬ُٔٓش ٝحُٜلش ح٤ُٜ٘ٔش َٛ ٣طزن حُؼخَٓ -3

 ٫ ٗخىٍح أك٤خٗخ ؿخُزخ ىحثٔخ 

 طؼ٣ٞٞ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٢ حًَُ٘ش  هخٙ رلٞحىع حُؼَٔ ٝح٧َٓحٝ ح٤ُٜ٘ٔش؟ -4

  ٫  ٗخىٍح أك٤خٗخ ؿخُزخ ىحثٔخ 

 َٛ اٛخرخص حُؼَٔ ٗخطـش ػٖ أٓزخد -5

 أ/ ًحط٤ش        

               

 د/ ك٤٘ش       

     

 ؽ/ ٛل٤ش     

 

 ى/اىح٣ٍش      

 

 

لخطأ المتعمدا لإرهاقا الإنفعال   عدم الانتباه 

سباب أخرىأ نقص الصٌانة نوعٌة الألات ترتٌب الألات  

 أسباب أخرى التهوٌة  الإضاءةمستوى  الضوضاء

التدرٌب  لة   أخري عدم توفر معدات الو اٌة  لة المرا بة  
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 ٓخًح طلؼَ ُظ٘ز٤ٚ حُٔخٍس ٝحُٔظَىى٣ٖ ُِٔٞهغ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي كلَس أٝ أ١ ٓ٘طوش هطَس رخُٔٞهغ ؟ -6

  

 

 ٓخ٢ٛ ح٩ٛخرخص ٝحُلٞحىع حُ٘خثؼش ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ ؟ -7

  

 

 ص حُؼَٔ: ٓخ٢ٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُٞهخث٤ش ُظـ٘ذ كٞحىع ٝاٛخرخ -8

 

 

ءلاشى وضع لافتة مضٌئة وضع لائحة تحذٌرٌة  عمل سٌاج وا ً 

ر كسو  وفاة أخرى حروق  روح 

 الصٌانة الدورٌة للإلات تدرٌب العاملٌن توفٌر معدات الو اٌة الشخصٌة 

 نشر الوعً بالسلامة والصحة المهنٌة  أسالٌب أخرى


