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_:ʝلʳʯʴʸال  

الʸادرات هي الʺʛʴك الاساسي لعʺلʽة الʽʺʻʱة الاقʸʱادǽة في الʨʶدان فهي الʺʙʸر الʛئʶʽي لعائʙات الʰلاد 

الالʛʱؔونʽة في مʳال تʙʸیʛ الʶلع الʜراعʽة في اجʗȄʛ هʚه الʙراسة عʧ اسʙʵʱام الʳʱارة  .مʧ الʻقʙ الاجʰʻي

 ʛʽة وتأثʽونʛʱؔارة الالʳʱة الʽʻام تقʙʵʱفي دراسة اس ʘʴʰي للʶʽئʛف الʙل الهʲʺم وتʨʡʛʵة الǽعلي ها ولا

  . الʸادرات الʜراعʽة

Ǽغʛض تʴقȘʽ اهʙاف تʦ جʺعها مʧ نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة الʽʰانات الʲانȄʨة الʱي  _اعʙʺʱت الʙراسة علي

ʘʴʰع .الʰواتʗ راسةالʙ  ةʙالي ع ʘʴʰصل الʨت ʙوق ʗي جʺعʱانات الʽʰة للȄʨʯʺال ʖʶʻصفي للʨل الʽلʴʱهج الʻم

  .  %0.21نʱائج اهʺها: ان صادرات الʨʶدان الالʛʱؔونʽة عالʺʽا تʺʲل حʨالي 

فʨل الʨʶداني للجʺلة الʸادرات الالʛʱؔونʽة  ادراتʻا الʜراعʽة الالʛʱؔونʽة مʧاǽʹا اʣهʛت الʙراسة ان معʦʤ ص

 ʖهʚة  للأردنتʰʶʻعادل  %37.43بǽ ي ان الاردن  %6.78وماʻعǽ اʚولة وهʙال ʝفʻل ʦʶʺʶل الʨʸʴم ʧم

.ʦʶʺʶال ʧم ʛʰة اكʰʶʻداني بʨʶل الʨرد الفʨʱʶالا ت ʖʽʸʻا  الʽʶʽونʙإن ʗلʱاح ȑʛجهة اخ ʧم ʧم ʛوف

مʧ جانʖ و  .%32.41دل نʰʶة الʸادرات الʨʶدانʽة الالʛʱؔونʽة لʺʨʸʴل الفʨل الʨʶداني وذلʥ ما ǽعا

 %29.69مʨʸʴل الʦʶʺʶ وجʙ ان اعلي نʖʽʸ او نʰʶة ؗانʗ لʸالح الʧʽʸ حʘʽ انها تʨʱʶرد ما ǽعادل 

   .مʧ الʳʺلة الؔلʽة للʸادرات الʨʶدانʽة الالʛʱؔونʽة

مʧ القʽام  دعʦ نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة وتأهʽل امȞانʽاتها والعاملʧʽ بها حʱي تʧȞʺʱواهʦ ما اوصǼ ʗه الʙراسة ، 

مʨʴ مȞʷلة الامʽة ، ʛʱؔونʽة في مʳال الʶلع الʜراعʽةبʙورها اكʛʲ فعالʽة في تʛقʽة وتʛȄʨʢ الʳʱارة الال

 ʨة مع تʽونʛʱؔة الازمة الالʜات والاجهʽانȞالام ʛʽلها ،فʽة وتأهȄʛʷʰادر الʨؔال ʖȄرʙت.  
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Abstract_ 

The Export are the main movement for the process of economic development in 
Sudan ,which is the source of the country’s leading foreign exchange ,so it must be 
developed and developed in light of the era of technological progress and the use of 
information wealth and what has been produced by the minds during the past years 
of the modern communications channels provided by the Internet and investment 
optimization for the benefit required , This study was conducted on the use of 
electronic commerce in the field of export of agricultural commodities in Khartoum 
state .The objective of the study is to stud the use of electronic commerce technology 
by the companies exporting agricultural commodities in Khartoum State and effect 
on agricultural export from various aspects such as the quality of the commodity and 
the labor market in the field of Agricultural export and opening new markets to 
Sudanese agricultural products, The study was based on primary and secondary data 
collected from different sources for the purpose of achieving the research objectives . 
The preliminary data included the personal  interview .Secondary data were 
represented in the books. Publication the publication related to the research topic and 
the data collected from the Sudanese Trade point the study site the descriptive 
analysis of the data ratios which collected the research has reached several results , 
the most important of which is Sudan’s electronics export worldwide 21% , The 
study also showed that most of our electronic agricultural export, including the 
electronics export of peanuts, go to Jordan 37.43% and the equivalent 6.78% of the 
sesame crop for ,the same ,country .this means that jordan imports peanuts more than 
sesame .on the other hand , indonesia has the largest share of Sudan’s electronic 
export of peanut crop , which is equivalent to32.41% and by the second place after 
jordan directly and then Yemen by 10.35% the proportion of the sesame crop found 
that the highest share or proportion was in favor of China, where it import the 
equivalent 29.69% of the total sentence of Sudanese’s electronic export and followed 
by saudi Arabia by 14.59%  followed by India 9.59% , The most  important thing 
recommended by the study is to support  the Sudanese’s trade point and rehabilitate 
its capabilities and workers so it can play its more effective role in the promotion and 
development of electronic  commerce in the field of agricultural commodities the 
Knowledge of computers is considered the main gateway to deal with electronic 
commerce so it is necessary to work to erase the problem of electronic illiteracy, 
Crisis training and rehabilitation of human cadres to work in this area work on the 
dissemination of the concept of electronic commerce.   
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 الفʶل الأول

  :_ الʸقʗمة 

1\1  ʗʻهʸت 

 ʨدان هʨʶي  للʶʽئʛاد الʺʱوالاع (ةʰʸʵالاراضي ال) ةʽراعʜة الʽعʽʰʢارد الʨʺالǼ يʻشاسع وغ ʛʢدان قʨʶال

مʧ نʷاȋ الȞʶان Ȟʷǽل الʜراعة وتʽȃʛه الʺʨاشي مʧ اهʦ الʺʸادر الʛئʽʶʽة لʖʶؔ العʞʽ  %80الʜراعة اذ هي 

لʺʽاه والاراضي الʸالʴة للʜراعة Ǽʺا ǽقارب وȄعʛʰʱ الʨʶدان مʧ اهʦ بلʙان العالʦ الʱي تʨʱافʛ فʽه ا‘في الʨʶدان 

  ثلʘ اجʺالي مʶاحʱه 

_تلعʖ الʸادرات مʧ الʶلع الʜراعʽة دورا مʰاشʛ في إصلاح العʜʳ في مʜʽان الʺʙفʨعات Ǽاعʰʱارها احʙ الʺʨارد 

الي الʛئʽʶʽة للʻقʙ الاجʰʻي حʘʽ تʶاهʦ بʰʶʻة مقʙرة مʧ جʺلة الʸادرات الʨʶدانʽة مʺا یʕثʛ علي الʨʱازن الʺ

والاسʱقʛار الʻقȑʙ للعʺلة الʺʴلʽة واسعار الʛʸف ، تʜʽʺʱ مʻاȘʡ إنʱاج معʦʤ سلع الʸادر مʧ الʶلع الʜراعʽة 

ة  ʛؗʴعʺل علي انعاش الǽ لعʶه الʚه ȘȄʨʶاج وتʱه إنʽʺʻوت ʛȄʨʢʱام بʺʱفان الاه ʥلʚة لʽة عالʽانȞافة سʲȞǼ

ǽ) ʛالفق ʧم ʙʴفي ال ʦاهʶص للعʺل تʛف ʛفʨة مʺا یǽادʸʱة الي الاقʽراعʜلع الʶال ʧادرات مʸال ʦʽʶتق ʧȞʺ

صادرات الʶلع الʜراعʽة الʰʻاتʽة وصادرات الʶلع الʜراعʽة الʨʽʴانʽة وصادرات الʶلع الʻʸاعʽة ذات الʺʷʻاة 

(ȑادʸʱالاق  

م انʵفاضا ʡفʽفا 2010_مʧ الʽʰانات الʺʨʱفʛة یʧʽʰʱ انʵفاض قʽʺة الʸادرات مʧ الʶلع الʜراعʽة خلال العام 

الʸادرات مʧ هي الʺʛʴك الاساسي لعʺلʽة الʽʺʻʱة الاقʸʱادǽة في الʨʶدان )3مʰʶʻʰة بلغǼ2009) ʗعام مقارنة 

فهي الʺʙʸر الʛئʶʽي لعائʙات الʰلاد مʧ الʻقʙ الاجʰʻي لʚلʥ لابʙ مʧ تʛȄʨʢها وتʱʽʺʻها في ʣل عʛʸ الاعʱʺاد 
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ʱالات الاسʳم ʧا مʙا وعائʴȃر ʛʲمات اكʨاد الʺعلʸʱح اقʰل اصʨز ما علي العقʛاب ʧوم Ȑʛة الاخǽʙʽقلʱار الʺʲ

انʱʳʱه العقʨل خلال الʨʻʶات الʶاǼقة الʨʢʱر الʺʛʢد في الاتʸالات الȑʚ اوصل العالʦ الي ابʱؔار شȞʰة 

الانʛʱنʗʽ والʱي اسʢʱاعǼ ʗفʹل الʨʢʱر والانʷʱار الȄʛʶع لها اصʗʴʰ وسʽلة هامة لإنʳار الʺعلʨمات ʱʵʺǼلف 

ʛʰارة عʳʱها الʻʽب ʧاعها ومʨج  انȄوʛʱل الʺʷي تʱال(ةʽونʛʱؔارة الالʳʱال) ʗʽنʛʱل –الانȄʨʺʱالإعلام وال ȘȄʨʶʱال

وصʨلا الي بʽع وشʛاء الʶلع والʙʵمات الʜراعʽة وغʛʽها Ǽʺا فʽها الʺعلʨمات نفʶها وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ وسائل 

Ǽ ضʨهʻة للʽʻقʱه الʚل لهʲار الامʺʲʱوالاس, ʗʽنʛʱة الانȞʰها شʛفʨي تʱة الʲیʙʴالات الʸالات ʧع ʥاد وذلʸʱالاق

 ȘȄʛʡ تʛȄʨʢ الʸادرات الʜراعʽة للʰلاد وتʱʽʺʻها

    

2.1 _:ʖʲʮلة الȜʵم  

 ʦح العالʰاص ʗʽنʛʱات الانȞʰام شʙʵʱي واسʻقʱر الʨʢʱجي والʨلʻؔʱم الʙقʱلʺة والʨمات والعʨالʺعل ʛʸل عʣ في

الʱي تʨʱفʛ فʽها شȞʰات  قȄʛة صغʛʽة واصʰح الʨصʨل العالʺي سهل جʙا ،Ǽالʛغʦ مʧ ان الʨʶدان واحʙ مʧ الʙول

 ʧم ʧȞʺʱی ʦة ولʽراعʜصادراته ال ʛȄʨʢة وتʽʺʻغلالها في تʱقادر علي اس ʛʽة الا انه غʽرة عالʨʸǼ ماتʨالʺعل

اسʲʱʺار الʳʱارة الالʛʱؔونʽة ʨʸǼرة تʙȄʜ مʧ حʽʸلة صادراته الʜراعʽة ،حʘʽ تʶاهʦ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة ʨʸǼرة 

ʙاق جʨح اسʱلع وفʶض الʛة في عʛʽʰة .كʽʺاق العالʨة في الاسʶافʻʺة واثارة ساحة الʙی  

ات الʺʙʸرة - ʛؗʷال ʠعǼ ʖجان ʧة مʽونʛʱؔارة الالʳʱالǼ عاملʱاولات للʴدان مʨʶال ʙة  شهʛʽفي الاواني الاخ

ʜ فʽها الʷʻاʡات الاقʸʱادǽة الʺʱʵلفة ،هʚه الʺʴاولات الʨاعʙة  ʛؗʱي تʱم الʨʡʛʵة الǽة خاصة في ولاʽراعʜلع ال ʁلل

نʗ تǼ ʛʷʰالʛʽʵ الا انها ما زالʗ مʙʴودة ومازالʗ دورها قاصʛا ولʦ تʛقي Ǽعʙ الي مȑʨʱʶ احʙاث الʱأثʛʽ وان ؗا
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في عʺلʽة الʛʱوȄج الʺʢلʨب في تʽʺʻة وتʛȄʨʢ الʸادرات الʜراعʽة عʛʰ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة وقʙ یʛʸʴʻ دورها 

  يالالʛʱؔون

3.1 _:ʖʲʮة الʻʸاه  

ʱة الʽʻفي ان تق ʘʴʰة الʽʺاه ʧʺؔسعة تʨرة مʨʸǼ قهاʛʡ ʦʱی ʦي لʱة الʲیʙʴات الʽʻقʱال ʛʲاك ʧة مʽونʛʱؔارة الالʳ

علي الʺȑʨʱʶ العالʺي ʨʸǼرة عامة وعلي مȑʨʱʶ الʨʶدان  ʨʸǼرة خاصة رغʦ انها تʺʲل الʙʰیل  في الʺʱʶقʰل 

فة انʨاع الʺʳʱʻات القʖȄʛ للʳʱارة الʱقلǽʙʽة ,Ǽʺا تʷʺله  عʺلʽات الʳʱارة الالʛʱؔونʽة مʧ تʰادل للʺعلʨمات عʧ ؗا

 ʙʽشʛت ʥلʚارة ,كʳʱار وازدهار الʺʲʱج للاسȄوʛʱفي ال ʙاعʶǽ ȑʚال ʛة الامʽعʽʰʢارد الʨʺوات والʛʲمات الʙʵال,

 ʥلʚ قʛارات ؗل مʧ الʰائعʧʽ والʺǼ ʧȄʛʱʷʺا تǼ ʜʽʺʱه هʚه الʱقʽʻة مʧ تʙفȘ للʺعلʨمات في الʨقʗ الʺʻاسʖ وؗ

ʶة الʺǽʙوالعادات الق ʦʽالʺفاه ʧلي عʵʱه الʚه ʜʽʺǽ ما ʦاه ʧم ʙʽاعʨʺالǼ فاهʨوال ʧمʜالǼ امʺʱم الاهʙل عʲة مʰال

  الʱقʽʻة .

ات الʺʙʸرة  ʛؗʷال ʠعǼ ʖجان ʧة مʽونʛʱؔارة الالʳʱالǼ عاملʱاولات للʴدان مʨʶال ʙة شهʛʽفي الاواني الاخ_

ʜ فʽها الʷʻاʡات الا ʛؗʱي تʱم الʨʡʛʵة الǽة خاصة في ولاʽراعʜلع الʶلل (ةʺʤʻم ʛȄʛتق) لفةʱʵʺة الǽادʸʱق  

4.1 _:ʖʲʮاف الʗاه  

ات الʺʙʸرة للʶلع االهʙف  ʛؗʷل الʰق ʧة مʽونʛʱؔارة الالʳʱام الʙʵʱدراسة اس ʨه ʘʴʰا الʚه ʧلاساسي م

الʜراعʽة واثʛه في تʛȄʨʢ وتʽʺʻة الʸادرات الʜراعʽة مʧ جʨانʖ مʱʵلفة مʲل ,اسʱغلال الʛʲوة الʺعلʨماتʽة لʱغلʽل 

الȄʨʶʱقʽة للʶلع الʺʙʸرة وسʨق العʺل ,جʨده هʚه العʺل وفʱح اسʨاق جʙیʙة امام الʺʳʱʻات الʜراعʽة الʱؔالʽف 

  الʨʶدانʽة.
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  _الاهʗاف الʰانȂʦة :

  الʱعʛف علي الʳʱارة الالʛʱؔونʽة ʸǼفة عامة وفي الʨʶدان ʸǼفة خاصة- 1

  للʸادرات الʜراعʽةالفʨائʙ الʱي تʽʻʳها اذا ارتفعʗ نʰʶة اسʙʵʱام الʳʱارة الالʛʱؔونʽة - 2

  _الʺʷاكل الʱي تؔʺʧ اسʙʵʱام وانʷʱار الʳʱارة الالʛʱؔونʽة في الʺʳال تʙʸیʛ الʶلع الʜراعʽة.3

5.1 _:ʖʲʮات الʻضʙف  

  مȑʙ الʱأثʛʽ الاʳǽابي علي اداء الʸادرات الʜراعʽة .- 1

  مȑʙ اسʲʱʺار شȞʰات الانʛʱنʨʸǼ ʗʽرة سلʽʺة .- 2

  (زȄادة الʢʰالة ).مȑʙ الʱأثʛʽ الʶلʰي علي سʨق العʺل - 3

6.1 _:ʖʲʮة الʻʱمʹه  

 ʧرة مʙʸʺات الʽʺؔال ʠعʰة  لȄʨانات ثانʽʰة لȄʨʯʺال ʖʶʻال ȘȄʛʡ ʧصفي عʨل الʽلʴʱهج الʻم ʘʴʰع الʰات

 ʧʺعة ضǼاʱم الʨʡʛʵة الǽلاʨة بʽونʛʱؔارة الالʳʱة الʢنق ʧم ʗي جʺعʱا والʽونʛʱؔة الʽراعʜات الʳʱʻʺال ʠعǼ

  مʕسʶات وزارة الʳʱارة .

ʥلʚ جʺعʗ الʽʰانات عȘȄʛʡ ʧ الʺقابلة الʽʸʵʷة لʺʕʶولة نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة الاسʱاذة /هالة احʺʙ  وؗ

  الامʧʽ رئʝ قʦʶ الʙراسات والʺعلʨمات Ǽالʻقʢة 

  وجʺعǼ ʗعʠ الʺعلʨمات الʲانȄʨة مʧ الʖʱؔ والʛʷʻات والʺʨʰʢعات Ǽالإضافة للʙراسات الʶاǼقة .
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7.1 _:ʖʲʮل الȜʻه  

  ʶة فʨʸل رصʙة ؗالاتي:یʨؔʱن الʘʴʰ علي خʺ

1 -  ʘʴʰة الʢل علي خʺʱاش ȑʚل الاول الʸالف  

  الفʸل الʲاني والȑʚ تʦ فʽه عʛض الإʡار الȑʛʤʻ للʳʱارة الالʛʱؔونʽة.- 2

  الفʸل الʲالʘ والȑʚ تʙʴث عʧ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة في الʨʶدان .- 3

4 -.ʘʴʰائج الʱة نʷاقʻل ومʽلʴل علي تʺʱاش ȑʚع الǼاʛل الʸالف  

 .  ʛحةالʵامʝ والȑʚ عʝȞ خلاصة الʘʴʰ، الʨʱصʽات الʺقʱ الفʸل - 5
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  لʰانيا الفʶل

  ȏʙʢʹار الʟالا  

  الʸقʗمة:_ 1.2

بʙأت تʽʰʢقات الʳʱارة الالʛʱؔونʽة مʚʻ بʙاǽة الʰʶعʻʽات مʧ القʛن الʺاضي مع ʣهʨر تقʽʻة الʛʱاسل الالʛʱؔوني 

للʻقʨد حʘʽ وفʛت امȞانʽة تȄʨʴل الامʨال الʛʱؔونʽا مʧ مʕسʶة الي اخȑʛ ولʧؔ اسʙʵʱام هʚه الʱقʽʻة ǽفي مʙʴود 

تقʽʻات الʛʱاسل الالʛʱؔوني للʻقʨد والʨثائȘ ضʺʧ الʺʕسʶات ȞʷǼل مʰاشʛ مʧ خلال شȞʰات الʴاسʨب وساعʙت 

 Șʽʰʢʱال ʧیʚم هʙʵʱʶي تʱات ال ʛؗʷد الʙادة عȄا علي زʹǽا(EFT)و(EDI) اتʶسʕʺالإضافة الي الǼ لʺʷʱل

ات الاعʺال الʛʽʰؔة وفي الʨʻʶات  ʛؗش ʧها مʽة وعلȄارʳʱات ال ʛؗʷة والʽاعʻʸات ال ʛؗʷال ʧم ʙیʙة , العʽالʺال

 ȑʛعة اخʨʺʳت مʛهʣ ةʽالʱع  الʽȃاء وʛة شʺʤاقات وانʢʰال ʛʳة حʺʤل انʲة مʽونʛʱؔارة الالʳʱقات الʽʰʢت ʧم

الاسهʦ في الʨʰرصة واʡلȘ علي هʚه الʽʰʢʱقات تʽʺʶه نʦʤ الȌȃʛ بʧʽ الʺʤʻʺات ولʧؔ الʙʰاǽة الʴقʽقʽة لانʷʱار 

ʨمات العالʺʽة تʽʰʢقات الʳʱارة الالʛʱؔونʽة ؗانʗ دخʨل الانʛʱنʗʽ الي الʺʳال الʳʱارȑ وʣهʨر شȞʰة الʺعل

WWW ة  1990عامʽونʛʱؔارة الالʳʱقات الʽʰʢد تʙع ʙایʜت ʘʽاليحʴله الȞʷǼ مʨا الʺفهʚر هʨلʰوت.  

  (الʳʱارة الالʛʱؔونʽة _د/ مʙʺʴ نʨر بʛهان /د. عʜالʙیʧ خʢاب )

  مفاهʤʻ الʱʯارة الالʙʯؒونʻة:_ 2:2

وللʨʴاجʜ الʳغʛافʽة والʱعقʙʽات الادارȄة تʨفʛ الانʛʱنʗʽ وسʽلة مʰاشʛة غʛʽ رسʺʽة لʳʱاوز الʨسائل الʱقلǽʙʽة 

  وعʨʰر ورود الʙول بʙون جهʛʽʰؗ ʙ الي جانʖ القʙرة علي تʨفʛʽ الʺعلʨمات مʧ مʸادرها الʺʱʵلفة .
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 ʧائȃات علي زʳʱʻʺض الʛة وعʤʴالل ʝفي نف ʧȄʛاسل مع الاخʛʱث او الʙʴʱهل الʶال ʧح مʰʸǽ ʗʽنʛʱفي الان

   لʚلʥ فʺʧ الʺʛʤʱʻ ان تʰʸح الانʛʱنʗʽ هʨ الȘȄʛʢ الʨاسع للʳʱارة العالʺʽةغʛʽ مʱʴʺلʧʽ في العام بʱؔلفة زهʙʽة 

ات لاسʦ وعلامة تʳارȄة لʚلʥ تʳʶل لها عʨʻان  ʛؗʷاج الʱʴة تǽʙʽقلʱارة الʳʱة ؗʺا في الʽونʛʱؔارة الالʳʱفي ال

ʷل لʳʶم ʛʽغ ʦان الاس ʧم ʙأكʱقع الʨان مʨʻل عʽʳʶل تʰق ʖʳǽ, ʗʽنʛʱة الانȞʰا علي شʽونʛʱؔإل ȑʛة اخ ʛؗ

 ʗʽنʛʱاقع الانʨانات مʽب ʙاعʨفي ق ʘʴʰال ȘȄʛʡ ʧع ʥذل ʦʱȄو  

  Electronic Commerce (E-commerce):_  مʠʶلح الʱʯارة الالʙʯؒونʻة تʙجʸة

  Internet commerce (I- commerce)تʙʵʱʶم ؗʺʛادف الʳʱارة الالʛʱؔونʽة 

ʛʰي تعʱارة الʳʱؗلʺة ال ʧة مʽونʛʱؔارة الالʳʱال ʛʽʰن تعʨؔʱلع  یʶاول الʙخلال ت ʧم ʦʱی ȑادʸʱاق ȋاʷن ʧع

  والʙʵمات بʧʽ الʨȞʴمات والʺʕسʶات والافʛاد وتȞʴʺه قʨاعʙ ونʦʤ مʱفȘ علʽها .

 ʧي مʱة الʽونʛʱؔالال ʖʽوالاسال Ȍسائʨام الʙʵʱاسǼ ȑارʳʱال ȋاʷʻال اداء الʳف مʽصʨت ʨة وهʽونʛʱؔكلʺة الال

. ʗʽنʛʱه الانȞʰها شʻʽب  

ʗʽ جهʙ رائʙ فʽه رواد ساǼقʨن اسʙʵʱمʨا الʻؔʱلʨجʽا الʙʴیʲة لاكʷʱاف الفʛص الʱي تʨفʛها لهʦ لا تʜال تʳارة الانʛʱن

Ǽغʛض اʳǽاد فʛص الʽʰع وخʙمة الȃʜائʧ وتʽʺʻة الʳʱارة والاعʺال مع مʴاولات جادة مʻهʦ لفهʦ سʨق الʽʰع 

 Ȍʽʢʵخلال ت ʧم ʦله Ȍʽʢʵʱوال ʧائȃʜب الʚق وجʨʶوال ʗʽنʛʱال مع الانʸالات ʜʽهʳالعʺل .وت  

_: ʕʻنʙʯالان ʙʢوجهة ن ʥم  

 ʗʽنʛʱالان ʛʰمات عʨمات او الʺعلʙʵات او الʳʱʻʺاء الʛع وشʽاجل ب ʧال مʳʺح الʱي تفʱارة الʳʱال  
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  _مʥ وجهة نʙʢ الاعʸال الʱʯارȂة:

  عʺلʽة تȘʽʰʢ الʱقʽʻة مʧ اجل جعل الʺعاملات الʳʱارȄة تʨʸǼ ȑʛʳرة تلقائʽة وسȄʛعة 

  مʥ وجهة نʙʢ خʗماتʻة :_

ات والʺʱʶهلʧʽؔ والʺʙراء في خفʠ تؔالʽف الʙʵمات والʙفع مʧ ؗفاءتها  ʛؗʷات الʰة رغʽʰادوات تل ʧاداة م

  Ȅʛʶع اʸǽال الʙʵمة الي مʴʱʶقʽهاوالعʺل علي ت

  مʥ وجهة نʙʠ عالʤ الاتʶالات :_

ʺʨʽʰتȄʛة وسʽلة مʧ وسائل اʸǽال الʺعلʨمات او الʙʵمات او الʺʳʱʻات عʛʰ خȋʨʢ الهاتف او عʛʰ الȞʰʷات الؔ

  او عʛʰ أȑ وسʽلة تقʽʻة.

  مʥ وجهة نʙʢ مʹʸʢة الʱʯارة العالʻʸة:_

  مʨʺʳعة مʱؔاملة مʧ عʺلʽات انʱاج وتʨزȄع وتȘȄʨʶ وʽȃع الʺʳʱʻات بʨسائل الʛʱؔونʽة.

  الʱʯارة الالʙʯؒونʻة :_

  هي تʳارة لأنها :_

  تʧʺʹʱ تʰادل الʶلع والʙʵمات Ǽالʻقʨد او ما في حȞʺها

  الʛʱؔونʽة :_تʨصف Ǽانها 
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یʦʱ انʳاز معʦʤ الʸفقة او ؗلها مʧ خلال وسائل الʛʱؔونʽة عادة عʛʰ شȞʰة الانʛʱنʗʽ أȑ انها مʨʺʳعة 

  مʱؔاملة مʧ عʺلʽات انʱاج وتʨزȄع وتȘȄʨʶ وʽȃع الʺʳʱʻات Ǽاسʙʵʱام الʨسائل الالʛʱؔونʽة.

.( ʧʶʴة الʜʺح ʧیʙة _ صلاح الʽونʛʱؔارة الالʳʱال)  

  لʱʯارة الالʙʯؒونʻة:_الʸʴات الʚʻʸʸة ل 3.2

تʸʱف الʳʱارة الالʛʱؔونʽة والʱي ʣهʛت ؗʺفهʨم جʙیʙ نʽʰʶا في القامʨس الʳʱارȑ خلال الʰʶعʻʽات Ǽعʙة سʺات 

  هي :_ 

  _عʙم وجʨد علاقة مʰاشʛة بʛʡ ʧʽفي العʺلʽة الʳʱارȄة 

لʱفاعل بʛʡ ʧʽفي _عʙم وجʨد أȑ وثائȘ ورقʽة مʰʱادلة عʙʻ اجʛاء وتʻفʚʽ الʺعاملات حʘʽ ان ؗافة عʺلʽات ا

  الʺعاملة تʦʱ الʛʱؔونʽا .

 ʗقʨال ʝر في نفʙʸم ʧم ʛʲفاعل مع اكʱة الʽانȞام ʛي اخʻعʺǼ او ȑازʨʱʺاعي او الʺʳفاعل الʱال_  

ʽلʶها تʽا فʺǼ ةȄارʳʱة الʽنات العʺلʨȞؗل م ʚʽفʻة تʽانȞة_امȞʰʷة علي الǽالʺاد ʛʽلع غʶال ʦ.  

  تʦʠر حʤʱ الʱʯارة الالʙʯؒونʻة:_ 4.2

حʦʳ الʳʱار الالʛʱؔونʽة ʛʶǼعة وتقʨم مʕسʶات بʙراسات واعʙاد وتʕʰʻات ʷǼان حʦʳ وعʨائʙ الʳʱارة تʨʢر 

ʙة , وتʱفاوت ارقام وتʴلʽلات الʳهات  ʕؗم ʛʽقعات غʨʱالارقام وال ʗفʺا زال ʥذل ʧم ʦغʛة وعلي الʽونʛʱؔالال

  الʺʱʵلفة.
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ات الʺʸʸʵʱة الي عʙم الانفاق علي ʛؗʷال ʧʽتʹارب الارقام ب ȑة في الʺاضي  ادʽونʛʱؔارة الالʳʱد للʙʴم ʦرق

  ملʽار دولار  1234الي 350بʧʽ  2002او الʴاضʛ او الʺʱʶقʰل , وʛʱȄاوح رقʦ الʳʱارة العالʺʽة في عام 

’ ǽعȑʜ تفاوت تقʙیʛات حʦʳ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة الي عʙم وجʨد تعʅȄʛ دقȘʽ مʙʴد مʱؔامل للʳʱارة الالʛʱؔونʽة 

ʱي تʱة الʢʷع الانʨʻةوتʽونʛʱؔارة الالʳʱها الʻʺʹ  

ات هي  ʛؗʷال ʧʽة بʽونʛʱؔارة الالʳʱفي ال ʛʰالاك ʦʳʴة ال ʛؗش_Basiness To Basiness ʧʽاوح بʛʱت)

80_90%(.  

  (اساسʽات ومʰادȏ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة _م/ عʙʰالʙʽʺʴ وعʙʰالʦȄʛؔ عʙʰالʨʽʶǼ ʙʽʺʴني )

  تأثʙʻ الʱʯارة الالʙʯؒونʻة :_ 5.2

الالʛʱؔونʽة لǼ ʗʶʽالʴلʦ الʺʱʶقʰلي فهي شامʵة امامʻا  Ǽإنʳازاتها ونʳاحاتها الʰاهʛة في العʙیʙ مʧ ان الʳʱارة 

. ʦالعال ʧلفة مʱʵا وفي ارجا مʹǽاد اʛالاف ȑʨʱʶالات الاعʺال وعلي مʳم  

عاف ؗل ولʻʻؔا نعʛف  ان هʚه الا الʙʰاǽة . فالʳʱارة عȘȄʛʡ ʧ الانʛʱنʗ تʜʱایǼ ʙʺقʙار الʹعفʧʽ او الʲلاثة اض

ملʨʽن  1000سʻة وفي غʹʨن سʨʻات ما قʽʺة مʯات الʙولارات مʧ الʶلع والʙʵمات . وازاء واقع حʨالي 

مʧ سȞان العالʦ سʦʱʽ رʢȃهʦ بʨاسʢه الانʛʱنʗ في غʹʨن اقل  %20شʟʵ مʧ جʺʽع انʴاء العالʦ أȑ حʨالي 

 ʧسا 15مʨال ʛʲة اكʽونʛʱؔارة الالʳʱن الʨؔا ان تʰȄʛتق ʛه فأنه لا مفʻس ʦʤل الي معʨصʨه في الʽئل فاعل

 2000الʺʱʶهلʧʽؔ مʧ الاقʸʱاد العالʺي وعلي الʛغʦ مʧ ان الʳʱارة الالʛʱؔونʽة تʺʲل حʖʶ احʸائʽات عام 

ات عȘȄʛʡ ʧ الانʛʱنʗ الʨʽم فأنها سʸʱل ʴǼلʨل عام  250000فقȌ حʨالي  ʛؗʷات الȄʛʱʷن دولار ومʨʽمل

2007  ʧم ʛʲن دولار ( 700000الي اكʨʽل 7ملʛن ). تʨʽ  
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 ʗنʛʱم الانʙʵʱʶیها تʙل ʧائȃʜمات الʙام خʶعل اقʳǼ ات ʛؗʷا الʙʰا تʺʽة ف ʛؗʴال ʧر هائل مʙا قʹǽا ʙهʷكʺا ت  

  ʧم ʛʽʲؔارات والʽʶر والʨهʜوال ʖʱؔع الʽب_ ʗʽنʛʱئة علي الانʜʳʱارة الʳات تʡاʷر نʨʢالان ت ȑʛنا اخʙب ʙوق

. Ȑʛمات الاخʙʵلع والʶال  

ʱʶي تʱات ال ʛؗʷة للʰʶʻالʰف ʧع مʨʻه الʚل ؗامل فان هȞʷǼ ةʽونʛʱؔارة الالʳʱة للʻلة الؔامʺʱʴʺرات الʙالق ʛʺʲ

الʳʱارة سʨʽفʛ لها امȞانʽة الʱغʛʽ نʨʴ الافʹل _تغʛʽات قادرة علي وحʙات تʨʴل جʜرȑ في مʳال تʨقعات 

ة تʳʱاهل الʱقʽʻات الʙʳیʙة الʽؔʱف والʰقاء في عا ʛؗة شǽل علي اʽʴʱʶʺال ʧح مʰʸǽ ʘʽʴǼ العʺلاء ʛʽغʱم ʦل

  علي الʙوام. 

_ تأثʛʽ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة علي الاسʨاق واداء الʺʕسʶات الʳʱارȄة وقʙرتها الʻʱافʽʶة ʧȞʺǽ ملاحʱʤه مʧ خلال 

  تغʛʽات هȞʽلʽة في نʨاح ثلاث :_

|تغʛʽات اسʛʱاتʽʳʽة في نʺʨذج عʺل الʺʕسʶات وهȞʽلها الʽʤʻʱʺي وهʚا واضح في الʱاجʛ الالʛʱؔوني والʺʷارȄع 1

  لافʛʱاضʽة.ا

  |تغʛʽات في هȞʽل الʨʶق مʺا ʵǽلȘ تǽʙʴات جʙیʙة .2

3 ʨʺاب نʰا اسʙاح ʨا هʚان وهʽالاح ʧم ʛʽʲؗ في ʛفʸود الʙفقة الي حʸة علي تؔلفة الʛاشʰة مʽابʳǽات اʛʽتغ |

  الʳʱارة الالʛʱؔونʽة وتʨسعها الʺʛʢد.  

( ʖȄʛؔʱال ʖغال ʙة _ د. سعʽونʛʱؔالاعʺال الال)  

  الʱʯارة الالʙʯؒونʻة :_اهʻʸة  6.2
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لا تʳارة مʧ غʛʽ نقل ولا نقل مʧ غʛʽ تʳارة وان هʻالʥ علاقة تʰادلʽة فاعلة بʧʽ الʻقل والʳʱارة ومʧ ثʦ فان 

الʢلʖ علي وسائل الʻقل الʺʱʵلفة مʛهʨن ȐʙʺǼ اتʶاع نʢاق الʳʱارة الʵارجʽة ʻʳǼاحʽها الʺʲʺʱلʧʽ في الʸادرات 

ʰة ʛʽʰؗة مʧ سعʛ الʶلعة ففي دراسة للʥʻʰ الʙولي اثʗʰ انه بʻʽʺا لا تȞʷل تؔلفة وتʺʲل تؔلفة الʻقل نʶ‘والʨاردات 

 Ȑʨقل سʻل الي  %10الʸʱتفع لʛة تʰʶʻه الʚة فان هʽاعʻʸول الʙات في الʳʱʻʺال ʠعʰة لʽهائʻؔلفة الʱال ʧم

  في الʙول الʻامʽة ʖʰʶǼ ضعف شȞʰات الʻقل وعʙم تʛاʢǼها . %50حʨالي 

 ȑادʸʱالاق ʛؔالف ʖهʚȄو ʧʽȃو ʛیʙʸʱال ʙلعة في بلʶال ʛسع ʧʽق بʛي ما ؗان الفʱم مʨارة لا تقʳʱالي ان ال

 ʧʽق بʛي ما ؗان الفʱم مʨارة تقʳʱفان ال ʛي اخʻعʺȃقل وʻتؔلفة ال ʧا او اقل مȄاوʶاد مʛʽʱالاس ʙها في بلʛسع

ʧقل ومʻار تؔلفة الʙقǼ قل دائʺاǽ ارةʳʱح الȃي ان رʻعʺǼ قلʻتؔلفة ال ʧم ʛʰاك ʧȄʛعʶتؔلفة  ال ʗفانة ؗلʺا ؗان ʦث

الʻقل اقل ؗلʺا ؗان سعʛ الʶلعة قادرا علي الʺʻافʶة في الاسʨاق الʵارجʽة وارتفعʗ تʰعا له حʦʳ الʸادرات 

. ʧȄرʙʸʺح الȃوازداد ر  

  ومʧ الفʨائʙ الʱي نʽʻʳها عʛʰ الʱعامل عȘȄʛʡ ʧ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة هي ان :_

ة لʨʱسʽع نʢاق الاسʨاق الʺʴلʽة ʘʽʴǼ تʸʱل بʰعʹها الʰعʠ علي _تعʛʰʱ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة وسʽلة فعال1

. ʦالعال ȑʨʱʶمات علي مʙʵلع والʶال ȘȄʨʶت ʧفاءة مȞǼ ʦاهʶت ʦث ʧوم ʦالعال ȑʨʱʶم  

_تʶاعʙ علي سʛعة الاسʳʱاǼة لʢلʰات العʺلاء اذا ما قʨرنǼ ʗالʺعاملات الʨرقʽة الʱقلǽʙʽة الʱي تʱʶغʛق وقʱا 2

  مʛ الʛʷاء والʛد علʽها .اʨʡل حʱي ʧȞʺǽ تلقي اوا

_تقلل الʺʵاʛʡة الʺʛتʢʰة بʛʱاكʦ الʺʜʵون مʧ خلال تʵفʽف الʜمʧ الʱʶǽ ȑʚغʛقه معالʳة الʽʰانات او 3

  الʺعاملات الʺʱعلقة Ǽالʢلʰات .
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تʶاعʙ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة علي تʨفʛʽ نʦʤ معلʨمات تʙعʦ اتʵاذ  القʛارات الادارȄة مʧ خلال نʤام تʰادل 

  ة وȄʛʢȃقة علʺʽة تʴقȘ القʙرة علي الʛقاǼة والʹȌʰ الʺʴاسʰي .الʺعلʨمات بʙق

_تعʛʰʱ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة احʙ الالʽات الهامة الʱي تعʙʺʱ علʽها عʨلʺة الʺʛʷوعات الʳʱارȄة والانʱاجʽة والʨʻʰك 4

  والʨʰرصات . 

6 ʨلة الʨهʶǼ ادراتʸادة الȄة وزʽʶافʻʱرة الʙادة القȄʜة اداء لʽونʛʱؔارة الالʳʱهلاك _الʱالاس ʜاكʛل الي مʨص

وامȞانʽة تȘȄʨʶ الʶلع والʙʵمات عالʺʽا وسʛعة عقʙ وانها الʸفقات وتʴلʽل الاسʨاق والاسʳʱاǼة لʱغʛʽات 

. ʧʽؔهلʱʶʺات الʰلʢʱاجات ومʽʱاح  

  _تʶʺح للفʛد Ǽالعʺل في مʜʻلة وتقلل وقʗ الʨʶʱق مʺا ǽعʻي ازدحام مʛور اقل وخفʠ نʰʶة تلʨث الهʨاء .7

Ǽعʠ الʰʹائع Ǽأسعار زهʙʽة وʚȃلʽʢʱʶǽ ʥع الافʛاد الʚیʧ دخلهʦ الʺادȑ لǼ ʝʽالʛفʽع ʽʢʱʶǽعʨن  _تʶʺح بʽʰع8

  شʛاء هʚه الʰʹائع  مʺا ǽعʻي رفع مȑʨʱʶ الʺعʷʽة للʺʱʳʺع Ȟؗل.

 (مʛشʙ الاذʽؗاء الؔامل الʳʱارة الالʛʱؔونʽة )

 

  انʦاع الʱʯارة الالʙʯؒونʻة: 7.2

  الʳʱارة الالʛʱؔونʽة بʧʽ وحʙات الاعʺال:_ 1.7.2

ة  ʛؗʷة لل ʛؗʷارة الاعʺال مع الاعʺال او الʳاو تBusiness to Business   
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ة او الʺʕسʶة Ǽاسʙʵʱام شȞʰة الاتʸال وتʻؔلʨجʽا  ʛؗʷم الʨها تقʽات الاعʺال ,وفʶسʕم ʧʽب ʦʱارة تʳهي ت

 ʦʽلʶردیها وتʨاء الي مʛʷات الʰلʡ مʙقʱمات لʨارة الʺعلʳʱاع الʨان ʛʲع اكʨʻه الʚه ʙعǽ,  فعʙوال  ʛʽاتʨالف

الالʛʱؔونʽة شʨʽعا في الʨقʗ الʴالي داخل الʙول او بʧʽ الʙول Ǽاسʙʵʱام تʰادل الʨثائȘ الʛʱؔونʽا ,وʰȄلغ حʦʳ هʚه 

 . مʧ حʦʳ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة الاجʺالʽة في الʨقʗ الʴاضʛ %85الʳʱارة حʨالي 

  بʧʽ وحʙة الʺʱʶهلʥ :_ _الʳʱارة الإلʛʱؔونʽة2.7.2

 ʥهلʱʶʺة ال ʛؗاو ش ʥهلʱʶʺارة الاعʺال مع الʳاو تBusiness to   Consumer   

 ʥهلʱʶʺئة للʜʳʱع الʽخلال ب ʧم ʥهلʱʶʺات لل ʛؗʷال ʧمات مʙʵات والʳʱʻʺع الʽب ʨل ‘هȞʷا الʚسع هʨت ʙوق

وتʶʺح للʺʱʶهلʶ‘ ʥلع والʙʵمات كʛʽʲا فʨʱفʛت الʺʛاكʜ الʳʱارȄة (مʨل ) علي الانʛʱنʗʽ لʱقʦǽʙ  ؗل انʨاع ال

وʦʱȄ الʙفع ʛʢǼق مʱʵلفة مʻها ʢǼاقات الائʱʺان والȞʽʷات الالʛʱؔونʽة او ‘Ǽاسʱعʛاض الʶلع وتʻفʚʽ عʺلʽة الʛʷاء 

  ʛʢǼق اخȐʛ یʛمʜ لهʚا الʨʻع مʧ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة اخʸʱارا بʛمB2Cʜنقʙا عʙʻ الʶʱلʦʽ او    وʢȄلȘ علʽها

E_Ratailin  ‘اǼ يʺʶت ʙةوقʽونʛʱؔئة الالʜʳʱارة الʳت ʦس  E_shopping ʥهلʱʶʺال ʨʴجه نʨʱق وتʨʶʱال   ʦاس

مʧ حʦʳ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة  %10في مʱاجʛ الʛʱؔونʽة افʛʱاضʽة علي شȞʰة وʖȄ وʰȄلغ حʦʳ هʚه الʳʱارة 

ʧاهʛال ʗقʨة في الʽالاجʺال 

  كʺا ʧȞʺǽ تقʦʽʶ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة الي :_

ʽل رقʺي والعʺلʽة رقʺʽة  _تʳارة الʛʱؔونʽة ʱʴǼة ʨؗها الʽن فʨȞǽ _:  

 _تʳارة الʛʱؔونʽة  جʜئʽة:_ ʨȞǽن فʽها احʙ عʨامل العʺلʽة الʳʱارȄة الالʛʱؔونʽة رقʺي وȃقʽة العʨامل ملʺʨسة .
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  (الʳʱارة الالʛʱؔونʽة _عʙʰالʨʽʶǼ ʙʽʺʴني )

  انʦاع الʴلع والʗʳمات الالʙʯؒونʻة :_ 8.2

  الالʛʱؔونʽة الي نʨعʧȞʺǽ_: ʧʽ تقʦʽʶ سلع وخʙمات الʳʱارة 

الʺقʨʢعات الʺʨسʽقʽة والاغاني Ǽالإضافة  ‘الافلام ‘_سلع وخʙمات غʛʽ ملʺʨسة مʲل الʛʰمʽʳات الʴاسʽȃʨة 1

  الي خʙمات الʶʱلʽة والʛʱفʽه وخʙمات الʶفʛ والʙʵمات الʺالʽة .

  الأʡعʺة والʺʛʷوȃات.‘ الʺلاʝǼ‘الʖʱؔ ‘_سلع ملʺʨسة مʲل الʨʴاسʖʽ الالʽة 2

  Ȝʻل الʱʯارة الالʙʯؒونʻة :_ه 9.2

 ʥذل ʧم ʛʰها اكʻؔل ʗʽنʛʱقع في الانʨل علي مʨʸʴعلي ال ʛʸʱة تقʽونʛʱؔارة الالʳʱان ال ʙقʱعǽ اسʻال ʧم ʛʽʲك

الʨʶʱق في الʺʳʺعات الʳʱارȄة  ‘ فهʻاك الʛʽʲؔ مʧ تʽʰʢقات الʳʱارة الالʛʱؔونʽة  مʲل الʨʻʰك الإنʛʱنǽ ʗه 

 ʗʽنʛʱدة علي الانʨجʨʺاء ‘ الʛش ʦعʺل ‘الاسه ʧع  ʘʴʰاد في اعʺال ‘ الʛة الافʽقǼ عاون معʱادات والʜʺǼ امʽالق

عʙة ولʴʱقȘʽ هʚه الʽʰʢʱقات ʱʶǽلʜم الʨʸʴل علي بʽʻه تʽʱʴة وانʤʺة معلʨمات داعʺة Ǽالإضافة  للاعʱʺاد علي 

  ارȃعة مʴاور اساسʽة :_

  العʛʸʻ الȑʛʷʰ  \أ

  القʨانʧʽ والʽʶاسات العامة \ب

  ʽʻة الʺعایʛʽ الʱق\ج

ات اخȑʛ. \د ʛؗد شʨوج  
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  الʻʹʮة الʻʯʲʯة للʱʯارة الالʙʯؒونʻة :_ 10.2

  ʧȞʺǽ حʛʸ الاحʽʱاجات الʱقʽʻة (الʽʻʰة الʽʱʴʱة للʳʱارة الالʛʱؔونʽة) في ارȃعة احʽʱاجات :_

  كابʽلات  وتقʽʻات جʙیʙة للاتʸالات .‘ مʛʽʶ ومʨجه للʺعلʨمات ‘_الاجهʜة وتʷʺل الʨʴاسʖʽ الالʽة 1

ات الʨʱصʽل ǼالȞʰʷات العامة الʺفʨʱحة (الانʛʱنʗʽ ) وهي الʳهات الʱي تقʨم بʨʱفʛʽ خʙمة _مقʙمʨ خʙم2

 ʗʽنʛʱمة الانʙʵة لʛفʨʺاصة الʵات ال ʛؗʷولة الامارات والʙالات بʸة الاتʶسʕʺؗ لفةʱʵʺول الʙفي ال ʗʽنʛʱالان

ة الʨʶدانʽة لȞʰʷة الاتʸالات الʺʙʴودة (سʨدانʗ )في الʨʶدان . ʛؗʷان والʻʰبل  

  بʛمʽʳات الاʳǽار ǼالإنʛʱنǼ ʗʽالإضافة الي حʜم بʛمʽʳات الʳʱارة الالʛʱؔونʽة .‘_الʛʰمʽʳات وتʷʺل الʷʱغʽل 3

ʛʡق الʙفع والʶʱلʦʽ وخʙمات ‘_الʙʵمات الʺʨʴلة وهي خʙمات تʱعلǼ Șإتʺام الʸفقات الʳʱارȄة ؗالإعلام 4

  الʴʱقȘ مʧ الاهلʽة .

  انʸʢة الʸعلʦمات :_ 11.2

  لʺعلʨمات للʱعامل بʧʽ الʺʕسʶات وهي :_هʻالʥ عʙد انʤʺة ا

ات ʨʸǼر امʻه عʛʰ شȞʰات القʽʺة الʺʹافة .1 ʛؗʷال الʸات ʛفʨات : یʽʰوني للʛʱؔادل الالʰʱال_  

2 ʗʽنʛʱالان ʛʰات ع ʛؗʷالǼ ات ʛؗʷال الʸات ʛفʨة: تʽة الاضافȞʰʷال ‘ _الʨوني للأمʛʱؔل الالȄʨʴʱال

  والاسʲʱʺارات الالʛʱؔونʽة.

هʨ عʺلʽة ارسال الʛسائل الالʛʱؔونʽة (الاʽʺǽلات) ووثائȘ الفاكʝ عʛʰ نʤام مʨحʙ للإرسال  _الʨʱاصل الؔامل:3

  الالʛʱؔوني .
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_قʨاعʙ الʽʰانات الʺʱقاسʺة :الʺعلʨمات الʺʜʵنة في قʨاعʙ الʽʰانات تʨؔن قابلة للʺعایʻة مʧ قʰل جʺʽع الاʛʡاف 4

ʧʽ في الʳʱارة والغʛض مʻها تقلʽل الʨقʗ اللازم للإ رسال الʽʰانات واسʱقʰالها اذا لʦ تʧؔ الʽʰانات مفʨʱحة الʺʷارؗ

  للʽʺʳع القائʺة تȑʛʳ عʛʰ شȞʰات الإضافʽة .

  الʙʵاء Ǻالʦسائل الالʙʯؒونʻة :_ 12.2

هʻالʥ معایʖʳǽ ʛʽ تʨفʛها قʰل الʛʷاء مʧ الʺʨاقع الالʛʱؔونʽة اهʺها تȑʛʴ الʱعامل مع الʺʨاقع الʺʛʱʴمة الʱي 

  الامان والȄʛʶة والʛʶعة في الʱعامل والʱي تʨʱفʛ فʽها الʛʷوȋ الاتʽة :_تʹʺʧ للʱعامل معها الʙقة و 

1.ʛفʷقع مʨوم ʧخلال خادم ام ʧان مʺʱاقات الائʢǼ ةʢاسʨفع بʙمة الʙقع خʨʺال ʦǽʙتق_  

_تقʦǽʙ خʙمة شʧʴ امʻة ومʹʺʨنة ؗʺا ʖʳǽ ان یʴʱʺل الʺʨقع مʨʯʶلʽة تʨصʽل الʰʹاعة للعʺلاء Ǽأمان 2

  وسʛعة.

  الʺʨقع عʧ سʽاسʱه تʳاه العʺلاء والʜʱمه ʨʸʵǼصʽة الʙʵمة وسʽاسة إرجاع الʰʹائع._إعلان 3

  _تʨفʛʽ قʦʶ لʙʵمة العʺلاء قʰل الʽʰع وȃعʙه وتعʧʽ مʣʨفʧʽ مʨʯʶلʧʽ مʧ الʛد علي اسʱفʶارات العʺلاء.4

  لʛʱؔوني ._إعلان الʺʨقع بʨضʨح عʧ صفʱه الʛسʺʽة وعʨʻانه الʙائʦ وȂرقام الʱلفʨنات والفاكʝ والʙȄʛʰ الا5

  :_ ʻؕفʻة شʙاء الʯʹʸج 13.2

  یʦʱ شʛاء الʺʳʱʻات الالʛʱؔونʽة Ǽعʙة ʛʡق مʻها :_

اسالʖʽ الʙفع ، ‘_الؔاتلʨجات الالʛʱؔونʽة : وهي عʰارة عʰʽʱؗ ʧات تʷʺل معلʨمات عʧ مʨاصفات الʶلع 1

  ʛʡق الʧʴʷ ،الʵʱفʽʹات Ǽالإضافة الي صʨر الʶلعة الʺعʻʽة.
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هي عʰارة عʧ اماكʧ الʛʱؔونʽة مʸʸʵة لʳʺع الʰʹائع الʱي یʛغʖ الانʶان في _العȃʛات الالʛʱؔونʽة : و 2

  شʛاءها الي حʧʽ الانʱهاء مʧ عʺلʽة الʰʱʹع.

_الاسʲʱʺارات الالʛʱؔونʽة : وهي عʰارة عʧ فʨرمات او اسʲʱʺارات تʺلا بʨاسʢة الʺȑʛʱʷ وʨȄضح فʽها 3

  مʨاصفات الʢلʰات الʳʱارȄة .

4ʠعǼ Ȏفʱʴانات : تʽʰة الʙات  _قاعʽʰلʡ الإضافة اليǼ لع واسعارهاʶاصفات الʨانات بها مʽة بʙقاعǼ ات ʛؗʷال

  الȃʜائʧ الʶاǼقة حʱي ʧȞʺǽ الʛجʨع الʽها عʧ الʨجه .

  _ الʱؔامل مع بʛمʽʳات اخȐʛ مʧ اجل حʶاب ؗلفة الʹʛائʖ ،الʧʴʷ والʨʱزȄع.5

  وسائل الʯعامل والʗفع :_ 14.2

شʛاءها علʽة ان یʻهي عʺلʽة الʛʷاء عǼ ʛʰعʠ الاجʛاءات  Ǽعʙ ان ʙʴǽد الʺȑʛʱʷ الʶلعة الʱي یʛغʖ في

  والʨʢʵات الʺȞʺلة وهي:_

ة او یʦʱ الʙفع بʨاسʢة الȄʨʴʱلات 1 ʛؗʷال ʛʰاء عʛʷع والʽʰلة لإتʺام صفقات الʽان : وهي وسʺʱاقة الائʢǼ _

 ʨقǽ فعʙال ʙعǼ .( ونيʛʱؔالال ȘȄʨʶʱاقع الʨواها في مʙم جʙع ʗʰي ثʱال)اتȞʽʷة او الʽؔʻʰال ʧʴʷǼ ائعʰم ال

 ʧʴʷعة الǼاʱم ʧم ʧȞʺʱي یʱل حʽʺة للعʸʽلʨʰال ʦورق ʧʴʷل الʽسل تفاصʛȄو ʧʴʷة ال ʛؗة شʢاسʨاعة بʹʰال

. ʗʽنʛʱالان ʛʰع  

  _الʨʱقʽع الالʛʱؔوني : ʶǽهل العʺلʽات الʳʱارȄة عʛʰ الانʛʱنʗʽ وهʴǽ ʨقȘ الʛʶعة والامان وȄقلل مʧ الʱؔلفة .2
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رقʺʽة یʦʱ الʱقاʡها وفȘ خʨارزمʽات معʻʽة تʙعي دوال او افʛʱاضات   _الʸʰʺة الالʛʱؔونʽة : هي ʸǼʺة3 

الȄʨʺʱل. تȘʰʢ هʚه الʨʵارزمʽات حʶاǼات رȄاضʽة علي الʛسالة لʨʱلʸǼ ʙʽʺة تʺʲل ملف ؗاملا او رسالة وتʙعي 

في  الʽʰانات الʻاتʳة Ǽالʸʺة الالʛʱؔونʽة للʛسالة واȑ تغʛʽ في الʛسالة یʕدȑ الي تغʛʽ في الʸʰʺة وتʙʵʱʶم

  انʷاء الʨʱقʽع الʛقʺي .

_الʨʱقʽع الʛقʺي :مهʺʱه الʱأكʙ مʧ ان الʛسالة قʙ جاءت مʧ مʙʸرها دون تعʛضها لاȐ تغʛʽ اثʻاء عʺلʽة 4

  الʻقل ومʧ فʨائʙ انه ʻʺǽع الʺʛسل مʧ الʛʽؔʻʱ للʺعلʨمات الʱي ارسلها.

ات ومʜودیها ومʱʶهلʽؔها في مʳال الǼ ʕʰʻʱالʢلʖ وȂدارة 5 ʛؗʷال ʧʽعاون ما بʱال ʨه : ʙȄوʜʱلة الʶإدارة سل_

 ʧʴع شȄʛʶنة وتʜʵʺائع الʹʰال ʠالي خف ȑدʕȄة وȄارʳʱات الʽʰلʢد وانهاء الʛʳاح قائʺة الʺʶائع والʹʰال

  Ǽالʽʻʸʱع الاني 

( ʖʽʳʺائل والʶال ʧʽة بʽدانʨʶارة الʳʱة الʢنق)  

  مʚاǻاه الʱʯارة الالʙʯؒونʻة :_ 15.2

_تʺʲل الʳʱارة الالʛʱؔونʽة اسلȃʨا مʺʜʽا في عقʙ الʸفقات الʳʱارȄة الʻاجʴة ؗʺا تʨفʛ فʛصا للاسʲʱʺار Ǽعʙʽا 1

. Ȑʛة الاخʽʻʽوتʛاءات الʛقل والاجʻال ʚافʻاكل مʷة ومʽ ʛؗʺʳال ʛʽم غʨسʛل الʲة مǽʙʽقلʱارة الʳʱقات الʨمع ʧع  

ʛʱؔونʽة وسʽلة فعالة في تʻفʚʽ وتȌʽʷʻ وتʦʽʤʻ الʺʛʷوعات وتʴقȘʽ اهʙافها الʺʲʺʱلة في _تعʙ الʳʱارة الال2

  الʺʴافʤة علي حقʨق اصʴاب الʺʛʷوع وزȄادة الʽʴȃʛة وسʛعة دوران راس الʺال.
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3 - ʧلها مȄʨʴات وت ʛؗʷلة الȞʽواعادة ه ʘیʙʴع الʽʻʸʱال ʦʽʤʻت ʨʴلا نʨʴت ʛʰʱعǽ ةʽونʛʱؔارة الالʳʱالǼ العʺل

ات م ʛؗا .شȄا وادارʽازنة مالʨʱات م ʛؗة الي شȄة وادارʽاكل مالʷم ʧهلة تعاني مʛʱ  

_مʧ اهʦ مʜاǽا الʳʱارة الالʛʱؔونʽة الاهʺʽة الʽʰʶʻة للʜمʧ حʘʽ تقʨم بȄʛʶʱع الʙورات الانʱاجʽة مʧ خلال 4

اء ʛؗʷات والʳʱʻʺاق والʨالاس ʧمات عʨالʺعل ʧر مʙق ʛʰل علي اكʨʸʴعة الʛآت وسʷʻʺال ʧʽب Șʽʶʻʱال 

  والʺʱعاملʧʽ معا .

  _خفʠ تؔالʽف الʺعاملات الʳʱارȄة لʸالح الʺʱʶهلǼ ʥإلغاء دور الʨسʢاء .5

_سهʨلة الاتʸال الʺʰاشʛ مع الʳهات الʺʨʱʶرد وسهʨلة الʛʱوȄج للʶلعة وتʙʴیʙ الʺʨاصفات الʺʢلȃʨة دون 6

. Ȍʽجه الي وسʨح  

7. ʙهʳوال ʗقʨال ʛفʨت ʥلʚاءات وهي بʛعة الإجʛعلي س ʙاعʶت _  

  :_ الʵʸاكل الʯي تʦاجه الʱʯار الالʙʯؒونʻة 16.2

عʛʸʻ الʺʵاʛʡة في الʳʱارة الالʛʱؔونʽة نʳʽʱة لʹعف الʲقة في الʱعامل بهʚه الȄʛʢقة سʨاء لʙʳتها او - 1

  لʶهʨلة الʱلاعʖ في الʺعاملات الʱي تȑʛʳ بʨاسʱʢها .

  عʙم ؗفاǽة عʻاصʛ الامان Ǽالʰʶʻة لʨسائل الʙʶاد . - 2

  .ها الʙول الʺʱʵلفة ي ʛʽʲؗ مʧ الاحʽان نʳʽʱة لʱعʙد الʺقایʝʽ الʺعʽارȄة الʱي تʰʢقصعȃʨة الʱعامل ف- 3

4 -. ʗʽنʛʱة الانʻاصʛق ʖجان ʧة مȄارʳʱاقع الʨʺاق الʛʱاخ ʧة مʽʷʵال  

  القʨʸر في تȘʽʰʢ قʨاعʙ حʺاǽة الʺلʽؔة الفȄʛؔة في العʙیʙ مʧ الȄʛʷʱعات .- 5
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 ات.ʛونʽة وما یʱعلȘ بها مʧ مʨضʨعالالʱؔعʙم وجʨد تȄʛʷعات مʱؔاملة تʦʤʻ الʳʱارة  - 6
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ʖالʰل الʶالف  

  الʱʯارة الالʙʯؒونʻة نقʠة  

3.1  ʗʻهʸت  

 ʛʸها عʻع ʠʵʺي تʱة الǽادʸʱة للʺعاملات الاقʺǽʙغ القʽʸفي ال ʛʽغʱال ʛاهʤم ʙة هي احʽونʛʱؔارة الالʳʱال

العʨلʺة ومʨاكʰة لهʚه الʱغʛʽات بʙا تȘʽʰʢ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة لأول مʛة في الʨʶدان في الʨʶدان في مʸʱʻف 

  اǽة الʶʱعʻʽات الʶʱعʻʽات مʧ القʛن الʺاضي غʛʽ انها لʦ تʰʸح معʛوفة الا في نه

 ʦعهʽʳʷة وتʽونʛʱؔارة الالʳʱار علي الʳʱال ʅȄʛف تعʙة بهʸʸʵʱʺة الȄارʳʱال ʜاكʛم ʧد مʙولة عʙأت الʷان

  علي الʱعامل بها .ومʧ اهʦ هʚه الʺʛاكʜ الʻقʢة الʳʱارȄة الʨʶدانʽة .

  الʹقʠة الʱʯارȂة الʦʴدانʻة :_ 3.2

  ʻؔم تʙʵʱʶǽ ȑارʳل تʽهʶج وتȄوʛت ʜ ʛؗم ʧارة عʰع ʨار، رجال هʳʱمة الʙʵالات لʸمات والاتʨا الʺعلʽجʨلʨ

ات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الʦʳʴ حʘʽ یʱلقʨن مʧ خلاله ؗافة  ʛؗʷعلي ال ʜʽ ʛؗʱالǼ ʧʽʽدانʨʶال ʧȄʛʺʲʱʶʺالاعʺال وال

  الʙʵمات والʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽالʳʱارة الʺʴلʽة والʙولʽة .

  _الʦʴدانʻة : الʱʯارȂةة الʹقʠ هنʵا 1.2.3

صʙق الʺʳلʝ الʻʡʨي علي قانʨن نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة  1992الʻقاȋ الʳʱارȄة الȑʚ وضع عام ضʺʧ بʛامج 

 ʨدان 2001في مایʨʶات الǽلاʨة بʽعʛف ȋعة نقاʰس ʝʽاك الؔامل وتأسʛل علي شهادة الاشʨʸʴال ʦة تʰجʨʺȃم و

  الʺʱʵلفة هي بʨرتʨʶدان ،كʶلا ، القʹارف  ،الابʠʽ ،الʻهʨد ،الفاشʛ ونʽالا .
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ʗʯʷ نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة بهʙف تȌʽʷʻ الʸادرات الʨʶدانʽة مʧ خلال اسʙʵʱام احʙاث وسائل تʻؔلʨجʽا _ان

 24الʺعلʨمات الʱي تʺʧȞ مʧ الʨʱاجʙ الفاعل والʺʛʺʱʶ للʺʳʱʻات الʨʶدانʽة علي الȞʰʷة الʙولʽة علي مʙار ال 

لعالʺʽة Ǽالإضافة لȄʨʻʱع تʨلʽفة الʸادرات ساعة في الʨʽم مʺا ʶǽهʦ في تʶهʽل نفاذ الʺʱʻج الʨʶداني للأسʨاق ا

 ʦورها الاساسي في دعʙالإضافة لǼ ةʽʺات العالȞʰʷال ʛʰات عʳʱʻʺه الʚج لهȄوʛʱاق والʨع الاسȄʨʻة وتʽدانʨʶال

. ʖاسʻʺال ʗقʨة في الʽة العالʽقʨثʨʺقة والʙمة ذات الʨالʺعل ʛʽفʨخلال ت ʧولة مʙالǼ ارʛالق ȑʚʵʱم  

م Ǽعʙد مʧ الانʢʷة في مʳال : الʛʱوȄج الالʛʱؔوني ʛʱ2009ونʽة خلال العام _قامʗ نقʢة الʳʱارة الالؔ

فʛصة صادر عʛʰ مʨقع الʳʱارة الالʛʱؔونʽة ومʨقع علي ǼاǼا والاتʴاد الفʙʽرالي  1500للʸادرات الʨʶدانʽة لعʙد 

 ʘیʙʴفي ت ȋقاʻال 8لل ʛȄʨʢة ، تȄʛʢة والعʽʰʢاتات الʰʻج للʨالʱؗ ʦʽʺʸجات إضافة الي تʨالʱؗ ȑارʳʱل الʽلʙ

ات مʧ خلاله، تʽʺʻة وتʛȄʨʢ القʙرات الʺʕسʽʶة والȄʛʷʰة في الʻقʢة  ʛؗʷج للȄوʛʱوني والʛʱؔقع الالʨʺعلي ال

  ،اصʙار نʛʷة الʛʱؔونʽة یʨمʽة وشهȄʛة للعʺلات .

 ȑادʸʱض الاقʛ2009(الع.(  

  الاهʗاف الاسʙʯاتʻʱʻة لʹقʠة الʱʯارة الʦʴدانʻة :_ 2.2.3 

الʨʶدانʽة الي تʴقȘʽ هʙف الʙولة الʺʲʺʱل في تʦʽʤʻ وتʽʺʻة الʷʻاȋ الاقʸʱادȑ ودفع عʳلة تʶعي نقʢة الʳʱارة 

  الʙʸʱیʛ في إʡار الاسʛʱاتʽʳʽة العامة للʙولة مʧ خلال:_

  _تʽʳʷع وتʛوȄج وتʽʺʻة الʸادرات والاسʲʱʺار والʙʵمات .1

  لʽة نفاذها في الاسʨاق العالʺʽة في عʺ الȘȄʨʶʱ للʺʳʱʻات الʨʶدانʽة الʺʜʽʺʱة عʛʰ الȞʰʷات العالʺʽة للʺʶاعʙة - 2
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تʨفʛʽ الʺعلʨمات عʧ الʶلع والʙʵمات الʺʱاحة في الاسʨاق الʺʴلʽة والعالʺʽة وʷȄʺل ذلʥ وصف الʺʳʱʻات  - 3

ات الʺʳʱʻة . ʛؗʷال ʧȄاوʻة والاسعار وعʛفʨʱʺات الʽʺؔوال  

  رȌȃ الʨʶدان ǼالȞʰʷات الالʛʱؔونʽة العالʺʽة .- 4

ʧʽ في العʺلʽات تʶهʽل العʺلʽات الʳʱا- 5 رȄة وتʵفʠʽ تؔلفة الʺعاملات الʳʱارȄة وذلʥ بʽʺʳʱع ؗل الʺʷارؗ

. ʙسقف واح ʗʴة تȄارʳʱال  

 تʛȄʨʢ نʦʤ الʳʱارة الʵارجʽة واجʛاءاتها . - 6

  خʗمات نقʠة الʱʯارة الʦʴدانʻة الʯي تقʗمها :_ 3.2.3

ʧʽ بها ومʻها ما یلي   :_ هʻالʥ عʙد مʧ الʙʵمات الʱي تقʙمها الʻقʢة للʺʷارؗ

1 - .(Ȍʽسʨؗ ʗʻم الʙʵʱʶǽ) جال الاعʺالʛة لʽونʛʱؔة الالȄارʳʱص الʛالف ʛʽفʨت  

  تʛوȄج الʺʳʱʻات الʨʶدانʽة عʛʰ الȞʰʷات العالʺʽة . - 2

تʨفʛʽ الفʛص الاسʲʱʺارȄة للʺʷارȄع الʳʱارȄة والʻʸاعʽة وتقʦǽʙ خʙمات عامة وحʙیʲة سʨاء ؗان ǼالȄʨʺʱل او - 3

ة .   الʺʷارؗ

  تقʙمها الʻقʢة الʳʱارȄة للʛاغʧʽʰ مʧ رجال الاعʺال وهي :_هʻالʥ خʙمات إضافʽة 

. ʗʽنʛʱة الانȞʰل الي شʨصʨوني والʛʱؔالال ʙȄʛʰمات الʙخ_  

. ʖȄʨات علي الʴفʸافة الʹʱواس ʦʽʺʸت_  
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  _خʙمات الʛʱجʺة .

  - الʸعلʦمات الʯي تقʗمها نقʠة الʱʯارة الʦʴدانʻة : 4.2.3

  الʨʶدان سلعʽا وجغʛافʽا وتغʢي فʛʱة اكʛʲ مʧ عʧȄʛʷ عام .خارʡة الʳʱارة: تʷʺل احʸائʽات تʳارة -

خارʡة الʜراعة: تʷʺل الʺʶاحات الʺʜروعة والانʱاج والانʱاجʽة ȞǼل ولاǽات الʨʶدان الʺʱʵلفة لاهʦ الʺʳʱʻات -

  م .1970الʜراعʽة مʚʻ العام 

ل اجʛاءات قاعʙة بʽانات الʨʻʰك: تʨفʛ ؗل الʺعلʨمات الاساسʽة والʺʨحʙة عʧ الʨʻʰك العامل- ة وفʛوعها وؗ

  الʺʱعلقة Ǽعʺلʽات الʳʱارة الʙولʽة .

ʽة والإعفاءات - ʛؗʺʳفة الȄʛعʱال ʧة عʽلات الاساسʽهʶʱؗل ال ʧمات عʨالʺعل ʛفʨارك :تʺʳانات الʽة بʙقاع

ʽة . ʛؗʺʳوالاتفاقات ال  

ات الʻقل العاملة الȄʨʳة ، ا- ʛؗش ʧة عʽمات الاساسʨؗل الʺعل ʛفʨقل : تʻانات الʽة بʙة قاعȄʛʰة والȄʛʴʰل

  Ǽالإضافة للʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽالʱؔلفة والاماكʧ الʷاغʛة .

ل اجʛاءاتها الʺʱعلقة - ات الʱامʧʽ وفʛوعها وؗ ʛؗش ʧة عʽمات الاساسʨؗل الʺعل ʛفʨت : ʧʽامʱانات الʽة بʙقاع

  Ǽالʳʱارة الʙولʽة .

ʺʱعلقة Ǽالʳʱارة الʙولʽة وتʛȄʨʢها _ومʧ خلال مʨقع الʻقʢة ʧȞʺǽ الʨʸʴل علي ʛʽʲؗ مʧ الʺعلʨمات الاساسʽة ال

  مʻها :_

  الʺعلʨمات الاساسʽة عʧ الʨʶدان وتʷʺل الʺʨقع، الʳغʛافʽا ،اللغات والʺʨاصلات .-



 31 

  الاخʰار الاقʸʱادǽة الهامة والʺʙʳʱدة یʨمʽا .-

معلʨمات عʧ الʺʙʸرʧȄ والʺʨʱʶردیʧ الʨʶدانʧʽʽ حʧȞʺǽ ʘʽ الʘʴʰ عʻهʦ عȘȄʛʡ ʧ الاسʦ ، الʺʙیʻة، او -

ʚلʥ الʺعلʨمات الاساسʽة عʧ الʺʙʸرʧȄ والʺʨʱʶردیʧ الاجانʖ لʴʱقȘʽ الʺʻفعة الʺʰʱادلة .ال   ʷʻاȋ وؗ

  الʦسائل والالʻات الʯي تʹʱʯها نقʠة الʱʯارة الʦʴدانʻة في الʙʯوȂج للʴلع والʗʳمات :_ 5.2.3

ت الʺʱاحة حʘʽ تقʨم یهʙف الʛʱوȄج الي تʽʺʻة الʸادرات الʨʶدانʽة وجʚب الاسʲʱʺار الاجʰʻي واسʱغلال الʢاقا

ات الʨʶدانʽة والʺʷارȄع الاسʲʱʺارȄة والʙʵمات مʧ خلال اسʙʵʱام  ʛؗʷات والʳʱʻʺوني للʛʱؔج الالȄوʛʱالǼ ةʢقʻال

  الالʽات والʨسائل الاتʽة :_

 الȞʰʷات العالʺʽة الʺʛتʢʰة بها نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة مʲل شȞʰة نقاȋ الʳʱارة الʨʶدانʽة-

(STP)شȞʰة الاتʴاد الفʙʽرالي لʻقاȋ الʳʱارة الʙولʽة (WTPF)العʽȃʛة ، شȞʰة اتʴاد نقاȋ الʳʱار

 (ATPF)ʗʽنʛʱة الانȞʰة علي شʽونʛʱؔاق الالʨالاس  

  الʙلʽل الʳʱارȑ العالʺي GTDSبʨقع الاتʴاد الفʙʽرالي لʻقاȋ الʳʱارة والʙلʽل الʳʱارȑ الʨʶداني  

.(STDs) 

ات ا ʛؗʷات والʳʱʻʺة للʽونʛʱؔجات الʨالʱؗ ʦʽʺʸة _تʽدانʨʶل  

  الʺعارض الʙولʽة الʺʸʸʵʱة .-

 .(Video Conference) ةʽئʛʺات الʛʺتʕʺال_  
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  _اهʤ الʙʵائح الʯʴʸفʗʻة مʥ خʗمات نقʠة الʱʯارة الʦʴدانʻة : 6.2.3 

  _مʕسʶات القʢاع العام Ǽالʙولة .

  _مʕسʶات القʢاع الʵاص.

  _الʶفارات والʺلʴقات الاقʸʱادǽة والʳʱارȄة داخل وخارج الʰلاد .

.Ȑʛول الاخʙالǼ ةȄارʳʱال ȋقاʻال_  

  _الʰاحʨʲن .

.( ʖʽʳʺائل والʶال ʧʽة بʽونʛʱؔارة الالʳʱة الʢنق)  

  افاق الʱʯارة الالʙʯؒونʻة في الʦʴدان :_ 7.2.3

: ʥلʱʺǽ اح لأنهʳʻة بʽونʛʱؔارة الالʳʱام الʙʵʱلاس ʙʽان جȞدان مʨʶال ʛʰʱعǽ  

  _بʽʻة تʽʱʴة جʙʽة تʲʺʱل في:1

 ȑʙدا تل وهي احʨأ/ س. Ȍق الاوسʛʷا والʽقȄʛة في افʴاجʻال الʸات الات ʛؗش  

ات انʛʱنʗʽ تʜود الʙʵمات الʳانʽʰة للʳʺهʨر . ʛؗعة شȃب/ ار  

  ج/ عʙد مʧ الʳامعات والʺعاهʙ الʻؔʱلʨجʽة .

2 ʧد مʙاه والارض وعʽʺول ،الʛʱʰل الʲة هائلة مʽعʽʰʡ واتʛʲب ʛخʜدان یʨʶازة :الʱʺʺة الʽعʽʰʢارد الʨʺال _

ʽʰʢارد الʨʺة .الʽع  
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  _ الʺʨارد الȄʛʷʰة :مʲʺʱلة في العʺالة الʺهʛة في مʱʵلف الʺهارات .3

4. ʙʽوني جʛʱؔق الʨد سʨي وجʻعǽ اʚول وهʙال ʧد مʙه عʙʴا تʽقȄʛفي اف ʙبل ʛʰدان اكʨʶال : ʜʽʺʱʺقع الʨʺال _  

ʷة وتʽونʛʱؔارة الالʳʱال ʛʰدان عʨʶها الʻم ʙʽفʱʶǽ ان ʧȞʺǽ يʱالات الʳʺال ʧم ʙیʙالع ʥالʻالات هʳʺه الʚل هʺ

_:  

1. ʗʽنʛʱلع علي الانʶع الʽȃاء وʛش_  

  _اسʙʵʱام الʳʱارة الالʛʱؔونʽة لʵلȘ نʨعʽة جʙʽة مʧ الʺʳʱʻات لʦ تʧؔ مʨجʨدة مʧ قʰل .2

  _مʳال تعلʦʽ علي الانʛʱنʗʽ ، الʺʰʱȞات الالʛʱؔونʽة والʳامعات الافʛʱاضʽة .3

4. ʗʽنʛʱة علي الانȄارʺʲʱمات اسʙخ ʦǽʙتق_  

  ʻاȘʡ الاثȄʛة علي الʨʶاح الʺʨʳʱلʧʽ في الȞʰʷة ._عʛض الʺ5

  _تȄʨʴل واسʱقʰال الامʨال عȘȄʛʡ ʧ تȄʨʴلات الʙفع الالʛʱؔوني .6

ات الʺʙʸرة للʶلع الʜراعʽة في ولاǽة  ʛؗʷل الʰق ʧة مʽونʛʱؔارة الالʳʱام الʙʵʱراسة اسʙل ʘʴʰا الʚه ȑʛاج_

ʽة في جʨانʖ مʱʵلفة مʲل الʱؔالʽف الȄʨʶʱقʽة للʶلع الʨʡʛʵم ودراسة اثʛ هʚا الاسʙʵʱام علي الʸادرات الʜراع

،جʨدة هʚه الʶلع ،سʨق العʺل في مʳال الʸادرات الʜراعʽة وفʱح اسʨاق جʙیʙة امام الʺʳʱʻات الʜراعʽة 

  الʨʶدانʽة .
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اعʙʺʱ الʘʴʰ علي الʽʰانات الʲانȄʨة الʱي تʦ جʺعها مʧ نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة ǼالȄʛʢقة الʱي تʨدȑ الي الغʛض 

الʺʢلʨب ، وقʙ واجهة الʰاحʲة العʙیʙ مʧ العʨائȘ الʺʲʺʱلة في عʙم تʨفʛ الʺعلʨمات مʧ الʺʕسʶات الʨȞʴمʽة 

  وصعȃʨة الʨʸʴل علي الʽʰانات نʰʶة للȄʛʶة الʱي تʰʱعها معʦʤ الʺʕسʶات الʨȞʴمʽة وغʛʽ الʨȞʴمʽة .

قابلة الʽʸʵʷة لʺʨʯʶلة نقʢة كʚلʥ اعʙʺʱ الʘʴʰ علي Ǽعʠ الʺعلʨمات الاولʽة الʱي تʦ جʺعها عȘȄʛʡ ʧ الʺ

الʳʱارة الʨʶدانʽة واسʙʻʱ الʘʴʰ علي معلʨمات جʺعʗ مʧ مʸادر مʱʵلفة ،تʦ تʴلʽل الʽʰانات Ǽاسʙʵʱام الʴʱلʽل 

  هي .الʨصفي للʖʶʻ الʺȄʨʯة وقʙ تʨصل الʘʴʰ للʱʻائج 
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  : الفʶل الʙاǺع

ʙʻʴل وتفʻلʲʯائج  الʯʹال  

ة في  )1.4( جʙول ʛؗʱʷʺول الʙال :.( ʦʶʺʶداني والʨʶل الʨالف) ليʨʸʴم ʧة مʽونʛʱؔدان الالʨʶصادرات ال  

  السمسم (%)النسبة
(ملیون 

 ) دولار

الفول   نسبة(%)ال
  السوداني

 )(ملیون دولار

  الصادرات ةقیم
 ( ملیون دولار)

  الدولة

 الاردن 28211 2087 37.43 26124 6.78%
 تونس 18006 46 0.82 17960 5.05%
 مصر 35244 173 3.10 35071 9.09%
 لبنان 35002 17 0.30 34985 9.07%
 الیمن 2262 577 10.35 1685 0.44%

   ) نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة وزارة الʳʱارة ( :الʗʶʸر

  قʽʺة صادرات الفʨل الʨʶداني الالʛʱؔونʽة لʙول العالʦ الʺʱʵلفة مع نʰʶها الʺȄʨʯة :): 2.4الʙʳول(       

  ) قیمة( ملیون دولارلا الفول السوداني (%)النسبة الدولة

Jordan 37.43 2087 

Indonesia 32.41 1809 

Yemen 10.35 577 

Singapare 5.55 310 

paklstan  3.87 216 

united 

kingdom 

3.41 190 

Egypt 3.10 173 

Ukraine 1.40 97 

Tunisia 0.82 46 
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Belarus 0.54 30 

Algeria 0.43 24 

Lebanon 0.30 17 

                     ʘʴʰائج الʱر : نʙʸʺال  

  

  

  

  

 الʙʳول ادناه یʨضح قʽʺة صادرات الʦʶʺʶ الالʛʱؔونʽة لʙول العالʦ الʺʱʵلفة ونʰʶها الʺȄʨʯة :     

 ( ملیون دولار ) قمیة الصادرات (%)النسبة  الدولة

China 29.69 114455 

saudi Arabia 14.59 56239 

India 9.59 38354 

Egypt 9.09 35071 

Lebanon 9.07 34985 

Jordan 6.78 26124 

Greece 5.42 20898 

Tunisia 4.66 17960 

Turkey 4.48 17268 

Korea 2.06 7967 
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Poland 0.93 3593 

Taipei,Chinese 0.63 2432 

Italy 0.49 1914 

Yemen 0.43 1685 

Algeria 0.39 1511 

Japan 0.35 1350 

Spain 0.34 1341 

Singapore 0.15 593 

Malaysia 0.12 495 

Germany 0.12 489 

                            .ʘʴʰائج الʱر : نʙʸʺال  

مʧ جʺلة صادرات العالʦ  %0.21_مʶاهʺة الʨʶدان في الʶلع الʜراعʽة الʺʙʸرة الʛʱؔونʽا في العالʦ حʨالي 

  الالʛʱؔونʽة .

 ʧعة مʨʺʳم ʛیʙʸت ʦʱی_ ʝفʻرتان لʙʸان مʱسعل  ʚاخ ʦوني وتʛʱؔج الالȄوʛʱال ȘȄʛʡ ʧة عʽراعʜلع الʶال

الʙول ʽʺȞǼات مʱʵلفة ولʙول مʱʵلفة والʺقارنة بʻʽهʺا واʣهʛت الʱʻائج ان معʦʤ صادراتʻا الالʛʱؔونʽة تʚهʖ الي 

لاردن الʦʶʺʶ أǼ ȑʺعʻي ان ا %6.78مʧ مʨʸʴل الفʨل الʨʶداني ونʰʶة   %37.43دولة الاردن بʰʶʻة 

  تʱʴل الʺʛتʰة الاولي مʧ صادرتʻا الالʛʱؔونʽة في مʨʸʴل  الفʨل الʨʶداني .

مʧ صادرات الفʨل الʨʶداني ،كʺا  %0.82مʧ صادرات الʦʶʺʶ ونʖʶ %5.05ؗʺا ان تʨنʝ اخʚت نʰʶة  

مʧ مʨʸʴلي الفʨل الʨʶداني والʦʶʺʶ وان ؗل مʧ لʻʰان والʧʺʽ  %12.9ان مʛʸ تʨʱʶرد ما ǽعادل حʨالي  

ʶعادل تǽ رد ماʨʱ20.79% . عاʺʱʳم ʧʽلʨʸʴʺادها للʛʽʱاس ʧم  
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وفʛ مʧ الʸادرات الʨʶدانʽة الالʛʱؔونʽة لʺʨʸʴل الفʨل _مʧ جهة اخȑʛ احʱلʗ إنʙونʽʶʽا  الʖʽʸʻ الا

وʚȃلʨȞǽ ʥن في الʺʛتʰة الʲانʽة Ǽعʙ الاردن مʰاشʛا  وجاءت Ǽعʙها  %32.41الʨʶداني وذلʥ ما ǽعادل نʰʶة 

ثʦ تلʱها ؗل مʧ سʻغافʨرا وȃاكʱʶان والʺʺلؔة الʺʙʴʱة ومʛʸ بʖʶʻ مʱقارȃة تعادل علي  %10.35الʧʺʽ بʰʶʻة 

ʛانʽا اخʚت نʰʶة %3.10_%3.41_%3.87_%5.55الʨʱالي ( ان الʖʽʸʻ الاقل  %1.40) ومʧ ثʦ اوؗ وؗ

  ؗل دولة . %1مʧ صادرات الفʨل الʨʶداني لؔل مʧ تʨنʝ وȃلاروسʽا والʜʳائʛ ولʻʰان بʰʶʻة اقل مʧ ال

_مʧ جانʖ مʨʸʴل الʦʶʺʶ وجʙ ان اعلي نʖʽʸ او نʰʶة ؗانʗ لʸالح الʧʽʸ حʘʽ انها تʨʱʶرد ما ǽعادل 

مʧ الʳʺلة الؔلʽة للʸادرات الʨʶدانʽة الالʛʱؔونʽة ثʦ تʰعʱها الʺʺلؔة العʽȃʛة الʶعʨدǽة بʰʶʻة  29.69%

ان نʖʽʸ ؗل مʧ ( مʛʸ %9.59وتلʱها الهʙʻ بʰʶʻة  14.59% ʽا - سʽاالاردن _رو –لʻʰان -وؗ ʛؗوت ʝنʨت

 ʖʶʻعا بʺʱʳا )مȄرʨ انʗ اضل نʰʶة مʧ  %41.56وؗ مʧ جʺلة صادرات مʨʸʴل الʦʶʺʶ الالʛʱؔونʽة ،وؗ

  .%6صادرات الʦʶʺʶ الالʛʱؔونʽة لʙول اخȑʛ مʱʵلفة تعادل 

 ʦʱفاعل او مهʱم ʛʽدان غʨʶي ان الʻعǽ اʚا وهʙلة جʽʯض ʦة العالʽونʛʱؔادرات الالʸدان في الʨʶاهʺة الʶم_

ʺلʽة الالʛʱؔونʽة في مʳال الʙʸʱیʛ وهʚا ان دل انʺا یʙل علي ان الʳʱارة الالʛʱؔونʽة لʦ تأخʚ نʰʽʸها في Ǽالع

الʨʶدان Ǽعʙ وانʛʸʴ دورها في الʛʱوȄج فقȌ وذلʥ قǽ ʙعʨد الي اسʰاب عʙیʙ قʙ تʨؔن عʙم معʛفة الʻاس بها او 

 ʧف مʨʵن الʨȞǽ ʙع او قʺʱʳʺى في الʷفʱی ȑʚوني الʛʱؔهل الالʳمالʙه الʺعاملات او عʚل هʲʺǼ عاملʱد الʨوج 

ʙم وجʨد بʽʻة تʽʱʴة تʳʷع وتʶاعʙ كʨادر مʕهلة Ǽالإضافة الي عʙم وجʨد الامȞانʽة (الاجهʜة وغʛʽها) او ع

لʱعامل Ǽالʳʱارة الالʛʱؔونʽة  مʲل وجʨد شȞʰة ؗفʕ تȌȃʛ العʺʽل ǼالǼ ʥʻʰالʺʻʽاء او قلة العʛوض الʺقʙمة عالʺʽا ل

جʙواها او عʙم الʱفʛʽؔ في اسʙʵʱامها حالʽا وؗل هʚه اسʰاب تʳعل نʰʶة معاملة الالʛʱؔونʽة  او الاعʱقاد Ǽعʙم

  للʨʶدان عالʺʽا بهʚا القʙر او هʚه الʰʶʻة الʺʸʴʱل علʽها .
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Ǽ ʙیʙاق جʨح اسʱف ʧم  ʧȞʺة لا تʰʶʻه الʚارة الوهʳʱات الʜʽم ʧفادة مʱة  ولا تعʺل علي الاسȃʨلʢʺر الʨʸ

حالة ارتفاع هʚه الʰʶʻة وتʴقȘʽ العʨائʙ الʺʢلȃʨة فانه مʧ الʺʺʧȞ فʱح اسʨاق جʙیʙ وتʧʽʶʴ الالʛʱؔونʽة اما في 

. ȑارʳʱان الʜʽʺال ʧʽʶʴول وتʙال ʧʽالعلاقات ب ʙʽʡʨرة وتʙʸʺلع الʶدة الʨج  

مʧ جانʖ اخȑʛ نʙʳ ان معʦʤ صادراتʻا الالʛʱؔونʽة تʚهʖ الي دولة الاردن وخاصا لʺʨʸʴل الفʨل الʨʶداني 

علʻʽا الʺʴافʤة علي هʚه الʰʶʻة والعʺل علي زȄادتها وقʙ یʛجع هʚا ان الاردن تʱʶفʙʽ اسʱفادة قȐʨʸ  ومʧ هʚا

.Ȑʛول الاخʙة الʽقʰة لʽونʛʱؔادرات الالʸال ʖʶرفع ن ʖʳȄداني وʨʶل الʨل الفʨʸʴʺادها لʛʽʱاس ʧم 
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ʛامʳل الʶالف 

تالʳلاصة والʦʯصʻا   

الʳʱارة الالʛʱؔونʽة في مʳال تʙʸیʛ الʶلع الʜراعʽة في ولاǽة الʨʡʛʵم وتʺʲل اجʗȄʛ هʚه الʙراسة عʧ اسʙʵʱام 

ات الʺʙʸرة للʶلع الʜراعʽة  ʛؗʷل الʰق ʧة مʽونʛʱؔارة الالʳʱة الʽʻام تقʙʵʱفي دراسة اس ʘʴʰي للʶʽئʛف الʙاله

ة الʶلعة وسʨق في ولاǽة الʨʡʛʵم وتأثʛʽ هʚا الاسʙʵʱام علي الʸادرات الʜراعʽة مʧ جʨانʖ مʱʵلفة مʲل جʨد

  العʺل في مʳال الʸادرات الʜراعʽة ،وفʱح اسʨاق جʙیʙة امام الʺʳʱʻات الʜراعʽة الʨʶدانʽة .

 ʘʴʰاف الʙاه Șʽقʴض تʛغǼ لفةʱʵادر مʸم ʧم ʗي جʺعʱة الȄʨانʲة والʽانات الاولʽʰعلي ال ʘʴʰال ʙʺʱاع

الʲانȄʨة فʲʺʱلʗ في الʖʱؔ ،الʺʨʷʻرات .اشʱʺلʗ الʽʰانات الاولʽة علي الʺقابلة الʽʸʵʷة اما الʽʰانات 

،الʺʨʰʢعات ذات الʸلة ʨʺǼضʨع الʘʴʰ والʽʰانات الʱي تʦ جʺعها مʧ نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة مʨقع الʙراسة 

واتʰع الʘʴʰ مʻهج الʴʱلʽل الʨصفي للʖʶʻ الʺȄʨʯة للʽʰانات الʱي جʺعʗ وقʙ تʨصل الʘʴʰ الي عʙة نʱائج 

وهي نʰʶة ʢʽʶǼة جʙا وغʛʽ فعالة وهي لا ʛʱؔ0.21%ونʽة عالʺʽا تʺʲل حʨالي اهʺها: ان صادرات الʨʶدان الال

قȘɹ الʺʜʽات الʺʛجʨة مʧ العʺلʽة الالʛʱؔونʽة لʸادرات الʶلع الʜراعʽة وقʙ بʗʻʽ الʙراسة ان هʚا الʰʶʻة تʛجع  ت

 ʨالف ʧفادة مʱقادر للاس ʛʽدان غʨʶل الʳي تʱامل هي الʨه العʚها وان هʛ ائʙ الʱي تʻʳى الي عʙة عʨامل تʦ زؗ

عȘȄʛʡ ʧ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة وانه اذا تʦ العʺل علي رفع هʚه الʰʶʻة اصʰح مʧ الʺʢʱʶاع فʱح اسʨاق عالʺا 

. ʧȄرʙʸʺاجه الʨف تʽل تؔالʽلع وتقʶدة الʨج ʧم ʧʽʶʴة وتʽراعʜا الʻامام صادرات  

 ʨʶل الʨالف ʧة مʽونʛʱؔة الالʽراعʜا الʻصادرات ʦʤراسة ان معʙت الʛهʣا اʹǽادرات اʸجʺلة ال ʧداني م

مʧ مʨʸʴل الʦʶʺʶ لʻفʝ الʙولة  %6.78وما ǽعادل  %37.43الالʛʱؔونʽة تʚهʖ مʧ نʖʽʸ الاردن بʰʶʻة 

. ʦʶʺʶال ʧم ʛʰة اكʰʶʻداني بʨʶل الʨرد الفʨʱʶي ان الاردن تʻعǽ اʚوه  
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ʶداني والʨʶل الʨلي الفʨʸʴʺة لʽونʛʱؔة الالʽراعʜا الʻك في صادراتʛʱʷدول ت ʥالʻفاوت وان هʱم ʖʶʻب ʦʶʺ

 ʧاعلي م ʖʽʸن ʚي تأخʱال Ȑʛولة الاخʙوان ال ، (ʧʺʽان والʻʰل _ʛʸم _ʝنʨالاردن_ ت) لفة وهيʱʵات مʽʺ وؗ

تʰعʱها الʧʺʽ مʧ حʘʽ  %32.41صادرات الفʨل الʨʶداني الالʛʱؔونʽة Ǽعʙ الاردن مʰاشʛا هي إنʙونʽʶʽا بʰʶʻة 

ʖʶ ضʽʯلة جʙا مʱفاوتة تؔاد تʨؔن مʱقارȃة .وهʻالʥ دول وانʙرجʗ تʱʴها دول مʱʵلفة بʻ%10.35الʛʱتʖʽ بʰʶʻة 

 ʧل اقل مʨʸʴʺا الʚة لهʽونʛʱؔا الالʻة صادراتʰʶ1كان ن%.  

انʗ نʱائج الʙراسة للʺʨʸʴل الʲاني وهʨ الʦʶʺʶ مʧ الʸادرات الالʛʱؔونʽة الʨʶدانʽة اʣهʛت الʙراسة ان  وؗ

تʰعʱها الʺʺلؔة   %29.69ا ǽعادل نʰʶة الʧʽʸ هي الʱي لها الʸʻي الاكʛʰ مʧ صادرات هʚه الʺʨʸʴل م

وهʻالʥ تʙول لا تʱعʙ مʳʺل صادراتʻا  %9.59وتʰعʱها الهʙʻ بʰʶʻة  %14.59العʽȃʛة الʶعʨدǽة بʰʶʻة 

  ودول اخȑʛ بʰʶʻة اكʛʰ مʧ هʚه الʰʶʻة . %6الالʛʱؔونʽة مʧ هʚا الʺʨʸʴل لها حʨالي 

قʛʱحات الʱي تȑʛ  الʰاحʲة انها قʙ تʨؔن قادرة علي بʻاء علي الʱʻائج الʶاǼقة ،قʙم الʘʴʰ هʚه الʨʱصʽات والʺ

 ʦاهʶان ت ʧȞʺǽ اتʽصʨʱه الʚة ؗʺا ان هʽونʛʱؔارة الالʳʱالǼ عاملʱة للʽراعʜلع الʶال ȑرʙʸع مʽʳʷب وتʚج

  في تʛȄʨʢ هʚا الاسلʨب مʧ الʳʱارة :

م بʙورها اكʛʲ فعالʽة في دعʦ نقʢة الʳʱارة الʨʶدانʽة وتأهʽل امȞانʽاتها والعاملʧʽ بها حʱي تʧȞʺʱ مʧ القʽا- 1

  تʛقʽة وتʛȄʨʢ الʳʱارة الالʛʱؔونʽة في مʳال الʶلع الʜراعʽة .

معʛفة الʴاسʨب تعʛʰʱ الʺʙخل الاساسي للʱعامل Ǽالʳʱارة الالʛʱؔونʽة لʚلʥ مʧ الʹʛورȑ العʺل علي - 2

  مʨʴ مȞʷلة الامʽة الالʛʱؔونʽة مع تʨفʛʽ الامȞانʽات والاجهʜة الازمة .

 ل.Ȅʛة وتأهʽلها للعʺل في هʚا الʺʳاالʷʰ تʙرʖȄ الʨؔادر- 3
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