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  الاھـــــــــــــــداء
 الى من تجرع الكاس فارغاً لیسقیني قطرة حب

 الى من كلت اناملھ لنا لحظة سعادة

الى من حصد الاشواك عن دربي لیمھد لنا لحظة 
 سعادة

 والدي العزیز

 الى القلب الكبیر

 الحب والحنانالى من ارضعتني 

 الى رمز الحب وبلسم الشفاء

 والدتي الحبیبة

الى القلوب الطاھرة الرقیقة والنفوس البریئة 
الى ریاحین حیاتي الان تفتح الاشرعة وترفع 

 المرساة لتنطق السفینة في عرض بحر واسع مظلم

ھو بحر الحیاة وفي ھذه الظلمة لا یضيء الا 
 قندیل الذكریات وذكریات الاخوة

 الذین احبھم واحبوني) كل اصدقائي(زاء الاع

  

  

  

  الشكر والعرفان
لابد لنا ونحن نخطو خطواتنا الاخیرة في الحیاة الجامعیة من وقفة نعود الى 
اعوام قضیناھا في رحاب الجامعة مع اساتذتنا الكرام الذین قدموا لنا الكثیر 

  جدیدباذلین بذلك جھودا كبیرة في بناء جیل الغد لتبعث الامة من 
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وقبل ان نمضي نقدم اسمى ایات الشكر والامتنان والتقدیر والمحبة الى 
  الذین حملوا اقدس رسالة في الحیاة

  الى الذین مھدوا لنا طریق العلم والمعرفة

  الى جمیع اساتذتنا الافاضل

الى من علمنا التفاؤل والمضي الى الامام، الى من وقف الى جانبنا عندما 
  ضللنا الطریق  

  :ر خاص الىوالشك

  جمال سر الختم الجاك. د
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  :مستخلص البحث

هدف البحث إلى معرفة العلاقة بین الرضا عن التخصص الدراسي لدى طلاب وطالبات جامعة 
السودان للعلوم والتكنولوجیا كلیة التربیة قسم علم النفس ومعرفة الفروق الفردیة في كل من الرضا 

الأكادیمي والمستوى الدراسي ومعرفة الفروق الفردیة بین عن التخصص الدراسي والتحصیل 
  .الذكور والإناث في الرضا عن التخصص الدراسي

طالب وطالبة من جامعة ) 50(وقد أختیرت عینة البحث بطریقة عشوائیة وتكونت العینة من 
من خلاله  السودان للعلوم والتكنولوجیا كلیة التربیة قسم علم النفس وتم إستخدام المنهج الوصفي

تم تحلیل البیانات التي تحصلن علیها الباحثات في مقیاس الرضا عن التخصص الدراسي 
ومن أهم النتائج التي تم التوصل إلیها ). spss(بإستخدام برنامج التحلیل الإحصائي المحوسب

أن الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في الرضا عن كما تم التوصل إلى  .ولوجیا یتسم بالإرتفاعوالتكن

تبعاً  التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وكذلك )أنثى(لصالح النوع ) ذكر، أنثى(لمتغیر النوع

 عن التخصصلدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیاالرضا 
عدم وجود فروق ذات دلالة و  )الرابع، الثالث، الثاني، الأول( تبعاً لمتغیر المستوى الدراسي

الرضا عن التخصصلدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم في إحصائیة 
 ).جید، مقبول، ضعیف، جید جداً ، ممتاز( تبعاً لمتغیرالتحصیل الأكادیمي تكنولوجیاوال

تجاهات الطلاب وبناء على النتائج توصلن الباحثات إلى بعض التوصیات أهمها  ٕ تعزیز دوافع وا
الإهتمام الرسمي برضا الطالب أو و مام  بالمنهج والنظام الدراسینحو التخصص الدراسي وزیادة الإهت

الطالبة عن التخصص الدراسي وذلك عن طریق الإهتمام بمیول الطالب الحقیقیة وتفعیل السبل 
لا یشعر بالرضا  الإرشادیة لكسر الفجوة النفسیة بین الطالب والتخصص الذي یدرس به إذا كان

وضع آلیة تتیح للطلاب الإنتقال إلى التخصص الذي یتناسب مع میولهم و  التام عن دراسته
عادة النظر في عملیة التوجیه و  بون بالتخصص الذي یدرسونه حالیاً إذا أثبت أنهم لا یرغ ورغباتهم ٕ ا
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لأنها تعتبر من أهم العراقیل التي تواجه الطالب في حیاته الجامعیة خاصة إذا كان التوجیه مجرد 
الجامعي  لإهتمام بعملیة إنتقاء الأستاذوكذلك ا یة لملأ المقاعد الدراسیةعملیة تتم بطریقة عشوائ

  .بإعتبار أن الأستاذ من أهم العوامل التي تؤثر على شخصیة الطالب وتقبله للتخصص
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Abstract 

This research  aimed  at;  identifying   the  relationship   between   
satisfaction   with the academic    specialization    among   male   and   
female    students    of   SudanUniversity   of  Science  and  
Technology ,.... College  of  education,   Depaiiment   ofPsychology;   
identifying  the  individual  differences  in .each  of satisfaction  with 

the academic  specialization,   the academic  achievement  and the  
academic  year; and identifying   the   individual    differences   
between   males   and   females   in satisfaction  with the academic  
specialization. 

Sample  of the  research   was  selected  randomly,  the  sample  consisted   
of  (50) male  and  female   students   at  Sudan  University   of  Science   
and  Technology, College  of Education,  Department   of Psychology.  
the  descriptive   method  was adopted  and then the data obtained  by the 
researchers  through  the  measurement of satisfaction  with  the  
academic  specialization  were  analyzed  by  using  of the computerized   
programme    of  statistical   analysis   (SPSS).The    most   important 
findings the research has arrived at included: satisfaction  with the 
academic specialization    among   the   students    at   Department    of   
Psychology,     Sudan University   of  Science   and  Technology   is  
high.  Also   there   are   statistically significant  differences   in  
satisfaction   with  the  academic   specialization    among the  students •at 
Department   of  Psychology,   Sudan  University   of  Science  and 
Technology  due  to gender  variable  (male,  female)  in favour  of  
female.  There arc no statistically  significant  differences  in satisfaction  
with the academic specialization    among   the   students    at   
Department    of   Psychology,     Sudan 

University  of Science  and  Technology   due to academic  year  variable   
(1 sr,  211d, 

3rd,  4ll1).   There are no statistically  significant  differences  in 
satisfaction   with the academic   specialization    among   the   students   
at  Department    of   Psychology, Sudan  University   of  Science   and  
Technology   due  to  variable    of  academic 

achievement  (excellent,  very good, good, acceptant,  weak) 
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According  to the  above  mentioned   findings,  the researchers   
reco1nmended   the following:   students'   motives   and   interests   
toward   academic     specialization should   be  promoted    and   more - 
attention   should   be  paid   to   the   academic curriculum   and  system   
and  to  the  students'   satisfaction   with.  the   academic specialization  .         
considering    the   actual   student's  .       interests    and   activating    the' 
guidance  to break  the  psychological   gap between  a student  and  
specialization he/she  studies  when he/she  is satisfied  with his/her  
study. A mechanism should 

be established  so as to  enable  students  to move  to  specializations    
which  meet               I 

their   attitudes   and   desires   when   they   dislike   specializations     
they   study . 

Guidance   process   should   be  reconsidered    because   it   is    one   of  
the   most important  obstacles  facing  student  during his university  life 
specially  if guiding is done just to fill the available  class seats. Also a 
great attention  should be paid to the selection  process  of university  
teacher  because  the  teacher  is one of the most   factors   affecting   the   
student's   character   and   his   acceptance    of  the 

specialization. 
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  رقم الصفحة  الموضوع

  أ البسلمة
  ب الایة

ــــــداء ــــ ــــ   ج  الاهـ
  د  الشكر والعرفان

  هـ  مستخلص البحث
Abstract ز  
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  الإطار النظري :الفصل الثاني
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  6  نظریات الرضا عن التخصص الدراسي



 ي 

 

  7  النظریة المعرفیة الإجتماعیة المهنیة للینت وآخرون
  8  نظریة الذات المستقبلیة لماركوس ونورس

  9  نظریة التحدید والتوفیق لجوتفریدسون
  9  الدراسيبعض المصطلحات المرتبطة بمفهوم الرضا عن التخصص 
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  12  أهم المقترحات لمواجهة بعض المشكلات الدراسیة المترتبة عن عدم الرضا
  13  التحصیل الأكادیمي: المبحث الثاني

  13 تعریف التحصیل الأكادیمي
  13  تقویم التحصیل الأكادیمي
  14  أهمیة التحصیل الأكادیمي

  15  العوامل التي تؤثر على التحصیل الأكادیمي
  16  أهداف قیاس التحصیل الأكادیمي

  16  مشاكل التحصیل الأكادیمي
  19  الدراسات السابقة: المبحث الثالث
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ــة ــ ـــ ـــات الدراســـ ختبار فرضـیـ ٕ   29 عرض ومناقشة النتائج وا
  29  عرض الفرضیة الأولى

  30  مناقشة نتیجة الفرضیة الأولي
  31 الثانیةعرض الفرضیة 
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  33  مناقشة نتیجة الفرضیة الثالث
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  35  النتائج
  36  التوصیات
  37  المقترحات

  38  المراجع
  38  الملاحق
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  فھرس الجداول 

رقم   فھرس الجداول  م
  الصفحة

  22  حجم مجتمع البحث  )1(

  23  التوزیع التكراري لمتغیر النوع  )2( 

  24  التوزیع التكراري لمتغیر المستوى الدراسي  )3( 
  24  التوزیع التكراري لمتغیر التحصیل الأكادیمي  )4( 

  27  لمقیاس الرضا عن التخصصإرتباط الفقرات بالدرجة الكلیة   )5( 

  29  نتائج اختبار ألفا كرونباخ لمقیاس الرضا عن التخصص  )6(

لعینه واحده الوسط الحابي لقیاسالرضا عن التخصصلدى طلبة ) ت(اختبار   )7(
  قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  

المعیاري والقیمة التائیة لقیاس الفرق في یوضح قیم الوسط الحسابي والإنحراف   )8(
  الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان

31  

للفروقفي الرضا عن التخصصلدى ) ANOVA(نتائج تحلیل التباین الأحادي  )9(
طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعاً 

  غیر المستوى الدراسيلمت

32  

للفروقفي الرضا عن التخصص لدى ) ANOVA(نتائج تحلیل التباین الأحادي  )10(
طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا تبعاً 

  لمتغیر التحصیل الأكادیمي

33  
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  فھرس الاشكال 

  رقم الصفحة   فهرس الاشكال  
  23  التكراري لمتغیر النوعالتوزیع   )1(

  24  التوزیع التكراري لمتغیر المستوى الدراسي  )2(

  25  التحصیل الأكادیميلمتغیر  التوزیع التكراري  )3(
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  الفصل الأول
  الإطار العام
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  الفصل الأول

  الإطار العام

  :مقدمة

شك فیه أن موضوع الرضا عن التخصص الدراسي أمراً مهم جدا لاسیما بین مما لا 
الطلاب الجامعیین لأن الرضا في حد ذاته یعتبر غایة یسعى الجمیع لتحقیقها لأن الرضا عن 

  .الدراسة یحقق الرضا في المهنة أیضاً 

مما یضطرهم وهنالك بعض الطلبة الجامعیین یواجهون صعوبات مختلفة خلال دراستهم الجامعیة 
إلي ترك الدراسة وكل ذلك یرجع بدوره إلى عدم الرضا الذي یتسبب في الإحباط والفشل وعدم 

  ).52ص-1994نسمه داؤود (التكیف لدیهم 

ویذكر محمد الطیب أن الرضا بأشكاله المختلفة لا شك أنه مسألة مهمه للأفراد والمجتمعات 
ئه عن عمله فیما بعد ویعتبر بالتالي الأساس فرضاً الفرد عن مجال دراسته یكون مبنیاً لرضا

الأول لتوافق الشخص الاجتماعي هذا إلى جانب أن الرضا عن الدراسة یصنع الرضا عن المهنة 
  ).257-229ص- 1986- محمد الطیب ( ویكون بالتالي مرتبط بالرضا عن الحیاة

ن إختیار الطلبة ولذلك فإن مفهوم الرضا عن التخصص الدراسي یرجع أولاً وأخیراً إلى زم
للتخصص الدراسي فنجد أنها فتره حساسة تتطلب كثیراً من الدقة والموضوعیة في إتخاذ القرار 

  .المناسب بشأن التخصص

  : مشكلة البحث

هناك بعض الطلبة یلتحقون بتخصصات دراسیة قد لا یرغبون بها إذ یتم اختیارهم وفق 
ة فیكون إلتحاقهم بتلك التخصصات مجرد معاییر القبول في كلیات لاتمثل رغبتهم الحقیقی

الحصول على فرصة دراسیة فیكون ذلك على حساب رغباتهم ومیولهم ومستقبلهم فیواصلون 
  .الدراسة علىغیر رغبة مما ینتج عنه مظاهر سلوك مضطربة تنعكس على أداءهمالأكادیمي

  :الأسئلة التالیة وتتمثل مشكلة البحث في
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لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان  یتسم الرضا عن التخصصهل . 1
  للعلوم والتكنولوجیا بالإرتفاع

الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في هل . 2
  ؟تبعاً لمتغیر النوع بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس صائیة في توجد فروق ذات دلالة إحهل  .3
  ؟ المستوى الدراسيتبعاً لمتغیر  بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في هل . 4
  ؟ تبعاً لمتغیر التحصیل الأكادیمي بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  :أھمیة البحث

  :تتضمن أهمیة البحث الآتي

یتناول مشكله یتعرض لها طلاب المرحلة الجامعیة في مجال إختیار التخصص الدراسي وهذا .1
  .یتسبب في حدوث بعض الإضطرابات

التخصص الدراسي  تعیین الدراسة الآباء والأمهات وأولیاء الامور في توجیه الأـبناء لإختیار.2
  .الذي یتناسب مع میولهم وقدراتهم

یرجي من هذه الدراسة أن تفید المسؤولین في التربیة بإرساء دعائم إرشادیه تعیین الطلبة .3
  .یناسبهم من تخصصات دراسیةمافیإختیار 

  :أھداف البحث

  :یهدف هذا البحث لتحقیق النقاطالآتیة

  . لدي طلاب قسم علم النفسمعرفة مستوى الرضا عن التخصص الدراسي .1

  ).الذكور، الإناث(معرفةالفروق في مستوى الرضا عن التخصص الدراسي تبعاً لمتغیر النوع .2
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  .المستوى الدراسيمعرفة الفروق في مستوى الرضا عن التخصص الدراسي تبعاً لمتغیر . 3

أولى، (الدراسي  معرفةالفروق في مستوى الرضا عن التخصص الدراسي تبعاً لمتغیر المستوى. 4
  ).ثانیة، ثالثة، رابعة

  :فروض البحث

یتسم الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم . 1
  .والتكنولوجیا بالإرتفاع

الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في . 2
  . تبعاً لمتغیر النوع ان للعلوم والتكنولوجیاالتربیة بجامعة السود

الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في . 3
  .تبعاً لمتغیر المستوى الدراسي التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

سم علم النفس بكلیة الرضا عن التخصص لدى طلبة قتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في . 4
  .تبعاً لمتغیر التحصیل الأكادیمي التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  :حدود البحث

  :الحدودالمكانیة) أ

  .قسم علم النفس/ ةكلیة التربی/ السودان للعلوم والتكنولوجیا جامعة /ةالخرطومولای

  :الحدود الزمانیة) ب

2016 -2017.  

  

  

  :مصطلحات البحث
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  : الرضا.1

  :في اللغة

رتضاه رآه له أهلاً ورضى عنه أحله وأقبل إلیه  ٕ   ).1956 -أبن منظور(هو ضد السخط وا

  :الرضا عن التخصص الدراسي.2

  :إصطلاحاً 

وهو حالة داخلیة تظهر في سلوك الفرد وتشیر إلى تقبله لتخصصه الدراسي وتقبله لإنجازاته 
  ).م1987- على الدیب(الدراسیة 

  :إجرائیاً 

الرضا عن وفقاً لإجراءات البحث الحالي هو ما یقیسه مقیاس  الرضا عن التخصص الدراسي
  .المستخدم في البحث الحالي التخصص الدراسي

  :التحصیل الأكادیمي_3

  .وهو المدى الذي یحقق عنده الطالب أو المعلم أـو المؤسسة أهدافهم التعلیمیة

  :إجرائیاً 

 التحصیل الأكادیميالبحث الحالي هو ما یقیسه مقیاس  وفقاً لإجراءات التحصیل الأكادیمي
  .المستخدم في البحث الحالي
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  الفصل الثاني
  الإطار النظري 

  الرضا عن التخصص الدراسي :المبحث الأول

  التحصیل الأكادیمي: المبحث الثاني

  الدراسات السابقة: المبحث الثالث
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 المبحث الأول
  الرضا عن التخصص الدراسي

أبن (الرضا في اللغة هو ضد السخط، وارتضاه، رآه له أهلاً،ورضى عنه، أحله وأقبل إلیه 
 ).323، ص1956منظور

  ).343الغزالي،(ویصفه الغزالي بأنه ثمرة من ثمار الحب، وأن الحب یورث الرضا 

الرضا بأنه حال الحس الشعوري البسیط الذي یصحب بلوغ أي هدف، وهو :كمال دسوقيیعرفه 
 .)95، ص2006حسین(حالة مسرة وهناء تالیة للوصول إلى هدف 

الرضا عن التخصص الدراسي بأنه حالة داخلیة في الفرد تظهر في :علي محمد الدیبویعرف 
ضر وتفاؤله بمستقبل حیاته سلوكه واستجاباته وتشیر إلى تقبله لتخصصه الدراسي الماضي والحا

وتقبله لبیئته المدركة وتفاعله مع خبراتها وعلى هذا فإن رضا الفرد عن تخصصه یعني تقبله 
  ).15، ص2008عطیة،(لإنجازاته الدراسیة ونتائج سلوكه وكذلك تقبله لذاته وللأخرین أیضاً 

التي لها علاقة  أما الرضا في مصطلح علم النفس، فهو یتضح من بعض المتغیرات المتعددة
وهي متغیرات متنوعة، كما أن مفهوم الرضا لا یدل علیه تعریف بذاته فهو . بالرضا ومفهومه

 .متعدد المعاني

وهي تدعونا إلى .ومن المعاني ما یشیر إلى مفهوم الرضا في الحیاة بصیغ متنوعة ومتعددة
ي ترتبط بالكلمة تفرض التفكیر المتأني حول موضوع الرضا حیث أن الإیحاءات المتعددة الت

علینا التحفظ في شرح الفكرة المراد التعبیر عنها، وبهذه الطریقة فإن عمومیة الفكریة تزید من 
  ).15، ص2008عطیة،(الوضوح في الفكر والتعبیر 

  :مفھوم الرضا عن التخصص الدراسي

ختیار نوع التخصص الدراسي خاصة بعد إنهاء المرحلة إیعاني الطلاب كثیراً عند 
الثانویة إذ تتعدد أمامهم مجالات الدراسة المتاحة والتي تؤهلهم إلى مهنة مستقبلیة وتلعب 

ختیار نوعیة إالضغوط الأسریة والبیئیة والحالة النفسیة للطالب أثناء دخوله الجامعة دوراً بارزاً في 



6 

 

نجازه تخصصه العلمي وزیادة تحصیله  ٕ الدراسي كماً وكیفا ویؤثر ذلك في رفع مستوى طموحه وا
 .)65، ص2002أشرف السید،(العلمي والمهني بعد ذلك عندما یصبح عضواً فعالاً في المجتمع 

  :نظریات الرضا عن التخصص الدراسي

هناك مجموعة من النظریات التي تناولت الرضا عن التخصص الأكادیمي بصورة أكثر 
تناولت هذه النظریات أهم العوامل التي تؤدي إلى رضاهم أو عدم رضاهم عن  حیثودقة تحدیداً 

نستعرض أكثر النظریات حداثة وأكثرها قرباً من مفاهیم  الأكادیمیة وسوفدراستهم وتخصصاتهم 
 :البحث ومتغیراته

  :نظریة التقییم الجوهري للذات

 :التقییم الجوهري للذات على أنه جدجیعرف 

ستنتاجات الأساسیة التي یصل إلیها الأفراد عن ذواتهم وقدراتهم حیث حدد أربعة الإمجموع 
  :مكونات معیاریة لتحدید العوامل الممثلة للتقییم الجوهري للذات وهي

  .Reference to the selfمرجعیة الذات.1

  .Evaluation focusبؤرة التقییم .2

  .Surface trailsالسمات السطحیة .3

  .Breadth of scopeوشمول المنظور  تساع الرؤیةإ.4

أن التقییم الجزئي لكل الجوانب الخاصة بأي مجال من مجالات الحیاة هو الذي ینتج  جدجویرى 
، ومن ثم )العمل أو الأسرة(الشعور النهائي بالرضا عن ذلك المجال الخاص في الحیاة مثل 

  .یتسبب في الشعور بالرضا عن الحیاة

الرضا في مجالات هامة في الحیاة مثل الأسرة أو الدراسة أو العمل  وقد أثبتت الدراسات أن 
والصحة تفسر حوالي خمسون بالمائة من التباین في الرضا العام عن الحیاة أما الخمسون بالمائة 

 ).18، ص2008،عطیة(الباقیة فتفسرها الفروق الفردیة والأخطاء التجریبیة والمتغیرات الداخلیة
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أن الأفراد الذین یمتلكون تقییماً جوهریاً مرتفعاً للذات أكثر شعوراً بالرضا عن الحیاة  جدجوقد وجد 
بكل میزة وفرصة تلوح في  ستفادةالإأكثر ثقة في قدرتهم على  للحیاة لأنهموعن المیادین العدیدة 

  .أفق حیاتهم

  :جتماعیة المھنیة للینت وآخرونالإالنظریة المعرفیة 

 :ثلاثة عوامل مؤثرة في الرضا الأكادیمي والمهني وهيتفترض النظریة وجود 

  .التطور في تحقیق الأهداف المرجوة.1

  .ختیارالإ.2

  .الأداء.3

إن بعض المتغیرات المعرفیة الاجتماعیة مثل فاعلیة الذات والأهداف قد تفید في دراسة الرضا   
ي دراسة الرضا عن وكذلك ف)مثل الدراسة والعمل(عن الحیاة داخل سیاقات ومجالات خاصة

الحیاة بشكل عام،كما أكدت على أن لفاعلیة الذات والقدرة على التطور في تحقیق الأهداف 
 .والمساندة البیئیة والاجتماعیة دوراً منبئاً عن رضا الطالب في حیاته الأكادیمیة والاجتماعیة

أن الرضا الأكادیمي یمكننا التنبؤ  لینتویفترض النموذج المعیاري للصحة النفسیة الذي وضعه 
به من خلال دراستنا لمدى تحقیق الفرد لأهدافه وتطوره في تحقیق تلك الأهداف وكذلك من قیاس 

متلاك الطالب للمهارات والقدرات اللازمة لتحقیق النجاح إدرجة: فاعلیة الذات والتي یقصد بها هنا
یتوقعها الفرد ودرجة المساندة الاجتماعیة وكذلك أیضاً من خلال تحقق نتائج التوقعات التي 

والبیئیة التي تحیط بالفرد ،لأن مثل هذه المتغیرات الاجتماعیة المعرفیة ذات فائدة كبیرة في التنبؤ 
  .بوجود درجة من الرضا الأكادیمي لأنها تمثل مصادر الرضا التي تتأثر بالقوة الشخصیة

بالرضا الأكادیمي على أن عدم القدرة على التطور  كما یؤكد النموذج الاجتماعي المعرفي للتنبؤ
في تحقیق الأهداف یؤدي إلى الشعور بعدم الرضا وأن التطور في تحقیق الأهداف یصبح أكثر 

ستطاع الفرد تبني أهداف واضحة محددة وتتحدىقدراته ویمكنه إقابلیة للحدوث وأكثر سهولة إذا ما 
  .إنجازها
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  :س ونورسنظریة الذات المستقبلیة لماركو

وبیئته بین الفرد  والطموحات والتفاعلتتضمن نظریة الذات المستقبلیة كل من الأهداف 
كل ما یخشى  المستقبل وأیضاً الذات المستقبلیة كل ما یتمنى الإنسان أن یصبح علیه في  وتمثل

 .حدوثه في المستقبل

من الأهداف المهنیة  وبالنسبة لطالب الجامعة فنجد أنه مثل ذلك الطالب تظهر لدیه مجموعة
تتسبب في تبني نمط معین من الذات المستقبلیة وذلك من خلال عملیة تعریف معرفیة لنمط 
الذات المستقبلیة المرغوب وكذلك تعریف لنمط الذات المستقبلیة المنفر والغیر مرغوب فیه،مما 

معینة ومحاولة  یؤدي إلى خلق نوع من الدافعیة التي تساعد على الاستمرار في مجالات مهنیة
  .تجنب مجالات مهنیة أخرى

وترتكز عملیة تكوین الذات المستقبلیة على تلك العملیات التي یقوم الطالب بتوظیفها لتكوین 
حینما یتعلق بإمكانیة تحقیق  الأفق وذلكأهداف جدیدة عند مواجهة كل تهدید یلوح أمامه في 

 .في طریقه نحو تحقیقها نفسه وسعىالأهداف التي تمناها طویلاً داخل 

أن التهدیدات التي تواجه عملیة تكوین الذات المستقبلیة الأكادیمیة قد تتخذ الأنماط  بیزلانوویرى 
  :التالیة

  .  بالتخصص الأكادیمي الذي یرغبه الطالب لتحاقالإعدم .1

  .لببه الطا التحقالدراسة في القسم الأكادیمي الذي  نتهاءإعدم وجود فرص مرضیة بعد .2

  .المعوقات المالیة التي قد تمنع الطالب من دراسة تخصصات أكادیمیة یرغبها بشدة.3

ویرى كذلك أن عدم تمكن الطالب من تحقیق ذاته المستقبلیة المهنیة یؤدي إلى عدم القدرة على 
 التوافق مع الحیاة الأكادیمیة ومن ثم مع الحیاة العملیة بعد ذلك ومن ثم الرضا عن الحیاة بشكل

  ).28، ص2008عطیة،(عام بعد ذلك 
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  :نظریة التحدید والتوفیق لجوتفریدسون

وتركز هذه النظریة على التطور النمائي والتحقیق النهائي للأهداف المهنیة حیث یقوم 
ختیار والتوفیق بین المتاح والممكن وبین الأهداف التي یرجو تحقیقها الإالفرد بحریة تامة بعملیة 

 :أن عملیة النماء المهني تتضمن أربعة مراحل نمائیة لدى المراهق وهي جوتفریدسونوتقرر 

وفیه تتطور القدرة على التفكیر المعقد والتفكیر المجرد في الأهداف : مرحلة النمو المعرفي.1
  .والمعتقدات

وهي عملیة التعریف الداخلي لما یرید أن یصبح علیه الفرد في : مرحلة تكوین الذات.2
  .هي عملیة لتكوین الطموحات ولماذا أوالمستقبل،

ختیارات الإوتتمثل في تحدید وتضییق دائرة الطموحات الممكنة وذلك باستبعاد: مرحلة التحدید.3
 .عتباروالإأو الأقل في الأهمیة  مرغوبیهالأقل 

النهائیة والتي قد تكون أحیاناً بین مجموعة من ختیاراتالإوتشمل مرحلة عمل : مرحلة التسویة.4
  .ختیار أكثرها نفعاً بإوذلك  مرغوبیهختیارات الأقل والإالبدائل 

قتصادي قد جتماعیة مثل الجنس والمستوى الإالإعلى أن المكونات جوتفریدسونكما تؤكد نظریة 
ختیارات الإالتي تحدد  ختیارات المهنیة للمراهقین، كما لاحظت أیضاً أن المصادرالإیؤثران في 

  .ختلاف البیئة والمجتمع المحليبإالمهنیة وتدعمها تختلف 

والتعلیمیة  قتصادیةالإوتفسر النظریة قضیة التفضیلات المهنیة للأفراد من خلال الممیزات 
یحدث أن یجبر  الأكادیمیة وقدللتخصصات  ختیارالإوالخبرات الشخصیة التي تقف وراء عملیة 

بعض الطلاب على تغییر أهدافهم المهنیة لأن درجاتهم لا تؤهلهم لدخول تلك الأقسام الأكادیمیة 
 ).16، ص2008عطیة،(المهن التي تؤهلهم لتلك 

  :بعض المصطلحات المرتبطة بمفھوم الرضا عن التخصص الدراسي

 :الرضا عن الحیاة
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وهذا التقییم یكون في . حیاتهم من وجهة نظرهم الخاصةیعرف على أنه كیف یحكم ویقیم الأفراد 
  :جانبین

معرفي ویتمثل في إدراك الأفراد وتقییمهم للحیاة بشكل عام أو تقییم جوانب محددة من  :الأول
  .الحیاة مثل الرضا عن الحیاة والرضا الزواجي أو الرضا عن العمل والدراسة

ار الأحداث السارة أو غیر السارة التي تسبب إما الفرح تقییم الأفراد لحیاتهم بناء على تكر  :الثاني
  .كتئاب وبالتالي الشعور بالرضا أو عدم الرضا بدرجاته المختلفةوالإوالسعادة أو القلق والتوتر 

بأنه تقبل الفرد لذاته ولأسلوب الحیاة التي یحییاها في المجال الحیوي  علي محمد الدیبوعرفه 
 .المحیط به

أن الرضا عن الحیاة هو تقدیر عام لنوعیة حیاة الشخص حسب المعاییر التي  شین وجنسونویرى
  .نتقاها لنفسهإ

  :التوافق المهني

هو التوافق العامل مع جمیع متغیرات العمل بما یبعث على الرضا المهني، ویتضمن ذلك رضا 
شباع حاجاته وتحقیق طموحاته وتوقعاته مما ینعكس على إنتاجیته وغایته وعلاقته  ٕ العامل وا

ذا لم یتحقق للعامل الرضا فإنه ینعكس سلباً على  ٕ نتظامه في إبزملائه ورؤسائه ومع بیئة العمل وا
  ).48، ص2001محمود بدیع القاسم،(لعمل وفي هذه الحالة یعتبر توافقه المهني سلبیاً ا

  
أنه یشمل التعاون داخل البیئة العملیة والرغبة في مساعدة ومساندة زملاء العمل  توماسویرى

 .والمجتمع

 :أساسین هماالتوافق المهني بأنه نجاح الفرد في عمله بحیث یبدو في جانبین فرج عبد القادر یعرف

رضاه عن عمله وحبه له وسعادته به ورضا المسؤولین والمشرفین علیه في العمل بوجوده في 
  .هذا العمل وكفاءته في إنجازه وتوافقه مع زملائه
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أن الشخصیة عامل أساسي في تحقیق التوافق المهني فعدم التوافق المهني یكون  Hollerوأشار 
جتماعیة وتوازناً إم وأن العاملین غیر المتوافقین مع مهنتهم أقل غالباً مرتبطاً بعدم التوافق العا

، الأمر الذي یوضح أهمیة العلاقة بین التوافق المهني والتكوین النفإ سي للفرد من خلال نفعالیاً
  .سماته الشخصیة

 :أھم المشكلات التي تؤدي إلى عدم رضا الطالب عن الدراسة

 :یمكن حصرها في

 ثمن الكتب الدراسیة وعجز المكتبات الجامعیة عن إشباع حاجات الطلاب رتفاعإ.  

  ًالعجز عن الدراسة في التخصص الذي یمیل إلیه الطالب أحیانا.  

  عدم إحساس الطالب بالتفاعل مع الأساتذة نتیجة عدم وجود فرصة لتكوین علاقات أكادیمیة
  .وشخصیة مع الطالب

  سزیادة كثافة المحاضرات وقاعات الدر.  

 یفقد الطالب الإحساس بقیمة ما یدرسه المعلومات مماعلى التلقین وحفظ  عتمادالإ .  

  الطلاب وحل مشاكلهم ستیعابإعجز المدن الجامعیة عن. 
 ختیار القسم الذي یود الدراسة فیه أو عند إفتقاد الطالب للتوجیه الأكادیمي المناسب سواء عند إ

  .مواجهة مشكلات دراسیة
 الإمكانیات في المعامل والمختبرات مما یجعل الدراسة المعملیة بلا جدوى في  العجز عن توفیر

  .بعض الأحیان
 عدم كفاءة بعض أسالیب التقویم للطلاب مما لا یمیز بینهم ویشعر بعضهم بالظلم.  
 عدم إحساس الطالب أحیاناً بجدوى دراسة معینة أو بما سوف یدرسه من محتوى.  
 هارات التدریس الجامعي الناجحفتقار بعض أعضاء التدریس لمإ.  
  ًعدم وجود توازن في العبء التعلیمي بین المقررات فبعضها طویل جداً وبعضها قصیر جدا. 
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  :أھم المقترحات لمواجھة بعض المشكلات الدراسیة المترتبة عن عدم الرضا

 تشكیل لجنة یرأسها أستاذ جامعي في كل كلیة تتكفل بحل مشكلات الطلاب. 
 عطاء حصة أكبر لها الاهتمام ٕ   .بالمكتبات الجامعیة وا
  الكتب عقد لقاءات علمیة تضم بعض أساتذة الجامعات وبعض معدي المناهج الدراسیة ومؤلفي

  .كل منهم على ما یریده الآخر لیقف
 إعداد دلیل جامعي یعرف الطالب بأهداف التعلیم الجامعي والكلیات والتخصصات. 
 وصیف واسع للمقررات مع خطة زمنیة لتقدیم المحتوىالتأكید على وضع خطة دراسیة وت. 
  العمل في شكل تدریب تحویلي  سوق یطلبهاإعداد برامج صیفیة للتدریب على المهارات التي

  .یوجه الطلاب إلى مجالات العمل المناسبة
  العاملة الفعلیة من القوى  حتیاجاتوالإالتخطیط الدقیق للتعلیم العالي في ضوء خطط التنمیة

  .لا یتخرج فائض في تخصص یقابله عجز في تخصص أخر ىحت
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  المبحث الثاني
  التحصیل الأكادیمي

 تعریف التحصیل الأكادیمي
ولید عبد (. من حصل الشيء بقي وذهب ما سواه: التحصیل لغة

  ).97،ص1998اللطیف،

الطالب من خلال هو اتفاق الأداء من معارف ومهارات معینة یكتسبها : التحصیل اصطلاحاً 
سعد محمد الحدقي (المادة الدراسیة عن طریق مقارنته بالطلاب أو في ضوء معاییر معینة 

  ).88ص,1995,

بأنه إنجاز أو عمل أو إحراز تفوق في مهارات : ویعرف في قاموس التربیة وعلم النفس
  .ستدلالها أن تؤثر في قدرة الفرد على الإأو مجموعة من المعارف التي من شأن

 ً   :تعریفھ إجرائیا

التحصیل الأكادیمي وفقاً لإجراءات البحث الحالي هو ما یقیسه مقیاس التحصیل 
  .الأكادیمي المستخدم في البحث الحالي

  :تقویم التحصیل الأكادیمي

متحانات المدرسیة تدت فكرته الرئیسیة إلى تطویر الإمأن القیاس العقلي إنتشر حتى إ
ختبارات التحصیلیة التي تعتمد في بنائها صالحة للقیاس الموضوعي وظهرت الإ لتصبح أداة

نتشار القیاس العقلي وظهر من إ, دة من المواد الدراسیةعلى تحدید الأعمال التحصیلیة لكل ما
ویعتبر التقویم من الأهداف العامة التي یسعى المعلم لتحقیقها بتقویمه ،یم الجامعيأهمیة التقو 
فاً من ذلك دراسة العوامل المختلفة التي تؤدي إلى نموها نمواً صحیحاً في الخبرة لطلابه هاد

ستعدادات الطلاب وقدراتهم نمو ویستخدم القیاس والتقویم في إكتسابإالتعلیمیة وتتبع هذا ال
ویعتبر ،التي یمكن أن تؤثر على التحصیل الخاصة وصفاتهم المزاجیة والشخصیة ومشكلاتهم

طلابه أهم موضوعات التقویم التربوي حیث یرمي التقویم هنا إلى تقدیر الأثر الذي تقویم المعلم ل
 .  تحدثه عملیة التربیة على الطلاب في مادة معینة
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ختبار جامعي من عمل المعلم أما الآن فإن التقویم لا إوكان هذا التحصیل یعتمد قیاسه على 
نما عملیة التقویم ٕ خصیة تتناول الجوانب المختلفة من ش یقتصر على ناحیة التحصیل فقط، وا

نفعالیة أو صحیة إلى غیر ذلك من مجالات الحیاة الطلاب سواء كانت عقلیة أو إجتماعیة أو إ
 .للطالب

ومن كل ما سبق یتضح أنه لا توجد عوامل عدیدة تؤثر في تحصیل التلامیذ منها ما یتعلق 
یل بدور المعلم والأثر الذي یحدثه في نفوس بالقدرات العقلیة والناحیة المزاجیة وقد یرتبط التحص

متحانات التي تعقد بالمدرسة وتوجد لجامعة حیث أن التحصیل یرتبط بالإالطلاب وكذلك جو ا
عوامل وطرق مناسبة تساعد الطلاب على زیادة تحصیلهم في المواد الدراسیة منها التعلیم عن 

  .)1998،الحمید جابر عبد(وغیرهاطریق أسالیب وطرق التعلیم التعاوني 

  :أھمیة التحصیل الأكادیمي

التحصیل یعتبر محكاً أساسیاً على مدى ما یمكن أن یحصله الطالب في المستقبل وهو أول ما 
یلفت النظر لتقویم الطالب وتوجیهه الواجهة التي یمكن أن ینجح فیها والجامعة بمناهجها 

ستعدادات التلامیذ المختلفة بإكتشافإومعاییرها وممیزاتها العامة تعنی الخاصة وطرق التدریس
ستعدادات التي تمت في هذه المرحلة ویلعب التحصیل تساعد الطالب على تكیفه لهذه الإ حیث،

والتحصیل الأكادیمي على أهمیته لیس  ،الأكادیمي دوراً كبیراً في تشكیل عملیة التعلم وتحدیدها
هو المتغیر الوحید في عملیة التعلم نظراً لأن عملیة التحصیل معقدة وتؤثر فیها عوامل كثیرة 
ومن ثم فالدرجات لیست دائماً مقیاساً صادقاً لقدرة الطالب على التحصیل إذ كثیراً ما تتدخل في 

 ).1998عبدالحمید،جابر (تعلیمها  لیمیة وطرقرة التععملیة التحصیل عوامل بعضها متعلق بالخب

أن التحصیل یهدف إلى الحصول على معلومات تظهر مدى ما حصله التلمیذ بطریقة مباشرة 
من محتویات مادة معینة، كما یهدف إلى التوصل إلى معلومات عن ترتیب التلمیذ في التحصیل 

تحصیل الأكادیمي على ذلك ولكن في خبرة معینة ومركزة بالنسبة لمجموعته ولا یقتصر هدف ال
یمتد إلى محاولة رسم صورة نفسیة لقدرات التلمیذ العقلیة والمعرفیة وتحصیله في مختلف المواد 

  ).1970الغریب، رمزیه (
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  :العوامل التي تؤثر على التحصیل الأكادیمي

 :هنالك عدد من العوامل تؤثر على التحصیل الأكادیمي، هي

  :ستعدادات العقلیةالإ/ 1

تساع الخبرات المتعلقة مع مستوى نضج التلامیذ في كل إستعدادات ومدى الإدرجة نضج هذه 
مرحلة، ولذلك تهتم المدرسة الحدیثة بأن تتفق الخبرات المراد تعلمها مع مستوى النضج 

  .ستعداد العقلي عند التلامیذ مع التحصیل الأكادیمي لهم في مراحل التعلیم المختلفةوالإ

  :صیة المتعلم وشعوره بالأمنله أثر إیجابي على التحصیلتكامل شخ/ 2

أما إذا كان الفرد قد مر به من الظروف البیئیة ما جعله یشعر بعدم الأمن وفقدان الثقة فإن هذا 
  .ینعكس على تحصیله ویقلل من قدرته على المثابرة والتركیز

 :                تجاهات الوالدین نحو أبنائهم ومستوى تحصیلهم الأكادیميإ/ 3

هنالك علاقة سالبة بین درجات الأفراد في التحصیل الأكادیمي وبین درجات أباءهم في الأبعاد 
  :الآتیة

  .التسلط،الإهمال، الحمایة الزائدة، إثارة الألم النفسي،التدلیل،التذبذب، التفرقة

  :في التأثیر على تحصیل التلامیذ دور المعلم/ 4 

وقف أو عدم إفادته منه فالمعلم حیث یقوم المعلم بدور كبیر في مقدار إفادة المتعلم من هذا الم
حتكاكه مع الطلاب یقوم في الیوم الدراسي الواحد باتخاذ قرارات معقدة توجه تعامله معهم بإ

لك ترى أن المعلم الكفؤ هو الذي یكون وتحدد نوع الحیاة التي یحییاها الطلاب في المدرسة لذ
دراك طبیعة الطالب والعوامل التي تمیزه وتؤثر فیه  ٕ ، أمنة عبد االله تركي(قادراً على فهم وا

1985(.  

 :الجو الجامعي العام/ 5
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جتماعیة بین أفراد المجتمع سواء كانت علاقة العمید بالمعلمین یقصد بالجو الجامعي العلاقة الإ
  ).1983، صفاء الأعسر( بتلامیذه وعلاقة التلامیذ بعضهم ببعض أو علاقة المعلم

  :النوع/ 6

القدرة : هناك بعض الخصائص والسمات یحرز فیها الذكور تفوقاً نسبیاً على الإناث مثل
وهناك بعض السمات أو الخصائص التي ،العددیةوالقدرة الریاضیة والحساب والمیل الحسابي

القدرة اللغویة والمیل الأدبي والمیل للخدمة الاجتماعیة : لذكور مثلتحرز فیها الإناث تفوقاً على ا
 ).1995، فتحي الزیاد(

  :أھداف قیاس التحصیل الأكادیمي

 .تیسیر عملیات التعلم بمعرفة نقاط الضعف في التعلیم السابق -

  .توضیح للطالب مدى ملائمة طریقة التدریس والمذاكرة التي یتبعها -

محمد عبدالسلام (تفید في تطویر وتحسین طرق التدریس وفي مراجعة محتویات المناهج  -
،1990.(  

  :مشاكل التحصیل الأكادیمي

 :مشاكل عامة. 1

، وأن مشاكل التحصیل عامة لا یمكن حلها  تخص المجتمع عموماً والناشئة الجامعیة خصوصاً
ٕ في الواقع إلا بقدر وطني، جتماعات والإمكانیات كافة حساباتها الإیجیة متكاملة تضع في ستراتوا

  :ومواطن الضعف، ومن أمثلتها

  ).عمالة الأطفال بشكل عام(العمل المنظم وغیر المنظم للناشئة  -
  .المجاعات التي أهلكت العقل البشري -
  .الفتن الداخلیة أو الحروب الأهلیة -
 .حتلال أو الحصارالتهدید الخارجي بالإستعمار أو الغزو أو الإ -
 .ستغلالالوطنیة من أجل التحدید أو الإ وبالحر  -
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 .الأنشطة والعملیات العامة الزائدة للمجتمع -
 .النقص العام في متطلبات الحیاة الیومیة للناس -
 ).1996، محمد حمدان. (فوضى الحیاة العامة وتداخل أفضلیاتها الیومیة -

 :مشاكل خاصة. 2

إنتاج التحصیل الأكادیمي لدى التلامیذ والتي تتصل بمختلف العوامل والعملیات المشتركة في 
بما فیها التلامیذ أنفسهم، أي المتعلمین والمعلمین،والمناهج، البیئةالتعلیمیة،والعینات 
التربویة،والخدمات البشریة المساعدة والقوانین،واللوائح،وأنظمة التعلیموالتدریس والتقییم، والتنسیق 

  ).1996،محمد حمدان( .مع الأسرة والمجتمع

هتم بالمشكلات التي تصل إلى درجة الخروج عن السلوك العادي المألوف الذي إن علم النفس إ
جتماعیة، من هذه المشكلات مشكلة والإیعوق حیاة الفرد العادیة،ویؤثر على حیاته الدراسیة 

  : جتماعیةونفسیة وتربویة والتي تتحدد فیما یليترتبط بعوامل إ التخلق الأكادیمي،

كتساب الوظائف ل المتوسط لأن تكوین القدرة على إبة الذكاء العام عن المعدنخفاض نسإ. 1
العقلیة المعقدة یحتاج إلى نسبة ذكاء لا تقل عن الحد الأدنى المساعد على التحصیل المعقول، 
أي أن الضعف في الناحیة العقلیة أو النقص في قدرات الطالب العقلیة والذي نصفه غالباً 

 .في التحصیل الأكادیميبالغباء عامل مهم 

ضطراب الصحي العام أو البصر وكذلك التلف المخي والإ مثل ضعف السمع: عامل عضوي. 2
  .یعتبر هام في عملیة التعلم

وسوء التوافق  جتماعیة في الأسرة،البیئة والمجتمع في حالات إضطرابات التنشئة الإ. 3
جتماعیة إفي ظل علاقات  جتماعي كأن یصاحب الطالب أصدقاء السوء، وبأن ینشأالإ

  .مضطربةالقیم والمفاهیم والسلوك
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ولأن الجامعة متعددة النشاطات فإن كراهیة الطالب لوجه من : علاقات الطالب بالجامعة. 4
أوجه النشاط الأكادیمي قد یكون سبباً في كراهیته للجامعة وبالتالي للدراسة وعدم توافقه وانسجامه 

 .معها

  .یة مثل عملیات الإحباط المستمرةنفعالالإضطراباتالإ. 5

  .ضعف الدافعیة. 6

ومدى أسلوب التربیة للطالب ونوع المعاملة التي یجدها من أسرته وعلاقته بأفراد الأسرة . 7
  .ضطرابهاإ

ٕ عتماد الطالب على نفسه وتحمل مسؤولیاته،عدم إ. 8   .عتماده على والدیهوا

  .ضعف الذاكرة. 9

 .ظروف الطالب الاقتصادیة. 10
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  المبحث الثالث

  الدراسات السابقة
یصنف الباحث البحوث والدراسات السابقة، وفقاً للتسلسل الزمني، وتتضمن كلٌ من صاحب 

  .الدراسة، عنوان الدراسة، هدف الدراسة، مشكلة الدراسة، النتائج التي توصلت إلیها الدراسة

بعنوان الرضا عن الدراسة وعلاقته ببعض المتغیرات  :1980)(مصطفى ، محمددراسة . 1
 .بمصر

  .هدفت الدراسة إلى معرفة الرضا عن الدراسة بكلیات التربیة وعلاقته ببعض المتغیرات

  :حیث عالجت الفرضیات التالیة

 توصلت الدراسة الي النتائج التالیة

دراستهم، ووجود فروق دالة مدى وجود فروق دالة إحصائیاً بین الطلبة والطالبات في الرضا عن 
إحصائیاً بین الطلبة والطالبات الأكثر تحصیلاً والطلبة والطالبات الأقل تحصیلاً عن دراستهم، 
وجود فروق دالة إحصائیاً بین طلاب القسمین العلمي والأدبي في الرضا عن دراستهم، وفروق 

حاً في الرضا عن دراستهم، ووجود دالة إحصائیاً بین الطلبة والطالبات الأكثر طموحاً والأقل طمو 
فروق دالة إحصائیاً بین طلاب الجامعات الكبرى وطلاب الجامعات الإقلیمیة في الرضا عن 

  .الدراسة

بعنوان الرضا عن الدراسة وعلاقته بالمیول المهنیة  :1983)(بندق ،عبد الخالقدراسة . 2
 .والتعلیمیة

  .التربیة وعلاقة ذلك بمیولهم المهنیة والتعلیمیةهدفت الدراسة إلى التعرف على رضا طلبة كلیة 

وقد كشفت الدراسة عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین رضا الطلاب عن الدراسة وكلاً من 
المیل الحسابي والعلمي والأدبي والمیل إلى الخدمة الاجتماعیة، ووجدت علاقة ارتباطیة عكسیة 
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كي والفني والكتابي، لا توجد فروق بین الطلاب بین رضا الطلاب عن الدراسة والمیل المیكانی
  .والطالبات عن الرضا عن الدراسة لدى طلاب القسمین العلمي والأدبي

 .بعنوان نظرة طلبة كلیات التربیة بمستقبلهم المهني بسوریا): 1997(دراسة محمود وآخرون . 3

المهني كما هدفت الإجابة والتي هدفت إلى التعرف على نظرة طلبة كلیات التربیة إلى مستقبلهم 
هل یمكن إجراء تقصي للمستقبل المهني والإسهام في حل مشاكل هذا : (على السؤال التالي
  ).المستقبل المهني؟

  .بعنوان بناء أداة لقیاس درجة رضا الطلبة عن الدراسة ):2001(دراسة النبهان . 4

الطلبة عن الدراسة في حیث طور أداة تتمتع بخصائص سیكو متریة جیدة لقیاس درجة رضا 
فقرة موزعة على أربعة ) 33(كلیة العلوم التربویة في جامعة مؤته، وقد تكونت الأداة من 

مجالات، أوضحت نتائج الدراسة أن درجة رضا الطلبة عن الدراسة في كلیة العلوم التربویة 
  .متوسطة وأن درجة رضا الطلبة لا تختلف باختلاف جنسهم أو المرحلة الدراسیة

بعنوان التعرف على الرضا الدراسي لطلاب كلیة التربیة في جامعة ):2004(دراسة محمد . 5
 .الیمن

والتي هدفت إلى معرفة الرضا الدراسي لطلاب كلیة التربیة في الیمن للاستفادة منها في تقییم 
من أنشطة الأقسام العلمیة المختلفة في الكلیة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن جمیع الطلاب 

، وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  مختلف الأقسام كان رضاهم الدراسي عالیاً
  .متوسطات الرضا الدراسي بینهم

بعنوان تطویر أداة لقیاس الرضا عن التخصص الدراسي وعلاقة ذلك ):2007(دراسة نوتا . 6
  .بفاعلیة الذات في اتخاذ القرارات الأكادیمیة

ر أداة لقیاس الرضا عن التخصص الأكادیمي في جمیع أنحاء العالم، هدفت الدراسة إلى تطوی
 .   واختبار درجة صدقها وثباتها

 :وتمت الدراسة على مرحلتین
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كان الهدف منها الحصول على عبارات مبدئیة لتكوین المقیاس بعد تحدید  :المرحلة الأولى
  .البحث لمفهوم الرضا والسعادة من المنظور الوجداني

فقد اعتمد على نتائج الجزء الأول من الدراسة، حیث تم اختبار ثبات وصدق  :الثانیةالمرحلة 
  .المقیاس كما تم اختیار جدیدة لذلك الغرض

  :التعقیب على الدراسات السابقة

إهتمت معظم الدراسات السابقة بمعرفة نسبة الرضا عن التخصص الدراسي لدى الطلبة 
كما أكدت  متوسط،والتي أوضحت أن درجة رضا الطلبة ) 2001(الجامعیین مثل دراسة النبهان 

أن جمیع الطلاب في مختلف الأقسام كانت  )2007(ودراسة نوتا ) 2004(دراسة كل من محمد 
  .عالیةنسبة رضاهم الدراسي 

ویلاحظ أن معظم الدراسات السابقة تناولت موضوع المیول المهنیة والتعلیمیة والمستقبل المهني 
ولكنها تنوعت في تناولها لموضوع البحث فالبعض منها إهتم بتطویر أداة لقیاس درجة رضا 
الطلبة عن الدراسة، والبعض الأخر إهتم بالتعرف على درجة رضا الطلبة عن تخصصهم 

  .سيالدرا

 حیث إن معظم الدراسات السابقة أعطت أهمیة لمعرفة الفروقات التي توجد بین الطلبة وذلك من
 .الجنس والتخصص الدراسي

  :موقع الدراسة الحالیة

تمیزت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في أنها بحثت العلاقة بین متغیر الرضا عن 
  .التخصص الدراسي وعدة متغیرات أخرى

  .أنه لا توجد دراسة من الدراسات السابقة تناولت عدة متغیراتحیث نجد 

كما تمیزت الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة في أنها وضعت الرضا عن التخصص الدراسي 
  .كمتغیر مستقل
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  الفصل الثالث
  منھج وإجراءات البحث
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  :المیدانیة إجراءات البحث 

  :تمھید 

جراءاتها ،  ٕ یتناول هذا الفصل وصفاً لمنهج ومجتمع البحث ، وعینة البحث ومتغیراتها وا
كما یتناول وصفاً لأدوات البحث ودلالات الصدق والثبات المستخدم في هذا البحثبإلاضافة إلى 

ستخدمة في القیاس والتحلیل  ُ  .الأسالیب الإحصائیة الم

  :منھج البحث

ـــل ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــة المشكل منأجـــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــبابها،نتائجهاوللإجابةعن ةدراســــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ وتحلیلأبعادها،أســــ
الإشكالیةالمطروحةسیتمإستخدامالمنهجالوصفیالتحلیلي ، حیث سـیتم إسـتخدام المـنهج الوصـفي فـي 
الجانـــب النظـــري مـــن خـــلال عـــرض الأدب العلمـــي حـــول موضـــوع البحـــث مـــن الكتـــب والـــدوریات 

ـــة والتقـــاریر والنشــــرات والإحصـــ ــث والمقـــالات العلمی ســــتخدام . ائیات مـــن المجتمــــع موضـــع البحـ ٕ وا
 .  المنهج التحلیلي بالجانب العملي في تحلیل البیانات التي تم سیتم جمعها من مجتمع البحث 

  :مجتمع البحث 

یقصد بمجتمع البحث المجموعة الكلیة من العناصر التي تسعى الباحثة أن تعمم علیها  
ویتكون مجتمع البحث من طلاب وطالبات جامعة  .النتائج ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة

طالب ) 1(، حیث بلغ حجم المجتمع السودان للعلوم والتكنولوجیا كلیة التربیة قسم علم النفس
 .)1(وطالبة وهو كما موضح في الجدول 

 یوضح حجم مجتمع البحث) 1(جدول 

  المجموع  طالبات  طلاب  الفرقة  الرقم
  79  66  13  الأولى  1
  57  47  10  الثانیة  2
  69  59  10  الثالثة  3
  57  46  11  الرابعة  4

  262  218  44  المجموع
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، یقصد بعینة البحث المجموعة التي سیتم إختیارها لإجراء االبحث علیها :عینة البحث .1
 .ویجب أن تكون ممثلة لمجتمع البحث تمثیلاً صحیحاً 

عینة البحث ستستخدم  فیما یتعلق بتحدید نوع وحجم: عینة البحث نوع وحجم طریقة إختیار  .2
 :الباحثة الطرق الإحصائیة المعروفة وهي

العینة العشوائیة البسیطة التي تكون فیها الفرصة متاحة لجمیع أفراد مجتمع : نوع العینة  . أ
  .البحث في الظهور

مفحوص، تم إختیارهمبإستخدام أسلوب العینة ) 50(بلغ حجم العینة ـ  :حجم العینة
  :البحثوصف عینة .العشوائیة

  :النوع . 1

  یوضح التوزیع التكراري لمتغیر النوع) 2(الجدول رقم 

 التكرار النسبي التكرار النوع
 28.0% 14 ذكر
 72.0% 36 أنثى

 100.0% 50 المجموع
النسبة الأعلى من بین النسب ) أنثى(یلاحظ من الجدول السابق أن في متغیر النوع إحتل النوع 

 %) .28.0(النسبة الأدنى بنسبة ) ذكر(إحتل النوع بینما %)  72.0(بنسبة 
 یوضح التوزیع التكراري لمتغیر النوع) 1(شكل رقم 
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  :المستوىالدراسي. 2
 یوضح التوزیع التكراري لمتغیر المستوىالدراسي) 3(الجدول رقم 

 التكرار النسبي التكرار المستوԩالدراسي

 30.0% 15 الأول
 28.0% 14 الثاني
 22.0% 11 الثالث
 20.0% 10 الرابع

 100.0% 50 المجموع
النسـبةً ) الأول( یتضح من الجدول السابق أن في متغیر المستوىالدراسـي إحتـل المستوىالدراسـي   

) الثــاني(یلیـه فـي المرتبـة الثانیـة المستوىالدراسـي %)  30.0(الأعلـى مـن بـین بـاقي النسـب بنسـبة 
ــبة ) الثالـــث(المستوىالدراســـي ، المرتبـــة الثالثـــة %)28.0(بنســـبة  فـــي حـــین إحتـــل %)  22.0(بنسـ

  %).20.0(بنسبة ) الرابع(المرتبة الدنیا المستوىالدراسي 
  یوضح التوزیع التكراري لمتغیر المستوԩالدراسي) 2(شكل رقم 
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  :التحصیلالأكادیمي. 3

 یوضح التوزیع التكراري لمتغیر التحصیلالأكادیمي) 4(الجدول رقم 

  لأكادیميالتحصیلا
 التكرار النسبي التكرار 

 %18.0 9 ممتلز
 %50.0 25 جیدجداً 
 %30.0 15 جید

 %2.0 1 مقبول

 %100.0 50  المجموع
) جید جداً (یتضح من الجدول السابق أن في متغیر التحصیلالأكادیمي إحتل التحصیلالأكادیمي  

یلیه فـي المرتبـة الثانیـة التحصـیلالأكادیمي %)  50.0(النسبةً الأعلى من بین باقي النسب بنسبة 
، )%18.0(بنسـبة ) ممتـاز(، یلیـه فـي المرتبـة الثالثـة التحصـیلالأكادیمي %)15.0(بنسبة ) جید(

 %). 2.0(بنسبة ) مقبول(في حین إحتل المرتبة الدنیا التحصیلالأكادیمي 
  التحصیلالأكادیميلمتغیر  التوزیع التكراري یوضح) 3(شكل رقم 

 
  :أداة البحث  
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لومات اللازمة عن أداة البحث عبارة عن الوسیلة التي استخدمتها الباحثة في جمع المع
العدید من الأدوات المستخدمة في مجال البحث العلمي البحث، وهنالك الظاهرة موضوع 

للحصول على المعلومات والبیانات اللازمة للبحث، وقد اعتمدن الباحثات على الإستبیان كأداة 
  .رئیسیة لجمع المعلومات من مجتمع البحث 

:وصف الإستبیان    
ث وهدفه أرفق مع الإستبیان خطاب للمبحوث تم فیه تنویر المبحوثین بموضوع البح

  ) :1(أنظر الملحق رقم   وغرض الإستبیان، واحتوى الإستبیان على قسمین رئیسین
:القسم الأول  

تضمن عبارات عن البیانات الشخصیة لأفراد مجتمع البحث، حیث یحتوي هذا الجزء 
  ). التحصیل الأكادیمي، النوع، المستوى الدراسي(على عبارات حول 

:القسم الثاني  
على مقیاس الرضا عن التخصص الدراسي وقد كانت عدد عبارات  یحتوي هذا القسم

طلب من أفراد عینة البحث أن یحددوا استجابتهم عن ما تصفه كل عبارة . عبارة ) 24(المقیاس 
 .للمقیاس

  :الخصائصالسیكومتریةللمقیاس

  :صدق فقرات مقیاس الرضا عن التخصص. 

K. Person )بین  بیرسون(وللتثبت من صدق فقرات المقیاس  حسب معامل ارتباط    

درجــة كــل فقـــرة والدرجــة الكلیـــة لمقیــاس الرضـــا عــن التخصـــص، وبعــد التطبیـــق اتضــح أن جمیـــع 
فقـــرة صـــادقة فـــي قیـــاس مـــا أعـــدت لقیاســـه إذ كانـــت ) 24(فقـــرات مقیـــاس التوافـــق النفســـي البالغـــة 

ـــ ـــة إحصـ ـــة دالـ ـــا بالدرجــــة الكلیـ ـــد مســــتوى دلالــــة معــــاملات إرتباطهـ ــــة .) 01(ائیاً عنـ ومســــتوى دلال
أنظـر .) 05(ومسـتوى دلالـة ) 01(حیث كانت القیم الاحتمالیة لها أقل مـن مسـتوى الدلالـة .)05(

  )1(الجدول 

 یوضح إرتباط الفقرات بالدرجة الكلیة لمقیاس الرضا عن التخصص) 5(جدول رقم 
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 الوسط الحسابي الفقرة رقم

Mean  

 الانحراف المعیاري

Std. Deviation 

 معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلیة

Correlations 

 القیمة الاحتمالیة

Sig 

 مستوى الدلالة

Level 

1 4.0200 1.16916 .296 .037 05.  

2 3.8800 1.22291 .617 .000 01. 

3 4.2200 1.13011 .691 .000 01. 

4 3.5000 1.28174 .621 .000 01. 

5 3.5000 1.47427 .548 .000 01. 

6 4.2000 .98974 .489 .000 01. 

7 3.9600 1.12413 .615 .000 01. 

8 4.4000 .83299 .502 .000 01. 

9 4.1400 1.04998 .676 .000 01. 

10  4.4600 .70595 .465 .001 01. 

11  4.5000 .64681 .397 .004 01. 

12  3.9600 1.00934 .572 .000 01. 

13  4.3400 .84781 .443 .001 01. 

14  3.7800 .99571 .686 .000 01. 

15  3.7400 1.13946 .665 .000 01. 

16  4.3800 1.02798 .424 .002 01. 

17  3.7800 1.21706 .284 .046 05. 

18  3.7600 1.25454 .413 .003 01. 

19  3.6400 1.17387 .553 .000 01. 
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20  3.8200 1.28873 .296 .037 05. 

21  4.0000 1.12486 .547 .000 01. 

22  3.4800 1.18218 .648 .000 01. 

23  3.2000 1.14286 .296 .037 05. 

24  4.2200 1.05540 .672 .000 01. 

.54350 3.9533  المجموع     

  :صدق مقیاس الرضا عن التخصص. 2

) بیرسـون(من خلال التثبت من صدق فقرات مقیاس الرضا عـن التخصـص حسـب معامـل ارتبـاط 
فقرة ) 24(بین درجة كل فقرة والدرجة الكلیة وبعد التطبیق اتضح أن جمیع فقرات المقیاس البالغة 

صادقة في قیاس ما أعدت لقیاسه إذ كانـت معـاملات ارتباطهـا بالدرجـة الكلیـة دالـة إحصـائیاً عنـد 
الدلالـة حیث كانت القیم الاحتمالیة لها أقل من مستوى .)05(ومستوى دلالة .) 01(مستوى دلالة 

 ).1(أنظر الجدول رقم .) 05(ومستوى دلالة .) 01(

وبما أن علاقة الفقرة بالدرجة الكلیة تعني أن المقیـاس یقـیس سـمة واحـدة، إذن فصـدق فقـرات      
المقیــاس تعنــي أن المقیــاس صــادق فــي قیــاس مــا وضــع مــن أجلــه، وعلــى ضــوء ذلــك فــإن مقیــاس 

 .یاسهالرضا عن التخصص صادق في قیاس ما وضع لق

  :ثبات مقیاس الرضا عن التخصص

، حیـث )الفاكرونبـاخ(وللتثبت من ثبـات المقیـاس إسـتخدم الباحـث فـي حسـاب الثبـات معادلـة       
وقـد إسـتخرج الباحـث الثبـات بإسـتخدام هـذه . من أسالیب إسـتخراجالثبات) الفاكرونباخ(تعد معادلة 

هـذا یشــیر إلـى أن المقیــاس یتمتـع بثبــات و .) 865(الطریقـة حیـث بلغــت قیمـة معامــل الثبـات العــام 
  .جید

  نتائج اختبار ألفا كرونباخ لمقیاس الرضا عن التخصص) 6(جدول 
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 عدد الفقرات قیمة معامل ألفاكرونباخ

865.  24  

  :الصدق التجریبي لمقیاس الرضا عن التخصص. 4

ــاب قیمــــة معامــــل       فــــإن الصــــدق التجریبــــي .) 865(البالغــــة ) ألفاكرونبــــاخ(وعلــــى ضــــوء حســ
وهــو الجــذر التربیعــي لمعامــل الثبــات، وهــذا یشــیر أیضــاً إلــى أن مقیــاس .) 930(للمقیــاس یســاوي 

  .الرضا عن التخصص یتمتع بصدق عالي

 عرض ومناقشة النتائج وإختبار فرضـیــــات الدراســــــــــة

یتسـم الرضـا عـن التخصـص لـدى طلبـة قسـم علـم الـنفس بكلیـة ( :الفرضـیة الأولـىعرض   
  .)التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا بالإرتفاع

تعنـي أن الرضـا عـن التخصـص لـدى طلبـة قسـم :Null Hypothesis -HOالفرضـیة الصـفریة
  .یتسم بالإرتفاع علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

تعنــي أن الرضـا عـن التخصــص لـدى طلبــة :H1- Alternate Hypothesisالفرضـیةالبدیلة 
  .قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا یتسم بالإنخفاض

للتحقق من الفرضیة الأولى قام الباحث بحساب الوسط الحسابي والإنحراف المعیـاري لإجابـات    
أفــراد عینــة البحــث لكــل فقــرة علــى حــدة، ولإختبــار وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین الوســط 

یوضح () والجدول رقم ).T(الباحث إختبار  النظري إستخدمالحسابي المحسوب والوسط الحسابي 
  :ذلك

  

  

  

لعینھ واحده الوسط الحابي لقیاسالرضا عن التخصصلدى ) ت(اختبار )7(جدول 
  طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
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الوسط 
الحسابي 
 المحسوب

الوسط 
الحسابي 
 النظري

 درجه الحریة )ت(قیمه 
القیمة 

 الاحتمالیة

3.9533 3.000 51.433 49 .000 

وهي أكبـر مـن ) 3.9533(أن قیمة الوسط الحسابي المحسوبیساوي) 12(من الجدول رقم  یلاحظ
ــا ) 51.433(، وأن القیمـــة التائیـــة قـــد بلغـــت )3.000(قیمـــة الوســـط الحســـابي النظـــري  وأن قیمتهـ

ــة كــــان مقــــدارها  ــل مــــن مســــتوى الدلالــــة .) 000(الإحتمالیــ نــــرفض الفــــرض  ، إذن).05(وهــــي أقــ
الصــفري الــذي یـــنص علــى أن الرضـــا عــن التخصـــص لــدى طلبــة قســـم علــم الـــنفس بكلیــة التربیـــة 

ونقبـل الفـرض البـدیل الـذي یـنص علـى أن  ،بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا یتسـم بالإنخفـاض
ـــوم  ــة الســـــودان للعلــ ـــة بجامعـــ ــنفس بكلیـــــة التربیــ ـــة قســـــم علـــــم الـــ ـــدى طلبــ الرضـــــا عـــــن التخصـــــص لــ

وهذا یشـیر إلـى أن الرضـا عـن التخصـص لـدى طلبـة قسـم علـم الـنفس ،لوجیا یتسم بالإرتفاعوالتكنو 
  .بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا یتسم بالإرتفاع

  :يالأول یةمناقشة نتیجة الفرض

من خلال التحلیل الإحصائي تأكد صحة الفرض القائل یتسم الرضا عن التخصص الدراسي لدى 
  .كلیة التربیة قسم علم النفس بالإرتفاعطلبة 

ویرجع ذلك إلى رغبة الطالب في التخصص ومیوله نحوه ولأن الرضا عن الدراسة یحقق الرضا 
عن الحیاة بشكل عام ویضمن للفرد مهنته المستقبلیة التي یریدها وبالتالي یصبح عضواً فعالاً في 

  .المجتمع

فرصة لكي یبین قدراته ومواهبه التي یمكن أن تكون والرضا عن التخصص الدراسي یعطي للفرد 
نجازاته ٕ   .مما یؤدي إلى توافقه المهني في المستقبل. مفیدة للمجتمع ویساعده في تحقیق أهدافه وا

التي وضحت )2007(ودراسة نوتا ) 2004(دراسة كل من محمد كما إتفقت هذه النتیجة كلیاً مع 
  .نسبة رضاهم الدراسي عالیةأن جمیع الطلاب في مختلف الأقسام كانت 
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الرضا عن التخصص لدى طلبة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في (: الفرضیة الثانیةعرض 
  .)تبعاً لمتغیر النوع قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

بجامعة  لحساب الفروق في الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة
الحسابي  بحساب الوسط، قام الباحث )ذكر، أنثى( تبعاً لمتغیر النوع السودان للعلوم والتكنولوجیا

ختبار  ٕ   :ذلكیوضح ) 14(الجدول رقم  ،)ت(والإنحراف المعیاري وا

یوضح قیم الوسط الحسابي والإنحراف المعیاري والقیمة التائیة لقیاس ) 8(جدول 
دى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة الفرق في الرضا عن التخصص ل

 السودان

الوسط  النوع
 الحسابي

الإنحراف 
 المعیاري

القیمة 
 التائیة

درجة 
 الحریة

القیمة 
 الإحتمالیة

رذكو   93.142
9 

8.08472 -
50.618 

49 .000 
 14.56894 95.5556 إناث

وأن القیمــة الإحتمالیــةلإختبار )50.618-(نلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه أن القیمــة التائیــة قــد بلغــت 
وهــذا یشــیر إلــى وجــود فــروق  ،).05(وهــي أقــل مــن مســتوى الدلالــة .) 000(كانــت مقــدارها ) ت(

ذات دلالـة إحصـائیة فـي الرضــا عـن التخصـص لــدى طلبـة قسـم علـم الــنفس بكلیـة التربیـة بجامعــة 
  ). أنثى(لصالح النوع ) ذكر، أنثى( تبعاً لمتغیر النوع السودان للعلوم والتكنولوجیا

  :الثاني یةمناقشة نتیجة الفرض

أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في الرضا عن التخصص 
  .لصالح الإناث) ذكر، أنثى(الدراسي تبعاً لمتغیر النوع 

لنفسي لدى طلبة قسم علم االتوافق توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في (: الفرضیة الثالثةعرض 
  )الرضا عن التخصصتبعاً لمتغیر  النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
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الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان في لحساب الفروق
، قام الباحث )الرابع، الثالث، الثاني، الأول( تبعاً لمتغیر المستوى الدراسي للعلوم والتكنولوجیا

  :یوضح ذلك) 9(بحساب تحلیل التباین الأحادي، الجدول رقم 

للفروقفي الرضا عن ) ANOVA(الأحادينتائج تحلیل التباین ) 9(الجدول 
التخصصلدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 

ً لمتغیر المستوى الدراسي   تبعا

  مصدر التباین

S. V 

مجموع 
  المربعات

S. S 

درجات 
  الحریة

D.F 

متوسط 
  المربعات

M.S 

القیمة 
  الفائیة

F 

القیمةالإحتمالی
  ة

Sig 
 47.133 3 141.398 بین المجموعات

 178.171 46 8195.882 داخل المجموعات  .851 265.

  49 8337.280 الكلي

الرضـا عـن التخصصـلدى طلبـة قسـم فـي عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة )9(یبین الجـدول 
ـــا ــودان للعلـــوم والتكنولوجی ـــة بجامعـــة الســ ــة التربی ـــم الـــنفس بكلیـ ــتوى الدراســــي عل  تبعـــاً لمتغیـــر المسـ

، ).265( العمـــرلمتغیـــر  المحســـوبة) F(قـــیم  إســـتناداً إلـــىوذلـــك  )الرابـــع، الثالـــث، الثـــاني، الأول(
مما یشیر إلـى عـدم .) 05(وهي أكبر من مستوى الدلالة ) .851(یة التي تساوي وقیمتها الإحتمال

الرضا عن التخصصلدى طلبة قسم علم الـنفس بكلیـة التربیـة في ذات دلالة إحصائیة  وجود فروق
ــا ــاً لمتغیــــر المســــتوى الدراســــي بجامعــــة الســــودان للعلــــوم والتكنولوجیــ ـــث، الثــــاني، الأول( تبعــ ، الثالـ

  ).الرابع
  

  :الثالث یةمناقشة نتیجة الفرض

أثبتت نتائج التحلیل الإحصائي أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  تبعاً لمتغیر المستوى 
ویرجع ذلك إلى أن الطلاب قد یعانوا خلال الفصل الدراسي ) ، ثانیة، ثالثة،رابعةأولى(الدراسي 
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بعضها یحول دون تحقیق أهداف إلى كثیر من الإضطرابات النفسیة والإجتماعیة التي قد یكون 
الفرد وقد یستطیع بعض الأفراد مجابهتها الامر الذي یستوجب تشجیع الطلاب الجامعیین على 

  .العملیات النفسیة الدفاعیة التي یلجأ إلیها الفرد في مواجهة هذه الأزمات والمعوقات

  .عبه لها أثر في ذلككما أن لمیول الفرد ورغباته في التخصص والمواد الدراسیة ودرجة إستوا

الرضا عن التخصص لدى طلبة فروق ذات دلالة إحصائیة في  توجد(: الفرضیة الرابعةعرض 
تبعاً لمتغیر التحصیل  قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  )الأكادیمي

التربیة بجامعة السودان الرضا عن التخصص لدى طلبة قسم علم النفس بكلیة في لحساب الفروق
، )جید، مقبول، ضعیف، جید جداً ، ممتاز( تبعاً لمتغیر التحصیل الأكادیمي للعلوم والتكنولوجیا

  :یوضح ذلك) 10(قام الباحث بحساب تحلیل التباین الأحادي، الجدول رقم 

للفروقفي الرضا عن ) ANOVA(الأحادينتائج تحلیل التباین ) 10(الجدول 
طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم التخصص لدى 

ً لمتغیر التحصیل الأكادیمي   والتكنولوجیا تبعا

  مصدر التباین

S.V 

  مجموع المربعات

S.S 

  درجات الحریة

D.F 

  متوسط المربعات

M.S 

  القیمة الفائیة

F 

  القیمةالإحتمالیة

Sig 
 16.521 3 49.564 بین المجموعات

 180.168 46 8287.716 المجموعاتداخل   .964 .092

  49 8337.280 الكلي

الرضا عـن التخصصـلدى طلبـة قسـم في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة )11(یبین الجدول 
ـــا ــة بجامعـــة الســـودان للعلـــوم والتكنولوجی ـــة التربیـ ـــنفس بكلی  تبعـــاً لمتغیرالتحصـــیل الأكـــادیمي علـــم ال

 العمــرالمحســوبة لمتغیــر ) F(وذلــك إســتناداً إلــى قــیم ) ضــعیفجیــد، مقبــول، ، جیــد جــداً ، ممتــاز(
مما یشـیر .) 05(وهي أكبر من مستوى الدلالة ) .964(،وقیمتها الإحتمالیة التي تساوي ).092(

الرضــا عــن التخصصــلدى طلبــة قســم علــم الــنفس فــي إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة 
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جیــد ، ممتــاز( تبعــاً لمتغیرالتحصــیل الأكــادیمي كنولوجیــابكلیــة التربیــة بجامعــة الســودان للعلــوم والت
  ).جید، مقبول، ضعیف، جداً 

  :الرابع یةمناقشة نتیجة الفرض

أثبتت نتائج التحلیل الإحصائي عدم وجود فروق في الرضا عن التخصص الدراسي تبعاً 
، جید، مقبول، ضعیف(لمتغیر التحصیل الأكادیمي  أن ویرجع ذلك إلى ) ممتاز، جید جداً

التحصیل الأكادیمي یهدف إلى رسم صورة نفسیة لقدرات التلمیذ العقلیة والمعرفیة وتحصیله في 
مختلف المواد ویمكن للضغوط النفسیة والإجتماعیة التي یتعرض لها الطالب أن تؤثر على 

  .قدراته وبالتالي تؤثر على تحصیله
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  الفصل الخامس

  النتائج والتوصیات والمقترحات 
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  :النتائج: أولاً 

  : مقدمة

ــم الــنفس بكلیــة : (بدراســةإهتمــت هــذه الدراســة      الرضــا عــن التخصــص لــدى طلبــة قســم عل
وعلـى ضـوء ذلـك تـم وضـع ) التربیة بجامعة السـودان للعلـوم والتكنولوجیـا علاقتـه بـبعض المتغیـرات

ـــات الفــــروض أو عــــدمها، وتكونـــت الدراســــة مـــن  الفرضـــیات ثب ٕ جراءاتهــــا وا ٕ ــول یتضــــمن .... وا فصــ
الفصـل الاول مشـكلة الدراســة وتحدیـدها وأهمیتهــا وأهـدافها وفـروض الدراســة ومصـطلحات الدراســة 
واشــتمل الفصــل الثــاني علــى الإطــار النظــري والدراســات الســابقة ذات الصــلة بالموضــوع والفصــل 

  .الدراسة والفصل الرابع تحلیل البیانات وعرض ومناقشة النتائجالثالث یشمل إجراءات 

  : كانت النتائج التي توصلت إلیها الدراسة الحالیة كما یلي

أظهــرت نتــائج التحلیــل الإحصــائي أن الرضــا عــن التخصــص لــدى طلبــة قســم علــم الــنفس  .1
 .بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا یتسم بالإرتفاع

ــن  أظهـــرت .2 ــي الرضـــا عــ ــائي وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة فـ ــل الإحصـ ــائج التحلیـ نتـ
تبعـــاً  التخصــص لــدى طلبــة قســم علــم الــنفس بكلیــة التربیــة بجامعــة الســودان للعلــوم والتكنولوجیــا

 ). أنثى(لصالح النوع ) ذكر، أنثى( لمتغیر النوع

الرضـا عـن فـي أظهرت نتـائج التحلیـل الإحصـائي عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة  .3
تبعاً لمتغیر  التخصصلدى طلبة قسم علم النفس بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

 ).الرابع، الثالث، الثاني، الأول( المستوى الدراسي

الرضا عن في أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  .4
تبعاً  بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیاالتخصصلدى طلبة قسم علم النفس 

 ).جید، مقبول، ضعیف، جید جداً ، ممتاز( لمتغیرالتحصیل الأكادیمي
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 ً   :التوصیات: ثانیا

تجاهات الطلاب نحو التخصص الدراسي وزیادة الإهتمام  بالمنهج والنظام  .1 ٕ تعزیز دوافع وا
  .الدراسي

الطالبة عن التخصص الدراسي وذلك عن طریق الإهتمام الرسمي برضا الطالب أو  .2
الإهتمام بمیول الطالب الحقیقیة وتفعیل السبل الإرشادیة لكسر الفجوة النفسیة بین الطالب 

 .والتخصص الذي یدرس به إذا كان لا یشعر بالرضا التام عن دراسته
إذا  وضع آلیة تتیح للطلاب الإنتقال إلى التخصص الذي یتناسب مع میولهم ورغباتهم .3

 .أثبت أنهم لا یرغبون بالتخصص الذي یدرسونه حالیاً 
إعادة النظر في عملیة التوجیه لأنها تعتبر من أهم العراقیل التي تواجه الطالب في  .4

 .حیاته الجامعیة خاصة إذا كان التوجیه مجرد عملیة تتم بطریقة عشوائیة لملأ المقاعد الدراسیة
معي بإعتبار أن الأستاذ من أهم العوامل التي تؤثر الإهتمام بعملیة إنتقاء الأستاذ الجا .5

 .على شخصیة الطالب وتقبله للتخصص
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 ً   :المقترحات: ثالثا

دراسة إرتفاع مستوى الرضا عن التخصص الدراسي وأثره على الرضا عن الحیاة  .1
التربیة قسم علم والتوافق المهني لدى طلاب وطالبات جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا كلیة 

 .النفس
دراسة أثر الضغوط النفسیة والإجتماعیةوالإقتصادیة والأسریة على الرضا عن  .2

التخصص الدراسي والتحصیل الأكادیمي 
  .لدىطلابوطالباتجامعةالسودانللعلوموالتكنولوجیاكلیةالتربیةقسمعلمالنفس

دراسة العلاقة بین التحصیل الأكادیمي والرضا عن التخصص الدراسي  .3
  .لدىطلابوطالباتجامعةالسودانللعلوموالتكنولوجیاكلیةالتربیةقسمعلمالنفس

لدراسي والرضا عن التخصص الدراسي دراسة العلاقة بین المستوى ا .4
 .لدىطلابوطالباتجامعةالسودانللعلوموالتكنولوجیاكلیةالتربیةقسمعلمالنفس
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 ً   :المراجع: رابعا

  :المراجع العربیة
، بیروت، لسان العرب،1956)(الفضل جمال الدین بن محمد بن مكرم ، أبي أبن منظور .1

 .دار صادر
الغزالي، حامد بن محمد، أحیاء علوم الدین، مؤسسة فؤاد بعینو للتجلید، بیروت، الجزء  .2

 .الرابع
علم النفس المهني بین النظریة والتطبیق، مؤسسة الوراق للنشر ):2001( محمود بدیع القاسم .3

 .الأردنوالتوزیع، عمان، 
الرضا التعلیمي لدى طلاب الإعلام التربوي بكلیات التربیة النوعیة ):2006(أحمد  ،حسین .4

 .مصر ،جامعة منصورة ،الدیموغرافیةوعلاقته ببعض المتغیرات 
 .جامعة الزقازیق ،كلیة التربیة ،قسم الصحة النفسیة): 2008(عطیة محمد  ،عطیة .5
المناهج ، الریاض ، دار المریخ ، المعجم الوسیط إعداد ولید عبد اللطیف ، المدخل في  .6

 . 1988للنشر 
  1970رمزیة الغریب ، التقویم والقیاس النفسي والتربوي ، مكتبة الأنجلو المصریة ، القاهرة  .7
  1998جابر عبد الحمید ، مهارات التدریس ، عمان ، دار النهضة العربیة  .8
، دار التربیة المدنیة ، سلسلة المكتبة ، محمد حمدان ، التحصیل  الدراسي مفاهیم مشاكل  .9

 .   1996دمشق ، سوریا 

ً الرسائل   خامسا

الرضا عن التخصص الدراسي لدى طلاب بعض الجامعات بولایة الخرطوم وعلاقته  .1
 .البوني بالصحة النفسیة ، عبد الرازق عبد االله 

قلق الامتحان وعلاقته بالتحصیل الاكادیمي لدى طلاب جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  .2
  ، هادیة مبارك حاج الشیخ 
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  قــــلاحــــالم
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  ):1(ملحق رقم 

  قائمة بأسماء المحكمین

  مكان العمل   الدرجة العلمیة  إسم المحكم  
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  بروفیسر   أحمدعلي فرح /د  .1
  جامعةالسودانللعلوموالتكنولوجیا  استاذ مساعد  سلوى عبد االله/ د  .2
  جامعةالسودانللعلوموالتكنولوجیا  استاذ مساعد  بخیتة محمد زین/د  .3
  جامعةالسودانللعلوموالتكنولوجیا  محاضر   فاطمة عبد الحي/أ  .4
  جامعةالسودانللعلوموالتكنولوجیا  محاضر   خالد محمد أحمد/أ  .5
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  ):1(ملحق رقم

  مقیاس الدراسة

  بسم االله الرحمن الرحیم

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  قسم علم النفس -كلیة التربیة 

  ستبیان الرضا عن التخصص الدراسيإ

  في المرحلة الجامعیة

  :الطلبة والطالبات الأفاضل

وعلاقته ببعض  جراء دراسة تسعي إلى تحدید الرضا عن التخصص الدراسيإیقوم الباحث ب
نحو  بكلیة التربیة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا قسم علم النفس المتغیرات لدى طلاب

قیاس لرضا عن لعداد مقیاسخاص إهذه الدراسة تم  تطبیق ،ولغرضعلم النقس تخصص
عنها بدقة وموضوعیة، وذلك بوضع جابة راءة فقراته والإنأمل منكم التكرم بق ،التخصص الدراسي

ت التي ستدلون بها ستستخدم معلومابأن جمیع ال أمام البدیل الذي یناسب رأیك،علماً (  )علامة 
  . العلمي بحثالغراض قطلأف

  :ةلشخصیالمعلومات ا: أولاً 

  (     )أنثى (     )       ذكر      :النوع / 1

  (     )الرابع (     )   الثالث (      )   الثاني (     )  الأول    :المستوى  الدراسي/ 2

(     )    مقبول   (     )    جید (    )   جید جداً (     )   ممتاز :   التحصیل الأكادیمي/ 3
  .(     )ضعیف 
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  :فقرات المقیاس

أوافق   الفقرة  رقم
  بشدة

ً   أوافق لا أوافق   لا أوافق  محاید
  بشدة

أتیحت لي فرصة الدراسة في كلیة أخرى لفضلت البقاء في لو   1
  .كلیتي

          

أشارك في النشاطات العلمیة ذات الصلة بنوع التخصص الذي   2
  .أدرسه

          

            .أشعر بالفخر لانضمامي للتخصص الذي أدرسه  3

            .اخترت هذا التخصص دون حیرة وتردد  4

الجامعة من جدید سوف لو أتیحت لي فرصة للتسجیل في   5
  .أختار نفس التخصص

          

            .أشعر بأهمیة الدراسة وحیویتها  6

أحب التخصص الذي أدرس فیه لذلك أجتهد في الحصول على   7
  .درجات عالیة في الامتحانات

          

            .أحب الدراسة في كلیتي لأنها تعینني في حیاتي العملیة  8

            .تمیز الطالب الذي یدرس بهاأحب الدراسة في كلیتي لأنها   9

أحب الدراسة في كلیتي لأنها من الكلیات التي تجد الاحترام في   10
  .المجتمع

          

            .أحب الدراسة في كلیتي لأنها تكسبني علوم معرفیة ذات قیمة  11

            .موضوعات الدراسة متناسبة مع رغباتي وقدراتي  12
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            .معارف ومهارات جدیدةموضوعات الدراسة تكسبني   13

تساعدني محتویات البرنامج الدراسي على المزج بین الدراسة   14
  .النظریة والمیدانیة في تخصصي

          

أجد نفسي قادر على تفهم الأسلوب العلمي المستخدم في الكتب   15
  .العلمیة

          

أعتقد أنني سأستمر في الدراسة حتى أنال شهادات فوق   16
  .جامعیة

          

تمتاز الكلیة التي أدرس بها باستقرار المنهج طوال العام   17
  .الدراسي

          

            .أعتقد أن أعضاء هیئة التدریس ذو كفاءات ممتازة  18

            .إن نظام الدراسة في الكلیة أفضل من الكلیات الأخرى  19

ینوع أساتذة التخصص في مستویات أسئلة الاختبارات من أجل   20
  .الفروق الفردیةمراعاة 

          

            .أعتقد أن الدراسة في كلیتي تضمن لي مستقبل عملي جید  21

أشعر بالرضا تجاه التخصص لما یوفره لي من مال ومكانة   22
  .اجتماعیة

          

            .أشعر أن محتویات البرنامج الدراسي لا ترضي طموحي  23

مما یربط هذا التخصص بینما هو نظري وما هو عملي   24
  .یساعدني على التكیف المهني مستقبلاً 

          

 


