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Abstract 

Banking technology has become an important reality for individuals and 

institutions. The problem of banking technology is that it requires an 

integrated effort from several parties. The question is how can current 

Sudanese banks adapt their banking operations in an environment where 

e-commerce is active? What is the extent to which it is adopted as a 

marketing mechanism to adapt its performance to the new technologies it 

uses? How well do the Sudanese banks keep up with the global 

technology? The importance of research stems from shifts in the banking 

sector due to the introduction of technology and the future transformation 

that is occurring constantly. The hypothesis of research is defined as a 

standard measure through statistical analysis. The most important 

hypotheses represent electronic banking in following modern methods of 

banking activity, as well as settling various transactions by modern means 

of payment and distinguished services that reduce time and costs. The 

delay of the Sudan in keeping pace with global developments, especially 

in the field of information and communication, made the use of banks to 

this technology weak, resulting in poor performance of banking services. 

Sudanese banks have adopted appropriate strategies to cope with 

disparate updates, in light of financial openness and liberalization. The 

methodology followed is the study of banking technology, its definition, 

importance, its applications and the Sudanese experience in the 

transformation from a traditional system to a system where technology is 

the basis for its work. The research also tackles with the organizational 

environment and its participants, the policies and laws regulating banking 

technology and the impact of infrastructure on them. The study samples 

were examined for the impact of banking technology and electronic 

services provided in the bank under study. The samples were selected 

from customers of Faisal Islamic Bank of Sudan. 
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The research samples, analyzed using statistical analysis programs, 

showed interest in banking technology and the importance of developing 

it to a satisfactory level of beneficiaries. It is consistent with the 

development of interest in the infrastructure that the research sample 

considered an effective challenge, which puts the banks in the importance 

view of developing a new technical expansion policy covering Sudan to 

provide electronic services in all its branches and developing these 

services to keep abreast of the global technology behind the banking 

technology service, also pay attention to tariffs and quality control and 

attention to the renewable needs of the sector. It was found that the level 

of technology was developed but did not reach the satisfaction of the 

study sample, which calls for further reforms on the regulatory 

environment of banks and communications and the need for regulators to 

raise awareness. 
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1 Information delivery 

Basic interactivity level Intermediary level of 

interactivity 

Advanced interactivity level 

Electronic brochure Intermediary level of 

interactivity 

Use customizing resources 

Promotional information Report downloads Some subscription option 

Ways for contact the bank Recruitment forms Advertisement 

Special offer 

announcements 

Hot links to other sites Discussion groups. 



Banks use the Web to improve relationship with customers 

Basic interactivity level Intermediary 

interactivity level 

The advanced level of interactivity 

e-mail and forms are the 

ways a client has to make 

suggestions and 

complains 

advising tools (as 

calculators, for example) 

More advanced technologies, such as 

videoconference,  



2 The Web is a vehicle for the most common transactions 

Lowest level of 

interactivity 

Intermediary 

interactivity level 

Advanced level of interactivity 

Opening accounts A client can have access 

for information on 

accounts through balance 

and statement 

Promoting the use of some e-cash as a 

way to develop transactions through 

the Web. 

Requesting products and 

services. 

Fund transfer  

Card requests Bill payments  

Investment and credit 

applications 

Client has to have some 

access to the bank 

database 
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One  stop shopping  
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COMPREHENSIVE ANALYSIS

 ELECTRONIC FINANCIAL 

SERVICES 
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1.1.3 

2.1.3 

Survey User Module With JSF 2.0  

  

a web application using Java EE.  
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Admin module was developed using JSF 1.2 and Tomcat with Mysql 

database 

 

 

1- Answer_ detials . 

2- - Answer _ maser . 

3- Topics. 

4- Users. 

 

  

User Module  

We used JSF 2.0 so that AJAX is built-in and i don't have to write code for Ajax.  

Here is the user module, which allows user to select topic and take survey. 

I used JSF 2.0 to use the following new features of JSF 2.0:  

 Annotated managed beans  

 Facelets  
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 AJAX 

 Default or implicit navigation features 

 User module uses the same database as SurveyAdmin application. So 

get all details regarding database etc. from SurveyAdmin application 

download.  

 But I have used Tomcat 7.0 as the server .  
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( َىضح شبشخ ضؤال عذد ضُىاد انخجرح فٍ  ألاضزجُب91ٌ-3)شكم   
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1.2.3 

 

 
 

 
    

 
 

 
 18_28 38 48.1 48.1 48.1 

29_39 17 21.5 21.5 69.6 
40_50 23 29.1 29.1 98.7 

 50 1 1.3 1.3 100.0 
 79 100.0 100.0  

 
 

 
 

 

انُىع حطت جحىصٍُانً رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

 50.6 50.6 50.6 40 ركر انمًُخ

 100.0 49.4 49.4 39 أَضً

  100.0 100.0 79 انًغًىع

(2-3)جذول   

 

ي َسجخ فئىيخ ( انُسجخ انًئىيخ حست انُىع انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ أعه2-3)جذول يىضح 

(4904( واقم يُهب انفئخ انُسىيخ وهي ثُسجخ )5.06هي انفئخ انذكىريخ ثُسجخ )  
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انزعهًٍُ انًطزىي حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

 يٍ ألم انمًُخ

 الاثزذائٍ

2 2.5 2.5 2.5 

 6.3 3.8 3.8 3 اثزذائٍ

 15.2 8.9 8.9 7 صبَىٌ

 29.1 13.9 13.9 11 دثهىو

 84.8 55.7 55.7 44 ثكبنرَىش

انغبيعٍ فىق  12 15.2 15.2 100.0 

  100.0 100.0 79 انًغًىع

(3-3)جذول   

 

( انُسجخ انًئىيخ حست انًسزىي انزعهيًي  انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ أعهي 3-3)جذول يىضح 

( 2050( واقم َسجخ  نفئخ انزعهيى انخهىي وهي ثُسجخ )5507فئخانجكبنىريىس ثُسجخ )َسجخ فئىيخ هي ن  

 

 

 

 

ألاعزًبعُخانحبنخ حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

 44.3 44.3 44.3 35 عبزة انمًُخ

 77.2 32.9 32.9 26 يزسوط

 91.1 13.9 13.9 11 يطهك

 100.0 8.9 8.9 7 أريم

  100.0 100.0 79 انًغًىع

(4-3)جذول   

 

 

( انُسجخ انًئىيخ حست انحبنخ الاجزًبعيخ انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ أعهي 4-3)جذول يىضح 

(809( والاقم نلارايم )4403َسجخ فئىيخ هي نهعزاة ثُسجخ )  
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انىلاَخ حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 75.8 63.3 50 انخرطىو 

 13.6 11.4 9 انغسَرح

 7.6 6.3 5 انشًبنُخ

دارفىر غرة  1 1.3 1.5 

 1.5 1.3 1 انجحرالأحًر

 100.0 83.5 66 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   13 16.5  

  100.0 79 انًغًىع

(5-3)جذول   

 

( انُسجخ انًئىيخ حست انىلايخ  انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ أعهي َسجخ فئىيخ  5-3)جذول يىضح 

 هي

( 33( والاقم هي ولايزي انجحز الاحًز وغزة دارفىر يع وجىد )6303ولايخ انخزعىو ثُسجخ)

 يجحىس نى يحذدوا ولايزهى 0

 

 

انشهرٌ انذخم حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

ىَخانُطجخانًئ انُطجخانًئىَخ انعذد   

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

يطزىفبح ثُبَبد  2000_5000 29 36.7 40.8 40.8 

يٍ ألم  2000 23 29.1 32.4 73.2 

5001_10000 10 12.7 14.1 87.3 

يٍ أعهً  10000 9 11.4 12.7 100.0 

  100.0 89.9 71 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   8 10.1   

   100.0 79 انًغًىع

(6-3)جذول   

 

( انُسجخ انًئىيخ حست انذخم انشهزي  انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ أعهي 6-3)جذول يىضح 

 َسجخ 
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( والاقم هي نذوي انذخىل )أعهي يٍ 3607( ثُسجخ)...5-...2نذوي انذخىل انًززاوحخ )

( يجحىس نى يحذدوا يسزىي انذخم 80يع وجىد عذد ) (....3  

 

انًغبل تحط انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد انخبص انمطبع   28 35.4 36.4 

 31.2 30.4 24 طبنت

نحكىيٍ ا انمطبع  12 15.2 15.6 

 صغُرح يؤضطخ صبحت

 أويزىضطخ

10 12.7 13.0 

شركخ صبحت  3.9 3.8 3 عذحشركبد/

 100.0 97.5 77 انًغًىع

ىفبحغُريطز ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  100.0 79 انًغًىع

(7-3)جذول   

 

( انُسجخ انًئىيخ حست يجبل انعًم انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ أعهي َسجخ 7-3)جذول يىضح   

%( 30%( والاقم هي نلاعًبل انخبصخ وانشزكبد  )28نًُسىثي انقغبع انخبص ثُسجخ )  

 

 

انخجرح ضُىاد حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

ذدانع   انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

يطزىفبح ثُبَبد عبيٍُ يٍ ألم   30 38.0 39.5 39.5 

2_7 18 22.8 23.7 63.2 

8_13 16 20.3 21.1 84.2 

 100.0 15.8 15.2 12 عبو 13 أكضريٍ

  100.0 96.2 76 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   3 3.8   

نًغًىعا  79 100.0   

 

(8-3)جذول   
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( انُسجخ انًئىيخ حست عذد سُىاد انخجزح في انعًم انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش 8-3)جذول يىضح 

عبو( 33َجذ أعهي َسجخ نذوي انخجزح  )أقم يٍ عبييٍ ( والاقم هي نذوي انخجزح  )أكثز يٍ   

 

يطزخذيٍ انجُك الانكزروٍَ انًجحىصٍُ رىزَع  

 أسلتعاميات

 انُطجخ انًئىَخ انعذد 

 انجُك َطزخذو انًجحىس

 الانكزروٍَ

 %50.6 40 َعى

 %49.4 39 لا

أضعبرانعًلاد عٍ الاضزعلاو  %55.3 21 َعى 

 %44.7 17 لا

 حطبة أرصذح عٍ الاضزعلاو

 انعًُم

 %63.2 24 َعى

 %36.8 14 لا

شُك يىلف عٍ الاضزعلاو  %0.0 0 َعى 

 %100.0 38 لا

( 3-9-3)جذول   

أ( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي انجُك الانكززوَي انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ  9-3)جذول يىضح 

%( لاٌ .) ش١هِٛلفػٓالاٍزؼلاَ %( والاقم هي55أعهي َسجخ هي إسزعلاو اسعبر انعًلاد )

 انخذيخ غيز يفعهخ في انجُك الانكززوَي 0

 

  يطزخذيٍ انجُك الانكزروٍَ انًجحىصٍُ رىزَع

 خذيب د

 

 

 

 

 

 

 

( 2- 9 -3)جذول   

جُك الانكززوَي انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ ة( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي ان9-3)جذول يىضح 

 أعهي

%( 3.03)ؽَبةإٌٝؽَبةِٓرؾ٠ًٛ %( والاقم هي6607) ؽَبةوشفؼٍت َسجخ هي خذيخ  

 انُطجخ انًئىَخ انعذد 

حطبة كشف طهت  %66.7 26 َعى 

 %33.3 13 لا

 نُفص حطبة إنً حطبة يٍ رحىَم

 انعًُم

 %10.3 4 َعى

 %89.7 35 لا

الاضزضًبرَخ د انعًهُب ألطبط  %21.1 8 َعى 

 %78.9 30 لا
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يطزخذيٍ انجُك انصراف ألانٍ انًجحىصٍُ رىزَع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(.3-3)جذول   

 

ب الاسزجيبٌ حيش َجذ ( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي انصزاف الآني انزي اسزهذفه.3-3)جذول يىضح 

 أعهي

%( والاقم 9306)اٌصوافالاٌٌٟؼ١ٍّخاٌَؾت َسجخ  إسزخذاو نهخذيبد الانكززوَيخهي خذيخ

%( 3609)إلا٠لاعهي  

 

 

 

يىثبَم انرواد خذيخ اضزخذاو  

 انُطجخانًئىَخ انعذد 

   

 50.6 40 َعى انمًُخ

 49.4 39 لا

 100.0 79 انًغًىع

(.3-3)جذول   

 

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ انزواد يىثبيم انزي اسزهذفهب الاسزجيبٌ حيش َجذ 33-3ل )جذويىضح 

%( 5.06َسجخ  إسزخذاو ا نخذيخ هي )  

 

 انُطجخ انًئىَخ انعذد 

اِنٍ انصراف اضزخذاو  %93.6 73 َعى 

 %6.4 5 لا

 نعًهُخ اِنٍ انصراف اضزخذاو

 ضحت

 %98.6 70 َعى

 %1.4 1 لا

نعًهُخإَذاع اِنٍ انصراف اضزخذاو  %16.9 12 َعى 

 %83.1 59 لا

 اِنٍ انصراف اضزخذاو

 نشراءانكهرثبء

 %33.3 24 َعى

 %66.7 48 لا
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أضعبرانعًلاد عٍ لاضزعلاوا  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  26.3 12.7 10 َعى 

 73.7 35.4 28 لا

 100.0 48.1 38 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  49.4 39 لاَُطجك

  51.9 41 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

 

(3- .3-3)جذول   

 
( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ  الاسزعلاو عٍ اسعبر 3-.3-3)جذول يىضح 

(%2603انعًلاد ضًٍ ثبقخ انزواد يىثبيم انزواد حيش َجذ َسجخ الاسزخذاو هي)   

 
 
انرصُذ عٍ الاضزعلاو  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

يطزىفبح ثُبَبد  51.4 51.4 24.1 19 َعى 

 100.0 48.6 22.8 18 لا

  100.0 46.8 37 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   3 3.8   

   49.4 39 لاَُطجك

   53.2 42 انًغًىع

نًغًىعا  79 100.0   
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(2- .3-3)جذول   

 
( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ  الاسزعلاو عٍ 2-.3-3)جذول يىضح 

%(5304انزصيذ ثُسجخ )  

 
 
 

 
 
 

شُك يىلف عٍ الاضزعلاو  
 

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  100.0 48.1 38 لا 

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد ىن   2 2.5  

  49.4 39 لاَُطجك

  51.9 41 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

(3-01-3جدول )  

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ  الاسزعلاو عٍ يىقف شيك حيش َجذ اٌ 3-.3-3)جذول يىضح 

 انخذيخ غيز يفعهخ رغى وجىدهب يٍ ضًٍ انخذيبد

 

 

يصغر حطبة كشف  

نًئىَخانُطجخا انُطجخانًئىَخ انعذد   

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  50.0 24.1 19 َعى 

 50.0 24.1 19 لا

 100.0 48.1 38 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  49.4 39 لاَُطجك

  51.9 41 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

(4-01-3جدول )  
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زحيش َجذ اٌ َسجخ ( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ كشف حسبة يصغ4-.3-3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 24030يسزخذيي انخذيخ )  

 

 

 

نحطبة حطبة يٍ انزحىَم  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  18.4 8.9 7 َعى 

 81.6 39.2 31 لا

 100.0 48.1 38 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  49.4 39 لاَُطجك

غًىعانً  41 51.9  

  100.0 79 انًغًىع

(5-01-3جدول )  

 

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ انزحىيم يٍ حسبة نحسبة حيش َجذ اٌ 5-.3-3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 24030َسجخ يسزخذيي انخذيخ )  

 

 

خُرَخ نغهخ انزجرع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد ىَع   15 19.0 38.5 

 61.5 30.4 24 لا

 100.0 49.4 39 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  48.1 38 لاَُطجك

  50.6 40 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

 

(6-01-3جدول )  
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( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ انزجزع نجهخ خيزيخ حيش َجذ اٌ َسجخ 6-.3-3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 38050نخذيخ )يسزخذيي ا  

 

نهًىثبَم رصُذ شراء  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  29.7 13.9 11 َعى 

 70.3 32.9 26 لا

 100.0 46.8 37 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  50.6 40 لاَُطجك

  53.2 42 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

(7-01-3جدول )  

 

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ شزاء رصيذ نهًىثبيم حيش َجذ اٌ َسجخ 7-.3-3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 3309يسزخذيي انخذيخ )  

 

 

 

فىارُر  ضذاد  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  48.7 24.1 19 َعى 

 51.3 25.3 20 لا

ًغًىعان  39 49.4 100.0 

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  48.1 38 لاَُطجك

  50.6 40 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

 

(8-01-3جدول )  

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ سذاد فىاريزحيش َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي 8-.3-3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 2403انخذيخ )  
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 شراءانكهرثبء

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  46.2 22.8 18 َعى 

 53.8 26.6 21 لا

 100.0 49.4 39 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  48.1 38 لاَُطجك

  50.6 40 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

(9-01-3جدول )  

 

خ نًسزخذيي خذيخ شزاء انكهزثبء حيش َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي ( انُسجخ انًئىي9-.3-3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 2208انخذيخ )  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(11-3عذول )  

 

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخانزواد كبش حيش َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي 33-3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ5404انخذيخ )  
 

كبظ  انرواد خذيخ اضزخذو انًجحىس  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  56.6 54.4 43 َعى 

 43.4 41.8 33 لا

 100.0 96.2 76 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد ىن   2 2.5  

  1.3 1 لاَُطجك

  3.8 3 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع
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انجُع   َمبط يٍ  انشراء  

 

خانًئىَخانُطج انُطجخانًئىَخ انعذد   

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  73.8 39.2 31 َعى 

 26.2 13.9 11 لا

 100.0 53.2 42 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  44.3 35 لاَُطجك

  46.8 37 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

(0-00-3جدول )  

َقبط انجيع حيش َجذ اٌ َسجخ  ( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ انشزاء ي3ٍ-33 -3)جذول يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ3902يسزخذيي انخذيخ )  

 

الاَزرَذ يٍ  انشراء  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  58.1 31.6 25 َعى 

 41.9 22.8 18 لا

 100.0 54.4 43 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   1 1.3  

  44.3 35 لاَُطجك

  45.6 36 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

( 2-00 -3جدول )  

 

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ انشزاءيٍ الاَززَذ حيش َجذ اٌ َسجخ 2-33-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 33060يسزخذيي انخذيخ )  
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(3-11-3عذول )  
 

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ سذاد انفىاريزحيش َجذ اٌ 2-33-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 3.040ذيخ )َسجخ يسزخذيي انخ  

 
 

شهرَخ الطبط دفع  
 

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  31.0 16.5 13 َعى 

 69.0 36.7 29 لا

 100.0 53.2 42 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   1 1.3  

  45.6 36 لاَُطجك

  46.8 37 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع

 

(4-00-3جدول )  

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ دفع أقسبط شهزيخ حيش َجذ اٌ َسجخ 4-33-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 33060يسزخذيي انخذيخ )  

 

 

 

 ضذادانفىارُر

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد عىَ   24 30.4 57.1 

 42.9 22.8 18 لا

 100.0 53.2 42 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   1 1.3  

  45.6 36 لاَُطجك

  46.8 37 انًغًىع

  100.0 79 انًغًىع
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 انًررجبد خذيخ اضزخذو انًجحىس
 الانكزروَُخ

 انُطجخانًئىَخ انعذد 

Valid 12.7 10 َعى 

 87.3 69 لا

 100.0 79 انًغًىع

(02-3جدول )  

 

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ دفع انًزرجبد الانكززوَيخحيش َجذ اٌ َسجخ 32-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 32070يسزخذيي انخذيخ )  

 

الانكزروٍَ انزطغُم خذيخ اضزخذو انًجحىس  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  21.8 21.5 17 َعى 

 78.2 77.2 61 لا

 100.0 98.7 78 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   1 1.3  

  100.0 79 انًغًىع

(03-3جدول )  

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ انزسجيم الانكززوَي حيش َجذ اٌ َسجخ 33-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 23050يسزخذيي انخذيخ )  

 

لروشٍ  خذيخ اضزخذو انًجحىس  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  56.4 55.7 44 َعى 

 43.6 43.0 34 لا

 100.0 98.7 78 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   1 1.3  

  100.0 79 انًغًىع
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( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ دفع قزوشي حيش َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي 34-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 55070ذيخ )انخ  

رصُذ شحٍ  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  86.4 48.1 38 َعى 

 13.6 7.6 6 لا

 100.0 55.7 44 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد   44.3 35 لاَُطجك 

  100.0 79 انًغًىع

(0-05-3جدول )  

 

يخ نًسزخذيي خذيخ شحٍ رصيذ )ضًٍ ثبقخ خذيخ قزوشي( ( انُسجخ انًئى3-35-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 48030حيش َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي انخذيخ )  

فبرىرح  ضذاد  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  18.2 10.1 8 َعى 

 81.8 45.6 36 لا

 100.0 55.7 44 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد ُطجكلاَ   35 44.3  

  100.0 79 انًغًىع

(2-05-3جدول )  

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ سذاد فبرىرح)ضًٍ ثبقخ خذيخ قزوشي( حيش 2-35-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 3.030َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي انخذيخ )  

كهرثبء  شراء  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  81.8 45.6 36 َعى 

 18.2 10.1 8 لا

 100.0 55.7 44 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد   44.3 35 لاَُطجك 

  100.0 79 انًغًىع

(3-05-3جدول )  
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( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ شزاء كهزثبء)ضًٍ ثبقخ خذيخ قزوشي( 3-35-3جذول) يىضح 

انعيُخ 0 %( فقظ ي4506ٍحيش َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي انخذيخ )  

َمذٌ رحىَم  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  34.1 19.0 15 َعى 

 65.9 36.7 29 لا

 100.0 55.7 44 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد   44.3 35 لاَُطجك 

  100.0 79 انًغًىع

(4-05-3جدول )  

 

يخ رحىيم َقذي)ضًٍ ثبقخ خذيخ قزوشي( حيش ( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذ4-35-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 390.0َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي انخذيخ )  

 

 

َمذٌ ضحت  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  13.6 7.6 6 َعى 

 86.4 48.1 38 لا

 100.0 55.7 44 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد   44.3 35 لاَُطجك 

نًغًىعا  79 100.0  

(1-91-3عذول )  

( انُسجخ انًئىيخ نًسزخذيي خذيخ شحٍ رصيذ )ضًٍ ثبقخ خذيخ قزوشي( 3-35-3جذول) يىضح 

%( فقظ يٍ انعيُخ 48030حيش َجذ اٌ َسجخ يسزخذيي انخذيخ )  
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: يحىر انزحهُم الاحصبئً ثبنُطجخ انزراكًُخ  

 

انعًر حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

نًئىَخانُطجخا انعذد   انُطجخانًئىَخ 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

 48.1 48.1 48.1 38 28_18 انمًُخ

29_39 17 21.5 21.5 69.6 

40_50 23 29.1 29.1 98.7 

 100.0 1.3 1.3 1 50 أكجريٍ

  100.0 100.0 79 انًغًىع

(06-3جدول )  

 

ؽَتاٌؼّو(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص16ٓ١-3علٚي)َىضح   

 

انُىع حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

 50.6 50.6 50.6 40 ركر انمًُخ

 100.0 49.4 49.4 39 أَضً

  100.0 100.0 79 انًغًىع

(07-3جدول )  

أضٟ(-مووتإٌٛع)ؽَ(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص17ٓ١-3علٚي)َىضح   

 

انزعهًٍُ انًطزىي حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

 يٍ ألم انمًُخ

 الاثزذائٍ

2 2.5 2.5 2.5 

 6.3 3.8 3.8 3 اثزذائٍ

 15.2 8.9 8.9 7 صبَىٌ

 29.1 13.9 13.9 11 دثهىو

 84.8 55.7 55.7 44 ثكبنرَىش

انغبيعٍ فىق  12 15.2 15.2 100.0 

  100.0 100.0 79 انًغًىع

(08-3جدول )  
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ؽَتاٌَّزٛٞاٌزؼ١ٍّٟ(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص18ٓ١-3علٚي)َىضح   

 

 

ألاعزًبعُخانحبنخ حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

نزراكًُخا  

 44.3 44.3 44.3 35 عبزة انمًُخ

 77.2 32.9 32.9 26 يزسوط

 91.1 13.9 13.9 11 يطهك

 100.0 8.9 8.9 7 أريم

  100.0 100.0 79 انًغًىع

(09-3جدول )  

 

ؽَتاٌؾبٌخالاعزّبػ١خ.(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص19ٓ١-3علٚي)َىضح   

 

 

 

لاَخانى حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد  75.8 63.3 50 انخرطىو 

 13.6 11.4 9 انغسَرح

 7.6 6.3 5 انشًبنُخ

دارفىر غرة  1 1.3 1.5 

 1.5 1.3 1 انجحرالأحًر

 100.0 83.5 66 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   13 16.5  

  100.0 79 انًغًىع

(21 -3جدول )  

 

ؽَتاٌٛلا٠خ.(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص20ٓ١-3علٚي)َىضح   
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انشهرٌ انذخم حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

يطزىفبح ثُبَبد  2000_5000 29 36.7 40.8 40.8 

يٍ ألم  2000 23 29.1 32.4 73.2 

5001_10000 10 12.7 14.1 87.3 

يٍ أعهً  10000 9 11.4 12.7 100.0 

  100.0 89.9 71 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   8 10.1   

   100.0 79 انًغًىع

(20-3جدول )  

ؽَتاٌلفًاٌشٙوٞ.(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص20ٓ١-3علٚي)َىضح   

 

 

انًغبل حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

يطزىفبح ثُبَبد انخبص انمطبع   28 35.4 36.4 

 31.2 30.4 24 طبنت

نحكىيٍ ا انمطبع  12 15.2 15.6 

 يؤضطخ صبحت

 صغُرحأويزىضطخ

10 12.7 13.0 

شركخ صبحت  3.9 3.8 3 عذحشركبد/

 100.0 97.5 77 انًغًىع

حغُريطزىفب ثُبَبد َحذد نى   2 2.5  

  100.0 79 انًغًىع

 

(20-3جدول )  

 

ؽَتِغبياٌؼًّ.(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص21ٓ١-3علٚي)َىضح   
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انخجرح ضُىاد حطت انًجحىصٍُ رىزَع  

 انُطجخانًئىَخ انُطجخانًئىَخ انعذد 

 انًصححخ

 انُطجخانًئىَخ

 انزراكًُخ

يطزىفبح ثُبَبد عبيٍُ يٍ ألم   30 38.0 39.5 39.5 

2_7 18 22.8 23.7 63.2 

8_13 16 20.3 21.1 84.2 

 100.0 15.8 15.2 12 عبو 13 أكضريٍ

  100.0 96.2 76 انًغًىع

غُريطزىفبح ثُبَبد َحذد نى   3 3.8   

   100.0 79 انًغًىع

 

(22-3جدول )  

 

ٍٕٛاداٌقجوح.ؽَتػلك(إٌَجخاٌّئ٠ٛخاٌزواو١ّخٌٍّجؾٛص22ٓ١-3علٚي)َىضح   
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 أنجبة انراثع
 انُزبئظ وانزىصُبد
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 اٌفوظ١خ الاٍئٍخاٌزبثؼخٌٙب إٌزبئظ
رٛصٍذإٌزبئظلاِْؼظُ

اٌؼّلاء٠َزقلِْٛاٌصواف
الاٌٌٟزٛف١واٌٛلذٚاٌزىب١ٌف
ِمبهٔخثبٌقلِخاٌزم١ٍل٠خفٟ

جٕهاٌ  
ٟٚ٘اٌقلِخالاوضوش١ٛػبِٓ

 ث١ٓاٌقلِبد.

إٍزقلاَاٌصوافالاٌٟ-1

 ٌؼ١ٍّخٍؾت.
إٍزقلاَاٌصوافالاٌٟ--2

 ٌؼ١ٍّخإ٠لاع.
إٍزقلاَاٌصوافالاٌٟ--3

 ٌشواءاٌىٙوثبء.

رزّضًاٌص١وفخالإٌىزو١ٔٚخ-
فٟإرجبعالأٍب١ٌتاٌؾل٠ضخفٟ

إٌشبغاٌّصوفٟ؛ٚونار٠َٛخ
اٌّؼبِلادثٍٛبئًكفغِقزٍف

ؽل٠ضخٚفلِبد١ِّيحرقفط
 ِٓاٌٛلذٚاٌزىب١ٌف.

   
رٛصٍذإٌزبئظلاْفلِخ

اٌّورجبدالاٌىزو١ٔٚخفٟاٌجٕه
للاٍزغٍجذاٌؼل٠لِٓ

اٌّؤٍَبدٚاٌشووبدٚاٌٙئ١بد
 وؼّلاءٌٍجٕهٚهثؽذَِٕٛث١ٙب

 ثبٌقلِبداٌجٕى١خ.
وّبرٛصٍذإٌزبئظلاْفلِخ

لاٌىزوٟٚٔللٚفوداٌزَغ١ًا
وُ٘بئًِٓاٌؼّلاءظّٓفئخ

 اٌؽلاة.

ً٘إٍزقلِذفلِخ-1

 اٌّورجبدالاٌىزو١ٔٚخ.
ً٘إٍزقلِذفلِخ-2

 اٌزَغ١ًالاٌىزوٟٚٔ.

فٟاٌجٕهاٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخ
ري٠لَِٓٔجخػلكاٌؼّلاء

ٚفصٛصبشو٠ؾزٟاٌؽلاة
.ٚاٌّٛظف١ٓ   

   
رٛصٍذإٌزبئظلاْفلِخ

ٚشٟعنثذاٌؼل٠لِٓاٌفئبدلو
 اٌّقزٍفخِٓؽ١ش

*اٌؼّوؽ١شاٍزٙلفذشو٠ؾخ
ٚاٍؼخِٓاٌؼّلاءاٌن٠ٓ

لا٠ٍّىْٛؽَبثبدفٟاٌجٕه
ٚلا٠قعؼٌٍْٛمٛا١ٔٓٚاٌٍٛائؼ

 اٌجٕى١خاٌزم١ٍل٠خ.
*َِزٜٛاٌلفًؽ١شاٍزٙلفذ
اٌقلِخمٚٞاٌلفٛياٌّؾلٚكح

ٚاٌعؼ١فخثؾ١شللِذٌُٙ
هحٍٍٙخفلِبدػل٠لحثصٛ

ٚكْٚػبئلِبكِّٞبؽفيػٍٟ
 رلاٚياٌقلِخثصٛهحٚاٍؼخ.

ً٘إٍزقلِذفلِخلوٚشٟ
 فٟ:

شؾٓهص١ل-أ  
ٍلاكفبرٛهح-ة  
شواءوٙوثبء-ط  
رؾ٠ًٛٔملٞ-ك  
ٍؾتٔملٞ-ٖ  

رؽٛهاٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخ
٠ي٠لِٓفبػ١ٍخإٍزقلاَ
اٌقلِبداٌجٕى١خاٌزم١ٍل٠خ
١ِٓغ٠ٍٚٛغفٟلبػلحاٌّزؼبٍِ

اٌجٕهؽ١ش٠فزؼأفبقاٍٚغ
ٌٍن٠ٓلارٕجؽجكػ١ٍُٙلٛا١ٔٓ

آٌَاٌمبٟٔٛٔٚاِزلانؽَبة
 فٟاٌجٕهٌؼًّاٜاعواء

وّب٘ٛاٌؾبيثبٌَٕجخٌٍقلِبد
 اٌجٕى١خاٌزم١ٍل٠خ.

   
رٛصٍذإٌزبئظلاْرمل٠ُ
اٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخػجو

ً٘إٍزقلِذفلِخاٌوٚاك
 ِٛثب٠ًفٟ:

رمل٠ُاٌقلِبداٌوك٠فخاٌىزو١ٔٚب
ثبءشواءاٌىٙو-)ٍلاكاٌفٛار١و
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اٌّٛثب٠ًِٓفلايفلِخاٌوٚاك
ِٓٛثب٠ًشغغلبػلح ػو٠عخِ  

 
اٌؼّلاءٚمٌهٌٌَٙٛخاٌزؽج١ك
ٚأِٗزبػٌٍغ١ّغ٠ّٚىِٓٓ

اٌؼل٠لِٓاٌقلِبداٌزٟ
لارَزلػٟاٌزٕمًلاكائٙبٚكْٚ

ػبئلِبكٞٚثٗاٌؼل٠لِٓ
 اٌز١َٙلاد.

الاٍزؼلآَِأٍؼبه-أ
 اٌؼّلاد

الاٍزؼلآَِِٛلفش١ه-ة  
ِصغووشفؽَبة-ط  
اٌزؾ٠ًِٛٓؽَبةٌؾَبة-ك  
اٌزجوعٌغٙخف١و٠خ-ٖ  
شواءهص١لٌٍّٛثب٠ً-ٚ  
ٍلاكفٛار١و-ػ  
شواءوٙوثبء-ى  
 
 

(شواءاٌوص١لٌٍٙبرفإٌمبي-
٠ي٠لِٓػّلاءاٌقلِبد

 الاٌىزو١ٔٚخ.

   
فلِخرٛصٍذإٌزبئظلاْ

اٌجؽبلبدالاٌىزو١ٔٚخؽٍذ
اٌؼل٠لِٓاٌّشبوًػٍٝهاٍٙب
ِؾ١ٍخاٌجؽبلخوجل٠ًٌٍجؽبلبد
اٌؼب١ٌّخاٌزٟرؼنهاٍزقلاِٙب

 ِغاٌّمبؼؼخالالزصبك٠خ
ونٌهؽٍذِشىٍخاٌشواءِٓ
الأزؤذٌٕفٌاٌَجتالأف

 اٌنوو
وّبٍبّ٘ذفٟٔشوصمبفخ
اٌشواءِٓٔمبغاٌج١غػٓ

ؼو٠كاٌجؽبلخ  
ثل٠لإٌٍملِّبًٍٙػ١ٍّبد

 اٌشواءٚرفؼ١ًاٌقلِخ.

فٟاٌقلِبداٍزقلِذثؽبلخ
 اٌوٚاكوبُ:

اٌشواءِٓٔمبغاٌج١غ.-أ  
اٌشواءِٓالأزؤذ-ة  
ٍلاكفٛار١و-ط  
كفغألَبغ-ك  

اٌوٚاكوبُرًَٙثؽبلخفلِخ
ػ١ٍّبداٌشواءِٓالأزؤذ

 ٚٔمبغاٌج١غ.

   

ْاٌجٕهرٛصٍذإٌزبئظلا
الاٌىزوٟٚٔٚاٌن٠ٞملَفلِبرٗ
ِٓفلاياٌىّج١ٛروِ٘ٛٓ

اظؼفاٌقلِبدٚاللا٘برلاٚلا
ٚأزشبهاٚاِْؼظُاٌؼّلاء

لا٠لهِْٚبٟ٘اٌقلِبد
اٌّملِخػجواٌزؽج١كٚلاو١ف١خ
اٍزقلاِٙبِّبعؼٍٙبغ١وِفؼٍخ

ٚغ١ومادعلٚٞالزصبك٠خ
 ٌٍجٕه.

ً٘اٍزقلِذاٌجٕهالاٌىزوٟٚٔ
ٟ:ف  
الاٍزؼلاِبدفٟفلِخ:-1  

الاٍزؼلآَِأٍؼبه-أ
 اٌؼّلاد

الاٍزؼلاَػٓهص١ل-ة
 اٌؼ١ًّ

ِِٓٛلفش١ه-ط  
اٌقلِبدفٟفلِخ:-2  

الاٍزؼلآَِِٛلفش١ه-أ  
اٌزؾ٠ًِٛٓؽَبةٌؾَبة-ة  

 الَبغاٌؼ١ٍّبدالاٍزضّبه٠خ

إْرأفواٌَٛكاْفِٟٛاوجخ-
اٌزؽٛهاداٌؼب١ٌّخلا١ٍّبفٟ
١ِلاْاٌّؼٍِٛبدٚالإرصبي

عؼًإٍزؼّبياٌّصبهفٌٙنٖ
اٌزىٌٕٛٛع١بظؼ١فبِّبأكٞإٌٝ

ظؼففٟأكاءاٌقلِبد
اٌّصوف١خ؛رجٕذإكاهاد

اٌّصبهفاٌَٛكا١ٔخ
إٍزوارغ١بدِٕبٍجخٌّٛاعٙخ
اٌزؾل٠بداٌّزجب٠ٕخ،فٟظً
الإٔفزبػاٌّبٌٟٚاٌزؾو٠و

.اٌّصوفٝ  
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 :  انُزبئظ

ٍبػلداٌقلِ/ 1 اٌشجبةٚؼلاةبدالاٌىزو١ٔٚخ فٟشو٠ؾخ ٚفصٛصب اٌؼّلاء ػلك ى٠بكح فٟ

فٛقالاٍبٍٟأِب رؼ١ٍُ اٌفئبداٌّزؼٍّخ فٟ اٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخ أؾصودرمو٠جب اٌغبِؼبدوّب

اٌزم١ٍل٠خ اٌقلِبد رفعً لاىاٌذ ٚاٌّؾلٚكح اٌعؼ١فخ اٌلفٛي اْ ٔغل اٌلفً ٌَّزٛٞ ثبٌَٕجخ

ِٛظفٟاٌجٕه.أِبمٚٞاٌلفٛياٌّزٍٛؽخ)فٟاٌمؽبػ١ٓاٌؾىِٟٛٚاٌقبص(ٚاٌزؼبًِاٌّجبشوِغ

اٌشووبد ٚأصؾبة اٌّورفؼخ اٌلفٛي مٚٞ أِب الاٌىزو١ٔٚخ اٌقلِبد ػٍٟ أفزبؽب الاوضو فٟٙ

اٌقلِبد فٟ ٚالاٍزؼلاِبد الا١ٌخ اٌصوافبد فمػ ٠َزقلِْٛ ٚاٌىج١وح اٌصغ١وح ٚاٌّؤٍَبد

ٛى٠غاٌغغوافٌٍٟؼّلاءف٠ُٙزوويْٚفٟٚلا٠خاٌقوؼَٛ.الاٌىزو١ٔٚخأِبثبٌَٕجخٌٍز

َِٚز٠ٛبد2 اٌفئبداٌؼّو٠خ ِٓلجًع١ّغ ٚاٍزقلاِب اٌصوافالاٌٟٟ٘الاوضوش١ٛػب فلِخ /

اٌلفًٚاٌَّز٠ٛبداٌزؼ١ّ١ٍخاٌّقزٍفخٚفصٛصبٌؼ١ٍّخاٌَؾتِٓفلاياٌصوافبد.

اٌّؽٍٛةِمبهٔخِغاٌلٚيالافوٜٚمٌهٌؼلحٌٚىٓلاىاياٌزؼبًِِغفلِخاٌصواف١ٌَذثبٌؾغُ

أ١ٌخرزؼٍكثؼلَأزشبهاٌصوافبدعغواف١بثصٛهحوبف١خفصٛصبفٟأؼوافٚلا٠خ ػٛإًِِٙب

أْ وّب . ٚاٌّووي٠خ اٌٍٛؽ١خ أؽ١بء فٟ الا١ٌخ اٌصوافبد ع١ّغ رزووي ؽ١ش ٚالالب١ٌُ اٌقوؼَٛ

ِٓإٌمل٠ؤكٌٞعؼف ثبلاظبفخٌٛعٛكػلكِٓرؼؽًأغٍتاٌصوافبدأٚفٍٛ٘ب فٟالاٍزقلاَ

ٌعؼفاٌلػب٠خٚالاػلاْٚاٌّج١ؼبد ثٙب اٌصوافألاٌٌٟٚىٓاٌؼ١ًّلا٠ؼٍُ اٌقلِبداٌز٠ٟملِٙب

_ اٌىٙوثبء شواء )الا٠لاع_ فلِبد ِضً علٚٞ ماد غ١و اٌقلِخ فزصجؼ اٌجٕه فٟ ٚاٌز٠َٛك

اٌزؾ٠ًِٛٓؽَبةٌؾَبة(

اٌزؼ١ّ١ٍخٚاٌزم١ٕخ،ػلَاٌضمخٚفصٛصبوّب٠ٛعلػٛاًِرزؼٍكثبٌؼ١ًّٔ الا١ِخثٕٛػ١ٙب فَِٕٗٙب

رلاٚيؽٛاكسِضًوَواٌجؽبلخاٌقصُِٓاٌوص١لكْٚافناٌؼ١ًٌٍّّجٍغ....اٌـ.

غ١و3 ٌٚىٓأغٍتاٌقلِبدثٙب اٌَّزقلِخ ِٛثب٠ًِٓأوضواٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخ اٌوٚاك فلِخ /

ػّلاء ٌغًٙ ٚمٌه ِضٍٟ ثؽو٠مخ فلِخِفؼٍخ ونٌه اٍزقلاِٙب ٚو١ف١خ اٌقلِبد ثبغٍت اٌزؽج١ك

اٌؼب١ٌّخ الاٌىزو١ٔٚخ اٌجؽبلبد ِشىٍخ ؽٍذ ؽ١ش ِٓ ٚعلٚا٘ب رؽٛه٘ب ِٓ ثبٌوغُ وبُ اٌوٚاك

ِٚىٕذاٌؼ١ًِّٓاٌشواءِٓٔمبغاٌج١غٚالأزؤذٌٚىٓلاىاٌذفٟؼٛهاٌجلا٠بدٚاٌغًٙثٙبِٓ

لجًاٌؼّلاء.
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زَغ١ًالاٌىزوِٟٚٔٓأوضواٌقلِبداٌزم١ٕخأؽلالبٚاؽزواف١خٚمٌهلأٙب/فلِزٟاٌّورجبدٚا4ٌ

ٌٍقلِخ أِضً ٠ؤكٞلاٍزقلاَ اٌزؼبًِعّبػِّٟب ف١ىْٛ ٚفبصخ ٌغٙبدٚلؽبػبدؽى١ِٛخ رزجغ

ٚرؽ٠ٛو٘بثبٍزّواه.

ػٓ/ٕ٘بنػٛاًِرؤكٌٞعؼفاٌزم١ٕخاٌّصوف١خفٟاٌجٕهٚفبػ١ٍخاٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخفبهعخ5

ٚالا اٌشجىبد ٚظؼف ٌلارصبلاد اٌزؾز١خ اٌج١ٕخ ظؼف ِٕٙب اٌجٕه ٌٍؼّلاء١ٍؽوح اٌزم١ٕخ ١ِخ

اٌَّزٙلف١ٓ

 انزىصُبد :

/ألا٘زّبَثؼ١ٍّبداٌز٠َٛكٚاٌلػب٠خٚالاػلاْٚاٌزؼو٠فثبٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخٚاٌزو٠ٚظٌؽوق1

ٌٍفئبدألالًرؼ١ٍّب  ؽّلادٚاوضوا١ِخرم١ٕخِغرىض١فالاٍزقلاَٚو١ف١خاٌزؼبًِِؼٙبفصٛصب

اٌزٛػ١خثب١ّ٘خاٌقلِبدالاٌىزو١ٔٚخٚرج١َػؼوقإٍزقلاِٙب.

الاشىب١ٌبداٌّزؼٍمخثبػبلخ2 اٌزٛى٠غاٌغغوافِٟٚؼبٌغخ ثب١ٌبداٌصوافالاٌٟٚػلاٌخ ألا٘زّبَ /

اٍزقلاِٙبٚك٠ِّٛزٙبلاوَبةاٌؼ١ًّاٌضمخاٌلاىِخٌٍزؼبًِِؼٙب.

مبغاٌج١غِٚٛالغالأزؤذاٌّزؼبٍِخِغاٌجؽبلبدالاٌىزو١ٔٚخلاٍزمؽبةشو٠ؾخأوجوِٓ/ى٠بكح3ٔ

اٌؼّلاء.

ٌٍزؼو٠ف4 اٌوٍبئًاٌمص١وح أ١ٌخ ثٗػٓؼو٠كاٍزقلاَ اٌجٕهالاٌىزوٟٚٔٚهثػاٌؼّلاء رفؼ١ً /

فمخٌٙب.ٚشوػو١ف١خالاٍزقلاَٚاٌزوغ١تػٓؼو٠كى٠بكحاٌقلِبداٌّملِخٚاٌز١َٙلاداٌّوا

اٌوٚارت5 ٌقلِخ ٚاٌقبص اٌؼبَ اٌمؽبػ١ٓ فٟ ٚاٌّؤٍَبد ٚاٌشووبد اٌٙئ١بد إٍزمؽبة /

ٌلاٌىزو١ٔٚخ.

اٌؼّلاء6 ٚرش١غغ اٌج١غ ٔمبغ ٚى٠بكح ٚٔشو رلاٌٚٙب ٚر١ًَٙ اٌجؽبلبدالاٌىزو١ٔٚخ ٚٔشو رفؼ١ً /

ثبلزٕبئٙب

رغب٘بدالإكاه٠خاٌؾل٠ضخٌزجص١وأْرمَٛاٌجٕٛنثؼملاٌلٚهادٚٚهُاٌؼًّاٌزٟرزعّٓالا 7/

 ٗ.اٌّل٠و٠ٓٚاٌؼب١ٍِٓثّفَٙٛاٌز٠َٛكالاٌىزوٟٚٔٚأٔشؽزٗٚػ١ٍّبر
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اٌزٟرؼزجوٚظوٚهحالا٘زّبَثجٕبءث١ٕخرؾز١خٌزىٌٕٛٛع١باٌّؼٍِٛبدٚالارصبلادفٟاٌجٕٛن 8/

وف١خ.ِٓأُِ٘زؽٍجبدرؾم١كاٌز٠َٛكالاٌىزوٟٚٔٚاٌز٠َٛكاٌّصوفٟٚاٌقلِبداٌّص

 انزىصُبد نهجبحضٍُ انغذد:

اعواءكهاٍبدافوِّٜبصٍخٌّٛظٛعاٌلهاٍخثؾ١شرزٕبٚيِفب١ُ٘عل٠لحٚهثؽٙبثبٌجٕٛن -

 .ٚاٌص١وفخاٌزم١ٕخٌٍجٕٛنِضًاٌزو٠ٚظالاٌىزوٟٚٔ

ٚا١ٌَبٍبداٌّب١ٌخٚاٌمٛا١ٔٓاعواءكهاٍبدافوِّٜبصٍخرزؼٍكثّلَِٜبّ٘خاٌزشو٠ؼبدا -

 .فٟاٌجٕٛناٌز٠َٛكالاٌىزوٟٚٔاٌّزجؼخفٟرجٕٟ

فٟاٌجٕٛناعواءكهاٍبدافوٜرؼبٌظاٌّشىلاداٌزٟرٛاعٗرؽج١كاٌز٠َٛكالاٌىزوٟٚٔ -
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