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 داءـــهالإ

 ّعبر المطتكبل إضاٛٗ شمع٘ بصّغ ّمع المصسم الأمل ّتساىٔه الْزد عبل مع

 ناىت ّالتهيْلْجٔا للعلْو الطْداٌ جامع٘ قلع٘ ّمً الطْداٌ ازض شعفساٌ

 إلى الإٍداٛ جرّز ّتبح ّالتخآا الهلنات ّ البطنات مطس تمطس الإٍداٛ ضخاب٘

 بٔت إلى الإيماٌ ضْداٌ إلى السجال مكس ّالى الأجٔال حاضي٘ ّالى المَد ميبع

 حاضي٘ إلى الافتعال ّ الدفٛ بطجآا المظلل٘ المعصْق٘ تلو إلى الآمال ّ اتذهن٘

 أزضَا في ّالتكئين المَيدضين زشت التي المصٍسٓ٘ تلو إلى ّالأمَات الآباٛ

 ّقلنَا قلبَا في ّضطست ّزسمت ّالمعلنين العله تعالٔه الأفل علٙ ّأضخت

 للعلْو الطْداٌ جامع٘ في التدسج طْٔز إلى ّالإٍداٛ لتخآاا أىفاس نل

 ٍرِ زبت التي الهْادز نل إلى الأحباب ّ الأصخاب نل إلى ّالتهيْلْجٔا

 الصيع٘ بلد البلد ٍرا مً ّجعل اليبت٘ ّشزع الهن٘ اعتلٙ مً نل إلى الأجٔال

 عنس مً نل ّالى ليا ضيداًإلى أخْاىيا الرًٓ ناىْا  أو نل ّالى أب نل إلى

 .. الطعٔد داٌالطْ..  سماَٜا ّزضه الطْداٌ
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 شكر وعرفان

 -اتذند لله ّحدِ ّالصلاٗ ّالطلاو علٕ مً لا ىبي بعدِ ّبعد :

ا البخح العلنٕ فلُ اتذند علٕ جصٓل فضلُ ّإىعامُ، ثه رّفكيا لاننال ٍّجل اٌ ىصهس الله عص

 الصهس مْصْل لاٍل الفضل اعترافا بفضلَه ّتكدٓسا تدَدٍه ّضعَٔه.

ا البخح رظصٓل الصهس ّالعسفاٌ الٕ مً ناٌ لُ الفضل بعد الله فٙ اخساج ٍ ننا ٓصسفيا اٌ ىتكدو

ٖ ّجدىا را البخح، ّالر/ الطٔب حطً الصٔخ، المصسف علٙ ٍذالاضتا العلنٕ بصْزتُ اتذالُٔ،

ًٛ ضدٔاً في علنُ ّخلكُذفُٔ اضتا ل اتدَد ّقدو التْجُٔ الطلٔه ّالساٖ الطدٓد ر، باً فاضلًا معطا

 في تخطٕ الهجير مً الصعاب، فجصاِ الله عيا خير اتدصاّٛامدِ بدّاو الصخُ ّالعافٔ٘.ٖ ضاعدىا رال

 الصسح ٍرا خلال مً ّازشادات جَْد مً معيا برلِْ لما الاضاترٗ الطادٗ هلننا ىتكدو بالصهسل

 ّالمعسف٘ العله مجال فٙ المعلْمات تْصٔل ضبٔل فٙ برلِْ ّما قدمِْ ما لهه ىَٔب ننا العلنٙ

 ٍّرا الفترٗ ٍرِ خلال الكطه لطلاب المصاعب لتطَٔل المتْاصل ّضعَٔه المٔهاىٔها نازمض فٙ

 ليا مصسقاً مجالًا يجعلَه ّالرٚ المضناز ٍرا فٙ المطتنس عطاَٜه علٙ ٓدل فانما شئ علٙ دل إٌ

 .العلنٙ ّالتكدو العطاٛ مً مصٓداً لهه ّىتنيٙ عكَه ىفٕ أٌ شهس بهلن٘ ىطتطٔع ّلً

 الْاقع حٔص الى ّابساشِ المصسّع ٍرا إنجاح ضبٔل في معيْٖ دعه مً ماقدمِْ علٙ ىصهسٍه ننا

 .ّتكدٓس شهس ألف فألف

 المدزضين مً العلنٙ الصسح ٍرا في العاملين ّالأخْات الإخْٗ نل الى بالصهس ىتكدو ننا

 المعيْٚ المجال اّ العلنٙ المجال فٙ ناٌ ضْاٛ نبير تعاٌّ مً برلِْ لما ّالعاملين ّالإدازٓين

 ،،،،،،، للجنٔع ّالصهس الاجٔال لتكدو الاّل الطسٓل لتهٌْ اتدامع٘ ٍرِ مطتْٚ مً ٓسفع الرٚ
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Abstract of the study: 

In this study, an integrated study was carried out to plan and manage a 

modern maintenance workshop that serves and encourages both investors and 

graduates of universities and technical institutes and can become clear 

evidence in this field.        

        In this research, we explained how to plan, manage and set base points in 

the field of automobiles workshops by taking advantage of global 

automobiles dealerships and public service companies. 
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1.2)

Qty  

Part 
number

Description 

 Office table  

 Office chair  

Plastic chair   

Cupboard – for files  

 

Wall clock  

Personal computer + 
accessory  
Laptop + accessory  

Software & interface 
for hino diagnoses  
Printer  

Telephone device  

Paper driller  

 

Files keeper  

Workshop manual     
engine&chassis          
700 series   
Workshop manual     
engine&chassis          
500 series   
Workshop manual     
engine&chassis          
300 series   
Job card  

First aid  

Rubbish basket   

Interface  

Mat for pray 

Water cooler  

Rubbish box    -    big 
metallic box  
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2.2

الكمية  الوصف

Qty  

Part 

number 

Description 

 Big steel table  -  for hard work   تزبيشة دذيذ مبيزة

  Vise table   تزبيشة سرقينت

تزبيشة مفتىدت لعمزة 

 النزونت
  Table - opened surface  -  

skeleton  

  Cupboard for tools   دولاب 

 Big axle stand   تذميلت مبيزة

 Medium axle stand   تذميلت صغيزة

 Chassis stand   تذميلت شاطي

 Jack  20 ton   عفزيتت مبيزة

 Jack 10 ton   عفزيتت متىططت

 Transmission jack   عفزيتت تمظاح

    دجز نار متذزك

    بلننى

  Air compressor   ممبزطىر 

خزطىع هىاء ممبزطىر 

 ظغط عالي
  Air hose  -  high pressure  

  Air pressure gauge   مقياص ظغط الهىاء

  Big vise   سرقينت

  Oil vacuum device   جهاس شفط الشيىث

 Manual pressing machine   جهاس مبض هيذروليني 

    مفتاح هىاء مبيز

    مفتاح هىاء صغيز

    منشار متذزك

    طقم مبارد دذيذ

   Hexagonal key   طقم ألنني

    طقم ألنني شزشز
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الكمية  الوصف

Qty  

Part 

number 

Description 

   Feeler gauge   مجض

  Socket    "1/2طقم دبىب مزبعت 

     "3/4طقم دبىب مزبعت 

     "1طقم دبىب مزبعت 

     "1/2طقم دبىب شزشز 

     "3/4طقم دبىب شزشز 

     "1طقم دبىب شزشز 

  Wrench   طقم مفاتيخ خاتم

    طقم مفاتيخ إطتانذر

    طقم مفاتيخ بلذي

     "1/2طقطاق 

    "1اق طقط

     "1/2يذ دبت 

     "3/4يذ دبت 

     "1يذ دبت 

    طىيلت - "1/2وصلت يذ دبت 

 - "1/2وصلت يذ دبت 

 قصيزة
   

    طىيلت - "3/4وصلت يذ دبت 

 - "3/4وصلت يذ دبت 

 قصيزة
   

    طىيلت - "1وصلت يذ دبت 

    قصبزة - "1وصلت يذ دبت 

     "1/2وصلت مفصليت 

     "3/4وصلت مفصليت صغيزة 

     "1وصلت مفصليت 

    "3/4إلي  "1مخفط 

    "1/2إلي  "3/4مخفط 

  Linesman plier with cutter   سرديت عاديت

  Lock plier   سرديت قباض
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الكمية  الوصف

Qty  

Part 

number 

Description 

   Long nose plier   سرديت دادة الزأص

  Plier with tall handle   سرديت طىيلت اليذ

 -طقم سرديت تيل مبيزة 

 داخلي

  Inner retainer plier  -  big size 

 -طقم سرديت تيل مبيزة 

 خارجي
  Outer retainer plier  -  big size 

 -طقم سرديت تيل صغيزة 

 داخلي

  Inner retainer plier  -  small 

size  

 –رديت تيل صغيزة طقم س

 خارجي
  Outer retainer plier  -  small 

size 

 Cutter   مشزط

    طقم أجنت

    طقم طمبل

    مفل بلذي مبيز 

    مفل بلذي متىطط

    مفل بلذي صغيز

    مفل نجمت مبيز

    مفل نجمت متىطط

    مفل نجمت صغيز

    شامىع متىطط

    سبتمز –شامىع مبيز 

    شامىع بلاطتيني

    مفتاح مصافي

    مفتاح فزنظي 

    مفتاح إنجليشي

 Special tools                                                                                              عدة خاصة   

1  Engine hanger        engine 

1 Engine hanger         engine 

2   Bolt                                                  engine  

1  Engine hanger         engine  
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الكمية  الوصف

Qty  

Part 

number 

Description 

2 Bolt                         engine       

2  Eye bolt                  engine 

1 Wire                          engine 

1 Valve spring press    engine 

1  Injector puller 

1 Valve lapping tool     engine 

1  Steel ball                   engine 

1  Sliding hammer        engine 

1 Sliding hammer         engine 

1  Piston ring expander    engine 

1  Puller                                          

                          engine 

1  Connector bolt            engine 

1 Piston pin pres            engine 

1 Piston ring holde        engine 

1 Pulle                  air compressor 

1 Bearing pulle     air compressor 

1 Socket wrench          rear axle 

1 Wheel hub puller 

front & rear axle  

1 Hub bearing puller      rear axle  

1 Handle                        rear axle 

1 Handle         front & rear axle 

1  Socket wrench          front axle  
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الكمية  الوصف

Qty  

Part 

number 

Description 

 

1  Pitman arm puller  

 steering linkage 

1  Power steering tool and 

accessory set 

1  Socket wrench                            

  front suspension  

1  Socket wrench     
 rear suspension

1  Handle                                            
rear suspension 
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 2.3

Planning

Organizing

Directing

Controlling

Planning

 

 

Organizing
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Directing 

:Controlling

 3.3

4.3 
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5.3 Maintenance

1.5.3

Planned Maintenance

Unplanned Maintenance

Emergency Maintenance

Corrective Maintenance

Breakdown Maintenance

Predictive Maintenance
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:Preventive Maintenance

Routine Maintenance

Running Maintenance

:Shutdown Maintenance

Scheduled Maintenance

2.5.3

3.5.3
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 6.5.3
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ةالمتكرر    طباعة   تقریر   الأعطال   
 وتحلیل   نقاط   الضعف

 طباعة   تقریرالسیرة   الذاتیة  
 لأعطال   المعدات   والنقاط   المهمة  

 خ ح

 تخطیط   أعمال   الصیانة  

   الغیر   دوریة  

 إدخال   البیانات   الخاصة  
یرغ   الدوري    بأمر   الشغل   

 طباعة   أوامر   الشغل  
 غیر   الدوریة   وتنفیذها  

 إدخال   البیانات   بعد   تنفیذ   أمر
  الشغل   غیر   الدوري  

   العمالة   المستخدمة   • :
   قطع   الغیار   المستعملة •
لعملا   من   عدمة   •    إتمام   

 الألي    )   : 1   ( مخطط   رقم  
  
 بالحاسب

  
 الصیانة

  
 أعمال

  
 تسلسل

 2 صفحة    

 طباعة   التقریر   التنفیذي  
 لأوامر   الشغل

 طباعة   تقریرالسیرة   الذاتیة  
طاللأع   المعدات   والنقاط   المهمة    
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1.4

               

      

No. timequotation  

                                                      

                   Kind of job

  

1     Engine overhaul –complete 

2    Engine overhaul 1

3     Engine overhaul 2 

4     Transmission over haul  

5   Transmission overhaul – 

partial 

6  Transmission power shift 

overhaul 

7     Differential overhaul 

8     Power steering gear unit 

overhaul 

9      Clutch master cylinder 

overhaul 

10   Clutch booster overhaul 

11     Clutch booster – cleaning   

12     Brake valve overhaul

13    Air dryer overhaul 

14  Brake camber overhaul 

15   Spring brake chamber 

overhaul 

16   Brake booster overhaul 
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time

quotation 

                                                      

                  Kind of job

  

17    Axle knuckle overhaul – one  

18    Axle knuckles & axle beam 

overhaul

19   Air valve overhaul 

20     Change of wheel hub 

bearing - one  

21     Change of lining brake – one 

wheel 

22     Change of engine front oil 

seal 

23     Change of engine rear oil seal 

24     Change of transmission front 

oil seal  

25     Change of transmission rear 

oil seal 

26     Change of differential oil seal 

– one 

27     Change of steering oil seal 

28 1   Change of transmission air 

seal 1  

29 2    Change of transmission air 

seal 2

301     Electric service 1 

31 2     Electric service 2 

32 3     Electric service 3 

33 4     Electric service 4 

34 5    -Electric service 5

35 6    Electric service 6
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time

quotation 

                                                      

                  Kind of job

  

36 1    Air service 1 

37 2     Air service 2 

38 3    -Air service 3

39   Change of trunnion seat – 

one  

40   Change of trunnion shaft 

41    Change of trunnion bracket – 

one – two 

42     Change of front spring – one 

43     Overhaul of front spring – 

one 

44    Change or overhaul rear 

spring - one

45     Change of front shock 

absorber - one  

46     Change of bushings & pins, 

front spring – one    

47   Change of cab shock 

absorber - one 

48    Change of cab air spring – 

one 

49    Change of bound stopper  

50     Check & clean fuel lines  

51     Clean of radiator 

52    Check of coolant circle 

53     Change of engine oil with 

filters 

54     Change of engine oil without 

filters 
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time

quotation 

                                                      

                  Kind of job

  

55     Change of differential oil – 

one   

56     Change of transmission oil 

57     Inspect & determine defects  

58   Computerize inspection 

59    - Change of injector – one – 

two 

60    Change of injector – more 

than two  

61    Change of rubber bushing – 

one torque rod 

62     Change of cover & disc & 

bearing clutch  

63     Change of turbocharger 

64     Change of fuel pump 

65     Starter overhaul 

66     Alternator overhaul  

67     Change of starter 

68     Change of alternator 

69  -Change of bound tilt cushion 

– rear set  

70   Change of bound tilt cushion 

– front set   

71     Change of bound tilt cushion 

– front & rear set  
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time

quotation 

                                                      

                  Kind of job

  

72     Change of universal joint 

spider – one 

73     Change of center bearing 

cushion 

74     Change of center bearing 

75     Propeller shaft overhaul  

76     Change of idle pulley 

77    Change of tension pulley 

78     Change of fan clutch 

79     Change of intercooler 

80  Change of air hose 

81   Change of coolant hose 

82   Change of thermostat 

83   Check of oil leakage 

84  Reprogramming ECU 

85   Change of cab 

86  Change of tie road end – one 

87   change of drag link 

88   Change of tie road  

89   Change of differential bolt 

90   Change of engine belt 

91   Change of oil cooler 

92   Oil cooler overhaul 
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time

quotation 

                                                      

                  Kind of job

  

93   Change of cab tilt cylinder 

94   Change of cab tilt pump oil 

seal 

95   Change of splitter control 

valve 

96   Engine tune up (check valve) 

97   Change of retarder sleeve 

piston – one  

98  Change of retarder sleeve 

piston – set 

99   Change of common rail  

100   Change of flow damper – one 

101   Change o flow damper - set 

102   Change of feed pump 

103   Change of spring seat 

104   Power steering pump 

overhaul 

105   Change of engine mounting – 

front set 

106   Change of engine mounting –

rear set 

107   Change of transmission oil 

cooler 

108   Change of booster clutch 

109   Change of master clutch 

110   Change of brake valve 

111   Change of reservoir tank 
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time

quotation 

                                                      

                  Kind of job

  

112  Change of ball & ball joint 

113   Change of select lever 

114   Change of control rod 

support 

115   Change of control cable (shift 

- select) 

116   Change of end link 

117   Change of spring barking 

brake valve

118   Overhaul of spring barking 

brake valve 

119   Change of side mirror – one  

120  Change of wiper arm – one 

121   Change of coolant pump 

122   Change of retarder – one  

123 1   Maintenance – 1 

124 2   Maintenance – 2

125 3  Maintenance – 3 

126 4  Maintenance – 4 

127 5  Maintenance – 5 

128 6  Maintenance – 6 

129    
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 تاّتيظٔه المداشٌ ّالامداد لتْصٔاتا
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