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العملیات وأكثرھا یعد التنبؤ من المواضیع المھمة في الكثیر من العملیات الإداریة، والاقتصادیة، ومن أبرز تلك 
والتي تحتاج إلى التنبؤ حول المبیعات في المستقبل، باستخدام أسالیب كمیة مثل نماذج  ،حاجة للتنبؤ إدارة المبیعات

الانحدار، والسلاسل الزمنیة. ویھدف ھذا البحث إلى المفاضلة بین نموذجي الانحدار والسلاسل الزمنیة من حیث الكفاءة 
ً خلال الفترة( 36حالة أحد مصانع المیاه المعدنیة ولمدة  التنبؤیة من خلال دراسة )، حیث تم تطبیق 2015-2013شھرا

الأسالیب الإحصائیة المتعلقة بالانحدار والسلاسل الزمنیة بغرض الكشف عن مركبات السلسلة الزمنیة، وبناء التنبؤات، 
التطبیق أن نموذج الانحدار الخطي البسیط أكثر واختبار جودة التوفیق، والحكم على مجالات التنبؤات. وأظھرت نتائج 

ً على عدة معاییر واختبارات تشخیص من  كفاءة في التنبؤ بحجم المبیعات من نموذج السلاسل الزمنیة. وكان الاختبار بناء
  بین عدة نماذج.

  
ABSTRACT   
Forecasting is regarded as a cornerstone in many administrative and economic processes. It is 
needed mostinsales management, which requires forecasting to predict future sales, using 
such quantitative models as regression analysis and time series analysis. This study compares 
and contrasts these two models in terms of their efficiency to forecast, using as a case study a 
mineral water factory during the period of (2013-2015) of 36 months. Statistical methods of 
these two models have been applied in order to detect the components of the time series, 
make forecasts, test adjustment quality, and make judgments on forecasting fields as well as 
the Theil index. The examination was based on many diagnostic criteria and tests selected 
from several methods. The study results have revealed that the simple linear regression model 
is more efficient and more effective in forecasting sales than the time series model. 

  الكلمات المفتاحیة:  
  التنبؤ، نموذج السلسلة الزمنیة ، نموذج الانحدار ، المركبة الموسمیة ، كفاءة النموذج          

KEYWORDS: Forecasting model, Time series model, Regression model, Component season, 
Efficient form    
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  المقدمة:
یعتمد كل من التخطیط الاقتصادي والإداري على دراسة 

المستقبل، لذا اھتمت كثیر من الدراسات ولا سیما توقعات 
 ً الاقتصادیة والاجتماعیة بدراسة السلسلة الزمنیة لأن كثیرا
من الظواھر إذا ما درست لعدد من السنوات أو الأشھر، 
أمكن معرفة طبیعة التغیرات التي ستطرأ علیھا، والتنبؤ 
بما سیحدث لھا من تغیر في المستقبل في ضوء ما حدث 

بالماضي. وإن دراسة السلسلة الزمنیة یعني تحلیلھا  لھا

إلى عواملھا المؤثرة: الاتجاه العام، التغیرات الموسمیة، 
ً التغیرات العرضیة . وبالمثل )1(التغیرات الدوریة، وأخیرا

دراسة الانحدار والذي ویتمیز  باستخداماتھ الواسعة في 
ویُعد مختلف العلوم الطبیعیة والإداریة والاقتصادیة, 

الانحدار الأداة العلمیة التحلیلیة في الاقتصاد الكلي 
التحلیلي, والقیاس الاقتصادي, إذ یمكن استخدامھ للتعبیر 
عن العلاقات التي تربط المتغیرات فیما بینھا, بصیغة 
نماذج ریاضیة یطلق علیھا بـ (نماذج الانحدار), ومن ثم 

عملیة  تقدیر معلمات ھذه النماذج, واعتمادھا لأغراض
ً تابعاً(مثل  التنبؤ بأحد المتغیرات باعتباره متغیرا
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المبیعات)عند مستویات محددة لمتغیرات أخرى یطلق 
علیھا بالمتغیرات المستقلة مثل النفقات التشغیلیة، كما أن 
نماذج السلسلة الزمنیة تعتبر أن المبیعات دالة في الزمن، 

ً من فرضیاتھ التي یقوم علیھا، وكذلك لھ النموذجین  وكلا
المبررات التي تستدعي استخدامھ والظروف التي تسمح 

  باستخدامھ. 
وتنبع أھمیة البحث من الأھمیة الكبیرة التي تتمتع 
بھا أسالیب التنبؤ في تحلیل بیانات السلاسل الزمنیة 
الاقتصادیة، وذلك من خلال استخدامھا في عملیات اتخاذ 

اسات المستقبلیة للمؤسسات والقطاعات القرار ورسم السی
الاقتصادیة المختلفة. ویھدف ھذا البحث إلى المقارنة بین 
نموذجي الانحدار والسلاسل الزمنیة من حیث الكفاءة 
ً المنھج الوصفي  التنبؤیة وأیھما أفضل في التنبؤ. معتمدا
التحلیلي من خلال الاطلاع على الأسس النظریة للانحدار 

نیة، من حیث الشكل العام ومراحل بناء والسلاسل الزم
النموذج وطرق التقدیر والتنبؤ، أما الجانب التطبیقي فقد تم 
إجراء(دراسة حالة) حیث تم التطبیق في ضوء البیانات 
 الخاصة بالمبیعات والمصاریف التشغیلیة لمصنع میاه سما

، 2013خلال السنوات( في المملكة العربیة السعودیة
ستخدامھا في حساب التنبؤات، وإجراء )، وا2015، 2014

المعالجات الإحصائیة. والعروض البیانیة اللازمة 
  (SPSS)باستخدام برنامج التحلیل الإحصائي 

ّد تحلیل السلاسل الزمنیة وتحلیل الانحدار من  یُع
ة لتفسیر سلوك الأسالیب العلمیة والإحصائیة المُ  ً ھم

تھ استخدام ) في دراس2014( الظواھر، فقد أشار الفرھود
الانحدار اللوجستي  الثنائي لدراسة أھم المؤشرات المالیة 
المؤثرة على أداء الأسھم في سوق الكویت للأوراق 
المالیة، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أھمھا 
كفاءة النموذج المستخلص بشكل كلي للتنبؤ بأداء 

السلسلة  )  بدراسة تحلیل2003.  كما قام الغنام()2(الأسھم
الزمنیة لمؤشر أسعار الأسھم، للتنبؤ بقیم المؤشر في 
الأجل القصیر، وتوصل إلى أن النموذج الأفضل في التنبؤ 
ھو نموذج الانحدار الذاتي دون أي تأثیر للتغیرات 

ً أشار بدار(. )3(الموسمیة ) إلى آلیات 2006أیضا
بحجم المبیعات، دراسة المفاضلة بین نماذج التنبؤ 

، وتوصل مؤسسة ملبنة الحضنة بالمسیلةحالة: 
السلسلة الزمنیة على نموذج أفضلیة نموذج  ىإل

وسیقدم ھذا  للتنبؤ بحجم المبیعات.الانحدار البسیط 
ً وصفیة مبسطة وبشكل أساسي على سلوك  البحث عروضا

نموذج السلسلة الزمنیة، ونموذج الانحدار الخاصة 
ة بمبیعات المصنع. وتعتبر نتائج ھذا البح ً ث أداة مھم

للتعرف على واقع فترة زمنیة من تاریخ المصنع, بھدف 
  .)4(التنبؤ المستقبلي بالمبیعات، والتطورات المستقبلیة

  فرضیة البجث
توجد اختلافات في القدرة التنبؤیة بحجم المبیعات 

  لنموذجي الانحدار والسلاسل الزمنیة. 
  النظري طارالإ

السلسلة الزمنیة ھي عبارة عن مجموعة من  
المشاھدات عن ظاھرة ما، أخذت خلال فترات زمنیة 
متتالیة، أو ھي متتابعة من القیم المشاھدة لظاھرة عشوائیة 
مرتبة مع الزمن. بحیث یتشكل توزیع ذو بعدین أحدھما 

. والتي تھدف إلى )5(ةالزمن، والآخر یمثل قیم الظاھر
تي تكون قد طرأت على الظاھرة التي دراسة التغیرات ال

تمثلھا خلال فترة من الزمن، وتحلیل أسبابھا ونتاجھا أو 
ً على بیانات الماضي  للتنبؤ بالمستقبل وأن  .التنبؤ اعتمادا

عملیة عرض حالي لمعلومات مستقبلیة  ھو التنبؤ:
باستخدام معلومات تاریخیة بعد دراسة سلوكھا في 

 )6(الماضي
  باستخدام نموذج السلاسل الزمنیةالتنبؤ 

یفترض نموذج السلسلة الزمنیة أن قیم السلسلة دالة 
في مجموع العناصر المكونة لھا بدلالة الزمن أي

),,,( tttt ICSTfY   وفي ھذا السیاق تبرز نماذج
لتجسید العلاقة بین العناصر المتداخلة، والتي بتفاعلھا 

  ومنھا: )7( تتشكل السلسلة الزمنیة
النموذج التجمیعي: والذي یفترض أن قیم الظاھرة تساوي 
مجموع مكوناتھا وأنھا لا تتأثر بقیمة غیرھا من 

   المكونات، ویكتب بالصیغة:
  tttt ICSTY   

النموذج الضربي: یقوم على افتراض أن قیم الظاھرة 
وأنھا تعتمد على بعضھا  تساوي حاصل ضرب مكوناتھا

ttttالبعض أي:  ICSTY ... (8)  . ویمكن تقدیر
مركبة الاتجاه العام بعدة طرق مختلفة، منھا طریقة 

),(المربعات الصغرى من العلاقة  ii etfY   وحیث
أن العلاقة خطیة فإن النموذج یكتب بالصیغة: 

ii eTY    وأن ھما معلمتي  ,
baالنموذج وتم تقدرھما بـ  ,)9( .  

TbYaوبالاشتقاق نحصل على:     و
2

1

2

1
.

)(
),(

TnT

YTnTYt

tVar
TYtCovb n

i

n

i












  وبوضع

12
1)(,

2
1 2  ntVarnT   فإن








 







 









 




12
1
2

1

,
2

1
2nn

YnnYtT
bnbYa   



SUST Journal of Natural and Medical Sciences (JNMS) vol. 18 (1) 2017  
ISSN (Print): 1858-6805                                                                                                   e-ISSN (Online): 1858-6813 

 

20 
 

ولیكن، Buys-Ballot (10)وبالمثل یمكن تقدیر معلمات نموذج التغیرات الموسمیة  بالاستعانة بجدول    
ttti ISTY  و ttiأ ISTY    :حیثiY،المتغیر التابع:tT، المركبة : tS: مركبة الاتجاه العام

0:المركبة العشوائیة مع ملاحظة أن tIالموسمیة
1




m

j
jS  1(وللتبسیط نستخدم((  imjt  لتقدیر معالم النموذج

رقم السنة و: i: عدد أجزاء السنة،m: جزء السنة،jحیث  baھما معلمتي النموذج ونقدرھما بـ  , , .
لتقدیر معلمات السلسلة الزمنیة  Buys- Ballotوبالاشتقاق الجزئي نحصل على العلاقات الثلاث المستخدمة في جدول 
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وبما أن التنبؤ 

ھو قیمة احتمالیة؛ لذ یجب تحدید مجال التنبؤ الذي یمكن 
باحتمال معین من  Yأن یقع ضمنھ المستوى المتنبأ بھ لـ 

العلاقة: 



tYp SY إلى عدد  حیث تشیر  ˆ2ˆ

للتنبؤ للفترة القادمة) و 1للتنبؤ(الخطوات الزمنیة 

tYS . والذي یحسب (10) ھو الخطأ المعیاري للتنبؤˆ
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. ولتحدید معنویة معالم النموذج ˆ

سنستخدم جملة من الاختبارات الإحصائیة مثل الارتباط 
والخطأ المعیاري للتقدیر ومعامل التحدید وجودة التوفیق 

F  لـ فیشیر والتي یمكن الاعتماد علیھا كمعیار للمفاضلة
بین النموذجین للحكم على أي منھا یصلح لتفسیر ظاھرة 

  المبیعات بجودة توفیق عالیة. 

الكشف عن مركبتي(الاتجاه العام والموسمیة) للسلسلة 
  الزمنیة

للكشف عن مركبة الاتجاه العام نستخدم معامل ارتباط      

سبیرمان 
2

2

6
1

( 1)
td

r
n n

 


 یمكن الكشف عن  ، كما

المركبة الموسمیة باستعمال أحد الاختبارات الإحصائیة 
من    Krusskall- Willsوالیس  - وھو اختبار كروكسل
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)1(بدرجة حریة2والذي یتبع توزیع p  حیثp
  )11(فصول السنة

  
  نموذج الانحدار ءبنا

ً للتنبؤ بقیم متغیر أو  ً إحصائیا یعتبر تحلیل الانحدار أسلوبا
أكثر من المتغیرات التابعــة، باستخدام قیم متغیر واحد أو 
قیم مجموعة من المتغیرات المستقلة. كما یمكن استخدامھ 

لأن  )12(لتقییم أثر المتغیرات المستقلة على المتغیر التابع
نموذج الانحدار یقدم نتائج جیدة خاصة مع استخدام 
طریقة المربعات الصغرى، والتي تھدف إلى جعل الفرق 
بین القیم المشاھدة والقیم المقدرة للمتغیر التابع أقل ما 

. كما یستخدم بشكل رئیس لأغراض التنبؤ )13(یمكن
تخطیط والتقدیر، ویھدف إلى التنبؤ بقیمة متغیر ما إذا وال

عرفت قیمة متغیر آخر مرتبط بھ، مثل التنبؤ بالمبیعات 
إذا عرفت مصاریف البیع، أو التنبؤ بالأرباح إذا عرفت 

ولدراسة وجود علاقة خطیة بسیطة بین .  )15و 14(المبیعات
یستخدم عادة  نموذج  Xومتغیر مستقل Yمتغیر تابع 

ر ieXYالانحدا  110   )16(.  أما في حالة
وجود أكثر من متغیر مستقل فإن نموذج الانحدار الخطي 
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ie 0: الخطأ العشوائي : وھو متغیر عشوائي یفترض أنھ یتبع التوزیع الطبیعي بمتوسط)( ieE   وتباین
2)( ieVar  0,(أي أن(~ 2Nei   والتباین المشترك بینji ee ),(0یساوي صفر أي   , ji eeCovلكل

jiji :, (18 ,17)  

  

  الجانب التطبیقي
  تقدیر كفاءة نموذج السلسلة الزمنیة 

العرض البیاني للسلسة الزمنیة لحجم المبیعات یظھر    
وجود مركبة الاتجاه العام بالإضافة إلى المركبة 

)، إلا أنھ من الصعوبة 1العشوائیة، والموضح في الشكل(
؛ً لذا نعتمد على  الكشف عن مركبات السلسلة الزمنیة بیانیا

الكشف عن مركبات السلسلة الزمنیة  الطرق التحلیلیة في
  ومن ثم محاولة نمذجتھا.

                       

  
  م 1015 - 2013): حجم مبیعات مصنع میاه سما للأعوام 1شكل(

  
م معامل استخدباللكشف عن مركبة الاتجاه العام و

)أي أن 1ارتباط سبیرمان بالاعتماد على بیانات جدول(

2
6 (1932)1 0.75

36[(36) 1]
r   


329.0والقیمة  

2

r 

أي أننا نلاحظ أن القیمة المحسوبة أكبر من القیمة 
الجدولیة لذا فإن السلسلة الزمنیة تحتوي على مركبة 
الاتجاه العام بالإضافة إلى المركبة العشوائیة. ومن 

ً 1الجدول( 14.447Kنجد أن) أیضا W   وأن القیمة
815.7,2الجدولیة 

1   p أي أن

)( 2
,1   pWK  فإن السلسلة الزمنیة تحتوي على

  المركبة الموسمیة. 

  ) رتب السلسلة الزمنیة1جدول(

mRi
2

 
  مربع مجموع

  الرتب
مجموع 

  الرتب
  الرتب

  13  14  15  شھر  2013  2014  2015
320.33 961  31  24  3  4  274.6068 154.33896 158.5272 1  

192  576  24  21  2  1  259.8323 148.8029 147.7177 2  
833.33 2500  50  28  12  10  362.2944 189.97882 182.9711 3  

1008.33  3025  55  30  9  16  384.9339 181.83717 223.2672 4  
1541.33  4624  68  36  7  25  539.0333 173.78722 281.3980 5  
1633.33 4900  70  34  14  22  648.7442 211.21261 261.1900 6  
1121.33 3364  58  33  8  17  454.0380 175.60419 228.2995 7  

1728  5184  72  35  26  11  637.3926 296.59448 184.3309 8  
1633.33 4900  70  32  23  15  450.9466 261.41312 216.1432 9  

1323  3969  63  31  19  13  401.6818 246.72016 1934894 10  
936.33 2809  53  29  18  6  367.7908 238.50908 162.3596 11  
901.33  2704  52  27  20  5  314.4908 249.40697 160.2432 12  

13171.97                 
  السعودیة. - المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما           

  نموذج السلسلة الزمنیة

 السعودیة. -مصنع میاه سما مبیعات من  بیانات SPSSالمصدر: من إعداد الباحث باستخدام  برنامج 
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نشیر ھنا إلى أن المكونان الرئیسان في السلسلة الزمنیة 
ھما الاتجاه العام والمركبة الموسمیة، في حین أن المركبة 
الدوریة لیس لھا أثر یذكر كون السلسلة التي لدینا تتكون 
من ثلاث سنوات فقط، وعادة یظھر أثر المركبة الدوریة 

سنوات)، أما المركبة العشوائیة على المدى البعید (عدة 
فتكون مدمجة مع مركبة الاتجاه العام. ویمكن تحدید شكل 
نموذج السلسلة الزمنیة بعدة طرق مثل الوسط الحسابي 
السنوي أو الانحراف المعیاري أو المعادلة الانحداریة 

ˆ05.0بحیث أنھ إذا كانت  b  فإن نموذج السلسلة

ˆ05.0وذج التجمیعي. أما إذا كانتالزمنیة ھو النم b 
فإن نموذج السلسلة الزمنیة ھو النموذج المضاعف في 

05.0ˆ1.0حین إذا كانت   b  فیكون نموذج مختلط
وتحسب من الصیغة:  









22
ˆ

YnY
YdSnYSd

b
i

iiii  ومن خلال الجدول

  .b̂) نحسب قیمة 2(

  
  ) یوضح العملیات الحسابیة لتحدید شكل نموذج السلسلة للمبیعات بعشرات الآلاف2جدول(

ii YSd iSd 2Y  Y  2015  2014  2013  شھر  

10914.01 55.7337  38347.1643 195.82432 274.6068 154.33896 158.5272 1  
9754.239 52.5974 34392.0610  185.45097  259.8323 148.8029 147.7177 2  
20324.97 82.9315 60064.91223 245.08144 362.2944 189.97882 182.9711 3  
23075.48 87.6235  69352.21651 263.34809  384.9339 181.83717 223.2672 4  
50786.87 135.2466 109830.0487  331.40617 539.0333 173.78722 281.3980 5  
73077.06 195.5419 139663.3579 376.71560 648.7442 211.21261 261.1900 6  
34536.76 120.7661 81784.8826 295.98056 454.0380 175.60419 228.2995 7  
71813.05 192.6457 138959.456  372.77266 637.3926 296.59448 184.3309 8  
31479.44 101.7103 122150.9282  349.50097 450.9466 261.41312 216.1432 9  
24782.97 88.3118 144879.5014 380.63045  401.6818 246.72016 1934894 19  
21734.05 84.8258 76297.39449 276.21983 367.7908 238.50908 162.3596 11  
15261.66 63.2266  73647.27808 271.38032 314.4908 249.40697 160.2432 12  
387540.6  1279.161  970851.4667 3569.2826      

  السعودیة. - المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما
078.0أي أن:        

)44.297()12(4667.970851
)44.297()5967.106()12(6.387540ˆ

2 



b  

ً على ذلك نستنتج أن نموذج السلسلة الزمنیة الخاص بالمبیعات ھو  05.0نلاحظ أن قیمة معامل الانحدار أقل من  وبناء
  نموذج تجمیعي.

  
  
  
  
  
  
  

  بناء نموذج السلسلة الزمنیة
),,(تم تقدیر معلمات السلسلة الزمنیة  iSba باستخدام جدولBuys-Bollot [15] 3جدول( الموضح في (  
  

  Buys-Bollot ) یوضح جدول 3جدول(
Y  شھر  2013  2014  2015  مجموع  

195.8243 587.4729  274.6068 154.33896 158.5272 1  
185.45097 556.3529 259.8323 148.8029 147.7177 2  
245.08144  735.2443 362.2944 189.9788.2 182.9711 3  
263.34609  790.0383 384.9339 181.83717 223.2672 4  
331.40617 994.2185 539.0333 173.7872 281.3980 5  
380.3823  1141.1468 648.7442 211.2126 261.1900 6  

295.98056 857.9417 454.0380 175.6042 228.2995 7  
372.77266 1118.318 637.3926 296.5945 184.3309 8  
349.50097 928.5029 450.9466 261.4131.2 216.1432 9  
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380.63045 841.8914 401.6818 246.72016 193.4894 10  
276.21983 768.6595 367.7908 238.50908 162.3596 11  
271.38032 924.14097 314.4908 249.40697 160.2432 12  
3569.2826  5095.786 2528.2057 2399.936  

  424.6488 210.6838 199.9947 Y  

  3087.1895Yi 1273.9464 421.3676 199.9947 Yi  
  السعودیة. - المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما                  

)ˆ,ˆ,ˆ(ویمكن تقدیر            iSba :من

     
2

1 3 112 12 1895.3087 3 297.44
2 2ˆ 4 .6112

. ( 1) 12 3 (9 1)

i
ni Y n Y

b
m n n

                      
  



. 1 1 2 . 3 1ˆˆ 2 97 .4 4 ( 4 .61 12 ) 21 2 .13 2 8
2 2

m na Y b            
   

  

1
2j j

mS Y Y b j      
 

  

2541.76
2

1121)6112.4()44.297(8243.1951 





 

 S  

  وبالمثل یتم تقدیر بقیة المعالم كما یأتي:
jji SimjbaY  ))1((ˆ

.  

والاختبار جودة التوفیق للنموذج باستخدام المختبر    
نكون جدول تحلیل التباین المبین في  Fالإحصائي 

). والذي من خلالھ نستنتج أن النموذج معنوي 4الجدول(

وصالح للتنبؤ، وأنھ یتمتع بجودة متوسطة، حیث أن قیمة 
ومعامل التحدید   715.0rمعامل الارتباط  

53.02 R  وھذا یفسر وجود ارتباط بین المبیعات مع
  الزمن.

  
      

  ): تحلیل التباین لنموذج السلسلة الزمنیة4جدول(
valuep  cF  M . S S . S d. f S. O . V 

0.000 35.544 
1985.621 1985.621 1 Regression  
55.864 1899.379 34 Error 

  3885.00 35 Total 
  SPSSالسعودیة باستخدام  - المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما            

من العلاقة:   tویمكن اختبار مدى معنویة معامل الارتباط بواسطة اختبار      
23.4136715.01  nrtcal 30(في حالة العینات الكبیرةNأي أن  691.1)، والقیمة الجدولیة

  :معامل الارتباط ذو دلالة إحصائیة. كما أن تباین المقدر للمتغیر العشوائي ولمعلمتي النموذج ھي

642.7,401.58
236

621.1985
2
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2

2 
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ً لھذا النموذج، وبمقارنة الخطأ المعیاري للتقدیر  7.642أي أن ھناك حوالي  وحدة مباعة كمتوسط خطأ معیاري للتقدیر وفقا
بنصف قیمتھا نلاحظ أن  aللمعلمة 

2
378.1ˆ

aSd a   .وھذا یدل على صغر الخطأ المعیاري ومعنویتھ الإحصائیة

أي  bوكذلك بالنسبة للمعلمة 
2

12259.0ˆ
bSd b  ى معنویتھا الإحصائیة ، ومدى قبولھا كمعلمة للتقدیر مما یدل عل

  في المجتمع.

                                         قیمة المتنبأ بھاالتنبؤ باستخدام السلسلة الزمنیة ومجال التنبؤ لل
)13(4أي  (i+1)م نعوض بقیمة 2016للتنبؤ بكمیة المبیعات للشھر الأول من العام الرابع      فتكون كمیة المبیعات

.  ھي:
ˆ 212.1328 4.6112(1 12 (4 1) ) 76.2541 306.4931i jY        

 م، وأن حجم المبیعات لھذا الشھر ھو2016یمثل أثر الموسم المقابل للشھر الأول من عام   76.254-  حیث أن 
 Yریال سعودي. ولتحدید المجال الذي یقع ضمنھ المستوى المتنبأ بھ لـ  3064931وحدة مباعة، أي حوالي   306.4931

ً الخطأ المعیاري للتقدیر من:   نحسب أولا

765.7

36
)666(16206

2
1361

36
11

236
621.1985

2ˆ
1,4










 





YS  

ً على ما سبق فإن فترة الثقة    وأن فترة التنبؤ التي یمكن أن تقع فیھا القیمة الحقیقیة للمتغیر المعتمد في المستقبل. واعتمادا
  للفرق بین القیمة الفعلیة والقیمة المتنبأ بھا ستكون: 

1,4ˆ2,%
ˆ

Ynp StY    

7785.15306.4931   

ً لتوزیع   %,2ˆ1,4ھو: 05.0عند مستوى tأي أن مجال التنبؤ وفقا
ˆ

Ynp StY    

306.4931)032.2()765.7(أي أن:       :وبذلك یكون حدي مجال التنبؤ ھما  

7146.290ˆ2716.322أي أن    pY   أي أن:   %5باحتمال 

 ˆ 290.7146 , 322.2716pY   
ً حسب الشكل(  31.9979ومدى قدره      )2ویمكن تمثیل مجال التنبؤ بیانیا

  

  

  
  

  

  لنموذج السلسلة الزمنیة) مجال التنبؤ للقیمة المتنبأ بھا لحجم مبیعات المصنع وفقاً 2شكل(
  

  تقدیر كفاءة نموذج الانحدار
في بحثنا ھذا یوجد لدینا متغیرین النفقات التشغیلیة 

X والآخر المبیعات الشھریة ،Y أي أننا سنقتصر على ،
 SPSSتحلیل الانحدار الخطي البسیط. وباستخدام برنامج 

حصلنا على جدول تحلیل التباین لنموذج الانحدار المبین 

) ومن خلال المعالم المقدرة نلاحظ أن 5في الجدول(
 نموذج الانحدار یأخذ الصورة الآتیة :

XY 041.088.15ˆ  بمعامل ارتباط
73.0r  880.15حیث أنˆ

0   تمثل الحد الأدنى

 
  

 

 السعودیة  -المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما 
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من المبیعات في حال كانت النفقات التشغیلیة صفر، 
ویمكن الاعتماد على النفقات التشغیلیة للتنبؤ بحجم 
المبیعات للسنوات القادمة كنموذج انحدار بسیط، وذلك بعد 

حیتھا كمعلمات التأكد من معنویة تلك المعلمات ومدى صلا
للتنبؤ. وقد أوضحت نتائج التحلیل أن الخطأ المعیاري 

وحدة  2050أي أن ھناك حوالي  2.050للتقدیر ھو: 
ً لھذا النموذج، كما تبین  مباعة كمتوسط خطأ معیاري وفقا
معنویة معلمتي نموذج الانحدار حیث

0000.0 valeup كما أظھر معامل التحدید جودة .
توفیق متوسطة لنموذج انحدار المبیعات على النفقات 

من التغیر في المبیعات  %53التشغیلیة، أي أن حوالي 
ً اختبار   Fترجع إلى التغیر في النفقات التشغیلیة. أیضا

أظھر معنویة للنموذج ككل وصلاحیتھ للتنبؤ، وأنھ یتمتع 
  بجودة توفیق عالیة.

  ) جدول تحلیل التباین لنموذج الانحدار الخطي البسیط5جدول(
valuep  cF  M . S S . S d. f S. O . V 

0.000 38.294 
1039.994  1039.994  1  Regression  

27.158 923.37 34 Error 
  1963.364 35 Total 

  SPSSالسعودیة باستخدام  - المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما                    
  التنبؤ باستخدام نموذج الانحدار البسیط

لغرض تحدید المجال الذي یمكن أن یقع ضمنھ 
نحسب الخطأ المعیاري للتوزیع  Yالمستوى المتنبأ بھ لـ 

XYمن خلال معادلة الانحدار التقدیریة   ˆˆˆ  
للفترة القادمة بناء على معلومات الفترة iXوبمعلومیة

السابقة، فإذا كان من المتوقع أن تصل النفقات التشغیلیة 

 ألف كحد أدني للفترة القادمة؛ فإن 350إلى مستوى 
المبیعات لھذه الفترة ھي:

23.30)350(041.088.15ˆ Y  ومن أجل
تحدید المجال الذي یمكن أن یقع ضمنھ المستوى المتنبأ بھ 

  :نحسب الخطأ المعیاري من الصیغة Yلـ 

2

ˆ 2

ˆ

ˆ( ) ( )11
2 ( )

1039.9940 1 350 262.6111 5.608
36 2 36 418963.0576
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S
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ً لتوزیع   %,2ˆ1,4 ھو: 05.0عند مستوى tأي أن مجال التنبؤ وفقا
ˆ

Ynp StY     

834544.18ˆ625456.41وبذلك یكون حدي مجال التنبؤ ھما:   pY أي أن:                     %5باحتمال 

 ˆ 18.834544 , 41.625456pY   
ً حسب الشكل(  22.79091       ومدى قدره   )3ویمكن تمثیل مجال التنبؤ بیانیا

  
  
  
  

  

               
  

  
  

      المفاضلة بین النموذجین:
) 6سنتطرق للاختبارات الإحصائیة التي تم إجراؤھا على البیانات لاختبار جودة التوفیق لكلا النموذجین حسب الجدول( 

  والذي یوضح تلك المقارنة:
  ) اختبار جودة التوفیق6جدول(

  نموذج السلسلة الزمنیة  نموذج الانحدار البسیط  الاختبار
  علاقة ارتباط متوسطة ومعنویة  علاقة ارتباط متوسطة ومعنویة  الارتباط

ً   معنویة إحصائیاً   الخطأ المعیاري للمقدرات   معنویة إحصائیا
ً   معنویة إحصائیاً  للمقدرات tاختبار    معنویة إحصائیا

Max =41.6255  Min =18.8345  

  

 22.79091 مدى مجال نموذج الانحدار  =

 نحدار) مجال التنبؤ للقیمة المتنبأ بھا لحجم مبیعات المصنع وفقاً لنموذج الا3شكل(      
 السعودیة -المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما

 

 



SUST Journal of Natural and Medical Sciences (JNMS) vol. 18 (1) 2017  
ISSN (Print): 1858-6805                                                                                                   e-ISSN (Online): 1858-6813 

 

26 
 

  جودة التوفیق
  معامل التحدید - 

 Fاختبار  - 

  جودة توفیق متوسطة
  معنوي للنموذج ككل

  متوسطةجودة توفیق 
  معنوي للنموذج ككل

  المصدر: إعداد الباحث                     
أظھرت مختلف المعاییر الإحصائیة معنویة نموذجي الانحدار الخطي البسیط والسلسلة الزمنیة،  وكذلك اختبار جودة  

  :التوفیق. وللحكم على أفضلیة النموذج سنستعمل المعاییر الآتیة

  وفقاً للحكم على التنبؤات أو مجالات التنبؤ

نلاحظ أن القیمة المتنبأ بھا بواسطة نموذج الانحدار  
وحدة مباعة، كما یبین نموذج   30.23البسیط ھي 

ً لتوزیع  ً للقیمة المتنبأ بھا وفقا وباحتمال  tالانحدار مجالا
ھو:   %95قدره 

 625456.41,834544.18ˆ pY 
  وحدة مباعة.  22.79091وبمدى 

ً  لنموذج السلسلة الزمنیة  وكانت القیمة المتنبأ بھا وفقا
وحدة مباعة، كما أوضح نموذج  306.4931للمبیعات  

ً لتوزیع   tالسلسلة الزمنیة  مجالا للقیمة المتنبأ بھا وفقا
 ھو:   %95وباحتمال قدره 

 2716.322,7146.290ˆ pY  وبمدى
) نلاحظ أن 4كل(وحدة مباعة. من خلال الش  31.9979

نموذج السلسلة الزمنیة للمبیعات على النفقات التشغیلیة 
ً أوسع من الذي یعطیھ نموذج الانحدار  یعطي مجالا
البسیط للمبیعات، وھذا یشیر إلى أفضلیة نموذج الانحدار 
البسیط، والذي یفسر المبیعات كمتغیر تابع للمصاریف 

یفسر المبیعات  التشغیلیة على نموذج السلسلة الزمنیة الذي
ً للزمن. مما یجعلنا نرشح نموذج الانحدار كنموذج  وفقا
أفضل للتنبؤ بحجم المبیعات من نموذج السلسلة الزمنیة، 
ً أضیق لحجم  لأنھ یفضل النموذج الذي یعطي مجالا

  المبیعات المتنبأ بھا. 

  

  

  

  

  

  

  
  وفقاً لمعامل ثایل  

وباستخدام معامل ثایل  نلاحظ أن متوسط مربع خطأ التقدیر لنموذج الانحدار ھو:

51497.31
336

994.1039
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S i:وأن متوسط مربع خطأ التقدیر لنموذج السلسلة الزمنیة  ھو ،

170333.60
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kn
e

S j  170333.6051497.31أي أن 2
2

2
1  SS  ویقتضي

معامل ثایل أن النموذج الذي یحتوي على أقل متوسط 
مربع خطأ للتقدیر ھو النموذج الأفضل للتنبؤ في حجم 
المبیعات. حیث نلاحظ أن متوسط مربع اخطأ التقدیر 

لنموذج الانحدار البسیط للمبیعات أقل من متوسط مربع 
خطأ التقدیر لنموذج السلسلة الزمنیة للمبیعات؛ ما یجعلنا 

  ذج الانحدار للتنبؤ بحجم المبیعات.نفضل نمو

  نتائجال
كون منتج المیاه من أھم المنتجات الأساسیة 
ً من التذبذب على  والضروریة، فإن الطلب شھد نوعا
مدار السنة، فكمیة الاستھلاك من المیاه(المبیعات) 

الشتاء، مما أدى إلى أن تختلف في الصیف عنھ في 
نموذج الانحدار في التنبؤ أكثر كفاءة من نموذج 
السلسلة الزمنیة. وحیث أن إنتاج المیاه یستخدم في 

الاستھلاك الذاتي فإنھ یؤثر على مبیعات المصنع 
بصورة موسمیة مما أدى إلى نقص كفاءة نموذج 
السلسلة الزمنیة في التنبؤ. وقد تعود أفضلیة نموذج 

دار للمبیعات على نموذج السلسلة الزمنیة إلى كون الانح
.ً وتكمن أھمیة  حجم العینة ممثلة للمجتمع تمثلاً جیدا

التنبؤ بالمبیعات في دوره في توجیھ الخطط والبرامج 
والسیاسات داخل المؤسسة؛ لأن التنبؤ الجید یؤدي إلى 

 

 

Max =322.2716  
Min =290.7146       

 

  31.9979 مدى مجال نموذج السلسلة الزمنیة  =

 %95باحتمال  ) مجال التنبؤ للقیمة المتنبأ بھا لحجم مبیعات المصنع وفقاً لنموذجي السلسلة الزمنیة4شكل(
 السعودیة -المصدر: إعداد الباحث من  بیانات مبیعات مصنع میاه سما.
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تحسین التخطیط، وإلى سیاسة رشیدة فیما یتعلق 
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