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 القیم الوظیفیة والجمالیة في تصمیم المنتجات الجلدیة وأثرها علي سلوك المستهلك
.  دراسة میدانیةعلي الأحذیة المصنعة محلیاً

  
  اقبال محمد عثمان سالمو  أحمد محمد أحمد رحمة

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا.  2.1 
  المستخلص:

لي تراجع معدل النمو في صناعة إأدت ى الت ی الأسباب المرتبطة بالتصمیمإلي تقص الدراسة هذه تهدف 
المحصلة الكلیة للإنتاج وضعف المنافسة في  نخفاضإ و  الشرائیة للمنتج المحلي، ةالأحذیة الجلدیة وضعف القو 

 لیه والوظیفیةحول القیم الجما ینتجاهات المستهلكإمن خلال دراسة ، وذلك والأقلیمیة والدولیة الأسواق المحلیه
م الإستبیان طریق وعن،تصمیم الحذاء في حكَّ مَ لبحث لعام لا جتمعالم مثلت عشوائیة من عینة البیانات جمع تم الُ

 الإحصائیة الأسالیب من بعدد ستعانةبالإو  التحلیلي الوصفي المنهج إطار وفي ،الخرطوم ولایةب وهم المستهلكین
لحذاء في تصمیم ا القیم الوظیفیة والجمالیة في تطبیق تدنيشارت لوجود تم التحقق من الفرضیة الأساسیة والتي أ

 الحذاءحجم الطلب علي  علي سعرلل فرضیة وجود تأثیر ، ولم تثبتعلیه ثّرعلي حجم الطلبما أ المصنع محلیاً 
لك یختار ن المستهأو في المنتج المحلي)  تدني القیم الوظیفیه والجمالیه(یرجح وبدرجة كبیره فرضیة، ماالمحلي

ضرورة ترسیخ مفهوم التصمیم وأهمیته  یاتلتوصا أهمومن ه.سباب كسادأحد أالسعر لیس  أنو وفق هذه القیم 
تدریبیه للجودة لكل مرحلة من الدورات بالهتمام الإوأثره علي المنتج النهائي لأصحاب العمل وللجهات المرجعیة، 

تفعیل دور الحاضنه التكنولوجیة و  والخبرات ةقانات الحدیثالتدریب الخارجي لنقل الت، و نتاج علي حدهمراحل الإ
  لصناعة الجلود.

 ، تصمیم النموذج الأساسي، حاجات المستهلك.القیمة التقنیةالكلمات المفتاحیة:
ABSTRACT: 
This study aims to explore the associated causes determination that led to a decline in 
the rate of growth in the leather shoes industry and the weak purchasing power of the 
domestic product, low Taken overall production and weak competition in the local, 
regional and international markets through the study of consumer attitudes about the 
aesthetic and functional values in shoe design, and by questionnaire arbitrator were 
collected data from a random sample represented the research community who are 
consumers in the state of Khartoum and in the framework of descriptive analytical 
method has been described, data analysis and discussion with the aid of a number of 
statistical methods. Has been verified statistically main hypothesis that indicated the 
presence of the decline in the application of functional and aesthetic values in the 
shoe synthesized locally which affected on the size of the demand. It did not prove 
the hypothesis (the impact of price on the volume of demand).The price is not one of 
the reasons depression domestic product.The most important recommendation was 
the need to establish the concept of design its importance and impact on the final 
product to employers and reference entities. Training courses for the quality of each 
stage of the production. The out side training to transfer technologies and modern 
experience.  Activating the role of technological incubator industry leather. 
Key words: Technical value, Model of the shoe, consumer needs. 
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  المقدمة:
الناس ویأتي وفق قواعد محددة  تساهم فى  حیاة في واقع هامةیشكل التصمیم الصناعي مهارات وتطبیقات 

ویعتبر الجانب العقلى مكون  ،في غایة الأهمیةتشكیل المنتج الحضارى وفق مواصفات جمالیة محددة، وهي 
رئیسى فى تشكیل الإنسان لأن العقل التطبیقى والتفكیر العلمى والإبداعي القائم على التعامل مع الحقائق هو من 
أساسیات التنمیه والتطور. ولا تقوم نهضة في هذه الأرض إلا بالإنسان لذا نجد كل العلوم والتخصصات تسعى 

  وتتكامل وتتداخل أدوارها في ذلك.المختلفة ة حاجات الإنسان لراحة وتلبی
 یعطیها التي الأهمیة خلال من المنتجات من موقفه تؤثرعلى المستهلك الفرد یمتلكها التي القیم مجموعة ونجد أن

حتیاجاتو  المنتجات بین التوافق تحقیق، ولالمنتجات بها تتمتع التي لمختلف الخصائص  من المستهلك لابد إ
  .المستهلك قبل من فیه والثقة علیه الإعتماد یمكن جید منتج وجود
المنتج  لترقیة وتطویر ةقیعم ةلي دراسإقطاع المنتجات الجلدیه في السودان من القطاعات التي تحتاج و     

 ةعتماده علي الكثیر من المدخلات والمواد الخام المحلیإ وأهم مایمیز هذا القطاع هو ،الصناعي المحلي
تتوافق مع ظروف السودان  ةیجابیإ ةوهي صفات تنموی ةمن العماله المحلی ةكبیر  ةستیعابه لمجموعلإ ةضافلإبا
 ة.قتصادیالإ

  مشكلة الدراسة:
هتمامه بمجال الصناعات الجلدیة تراجع معدل النمو في صناعة الأحذیة إ لاحظ الباحث من خلال تخصصه و 

وضعف نخفاض المحصلة الكلیة للإنتاج إ شرائیة للمنتج المحلي، و الجلدیة وتدني مستوي الجودة وضعف القوه ال
  الأقلیمیة والدولیة.المحلیه و  المنافسة في الأسواق

  فرضیة الدراسة:
 لي المحاورإحذیه المصنعه محلیاً والقیم الجمالیة والوظیفیه فیها، وتنقسم هناك علاقه بین حجم الطلب علي الأ

  :التالیة
 لحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیه.فى تصمیم ایفي یؤثر تدني المستوي الوظ .1
 لحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیه.تصمیم ا فى یؤثر تدني المستوي الجمالي .2
  الأحذیة المستوردة یزید من حجم الطلب علیها. تصمیم توفر القیم الوظیفیة في .3
 ن حجم الطلب علیها. ید مز الأحذیة المستوردة ی تصمیم توفر القیم الجمالیة  في .4
 .یؤثر سعر الحذاء المحلي علي حجم الطلب علیه .5
  .یؤثر مستوي الدخل علي خیار المستهلك .6

  هدف الدراسة:
 تحدید مفهوم التصمیم الصناعي ودوره في حل مثل هذه المشكلات. - 
  .صلة بالصناعة والإنتاج والتسویقلها تحدید تداخل وترابط التصمیم الصناعي مع التخصصات التي - 
 .حذیه المصنعة محلیاً لطلب علي الأحجم ا معرفة الأسباب المرتبطة بالتصمیم التي أدت إلي إنكماش - 
  .، وتوفیر فرص العملالخامات المحلیه لستغلاتشجیع إستخدام وإ  - 

  أهمیة الدراسة:
 تاكید فاعلیة التصمیم الصناعي في معالجة مشاكل تصمیم المصنوعات الجلدیه في السودان. - 
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یادة معدل الطلب ز لي إالتصمیم والتصنیع للمنتجات الجلدیه المحلیة وهذا بدوره یؤدي  تحسین مستوي - 
 ة).قتصادیإ ةهمی،(أقتصاد الوطنيللإ اً للموارد الطبیعیه ودعم ستغلالاً إللمنتجات المحلیه و یمثل 

التي  یدي العاملهمقدرة من الأ اً عدادأن تستوعب أالتي یمكن و  الجلدیة الصناعات قطاع دورتفعیل  - 
  ة).جتماعیإ ةهمی،(أتبحث عن فرص للعمل

  حدود الدراسة:
والصناعات  تصمیم الصناعيم، مجال التخصص ال2015م العا،ولایة الخرطومستجري الدراسة وتطبق في 

  الجلدیة.
  منهج الدراسه:

ل علي الذي یسعي لتحدید الوضع الحالي للمشكلة ومن ثم العم إعتمد الباحث علي المنهج الوصفي التحلیلي
  .مستقبلا حلها

  أدوات الدراسه:
المقابلة الشخصیة، وبإستخدام الأدوات الملاحظة، ، الأولیة والثانویة جمع البیانات من المصادر الأساسیةسیتم 

  ستبانة.الإ
  :المصطلحات

والقَوام  القیمة في اللغة العربیة مشتقة من الأصل (ق. و. م.)وقِوام الأمر بالكسر هو نظام الشيء وعماده،لقیم:ا
  )51م،1973(بسیوني،. Valueحسن الطول، أما في اللغات الأجنبیة فمصطلح القیمة

ویهتم المصمم  هي مجموعة حقائق تعبر عن التركیب التصمیمي،:التصمیم في القیمة الوظیفیة أوالاستخدامیه
  .علي درجات الكفاءة الوظیفیهأبتطبیقها في تصمیم المنتج  بغیة الوصول الي 

  ت السابقه:الدراسا
التي یتخذها  قرارات الشراءإلي فهم  ت الدراسةهدف)أبعاد في سلوك المستهلكم)بعنوان(2000دراسة(حسني،

ستخدمت إودراسة العوامل المؤثرة علي سلوك المستهلك، ، وكذلك المراحل التي یتم بها هذا القرار المستهلك
اطه رتبإعلى أهمیة المستهلك، ویجب الوصول إلى رضاه ومن ثم  تأكدو  التحلیلي الدراسة المنهج الوصفي
هتمام إدارات المصانع بأهمیة العوامل الخارجیة لسلوك المستهلك إزیادة ، وأوصت ببالمنتج وعلامته التجاریة

 .كمحدد في تحقیق أهداف المصنع
لي توضیح نقاط إ تهدفوزارة الصناعة والتحدیات) الفرص(صناعة الجلودم)بعنوان(واقع 2014،أبودراسة(

، قتصادیةإهمیة الجلود كسلعة أب يوضعف قدرات التسویق والوعى القومالضعف في قطاع الجلود في السودان 
لتطویر الجلود للنهوض  يالقوم المجلس بتفعیل دور وصتأو ،ستخدمت الدراسة المنهج التحلیلي الوصفيإ

والحد من  ،سواق داخلیة وخارجیةأیجاد ي إلإضافة ،إالمعطلة تشغیل الطاقات،توفیر التمویل المیسر ،بالقطاع
  .المحلیةة حذیة لتشجیع الصناعدات الأوار 

بالهیئة السودانیة للمواصفات )وأثر تطبیقها علي المنتجات المواصفاتم)بعنوان(2007،هاروندراسة (
ستفادة القصوي من المواد لي مساعدة المنتج للإإوتهدف الدراسة  دارة العامة للمواصفات القیاسیةوالمقاییس،الإ

حتیاجات المستهلك من إلي تلبیة إ من الجودة مما ینعكس علي جودة المنتج النهائي، و الخام المتوفرة بدرجة عالیة 
الدراسة المنهج  ستخدمتإ.سعاروأیضاً المقدرة علي منافسة الوارد من حیث الجودة والأ ،المنتجات الجلدیة
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مل والتدریب لي ورش العإرض الواقع باللجؤ ألي إوأوصت بإنزال المواصفات القیاسیة  ،الوصفي التحلیلي
ستفادة من المعامل والخبرات بمراكز علام الفاعل وتطبیق القوانین الخاصه بالجودة والرقابة الصناعیة والإوالإ

 البحوث والجامعات.  
  الإطارالنظري:

  .ةشرح المفاهیم والمعارف الأساسیة المرتبطة بموضوع الدراسو تناول یتم فیه      
  التصمیم: -1

الإنسان على مر   )"التصمیم هو نشاط فني ذهني عملي تطبیقي وقد مارسه11،م2001ذكر(شوقي،     
العصور وفیه یؤثر المصمم علي المادة الطبیعیة أوالصناعیة(معدن،خشب،جلد،بلاستك...الخ)،مما یغیر من 

نشائها وعلاقتها بما حولها ویتم ذلك عادة بطریقة مقصودة ومبتكرة الهدف منها خلق منتج یسد له(أي  هیئتها وإ
  الانسان) أو لغیره حاجات محددة ضروریة كانت أم ثانویة".

  القیم الوظیفیه في التصمیم: -2
ن یأتي بتصمیم ناجح أي مصمم من العلوم والمعارف لایمكن لأ ةالكبرى كونت مجموعالصناعیة ن الثورات إ

بیقات القیم الوظیفیه في لتط اً وتُعد أساس ومراحله المختلفة، خلال عملیات التصمیممعه مالم یصطحبها 
  التصمیم.

  تطبیق القیم الوظیفیه في التصمیم: -3
  تى:نشائیه التى تجعل التصمیم یؤدى وظیفته تتلخص فى الأالتفاصیل الإ"أن )45م،2000ن،حسر(ذك

  بعاد للمستخدم.یفاء التناسب فى الحجم والأإ - 
  ). ةستخدام المختلفالتحملیه(قدرة التصمیم على تحمل ظروف الإ - 
  مكانیة حمل التصمیم ونقله.  إ حتمالات تسبب التصمیم فى الضرر للمستخدمین) و إزالة إمان (لأا - 
 .صلاحوالإ ةمكانیة الصیانإ - 

والعلوم نختصرها في بعض  ةن هذه المواصفات لتطبیقها علي التصمیم تتطلب الكثیر من المعرفأیري الباحث 
  وهي كالآتي: ةبموضوع الدراس ةالعلوم المرتبط

:هوالمهنة التي تطبق النظریات العلمیة والبیانات في تصمیم مایمكن أن یحقق للبشر حیاة رجونومیكسلأعلم ا
  ).11م،2010آمنة ومریحة وأداة أفضل لمهام حیاتهم.(الشیخ،

عن بنیة ووظائف الجسم و عضاء فهم التغیرات التى تحدث فى مختلف الأ المصمم من مكنیعلم التشریح:
وعن حدود وحركات المفاصل وعمل العضلات  ،شیاءحمل الأ وأ ةستخدام القو إن بها فضل الطرق التى یمكأو 

  ).11م،2002،الكبیسى،(وتأثیرها على حركة الجسم
 ،فى عمل ما ةالمبذول ة: ویهتم هذا العلم بالمتطلبات الجسدیه للعمل ومعرفة كمیة الطاقةالمیكانیكا الحیوی

 ةعن طریق العملیات الحسابی،ستخدامهاإ تجاهها و إ ى الحركه و مكانیة وقدرة عمل العضلات والمفاصل ومدإ و 
  ).4م،2007،(على وعبد البصیرة.والرقمی

ل اطو والأ ةلى قیاسات الجمجمإشاره نثروبومترى مصطلح یستخدمه العلماءعندالإنثروبومترى:الأوالأأ علم القیاس
  .)19م،1997،(رضوانوالمحیطات. ةالجسمیوالخصائص 

  ) المرتبطة بالتصمیم.ة(النفسیةالعوامل السیكولوجی
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الانشطة التي تعمل علي إستكشاف رغبات العملاء وتطویر مجموعة من  التسویق:مجموعة من العملیات أو
  م).2015المنتجات أوالخدمات التي تشبع رغباتهم وتحقق للمؤسسة الربحیة خلال فترة مناسبة.(ویكیبیدیا،

  القیم الجمالیه في التصمیم: -4
على مجموعة من القیم التي  ن یحقق الجمال في التصمیم أهدافه فإنه یرتكزألأجل "م)2014،داالله(عبذكر     

  نذكر منها:  شتراطات أهداف التصمیم المختلفةإتعید ترتیب الجمال وفق 
یة الجمال بتكار أساساً في تحقیق أهدافهوفقاً لجوهر التصمیم الذي یتخذ من منهج الإبداع والإالقیمة التقنیة:أ/ 

فإن معنى الجمال فیه یعتمد أساساً على آخر المستجدات التقنیة، وتشمل سلسلة جدیدة من الخامات ، والوظیفیة
ن عدم  تساق مع عتماد آخر التقنیات في التصمیم یعني عدم الإإوالمواد والأدوات وأسالیب العمل والإنتاج، وإ

یقاعاتها المتسارعة. شتراطات التي فرضتها التقنیة الجدیدة على جوانب الحیالإ   اة المختلفة وإ
التحولات الكبیرة في منظومة القیم الإنسانیة، من خلال سطوة القیم المادیة  بناء على القیمة المادیة:ب/ 

وانحسار القیم المعنویة، وفي ظل احتكام التصمیم إلى القیم المادیة، فإن جمال المادة ومظهرها یؤدیان دوراً كبیراً 
ائي لوظیفة التصمیم وقد یكون هذا الدور أكبر من القیمة الحقیقیة للتصمیم نفسه. مما یجعل تأثیر في الشكل النه

  جمال المظهر سابقاً على كفاءة وجودة الجوهر.
إن أساس فاعلیة التصمیم كفن وعلم هو التطلع إلى القیمة الجدیدة واستكشافها على مستویي  القیمه الجدیده:ج/ 

أن استنفدت العدید من الثقافات المحلیة خیاراتها الجمالیة القادرة على التأثیر والإقناع  الجمال والوظیفة، بعد
  لأسباب عدیدة. كما أن القیمة الجدیدة بحد ذاتها تعني إضافة جدیدة إلى منافع الإنسان وخبراته.

تها وفاعلیتها، وقیم إن التصمیم فن یستشرف المستقبل لأن قیم الماضي استنفدت دیموم القیمة المستقبلیة:د/ 
الحاضر كان التخطیط لبنائها في زمن لم یعد في متناول المصمم تغیره، بسبب الحلقات الإنتاجیة التي تعقب 

  .ته الإبداعیة التنبئیةاعملیة التصمیم، ولم یتبق للمصمم إلا استكشاف قیم جمال الغد، وعلى أساس من قدر 
فخلاصة فلسفةالتصمیم وكل  شباعها.إ لى تحقیقها و إنسان المستهلك ما یسعى الإي ه ومجموعة هذه القیم الفردیة

لي مصب واحد هو(المستهلك) إنتاج تتوجه والإ ةلى الصناعإنظریاته وكل العملیات التصمیمیه التي تؤدي 
  باعتباره الحقیقة الموضوعیة الوحیدة التي تؤكد لنا جدوى التصمیم وواقعیته ونجاحه.

  اسة سلوك المستهلك:التصمیم والتسویق ودر  -5
 لمعرفة والتصمیم التسویق دارةإ تتطلبها التي المهمة المعلومات منوالسلوك تعتبر  النفس علم دراسة     

 على والتي ختیارهاإ ومسببات بشرائها الصناعي المستعمل وأ المستهلك سیقوم التي والمنتجات السلع نوعیات
 في المهمة عتباراتالإ من البشري السلوك دراسة تعتبر ذنإ ق،والتسوی نتاج،والإ التصمیم عملیة تتم ضوئها
  .والتسویق التصمیم عملیة
عرف التسویق قدیما بإنه مجموعة من الأنشطة الإقتصادیة التى تقوم بها المشروعات من أجل تحقیق      

وهو نشاط هدفه أولاً الربح. والمحدثون قسموا تعریف التسویق إلى قسمین نطاق الوحدة الإقتصادیة أو المشروع 
وأخیراً تحقیق الربح. أما نطاق المجتمع ككل فهو نشاط تتعادل فیه الكمیات المطلوبة من السلع والخدمات 

  ).29م،عن كوتلر،2008والكمیات المعروضة منها، (حنا،
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  أهمیة دراسة سلوك المستهلك: -6
قرارات رشیدة للشراء من أجل تخاذ إوذلك ب، رستمراإالمستهلك هو ذلك الشخص الذي یمارس نشاطه التسویقي ب

اسة وتحلیل سلوك المستهلك واحدة من أهم الأنشطة ر دو  .)12م،2014(محیسن،مواد تحقق منفعته ختیارإ
تساع حجم ونوع البدائل إ حتدام المنافسة و إوالتي أفرزتها تطورات المحیط الخارجي بسبب  ،التسویقیة في المنظمة

بشكل أصبح یفرض على  ،وتغیر وتنوع حاجاته ورغباته من جهة أخرى، جهة المتاحة أمام المستهلك من
ُز في منتجاتها سواء من حیث جودتها أو سعرها أو طریقة الإعلان عنها أو توزیعها وذلك  المنظمة ضرورة التمی

مكانیاته المالیة حیث  ،مو والبقاءقتنائها مما یمكن المؤسسة من النإوهذا لضمان دوام  ،بما یتوافق مع المستهلك وإ
تحولت السیاسات الإنتاجیة للمؤسسات من مفهوم بیع ما یمكن إنتاجه إلى مفهوم جدید یقوم على المستهلك 

وهذا لا یتأتى إلا من خلال نشاط تسویقي یرتكز  ،عتباره السید في السوق وفق ما یسمى بإنتاج ما یمكن بیعهإب
من  ،ستهلاكیةل المؤثرة والمحددة لتفضیلاته وأنماطه الإعلى دراسة سلوك المستهلك ومجمل الظروف والعوام

  .خلال التحري والترصد المستمر لمجمل تصرفاته وآرائه حول ما یطرح علیه وما یرغب ویتمنى الحصول علیه
إن دراسة سلوك المستهلك ومعرفة حاجاته ورغباته یساعد المنظمة في تصمیم منتجاتها بشكل یضمن قبولها لدى 

قتنائها, وهو ما یقود إلى رفع حجم مبیعاتها وبالتالي زیادة إزدیاد معدلات إالأمر الذي یؤدي إلى  ،مستهلكیها
. فكلما كانت المنظمة على درایة وفهم بما یجول ویحیط بمستهلكیها رستمراعوائدها مما یمكنها من البقاء والإ

شباع حاجاتهم ورغباتهم لتققدر على الإأكانت   .حقیق أهدافها وأهدافهم على حد سواءتراب منهم لخدمتهم وإ
أفكار  ضمن تتداخلفالبواعث التسویقیة والمحفزات  ردالفعل)، تحفیزالنموذج السلوك الشرائي یتكون من(و 
هي وتتألف المحفزات التسویقیة من أربعة عناصر ، رد فعل معین لمستهلك وتثیرا

أن نرى الأفراد وسلوكهم، لكننا لا نستطیع أن  نستطیع. م)Wikipedia،2016"(الترویج،نتشارالإ،السعر،السلعة
والذي أدى إلى تصرفهم بالطریقة التي نراها أمامنا. وعلیه فإن الطریقة الوحیدة  ،نرى ما الذي یدور في عقولهم

  .والأسباب التي أدت إلى تصرفهم بالطریقة التي نلاحظها ،ستنباط تلك الدوافعإالقیام ب ىالمتاحة أمامنا ه
من منظور القیم الوظیفیة  ةتجاه المنتجات الجلدی إتجاهات المستهلكذه الدراسة التي تدور حول وفي إطار ه

 لایمكنهي من السلع الضروریه التي رأسها الحذاء ى وعل ةن معظم المنتجات الجلدیأوالجمالیة، نجد 
  الیومیة. تناحیا في الإستغناءعنها وتلبي حاجات أساسیة

  :  في السودانالأحذیة الجلدیة صناعة  -7
على سبیل المثال شركة باتا و حذیة من مصانع الأ اً كبیر  اً كان السودان یمتلك عدد )7،م2005عبداللطیف،ذكر(

م، مصنع 1971عام العالمیة في أوائل الستینیات والذي كان نموذجاً لأفریقیا والشرق الأوسط والذي تم تأمیمه
أعدادها بأكثر  صانع متوسطة وورش مختلفة الأحجام تقدرمن م لى عدد كبیرإضافة إتومو شوز، شركة لاركو 

م العصر الذهبى فى مجال صناعة 1990–م1970تعتبر الفترة من")12،م2002ي، ورشة. ذكر(البرع 600من
حمر وبعض بیض ومدبغة الجزیرة ومدبغة البحر الأالمنتجات الجلدیة وذلك لقیام المدابغ الكبیرة كمدبغة النیل الأ

ذ نتج عنها التنافس القوى فى الجودة إفى دفع هذه الصناعة  اً كبیر  اً ثر أخرى والتى كان لها رة الأالمدابغ الصغی
لفیة الثالثه مام ولكن مع بدایة الأحذیة دفعة قویة للأوالنوعیة من كل هذه المصانع ودفع بصناعة الأ ةوالكمی

غراق إمصانع وورش وتزامن ذلك مع غلقت أفي قطاع الصناعات الجلدیة بالسودان بل  بدأت الطاقات تتدنى
  المستوردة". السوق بمنتجات الجلود الصناعیة
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  هتمام بصناعة المنتجات الجلدیة فى السودان أهمها:الإ يلإسباب كثیرة تؤدي أوهناك 
  ساسى الذى یتمثل فى الجلود المشطبة.توفر الخام الأ .1
  .نتاج محلیةإصناعة تحویلیة تستهلك من الدرجة الأولي مدخلات  .2
  كبیرة من القوى العاملة. عداداً أ تستوعب .3
  ساسیة.تعتبر هذه الصناعة من الصناعات البدیلة للمنتجات المستورده ومن صناعات الصادر الأ .4
  ذواق.ستهلاكى كبیر ومتعدد الأإوجود سوق  .5
  ود.صناعة الجلجداً ل قیمة مضافة ذات عائد كبیر .6

  نه حالیا لایعمل فى هذا القطاع سوى:إبالرغم من المیزات التفضیلیة المذكورة سابقاً ف
  وروبي).مصنع كبیر(المصنع الأعدد واحد  -
  حذیة.        غلبها فى مجال الأأ رشة كبیرة للمنتجات الجلدیةو  12 -
  ورشة متوسطة وصغیرة.  400 -
  ).م2010،تحاد الغرف الصناعیةإحصائیات (إبیكاغلبها فى صناعة المر أورشة قطاع حرفى یعمل  3000 -

ن هنالك تدنى كبیر فى نسبة المصانع والورش العاملة فى المنتجات الجلدیة الطبیعیة،والمسح أیا ویظهر جل
حذیة الأ ویشمل، زوج100,000,000م تقدر الطاقات التصمیمیة2005جرته وزارة الصناعةأالصناعى الذى 

ما حسب دراسات .أنواعهأبالمركوب  زوج أغلبه8,000,000نتاجه بحوالىإالحرفى یقدر  نواعها.والقطاعأالجلدیة ب
  .نتاج الفعلىدناه یوضح الطاقات التصمیمیة والإأالجدول  نإتحاد الغرف الصناعیة(غرفةالجلود)فإحصائیات إ و 

  
  .غرفة الجلود، تحاد الغرف الصناعیةإمصدر: . الم2010ش حذیة والور مصانع الأیبین طاقات جدول 
 21,210,000بحوالى  اً هنالك عجز نجد أن علاه أ جدولحصائیات الواردة فى الوحسب المعلومات والإ     
ن نسبة العاملین في مجال صناعة أومن نتائج المسح الصناعي لمجمل المصنوعات الجلدیة یتضح ، زوج
ن معظم أومن هنا نستنتج  في مجال المصنوعات الجلدیه ةإجمالي المنشآت العامل %من71حذیة یشكل نسبةالأ

ة. ولكل ماسبق وبالرغم من تدهور معدل حذیات الجلدیة یعملون في مجال الأالعاملین في مجال المصنوع
  السودان. بلمنتجات الجلدیة هي الأمل الوحید لتدارك صناعةاحذیة تعتبر صناعة الأ الإنتاج
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  الأحذیة والصحة: -8
لعضلات الحساسة، م في ا، وآلآرم الظهالملائمة للقدم مشاكل عدة، مثل آلآ یمكن أن تُسبب الأحذیة غیر     

والتعب، وصعوبة الوقوف والجروح. ویمكن أن تسبب الأحذیة الضیقة بصورة ملحوظة تورم الأقدام، وتكون 
أي تغیر في . و نغراس أظافر أصابع القدم في اللحمإلتواء الأصابع، كما یمكن أن تسبب إ التصلبات الجلدیة، و 

والمكاني لأجزاء  (التغیر الزماني فرد من الناحیة الكینماتیكیةالحذاء یعتبر عاملاً هاماً في تغییر كیفیة حركة ال
ذا تجاوز إرتفاع الكعبالطرف السفلي).  معه أحمال  تأتيو على تغییر طریقة المشي  الخمس سنتمترات یعمل وإ

زائدة على مناطق لم تتعود على مثل هذه الأحمال مما ینتج عنها الكثیر من المشاكل 
  ).Hamil،1995،36".(الصحیة

  :حذیهالعوامل التي یجب توفرها في الأ -9
 :ةحمایالعوامل   - أ

 دعم عمل القدم أثناء المشي. .1
 .كبر في الجري)أتوفیر المدى الحركي لمفاصل القدم(مدى حركي  .2
  ي+دعامة القوس لمنع زیادة الدوران الداخلي).نحتكاك دوراإتفادي القوى المدورة( .3
  .صدمات)متصاص الإزائدة(القدرة على القوى التفادي  .4
 :عوامل الأداء -  ب
  الداخل). الماء إلى الراحة(المقاس،المرونة،التهویة،منع تسرب .1
 .حتكاك المناسب(خطي ودوراني)الإ .2
.                   بدون حذاء)مع  % طاقة مستهلكة مقارنة5إلى 3وزن الحذاء(وجد أن الحذاء یضیف من .3

) Faculty، 11،د ت(.  
  :قالب الحذاء -10

وهو الذي یعطي الحذاء شكله من طول وعرض  بعاد یمثل شكل وحجم القدمنموذج ثلاثي الأهو  القالب     
صنع من وی حتیاجها من الدعم الداخلي أو الخارجي یحدد نوع القالب المناسب.إونوع القدم ومدى . سعةو 

  یكون مختلف من مصنع إلى آخر.و  الخشب، المعدن أو البلاستیك
  ساسیة للقالب:الوظائف الأ -11 
لي بعدین وتفصیل الرسم الي إ بعاد ثم بعد ذلك تحویل الرسمرسم التصمیم علي القالب في شكله الثلاثي الأ - 

 في التصمیم. ةقطع حسب مواقع الخیاط
 الحذاء بعد التجمیع والخیاطة علي شكل القالب. وجهتشكیل  - 
 اسات للتصمیم الواحد.یج القیتدر  - 
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  تصمیم الحذاء: -12
سطح  علي عدیدة خطواتر عب ساسيعمل النموذج الأ تموی الطراز وبالتالي نوع القالب التصمیم یبدأ بتحدید

یتم إضافة مساحات الترادف والثني والخیاطه ثم فصل الأجزاء وعمل ویراعي فیها العوامل الوظیفیة و القالب 
  .اسات الحذاءیالتدرج لكل ق

أن یتمتع بالخبرة الكافیة  صاحب العمل ىجب علیو  تعتمد صناعة الأحذیة على أكثر من نشاط لتكتمل المنظومة
   التي تُمكنه من معرفة كل مراحل صناعة الحذاء.

 هما كیفیة بناء الحذاء هناك عوامل كثیرة تؤثر في مدي دیمومیة وأداء الحذاء نختصرها في أهم عاملین
ي ثلاث طرق هي إما اللصق هتمام بالمراحل الصغیرة والتفاصیل التقنیة.أما بناء الحذاء یعتمد علي إحدالإو 

ستخدام الفلیت أوالفلیت عدید المراحل. وهذه الطرق الثلاثه لها نقاط ضعفها وقوتها ولا یوجد خیار  المباشر أوإ
  یتفوق بشكل موضوعي علي الآخرین.

 إجراءات الدراسة:
جراءات في هذه الجزئیة یتناول الباحث منهج  بها جمع المعلومات، الدراسة ومجالها، ووصف الأدوات التي تم وإ
سلوب تحلیلیها،ومن ثم نتائج الدراسة.   وإ

  منهج الدراسه:
 تحلیلهاوطرح الحلولالذي یسعي لتحدید الوضع الحالي للمشكلة و  إعتمد الباحث علي المنهج الوصفي التحلیلي

  .لها
  حدود الدراسة:

مجال وتمثل مجالها في د الزماني)(الحم2015في العام(الحد المكاني)،في ولایة الخرطوموطبقت أجریت الدراسة 
  ، وتصمیم وصناعة الأحذیة الجلدیة.التصمیم الصناعي

  :دراسةمجتمع ال
  .الحذاء الیومي بولایة الخرطوم مستهلكي فيمجتمع هذه الدراسة تمثل 

  عینة وكیفیة إختیارها:ال
لایة الخرطوم وفق من تعداد سكان و  حجم العینه وتم حساب ،من مجتمع المستهلكین عشوائیة عینه شملت

  .شخص 384 كان الناتجو معادلة ستیفن ثامبسون 
  أدوات الدراسه:

المقابلة الشخصیة. كما إستخدم الباحث الادوات الریاضیة في المسح والملاحظة و ستبانة و الإ إستخدمت أدوات
  ستبانة.حصائي لمعلومات الإالتحلیل الإ

  كیفیة جمع البیانات:
  المقابلة الشخصیة: .1
غالبیة  نأ جراها مع المشرفین والفنیین في بعض المصانع والورشأباحث خلال زیارته والمقابلات التي لاحظ ال  

ضاءة والتهویة والنظافة الورش والمصانع غیر مهیئه من ناحیة بیئة العمل من حیث المساحات والإ
معظم الإنتاج و  بدائیة في تكنولوجیا ستخدمتالمصانع والورش  معظم،عدم وجود مصمم مختص، والخدمات
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غیر  ةالمؤقت ةكمال النقص بالعمالإویتم  ةحذیة غیر ثابتفي صناعة الأ ةالموجوده بالمنشآت العامل ةالعمال
 .ةالمؤهل

 :الملاحظةالمسح و  .2
سواق والمستعملة لدي المواطن بالأ ةالجلدیة المتوفر  ةحذیالمحلیة للأ ةداه علي الصناعقام الباحث بتطبیق هذه الأ

  .ة وقد لاحظ أنها تكاد تنعدم فیها كل القیم الجمالیة ومعظم القیم الوظیفیةیومی ةبصور 
  :ةستبانالإ .3

العوامل و عن الشخص المستهدف ة من المعلومات العام تتكونصممت إستبانة خاصة محكمة لغرض البحث 
جاهاته. وجاءت جمیع تإ خیارات المستهلك و ثم القیم الجمالیة في تصمیم الحذاء و  التي لها علاقة بالقیم الوظیفیه

ستبعد الباحث إ).تجاهات یمثلها(نعم،لحدما،لاثلاثیة الإ ةستبیان من النوع المغلق ذات البدائل المتدرجعبارات الإ
حصائي دخلت التحلیل الإأصالحه  ةستبانإ352ت ستبیان وبقیتالفه لعدم فهم طریقة ملء الإ ةستبانإ 32د عد

، وللتأكد من صدق الإستبانة تم تجریبها على مجموعة صغیرة لیةتعتبر نسبة عاو %91.67ة وهي تعادل نسب
  من المبحوثین قبل توزیعها على كامل العینة.

  ثبات أداة الدراسة:
) كما یتضح أن 0.67و، 0.83(نقیمها ما بی حساب معامل الثبات بإستخدام معامل ألفا كرونباخ. قد تراوحت تم

  )في الدراسة النهائیة وهو معامل ثبات مرتفع.0.83معامل الثبات الكلي للإستبانة قد بلغ (
  :إثبات الفرضیات
  :هلحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیفي تصمیم ایؤثر تدني القیم الوظیفیة  الفرضیة الأولي:

لحذاء المصنع محلیاً كانت وسط ا في تصمیم غالبیة إتجاهات آراء المبحوثین حول تطبیق القیم الوظیفة
متوسط آراء المبحوثین حول تطبیق القیم و  فرضیة.الي المبحوثین حول أؤكد تقارب مستویات ر وضعیف مما ی

)،وقد 48أوالمقارن( مقارنةً مع المستوى الفرضي)وسط( )وهو مستوى47.91الوظیفة للحذاء المصنع محلیاً بلغ(
%، 5ةستوى المعنوی)حیث یوجد فروق غیر معنویة عند م0.44)بقیمة إحتمالیة(0.76بلغت النسبة التائیة(

في تصمیم %وهي كذلك درجة وسطیة مما یؤكد على أنه یؤثر تدني القیم الوظیفیة 66.5يوبلغت درجة الرأ
  وهو یؤكد صحة الفرضیة أعلاه. هلحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیا

  :لب علیهاالأحذیة المستوردة یزید من حجم الط تصمیم توفر القیم الوظیفیة في الفرضیة الثانیة:
لأحذیة المستوردة كانت عالیة في معاییر في تصمیم اغالبیة إتجاهات آراء المبحوثین حول توفر القیم الوظیفة   

الجودة وتوفیر المواصفات وضعیفة في الآثار السالبة حیث تخلو الأحذیة المستورة من الآثار السالبة ذات الصلة 
إن متوسط آراء المبحوثین حول توفر و .فرضیةالالمبحوثین حول ي أبلبس الأحذیة مما یؤكد تقارب مستویات ر 

مقارنةً مع المستوى الفرضي ) عالي(وهومستوى )57.46لأحذیة المستوردة بلغ(في تصمیم االقیم الوظیفة 
ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  )وهى0.00) بقیمة إحتمالیة(23.7)، وقد بلغت النسبة التائیة(48أوالمقارن(

هي كذلك درجة وسطیة مما یؤكد على أنه توفر القیم الوظیفیة في و  %79.8أي %،وبلغت درجة الر 5ة المعنوی
  الأحذیة المستوردة یزید من حجم الطلب علیها وهو یؤكد صحة الفرضیة أعلاه.تصمیم 

  ه:لحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیفي تصمیم ایؤثر تدني القیم الجمالیة الفرضیة الثالثة: 
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) وهو 12.58لحذاء المصنع محلیاً بلغ (في تصمیم اإن متوسط آراء المبحوثین حول تطبیق القیم الجمالیة      
)بقیمة 0.28)،وقد بلغت النسبة التائیة(14مقارنةً مع المستوى الفرضي أو المقارن()ضعیف( مستوى

هي و  %59.9أي ة الر %،وبلغت درج5ة )حیث یوجد فروق غیر معنویة عند مستوى المعنوی0.22إحتمالیة(
لحذاء المصنع في تصمیم اتدني القیم الجمالیة  منكذلك درجة ضعیفة مما یؤكد على أنه فعلاً هنالك تأثیر 

  وهو یؤكد صحة الفرضیة أعلاه. همحلیاً علي حجم الطلب علی
  :اید من حجم الطلب علیهز الأحذیة المستوردة ی تصمیم توفر القیم الجمالیة  في الفرضیة الرابعة:

)وهو 19.13الأحذیة المستوردة بلغ( تصمیم متوسط آراء المبحوثین حول فرضیة توفر القیم الجمالیة في جاء  
)،وقد بلغت النسبة 14أو المقارن( مقارنةً مع المستوى الفرضي)عالي( مستوى
ة درج %،وبلغت5ة إحصائیة عند الدرجة المعنویة ذات دلال )وهى0.00)بقیمةإحتمالیة(43.8التائیة(

الأحذیة المستوردة  تصمیم %وهي كذلك درجة عالیة مما یؤكد على أنه فعلاً تتوفر القیم الجمالیة في91.1يالرأ
  مما یزید من حجم الطلب علیها وهو یؤكد صحة الفرضیة أعلاه.

  :تأثیر مستوى الدخل علي خیارات المستهلك الفرضیة الخامسة:
علي أن سعر الحذاء المحلي ن هم منخفض یوافقو %من أفراد العینة الذین مستوى دخل41.5نجدأن
% من الذین مستوى دخلهم متوسط 43.4ن %منهم یرونه مناسب إلي حدما، كذلك نجد أ27.7و،مناسب
الذین  %من40.9%منهم یرونه مناسب إلي حد ما،و35.5علي أن سعر الحذاء المحلي مناسب و نیوافقو 

  %منهم یرونه مناسب إلي حدما.31.0المحلي مناسب و علي أن سعر الحذاء نمستوى دخلهم مرتفع یوافقو 
)حیث یوجد فرق غیر معنوي عند 0.07)بقیمة إحتمالیة(8.46بلغت( 2واخیراً نجد أن قیمة  إختبار بیرسون كاى

  %لأفراد العینة حول تأثیر مستوى الدخل علي سعر الحذاء المحلي.5ة الدرجة المعنوی
مستوى دخلهم منخفض یوافقوا علي أن سعر الحذاء المستورد مناسب %من أفراد العینة الذین 36.8ن نجد أو 
علي  ن%من الذین مستوى دخلهم متوسط لایوافقو 46.1أن %منهم یرونه مناسب إلي حدما، لكن نجد 26.5و

%من الذین مستوى دخلهم 39.2%منهم یرونه مناسب إلي حدما،و28.9و،أن سعر الحذاء المستورد مناسب
  %منهم یرونه مناسب إلي حدما.27.6و،أن سعر الحذاء المحلي مناسب مرتفع لایوافقوا علي

)حیث یوجد فرق غیر معنوي 0.25) بقیمة إحتمالیة(5.41بلغت( 2واخیراً نجد أن قیمة  إختبار بیرسون كاى
مایدل علي عدم %لأفراد العینة حول تأثیر مستوى الدخل علي سعر الحذاء المستورد.5ة عند الدرجة المعنوی

  الفرضیة أعلاه.ثبات 
  .هیؤثر سعر الحذاء المحلي علي حجم الطلب علیالفرضیة السادسة: 

أن  ن%منهم یرو 31.0و،%من أفراد العینة یوافقوا علي أن سعر الحذاء المحلي یتناسب مع طلباتهم40.9نجد أن
)بقیمة إحتمالیة 9.51بلغت( 2سعرالحذاء المحلي مناسب إلي حدما معهم، واخیراً نجد أن قیمةإختبار بیرسونكاى

 مایدل علي عدم ثبات الفرضیة أعلاه. %.5)وهي ذات دلاله إحصائیة عند الدرجة المعنویة0.00(
  الاستنتاجات:

  لي نتائج التحلیل الاحصائي وتحلیل البیانات ووجهة نظر الباحث فقد تم التوصل للاستنتاجات التالیه:إستنادا إ
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 :میاً مصدرالاحذیه التي یستخدمها المستهلك یو   - أ
  .% فقط9.4ي جدا في معدل الاستهلاك الكلي بنسبة تساو  ةمحلیا تمثل نسبه ضئل ةالمصنع ةالاحذی -

 لحذاء المصنع محلیاً یؤثرعلي حجم الطلب علیه:في تصمیم اتدني القیم الوظیفیة   -  ب
:   :(معاییر جودة الأحذیة) أولاً

  كلأتي:  حیث نجد أن مستویات الرأي عند ترتیبها ترتیباً تنازلیاً كانت
في قمة الترتیب التنازلي مرونة  جاءنالت رضا المستهلك و  ةالمحلی ةحذین الجلود المستخدمه في صناعة الأأ .1

ن التقییم یظل أوجود بطانه ماصه للعرق،إلا  ةناعم ةمتانة جلد وجه الحذاء، وجود بطان ثم جلد وجه الحذاء
 وسط ولم یرق لدرجة موافق.

لي مصمم مختص. إلي عدم الرجوع إالوجه: ویرجع سبب القصور فیها  النسب في تصمیم هناك ضعف في .2
لا  من مودیلات قدیمة بحیث لا تتطابق ةوغیر علمی ةه بطریقة عشوائیجهز یستخدم أصحاب الورش تصامیم م

  .سلیمرتفاع النعل مما ینتج عنه حذاء غیر إمع القالب ولا مع 
 لاحظستطلعین حول لزق وجه الحذاء مع النعل وسط. لحذاء مع النعل: كانت نتائج المامتانة لزق وجه  .3

ویتم (TR)ویرمز له ب من النوع الجید ن نوع اللاصق المستعمل في المصانع والورش في السودانأالباحث 
ناتج من عدم مهارة الفني في  ةالخلل الذي یطرأ علي درجة المتانو  .تسخینه علي النعل بعد دهنه ویمتاز بالمتانه

ستیراد نعول إوهناك سبب آخر وهو  .ستعمال المكبس بعد جمع النعل الخارجي مع النعل الداخليإعمله أو عدم 
  یر قابله للتماسك مع هذا النوع من اللاصق.غ (PU)مصنعه من ال

حذیه المنتجة محلیاً مواصفات النعول المستخدمه في صناعة الأ ةعلي تدني كفاء مستویات الرأيأجمعت  .4
وسبب ذلك أن أصحاب المصانع والورش المحلیین  متصاص الصدمات).إ لتآكل والكسر و بكل المقاییس(مقاومة ا

یتم شراؤها علي شكل لوح وتتفاوت خواصها حسب درجة  ةالتجاری نعولنواع من الأ ةثلاث ن إحديیستخدمو 
 ةالمقولب لأماالنعو  كسر أو یتآكل وینضغط ویقل سمكه وأردأها جمیعا مایسمي تجاریاَ بالفاو.نبعضها ی ةالكثاف

 متصاص الصدمات.إ عادة تدویر المخلفات البلاستیكیه وتفتقد تماماً للمرونه و إفیتم صناعتها من 

الى جنب مع النعل  رفاقه جنباً إ تم عن طریق شد النعل الخارجى على القالب و خیاطة وجه الحذاء مع النعل ت  .5
من الخیاطة یمثل قمة الجوده في تجمیع وبناء وهذا النوع ،الداخلى على القالب. ویخاط الحذاء من خلال الفلیت

حذیه توجد خیاطة لوجه الحذاء مع النعل الداخلي في نوع معین من المراكیب السودانیه وتخلو منها الأو الحذاء. 
  .بالسودان خريالأ
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:الآثار السالبة ذات الصلة بلبس   الأحذیة:  ثانیاً
في  لم ناتج عن خللوهذا الأ ةكانت أعلي نسب )"رقوبالع" لم وجروح عند العقبأن مستویات الرأي حول(إ .1

یتناسب مع مقاس القالب وفق عملیة حسابیه دقیقه وأن الفنیین  لمحیط الكعبين معدل إرتفاع اأالتصمیم حیث 
یاده ز ما إلي إرتفاع، وهذا الخلل یؤدي صبع لتحدید مستوي الإسمك الأ خدمونبالمصانع والورش بالسودان یست

مفصل العقب  دوران لي حدوث إحتكاك بالعقب عند حركةإیاده في الطول ز النقصان وتؤدي الفي الطول أو 
حتكاك یتكون سفل ومع توالي الخطوات وتكرار الإأالي أعلي وتحرك عظام الرسغ والمشط والسلامیات إلي 

  الجرح.
لمقاس المناسب للحذاء سببین أولهما عدم الدقه في إختیارا واحد من ليإصابع یعود لم في منطقة الأن الأإ .2

ستعمال قوالب إمن قبل الزبون(مقاس أصغرمن المطلوب)والسبب الثاني خلل في تصمیم القالب. ویؤدي 
ثني یرافقه تباین في المقاییس ن التباین الإأحذیه مع الأقدام السودانیه حیث لي عدم تطابق الأإمستورده 

  نثروبومتریه.الأ
لي خطأ في التصمیم فتكوین فكرة إدم أثناء المشي یعود في أحوال كثیره نزلاق الحذاء"الشبشب"خارج القإن إ .3

بعاد في وجه القدم بین طرف لي مراعاة توزیع نسب الأإو السطح  یحتاج أستخدام عنصر الخط إالتصمیم ب
 .صابع القدم)أیمسك النعل ب القدم والرسغ وأكثر التكوینات قابلیة للتمسك بالقدم التي تحتوي علي شسع(سیر

رتفاع كعب النعل ودرجة مرونة النعل وطردیا مع إومیل الشبشب للخروج من القدم یتناسب عكسیاً مع مدي 
 .وزنه

إرتفاع  قصر، فالتصمیم في منطقة العقب ناتج عن خللبمن القدم أثناء المشي  خروج الحذاء المقفول  .4
توافق مع المنطقه العریضه من أسفل لي تصمیم حذاء بدوران كبیر یإعن الطول الصحیح یؤدي  لمحیط الكعبيا
  المشي. لي إنزلاق الحذاء خارجا أثناء عملیةإیادة إتساع فتحة الحذاء مع قصرها یؤدي ز  ليإ ب مایؤديكعال
  .ةفي صناعة النعل وطریقة صناعت ةلي نوع الخامه المستعملإیرجع ثقل وزن الحذاء  .5

یاده في طول وجه الحذاء عن الطول ز لي أساساً إع في وجه القدم، یرج ةعلي نقطألم عند حتكاك والأن الإإ .6
  في الشد. ةأوخطأ في التشطیب أوالمبالغ ،سس التصمیمأالقیاسي في 

 وجود ألم عند منطقة الكعب یرجع إلي عدم توفرخاصیة المرونة في النعل وتكرار إصتدام القدم مع الأرض .7
سُغ ویبدأ الشعور با   لم.لأمع كل خطوه  یؤثر علي مفاصل عظام الرُ

والسمك.عادةً ما یحتوي النعل  لي وجود نعل داخلي ضعیف الخامهإوجود ألم ووخز بباطن القدم یرجع  .8
لي نعل داخلي یتحمل إعلي المقصود منها تخفیف وزن النعل وتحتاج الخارجي علي فراغات علي سطحه الأ

  بوجودها.  یتأثرلاضغط وزن الجسم علي هذه الفتحات ویفصل هذه الفتحات عن سطح القدم تماماً و 
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: مدي توفر معاییر الراح  ورضا العمیل: ةثالثاً
 .تمثلت في السعر المناسب لبیع الحذاء المحلي مستهلكعلي مستویات رضا الأ .1
ي عدم وجود إلرقم ثابت لمقاس الحذاء ویرجع السبب  تمثلت في عدم توفر مستهلكقل مستویات رضا الأ .2

 ه المختلفة.عمار بنوعیه وأ سودانيلمستهلك القدم اخصیصاً ل ةقوالب مصمم
لحذاء في تصمیم انستنتج من المحاور أعلاه غالبیة إتجاهات آراء المبحوثین حول تطبیق القیم الوظیفة  

المصنع محلیاً كانت وسط وضعیف مما یؤكد تقارب مستویات رأي المبحوثین حول فرضیة تأثیر تدني القیم 
  .هاً علي حجم الطلب علیلحذاء المصنع محلیفي تصمیم االوظیفیة 

  الأحذیة المستوردة یزید من حجم الطلب علیها: تصمیم توفر القیم الوظیفیة فيج_ 
لأحذیة المستوردة مرتبة ترتیباً تنازلیاً ا في تصمیم فرضیة توفر القیم الوظیفة ي  المبحوثین فيأمستویات ر      

  :فينجد  من أكثر عبارة إرضاء للمبحوثین الي أقل عبارة حیث
) أن مستویات الرأي حولها كان"عالي -   ".(معاییر جودة الأحذیة عالمیاً
 تمیل إلي درجة عدم الموافقة. الرأي (الآثارالسالبة ذات الصلة بلبس الأحذیة)كانت كل متوسطات -
رأي " سعر الحذاء المستورد "مناسبة نجد المتغیر بینما) عاليها(مستویات الرأي حول كانت (توفیرالمواصفات) -
 .)ضعیف( لمستطلعین حولها

لأحذیة في تصمیم ا نستنتج من المحاور أعلاه غالبیة إتجاهات آراء المبحوثین حول توفر القیم الوظیفة
المستوردة كانت عالیة في معاییر الجودة وتوفیر المواصفات وضعیفة في الآثار السالبة حیث تتدني في 

  س الأحذیة.الأحذیة المستوردة الآثار السالبة ذات الصلة بلب
  .هلحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیفي تصمیم ایؤثر تدني القیم الجمالیة   -د
لحذاء المصنع محلیاً مرتبة ترتیباً تنازلیاً مستوي في تصمیم امستویات رأي المبحوثین في تطبیق القیم الجمالیة  -

  ).وسط( جودة دباغة الجلد وتشطیبه، الألوان المناسبة حولها كان
ینما نجد البنود مستوي جودة الخیاطة، مستوي التشطیب النهائي، مستوي جودة التفصیل، مستوي الاكسسوارات ب -

  .)ضعیف( المستخدمة في الحذاء، جمال التصمیم. كان رأي المستطلعین حولهم
ذاء المصنع لحا في تصمیم نستنتج من المحاور أعلاه غالبیة إتجاهات آراء المبحوثین حول تطبیق القیم الجمالیه

في محلیاً كانت وسط وضعیف مما یؤكد تقارب مستویات رأي المبحوثین حول فرضیة تأثیر تدني القیم الجمالیه 
  .هلحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیتصمیم ا

  ید من حجم الطلب علیها.ز الأحذیة المستوردة ی تصمیم توفر القیم الجمالیة  في -ه
جمال :الأحذیة المستوردة مرتبة ترتیباً تنازلیاً  الجمالیة في فرضیة توفرالقیم في المبحوثین يأمستویات ر  -

كسسوارات التصمیم،الألوان المناسبة، مستوي جودة التفصیل،مستوي التشطیب النهائي، مستوي الإ
المستخدمة في الحذاء، مستوي جودة الخیاطة، مستوي جودة دباغة الجلد وتشطیبه. كان رأي المستطلعین 

 .)عالي(هم حول
الأحذیة  تصمیم درجة عالیة مما یؤكد على أنه فعلاً تتوفر القیم الجمالیة في %وهي91.1يبلغت درجة الرأ -

  المستوردة مما یزید من حجم الطلب علیها وهو یؤكد صحة الفرضیة أعلاه.
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 أثر مستوى الدخل علي خیارات المستهلك. -و
 علي أن سعر الحذاء المحلي مناسب نض یوافقو %من أفراد العینة الذین مستوى دخلهم منخف41.5 -

 % منهم یرونه مناسب إلي حدما.27.7و
%منهم یرونه 35.5و علي أن سعرالحذاءالمحلي مناسب ن.%من الذین مستوى دخلهم متوسط یوافقو 43 -

 مناسب إلي حدما.
یرونه  %منهم31.0علي أن سعرالحذاء المحلي مناسب و ن%من الذین مستوى دخلهم مرتفع یوافقو 40.9 -

  مناسب إلي حدما.
المحلي بالرغم من  الحذاء ختیارإمستویات رأي المبحوثین لم تثبت فرضیة وجود تأثیر لمستوى الدخل علي  -

ولكن یؤثرعلي خیاره بوضوح تجاه الماركات ،%من من أفراد العینة مستوى دخلهم الشهري منخفض71.9أن 
 .العالمیة

داء یتأثر بدرجة الأ أنهلدي المستهلك  یارات شراء الحذاءنستنتج من ترتیب الصفات التي تؤثر في خ
  .ة)،السعر ثم الماركة العالمی ةدیمومة الحذاء، نوع الخام(كثر من تـأثره بأالقیمة الجمالیه و  الوظیفي

  أثر سعر الحذاءالمحلي علي حجم الطلب علیة: - ز 
یؤثر علي حجم الطلب  ملاسب و منسعر الحذاء المحلي  أن حصائیات إتجاهات رأي المبحوثینإثبتت أ -

م علي أن سعر الحذاء المحلي یتناسب مع طلباته ن% من أفراد العینة یوافقو 40.9أن علیه. فنجد 
  أن سعر الحذاء المحلي مناسب إلي حد ما معهم. ن%منهم یرو 31.0

 المناسب) تذیل(السعر في حین قائمة الصفات المتوفره للأحذیه المصنعة محلیاَ  ترأس(السعرالمناسب) قد -
  سباب كساد المنتج المحلي.أحد أمایدل علي أن السعر لیس  ةالمستورد ةحذیلأل ةقائمة الصفات المتوفر 

 یرجح وبدرجة كبیره فرضیة) علیه الحذاءالمحلي علي حجم الطلب سعر یؤثر(فرضیةالعدم ثبات صحة  -
 المستهلك یختار نأو  علیه) الطلبحجم  المنتج المحلي تؤثرعليتصمیم  في ةوالجمالی ةالوظیفی (تدني القیم

 هذه القیم. وفق
  / إستنتاجات المقابلات الشخصیه والملاحظه:13

 عدم الإهتمام بتدریس علوم تصمیم الأحذیة كاملة وضآلة المناهج بالمراكز الحرفیة. .1
 ندرة الكوادر المؤهلة في مجال تدریس تصمیم الأحذیة. .2
اد جسم الأنسان السوداني عموما ومرجعیة لقیاسات الأقدام عدم وجود مرجعیة أنثروبومتریة لقیاسات أبع .3

.  السودانیة خصوصاً
الجهل بتطبیق قواعد علم الأرجونومیكس عند تصمیم وتصنیع المنتجات السودانیة الإستعمالیة ومن  .4

 بینها الأحذیة لغیاب المعلومات والبیانات.
 ندرة وجود المصممین المختصین في المصانع والورش المنتجة. .5
 عدم الإهتمام بعمل النماذج التجریبیة والنماذج النهائیة. .6
 عدم الإهتمام بدراسة السوق. .7
  المعملیه. ختباراتالإ هتم إدارات المصانع بأداءتلا .8
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تصامیم منقوله بطریقة النسخ المباشر فیأتي المنتج  علي تصنیع یعتمد أصحاب المصانع والورش  .9
 مالیة.مشوها خالیاً من كل خصائصه الوظیفیه والج

  التوصیات:
ستنتاجات المتحصلة من هذه الدراسة وظروف إجراءات التجربة المیدانیة, قام الباحث بوضع عدة على ضوء الإ

  توصیات, الغرض منها تجنب بعض العقبات الفنیة وهي:
 :البحثیة لجهاتا

راقه وقبائله عألقدم المواطن السوداني بجمیع  ةنثروبومتریه)إحصائیه شاملأودراسات( مسوحات إجراء .1
 حذیة.علمیة في صناعة الأ ةووضع ذلك كمرجعی ةستناد علیها في تصمیم وتصنیع قوالب الأحذیللإ

لي مقاسین صغیر وكبیر إن یتدرج الرقم الواحد أتصمیم وصناعة قوالب بأرقام قیاسیة ثابتة علي  .2
 .والعقب صابعلأا تيلم في منطقألتفادي مشكلة مقاس القدم التي بین رقمین وهي شائعة وتسبب 

والتي تراعي  ةحذیعضاء علي تصمیم وتصنیع الأعتبارات التشریحیة ووظائف الأهتمام بتطبیق الإالإ .3
 .وحركته تركیب القدم

الوظیفي  طارالإومعالجة مشاكله التي لاتخرج من  العمل علي تطویر الحذاء الشعبي(المركوب) .4
  والجمالي.

 لتدریب المهني:المؤسسات الأكادیمیة والجامعات ومراكز ا
بكلیة الفنون لتخریج مصممي أحذیه ذوي كفاءة زیاء في قسم الأ ةحذیتصمیم منهج لتدریس تصمیم الأ  -1

 عالیة.
بتعیین مصممین  تفعیل دور الحاضنه التكنولوجیة لصناعة الجلود بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا -2

من ماكینات لما لها من دور واضح في  ةحذیهتمام بمتابعة التقنیات الحدیثه لصناعة الألإمختصین وا
 وتوعیتهم الإبتكارالجودة و  إدارة أسس الجدد على الأعمال رواد تدریب لضرورة نتاج والإنتباهجودة الإ

 .مستقبلا نجاحهم في المنتج تصمیم أنشطة بأهمیة
ي الجودة في لتواكب التطور ومستو  مراكز التدریب المهنيحذیه بتحدیث مناهج تصمیم وصناعة الأاا -3

 نتاجیة المختلفه.التصمیم والعملیات الإ
 إدخال مناهج ومفاهیم التسویق الحدیث ضمن مقررات الكلیات التطبیقیة والمعاهد الحرفیة.ا -4

 الجهات الحكومیة ذات الصلة بالصناعة: 
صفات البحث العلمي بالتعاون مع الهیئة السودانیة للموامؤسسات هتمام من جانب وزارة الصناعة و الإ -1

 لزام المنتجین بها.إ حذیة و لصناعة الأ والمقاییستعمیم المواصفات العلمیة لوالمقاییس 
 لنعول.اس الدولیه في صناعة یعلي الدولة تبني مشروع مصنع للنعول یخضع للمواصفات والمقای -2
 فتح فرص التمویل عبر منافذ التمویل المختلفة لدعم إنشاء مقومات هذه الصناعة. -3
 :القومي لتكنولوجیا الجلود من ریادة في تقانة وبحوث الصناعات الجلدیة نوصي المركز لما للمركز   -4

 .متقدمة في جودة دباغة الجلود ةتصمیم برامج تدریبی -
 ترسیخ مفهوم التصمیم وأهمیته وأثره علي المنتج النهائي لأصحاب العمل. -
 تاج علي حده.نللجودة لكل مرحلة من مراحل الإ ةهتمام بتصمیم دورات تدریبیالإ -
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 التدریب الخارجي لنقل التقانات الحدیثه والخبرات.الإهتمام ب -
 خلق صلة بین المركز والجهات المنتجة لإجراء إختبارات الجودة بالمعامل المحهزه لهذا الغرض. -
التعاون مع أصحاب الورش والمصانع في إخراج التصامیم(عمل النموذج الأساسي والنموذج  -

 سات) یسهم في وضع بصمة واضحة في جودة المنتجات المحلیة.النهائي وتدرج القیا
  إدارات المصانع والورش المنتجه للأحذیة:

 توفیر یجب كماالجدید أو تطویر القدیم  لمنتجتوظیف المصمم المختص لأنه یوفر فرص نجاح أكبر ل .1
 .هل المناسب التدریب فرص

 . منتجات بجوده عالیةللتصمیم تساعد علي تقدیم  نهائیة نماذج عملالأهتمام ب .2
 الإهتمام بدراسة السوق والعوامل المؤثرة علي المنتج. .3
والخیاطة  ختیار الجلد والقطع والثنيإهتمام بالمراحل التي تؤثرعلي جمال الحذاء مثل مرحلة لإا .4

  لمستهلك.السلوك الشرائي لخیر من أثر علي كسسوار لما للناتج الجمالي الأوالتشطیب والإ
 :المراجع

  ،المطبعة الحدیثه،القاهرة، مصر.التربیة الفنیة والتحلیل النفسي)،م1973ي،(بسیوناالله عطیه عبد  -1
، كتبة الهلال للطباعة والنشرمدار  ،أبعاد في سلوك المستهلكم)،2000(،زكریا عبدالباسط حسني -2

  .بیروت
م 1/2/2016الاطلاع ،تاریخم)2011/03/14(سلوك المستهلك انبعنو بحث  -3

http://www.startimes.com  
فاق المستقبل(الفرص آصناعة الجلود واقع الحال و  ورقة)،م2014یونیوو،(أب حمد الشیخأ -4

 ،وزارة الصناعة. منتدى الصادرات الصناعیة.والتحدیات)
ورشة عمل بالهیئة السودانیة ،یقها علي المنتجاتالمواصفات وأثر تطب)،م2007،(عبد الكریم بابكرهارون

 دارة العامة للمواصفات القیاسیة.للمواصفات والمقاییس،الإ
م)،التصمیم عناصره وأسسه في الفن التشكیلي(الطبعة الثانیة)،شركة الأمل 2001إسماعیل شوقي،( -5

  للطباعة والنشر،القاهرة.
لدراسي في ضؤ معاییر تكنولوجیا التعلیم (رسالة تقویم تصمیم المقعد ا)، م2000(الهادي الطیب حسن، -6

  .ماجستیر غیر منشورة ) كلیة التربیة جامعة الخرطوم
 وتأثیرها علي تصمیم المنتج رجونومیكس)العوامل البشریه(الأ)،م2009(الحاج الشیخ عبد االله عاطف -7

،أكادیمیة السودان الصناعي،رسالة دكتوراه(غیر منشوره)،مجلس البحوث الهندسیه والتقانات الصناعیه
  .للعلوم

 .وائل،عمان ), دارPhysiology,علم وظائف الأعضاء()م2002(خالد الكبیسى -8
التحلیل البیومیكانیكى بین النظریه )،م2007(عادل عبد البصیر، یهابإعبد البصیر على، عادل -9

 .سكندریهالمكتبه المصریه،الإ،والتطبیق فى المجال الریاضى
 .القاهره المرجع فى القیاسات الجسمیه، دارالفكرالعربى،)،م1997(محمد نصر الدین رضوان, - 10
11 - wikipedia.orgم، التسویق.2015، مارس 
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م) 2009, 18الأحد أكتوبر (في التطبیق موســـــوعة فن التصــــمیم الفلسفة النظریةأیاد حسین عبد االله  - 12
 http://hccae.dahek.net/t13-topicم) من2013أبریل  13تاریخ الإطلاع (

 .المملكةالعربیةالسعودیة، دارالمریخ، التسویق مبادىء)، م2008(حنا نسیم - 13
14 - https://ar.wikipedia.org/wiki/Hassan_lacher  تاریخ 2016فبرایر  9حول سلوك المستهلك،

 م.26،6،2016طلاعالا
 م).2015- 5-20م، تاریخ الإطلاع (2014أحمد العربي محیسن، أكتوبر - 15

  http://drabomohamedelmasry.blogspot.com  
ورقة واقع الصناعة في )،م2003ینایر30-15الفترة مابین في(حسین المرضي عبد اللطیف، - 16

 السودان،مؤتمر التنمیة الصناعیة،الخرطوم،وزارة الصناعة.
الماضي وآفاق المستقبل، الخرطوم للطباعة،  السودان صناعة فيال)، م2010،(برعيعثمان  الهادي - 17

 .م2002الخرطوم، 
  م.2010تحاد الغرف الصناعیةإحصائیات إ  - 18
 م.2005وزارة الصناعة لالمسح الصناعى  - 19

20- Hamil, J.and Kuntzen, K (1995). Biomechanical basis of human movement. 
Williams & Wilkins. 

21- Faculty.ksu.edu.  aculty.ksu.edu.sa. 
  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


