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  الباب الاول

  المقدمة 1-1

قطاع البناء والتشѧیید یتكѧون مѧن مجموعѧة النشѧاطات التѧى تѧرتبط باعمѧال المبѧانى       

عمال الصѧیانة ویتمیѧز القطѧاع بعلاقѧة وثیقѧة بجمیѧع ألانشاءات بانواعھا بالاضافة الى وا

ً لحركѧة الاقتصѧاد الѧوطنى و  ً وموثوقا ً مھما القطاعات الاقتصادیة الاخرى ویعتبر مؤثرا

اتجاھاتھ الا انھ ھنالك كثیر من المخاطر التى تواجھھا مشروعات البناء والتشѧیید وھѧذه 

ر التسѧلیم وزیѧادة التكلفѧة وقѧد المخاطر قد تؤثر على سیر المشروع مما یؤدى الѧى تѧاخی

تؤدى الى جودة سئة ومѧن ھѧذه المخѧاطر كمھѧارات طѧاقم الادارة والمѧراقبین ومھندسѧى 

التنفیذ، والعوامل المادیة كتاخیر الدفعیات من قبل صاحب العمل ، وتغییر التصمیم مѧن 

وقت لاخر من قبل صѧاحب العمѧل والمركزیѧة فѧى اتخѧاذ القѧرارات وجѧودة الاتصѧالات 

ن اطراف المشروع الاساسѧین كѧذلك مخѧاطر تغییѧر حجѧم المشѧروع ومخѧاطر عیѧوب بی

التصمیم التى تكتشف اثناء التنفیذ ومخاطر طبیعة الارض والمكان ، ومخاطر الاسѧعار 

   والنفقات والنقل وعوامل المناخ ... الخ .

خѧاطر واھم ما یجѧب اخѧذه مѧن الاعتبѧار ان صѧناعة التشѧیید بطبیعتھѧا محفوفѧة بالم      

  التى یتعرض لھا المقاول والتى یصعب تجنبھا او التنبؤ بھا .

لذا كان لابد مѧن الاھتمѧام بموضѧوع المخѧاطر فѧى صѧناعة التشѧیید وكیفیѧة تقلیلھѧا        

یجب التخلى عن الفكرة العقیمة بان یتحمل المقاول وحده كل المخاطر . وانھ وتوزیعھا 

المخѧѧاطر ھѧѧذه یمكѧѧن ان تتفاعѧѧل بعضѧѧھا مѧѧع ن لѧѧك لمصѧѧلحة المشѧѧروع الاقتصѧѧادیة لا، ذ

ً على تكلفة وزمѧن تنفیѧذ المشѧروع . البعض الاخر بشكل معقد مما ( مصѧطفى یؤثر سلبا

  )  1995شیحة ، 
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علیѧѧھ وبدراسѧѧة حالѧѧة مشѧѧروعات التشѧѧیید بولایѧѧة سѧѧنار واسѧѧتخلاص اھѧѧم المخѧѧاطر      

ً تواجھ مختلѧف الشѧركات الھندسѧیة مخѧاطر  واستعراض اھم الاسالیب لمواجھتھا عموما

زمѧات عمال الى العدید من الأعمالھا مما یؤدى الى تعرض ھذه الأعدیدة عند ممارسة ا

ً فى حالة عدم الت دارة ھو تحدید ساسى الذى یواجھ الإكد ولعل التحدى الأأوتتمثل عموما

راتیجیة المسѧѧطرة سѧتھѧدافھا الإأكѧد الѧѧذى تقبѧل بѧھ لتسѧتطیع بموجبѧѧھ بلѧوغ أحجѧم عѧدم الت

والتھدیѧدات التѧى تحѧیط   ساس یمثل حѧالتین ھمѧا الفѧرص المتاحѧةكد بالأأوعدم الت مسبقاً 

ات التى ترغب و فشلھا لذلك على الشركأما لنجاح المؤسسة إبالمؤسسة باحتمالیة تؤدى 

ن تبحѧث عѧن وسѧائل تمكنھѧا مѧѧن أبكفѧاءة فѧى السѧوق عمѧال والتنѧافس بالبقѧاء فѧى دنیѧا الأ

الوسѧائل التѧى  من  ستراتیجى لادارة المخاطر یمثل واحدالإعتماد المدخل إالبقاء . وان 

  تعمل على تقلیل تعرض الشركات لمثل ھذه المخاطر .

كѧѧد وتحدیѧѧد الفѧѧرص والتھدیѧѧدات التѧѧى تواجھھѧѧا أن عملیѧѧة قیѧѧاس مقѧѧدار عѧѧدم التإ      

المؤسسة ھو دور ما یسمى بادارة المخاطر حیѧث تسѧھم فѧى تمكѧین الادارة مѧن التعامѧل 

مكن ان تتعѧѧرض لѧѧھ المؤسسѧѧة مѧѧن مخѧѧاطر وصѧѧعوبات فѧѧى المسѧѧتقبل یمكѧѧن ان مѧѧع مѧѧای

تعرقѧل مسѧارھا الاسѧتراتیجى . كمѧا انھѧا تسѧھم فѧى تحقیѧق الموازنѧة المثلѧى بѧین العوائѧѧد 

والمخѧѧاطر المرتبطѧѧة بھѧѧا ومѧѧن ثѧѧم الاسѧѧتخدام الفعѧѧال والكѧѧفء للمѧѧوارد الѧѧذى یسѧѧھم فѧѧى 

  ھداف المنظمة .أتحقیق 

. وھѧѧى  شѧѧركةاساسѧѧى فѧѧى الادارة الاسѧѧتراتیجیة لاى  و جѧѧزء دارة المخѧѧاطر ھѧѧإ      

جراءات التى تتبعھا الشركات بشكل منظم لمواجھѧة الاخطѧار المصѧاحبة لانشѧطتھا ، الإ

بھدف تحقیق المزایا المستدامة من كل نشاط لذلك نجد ان الادارة الاستراتیجیة الناجحة 

دم جѧل تقلѧیص حѧالات عѧأمѧن تسعى جاھدة لمعرفة ما یحیط بھا من فѧرص وتھدیѧدات و

عًن مختلѧف الوسѧائل والطѧرق التѧى تمكنھѧا بѧالتنبؤ بمѧا أالت كد وھذا ما یجعلھا تبحث دوما

یمكن ان تتعرض لھ من مخاطر ومعوقات فى المستقبل بالاضافة الى انھا لیست وسѧیلة 
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ً لكѧل الانشѧطة محصورة على الشركات والمؤسسات  طویلѧة العامѧة فقѧط ، ولكنھѧا ایضѧا

  ة .وقصیر

ان التركیѧѧز الاساسѧѧى لادارة المخѧѧاطر الجیѧѧدة ھѧѧو التعѧѧرف علѧѧى ھѧѧذه الاخطѧѧار        

وتقѧѧدیر حجمھѧѧا ومعالجتھѧѧا حیѧѧث انھѧѧا تسѧѧاعد علѧѧى فھѧѧم الجوانѧѧب الایجابیѧѧة والسѧѧلبیة 

  المحتملة لكل العوامل التى قد تؤثر على الشركة وباعتبار ادارة المخاطر كعلم . 

فھѧѧى تعتمѧѧد علѧѧى التحلیѧѧل الѧѧواقعى لھیكلیѧѧة المخѧѧاطر والاسѧѧتعانة بالنمѧѧازج القیاسѧѧیة      

ختیѧار النمѧوزج المناسѧب، ومحاولѧة تعمیمѧھ بنجѧاح إوالحسابیة وباعتبارھѧا كفѧن تتطلѧب 

رتبѧѧاط عضѧѧوى بѧѧین إوفاعلیѧѧة فѧѧى الشѧѧركة ، مѧѧع اعتبѧѧار الحیطѧѧة والحѧѧذر، لان ھنالѧѧك 

ن تكѧون النتѧائج خسѧائر فѧى حالѧة عѧدم درایتھѧا أل حتماإالمخاطر وتحقیق النتائج ، ومع 

عملھا مخاطر  شركةكتشاف الھمیة كبیرة لإأالفعلیة بحدود الخطر، ولذلك لم تعد ھنالك 

دارة إنشѧطة أبھدف مواجھتھا بقدرما ھناك اھمیة لاحتواء ھذه المخاطر والتعامل معھا. 

          تیجیة الشѧѧѧѧركة تكѧѧѧѧون مسѧѧѧѧتمرة ودائمѧѧѧѧة التطѧѧѧѧور وتѧѧѧѧرتبط باسѧѧѧѧترا أن المخѧѧѧѧاطر یجѧѧѧѧب

خطѧار تتعامل بطریقة منھجیة مѧع جمیѧع الأوكیفیة تطبیق تلك الاستترتیجیة . ویجب ان 

فى الماضى والحاضر وفى المستقبل على وجѧھ الخصѧوص انشطة الشركة بالتى تحیط 

كما یجب ان تندمج ادارة المخاطر مع ثقافة الشѧركة عѧن طریѧق سیاسѧة فعالѧة وبرنѧامج 

ѧѧھ إتم تѧѧطة دارتѧѧدیر أبواسѧѧل مѧѧركة لكѧѧل الشѧѧئولیات داخѧѧد المسѧѧرة وتحدیѧѧدراء خبѧѧر المѧѧكث

  دارة المخاطر . إوموظف مسئول عن 

بتطور مجѧال ادارة المخѧاطر بشѧكل سѧریع ، وھنѧاك كثیѧر مѧن وجھѧات النظѧر المختلفѧة 

والوصѧف لمѧا یقتضѧیة موضѧѧوع  ادارة المخѧاطر وكیѧف تجѧѧب ممارسѧتھ والغѧرض مѧѧن 

المصѧѧطلحات تفѧѧاق علѧى ت الحاجѧة الѧѧى معیѧار للتاكѧѧد مѧن الإادارة المخѧاطر لѧذلك ظھѧѧر

 والخطوات التى یجب من خلالھا القیام بادارة المخاطر المرتبطة بالكلمات المستخدمة و

ً علѧى ماسѧبق سѧنحاول المخѧاطر  إدارة ھѧدافأالھیكل التنظیمى لادارة المخاطرو  وبنѧاءا
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لتѧѧى تتمحѧѧور فѧѧى التسѧѧاؤلات شѧѧكالیة البحѧѧث الا جابѧѧة الإمعالجѧѧة الموضѧѧوع مѧѧن خѧѧلال 

   الجزئیة التالیة :ـ

  .برز التحدیات التى تواجھھا الشركات الھندسیةأ/ 1

اس مقѧѧدار عѧѧدم التأكѧѧد و یѧѧدارة المخѧѧاطر لقإبѧѧرز الطѧѧرق والوسѧѧائل التѧѧى تسѧѧتعملھا أ/ 2

  التنبؤ بحجم المخاطر التى تتربص بالشركة .

  .العقاریة  / طبیعة وانواع المخاطر المؤثرة فى نشاط الشركات3

ً   یة/ كیف4   .التعامل مع ھذه المخاطر وكیف یتم العمل على تجنبھا مستقبلا

الشѧركة العقاریѧѧة ( فѧى ولایѧة سѧنار ) بѧѧادارة وتسѧیر مختلѧف المخѧѧاطر  تعامѧل فیѧة/ كی5

  .التى تعترضھا اثناء نشاطھا 

ان الاجابѧѧة علѧѧى ھѧѧذه الاستفسѧѧارات ستوضѧѧح الصѧѧورة لصѧѧانعى القѧѧرار باھمیѧѧة ادارة 

  المخاطر فى جمیع المشاریع . 

  : فرضیات البحث 1-1-1

ختبѧѧار أشѧѧكالیة البحѧѧث یمكѧѧن طѧѧرح الفرضѧѧیات التالیѧѧة وفѧѧى ضѧѧوء العѧѧرض السѧѧابق لإ

والتغییѧر  ن الشركة تعیش فى بیئѧة تتمیѧز بدرجѧة عالیѧة مѧن التركیѧباصحتھا ، باعتبار 

ً للخطѧѧر،  ھѧذا مѧا یجعلھѧا عرضѧة للمخѧاطر حیѧث ان التغییѧر فѧى حѧد ذاتѧھ یمثѧل مصѧدرا

ینѧѧتج خاصѧѧة وأن إدارة المخѧѧاطر فѧѧى الشѧѧركة العقاریѧѧة لازالѧѧت فѧѧى خطواتھѧѧا الاولѧѧى . 

  حداث المسببة لھ وعدم القدرة على التنبؤ . الخطر من تفاعل الأ

المخѧѧاطر یتمثѧѧل فѧѧى تصѧѧمیم وتنفیѧѧذ  دارةإساسѧѧى فѧѧى وظیفѧѧة ان الجѧѧزء الجѧѧوھرى والأ

  جراءات من شأنھا تقلیل إمكانیة حدوث الخسارة فقط لاغیر . إ
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تقدم إدارة المخاطر البدائل الممكنة لكل موقف مما یكسب الإستراتیجیة مرونة أكبر فى 

التعامل مع الأخطار المتوقع حدوثھا فى المستقبل ، من خلال التعرف على الأخطار ثم 

  سیلة المناسبة للتعامل معھا. اختیار الو

  : أسباب إختیار الموضوع 1-1-2

  : سباب الذاتیةالأ

ً للتنѧѧاقض الملاحѧѧظ فѧѧى تصѧѧرف غالب سѧѧتعداد یѧѧة الشѧѧركات العقاریѧѧة فیمѧѧا یخѧѧص الانظѧѧرا

والتحضیر لمختلف المخاطر ، وبین تزایѧد حجѧم المخѧاطر التѧى تتعѧرض لھѧا ، ظھѧرت 

  لدینا رغبة ملحة للقیام بھذة الدارسة والتعرف على أسباب ھذا التناقض . 

محاولة تقѧدیم طریقѧة مبینѧة علѧى أسѧس علمیѧة ومنھجیѧة فѧى التعامѧل مѧع المخѧاطر التѧى 

  تفرضھا تغیرات البیئة المختلفة . 

  تعمق فى ھذة الدراسة من خلال الجانب المیدانى . ال

  :  الأسباب الموضوعیة

/ تزایѧѧد تعѧѧرض الشѧѧركات العقاریѧѧة لمخѧѧاطر متعѧѧددة ، فرضѧѧت إیجѧѧاد طریقѧѧة مناسѧѧبة 1

  وذات تأثیر فعال، تمكنھا من تخطى مختلف العقبات التى فرضتھا تلك المخاطر. 

/ عدم إھتمام الشѧركات العقاریѧة بضѧرورة إسѧتحداث وظیفѧة خاصѧة بѧادارة المخѧاطر 2

یكون فیھا التصدى لمختلف المخاطر التى تواجھھا ومعالجتھا معالجة علمیة وفق أسѧس 

  تقنیة واضحة . 

/ عѧدم إدراك الكثیѧѧر مѧن مسѧѧیرى الشѧركات العقاریѧѧة بالѧدور الفعѧѧال الѧذى تلعبѧѧھ إدارة 3

مناعة الشركة تجاه كѧل مѧا یعترضѧھا مѧن مخѧاطر یمكѧن ان تعصѧف  المخاطر فى تقویة

  بھا . 
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  أھمیة الدراسة  1-1-3

  فى :ـ العلمیة والعملیة تمكن أھمیة الدراسة

/ الأھمیة العلمیة : لقد أصبحت المخѧاطر فѧى الوقѧت الѧراھن أحѧد أھѧم التحѧدیات التѧى 1

لایمكѧѧن تجاھلѧѧھ فѧѧى  تفرضѧѧھا بیئѧѧة الأعمѧѧال علѧѧى الشѧѧركات العقاریѧѧة وأضѧѧحت عنصѧѧراً 

داد إستراتیجیة أو سیاسة مستقبلیة لأى مؤسسة بحیث أصبحت السیطرة علیھا مؤشر عإ

یحكم درجة تكیف وتألقم أى مؤسسة مع ظروف ومتغیرات البیئة المتسارعة ، ھذا كلѧھ 

یفرض على المؤسسة ضرورة إیجѧاد أفضѧل الوسѧائل والإجѧراءات القѧادرة علѧى تѧأمین 

ھا فѧѧى ظѧѧل الظѧѧروف المحقѧѧة بھѧѧا مѧѧن كѧѧل جانѧѧب . مѧѧن ھنѧѧا تظھѧѧر مسѧѧارھا واسѧѧتمراریت

الأھمیة والدور الذى تلعبھ إدارة المخاطر فى ضمان بقاء وأستمراریة المؤسسة فى ظل 

  ظروف البیئة المتسارعة . 

  الأھمیة العملیة 

/ نضѧѧع ھѧѧذا العمѧѧل المتواضѧѧع فѧѧى متنѧѧاول كѧѧل مѧѧن یھمѧѧھ موضѧѧوع دراسѧѧة مخѧѧاطر 1

  ا والتحكم فیھا من باحثین ، ومسیرین وغیرھم . الأعمال وسبل إدارتھ

/ نقترح فى ھذا البحث دراسة حول الطѧرق والإجѧراءات المتبعѧة فѧى إدارة المخѧاطر 2

  من أجل تحسین قدرة الشركات العقاریة فى التكیف مع مختلف متغیرات البیئة . 

  : منھجیة البحث 1-1-4

ھج الوصѧѧفى والمѧѧنھج التحلیلѧѧى لكѧѧى لقѧѧد اتبعنѧѧا فѧѧى داسѧѧتنا منھجѧѧین رئیسѧѧن ھمѧѧا ، المѧѧن

نستطیع الإحاطة بكل جوانب الموضوع الذان یعتمدان علѧى جمѧع المعلومѧات والبیانѧات 

التى تساعد على وصف المشѧكلة المدروسѧة وتحلیلھѧا قصѧد الوصѧول إلѧى نتѧائج محѧددة 

وفق الفرضیات المطروحѧة وكѧذا علѧى مѧنھج دراسѧة الحالѧة مѧن خѧلال إجѧراء مقѧابلات 
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أعѧѧداد إسѧѧتبیان فѧѧرض علینѧѧا أسѧѧتخدام بعѧѧض الأسѧѧالیب الإحصѧѧائیة فѧѧى جمѧѧع شخصѧѧیة و

  وتفریغ البیانات وتفریغھا .

  : أدوات الدراسة ومصادر البیانات 1-1-5

  أعتمدنا فى إطار إنجاز ھذا البحث الأدوات التالیة: 

  / المراجع والكتب التى صدرت فى ھذا المجال . 1

  صة ./ النشرات والمجلات العلمیة المتخص2

  / البحث عن طریق مواقع الانترنت .3

  / مقابلات شخصیة وأستبیان وزع على مھندسین بالمؤسسات والشركات الھندسیة . 4

  : أھداف الدراسة 1-1-6

  تتلخص أھداف الدراسة فى الاتى :ـ

  / توضیح أھم التحدیات والمعوقات الى تواجھھا الشركة العقاریة فى عالم الیوم .1

/ معرفة وفھم خطوات ووسائل إدارة المخاطر والأسس التى تقوم علیھا وكذا مختلف 2

  القواعد التى تحكمھا. 

  / إبراز كیفیة تعامل الشركة العقاریة من مختلف المخاطر التى تتعرضھا .3

/ التأكید على ضرورة وجود إدارة متخصصѧة وظیفتھѧا الأساسѧیة إدارة المخѧاطر فѧى 4

  ریة . ھیكل الشركة العقا

/ إدارة المخاطر التى تتعرض ( مشѧاریع البناءوالتشѧیید) محاولѧة معرفѧة مѧدى إھتمѧام 5

  إدارة الشركات العقاریة لھا أثناء عملھا . 
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/ التعرف الفعلى على مدى التطبیق العفلى لمختلف خطوات ومراحѧل إدارة المخѧاطر 6

  فى شكلھا العلمى داخل الشركة العقاریة . 

  التى تواجھھا الشركات العقاریة .خاطر / توضیح أھم الم7
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  انى ــاب الثــالب

  ظرى ــار النــالإط

  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
  

  
  



 11 

  
  الباب الثانى 

  الإطار النظرى 
  مفھوم المخاطر وانواعھا1 -2 

دارة المشѧѧروعات تعریѧѧف إمѧѧن المنظمѧѧات والبѧѧاحثین فѧѧى مجѧѧال  دیѧѧد تناولѧѧت الع      

رتبѧاط المخѧاطر ببیئѧة وطبیعѧة المشѧروعات إكѧدت ھѧذة الدراسѧات أالمخاطرة وومفاھیم 

وظھور الثورة الصناعیة ومانتج عنھا من كبر حجم المشروعات (حیѧث یѧرى د/طѧارق 

لنتیجѧѧѧة نحѧѧѧراف معѧѧѧاكس عѧѧѧن اإمكانیѧѧѧة حѧѧѧدوث إن المخѧѧѧاطرة ھѧѧѧى أ)   2003حمѧѧѧاد ، 

جѧѧل أقیѧѧاس المخѧѧاطر  مѧѧن  مولѧѧة ، وان الھѧѧدف الرئیسѧѧى ھѧѧوأالمرغوبѧѧھ المتوقعѧѧة او الم

) ان المخاطر ضرورة حتمیѧة لایمكѧن   1996samuelمراقبتھا والتحكم فیھا ویذكر(

)   Ridger and Hasin1999تجنبھѧѧا فѧѧى مشѧѧروعات التشѧѧیید بینمѧѧا یعѧѧرف ( 

كѧد او التѧیقن . أالمخاطرة بانھا احتمالات الخسѧارة او الѧربح المترتبѧة عѧن حالѧة عѧدم الت

) بان التقییم الاقتصادى لمشѧروعات التشѧیید   Raftery1994ر (وفى ھذا السیاق یذك

یسѧѧѧتخدم العدیѧѧѧد مѧѧѧن الفѧѧѧروض المسѧѧѧتقبیلة مثѧѧѧل مѧѧѧاھو متعلѧѧѧق بالمѧѧѧدة المفترضѧѧѧة لتنفیѧѧѧذ 

المشѧѧѧѧѧѧروع ففѧѧѧѧѧѧى ھѧѧѧѧѧѧذة الحالѧѧѧѧѧѧة تتخѧѧѧѧѧѧذ القѧѧѧѧѧѧرارات محتملѧѧѧѧѧѧة بالمخѧѧѧѧѧѧاطر / وذكѧѧѧѧѧѧر 

)Hulettvice,2001  اطر واذاѧأ) بان كل مشروع یتعرض للمخѧذه المخѧا ھѧاطر ھملن

) ان   UN, ECE,1998مѧم المتحѧدة (حѧد تقѧاریر الأأسѧتمراره . ویوضѧح إقد تعѧوق 

المخاطر حزء من الحیاة الشخصѧیة والاجتماعیѧة وتشѧتمل السѧلامة الشخصѧیة والصѧحة 

  ھلالك الاصول والانتاج والتضخم وسعر العملة .... وغیرھا . إوالحوادث و

عمѧال كѧل قѧرار یتخѧذ فѧى مجѧال الأ مѧال فمѧععنصر رئیسى فى الأى والمخاطر ھ      

تظھѧѧر المخѧѧاطر ویشѧѧار الѧѧى ان المخѧѧاطر تحѧѧدث عنѧѧدما یكѧѧون المطلѧѧوب المفاضѧѧلة بѧѧین 

)  Samuel.1996كد . حیѧث ذكѧر (أم بعدم التتسین او اكثر یكون ناتج اى منھم یبدیل

ستشѧѧارى . ویѧرى ( طѧارق حمѧѧاد إان المخѧاطر یمكѧن اعتبارھѧا جѧѧزء مكمѧل لاى قѧرار 
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المخاطر ظѧروف او وضѧع فѧى العѧالم الѧواقعى یوجѧد فیѧھ تعѧرض لظѧرف ) ان 2003،

معاكس عن النتیجѧة المرغوبѧة او المسѧتھدفة ، وفѧى تعریѧف اخѧر علѧى انھѧا عѧدم التاكѧد 

  ) .2004سارة ما ( ناصرالینحیا،خالمتعلق بحدوث 

ال ولم تعد المخѧاطر عمعالم المنافسة المتزایدة بین الأ لا خلاف حول دور المخاطر فى

ً على الأ   عمال بل اصبحت من مصادر المیزة التنافسیة بینھا.قبرا

لم تكن المخاطر مھمھ لاستمراریة الاعمال . الاصول الملموسة فقط بل ھى مھمھ       

ھمیѧѧة المخѧѧاطر كلمѧѧا اقتѧѧرب أللاصѧѧول غیѧѧر الملموسѧѧة فیھѧѧا كالملكیѧѧة الفكریѧѧة ، وتѧѧزداد 

كثѧر أقتصاد من حالة العولمة ، لѧذا فѧان المخѧاطر یجѧب ان تاخѧذ بالاعتبѧار وبصѧورة الإ

ً مѧن ضافة اإیة شركة ، أجدیة فمن عملیات صناعة القرار فى  لى جعѧل المخѧاطر جѧزءا

  عمال بصورة عامة . بئیة الأ

كبѧر الشѧركات بالفشѧل ، مѧن خѧلال التھدیѧد فѧى أان تجاھل المخاطر یمكن ان یھѧدد      

ً أاریتھا لذا ستمرإ كثر من ذى قبل فى تشخیص مدى واسع من أصبحوا یخصصون وقتا

التھدیدات التى قد تواجھھم حتى اصبحت ادارة المخاطر تتنافس مع الاولویات الاخرى 

ً امѧѧام ادخѧѧال ادارة المخѧѧاطر ضѧѧمن اسѧѧتراتیجیات تلѧѧك  للشѧѧركة ممѧѧا جعѧѧل ذلѧѧك عائقѧѧا

  الشركات .

ً للاھمیة البالغة التѧى ت   كتسѧبھا المخѧاطرة والѧدور الحسѧاس الѧذى تلعبѧھ فانѧھ مѧن ونظرا

  الضرورى تحید معنى دقیق لھذا المفھوم .

  مفھوم الخطر  2-1-1

مین أصحاب نظریѧات القѧرار ومنظѧرو التѧألقد ناقش الاقتصادیون والاحصائیون و      

ریѧف تفاق على تعقتنا الحاضر لم یستطیعوا الإكد وحتى وأمفھوم الخطر وعدم الت اً ركثی

و عمѧال ، فتعریѧف الخطѧѧر الѧذى یناسѧب الاقتصѧѧادى اسѧتخدامھ فѧѧى كѧل الأإواحѧد یمكѧن 

ѧة كѧدم القیمѧون عѧأالاحصائى قد یكѧر التѧبة لمنظѧل بالنسѧیعھم أداة تحلیѧم ان جمѧمین ورغ
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ً بالنسѧبة لكѧل مھѧتم ولتفѧادى ھѧذا  یستخدمون مصطلح الخطر الا انھ قد یعنى شیئاَ مختلفѧا

مفھѧوم دقیѧق لمصѧطلح الخطѧر وسѧوف نتحاشѧى اسѧتخدامھ اللبس والغموض فѧى تحدیѧد 

ً لѧھ  ً مѧن ذلѧك (منظѧور مجѧرد یعنѧى وفقѧا ً وسѧوف نسѧتخدمھ بѧدلا بالطرق المذكورة سѧابقا

  موقف او وضع یوجد فیھ تعرض للخسارة ).

  المفھوم اللغوى للخطر :ـ2-1-2

ان كلمة خطر مستوحاه مѧن المصѧطلح اللاتینѧى یѧدل   Rescass اى   Risaueلغة 

ً والإعلى الارتفاع فى التوازن وحدوث تغی نحراف المتوقع ر ، مقارنة مع ماكان منتظرا

  )  2003.( د. طارق حماد ، 

ً ھو ذلك الالتزام الذى رفقین باحتمѧال مѧكد الأیحمل فى جوانبھ الریبة وعدم الت اصطلاحا

كون الضرر اما تدھور او خسѧارة .( د. عبدالواحѧد احمѧد وقوع النفع او الضرر حیث ی

  )2005ابوبكر ، ولید اسماعیل السید، ادارة المخاطر والتامین ، 

مѧѧام ابѧن القѧѧیم علѧى انھѧѧا المخѧاطرة المخطرتѧѧان صѧѧطلاحى  عرفѧھ الإالمفھѧوم الفقھѧى الإ

للѧھ فѧى مخاطرة . التجارة وھو ان یشترى السلعة بقصد ان یبیعھا ویربح ویتوكل على ا

ن أحѧد البѧاحثین أكل المال بالباطل . ویѧرى أذلك . والخطر الثانى المیسر الذى یتضمن 

  الفقھاء استخدموا مفھوم المخاطرة على عدة معانى نوجزھا فیمایلى:ـ

  تمد على الحظ دون ان یكون للانسان تدبر فیھ .ع/ المراھنة : وھى كل ما ی1

قال خѧاطر بنفسѧھ اى فعѧل مѧایكون الخѧوف دى الى الضرر ، وییؤ/ التصدف الذى قد 2

  غلب .   أفیة 

  رة والضیاع .ا/ احتمالیة الخس3

  قتصادى للخطر :المفھوم الإ 2-1-3
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/ یعرف الخطر على انھ توقع اختلافات فى العائد بѧین المخطѧط والمطلѧوب والمتوقѧع 1

  ) 1990حدوثھ .(محمد الھاشى ، 

ت خاطئة فذا كانت ھنѧاك احتمالیѧة عالیѧة اتمالیة ان تكون نتائج التوقعح/یعرف كذلك ا2

فѧى ان تكѧون التنبѧواءت خاطئѧة فعنѧد ذلѧѧك سѧتكون درجѧة المخѧاطرة عالیѧة امѧا ذا كانѧѧت 

 (wwerma egypt)الاحتمالیѧة منخفضѧة فѧان درجѧة المخѧاطرة سѧتكون منخفضѧة .

  الجمعیة المصریة لادارة المخاطر .

ً على انھ احتمال الفشل فى تحقیق ال3   عائد المتوقع ./ یعرف ایضا

مین وھو موضوع حدیث أالخطر یمثل موضوع عمل شركات الت وعلى العموم فان     

كѧد أوضعیة المخѧاطرة عѧن وضѧعیة عѧدم التللشركات الاقتصادیة الاخرى . كما تختلف 

كمѧѧѧѧا انѧѧѧѧھ فѧѧѧѧى الاقتصѧѧѧѧاد قѧѧѧѧد یѧѧѧѧرتبط مفھѧѧѧѧوم الخطѧѧѧѧر بѧѧѧѧنقص النظѧѧѧѧر حѧѧѧѧول النتѧѧѧѧائج ( 

Incertitude . المستقبلیة (  

كما یمكن الحدیث عن المخاطر عندما یتعѧرض عѧون اقتصѧادى الѧى مصѧادفة ذات      

اثر سلبى . بحیث تكون ھذه المصادفة قابلة للتقدیر بواسطة احتمالات رقمیة محددة من 

كد نعتبر ان أو ذاتیة . بینما فى حالة عدم التطرف العون الاقتصادى بصفة موضوعیة ا

قѧدیره . وبصѧفة عامѧة تنѧاول الكثیѧر مѧن البѧاحثین العون لایدخل اى احتمال رقمѧى فѧى ت

و أكد أت الخطر على انھ حالة من عدم التغلب التعریفات قد عرفأتعریف الخطر الا ان 

موقف معین بالنظر لما قد یترتب علیھ مѧن  أوو الخوف من تحقیق ظاھرة معینة أالشك 

  نتائج ضارة من الناحیة المالیة او الاقتصادیة .

ً بحیѧاة الإإویمثل الخطر ظاھرة عامة ترتبط      ً وثیقا الیومیѧة ومѧا یقѧوم بѧھ نسѧان رتباطا

مًن عѧѧدم التنشѧѧمѧѧن مختلѧѧف الأ لفرد مѧѧن كѧѧل كѧѧد والѧѧذى یحѧѧیط بѧѧاأطة وینبѧѧع الخطѧѧر اساسѧѧا

  كد الى مصدرین اساسین ھما :ـأجانب ، ویرجع عدم الت

  / عدم القدره على التنبؤ1
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  / عدم دقة الملومات2

  تعاریف مختلفة للخطر  2-1-4

  تناول الكتاب والباحثین فى مجال تعریف الخطر مایلى :ـ

و أھѧو ظѧاھرة عشѧوائیة موافقѧة لحالѧة (ALEIN GAUI ,OP .200)یѧرى  /1    

ً یعنѧѧى ان الخطѧѧر توقѧѧع مقیѧѧد باحتمѧѧال . مثѧѧال دراسѧѧة  مسѧѧتقبل لایمكѧѧن ان یكѧѧون مرتقبѧѧا

تؤخذ المخاطر والشكوك بعین الاعتبار وذلك أن  تشیید على الالمشاریع الاستثماریة فى 

ان ھذه المشѧاریع یمكѧن ان تتعѧرض للمخѧاطر وبدرجѧة لاتقѧل عѧن الشѧكوك بѧالرغم مѧن 

تحكم الشركة فى تقنیات التوقعات كدراسة السوق والاحصѧائیات والاحتمѧاعلات .. الѧخ 

  ) . 2004، ناصر محمد الكیخا (علیھا وانما التقلیص من حدتھا. نھ لایمكن القضاءأالا 

 تأكѧدن حالѧة عѧدم الأذ إالتى یمكن قیاسھا  التأكدعرف الخطر على انھ حالة عدم  /2    

المتغیѧرات ھذة تشترط ضѧرورة قیاسѧھا ولكѧن لѧیس فѧى جمیѧع الحѧالات یمكѧن ذلѧك لان 

مѧѧور معنویѧѧة مبنیѧѧة علѧѧى أكѧѧد تحكمھѧѧا فѧѧى كثیѧѧر مѧѧن الاحیѧѧان أالمحѧѧددة لحالѧѧة عѧѧدم الت

سѧالیب الكمیѧة . لѧو ان ذلѧك لایمنѧع ترجمتھѧا ب قیاسھا بالأرفات شحصیة بحتة یصعتص

  الى صورة رقمیة یمكن قیاسھا . 

ھو عدم التاكد من وقوع خسارة مع انھ لم یحѧدد نوعیѧة ھѧذة الخسѧارة المضѧافة  /3     

ً على ھذا التعریف فى ظل ظѧروف التاكѧد لوقѧوع الخسѧارة  الى حالة عدم التاكد . وبناءا

ѧѧدام مѧѧدمھا  انعѧѧن عѧѧواء مѧѧى اجѧѧر فѧѧوع الخطѧѧع وقѧѧذلك یضѧѧو بѧѧر وھѧѧود الخطѧѧك وجѧѧع ذل

احتمالیة / وھذا یعنى ان شرط تعریف الخطر ھو ان یكون الحادث الاحتمѧالى یقѧل عѧن 

  )Jan- paullouist, 2005الواحد ویزید عن الصفر (

یمكن تعریف الخطر على انھ مزیج مركب من احتمѧال تحقیѧق الحѧدث ونتائجѧھ  /4     

المھام امكانیة لتحقیق احداث ونتائج قد تѧؤدى الѧى تحقѧق فѧرص ایجابیѧة تتضمن  جمیع 

  )2003او تھدیدات للنجاج .( طارق عبدالعال حماد، 
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وھو الخطر ظرف او وشع فى العالم الواقعى یوجѧد فیѧھ تعѧرض لوشѧع معѧاكس  /5    

ً یقصد بالمخاطرة حالة یكون فیھا امكانیة ان یحدث انحراف مع اكس وبشكل اكثر تحدیدا

عن النتیجة المرغوبھ المتوقعة او المامولھ . الخطر ھو الانحراف فى النتائج التى یمكن 

ان تحѧѧدث ویحتѧѧوى علѧѧى المزایѧѧا التالیѧѧة ادخѧѧال العنصѧѧر الاجتمѧѧاعى فѧѧى وقѧѧوع الخطѧѧر 

ولیس عنصر عدم التاكد وبذلك یمكننا من استخدام اسلوب القیاس الكمى للخطر بطریقة 

بارات الشخصیة . یترتѧب علѧى وقѧوع الخطѧر خسѧارة احتمالیѧة ریاضیة بعیدة عن الاعت

وھذا المعنى ادق من ان الخطر ھو احتمال وقوع خسارة . ( الجمعیѧة المصѧریة لادارة 

  المخاطر) 

  مفھوم الخطر من وجھات نظر مختلفة :ـ 2-1-5  

ً او حلول اجل غیر        الخطر من المنظور القانونى ھو احتمالیة وقوع حادث مستقبلا

  محدد خارج ارادة المتعاقدین قد یھلك  الشئ  بسببھ او یحدث ضرر. 

الخطر من وجھة نظر التامین ھو حادث مستقبل محتمل لا یتوقف على ادارة اى        

  من الطرفین الذین تم بینھم العقد .

الخطر من المنظور المالى ھو امكانیة حدوث انحراف فى المستقبل بحیث تختلف       

النتѧѧائج المرغѧѧوب فѧѧى تحقیقھѧѧا عمѧѧا ھѧѧو متوقѧѧع . او عѧѧدم التاكѧѧد مѧѧن النѧѧاتج المѧѧالى فѧѧى 

المستقبل لقѧرار یتخѧذة الفѧرد الاقتصѧادى فѧى الحاضѧر علѧى اسѧاس نتѧائج دراسѧة سѧلوك 

  الظاھرة الطبیعیة فى الماضى . 

من المنظور الرقابى ھو یمثل الاثار غیر المواتیة الناشئة عن احداث متوقعѧة او الخطر 

  غیر متوقعة تؤثر على ربحیة الشركة وراس مالھا .

  مصطلحات لھا علاقة بمفھوم الخطر  2-1-6

ً بمصѧѧطلح المخѧѧاطرة ، فѧѧى       ً مѧѧا یسѧѧتخدم متصѧѧلا ً لان مفھѧѧوم عѧѧدم التاكѧѧد غالبѧѧا نظѧѧرا

( یبدو المنسب شرح العلاقة بین المفھومین عدم التاكد وھѧو  بعض الاحیان بدل یعضھم
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ً تقبѧѧل  نقѧѧص فѧѧى معرفѧѧة المسѧѧتقبل وان عѧѧدم التاكѧѧد یتضѧѧمن حѧѧدوث الجیѧѧد والشѧѧئ مѧѧثلا

ً التوقعات المتفائلѧة وقѧد یكѧون العكѧس كمѧا یعѧرف  المستھلك لبعض السلع قد یفوق كثیرا

شك بناءا على انعدام المعرفة مما البعض الاخر عدم التاكد على انھ حالة ذھنیة تتمیز بال

یحѧѧدث او لا یحѧѧدث فѧѧى المسѧѧتقبلوھوعكس التاكѧѧد الѧѧذى ھواقتنѧѧاع او یقѧѧین بشѧѧان موقѧѧف 

معѧѧین . ( اذن عѧѧدم التاكѧѧد ھѧѧو رد سѧѧیكولوجى لغیѧѧاب المعرفѧѧة بالمسѧѧتقبل ویخلѧѧق وجѧѧود 

المخاطرة ظرف او مجموعة من الظروف التى یوجد فیھا احتمال حدوث الخسارة لذلك 

ًفى تجنب المخاطر . دائم ً القرار الجید ھو القرار الذى یكون فعالا   ا

    Menacesالتھدیدات  2-1-7

ً یمكѧن ان یكѧون دخѧول منѧافس الѧى      ھى المخاطر التى تنتج عن سلوك الاخرین مثلا

السوق یقلѧل الѧربح ھѧذا یسѧمى تھدیѧد بѧان تѧاثیر الربحیѧة یمكѧن توقعѧھ لكѧن سѧلوك معѧین 

  بؤ بھ . للمنافس لایمكن التن

  صنیفات المختلفة للمخاطر تال 2-2

ً عرضة للمخاطر التѧى تѧؤدى بھѧا الѧى تكبѧد خسѧائر والفشѧل فѧى       تكون الشركة دائما

تحقیق اھدافھا وھذا نتیجة لعدد من الاسباب وتشكل الفرق فى الاسباب وتاثیراتھا اساس 

  التصنیفات المختلفة للمخاطر وتمثل ھذة التصنیفات :

  ـف المخاطر من حیث نتائجھا وتحققھا :تصنی 2-2-1

 ھѧذا وعلى الخطر تحقق على المترتبة والآثار النتائج تحدید ینبغي التقسیم لھذا وفقا    

 یمثѧل الواسع سیاقھ وفي مالیة وغیر مالیة مخاطر إلى المخاطر تصنیف یمكن الأساس

 ،وھѧذه للظѧروف المعاكسѧة تعѧرض فیھѧا یوجѧد التѧي المواقѧف كѧل المخѧاطرة مصѧطلح

 تتضمن لا أخرى أحیان وفي مالیة خسارة أحیانا تتضمن المعاكسة الظروف
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 المخѧاطرة عناصر من ما عنصرا البشري الجھد في جانب كل ،وینطوي مالیة خسارة

 المالیѧة المخѧاطرة تتضѧمن. مالیѧة أثѧار أو عواقѧب المخѧاطر ھѧذه مѧن للكثیѧر ،ولا یكون

 یتلف، أو یفقد قد دخل توقع وأصل منظمة أو فرد بین العلاقة

 تتضمن عناصر:ـ المالیة فالمخاطر وبذلك

  .للخسارة الشركة المعرضة أو / الفرد1

  .مالیة خسارة ملكیتھ زوال أو دماره یسبب الذي الدخل أو /الأصل2

 الخسارة. یسبب أن یمكن / خطر3

 والتغیر القروض مثل الأموال، ضیاع في یتسبب فعل أي إلى المالیة المخاطر وتشیر   

 وھѧي.الѧخ…السѧرقة المقترضѧة، الأمѧوال علѧى العالیѧة الفوائѧد العمѧلات، فѧي أسѧعار

 قابلѧة أخطѧار فھѧي لѧذا عنھا الناتجة الخسائر قیاس كمیا وقیاسھا بھا التنبؤ مخاطریسھل

  للتأمین.
 طبیعتھا حسب المخاطر تصنیف 2-2-2
 :یلي ما إلى طبیعتھ حسب المخاطر تصنیف یتم

 والدینامیكیة الاستاتیكیة المخاطر  

 الاقتصѧاد فѧي تغیرات حدوث من الناشئة المخاطر تلك الدینامیكیة بالمخاطر ویقصد   

الخارجیѧة  البیئѧة عوامѧل عن عبارة الأولى المجموعة العوامل من مجموعتین وتنشأ من

 لا العوامѧل ھѧذه تصѧیب التѧي المسѧتھلكون،والتغیرات و الاقتصاد،الصناعة،المنافسѧون

 ،أمѧا للمؤسسѧة مالیѧة خسѧارة إحѧداث علѧى قادرة ،ولكنھا علیھا السیطرة یكون بالإمكان

المضѧاربیة  المخѧاطرة أساس تشكل التي الخسائر تحدث أن یمكن التي العوامل الأخرى

 Speculative risk . الشركة  داخل الإدارة قرارات فھي

 الإنتѧاج تمѧول وكیѧف تنتجѧھ وكیف تنتجھ ما بشان قرارات تتخذ شركة كل في فالإدارة

 السѧوق یقبلھѧا وخѧدمات سѧلع تѧوفیر القѧرارات ھѧذه عن نتج ،وإذا تنتج ما وكیف تسوق

 تعѧاني الشѧركة قѧد فѧان ذلѧك یحѧدث لѧم إذا أمѧا الشѧركةأرباحا تحقѧق كاف،فسѧوف بسعر

 أنھѧا حیѧث الطویѧل المѧدى علѧى المجتمع العادة في تفید الدینامیكیة والمخاطر. الخسارة
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 المخѧاطر ھѧذه أن المѧوارد،ورغم تخصѧیص إسѧاءة لتصѧحیح لتعدیلات وتسویات نتیجة

 مѧن للتنبؤ قابلیة أقل عموما تعتبر أنھا ،إلا الأفراد من كبیر في عدد تؤثر قد الدینامیكیة

 . الانتظام من ما بدرجة تحدث لا طالما أنھا الاستاتیكیة المخاطر

 تغیرات یحدث لم لو حتى ستحدث التي تتضمن الخسائر  الاستاتیكیة المخاطر اما      

 والمسѧتوى والѧدخل والنѧاتج المسѧتھلكین أذواق تثبیѧت لنѧا أمكѧن الاقتصѧاد،فإن فѧي

 ھѧذه ،وتنشѧأ المالیѧة الخسارة من ذلك مع یعانون سوف بعض الأفراد ،فان التكنولوجي

 الطبیعѧة أخطѧار: مثѧل الاقتصѧاد فѧي التغیرات بخلاف أسباب عدیدة من بسبب الخسائر

 بالنسѧبة للكسب مصدر الاستاتیكیة المخاطر تكون الدینامیكیة لا المخاطر خلاف وعلى

 أو ملكیتھ في تغییر حدوث أو الأصل تدمیر الاستاتیكیة إما الخسائر ،وتتضمن للمجتمع

 للحѧدوث الاسѧتاتیكیة الخسѧائر وتمیѧل الإخفѧاق الإنسѧاني أو النزاھѧة لعѧدم نتیجة حیازتھ

 لأنھѧا و عѧام بوجѧھ للتنبѧؤ قابلѧة لѧذلك تكѧون نتیجѧة و الوقѧت بمرور الانتظام من بدرجة

 للمعالجة أكثر الاستاتیكیة المخاطر تصلح للتنبؤ قابلة

  الدینامیكیة. المخاطر من التأمین بواسطة
 :المضاربیة والمخاطر البحتة المخاطر 2-2-3

Speculative risk  1المخاطر المضاربیة /  

 مكسѧب أو خسѧارة إمѧا حѧدوث یحمѧل إمكانیѧة موقفѧا تصف التي المخاطر ھي          

 بشكل مخاطرة خلق یتم المقامرة ففي موقف .المضاربیة للمخاطرة جید مثال والمقامرة.

 ،حیѧث ولأجلѧھ الإنسѧان بفعѧل المضѧاربة مخѧاطر تنشѧأ.مكسѧب تحقیѧق أمѧل علѧى معتمد

 الظروف تكون قد ،وربما معینة أرباحا من ورائھا لیحقق الأسعار تغییر فرصة یستغل

 ،إذن مادیѧة خسѧارة یسѧبب ذلѧك فѧي محلѧھ لѧیس والتنبѧؤ سѧلیم غیѧر والتوقѧع مواتیة غیر

 الشخص: مثال.مادي مكسب فقد یقع الخسارة تقع لم إذ المخاطر من النوع لھذا بالنسبة

 خسѧارة یصѧاحبھ احتمѧال یواجѧھ مѧثلا مبѧاراة نتیجѧة على دولارات 10 ب یراھن الذي

مخѧاطرة  المѧال رأس صѧاحب أو الخѧاص المشѧروع صѧاحب ویواجѧھ. مكسѧب احتمѧال

 المنѧتج السѧوق تتقبѧل لѧم إذ یضѧیع قѧد الموظف والاستثمار. الربح وراء سعیا مضاربیة
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 الѧربح جنѧي إمكانیة مقابل تحملھا یتم المخاطرة ھذه أن ،إلا التكالیف لتغطیة بسعركاف

 لوصѧف فیسѧتخدم ذلѧك مѧن العكѧس علѧى البحتѧة أو الصѧرفة المخѧاطرة أمѧا مصѧطلح.

 الأمثلѧة أفضل ومن. اللاخسارة أو الخسارة فرصة على فقط تنطوي تلك التي المواقف

 الѧذي فالشѧخص. مѧا شѧيء بإمكانیѧة المحیطѧة الخسѧارة إمكانیѧة المخѧاطرة البحتѧة علѧى

 أو السѧیارة یتلѧف أن شѧانھ مѧن شѧيء یحѧدث أن إمكانیة یواجھ فورا سیارة مثلا یشتري

 . اللاخسارة أو ھي الخسارة المحتملة والنتائج یدمرھا

   :البحتة المخاطر / 2

 تحقѧق ،لا یعنѧي المادیѧة الخسѧارة وقѧوع عѧدم أن فѧي سѧابقھ عن النوع ھذا یختلف      

 یسѧعى للحمایѧة وھѧو الشѧخص إرادة عѧن خارجѧا یكѧون مѧا غالبѧا انѧھ ،كمѧا مѧادي ربѧح

 فѧي الظѧواھر الѧتحكم ومحاولѧة المسѧتطاع قѧدر وقوعѧھ أسѧباب مѧن بالتقلیѧل منѧھ،وذلك

 . لھ المسببة

 ولكنѧھ مربحѧة، لھا تبدو نشاطات في بدئھا منذ المضاربة لخطر معرضة شركة كل إن

 وھѧو الشركة، وجود مبرر ھو المضاربة خطر فان وبالتالي لخسائر تتعرض یمكن أن

 تحقѧق إمكانیѧة بمقابѧل معقولѧة تبѧدو ربѧح علѧى الحصѧول حظѧوظ كانت إذا خطر مقبول

 إلا ورائھѧا مѧن ینتظѧر أن یمكѧن لا البحتѧة المخѧاطرة فѧان ذلѧك الخسѧائر،وعلى عكѧس

 سلوك یتحدد ھنا ،ومن عشوائیة كتكلفة البحتة المخاطر یمكن اعتبار ھنا ومن الخسائر

 البحتѧة المخѧاطر أو المضѧاربة بمخѧاطر یتعلѧق كѧان مѧا الخطѧرإذا مواجھѧة فѧي الشѧركة

 یتعѧین تكلفѧة البحتѧة المخѧاطر وان للѧربح مصѧدرھѧو  المضѧاربة مخѧاطر أن ،باعتبѧار

 المضѧاربیة المخѧاطر و البحتѧة المخѧاطر بѧین و التمییѧز.تخفیضھا الأقل على أو تفادیھا

 لا و ، العѧادة فѧي ضѧدھا التѧامین بالإمكѧان التي یكون ھي فقط البحتة المخاطر لأن ھام

 فالمخѧاطرة ، المخاطرالمضѧاربیة مѧن الخسائر الناشѧئة من الأفراد بحمایة التامین یعني

 طبیعتھا بسبب طواعیة قبولھا یتم المضاربیة

 قابلѧة البحتѧة المخاطر كل لیست و ، المكسب تحقیق عملیة تتضمن التي الأبعاد الثنائیة

  . ضده التامین یمكن لا التي تلك و للتامین ضدھا



 21 

 ونتائجھا: مسبباتھا حسب المخاطر تصنیف 2-2-4
  إلى المخاطر نقسم فإننا عنھ المترتبة والنتائج الخطر وقوع في السبب إلى نظرنا لو   

 الأساسیة): العامة( /المخاطر1

 إنھا . العواقب و المنشأ شخصیة لا خسائر الجوھریة أو الأساسیة المخاطر تتضمن   

 تنشا قد أنھا رغم ، سیاسیة و اجتماعیة و اقتصادیة ظواھر فیھا تسببت مخاطرجماعیة

 السѧكان كѧل حتѧى أو السكان من كبیرة شرائح على تؤثر ھي و . عادیة    أحداث  من

 وقوعھѧا، فѧي دور للأشѧخاص ولѧیس طبیعیѧة ظѧروف بسѧبب تقع التي المخاطر ھي و.

 معینѧة فئѧة أو معѧین شѧخص تخѧص لا عنھѧا المرتبѧة الخسѧائر أن كمѧا زمنیا غیرمحددة

 الأخطار بین ومن محددة غیر وبخسارة عامة بصفة والممتلكات تمس الأشخاص لكنھا

 للѧبلاد والاجتماعیѧة والاقتصѧادیة السیاسѧیة الظѧروف بѧبعض مѧرتبط مѧاھو أیضا العامة

 مسѧؤولیة وتقѧع. ككѧل المجتمѧع تمѧس خسѧائر تخلف التي مثلا والاضطرابات كالتضخم

 عѧن تحجѧم التѧامین شѧركات أن كمѧا. الدولѧة عѧاتق علѧى ھѧذه المخѧاطر وقѧع مѧن التقلیل

 .التعویضات حجم لكبر المخاطرنظرا ھذه مثل مع التعامل

  :الخاصة المخاطر /2

 بھѧا یشعر فردیةو أحداث عن ناشئة خسائر تتضمن كونھا في السابقة عن تختلف      

 ممتلكاتھم وفي ذاتھم في الأفراد تصیب ،وھي ككل المجموعة لیس و الأفراد

 مѧع التعامѧل التѧأمین شѧركات عѧادة وتقبل . الفردیة المسؤولیة حدود في تقع وخسائرھا

 الخاصѧة المخѧاطر وتعتبѧر.لمحѧدودیتھا نظѧرا خسѧائرھا عѧن والتعѧویض ھѧذه المخѧاطر

 باسѧتخدام معھѧا الفѧرد ویتعامѧل . ككѧل المجتمع یعالجھا لان تصلح لا و الفرد مسؤولیة

 .أخرى تقنیة أو الخسارة منع و التامین
 الخطر: علیھ الواقع الشيء حسب المخاطر تصنیف 2-2-5

 الخطر،فعنѧد وقѧوع مѧن بأضѧرار المصѧاب الشѧيء حسѧب المخѧاطر تقسیم یتم حیث    

 سѧوف وعلیѧھ ممتلكاتѧھ أو نفسѧھ الفѧرد ذلك في یتضرر فقد خسائر الخطروتحقق وقوع

 : مایلي إلى المخاطر نقسم
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 لفقѧداننتیجة  الأصول أو الدخل خسارة أو فقد من ھذه وتتكون :الشخصیة المخاطر/1

 مباشرة، ذاتھ بصفة أو نفسھ الإنسان تصیب التي الأخطار ھي.الدخل كسب على القدرة

 الأشѧخاص أثرھѧا علѧى یقѧع مالیѧة خسѧارة تحققھѧا عѧن ینѧتج التѧي الأخطѧار تلѧك ھѧي أو

 الإنسѧان على ھذه الأخطار ،تؤثر الخ.…المبكروالمرض والإصابة الوفاة: مثل أنفسھم

 في نقصان أو الدخل فقدان انقطاع أو في تتمثل خسارة تحققھا على ویترتب شخصھ في

 .للتامین قابلة أخطار ھي بھا ولذلك والتنبؤ قیاسھا یمكن الأخطار وھذه.الدخل
 مثل ھذه لان ببساطة الملكیة مخاطر یواجھ ملكا یمتلك شخص أي :الملكیة مخاطر /2

 مخѧاطر الملكیѧة فѧي الخسѧارة مѧن نوعѧان وھنѧاك.تسѧرق أو تتلѧف أن المقتنیѧات یمكѧن

 اسѧتخدام الملكیѧة وخسѧارة خسارة في تتمثل المباشرة غیر المباشرة والخسارة الخسارة

 .إضافیة نفقات تكبد أو الدخل في خسارة حدوث وبالتالي.الملك
 المسѧؤولیة مخѧاطر فѧي الأساسѧي الخطѧر إن:الالتѧزام) المسѧؤولیة(أو مخѧاطر/  3 

 التلف أو أو الآخرین بالأشخاص تلحق التي المتعمدة غیر الإصابة في تتمثل أوالالتزام

 الأخطѧار التѧي ،ھѧي اللامبѧالاة أو الإھمѧال خѧلال مѧن ممتلكѧاتھم تصѧیب التѧي الأضرار

 فѧي بضѧرر مѧادي الغیѧر إصѧابة التحقق ھذا عن وینتج معین شخص تحققھا في یتسبب

 أمѧام عنھѧا مسئولاالمتسبب  الشخص ویكون معا الاثنین في أو ممتلكاتھ في أو شخصھ

 ھناك ویكون ممتلكاتھ أو في شخصھ في الغیر تصیب التي الأخطار أن بمعنى. القانون

 المدنیة المسؤولیة أخطار ،مثل قانونا عنھا مسئولا فردا

 أخطѧار“ أیضѧا علیھѧا ویطلѧق.والمحاسѧبین والمھندسѧین للأطباء المدنیة المسؤولیة: مثل

 الشخص مباشرة بصفة تصیب حدوثھا لا على تترتب التي الخسائر لان وذلك ”الثروات

 تѧؤثر لأنھѧا “ الѧذمم أخطار“ علیھا ،أیضا یطلق عامة بصفة ثروتھ على تقع وإنما نفسھ

 المالیة. ذمتھ في المتسیب الشخص على
 خدمة فانѧھ أداء على آخر شخص یوافق عندما:الآخرین فشل عن الناشئة المخاطر /4

 الوفѧاء بالتزامѧھ فѧي الشѧخص ذلѧك یخفѧق عنѧدما ،أمѧا یؤدیھ أن أنت تأمل بالتزام یرتبط

 وتشѧمل. تكѧون موجѧودة المخѧاطرة ،فѧان مالیѧة خسѧارة تكبѧدك إلѧى ذلѧك ویؤدي تجاھك
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 فѧي إنشѧائي اسѧتكمال مشѧروع فѧي المقѧاول فشѧل الفئѧة ھѧذه فѧي المخѧاطر علѧى الأمثلѧة

  .المتوقعحسب  بھا المدین المبالغ دفع في مدین فشل أو المحدد الموعد
  عملیة ادارة المخاطر 2-3

 : تمھید

 عرضة یجعلھا و ستقرارھاإ یھدد ما ھذا و متقلبة بیئة الشركات الھندسیة  في تنشط    

الالشѧركة  اسѧتمراریة علѧى سѧلبا تѧؤثر قѧد و،أھѧدافھا انجѧاز تھѧدد التي لمختلف المخاطر

 بشѧدة وتشѧابكت المنافسѧة حѧدة ازدادت الѧزمن مѧرور ومع،رسѧالتھا إلѧى تحقیѧق الھادفѧة

 ممѧا والمفاجѧآت التقلبѧات زادت كمѧا والبعیѧد، القریѧب محیطھѧا الشركات مѧع ارتباطات

 عدم فان ذلك إلى ،إضافة وتجددھا واستمرارھا وتنوعھا الأخطار وتعددھا بتعاظم سمح

 الصѧعب مѧن جعѧل التأكѧد عѧدم بحالѧة یتسم محیط في واحتدام المنافسة المحیط استقرار

 نحو الیوم مسیري اتجاه لنا یفسر ما ھذا. تسییرھا في أوالتحكم دقیقة تقدیرات إجراءات

 تحدید ضرورة لنا یتضح سبق ،مما منافسیھا وسط مكانة لائقة لضمان الأخطار تسییر

 ھѧذه إدارة ھѧدفھا فعالѧة طریقѧة إیجѧاد ضѧرورة لإدارة المخѧاطر واضѧح و دقیѧق مفھوم

 تحدیѧد خѧلال مѧن للشѧركة الفصѧل  مسѧتقبلیة رسم رؤیة ومحاولة التأكد وعدم المخاطر

 .الخ.… المستعملة فیھا والوسائل كیفیتھا وتحدید المخاطر لإدارة واضح مفھوم
 ـ:المخاطر إدارة ونشأة مفھوم 2-3-1

 الزوایѧا لاخѧتلاف ونظѧرا المخѧاطر بѧإدارة المرتبطѧة المفѧاھیم وتعѧددت اختلفت لقد     

 إلѧى ،بالإضѧافة وغیرھѧا كالتѧأمین أخѧرى بمفاھیم مفھومھا ارتباط ،وكذا ینظرمنھا التي

 فѧي سѧاھمت تاریخیѧة مراحل من بھ مر ما نتیجة التعریف على التي طرأت التطورات

 .متعددة أشكال وأصناف عدة في بلورتھ

ً مفھوم  المخاطر إدارة ونشأة اولا
 المخاطر: إدارة حول تاریخیة لمحة 2-3-2

 والفضائیة العسكریة البرامج في الھندسة تطبیقات اندماج من المخاطر إدارة نشأت     
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 إدارة علѧى الاعتمѧاد مѧن التحѧول وكѧان المѧالي القطѧاع فѧي والتѧأمین المالیѧة والنظریѧة

 و والعائѧد التكلفѧة تحلیѧل فѧي الإدارة علѧم علѧى المعتمѧد المخاطر إدارة إلى فكر التأمین

 كѧان حیѧث. التأكѧد عѧدم ظѧروف ظѧل فѧي القرار لاتخاذ العلمي المتوقعة والمنھج القیمة

 حیث, 1956 عام ریفو بییسنز ھارفرد مجلة في المخاطر لمصطلح إدارة ظھور أول

 أن ینبغѧي الشѧركة  بѧداخل مѧا شخصѧا أن وھѧي تماما فكرة مختلفة آنذاك المؤلف طرح

 التѧي قامѧت المؤسسѧات أولѧى بین ومن .البحتة مخاطر الشركة إدارة عن مسئولا یكون

 الأصول إدارة على ركزت التي, البنوك ھي إدارة المخاطر وممارسة مخاطرھا بإدارة

 والحد الخسائر حدوث بمنع المخاطرة مع أنجع للتعامل طرقا ھناك أن وتبین والخصوم

 مختلѧف فѧي المخѧاطر إدارة تقنیѧات اسѧتخدام وتوسѧع تفادیھѧا اسѧتحالة عنѧد نتائجھѧا مѧن

 إدارة أن ورغѧم كشѧركات البنѧاء والتشѧییدالشѧركات العقاریѧة  خصوصѧا الشѧركات 

 بشكل نشأت المخاطر إدارة بان القول أن إلا شراء التأمین من جذورھا تستمد المخاطر

 المخѧاطر إدارة ظھѧور إن الواقѧع في،یجѧافي الحقیقѧة للشѧركة التѧأمین شراء من طبیعي

 فѧي تغیѧر حѧدوث ذلѧك وواكѧب الفلسѧفة فѧي وثѧوري درامѧي تحѧول بحѧدوث إیѧذانا كѧان

 المعیѧاري المѧدخل دائما التأمین ھو كان التأمین لمدیر بالنسبة . التأمین نحو تجاھاتالإ

 عѧدم مثѧل بخѧلاف التѧأمین تقنیѧات شѧملت التѧأمین إدارة أن رغم و المخاطر مع للتعامل

 بالأسѧاس بѧدائل تعتبѧر كانѧت التقنیѧات ھѧذه أن إلا,الخسѧائر ومنѧع الاحتفѧاظ أو التѧأمین

للتعامѧل  قیاسѧي مѧنھج أو مقبولѧة قاعѧدة انھ على للتأمین ینظر التامین مدیر وكان التأمین

(ناصر محمد .القاعدة لھذه الاستثناء انھ على لھ ینظر كان فقد الاحتفاظ أما المخاطر مع

 الكیخا ، مبادئ التامین) 

 حیѧث الوقت من فترة عبر المخاطر إدارة إلى التأمین إدارة من الانتقال حدث وقد     

 كلیات لمناھج تقویم إعادة حدوث مع الأعمال مجتمع في المخاطر إدارة تواكبت حركة

 العالم. في أنحاء الأعمال

 أخѧرى إلѧى شركة من وانتشرت ومعقولة منطقیة المخاطر إدارة فلسفة بدأت لقد       

 المخاطروالتѧأمین إدارة جمعیѧة إلѧى اسѧمھا تغییر التأمین مشتري رابطة وعندما قررت
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 المخاطر إدارة جمعیة بدأت حیث یجري ما تحولا أن إلى إشارة التغییر كان 1975 في

 رابطѧة فѧي التѧأمین قسѧم یقѧوم كѧان كمѧا "المخѧاطر إدارة" اسѧمھا بنشѧر مجلѧة والتѧأمین

 مѧدیري لمسѧاعدة والدراسѧات التقѧاریر مѧن عریضѧة بنشѧر مجموعѧة الأمریكیѧة الإدارة

 إدارة في تعلیمي برنامج بوضع الأمریكي التامین قام معھد ذلك إلى بالإضافة, المخاطر

 إدارة فѧي دبلѧوم علѧى النѧاجحون فیھѧا یحصѧل مѧن الامتحانѧات سلسلة یتضمن المخاطر

 المھني الاسم وأصبح 1973 في البرنامج لھذا المنھج الدراسي تعدیل تم وقد المخاطر

 التѧي المفѧاھیم مѧن كثیرا الواقع في المخاطر) لأنھ إدارة البرنامج(زمیل من للمتخرجین

  .فیھ وتطبیقھا الأعمال عالم إلى تم نقلھا الأكادیمیة الدراسة قاعات في نشأت
 :المخاطر إدارة مفھوم 2-3-3

 أن إلا متنوعѧة بطѧرق المخѧاطر إدارة تعریѧف تѧم فقѧد نسѧبیا جدیѧدا علمѧا باعتبارھѧا    

 تتعلѧق المخѧاطر إدارة أن تقریبѧا المطروحѧة التعریفات كل في تظھر فكرة واحدة ھناك

 ھاتین شان من أن ورغم.المخاطر تلك إدارة وتتضمن البحتة أساسیة بالمخاطر بدرجة

 جوھر كافیة بدرجة تصف لا أنھا إلا المخاطر إدارة ماھیة فھم تساعدعلى أن النقطتین

  .المخاطر إدارة حول التعاریف من لمجموعة یجعلنا نتعرض ما وھذا.المفھوم
  :ـالمخاطر لإدارة مختلفة تعاریف 2-3-4

 :الأول التعریف

 طریق عن البحتة المخاطر مع للتعامل علمي مدخل أو منھج عن عبارة المخاطر إدارة

 إمكانیѧة تقلѧل أن شѧانھا من إجراءات تنفیذ و وتصمیم المحتملة العارضة توقع الخسائر

 أدنى. حد إلى تقع التي للخسائر المالي الأثر أو حدوث الخسارة

 :الثاني التعریف

عن  وذلك التكالیف وأقل الوسائل بأفضل المخاطر مجابھة إلى یھدف متكامل تنظیم ھي

 ھѧذه أنسѧب اختیѧار مѧع مجابھتѧھ وسѧائل وتحدید وقیاسھ وتحلیلھ الخطر اكتشاف طریق

 المطلوب. الھدف الوسائل لتحقیق

 : الثالث التعریف
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 الاسѧتجابة تحلیѧل, تحدیѧد أجѧل مѧن للتخطѧیط منѧتظم إجѧراء عѧن عبѧارة المخѧاطر إدارة

 التѧي والتقنیات الأدوات و الإجراءات وتتضمن مشروع بأي المتعلقة ومتابعة المخاطر

 تخفѧیض و ایجابیѧة نتѧائج تحقیѧق وأسѧباب إمكانیѧة تعظѧیم علѧى مدیرالمشѧروع ستسѧاعد

  ملائمة غیر تحقیقنتائج وأسباب إمكانیة

 :الرابع التعریف

 الأفراد مستوى على وینظر سواء یومي بشكل یمارس نشاط أنھا علي الخطر إدارة إلي

 أن وطالما ، بالمستقبل نتائجھ ترتبط قرار أي لأن ؛ المنظمات أو

 .المخاطر إدارة مبادئ على ما بشكل الاعتماد من فلابد مؤكد غیر المستقبل

 وأوضح التالیة الأنشطة تتضمن المخاطر إدارة أن

المتوقعة  التھدیدات تحدید . أصل لكل. بالشركة الخطرة الأصول عن المعلومات تجمیع

  الأصل. في بالتأثیر للتھدید تسمح والتي بالنظام الموجودة

 التھدید حدث إذا المنشأة لھا تتعرض أن یمكن التي الخسائر الخلل وتحدید مواطن تحدید

 تجنѧب أو لتدنیѧة علیھѧا الاعتمѧاد یمكѧن التѧي البدیلѧة والأدوات الأسالیب وتحدید المتوقع

 إدارة في علیھا الاعتماد المنشأة قررت التي والأدوات الأسالیب تحدید.الخسائرالمحتملة

 . المخاطر المحتملة

 : یلي ما نستخلص أن یمكن السابقة التعاریف ومن

  أصول تتضمن أن ینبغي فنشاطاتھا, فقط المخاطر تجنب تعني لا المخاطر /إدارة1

 . عوائدھم وحمایة المساھمین

 الشركات أو المؤسسات في الأمان معاییر تنفیذ ھو المخاطر لإدارة الحقیقي /المفھوم2

 .مواردھا خسارة حالة في أو الطوارئ حالة في

  تواجھ التي المخاطر تحلیل فیھا یتم متواصلة و مستمرة عملیة المخاطر /إدارة3

 .منتظمة بصفة المؤسسة

 والفѧروع المصѧالح مѧدراء مسѧؤولیات مجѧال فѧي المخѧاطر ومتابعѧة تحلیѧل /یمكѧن4

 . الشركة مستوى على مناسبة وطرق أدوات باستخدام
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 المؤسسة لھ تتعرض الذي الخطر تقییم أو تحدید أو قیاس عملیة ھي المخاطر / إدارة5

اللازمѧة  الاسѧتراتیجیات تطѧویر ثѧم ومѧن المسѧتقبل في المؤسسة لھ تتعرض أن یمكن أو

  .معھ للتعامل
 :المخاطر إدارة مفھوم مع المتداخلة المفاھیم 2-3-5

 والتѧي الأخѧرى المصطلحات من العدید ذھنھ إلى یتبادر المخاطر إدارة لمفھوم المتأمل

 حیѧث مѧن المصѧطلحات ھاتѧھ بѧین للتفریق أمره من حیرة في وتجعلھ تفكیره تشوش قد

 الموضѧوعات مѧن الكثیѧر فیѧھ تتقѧاطع المخѧاطر مصѧطلح إن باعتبѧار والمحتوى المعنى

 الخطѧر مفھѧوم وموضѧوعھا محتواھا في تستعمل والتي البعض بعضھا مع الصلة ذات

 ھѧذه ،مѧن والمعالجѧة التحلیѧل فѧي الرئیسѧي ومكونھѧا الأساسیة مادتھا منھ جعلت والتي.

 تفكیك وسنحاول وغیرھا الأزمات إدارة و الوقایة ،نظام الصناعي من الأ المصطلحات

 . المخاطر إدارة مصطلح وبین بینھا الفروق توضیح بھدف حدا على مصطلح كل
 الصناعي الأمن مفھوم 2-3-6

 :منھا الصناعي للأمن متعددة تعاریف یوجد

-Seومѧن cura والتѧي  Securityاللاتینیѧة الكلمѧة مصطلح الأمѧن إلѧى أصل یرجع  

curus أو الخطر من التحرر عن إما یعبر الأمن مصطلح فان عام وبوجھ to care 

  عرقلتھا أو للتھدیدات الاستجابة على والقدرة القوة العنایة واستعراض تعني

 وتكالیف الصناعة في الحوادث تقلیل على العمل " انھ على الصناعي الأمن یعرف

 وذلك والإصابات الحوادث عدد مع طردیا تناسبا تتناسب عنھا،والتي الناتجة الإصابة

  الإنتاجیة. الكفاءة وزیادة العمال حمایة بغرض

 والإجراءات الفنیة والمواصفات الشروط من یلزم ما توفیر أنھ على أیضا ویعرف

 ،ولا حѧوادث فیھѧا تقѧع لا أنѧھ بمعنѧى صѧحیحة و آمنѧة وجعلھѧا العمѧل بیئة في التنظیمیة

  والبشریة المادیة الإنتاج مقومات حمایة تكفل أنھا مھنیة،أي إصابات تنشئ عنھا

لمقومѧات  الѧواقي الѧدرع ھو أصبح انھ في المشركة داخل الصناعي الأمن أھمیة وتتمثل

 یھѧدف ،بحیث الإنتاجیة العملیة لھا تتعرض یمكن التي والمخاطر الأضرار من الإنتاج
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 وأشѧكالھا، صѧورھا بمختلف الوقایة شروط وكذا اللازمة الاحتیاطات إلى بشكل خاص

 أھѧم مѧن أصѧبح الصѧناعي الشѧركة،فالأمن داخѧل وآمنѧة صѧالحة بیئѧة عمѧل تھیئѧة مѧع

 .خاص بوجھ الاقتصادیة التنمیة دعائم الإنتاجیة وإحدى العوامل

نقѧاط  فѧي المخاطر إدارة مفھوم مع یلتقي الصناعي الأمن مفھوم أن یتبین ھذا خلال من

 یھتمѧان كلیھمѧا أن ھѧو مѧثلا بینھمѧا المشѧتركة النقѧاط ،أمѧا أخѧرى نقاط في عنھ ویختلف

 مختلف على ،وكذا العمل سیرورة على تأثر أن شأنھا من والتي المخاطر بدراسة وتتبع

 یركز الصناعي الأمن أن منھا أخرى نقاط في الشركة ویختلفان داخل الأنشطة الفاعلة

 بالعملیѧات منѧھ تعلѧق ومѧا الѧداخلي المحѧیط عѧن الناتجѧة الأخطѧار مع على التعامل أكثر

 الحد تقلیل على العمل خلال من البشري بالعنصر وعلاقتھ المرتبطة بالإنتاج التشغیلیة

 تحلیѧل علѧى فتركѧز المخѧاطر إدارة ،أما مثلا العمل المرتبطة بحوادث للمخاطر الأدنى

 . معا والخارجیة البیئة الداخلیة بعوامل المرتبطة المخاطر
 الوقایة نظام مفھوم2-3-7

 : أھمھا الوقایة نظام بمفھوم المرتبطة التالیة التعاریف جملة تقدیم یمكن

الإجѧراءات  و الفنیѧة المواصѧفات و الشѧروط مѧن یلѧزم مѧا توفیر إلى یھدف نظام ھو /1

وإصѧابات  حѧوادث فیھѧا تقѧع لا حتѧى أمنا وأكثر صحیة ،لجعلھا العمل بیئة في التنظیمیة

 البشریة. و المادیة الإنتاج مقومات حمایة بقصد وذلك مھنیة

 العمѧل حѧوادث من التقلیل أو لمنع تتخذ التي الإجراءات انھ كل على إلیھ ینظر كما /2

 للعمѧل إن المناسѧبة الظروف یوفر و الوقایة وسائل جمیع یقدم ،كما المھنیة والأمراض

 سѧد قصѧد والمادیѧة الإنسѧانیة دعائمѧھ تفعیѧل علѧى یعتمѧد الѧذي ھѧو الفعѧال الوقایѧة نظѧام

 الشѧروط معالجة واحترام أي المنظمة في الحوادث لتكرار سببا تكون قد الثغرات التي

 البیئیѧة والظѧروف الإنسانیة والتصرفات السلوكات منع بغیة العملیة الفنیة والإجراءات

 : منھا الأھداف من جملة تحقیق على النظام ھذا یعمل آمنة حیث الغیر

  تجعل التي والوسائل الشروط من مجموعة توفیر خلال من البشري العنصر حمایة/ 1

 والمھارات الكفاءات لأن العمل،وذلك وحوادث أخطار من آمنة حمایة في العمال
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 . الإنتاجیة للعملیة الأولى الدعامة الشركة تعتبر تضمنھا التي البشریة

  حمایة ا وكذ الوقایة، لنظام الأساسیة الأھداف من المادیة الإنتاج عناصر /حمایة2 

 مبان و مرافق و ومعدات تجھیزات و آلات من المادیة الإنتاج عناصر وصیانة

 .العمل حوادث جراء بھا یلحق أن یمكن الذي والضرر التلف من والمنتجات

 توجѧد الحѧوادث مѧن الوقایѧة تحققھѧا أن یمكѧن التѧي المادیѧة المكاسѧب إلى / بالإضافة3 

 النمѧو المشѧركة علѧى وقѧدرة الأربѧاح علѧى أثѧر ،لھѧا واضحة غیر أخرى أھداف  ھناك

 وكمیتѧھ الإنتѧاج تكلفѧة علѧى أعلѧى تѧأثیر لھѧا أن إلا مادیѧا تقییمھѧا صѧعوبة والبقاء ورغم

 التغیѧب معѧدل انخفѧاض ، العمѧل دوران معѧدل انخفѧاض ، مѧثلا منھѧا وجودتѧھ نѧذكر

 ى إحѧد و الصѧناعي للأمѧن الفرعیѧة الأنظمѧة أحѧد الوقایѧة نظѧام أن وباعتبѧار .وغیرھѧا

 نفسѧھ ھѧو المخاطر بإدارة الصناعي الأمن علاقة عن قیل ما كل فان الأساسیة تفرعاتھ

 .نظري منھ أكثر عملي نظام یعتبر الوقایة نظام أن إلا الوقایة، نظام ینطبق على
 :الأزمات إدارة مفھوم 2-3-8

 وعѧدم التخطѧیط سѧوء بسѧبب والمشѧكلات الأزمѧات مѧن سلسѧلة أسѧیرة الشركة تكون   

 تفعلѧھ مѧا تختѧار الشѧركةلا فان وبالتالي المواجھة فعالیة انخفاض وأیضا العنایة بالتوقع

 الأزمѧات تحѧددھا وإمѧا ھѧي تحѧددھا لا أمورھѧا وأولویѧة تفعلѧھ مѧا علیھѧا ،وإنما یفѧرض

 . بالأزمات مدارة تصبح الأزمات ھي تدیر أن من بالتالي فبدلا و المتتالیة

 یھѧدد انѧھ كمѧا كلѧھ النظѧام علѧى مادیѧا تѧأثیرا یѧؤثر خلѧل أنھѧا علѧى الأزمѧة وتعѧرف

 علѧى تعѧرف فھѧي الأزمات النظام أما إدارة ھذا علیھا یقوم التي الأساسیةالافتراضات 

 السѧیناریوھات وتصѧور الحركѧة البدیلѧة اتجاھѧات وتحدیѧد المفاجئѧة للأمѧور أنھѧا تقѧدیر

 الموقف على الكفیلة بالسیطرة والمسارات القرارات اتخاذ ،ثم الأحداث لتطور الممكنة

 في للتحكم ذاتھا الأزمة إدارة ھي الأزمات إدارة إن الحاجة.أي عند للتغیر الاستعداد مع

 والحصول البحث على تقوم رشیدة علمیة إدارة واتجاھاتھا وھي مسارھا وفي ضغطھا

 وھي المناسب، للقرار كأساس المناسبة واستخدام المعلومات والمعرفة المعلومات على

 و. والعشѧوائیة رتجالیѧةوالا والبعѧد والتنظѧیم والرقابѧة التخطѧیط علѧى تقѧوم إدارة كѧذلك
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 التفریѧق ضرورة ضمنیا یتطلب المخاطر وإدارة الأزمة إدارة بین الفرق على للتعرف

 عѧدم بعنصѧر أكثѧر مѧرتبط رأینا كما مفھوم ھو فالخطر ، والأزمة الخطر بین مفھومي

 أي  الزلازل خطر مثلا ،فنقول فعلا حدث شيء عن یعبر مفھوم فھي ،أماالأزمة التأكد

 الخطѧر عѧن الناتجѧة الخسارة أن ،كما الزلازل أزمة نقول یقع ولا لا یقع أو أن احتمال

 تأثیر من أوسع تأثیر فھو الأزمة تأثیر ،أما أكیدة فھي الأزمة في محتملة أما خسارة ھي

 أن كمѧا كلѧھ العѧالم مѧس تأثیرھѧا أن یعنѧي العالمیѧة المالیѧة الأزمѧة نقѧول فمѧثلا ، الخطѧر

 ناتجѧة كانѧت العقѧاري الѧرھن أزمѧة نقول فمثلا تولید الأزمات عوامل من یعتبر الخطر

 الخ.... ضمانات بدون القروض العقاریة منح في الإفراط خطر عن
 المخاطر: إدارة وتنظیم ھیكل 2-4
 :المخاطر إدارة سیاسة 2-4-1

 المخѧاطر تجѧاه ومیولھѧا منھجھѧا تضѧع أن بالشѧركة المخѧاطر إدارة سیاسѧة علѧي یجѧب

 المسѧئولیات تحدیѧد المخѧاطر سیاسѧة علي یجب كما .المخاطر إدارة في وكذلك منھجھا

 إلѧي الشركة تشیر أن یجب سبق، لما كلھا،بالإضافة الشركة داخل إدارة المخاطر تجاه

 . والسلامة الصحة الشركة مثال سیاسة بیان یخص فیما متطلبات قانونیة أي

 سѧتخدامھاإ یѧتم والتقنیѧات الأدوات من مندمجة مجموعة المخاطر إدارة بعملیات ترتبط

 : المخاطر إدارة عملیة تتطلب ، فعال بشكل وللعمل للنشاط المختلفة في المراحل

 الشركة ومدراء التنفیذي الرئیس /التزام1

 أصѧحاب قبѧل مѧن بالمخѧاطر الѧوعي وتطѧویر لتѧدریب الملائمѧة المѧوارد / تخصѧیص2

  . المصلحة
 : الإدارة مجلس دور 2-4-2

بیئѧة  وخلѧق ، للشركة الإستراتیجي تجاهالإ تحدید مسئولیة الإدارة مجلس عاتق علي یقع

 مجموعة خلال من سبق ما یتم أن ویمكن . فعالة بصورة لتعمل المخاطر إدارة وھیاكل

 أسلوب مع تتلاءم وظیفة أي أو لجنة المراجعة أو ، تنفیذیة غیر لجنة أو ، راء المد من
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 أن أدني كحد یجب المخاطر، لإدارة العمل كراعي علي قادرة وتكون العمل في الشركة

 نظام تقییم عند الحسبان في الإدارة مجلس یأخذ

 : یلي ما الداخلیة الرقابة

 نشѧاطھا ضѧمن تحملھѧا الشѧركة تسѧتطیع التѧي المقبولѧة الأخطѧار حجم ومدي طبیعة /1

 .الخاص

 .الأخطار تلك تحقق حتمالیةإ /2

 .المقبولة غیر الأخطار إدارة كیفیة /3

 .النشاط علي وتأثیره المخاطر تحقق احتمال تخفیض علي الشركة قدرة /4

 .المطبقة المخاطر في التحكم وأنشطة المخاطر وعوائد تكالیف /5

 المخاطر إدارة عملیات فاعلیة /5

 . المخاطر على الإدارة مجلس لقرارات الضمنیة الآثار /6
 : العمل وحدات دور 2-4-3

 : یلي ما وتتضمن

 .یومي أساس علي المخاطر إدارة في الأولى المسئولیة العمل وحدات تتحمل /1

 یجѧب كمѧا نشѧاطھم، داخѧل بالمخѧاطر الѧوعي نشر عن مسئولة العمل وحدات تعتبر /2

 . نشاطھم خلال من الشركة تحقیق أھداف

 للأخѧذ وذلѧك لѧلإدارة الدوریة للاجتماعات موضوع المخاطر إدارة تصبح أن یجب /3

 فعѧال تحلیѧل ضѧوء فѧي العمѧل أولویѧات ووضѧع للخطѧر التعرض مجالات الحسبانفي 

  .للخطر

الذھنیѧة  المرحلѧة ضѧمن المخѧاطر إدارة شѧمول من العمل وحدة إدارة تتأكد أن / یجب4

 . المشروع انتھاء وحتى للمشروعات
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 : المخاطر إدارة وظیفة دور 2-4-4

مѧن  وتتحѧول إضѧافیة أعباء المخاطر إدارة وظیفة یتحمل قد الشركة، حجم علي عتماداإ

 ویجب .الوقت طول یعمل المخاطر لإدارة قسم إلي الوقت من جزء یعمل للخطر مدیر

 : یلي ما المخاطر إدارة وظیفة أن تتضمن

 المخاطر إدارة وإستراتیجیة سیاسة وضع /1

 .المخاطر إدارة یخص فیما والتشغیلي الاستراتیجي المستوي علي التعاون /2

 .الملائم التعلیم ویشمل المؤسسة داخل للخطر الثقافي الوعي بناء /3

 .العمل لوحدات داخلیا للخطر وھیكل سیاسة /عداد4

 .المخاطر إدارة عملیات ومراجعة / تصمیم5

 أداره نѧواحي یخѧص فیمѧا النصѧیحة تقѧدم التي الوظائف مختلف أنشطة بین التنسیق /6

 الشركة. المخاطرداخل

 واسѧتمراریة الطѧوارئ بѧرامج تتضѧمن والتѧي المخѧاطر مواجھѧة عملیѧات تطѧویر /7

 .النشاط

 .المصلحة وأصحاب الإدارة لمجلس وتقدیمھا المخاطر عن التقاریر / أعداد8
 : الداخلي المراجع دور 2-4-5

 المراجع دور یتضمن قد وعملیا . لأخرى شركة من الداخلي المراجع دور یختلف قد

 : یلي ما بعض أو كل الداخلي

 بواسѧطة تحدیѧدھا تѧم التѧي الھامѧة، الأخطѧار علѧي الѧداخلي المراجѧع عمѧل تركیѧز /1

 .الشركة داخل المخاطر إدارة عملیات الإدارة، ومراجعة

 .المخاطر إدارة في الثقة منح /2

 .المخاطر إدارة عملیات في والمشاركة الفعال الدعم تقدیم /3

 والمراجعѧة المخѧاطر بѧإدارة العѧاملین وتعلیم الأخطار وفحص تحدید أنشطة تسھیل /4

 .الداخلیة
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 ... الداخلیة المتابعة ولجنة الإدارة لمجلس المقدم المخاطر تقریر إعداد عملیة تنسیق /5

 الداخلیѧة المراجعѧة علѧي یجѧب معینѧة، لشركة ملائمة الأكثر الدور تحدید بغرض الخ .

 . والموضوعیة الاستقلالیة بتحقیق الخاصة المھنیة بالمتطلبات الإخلال من عدم التأكد
 : والتطبیق الموارد 2-4-6

كѧل  علѧي وذلك بالشركة، المخاطر إدارة سیاسة لتطبیق الضروریة الموارد توفیر یجب

 الأخѧرى التشѧغیل وظѧائف إلѧي بالإضѧافة عمѧل، وحѧدة كѧل داخѧل إداري مسѧتوى

 .المخاطر إدارة تنسیق إستراتیجیة في المشاركین أدوار بوضوح تعریف بالشركة،یجب

 التحكم إجراءات ومتابعة مراجعة في للمشاركین أیضا مطلوب التعریف الواضح وھذا

 الشركة داخل المخاطر إدارة أنشطة دمج یتم أن یجب .المخاطر عملیات إدارة وتسھیل

 عملیات ضمن علیھا الضوء إلقاء ویجب .الموازنة و العملیات الإستراتیجیة طریق عن

 .خدمة أو سلعة تطویر مشاریع مثال والإنتاج والتطویر التدریب
 :ـالمخاطر إدارة وقواعد أدوات 2-5

 المخاطر إدارة أدوات 2-5-1
 وتنفیѧذ تصѧمیم فѧي یتمثѧل المخѧاطر إدارة وظیفѧة مѧن والأساسѧي الجѧوھري الجѧزء إن

 الخسائر على المترتب المالي الأثر أو الخسارة حدوث إمكانیة تقلیل شانھا إجراءات من

 إدارة فѧي المسѧتخدمة العریضѧة التقنیѧات تصѧنیف ،ویمكѧن الأدنѧى إلѧى الحѧد المتكبѧدة

 : إلى المخاطر

 :المخاطرة في التحكم/ 1

 تقلیل إلى المختلفة والمداخل المخاطرة ،تحاشي المخاطرة في التحكم أسالیب وتشمل

 أیضѧا و والѧتحكم الرقابѧة مجھѧودات و الخسѧائر حدوث منع خلال من ،حتى المخاطرة

 الوقایة.

 :المخاطرة تمویل/2

یأخذ  ،و تحدث التي الخسائر لتعویض الأموال إتاحة ضمان على المخاطر تمویل یركز

 المخاطر من بجزء الاحتفاظ) التحویل أو الاحتفاظ شكل أساسیة بدرجة المخاطر تمویل
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 مخѧاطرة مѧع للتعامѧل تطبیقѧھ یجѧب التقنیѧات أي تقریر آخر،وعند جزء تحویل ونقل أو

 واحتمѧال المحتملѧة الخسѧائر حجѧم یѧدرس أن المخѧاطر إدارة مѧدیر یجѧب علѧى معینѧة

 تقیѧیم یجѧب ،كمѧا تحѧدث أن لھѧا قѧدر أن الخسѧارة لتعѧویض الموارد.المتاحѧة و حѧدوثھا

 المعلومѧات أفضѧل باسѧتخدام القѧرار اتخѧاذ ثѧم المѧنھج مثѧل ھѧذا إتبѧاع تكѧالیف و عوائѧد

 . المتاحة
 المخاطر: إدارة قواعد 2-5-2

 متزایѧد اھتمѧام توجیѧھ ،تѧم لѧلإدارة خѧاص وظیفѧي كمجѧال المخѧاطر إدارة تطѧور مѧع

 القѧرارات اتخѧاذ بعملیѧة متصѧلة إرشѧادیة قواعѧد بتѧوفیر وذلك وتقنیاتھا مبادئھا لصیاغة

 المخѧاطر إدارة لمجѧال المقدمѧة الإسѧھامات أول مѧن كѧان وقѧد بإدارة المخاطر المتصلة

 الإدراك حسن إلى تحتكم مبادئ ببساطة ھي القواعد وھذه من القواعد مجموعة تطویر

 . المخاطرة على مواقف وتطبق والفطرة

 .خسارتھ تحمل تستطیع ما بأكثر تجازف لا/1

 تحمѧل تسѧتطیع ممѧا بѧأكثر تجѧازف لا ھѧي قواعѧد الѧثلاث فѧي والاھѧم الأولѧى القاعѧدة

 مخѧاطرة بشѧان عملѧھ ینبغѧي مѧا بالضѧرورة لنѧا تقѧول لا القاعѧدة ھذه أن خسارتھ ورغم

 عندما بأنھ بالقرار بدأنا وإذا حیالھا بشيء القیام یجب المخاطر أي أنھا تقول ،إلا معینة

 تلѧك مѧن خسѧارة نشѧوء باحتمال الشركة ،تحتفظ معینة مخاطرة شيء حیال عمل یتم لا

 المخاطر أي تقریر خلاصتھ بشأنھا شيء عمل یجب التي تقریر المخاطر فان المخاطر

 مѧا محѧددا عمѧلا تتطلѧب المخѧاطر أي تقریر في الأھم العامل إن. بھا الاحتفاظ یمكن لا

 أن یمكѧن الخسѧائر وبعѧض المخѧاطرة مѧن تنѧتج قد القصوى التي المحتملة الخسارة ھو

 البعض یتضمن حین في الشركة أصول على تأتي بالكامل حیث اقتصادیا مدمرة تكون

 التعѧرض مѧن القصѧوى المحتملѧة الخسѧارة وإذا كانѧت فقѧط ثانویѧة مالیѧة عواقѧب الآخر

 واقعیا یكون لا الاحتفاظ ،فان محتملة خسارة غیر عنھا ینتج أن لدرجة كبیر ما لموقف

 قابل مستوى إلى تقلیلھا یجب المحتملة والشدة
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 یجب فانھ المخاطرة وتحویل الشدة تقلیل تعذر إذا أما المخاطرة تحویل یجب أو للإدارة

 معقѧدة مسѧألة بأمѧان بھا الاحتفاظ یمكن التي یمكن التي المخاطرة حجم ومسألة. تفادیھا

 علѧى الكلیѧة بالقѧدرة ارتباطѧا الفردیѧة بالمخѧاطر الإحتفѧاظ مسѧتوى یѧرتبط وفنیѧة حیѧث

 السѧائلة وإحتیاطاتھѧا النقѧدي للشѧركة التѧدفق علѧى بѧدوره ذلѧك الخسارة ویتوقف احتمال

 ،یمكѧن الشѧركى لكѧل وبالنسѧبة الطѧوارئ حالѧة فѧي النقѧدي التѧدفقزیѧادة  علѧى وقѧدرتھا

 مѧن الأخѧذ الآخѧر الѧبعض یتطلѧب بینمѧا النقѧدي مѧن التѧدفق الخسѧائر بعѧض تغطیѧة

 تكѧون قѧد الخسѧائر وبعѧض الاقتѧراض أخѧرى حѧالات فѧي حین في. النقدیة الاحتیاطات

 تسѧتطیع الѧذي المبلѧغ أن الواضѧح ومѧن احتمالھѧا علѧى ھѧذه الاحتیاطѧات قѧدرة مѧن أكبر

 الوقت بمرور أیضا المستوى یتفاوت كما. شركةلأخرى من سوف یتفاوت الشركةتحملھ

 الخسارة. حدوث وقت متاحة قد تكون التي للموارد تبعا

 : الاحتمالات في فكر /2

 یمكنѧھ أفضѧل وضع في یكون ما خسارة حدوث احتمالیة یقرر أن یمكنھ الذي الفرد إن

 ،مѧع المعلومѧات ھѧذه لمثل افتقاده عند العكس یحدث حین في المخاطرة مع من التعامل

 حدثت إذا المحتملة الشدة من أھمیة اقل الخسارة حدوث عدم أو حدوث فان احتمال ذلك

 الشدة یكون الأساسي الاعتبار ،فإن ضعیفا الخسارة احتمال یكون عندما الخسارة وحتى

 أحѧد لیسѧت معѧین بتعѧرض المرتبطѧة الاحتمالیѧة بѧأن القѧول ذلѧك ولا یعنѧي المحتملѧة

 المحتملѧة الشدة تشیر ،فمثلما المخاطرة تلك بشان عملھ ما یجب تقریر عند الإعتبارات

 یمكѧن لا التѧي المخѧاطر أي بشѧأنھا شѧيء عمѧل التѧي یجѧب المخѧاطرة إلѧى للخسѧارة

 مرتفعا أم معتدلا أم ضعیفا الخسارة حدوث كان احتمال إذا ما معرفة بھا،فان الاحتفاظ

 في المخاطر مدیر تساعد أن یمكن جدا

 . معینة مخاطرة بشأن عملھ یجب ما تقریر

 حѧدوث احتمѧال أن إلѧى تشیر " الاحتمالات في فكر" المخاطر لإدارة الثانیة القاعدة إن

 أي ولكѧن معینѧة مخѧاطرة حیѧال عملھ یجب ما تقریر في مھما عاملا یكون قد الخسارة

 على مقصور المخاطر إدارة قرارات إتخاذ في الاحتمالات استخدام ؟ منطقیا المخاطر
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 لإدارة الأولѧى القاعدة مع دراستھا المراد القرارات فیھا تتعارض التي لا المواقف تلك

 .خسارتھ تحمل تستطیع مما بأكثر لا تجازف وھي المخاطر

وقوعھا  احتمال یكون التي الأخطار یھمل لا أن المخاطر مدیر على القاعدة ھذه تفرض

بالشѧركة  جسѧیمة أضѧرار تحѧدث قد وقعت إذا لأنھا الحسبان في یأخذھا وأن جدا ضئیل

 بѧالخطر الاحتفѧاظ فѧیمكن الملیѧون في واحد ھو ما خسارة وقوع احتمال كان إذا مثال:ـ

 كانѧت إذا ،أمѧا جѧدا ضѧئیلة وقوعѧھ عѧن الناتجѧة المحتملѧة المادیѧة كانѧت الخسѧارة إذا

 آنѧذاك المخѧاطر مѧدیر علѧى فیجب جسیمة حدوثھ عن الناتجة المحتملةالمادیة  الخسارة

 . الخسارة منع أسلوب أو كالتامین مواجھتھ على جھة أقدر إلى الخطر تحویل

 :القلیل مقابل بالكثیر تجازف لا /3

 المخاطر تلك تحویلھا أي ینبغي التي بالمخاطر یتصل فیما توجیھا الأولى القاعدة توفر

 القاعѧدة ،أمѧا فیھѧا المحتملѧة الشѧدة مѧن التقلیѧل یمكن لا كارثیة خسائر على التي تنطوي

 تكѧون التѧي وھѧي ضѧدھا التѧامین عѧدم ینبغѧي التѧي المخѧاطر بشѧان فتقѧدم توجیھѧا الثانیة

 قاعدة لھا یلزم المخاطر من متبقیة فئة تظل ذلك فیھا ومع جدا الخسارة مرتفعة احتمالیة

 تكلفѧة بѧین معقولѧة علاقѧة ھنѧاك تكѧون أن جوھرھѧا فѧي القاعѧدة الأولѧى تقتضي. أخرى

 . المحول على التي تعود والقیمة المخاطرة تحویل

 كبیѧرة الكثیربالنسѧبة المحتملѧة الخسѧارة تكѧون عنѧدما المخѧاطر الاحتفѧاظ عѧدم ینبغѧي

 یكѧون الأحیѧان بعѧض فѧي أخѧرى ناحیѧة الاحتفاظ القلیل مѧن خلال من للأقساط الموفرة

 المحولة المخاطرة مع تتناسب لا بدرجة مرتفعا المخاطرة ضد للتامینالمطلوب  القسط

 . القلیل المحتملة الخسارة تمثل فیما الكثیر تمثل الأقساط الحالات ھذه في

 أقصѧى مسѧتوى تفѧرض خسѧارتھ) تحمѧل تسѧتطیع مما بأكثر تخاطر قاعدة(لا إن ورغم

 القلیѧل) مقابѧل بѧالكثیر تخѧاطر قاعѧدة(لا أن ،إلا بھѧا الاحتفѧاظ ینبغي التي على المخاطر

 تحѧول أن ینبغѧي ھѧذا الأقصѧى الاحتفѧاظ مسѧتوى مѧن الأدنѧى المخاطر أن بعض تقترح

 تحدیѧد یѧتم حیѧث المخѧاطر لكل واحد الأقصى الاحتفاظ مستوى أن یكون ویجب. أیضا

  . والعائد التكلفة أساس على مخاطرة للاحتفاظ لكل الفعلي المستوى



 37 

یتمثل الھدف من ادارة المخاطر فى المشروعات الانشائیة فى ان تنفیذ ھذة المشروعات 

یجѧѧب ان یكѧѧون حسѧѧب المیزانیѧѧة المعتمѧѧدة وفѧѧى الوقѧѧت المحѧѧدد والمواصѧѧفات المطلوبѧѧة 

)ادارة المخѧѧѧѧاطر بانھѧѧѧѧا محاولѧѧѧة لتحدیѧѧѧѧد التھدیѧѧѧѧدات Mcnamara,2008ویعѧѧѧرف ( 

وى ذلѧك علѧى اتخѧاذ الاجѧراءات المناسѧبة المحتملة على المنظمة واحتمال وقوعھا وینط

لمعالجة ھذه التھدیدات والتحقق من احتمالات حصولھا حیث ان دراسة ھذه الاحامالات 

  تؤدى الى اتخاذ الاجراءات اللازمة للحد من حدوث ھذه المخاطر .

عملیѧѧѧة ادارة المخѧѧѧاطر تتضѧѧѧمن تعریѧѧѧف ، تحدیѧѧѧد المخѧѧѧاطر ، تحلیѧѧѧل  المخѧѧѧاطر تقلیѧѧѧل 

  تابعة ومراقبة المخاطر .المخاطر ، وم

متضѧѧمنة تعریѧѧف وتحدیѧѧد الخطروتحلیلѧѧھ ) یوضѧѧح عملیѧѧة ادارة المخѧѧاطر 1-2شѧѧكل (

  وتقلیل ومتابعة ومراقبة المخاطر . 

  تعریف الخطر        

                                             

  تحلیل الخطر       

  

  تقلیل المخطر     

  

مراقبѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ومتابعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  المخاطر

  

  )Hossen,2006(یوضح عملیة ادارة المخاطر  )   1-2(  شكل
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  :ـ  ادارة المخاطر فى المشاریع الانشائیة  2-6

  : تعاریف 2-6-1

تعرف بانھا عملیة اتخاذ القرار لمواجھة اى خطر من الاخطار التى یحتمل ان تتعرض 

لھا منشات الاعمال او الافراد وذلك من خلال التعѧرف علѧى اسѧباب الخطѧر المختلفѧة . 

وتقѧѧدیر نتѧѧائج تلѧѧك الاخطѧѧار اذا مѧѧا تحققѧѧت بصѧѧورة حѧѧداث ، ووضѧѧع افضѧѧل الطѧѧرق او 

، ً ولتقلیѧل اثارھѧا الѧى اقѧل مѧا یمكѧن ان وقعѧت وھѧى  الاسالیب لمنع وقوع المخاطر اولا

  معنیة بالاخطار البحتة ( العامة ) التى تنتج عنھا خسارة فقط . 

الاخطѧار التѧى یتعѧرض الفѧرد او وكما یمكن تعریفھا على انھا الاسѧلوب العلمѧى لتحدیѧد 

ئر المنشѧѧاة وتصѧѧنیفھا وقیاسѧѧھا ثѧѧم اختیѧѧار انسѧѧب الوسѧѧائل لمواجھتھѧѧا او لمواجھѧѧة الخسѧѧا

  المترتبة علیھا باقل تكلفة ممكنة .

ثیر علѧى المشѧروع نتیجѧة أمكانیة حدوث شئ خطیر ذو تإنھا أكما یمكن تعریفھا : على 

  Uncertaintyكدیѧة أالتѧى نقѧوم بتنفیѧذھا بسѧبب عѧدم التعѧدم توقѧع مخرجѧات العملیѧة 

كدیة التى تعدد المتغیѧرات المدخلѧة للعملیѧة أعدم الت المحیطة بالعملیة قبل التنفیذ .ویرجع

. وقد صنف الباحثین والعلماء عملیة صѧناعة التشѧیید وحده تغیرھا خلال مراحل التنفیذ 

  بانھا متعددة المتغیرات وذات طابع حاد التغیر والتذبذب خلال مراحل تنفیذھا . 

وتتبعھѧѧا ورفѧѧع  كمѧѧا تعѧѧرف ادارة المخѧѧاطر بعملیѧѧة تحدیѧѧد وتحلیѧѧل والاسѧѧتجابة للمخѧѧاطر

  تقاریر عنھا . 

  : اھداف ادارة المخاطر 2-6-2

یتمثل الھدف العام من ادارة المخاطر فى حمایѧة المشѧروع مѧن الاثѧار السѧالبة للمخѧاطر 

  وتتمثل فى الاتى :ـ
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/ العمل على منع وقوع الخطر ، واتباع افضل الوسائل التى من شانھا حمایѧة المنشѧأة 1

الخسائر المحتملة وتثقیѧف العѧاملین فѧى كیفیѧة ادائھѧم لاعمѧالھم بشѧكل والعاملین فیھا من 

  صحیح لمنع وقوع الخطر .

/ العمل على تقلیل الاثار الناجمة عن الخطر اذا وقع بما یضمن استمرار المنشѧأة فѧى 2

  عملھا .

/ وضѧѧع السیاسѧѧات والاجѧѧراءات العملیѧѧة الكفیلѧѧة بمواجھѧѧة اى خطѧѧر مѧѧن اجѧѧل تقلیѧѧل 3

  تنتج عن الخطر ان وقع على المشروع .الخسائر الى 

  / مراقبة المشروع لتحدید المخاطر الجدیدة والمتغیرة .4

  / تركیز انتباه الادارة على المخاطر ذات الاولویة القصوى .5

/ الاتصѧѧال مѧѧع فریѧѧق المشѧѧروع واصѧѧحاب المصѧѧلحة بوضѧѧوح فیمѧѧا یتعلѧѧق بالمخѧѧاطر 6

  ة حیاة المشروع . والاحتفاظ بسجل واضح ودقیق للمخاطر خلال دور

  طرق ادارة المخاطر : 2-6-3

   Risk identification/ تحدید المخاطر 1

تھدف ھذه المرحلة الى اكتشاف والتعرف على المخاطر المحتملة التى قѧد یتعѧرض لھѧا 

المشروع والتى یمكن ان یھدد اھداف المشروع . وھذا یتطلѧب ادوات لتحدیѧد المخѧاطر 

مثل الاستبیات والمقابلات الشخصیة مع مدیرى المشروع او الفریق العامѧل بالمشѧروع 

، او  Brainstormingلوب العصѧف الفكѧرى واسcheck lest  ѧ، وقѧوائم الفحѧص 

   Technique Delphiاسلوب دلفى 

)ward,1999  دثѧѧاى حѧѧداف فѧѧى الاھѧѧعل ً ) تحدیѧѧد المخѧѧاطر یمكѧѧن ان یكѧѧون اعتمѧѧادا

ً یعتبر مخاطرة .  او ئیاً یعرض تحقیق اھداف المشروع الى خطر سواء كان جز   كلیا
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ً بمراجعة المخاطر الشائعة او المحتملة الحدوث یتم مراقبتھا  تحدید المخاطر یكون ایضا

  للتعرف على المخاطر المشابھھ لھا .

  ولتحدید المخاطر بصورة كاملة من الضرورى اتباع النقاط الثلاث التالیة :ـ

/ یجѧѧѧب ان یشѧѧѧارك فѧѧѧى تحدیѧѧѧد المخѧѧѧاطر افѧѧѧراد لѧѧѧدیھم المعرفѧѧѧة الصѧѧѧحیحة . فتحدیѧѧѧد 1

القѧانونى والاجتمѧاعى والسیاسѧى المخاطر یتطلب معرفѧة بالمؤسسѧة وعملائھѧا ومناخھѧا 

والثقافى بالاضافة الى الاھداف الاستراتیجیة والتشغیلیة واذا كان فریق العمل غیѧر ملѧم 

  بھذة المعرفة فلا مفر من مشاركة من لدیھم ھذة المعرفة .

/ تحدیѧد المخѧѧاطر نشѧاط مسѧѧتمر اذ ان وظیفѧѧة تحدیѧد المخѧѧاطر لاتنتھѧى بمجѧѧرد اعѧѧداد 2

  تظھر المخاطر فى اى مرحلة من مراحل المشروع . خطة المشروع . فقد

/ فریѧق المشѧروع یشѧارك فѧى تحدیѧد المخѧاطر فیجѧب علѧى كѧل  عضѧوفى الفریѧق ان 3

یشعر بانھ مسئول عن تحدید المخاطر، كمѧا یجѧب علѧى مѧدیر المشѧروع ان یجѧد افضѧل 

 الطرق لتشجیع فریق المشروع عبلى تحدیѧد المخѧاطر وتوصѧیلھا لمѧدیر المشѧروع . قѧد

الجѧدول التѧالى  وتحتاج فѧرق المشѧاریع الѧى مراجعѧة او تѧدریب علѧى ادارة المخѧاطر . 

   یوضح النشاطات التى یتعین على الفریق القیام بھا لتحدید مخاطر المشروع .

یوضح النشاطات التى یتعین على الفریق القیام بھا لتحدید مخاطر )   1-2جدول (
  المشروع

  التكرار  الانشطة 

تقیѧѧѧیم عѧѧѧام لمخѧѧѧاطر المشѧѧѧروع باسѧѧѧتخدام جѧѧѧدول تقیѧѧѧیم 

  مخاطر المشروع على النظام الوطنى لادارة المشاریع 

  فى بدایة  المشروع مدة كل شھرین 

مراجعة القائمة المرجعیة للمخاطر الخاصة بنوع معین 

  من المشاریع .

  فى بدایة المشروع ثم مدة كل شھرین

  فى بدایة المشروع  المشروعجلسة مناقشة وعصف ذھن مع فریق 
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بدایѧѧة المشѧѧروع ثѧѧم مѧѧرة بدایѧѧة كѧѧل مرحلѧѧة مѧѧن  ىفѧѧ  جلسة عصف لجنة التسییر.

  مراحل المشروع 

  فى بدایة المشروع  تدریب فریق العمل على ادارة المخاطر.

مرة فى بدایة المشروع ثم بحسب الحاجة خѧلال مѧدة   مقابلات مع اصحاب الخبرة والخبرات.

  المشروع 

  فى بدایة المشروع ثم كل ستة اشھر   یئة العمل .مسح لب

  فى بدایة المشروع ثم كل سنة   جلسة مناقشة مع اصحاب المصلحة .

وضѧѧع المخѧѧاطر علѧѧى جѧѧدول  –اجتمѧѧاع فریѧѧق العمѧѧل 

  الاعمال.

  كل اسبوع 

  
  :Qualitative riskالتحلیل النوعى للمخاطر / 2 

ً مѧѧا یكѧѧون ھѧѧو  ً فѧѧى عملیѧѧة تحلیѧѧل التحلیѧѧل النѧѧوعى للمخѧѧاطر غالبѧѧا الجѧѧزء الاكثѧѧر شѧѧیوعا

المخاطر . ویستخدم التحلیل النوعى لتحدید اولویѧات المخѧاطر التѧى تѧؤثر علѧى اھѧداف 

المشѧروع . وذلѧك بتقѧѧدیر احتمѧال وقوعھѧا والاثѧѧر النѧاتج منھѧا . وفѧѧى ھѧذا السѧیاق یѧѧذكر 

)Rodger and Jason,1999  لالѧاطر خѧوعى للمخѧل النѧل التحلیѧب عمѧھ یجѧان (

  یة المشروع ومراقبتھ خلال تنفیذ المشروع لیواكب التغیرات فى مستوى المخاطر .بدا

  طرق تحلیل المخاطر مایلى :ـ

  / فى المشاریع الأكثر بساطة یكون استخدام الاحتمال والاثر فقط فى التحلیل .1
ً یستخدم فیھا احد برامج المخاطر التѧى تѧوفر طѧرق كمیѧة 2 / فى المشاریع الأكثر تعقیدا

ً مثل اك   مركبات مونت كارلو لتحلیل المخاطر .ثر تقدما

  وتتضمن عملیة تحلیل المخاطر شقین اساسین :

  تقییم كل مخاطرة من حیث ضررھا المحتمل على المشروع . /1

  ترتیب المخاطر حسب اولویتھا . /2

  وفیمایلى وصف كیفیة تقییم المخاطر وترتیب اولویاتھا لمشروع ما .
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    Risk rankingتقییم المخاطر  /1

ان كل مشروع لھ مخاطر مختلفة وفى الحقیقة مستویات مختلفة من المخاطر قد تѧرتبط 

ھذه المخاطر بعملیات التشغیل او وظѧائف العمѧل وبالتѧالى جمیعھѧا تѧؤثر علѧى نشѧاطات 

) بان ترتیب المخاطر مستمد من الفكرة الحدسیة  Gillelt,1997المشروع حیث یذكر(

بان المخاطر التى یكون لھا استواء نتائج یجب ان یكون لھا اقل فرصة للحدوث . ومѧن 

جھѧھ اخѧѧرى فѧѧان ترتیѧب المخѧѧاطر میتنѧѧد علѧى الاحتمѧѧال وشѧѧدة الاثѧر ویصѧѧف الاحتمѧѧال 

ً لѧثلاث الامكانیة او فرصة حدوث المخاطر بینما اثر ھذه المخاطر یجب ان یقѧا س طبقѧا

عوامل ھى التكلفة، الوقت والجودة .( المواصفات المطلوبة) وھنالك تقنیة مستعملة فѧى 

) كما موضح بالجѧدول  Werd,199ترتیب المخاطر وھى مصفوفة الاحتمال والاثر (

او اى ارقѧام اخѧرى مثѧل  1،5،10) وھى تعبر عن وزن كل مخѧاطرة بالارقѧام 1رقم (

ترتیب المخاطر حیث تعبر علѧى اھمیѧة المخѧاطر ( مѧنخفض ، للاشارة الى  3،  2،  1

متوسط ، عѧالى ) علѧى التѧوالى وھѧذه التقѧدیرات لاتمثѧل المقѧدار الفعلѧى للمخѧاطر وانمѧا 

  الاثر ) . × تعبر على اھمیتھا فقط . ( ترتیب المخاطر = الاحتمال 

  )Waer,1999یوضح التحلیل النوعى فى مصفوفة الاحتمال والاثر ( ) 2-2( جدول

 Impactالاثر  Probilityالاحتمال 

  عالى 

10  

  متوسط 

5  

  

  منخفض 

1  

  

  1منخفض   1  5  10

  5متوسط   5  25  50

  10عالى    10  50  100

  

ً على اربعة عوامل ھى الاحتمال والاثر والاطار الزمنى وحالة  ویتم تقییم المخاطر بناءا

ً علѧѧى الدرجѧѧѧة التѧѧѧى یحققھѧѧا كѧѧѧل مѧѧѧن ھѧѧذه العوامѧѧѧل ، یѧѧѧتم  انشѧѧطة الاسѧѧѧتجابة  ، وبنѧѧѧاءا
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وكلمѧا ارتفعѧت ) 81 –تخصیص كل درجة لكل مخاطرة تتراوح ھѧذه الدرجѧة ( صѧفر 

  مثلھ ھذه المخاطر للمشروع . ھذه الدرجة كلما زاد الخطر الذر ت

ویتم تقییم المخاطر الجدیدة بواسطة مدیر مشروع خلال اسبوع واحد من تحدیدھا ، اما 

المخاطر الموثقة بالفعل فسوف یتم اعادة تقییمھا كل اسبوعین لرصد انشطة اى تغیرات 

رجѧѧة فѧѧى الاحتمѧѧال ، الاثѧѧر ، الاطѧѧار الزمنѧѧى وحالѧѧة الاسѧѧتجابة . والتاكѧѧد مѧѧن تحѧѧدیث د

ً لتلك التغیرات .    المخاطر وفقا

  ترتیب اولویة المخاطر : /2

ً على درجة تقییم المخاطر كما موضح بالجدول التالى  یتم    ترتیب اولویة المخاطر بناءا

   المخاطر التى بلغت درجتھا الصفرتكون  مرشحة للاقفال 
  المخاطر ولیة المخاطر بناءا على تقییم درجةأ) یوضح عملیة ترتیب 3-2جدول (

  الاولویة   الفئة   درجة تقییم المخاطر

  مرتفع  احمر  35اكثر من 

  متوسط   اصفر  35،  18بین 

  منخفض   اخضر   18اقل من 

   
  تعریفات المخاطر :  2-6-4

ً على التعریفات التالیة لكѧل  الأحتمѧال ، الاثѧر ، یتم تقییم المخاطر وترتیب اولویتھا بناءا

  الاستجابة للمخاطر . الاطار الزمنى وحالة انشطة

تعریفات الاحتمѧال ھѧو احتمѧال حѧدوث المخѧاطر وفیمѧا یلѧى تعریѧف لѧدرجات الاحتمѧال 

المرتفعة ، المتوسѧطة والمنخفضѧة .ھѧذه التعریفѧات المعیاریѧة الخاصѧة بالاحتمѧال یمكѧن 

  استخدامھا لمعظم المشاریع .
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  التعریفات المعیاریة للاحتمالات الخطر) یوضح 4-2جدول (

  التعریف   الفئة

  %70احتمال حدوث المخاطرة اكثر من   مرتفع

 -30احتمѧѧѧال حѧѧѧدوث المخѧѧѧاطرة یتѧѧѧراوح بѧѧѧین   متوسط

70%  

  %30احتمال حدوث المخاطر اقل من   منخفض 

  

تعریفات الأثر یصف الاثر الخسارة التى ستقع على المشروع عنѧد حѧدوث المخѧاطرة . 

والمѧنخفض وتعریفاتھѧا تتنѧوع بحسѧب نѧوع  وفیمایلى تعریفات للاثر المرتفѧع والمتوسѧط

الاثѧѧر فعلѧѧى سѧѧبیل المثѧѧال یقѧѧاس الاثѧѧر علѧѧى المیزایѧѧة بالѧѧدولار بینمѧѧا یقѧѧاس الاثѧѧر علѧѧى 

الجدول الزمنى بالشھور وان بعض المخاطر یكون لھѧا اكثѧر مѧن اثѧر علѧى المشѧروع . 

  كذلك تختلف انواع الاثر وتریفاتھا بحسب المشروع .

اغراضھا حیث یعتبѧر اسѧتخدام النسѧب المئویѧة مѧن الطѧرق المفیѧدة انواع الاثر التالیة و 

الѧف دولار  50. فمشروع قیمتھ لوضع تعریفات الاثر على المیزانیة والجدول الزمنى 

ومѧن  %50الѧف دولار ھѧو اثѧر علѧى المیزانیѧة بنسѧبة  25یكون الاثر الذى تبلغ قیمتѧھ 

ملیون دولار فѧان الاثѧر  10مشروع  الممكن  اعتباره اثر مرتفع ، اما اذا كانت میزانیة

ومن الممكѧن اعتبѧاره  %0.25الف دولار على المیزانیة ھو اثر بنسبة  25الذى قیمتھ 

  اثر منخفض .
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  ) یوضح نوع الاثر الناتج عن الخطر5-2جدول (

  اثر منخفض   اثر متوسط   اثر مرتفع   نوع الاثر 

 –الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف  25  الف دولار 100اكثر من   المیزانیة

  الف 100

الѧѧѧѧف  25اقѧѧѧѧل مѧѧѧѧن 

  دولار

  اقل من شھر  اشھر  5 – 1  اكثر من ستة شھور  الجدول الزمنى

وفѧѧѧѧѧاة العمѧѧѧѧѧال او الاصѧѧѧѧѧابة   الامن 

  الخطیرة

  اصابة طفیفة للعمال  اصابة عمال

تلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف كبیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   فقدان النظام   النظام 

  بالنظام

  تلف ضئیل بالنظام 

  

توضیح حѧدوث المخѧاطرة وفیمѧا یلѧى تعریفات الاطار الزمنى یشیر الاطار الزمنى الى 

تریف كل من الاجل القریب ، الاجل المتوسط والاجل البعیѧد وتختلѧف توقیتѧات الإطѧار 

  الزمنى بحسب المشروع .

  ) یوضح توقیتات الاطار الزمنى لحدوث المخاطر 6-2جدول (

  التعریف   الفئة

  اشھر  3من الممكن ان تحدث المخاطرة خلال   الاجل القریب

  اشھر 6 – 3من الممكن ان تحدث المخاطرة خلال   التوسط الاجل

  اشھر  6من الممكن ان تحدث المخاطرة بعد اكثر من   الاجل البعید 

  

التعریفات الخاصة بحالة انشطة الاستجابة تشیر الى مدى تقدم ونجاح انشطة الاستجابة 

. ھѧѧذه  للمخѧѧاطر حتѧѧى وقѧѧت معѧѧین ز وفیمѧѧا یلѧѧى تعریѧѧف لاربعѧѧة انѧѧواع مѧѧن الحѧѧالات

  التعریفات المعیاریة الخاصة بالاحتمال یمكن استخدامھا لمعظم المشاریع :
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  ) یوضح التعریفات المعیاریة الخاصة بالاحتمال7-2جدول (

  التعریف   الفئة

  لا توج ھنالك خطة لاستجابة المخاطر   لا توجد خطة 

  ھنالك خطة للاستجابة للمخاطر ولكن لم یتم اتخاذ اى اجراء   خطة غیر مفعلة

خطة الاستجابة للمخѧاطر تѧم تفعیلھѧا ولكѧن لѧم یظھѧر بعѧد مѧااذا   خطة مفعلة

  كانت فعالة 

خطة الاستجابة تѧم تفعیلھѧا وادت الѧى ازالѧة المخѧاطر او تقلیѧل   خطة مفعلة وفعالة 

  اثرھا 

  

  الاستجابة للمخاطر/ 3   

  حیث تتضمن الاستجابة للمخاطر مھمتین اساسیتین ھما : 

  / التخطیط لكیفیة الاستجابة للمخاطر. 1 

  تنفیذ ومراقبة خطط العمل المعدة للاستجابة للمخاطر . / 2

  ااستجابة للمخاطر فى المشروع :وفیما یلى شرح لكیفیة تنفیذ انشطة 

    الزمنى لتجنب المخاطر تماماً / تجنب المخاطر وذلك بتغییر خطة المشروع والجدول 1

  / قبول المخاطر وذلك بتوثیق وتوصیل المخاطرة دون التخطیط لاتخاذ اجراء .2

/ تقلیѧѧل الاثѧѧر وذلѧѧك باتخѧѧاذ اجѧѧراء لتقلیѧѧل احتمѧѧال حѧѧدوث المخѧѧاطرة واثرھѧѧا الѧѧى حѧѧد 3

  معقول وھنالك نوعان من انشطة تقلیل أثر المخاطرة :

الانشѧѧطة التѧѧى یمكѧѧن للفریѧѧق ان یقѧѧوم بھѧѧا قبѧѧل حѧѧدوث مѧѧن خѧѧلال  كѧѧذلك  الوقایѧѧة /1

المخѧѧاطرة بھѧѧدف تقلیѧѧل احتمالھѧѧا واثرھѧѧا وتجنѧѧب الانشѧѧطة المعѧѧدة للوقایѧѧة علѧѧى السѧѧؤال 
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نشѧѧطة الوقایѧѧة فѧѧى ھیكѧѧل تجزئѧѧة أدراج إالمطѧѧروح ( مѧѧا یمكننѧѧا ان نفعѧѧل الان ؟) ویѧѧتم 

  عمال المشروع المتضمنة فى خطة المشروع .أ

وھى انشطة یكمن لفریق المشѧروع ان یقѧوم بھѧا بمجѧرد حѧدوث اجراءات الطوارئ  /2

ان تتضѧمنھا خطѧة طѧوارئ . وھѧذه الانشѧطة یمكѧن .المخاطر لتقلیѧل اثѧر ھѧذه المخѧاطر 

وتجیѧѧب انشѧѧطة الطѧѧوارئ علѧѧى السѧѧؤال المطѧѧروح مѧѧا الѧѧذى یمكѧѧن ان نفعلѧѧھ  اذا وقعѧѧت 

  المخاطرة ؟ 

  الاخذ فى الاعتبار : بعلیھ یج

ان یѧتم قبѧل المخѧاطر؟ مѧن الشѧائع ان یقبѧل مѧدراء المشѧاریع / تحت اى ظروف یجب 1

المخاطر ذات الاثر والاحتمال المنخفض او قبول ذلك الاثѧر والاحتمѧال بѧدرجات تحѧت 

حد معین . ولایتم التخطیط لانشطة استجابة فیما یتعلق بالمخاطر التѧى تѧم ّ قبولھѧا . امѧا 

  .  باقى المخاطر فتحتاج الى خطة عمل للاستجابة لھا

/ تحѧѧت اى ظѧѧرف یجѧѧب وضѧѧع خطѧѧة الطѧѧوارئ؟ . لایѧѧتم اعѧѧداد خطѧѧة طѧѧوارئ لكѧѧل 2

المخاطر، غیر انھ من الشائع انتقوم المشاریع بوضع خطط طوارئ لاھم خمس مخاطر 

ً یتم وضع خطط طوارئ لاھѧم خمѧس مخѧاطر لكѧل فریѧق  ، وفى المشاریع الاكبر حجما

ѧѧѧل المخѧѧѧوارئ لكѧѧѧط طѧѧѧع خطѧѧѧتم وضѧѧѧا یѧѧѧى وربمѧѧѧروع فرعѧѧѧة او مشѧѧѧاطر ذات الاولولی

   .القصوى

/ مѧѧѧاھو الاحتیѧѧѧاطى المѧѧѧالى المتѧѧѧاح لتنفیѧѧѧذ خطѧѧѧط الطѧѧѧوارئ؟. اذا لѧѧѧم یتѧѧѧوافر لمѧѧѧدراء 3

المشاریع الاحتیاطى المالى یتعین علیھم طلب تمویѧل ومѧوارد فѧى كѧل مѧرة تصѧبح فیھѧا 

  المخاطرة مشكلة فعلیة . 

مؤشѧرات علѧى من المسئول من كشف محركات المخاطر ؟ محركات المخاطر ھى / 4

ان المخاطر قد حدثت او على وشك الحدوث كذلك تسمى اعراض او علامات تحزیریة 

  للمخاطر .



 48 

/ ھل تحتѧاج ایѧة قѧدرات بشѧان الاسѧتجابة للمخѧاطر موافقѧات مѧن راعѧى المشѧروع او 5

  لجنة التسییر ؟.

تخطیط الاسѧتجابة للمخѧاطر مثѧال : مѧدیر المخѧاطر ھѧو الشѧخص المسѧئول عѧن انشѧطة 

، وھو یعمل فى القواعد التالیة حیث یѧتم قبѧول المخѧاطر ذات الاثѧر ابة للمخاطر الاستج

المنخفض والاحتمال المنخفض ویتم اخطѧار راعѧى المشѧروع او مѧدیر المشѧروع بكافѧة 

المخѧѧاطر التѧѧى یѧѧتم قبولھѧѧا. سѧѧیتم اعѧѧداد خطѧѧط طѧѧوارئ لكѧѧل المخѧѧاطر المصѧѧنفة بѧѧاللون 

) وسوف یتم وضع ھذه الخطط بالتشاور مѧع  الاحمر ( مرتفعة الاحتمال ومرتفعة الاثر

مدیر الشروع ولجنة تسییر المشروع یوجد احتیاطى مالى للطوارئ لتنفیذ انشطة خطط 

الاستجابة للمخاطر مثѧال : سѧیقوم مѧدیر المخѧاطر بتوزیѧع انشѧطة الاسѧتجابة الطوارئ .

نشѧطة للمخاطر على اعضاء الفریق المناسب ویكون مسئول عѧن مراقبѧة انجѧاز ھѧذه الا

ومراقبة مدى فاعلیتھا فѧى تقلیѧل احتمالیѧة او اثѧر المخѧاطر . كѧذلك فѧان مѧدیر المخѧاطر  

ھѧو المسѧѧئول عѧن تحدیѧѧد وكشѧف محركѧѧات المخѧاطر التѧѧى التѧى تشѧѧییر الѧى توقیѧѧت بѧѧدء 

العمل فى خطة الطوارئ . وسیقوم مدیر المخاطر بالعمѧل مѧع مѧدیر المشѧروع لتحѧدیث 

فى خطة الطѧوارئ قѧد  المیزانیة بما یوضح ان العملخطة المشروع والجدول الزمنى و

  بدأ بالفعل .

  / تتبع المخاطر ووضع تقاریر عنھا :4

  عند تتبع المخاطر ورفع تقاریر عنھا یجب اخذ النقاط التالیة فى الاعتبار: 

  / اى نوع من سجلات المخاطر سیتم استخدامھ لتتبع المخاطر ؟.1

  ر ؟./ من المسئول عن تحدیث سجل المخاط2

/ فى اى شكل سیتم الابلاغ عن المخاطر ؟. تتضمن النماذج سابقة الاعداد فى النظѧام 3

الوطنى لادارة المشاریع نموذج لتقدیر حالة المشروع وكذلك نموذج خاص لتقدیر حالة 

  المخاطر .
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  / من الذى سیتلقى تقاریر المخاطر ؟.4

/ ماھى حدود الابѧلاغ عѧن المخѧاطر ؟. علѧى سѧبیل المثѧال یحتѧاج مѧدیر المشѧروع ان 5

تھѧѧتم فقѧѧط بالمخѧѧاطر ذات یكѧѧون علѧѧى علѧѧم بكافѧѧة المخѧѧاطر، امѧѧا اللجنѧѧة الاستشѧѧاریة فقѧѧد 

  لاثر المرتفع) .االلون الاحمر ( ذات الاولویة القصوى ، و

  مثال :

یكون مѧدیر المخѧاطر ھѧو المسѧئول عѧن تتبѧع المخѧاطر ، یقѧوم بتحѧدیث سѧجل المخѧاطر 

المرفق والتأكد من ان البیانات حدیثة . وھذا یتطلب مراقبة ما اذا كانت المخاطر تتغیѧر 

ومѧѧا اذا كانѧѧت انشѧѧطة الاسѧѧتجابة للمخѧѧاطر فعالѧѧة كمѧѧا یتطلѧѧب الامѧѧر كѧѧذلك مراقبѧѧة متѧѧى 

التѧالى نقلھѧا الѧى سѧجل المشѧكلات القائمѧة وبالاضѧافة تصبح المخاطر مشكلات فعلیѧة وب

الѧى ذلѧѧك یقѧѧوم مѧدیر المخѧѧاطر بمراقبѧѧة المشѧروع وظھѧѧور محركѧѧات المخѧاطر ومѧѧن ثѧѧم 

ً عن رفѧع  توقیت البدء فى انشطة خطة الطوارئ كذلك فان مدیر المخاطر یكون مسئولا

لمخاطر الممیѧزة تقاریر عن حالة المخاطر اذ یت تضمین تقدیر الحالة الاسبوعي حالة ا

باللون الاصѧفر والاحمѧر .ویقѧوم مѧدیر المخѧاطر كѧل شѧھر باعѧداد تقریѧر مخѧاطر اكثѧر 

ً لعرضھ على كل من مدیر المشروع وراعى المشروع .    تفصیلا

  وفیمایلى حدود عرض تقاریر المخاطر :

  / اخطار مدیر المشروع بكافة المخاطر وانشطة الاستجابة .1

مخѧاطر التѧى تѧم قبولھѧا وكѧذلك المخѧاطر الممیѧزة بѧاللون / یخطѧر راعѧى المشѧروع بال2

  الاحمر واللون الاصفر .

/ تخطѧѧر اللجنѧѧة الاستشѧѧاریة بالمخѧѧاطر الممیѧѧزة بѧѧاللون الاحمѧѧر وتقѧѧوم بالموافقѧѧة علѧѧى 3

  خطط الطوارئ.
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  : تصمیم عملیة ادارة المخاطر  2-6-5

  فى الاعتبار :عند تصمیم عملیة ادارة المخاطر یجب ان تؤخذ النقاط التالیة 

  / التأكد من مراعاة انشطة ومخرجات عملیة ادارة المخاطر .1

/ الحفѧѧظ اى یجѧѧب حفѧѧظ سѧѧجل المخѧѧاطر والمخرجѧѧات الاخѧѧرى . كنسѧѧخ الكترونیѧѧة او 2

  نسخ مطبوعة او كلاھما .

/ المیكنة ھل سیتم میكنة اى خطوات فى عملیة ادارة المخاطر ؟. یمكѧن میكنѧة بعѧض 3

  جوانب عملیة ادارة المخاطر من خلال استخدام تطبیقات ادارة المشاریع للمؤسسات ز 

وفیمѧѧا یلѧѧى مثѧѧالان لعملیѧѧة ادارة المخѧѧاطر فالمثѧѧال الاول یعѧѧرض عملیѧѧة بسѧѧیطة مناسѧѧبة 

ً . ام نى فھѧو مناسѧب للمشѧاریع المعقѧدة والكبیѧرة اا المثال الثلمشروع صغیر بسیط نسبیا

 . ً   نسبیا

لادارة المخاطر تتضمن مدیر الشروع  یدویة مبسطة عملیة توضح المثال الاول خریطة

وراعى المشروع وتنحصر المستندات المتداولة على سجل المخاطر وتقدیر الحالة ویتم 

ون الاحمѧر (المخѧاطر ذات الاولویѧة اعداد خطѧط الطѧوارئ لكافѧة المخѧاطر الممیѧزة بѧال

القصوى) وفى ھذه الحالة یجب اخطار راعى المشروع بكافة المخاطر التى تم قبولھا ، 

ویقѧѧوم ھѧѧو باعتمѧѧاد انشѧѧطة الاسѧѧتجابة للمخѧѧاطر وكѧѧذلك خطѧѧط الطѧѧوارئ للمخѧѧاطر ذات 

  .)  1-2انظر الملحق  (الاولویة القصوى 

، لاحѧѧѧظ ان النشѧѧѧاط الموكѧѧѧل لمѧѧѧدیر الجѧѧѧدول التѧѧѧالى یصѧѧѧف خطѧѧѧوات إدارة المخѧѧѧاطر 

  المشروع یمكن ان ینجزه مدیر المشروع بنفسھ او اى شخص مخول من قبلھ .
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  ) یوضح خطوات ادارة المخاطر 8-2جدول (  

  الاجراء   المسئول   رقم الخطوة 
  تحلیل المخاطر  -1

یقوم مدیر المشروع بمراجعة المخاطرة وتحدید احتمال حدوثھا واثرھѧا   مدیر المشروع  1-1

  واطارھا الزمنى وانشطة الاستجابة للمخاطر حتى تاریخھ 

یقوم مدیر المشروع بتحدید درجة المخѧاطر واولویتھѧا باسѧتخدام جѧدول   مدیر المشروع  1-2

  تحلیل المخاطر

المخاطر وتقریر الحالة الخاص بتلك یقوم مدیر المشروع بتحدیث سجل   مدیر المشروع  1-3

  ویتم تخزین ھذه المستندات على السیرفر الخاص بالمشروع.الفترة . 

  تخطیط الاستجابة للمخاطر -2

یقوم مدیر المشروع بتحدید الاستجابة المناسبة للمخاطر :تجنѧب، نقѧل ،   مدیر المشروع  2-1

تقلیѧѧѧل الاثѧѧѧر او قبѧѧѧول اذا تقѧѧѧرر قبѧѧѧول المخѧѧѧاطر یتعѧѧѧین اخطѧѧѧار راعѧѧѧى 

) اذا تقرر تجنب او نقل او تقلیل اثر المخاطر 5- 2المشروع ( الخطوة

  ) 2 – 2تكون الخطوة التالیة تحدید انشطة الاستجابة (

یقѧѧوم مѧѧدیر المشѧѧروع بتحدیѧѧد الانشѧѧطة التѧѧى یتعѧѧین القیѧѧام بھѧѧا لتجنѧѧب او   مدیر المشروع  2-2

تقلیѧѧل اثѧѧر المخѧѧاطر ثѧѧم تحѧѧدیث سѧѧجل المخѧѧاطر وتقریѧѧر الحالѧѧة. ویѧѧتم 

  تسجیل ھذه المستندات على السجل الخاص بالمشروع .

یقѧѧѧوم مѧѧѧدیر المشѧѧѧروع بتوجیѧѧѧھ المخѧѧѧاطرة حسѧѧѧب اولویѧѧѧة المشѧѧѧروع (   مدیر المشروع  2-3

  احضر) لمزید من الاجراءات والاتصال .احمر،اصفر ، 

یقوم مدیر المشروع باعداد خطة طوارئ لكل المخѧاطر الممیѧزة بѧاللون   مدیر المشروع  2-4

  الاحمر .

یقوم مدیر المشروع باخطار راعѧى المشѧروع بانشѧطة الاسѧتجابة لكافѧة   مدیر المشروع  2-5

  المخاطر الممیزة باللون الاصفر .
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راعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى   2-6

  المشروع  

  یقوم راعى المشروع بالموافقة على تعدیل انشطة الاستجابة للمخاطر .

  الاستجابة للمخاطر  -3

یقѧѧوم مѧѧدیر المشѧѧروع بتحѧѧدیث ھیكѧѧل تجزئѧѧة اعمѧѧال المشѧѧروع لتشѧѧمل   مدیر المشروع  1- 3

  انشطة الاستجابة للمخاطر .

  یقوم مدیر المشروع باعلام الفریق بالاجراءات المطلوبة .  مدیر المشروع  3-2

یقوم مدیر المشروع بتحدید ما اذا كان محرك خطة الطѧوارئ قѧد حѧدث   مدیر المشروع  3-3

وإلا تكѧѧѧون  4 – 3بالفعѧѧل . وفѧѧѧى حالѧѧة حدوثѧѧѧھ تكѧѧون الخطѧѧѧوة التالیѧѧة 

    6-3الخطوة التالیة 

ما ان تقرر ان محرك الطѧوارئ قѧد حѧدث بالفعѧل یقѧوم مѧدیر المشѧروع   مدیر المشروع  3-4

  بانشطة خطة الطوارئ.بتكلیف الفریق 

یقѧѧѧوم مѧѧѧدیر المشѧѧѧروع بتحѧѧѧدیث خطѧѧѧة المشѧѧѧروع والمیزانیѧѧѧة والجѧѧѧدول   مدیر المشروع  3-5

الزمنѧѧѧى لѧѧѧتعكس خطѧѧѧة الطѧѧѧوارئ ویѧѧѧتم تخѧѧѧزین ھѧѧѧذه المسѧѧѧتندات علѧѧѧى 

  السیرفر الخاص بالمشروع .

 یقوم مدیر المشروع بمراقبة انجاز الانشطة ودى فاعلیتھا فى تقلیل اثѧر  مدیر المشروع  3-6

  المخاطر .

یقوم مدیر المشروع بتحدیث سجل المخاطر وتقریر الحالة الخاص بتلك   مدیر المشروع  3-7

  الفترة ، ویتم تخزین ھذه المستندات على السیرفر الخاص بالمشروع .

  

ً لعملیة ادارة المخاطر :   مثال اكثر تعقیدا

ً لاد ) 2-2( انظر الملحق  خریطة ارة المخاطر تتضمن توضح عملیة یدویة اكثر تعقیدا

مѧѧدیر المشѧѧروع وراعѧѧى المشѧѧروع ، ادارة مراقبѧѧة المخѧѧاطر ولجنѧѧة التسѧѧییر . وتتمثѧѧل 

المستندات المطلوبة فى سجل المخاطر وتقریѧر الحالѧة نمѧوذج تحدیѧد المخѧاطرة نمѧوذج 
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تقییم المخѧاطرة ، وخطѧة الطѧوارئ ویѧتم رفѧع تقریѧر عѧن المخѧاطر بشѧكل منفصѧل عѧن 

المشروع .ویتضمن فریق المشѧروع مѧدیر للمخѧاطر یعمѧل بѧدوام تقریر الحالة الخاص ب

كامѧѧل ویقѧѧوم بѧѧادارة عملیѧѧة ادارة المخѧѧاطر وتشѧѧارك لجنѧѧة مراقبѧѧة المخѧѧاطر فѧѧى وضѧѧع 

انشطة الاستجابة للمخاطر الممیزة باللون الاصفر والاحمر ویتم إعداد خطط الطѧوارئ 

ولیة القصوى ) والتѧى توافѧق لكافة المخاطر الممیزة باللون الاحمر ( المخاطر ذات الال

 علیھا لجنة التسییر ولجنة مراقبة المخاطر وفى ھѧذة الحالѧة یجѧب اخطѧار لجنѧة التسѧییر

  بكافة المخاطر التى تم قبولھا 

الجدول التالى یصف  خطوات عملیة ادارة المخاطر . لاحѧظ ان النشѧاط الموكѧل لمѧدیر 

  قبلھ .المشروع یمكن ان ینجزه بنفسھ او اى شخص مخول من 

  ) یوضح خطوات عملیة ادارة المخاطر ،   9-2جدول (   

  الاجراء   المسئول   رقم الخطوة 

  تحلیل المخاطر  -1

عند تحدید مخاطرة جدیدة یقوم مدیر المخاطر بتوجیھ المبلغ نحو   مدیر المخاطر  1-1

  كیفیة استیفاء نموذج تحدید المخاطر ان لزم الاحمر .

یقوم المبلغ باستیفاء نموذج تحدید المخѧاطر ویقѧوم بتقدیمѧھ لمѧدیر   المبلغ   2- 1

  المشروع 

المخѧاطر ویقѧوم بتحѧدیث یقوم مدیر المخاطر بحفظ نموذج تحدید  مدیر المخاطر  1-3

سجل المخاطر وتقریر الحالة كما یѧتم حفѧظ ھѧذه المسѧتندات علѧى 

  سیرفر المشروع .

یم نمѧѧوذج تحدیѧѧد المخѧѧاطر الѧѧى مѧѧدیر یقѧѧوم مѧѧدیر المخѧѧاطر بتقѧѧد مدیر المخاطر  1-4

  المشروع.

یقѧѧوم مѧѧدیر المشѧѧروع بتحدیѧѧد وتعیѧѧین مسѧѧئول تقیѧѧیم المخѧѧاطر مѧѧن  شروعمدیر الم  1-5

  خلال تحدید افضل شخص یمكنھ فھم طبیعة واثر المخاطر . 
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مسѧѧѧѧѧѧѧئول تقѧѧѧѧѧѧѧیم   1-6

 المخاطر

یقوم مسئول التقیم باستیفاء نموذج تقییم المخاطر وتفقدیمѧھ لمѧدیر 

  المخاطر . 

  تحلیل المخاطر  -2

یقѧѧѧوم مѧѧѧدیر المخѧѧѧاطر بمراجعѧѧѧة المخѧѧѧاطر المدرجѧѧѧة فѧѧѧى سѧѧѧجل   مدیر المخاطر  1-2

  المخاطر .

یحدد مدیر المخاطر ما اذا كانت المخاطرة جدیدة فذا كانت جدیѧدة   مدیر المخاطر  2-2

  4-2تكون الخطوة 

  یقوم مدیر المخاطر بمراجعة نموذج تقییم المخاطر .  مدیر المخاطر  2-3

یقوم مدیر المخاطر باستخدام جدول تحلیل المخاطر لتحدید درجѧة   مدیر المخاطر  2-4
  المخاطر واولویتھا.

یقوم مدیر المخѧاطر بتحѧدیث سѧجل المخѧاطر وتقریѧر الحالѧة ویѧتم   مدیر المخاطر  2-5

  فى سیرفر المشروع .  حفظ ھذه المستندات

  تخطیط الاستجابة للمخاطر  -3

یقѧѧѧوم مѧѧѧدیر المخѧѧѧاطر بتحدیѧѧѧد الاسѧѧѧتجابة المناسѧѧѧبة للمخѧѧѧاطر ( تجنѧѧѧب،   مدیر المخاطر  3-1

نقل،تقلیل الاصر او قبول ) فاذا تقریر قبول المخاطر یتم استشѧارة لجنѧة 

یكѧون مراقبة المخاطر اما اذا تقرر تجنب او نقل او تقلیѧل اثѧر المخѧاطر 

  الخطون التلیة ھى تحدید انشطة معینة للاستجابة للمخاطر .

یقوم مدیر المخاطر بتحدید الانشطة التى یتعین القیام بھا لتجنب اونقل او   مدیر المخاطر  3-2

تقلیل اثر المخاطر ثم یقوم بتحدیث سجل المخاطر وتقریر حالة المخاطر 

  ھذه المستندان فى سیرفر المشروع.  ویتم حفظ

یقوم مدیر المخاطر بتوجیѧھ المخѧاطرة حسѧب اولویتھѧا ( احمѧر، اصѧفر،   مدیر المخاطر  3-3

  اخضر) لمزید من الاجراءات والاتصال 

  مدیر المخاطر  3-4

  

یقѧѧوم مѧѧدیر المخѧѧѧاطر باعѧѧداد خطѧѧة طѧѧѧوارئ للمخѧѧاطر الممیѧѧزة بѧѧѧاللون 

  الاحمر .
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المخѧѧѧاطر بشѧѧѧان انشѧѧѧطة یقѧѧѧوم مѧѧѧدیر المخѧѧѧاطر باستشѧѧѧارة لجنѧѧѧة مراقبѧѧѧة   مدیر المخاطر  3-5

  الاستجابة للمخاطر الممیزة باللون الاحمر .

یقوم مدیر المخاطر بعرض انشطة الاسѧتجابة علѧى لجنѧة التسѧییر فقѧرار   مدیر المخاطر  3-6

  ھذه الانشطة . 

  تقوم لجنة التسییر بالموافقة على او تعدیل خطة الاستجابة للمخاطر   لجنة التسییر  3-7

یقѧѧوم مѧѧدیر المخѧѧاطر باستشѧѧارة لجنѧѧة مراقبѧѧة المخѧѧاطر بشѧѧان اجѧѧراءات   مدیر المخاطر  3-8

  الاستجابة لكافة المخاطر الممیزة باللون الاصفر . 

 الاستجابة للمخاطر  -4

  

ھیكѧل تجزئѧة اعمѧال المشѧروع لѧتعكس یقوم مѧدیر المخѧاطر بتحѧدیث   مدیر المخاطر  4-1

  انشطة الاستجابة .

  المخاطر باعلام فریق العمل بالاجراءات المطلوبة .یقوم مدیر   مدیر المخاطر  4-2

یقوم مدیر المخاطر بتحدید ما اذا كان محѧرك خطѧة الطѧوارئ حѧدث   مدیر المخاطر  4-3

واذا  4-3بالفعل . فاذا كان قد حدث بالفعل یكون الخطوة التالیة ھѧى 

   6-3لم یكن قد حدث فتكون الخطوة التالیة 

ققر ان محرك خطة الطوارئ قد حدث بالفعل یقوم مدیر وبمجرد ان ی  مدیر المخاطر  4-4

  المخاطر بتكلیف فریق العمل بانشطة خطة الطوارئ.

یقوم مدیر المخاطر بتحدیث خطѧة المشѧروع ، المسѧیزانیة ، الجѧدول   مدیر المخاطر  4-5

الزمنѧѧѧى بحسѧѧѧب الحاجѧѧѧة . یѧѧѧتم حفѧѧѧظ ھѧѧѧذه المسѧѧѧتندات علѧѧѧى سѧѧѧیرفر 

  المشروع .

مدیر المخاطر بمراقبة انجاز انشطة الاستجابة ودى فعالیتھا فى  یقوم  مدیر المخاطر  4-6

  تقلیل اثر المخاطر .

یقوم مدیر المخاطر بتحدیث سجل المخاطر وتقریر اللجنة .یتم حفѧظ   مدیر المخاطر  4-7

  ھذه المستندات على سیرفر المشروع . 
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 الباب الثالث 

 مواد وطرق البحث 
 

  منطقة الدراسة وصف   3-1
  مقدمة :3-1-1

ً ( بم1504تأسسѧѧت مملكѧѧة سѧѧنار فѧѧى عѧѧام  ملѧѧة الفѧѧونج ) م وكانѧѧت تعѧѧرف ایضѧѧا

ة الزرقاء وكѧان لقѧب ( السѧنانیر) یطلѧق علѧى رعایاھѧا وتھتبѧر مملكѧة سѧنار اول والسلطن

دولѧѧة عربیѧѧة اسѧѧلامیة قامѧѧت بالسѧѧودان بعѧѧد انتشѧѧار الاسѧѧلام واللغѧѧة العربیѧѧة نتیجѧѧة لتزایѧѧد 

الوجود العربى والتصاھر بѧین العѧرب والنوبѧة . اھѧتم ملѧوك سѧنار بѧالعلم حیѧث اقѧاموا ( 

قѧاھرة مѧن اجѧل طѧلاب مملѧة سѧنار المبتعثѧین الѧى ھنالѧك، رواق السناریة) فى الازھر بال

وشجعوا ھجرة علماء الدین الاسلامى للھجѧرة الѧى السѧودان للѧدعوة ونشѧر العلѧم وانشѧاء 

ً بالمدینة المنورة لاستقبال الزوار من مملكتѧھ  احد السلاطین ویدعى ( بادى الاحمر) وقفا

زء مѧن اقوقѧاف السѧودان ھنالѧك . ولایѧزال جѧللاقامة عند زیѧارتھم للاراضѧى المقدسѧة . 

وانتشѧѧѧرت الخѧѧѧلاوى التѧѧѧى تعѧѧѧرف بالكتاتیѧѧѧب . لتحفѧѧѧیظ القѧѧѧران الكѧѧѧریم وعلѧѧѧوم العربیѧѧѧة 

  والحساب . 

ویذكر یوسف فضل فى مقالتھ ( لمحات من تѧاریخ مدریѧة الانیѧل الازرق ) عѧن 

الحفریات التى تمت بمنطقة سنجة والتى اكѧدت وجѧود بعѧض المجموعѧات البدائیѧة التѧى 

توطنت المنطقة فѧى العصѧور السѧحیقة ، مѧن التѧاریخ یقѧول ( قѧد تمكѧن الأثریѧون مѧن اس

اكتشاف جمجمة انسان سنجة وتفید الحفریات ان ھذا الانسان عѧاش فѧى الفتѧرة المطیѧرة 

FIuvial  رقѧѧملت شѧѧرة شѧѧار غزیѧѧول امطѧѧھدت ھطѧѧى شѧѧرة التѧѧس الفتѧѧر نفѧѧى تعاصѧѧالت

ً علѧѧى الصѧѧید فѧѧى مجموعѧѧات ، وكѧѧان عنصѧѧر  افریقیѧѧا حیѧѧث كانѧѧت الحیѧѧاة تعتمѧѧد اساسѧѧا

ً مما ھو علیھ الان.    البوشمان اكثر انتشارا

ً ظھور بعض الѧدلائل التѧى تѧدل علѧى ان ھѧذه المنطقѧة  وقد اثبتت الحفریات ایضا

ً ل مملة ( مروى ) القدمة وربمѧا كانѧت المنطقѧة الѧت تمثѧل المركѧز الجنѧوبى كانت امتدادا
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لامبراطوریѧѧة كѧѧوش وورثھѧѧا المرویѧѧون حیѧѧث اضѧѧافوا لھѧѧا مراكѧѧز اداریѧѧة وحضѧѧاریة 

  .اخرى
  جغرافیة ولایة سنار 3-1-3

نسمة ویعمل معظمھم بالزراعة .  1.532.085یبلغ عدد سكان ولایة سنار حوالى     

ومعѧدل النمѧو السѧنوى  728490وعدد الاناث حوالى  680036وعدد الذكور حوالى 

  .  %2.32للسكان حوالى 

ً . وتقѧѧع  9.7بمایعѧادل  2كلѧѧم  40680تبلѧغ مسѧѧاحة الولایѧѧة حѧѧوالى  ملیѧѧون فѧѧدان تقریبѧѧا

) 36-32) درجѧѧة شѧѧمال وخطѧѧى طѧѧول (  14 -11ولایѧѧة سѧѧنار بѧѧین خطѧѧى عѧѧرض ( 

ن الجنѧوب ولایѧة النیѧل الأزرق الشمال ولایѧة الجزیѧرة ومѧدرجة شرق حیث تحدھا من 

ً ولایة النیѧل الابѧیض ودولѧة  ً ولایة القضارف والحدود الاثیوبیة بینما تحدھا غربا وشرقا

   .جنوب السودان 
  تضاریس الولایة  3-1-4

تمثѧѧل أراضѧѧى  الولایѧѧة امتѧѧدادا للسѧѧھول الطینیѧѧة الوسѧѧطي وھѧѧى عبѧѧارة عѧѧن سѧѧھول     

الشѧѧمال ، وسѧѧطحھا مسѧѧتوى وخѧѧالي مѧѧن  منبسѧѧطة وشѧѧبھ منبسѧѧطة تنحѧѧدر قلѧѧیلا ناحیѧѧة

الانجراف عدا في مناطق الجبال حیث أحدثت الخیران المنسابة انجرافا وتقطیعا للسطح 

وتوجد ھذه الجبال في منѧاطق متفرقѧة كجبѧال مویѧھ ، سѧقدى ، كѧردوس ، ابѧوقرود ،  –

 بѧѧوزى ، تѧѧوزى ، الѧѧدالى ، المزمѧѧوم وعبѧѧل إضѧѧافة إلѧѧى بعѧѧض الѧѧتلال الجبلیѧѧة المتفرقѧѧة

  فیزیوغرافیة فیھا خصائص التربة وتتمثل فى :ـوینقسم سطح الولایة الى ستة 

  / السھل الفیضى المحازى للنیل وتربیتھ غنیة ذات صفات فیزیائیة وكیمیائیة جیدة.1

  / أراضى الجروف ذات التربة الخفیفة.2

ً وھѧى ذات 3 تربѧة / المیعات وھى المناطق المنخفضة الى تغمرھا میѧاة الفیضѧان سѧنویا

  متصلبة.
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/ السھل الطینى ویغطѧى معظѧم أجѧزاء الولایѧة وترتѧھ طینیѧة كتشѧققة ترتفѧع فیھѧا نسѧبة 4

یغلѧѧب علѧى قواعѧѧدھا عنصѧѧرا الكالسѧѧیوم وھѧى قلویѧѧة التفاعѧѧل  %70الطѧین الѧѧى حѧѧوالى 

  والماغنیسیوم وتتمیز بالسعة التلادلیة العالیة . 

الجبѧѧال وھѧѧى نѧѧاتج طبیعѧѧى  / التربѧѧة المتحولѧѧة مѧѧن الصѧѧخور وتمثلھѧѧا السѧѧھول أسѧѧفل5

  لعملیات التجویة والترسیب . 
  : مناخ الولایة 3-1-5

تقع ولایة سنار فى الحزام السودانى المطرى فى منطقة السافنا الغنیة ، وھѧى كѧذلك     

تتمیز بصیف حار مطیر حیѧث یبلѧغ معѧدل الحѧرارة فیѧھ أعلѧى درجاتѧھ فѧى شѧھر أبریѧل 

درجѧة مئویѧة فѧى شѧھر  17درجة مئویѧة وتھѧبط درجѧة الحѧرارة الѧدنیا الѧى  41لیسجل 

مѧارس لتتوقѧف فѧѧى شѧھر نѧوفمبر مسѧѧجلة  ینѧایر ، وتبѧدأ الأمطѧار فѧѧى الھطѧول فѧى شѧѧھر

ملѧѧم فیمѧѧا یبلѧѧغ المعѧѧدل السѧѧنوى  172أعلѧѧى معѧѧدل لھѧѧا فѧѧى أغسѧѧطس حیѧѧث تبلѧѧغ حѧѧوالى 

   ملم . الریاح شمالیة الى شمالیة شرقیة خفیفѧة السѧرعة وجافѧة تتحѧول الѧى  512حوالى 

غربیة وجنوبیة غربیة رطبة تتسبب فى ھطول الأمطار وتتراوح درجات الوطوبة بѧین 

)70- 80( ْ ) فى فتѧرات الجفѧاف  % 20 – 15خلال ھذة  الفترة بینما تنخفض الى ( ◌

 .  

  ) 2013( امانة حكومة ولایة سنار 
  : البنیة التحتیة للولایة 3-1-6

توجد بالولایѧة شѧبكة راسѧخة مѧن البنیѧات التحتیѧة والأساسѧیة تمثѧل ركیѧزة ھامѧة مѧن     

حیث تتوفر بالولایة شѧبكة جیѧدة مѧن  ورة .ركائز التنمیة بالولایة وبعض الولایات المجا

الطرق المعبدة تربط مناطق الإنتاج المھمة بمدن الولایة الرئیسیة وبالطرق القومیة التى 

تربط الولایة بالعاصمة الإتحادیة ومینѧاء الѧبلاد الرئیسѧى بشѧرق الѧبلاد والمینѧاء النھѧرى 

ال كردفѧان وبحاضѧرة ولایѧة بكوستى بولایة النیل الأبیض ، وبمدینة الابیض بولایة شѧم

ً ھنالك العدید من الطرق المعبدة التى تربط بین محلیات  النیل الأزرق الدمازین . وایضا

الولایة لتسھیل انسیاب حركة النقل خلال شھور الخریف . اما فى یما یختص بالجسور 
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فیوجد بالولایة عѧدد مѧن الجسѧور علѧى النیѧل الأزرق جسѧر خѧزان سѧنار وھѧو مصصѧم 

القطѧارات والسѧیارات والماشѧیة لѧربط الأجѧزاء الغربیѧة والشѧرقیة مѧن الولایѧѧة .  لحركѧة

ً لѧѧربط شѧѧرق الولایѧѧة بغربھѧѧا  وجسѧѧر مدینѧѧة سѧѧنجة وجسѧѧر مدینѧѧة سѧѧنار الѧѧى انشѧѧئ حѧѧدیثا

  ) .2013ولتخفیف الضغط على جسر خزان سنار. ( امانة حكومة ولایة سنار 

السѧѧكة الحدیѧѧد بمدینѧѧة سѧѧنار  كѧѧذلك توجѧѧد بالولایѧѧة ورشѧѧة لصѧѧیانة القѧѧاطرات وعربѧѧات

وتتفѧѧرع منھѧѧا خطѧѧوط تѧѧربط الولایѧѧة بجمیѧѧع انحѧѧاء الѧѧبلاد . كمѧѧا یوجѧѧد بالولایѧѧة عѧѧدد مѧѧن 

الخزانات حیث خزان سنار وھو من أبرز المعالم التى تتمیز بھا الولایة عن غیرھا من 

 390ولایѧات الѧبلاد باعتبѧѧاره اول خѧزان تѧم انشѧѧاؤه بѧالبلاد وتبلѧغ سѧѧعة بحیرتѧھ حѧѧوالى 

كمѧا یسѧتخدم فѧى ملیون متر مكعѧب مѧن المیѧاة والتѧى تسѧتغل فѧى رى مشѧروع الجزیѧرة 

مѧѧن اسѧѧتھلاك  %80میغѧѧاواط تغطѧѧى  14تولیѧѧد الطاقѧѧة الكھربائیѧѧة والتѧѧى تقѧѧدر بحѧѧوالى 

  الولایة . 
  : التطور والنمو العمرانى بولایة سنار 3-1-7

شھدت ولایة سنار بعد الحرب العالمیة الثانیة نھضة عمرانیة بزیادة المنازل والنمѧو     

والمتطѧѧرد فѧѧى عѧѧدد السѧѧكان وحیѧѧث كانѧѧت تتكѧѧون مѧѧن القѧѧش والطѧѧین . وتممتѧѧاز بالشѧѧكل 

النخروطى لطبیعة الأرض والمناخ الممطر . ألا أن فى أوائل القرن الماضى مع دخول 

افѧق العامѧة الخدمیѧة كمبѧانئ السѧكة الحدیѧد والمستشѧفى المستعمر تم بناء العدید مѧن المر

ً لعدد مѧن  العام والمدارس من الطین والحجر ثم تطور العمران عند أختیار سنار مركزا

المصالح الحكومیة مثل مصلحة الغابات حیث تم إستخدام الطوب الأحمѧر فѧى البنѧاء ثѧم 

المشѧاریع الزراعیѧة  توسعت المبانى فى غرب وشمال غرب المدینة لاستیعاب أصحاب

والأعمال التجاریة والملاعѧب الریاضѧیة وغیرھѧا ، ولѧوفرة المѧواد المحلیѧة مѧن الطѧوب 

والرمل والخلاصانة والحجر دور كبیѧر فѧى حركѧة التطѧور والنمѧو العمرانѧى بكѧل مѧدن 

وقѧرى الولایѧѧة حیѧѧث تطѧѧورت خاصѧѧة بعѧѧد دخѧѧول معامѧѧل فحѧѧص التربѧѧة والتѧѧى سѧѧاعدت 

ً فى دراسات طبیعة التربة مما ساعد على إدخال مѧواد البنѧاء الحدیثѧة كالخرصѧانة  كثیرا

المسلحة والأسمنت والھیاكل الحدیدیة ولطبیعة المناخ فى الولایة كانت ھنالك الكثیر من 
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المخѧѧاطر التѧѧى تواجھѧѧھ حركѧѧة النمѧѧو العمرانѧѧى وشѧѧركات البنѧѧاء والتشѧѧیید كمѧѧا سѧѧیأتى 

 بالتفصیل فى ھذه الدارسة . 
  : البحث طریقة اجراء 2 – 3

ختیار عینة عشوائیة مѧن شѧركات التشѧیید وسѧیتم جمѧع أفي جمع البیانات على  ت أعتمد

 البیانات بالشكل الأتي:

    .عینات الدراسةعھا على یوزتم ت مارة إستبیان ستإ  -1

  زیارة الجھات ذات الإختصاص لجمع المعلومات حول شركات التشیید وفئاتھا.  -2

) 37ثلاثѧة منھѧѧا شخصѧѧیة و( ) سѧѧؤال 40فقѧد تѧѧم إعѧداد سѧѧتمارة اسѧѧتبیان تضѧمنت (     

عرض لھا مشروعات البناء تتالجوانب المختلفة للتعرف على المخاطر التى  حولسؤال 

والتشѧѧیید بولایѧѧة سѧѧنار واثارھѧѧا المالیѧѧة والاقتصѧѧادیة وقѧѧد وزعѧѧت الاسѧѧئلة بѧѧین الاسѧѧلئة 

یسѧمح اسѧیفاؤھا لتوزیعھѧا علѧى الشѧركات العاملѧة المغلقة والمفتوحة وتم أعدادھا بشѧكل 

بالمقاولات بمنطقة الدارسة والمھندسѧین والعѧاملین بѧوزارة التخطѧیط العمѧراى والقطѧاع 

  الصحى . 
  الترمیز : 3-2-1

یسѧѧھل إدخالھѧѧا فѧѧى جھѧѧز  ىوعѧѧرض النتѧѧائج تѧѧم ترمیѧѧز اجابѧѧات المبحѧѧوثین حتѧѧل حلیѧѧولت

  الحاسب الآلى للتحلیل الإحصائى حسب الأوزان الاتیة :

  5أوافق بشدة                           وزنھا                                   
  4أوافق                                 وزنھا                                  

                        3وزنھا                                             محاید                     
  2لا أوافق                              وزنھا                                  

  1لا اوافق بشدة                          وزنھا                                 
  3=        5+ 4+3+  2+ 1 مجموع الأوزان   =   الوسط الحسابي الفرضي  = 

  5عددھا                                                            
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الغرض من حساب الوسط الفرضي ھو مقارنتھ بالوسط الحسابي الفعلي  للعبѧارة حیѧث 

المبحѧوثین إذا قل الوسط الفعلي للعبارة عن الوسط الفرضي دل ذلѧك علѧى عѧدم موافقѧة 

علѧѧى العبѧѧارة أمѧѧا إذا زاد الوسѧѧط الحسѧѧابي الفعلѧѧي عѧѧن الوسѧѧط الفرضѧѧي دل ذلѧѧك علѧѧى 
  .موافقة المبحوثین على العبارة

  الأسلـوب الإحصـائي : 3-2-2
  SPSSلمعالجѧѧة البیانѧѧات إحصѧѧائیا    (SPSS)اسѧѧتخدم برنѧѧامج ألѧѧـ             

والتѧѧѧي  Statistical Package for Socia lSciencesمختصѧѧѧر لѧѧѧـ 

تعنѧѧѧѧѧى بالعربیѧѧѧѧѧة الحزمѧѧѧѧѧة الإحصѧѧѧѧѧائیة للعلѧѧѧѧѧوم الاجتماعیѧѧѧѧѧة  الأسѧѧѧѧѧلوب الإحصѧѧѧѧѧائي 

المسѧѧѧѧتخدم فѧѧѧѧي تحلیѧѧѧѧل ھѧѧѧѧذه البیانѧѧѧѧات ھѧѧѧѧو التكѧѧѧѧرارات والنسѧѧѧѧب المئویѧѧѧѧة لإجابѧѧѧѧات 

المبحѧѧѧѧѧѧوثین  والأشѧѧѧѧѧѧكال البیانیѧѧѧѧѧѧة بالإضѧѧѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧѧѧى الوسѧѧѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧѧѧابي والانحѧѧѧѧѧѧراف 

  المعیاري لأوزان إجابات المبحوثین  .

لوسѧѧѧط الحسѧѧѧابي یسѧѧѧتخدم لوصѧѧѧف البیانѧѧѧات أي لوصѧѧѧف اتجѧѧѧاه المبحѧѧѧوثین ا           

نحѧѧѧو العبѧѧѧارة ھѧѧѧل ھѧѧѧو سѧѧѧلبي أم إیجѧѧѧابي للعبѧѧѧارة فѧѧѧإذا زاد الوسѧѧѧط الحسѧѧѧابي الفعلѧѧѧي 

) فھѧѧѧѧѧذا یعنѧѧѧѧѧى أن اتجѧѧѧѧѧاه إجابѧѧѧѧѧات المبحѧѧѧѧѧوثین 3عѧѧѧѧѧن الوسѧѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧѧابي الفرضѧѧѧѧѧي (

  إیجابي للعبارة أي یعني الموافقة على العبارة.

تكѧѧѧѧرارات إجابѧѧѧѧات المبحѧѧѧѧوثین ھѧѧѧѧي فѧѧѧѧي الاتجѧѧѧѧاه السѧѧѧѧلبي أم فѧѧѧѧي ولإختبѧѧѧѧار          

  الاتجاه الإیجابي  أستخدم اختبار مربع كأي لجودة التطابق .

أي لإختبار الفرض الآتي إلى أي مدى التكرارات المتحصѧل علیھѧا مѧن إجابѧات         

ایѧد، المبحوثین تتوزع بنسب متسѧاویة (منتظمѧة) للعبѧارات  (موافѧق بشѧدة ، موافѧق، مح

یتوزعѧون بنسѧب متسѧاویة   25غیر موافق ، غیر موافق بشدة ) فѧإذا كѧان حجѧم العینѧة 

لكѧѧل إجابѧѧة ) فѧѧإذا كѧѧان ھنالѧѧك فѧѧرق ذو دلالѧѧھ إحصѧѧائیة بѧѧین  5للإجابѧѧات الخمسѧѧة    (

لكل أجابھ) وبین التكرارات المتحصل علیھا ھذا یعنى أن إجابات المبحوثین  5المتوقع (

لسلبیة  حیث یمكن تحدید ذلك من خلال الوسط الحسابي  الفعلي تمیل نحو الإیجابیة أو ا

  ھل ھو اكبر من الوسط الحسابي الفرضي أم اقل من الوسط الفرضي .
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  اختبار مربع كأي  نحصل فیھ على قیمة مربع كأي 

  )  1-3معادلة رقم (      
  حـیث أن:

  :  ھي التكرارات المشاھدة ( المتحصل علیھا من العینة )   

  في ھذه الدراسة ) 5:   ھي التكرارات المتوقعة ( 

  :  المجموع     
n     عدد أفراد العینة  :  

i   :1  .2 .3  

كما أن القیمة الإحتمالیة فھي التي تحدد ما إذا كان ھنالك فروق ذات دلالة إحصائیة بین 

ѧѧة الإحتمالیѧѧة القیمѧѧك بمقارنѧѧاھدة وذلѧѧرارات المشѧѧة والتكѧѧرارات المتوقعѧѧتوى التكѧѧة بمس

فھذا یدل على أنھ  توجد فروق بین التكرارات  0.05) فإذا كانت اقل من 0.05معنویة(

والمشѧѧاھدة والتكѧѧرارات المتوقعѧѧـة . وفѧѧى ھѧѧذه الحالѧѧة  نقѧѧارن الوسѧѧط الحسѧѧابي الفعلѧѧي  

للعبارة بالوسط الفرضي فإن كان أقل من الوسط  الفرضي دلیل كافي على عدم موافقѧة 

بارة أما إذا كѧان أكبѧر مѧن الوسѧط الفرضѧي فھѧـذا دلیѧل علѧى موافѧـقة المبحوثین على الع

  . المبحوثین على العـبارة
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  رابعــاب الــالب

  دراسة ــائج الــعراض نتــإست
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  الباب الرابع 
  

  إستعراض نتائج الدراسة

  مة دمق 1- 4

) سؤال حول 37) سؤال  ثلاثة منھا شخصیة و(40تم إعداد ستمارة استبیان تضمنت ( 

الجوانب المختلفة للتعرف على المخѧاطر التѧى تتعѧرض لھѧا مشѧروعات البنѧاء والتشѧیید 

بولایѧѧة سѧѧنار واثارھѧѧا المالیѧѧة والاقتصѧѧادیة وقѧѧد وزعѧѧت الاسѧѧئلة بѧѧین الاسѧѧلئة المغلقѧѧة 

ح اسѧѧѧیفاؤھا لتوزیعھѧѧѧا علѧѧѧى الشѧѧѧركات العاملѧѧѧة والمفتوحѧѧѧة وتѧѧѧم أعѧѧѧدادھا بشѧѧѧكل یسѧѧѧم

بالمقاولات بمنطقة الدارسة والمھندسѧین والعѧاملین بѧوزارة التخطѧیط العمѧراى والقطѧاع 

  الصحى . 

ѧѧوثین حتѧѧات المبحѧѧز اجابѧѧم ترمیѧѧائج تѧѧرض النتѧѧل وعѧѧىولتحلی ѧѧى جھѧѧا فѧѧھل إدخالھѧѧز ایس

  الحاسب الآلى للتحلیل الإحصائى حسب الأوزان الاتیة :

  5بشدة                           وزنھا                                   أوافق 

  4أوافق                                 وزنھا                                  

                        3محاید                                 وزنھا                                 

  2وافق                              وزنھا                                  لا أ

  1لا اوافق بشدة                          وزنھا                                 

  3=        5+ 4+3+  2+ 1 الوسط الحسابي الفرضي  =   مجموع الأوزان   = 

  5عددھا                                                            

الغرض من حساب الوسط الفرضي ھو مقارنتھ بالوسط الحسابي الفعلي  للعبѧارة حیѧث 

إذا قل الوسط الفعلي للعبارة عن الوسط الفرضي دل ذلѧك علѧى عѧدم موافقѧة المبحѧوثین 

 علѧѧى العبѧѧارة أمѧѧا إذا زاد الوسѧѧط الحسѧѧابي الفعلѧѧي عѧѧن الوسѧѧط الفرضѧѧي دل ذلѧѧك علѧѧى
  .موافقة المبحوثین على العبارة
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مختصѧѧر   SPSSلمعالجѧѧة البیانѧѧات إحصѧѧائیا    (SPSS)اسѧѧتخدم برنѧѧامج ألѧѧـوب

والتѧѧѧѧي تعنѧѧѧѧى  Statistical Package for Socia lSciencesلѧѧѧѧـ 

بالعربیѧѧѧѧة الحزمѧѧѧѧة الإحصѧѧѧѧائیة للعلѧѧѧѧوم الاجتماعیѧѧѧѧة  الأسѧѧѧѧلوب الإحصѧѧѧѧائي المسѧѧѧѧتخدم 

فѧѧѧѧي تحلیѧѧѧѧل ھѧѧѧѧذه البیانѧѧѧѧات ھѧѧѧѧو التكѧѧѧѧرارات والنسѧѧѧѧب المئویѧѧѧѧة لإجابѧѧѧѧات المبحѧѧѧѧوثین  

والأشѧѧѧѧكال البیانیѧѧѧѧة بالإضѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧى الوسѧѧѧѧط الحسѧѧѧѧابي والانحѧѧѧѧراف المعیѧѧѧѧاري لأوزان 

  إجابات المبحوثین  .
  نتائج الدراسة :تحلیل  2 - 4 

  یوضح التوزیع التكراري والنسبي لأفراد عینة الدراسة حسب متغیر العمر  )1-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  العمر
 28.0 7  سنة 25-  20من 

 64.0 16  سنة35-25من 
 8.0 2  سنة 45-35من 
    سنة60-45من 

 100.0 25  المجموع
ــــــمـــــن الج ـــــى نســـــǼة  35- 25العمـــــر مـــــن ان نجـــــد ) 1-4 (دولـ ســـــنة ǽمثـــــل اعل
  .  %64مستهدفة حوالى 

  
  یوضح التوزیع التكراري والنسبي لأفراد عینة الدراسة حسب متغیرالمؤھل العلمي  )2-4جــــــدول (

  النسبــة (%)  التكـــــرار  المؤھل 
 20.0 5  دبلوم

 44.0 11  بكالوریوس
 32.0 8  دبلوم عالى

 4.0 1  اجستیرم
 0 0  هدكتورا

  100.0  25  المجموع
  

مـــــــن افـــــــراد عینـــــــة الدراســـــــة مـــــــؤهلهم العلمـــــــي دبلـــــــوم  %20نجـــــــد  ) 2-4 (مـــــــن  الجـــــــدول
ــــــوم عــــــالى   %32مــــــنهم مــــــؤهلهم العلمــــــي ȞǼــــــالرȄوس و %44و مــــــنهم مــــــؤهلهم العلمــــــي دبل
افـــــــراد عینـــــــة  مـــــــن %44ان  نجـــــــدمـــــــنهم مـــــــؤهلهم العلمـــــــي ماجســـــــتیر وممـــــــا ســـــــبȘ  %4و

  .الدراسة مؤهلهم العلمي ȞǼالرȄوس
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  یوضح التوزیع التكراري والنسبي لأفراد عینة الدراسة حسب متغیر النوع )3-4جــــــدول (

   
  النسبــة (%)  التكـــــرار  النوع 
 68.0 17  ذكر
 32.0 8  انثي

 100.0 25  المجموع
  

مــنهم مــن  %32افــراد عینــة الدراسـة مــن الــذȞور وȃینمـا نجــد  مـن%68 ان نجــد  ) 3-4 (مـن الجــدول

  الاناث

عدم وجود شركات قادرة.یوضح  ) 4- 4ـــــدول (ج  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 20.0 5  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 12.0 3  اوافق

 52.0 13  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

                            
  

ــــــى  افــــــراد عینــــــة الدراســــــة یوافقــــــون Ǽشــــــدة مــــــن %52نســــــتنتج ان  ) 4-4 (مــــــن الجــــــدول  عل
لǽصــــــǼح عــــــدم وجــــــود شــــــرȞات قــــــادرة علــــــى إدارة المخــــــاطر فــــــي مشــــــروعات البنــــــاء والتشــــــیید بولاǽــــــة سنار 

المشــــــارȄع  ءانهــــــامــــــن المخــــــاطر الرئǽســــــǽة بولاǽــــــة ســــــنار ممــــــایؤثر علــــــى زȄــــــادة التكــــــالیف والتــــــاخیر فــــــى 
  .وانخفاض جودة التنفیذ
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التأخیر الناتج عن المالك في الأمور المالیة (دفع المستحقات المالیة))  5-4(جــــــدول   
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 20.0 5  اوافقلا 
 4.0 1  محاید
 8.0 2  اوافق

 68.0 17  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
ـــــــة الدراســـــــة یوافقـــــــون Ǽشـــــــدة علـــــــى  مـــــــن %68ان  نجـــــــد ) 5-4(مـــــــن الجـــــــدول  افـــــــراد عین

مــــن مخــــاطر مشــــروعات  التѧѧѧѧأخیر النѧѧѧѧاتج عѧѧѧѧن المالѧѧѧѧك فѧѧѧѧي الأمѧѧѧѧور المالیѧѧѧѧة (دفѧѧѧѧع المسѧѧѧѧتحقات المالیѧѧѧѧة)
  .مما یتسبب فى التاخیر وزȄادة التكالیف البناء والتشیید بولاǽة سنار 

  
  على إتمام المشروع في وقتھ المحدد. عدم القدرة) 6-4(جــــــدول 

  
  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة

 8.0 2  اوافق بشدةلا
 44.0 11  اوافقلا 

 0 0  محاید
 16.0 4  اوافق

 32.0 8  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

القѧѧѧѧѧѧدرة عѧѧѧѧѧدم أن  افـــــراد عینـــــة الدراســــــة لا یوافقـــــون علـــــى مـــــن%44ان  نجـــــد ان ) 6-4(مـــــن الجـــــدول 

ــــة ســــنار علѧѧѧѧى إتمѧѧѧѧام المشѧѧѧѧروع فѧѧѧѧي وقتѧѧѧѧھ المحѧѧѧѧدد ǽــــاء والتشــــیید بولا ممѧѧѧѧا .مــــن مخــــاطر مشــــروعات البن
  .ساھم فى زیادة التكالیف والتاخیر فى التنفیذ 
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  تجاوز كلفة المشروع.یوضح  )7-4جــــــدول (

  
  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة

 0 0  اوافق بشدةلا
 4.0 1  اوافقلا 

 16.0 4  محاید
 20.0 5  اوافق

 60.0 15  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  

  
  

تجѧѧѧѧѧѧاوز كلفѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧى  أن  مـــــن افــــــراد عینـــــة الدراســــــة یوافقـــــون Ǽشــــــدة  %60نجــــــد  )7-4(مـــــن الجـــــدول 

مــــن مخــــاطر  تجѧѧѧѧاوز كلفѧѧѧѧة المشѧѧѧѧروعمــــن مخــــاطر مشــــروعات البنــــاء والتشــــیید بولاǽــــة ســــنار  المشѧѧѧѧروع
  .مما ǽساهم فى زȄادة التكالیف بولاǽة سنار مشروعات البناء والتشیید 

  
  إرتفاع أسعار المواد الخام) 8-4جــــــدول (

  
  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة

 4.0 1  اوافق بشدةلا
 48.0 12  اوافقلا 

 0 0  محاید
 16.0 4  اوافق

 32.0 8  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

ـــــــراد عینـــــــة الدراســـــــة مـــــــن %48ان  نجـــــــد )8-4(مـــــــن الجـــــــدول  ـــــــى أن اف إرتفـــــــاع أســـــــعار لا یوافقـــــــون عل
  من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار. المواد الخام
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  قلة الخبرة لدى مقولي الباطن.)9-4(جــــــدول 
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 20.0 5  اوافقلا 
 8.0 2  محاید
 12.0 3  اوافق

 56.0 14  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  

قلѧѧѧѧة علѧѧѧѧى  أن  افــــراد عینــــة الدراســــة یوافقــــون Ǽشــــدة  مــــن %56نجــــد  )9-4(مــــن الجــــدول 

وǼالتالى تتســــبب فــــى مــــن مخــــاطر مشــــروعات البنــــاء والتشــــیید بولاǽــــة ســــنار.الخبѧѧѧѧرة لѧѧѧѧدى مقѧѧѧѧولي البѧѧѧѧاطن

  .قلة جودة التنفیذ

  المالیة لمقاولي الباطن عدم القدرةیوضح  )10-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 0 0  اوافق بشدةلا

 8.0 2  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 12.0 3  اوافق

 68.0 17  اوافق بشدة
  100  25  المجموع

  
  

علѧѧѧѧѧى   افـــــراد عینـــــة الدراســـــة یوافقـــــون Ǽشـــــدة  مـــــن  %68 نجـــــدان  ) 10-4 (مـــــن الجـــــدول

مــــــن مخــــــاطر مشــــــروعات البنــــــاء والتشــــــیید بولاǽــــــة ســــــنار.  لمقѧѧѧѧѧѧاولي البѧѧѧѧѧѧاطن عѧѧѧѧѧѧدم القѧѧѧѧѧѧدرة المالیѧѧѧѧѧѧةأن 
  .وǼالتالى تكون سبǼا فى التاخیر مما یترتب علǽه زȄادة التكلفة 
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  قلة المقدرة الفنیة لمقاولي الباطن. ) 11-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 8.0 2  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 20.0 5  اوافق

 56.0 14  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
علѧѧѧѧѧѧى   افــــــراد عینــــــة الدراســــــة یوافقــــــون Ǽشــــــدة  مــــــن %56ان  نجــــــد  )11-4(مــــــن الجــــــدول 

ممــــایتنج مــــن مخــــاطر مشــــروعات البنــــاء والتشــــیید بولاǽــــة ســــنار  قلѧѧѧѧة المقѧѧѧѧدرة الفنیѧѧѧѧة لمقѧѧѧѧاولي البѧѧѧѧاطنأن 
  المتوقع للمشروعات.عنه مشروعات بجودة اقل من 

  
  
  

  قلة الخبرة لدى مقاولي الإشراف. )12-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 8.0 2  اوافقلا 
 16.0 4  محاید
 40.0 10  اوافق

 32.0 8  اوافق بشدة
  100  25  المجموع

  
قلѧѧة علѧѧى  أن  افــراد عینــة الدراســة یوافقــون یوافقــون  مــن  40 ان  نجــد )12-4(مــن الجــدول 

  من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار. الخبرة لدى مقاولي الإشراف
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  .ضعف بعض المكاتب الإستشاریة الوطنیة من حیث الخبرة والممارسة)13-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 8.0 2  اوافقلا 
 16.0 4  محاید
 16.0 4  اوافق

 60.0 15  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  

  
ضѧعف علѧى  أن  افـراد عینـة الدراسـة یوافقـون Ǽشـدة  مـن%60ان  جدن ) 13-4(من الجدول 

مــن مخــاطر مشــروعات البنــاء والتشــیید  بعѧѧض المكاتѧѧب الإستشѧѧاریة الوطنیѧѧة مѧѧن حیѧѧث الخبѧѧرة والممارسѧѧة
  مما یؤثر على جودة التنفیذ .بولاǽة سنار.

  
  المركزیة في إتخاذ القرارات)14-4جــــــدول (

  
  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة

  0  0  اوافق بشدةلا
 28.0 7  اوافقلا 

 12.0 3  محاید
 12.0 3  اوافق

 48.0 12  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  

  
علѧѧѧѧѧى  أن  افــــراد عینــــة الدراســــة یوافقــــون Ǽشــــدة  مــــن %48ان  نجــــد )14-4(مــــن الجــــدول 

لذا من اھم مزیѧا الادارى  .من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار  المركزیة في إتخاذ القرارات
    الناجح تفادى مركزیة اتخاذ القرارات .
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  المحلیة في تنفیذ بعض الأعمال الفنیة.ندرة الید العاملة  )15-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 8.0 2  اوافق بشدةلا

 32.0 8  اوافقلا 
 0 0  محاید
 28.0 7  اوافق

 32.0 8  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
الید ندرة على   افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من %32ان  نجد  )  15-4(من الجدول 

مما یترتب علیھ تاخیر انجاز المشاریع وبالتالى زیادة .العاملة المحلیة في تنفیذ بعض الأعمال الفنیة
  التكالیف 
  

  ) اخطاء التصمیم.16-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 16.0 4  اوافق بشدةلا

 4.0 1  اوافقلا 
 0 0  محاید
 48.0 12  اوافق

 32.0 8  بشدةاوافق 
 100.0 25  المجموع

  
اخطاء على  أن افراد عینة الدراسة یوافقون  من %48ان  نجد ) 16- 4(من الجدول

   .مما یؤدȐ الى زȄادة التكلفة من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار التصمǽم
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  قبل الجھة المالكةعدم إعداد التخطیط الكافى والملائم للمشروع من ) 17-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 20.0 5  اوافقلا 
 16.0 4  محاید
 16.0 4  اوافق

 44.0 11  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
عدم على  أن Ǽشدة  افراد عینة الدراسة یوافقون  من %44ان  نجد) 17-4(من الجدول 

من مخاطر مشروعات البناء والتشیید  الكافى والملائم للمشروع من قبل الجھة المالكةإعداد التخطیط 
  .بولاǽة سنار

  القصور في التصامیم مما یترتب علیھ زیادة تكالیف اضافیة لدى المالك.) 18-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 28.0 7  اوافقلا 
 20.0 5  محاید
 28.0 7  اوافق

 24.0 6  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

القصور في أن Ǽشدة على  افراد عینة الدراسة یوافقون  %28ان  نجد  )18-4(من الجدول 

من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة   التصامیم مما یترتب علیھ زیادة تكالیف اضافیة لدى المالك
  .سنار 
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  الاخطاء في حساب الكمیات. )19-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 8.0 2  اوافقلا 
 16.0 4  محاید
 56.0 14  اوافق

 20.0 5  اوافق بشدة
 .100 25  المجموع

  
أن علـــــــــــى  افـــــــــــراد عینـــــــــــة الدراســـــــــــة یوافقـــــــــــون  مـــــــــــن %56ان  نجـــــــــــد  )19-4(الجـــــــــــدول 

  من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار. في حساب الكمیاتالاخطاء 
  

  تغییر أولویات مالك المشروع. )20-4جــــــدول (
  
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 20.0 5  اوافقلا 
 28.0 7  محاید
 4.0 1  اوافق

 48.0 12  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
مـن   تغییر أولویات مالѧك المشѧروعأن على  افراد عینة الدراسة یوافقون  من %48ان  نجد الجدول اعلاه 

  مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار.
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  قصور التمویل الداخلي للمشروع. )21-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 12.0 3  اوافقلا 
 8.0 2  محاید
 12.0 3  اوافق

 64.0 16  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
قصѧور التمویѧل الѧداخلي أن Ǽشـدة علـى  افراد عینة الدراسة یوافقون  من %64ان  نجد  ) 21-4(الجدول 

ً علѧى  من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽـة سـنار.  للمشروع المشѧروعات لانѧھ وبالتѧالى التثیѧر سѧلبا
  یؤدى الى توقف العمل مما یترتب علیھ زیادة التكلفة وقلة الجودة

  
  تغییر المواصفات الفنیة اثناء فترة تنفیذ المشروع. )22-4جــــــدول (

  
  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة

 4.0 1  اوافق بشدةلا
 28.0 7  اوافقلا 

 20.0 5  محاید
 4.0 1  اوافق

 44.0 11  بشدةاوافق 
 100.0 25  المجموع

  
تغییѧѧѧر أن Ǽشـــدة علـــى  افـــراد عینـــة الدراســـة یوافقـــون  مـــن %44ان  جـــدن ) 22-4(الجـــدول 

مما  یѧؤثر علѧى مشѧروعات البنѧاء والتشѧیید ممѧا المواصفات الفنیة اثنѧاء فتѧرة تنفیѧذ المشѧروع.

  .ینتج عنھ مشروعات ذات جودة اقل
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  وھلاك المعدات أو المواد.تلف  )23-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 8.0 2  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 32.0 8  اوافق

 44.0 11  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

تلѧѧѧف أن Ǽشـــدة علـــى  افـــراد عینـــة الدراســـة یوافقـــون  مـــن %44ان  نجـــد   )23-4(الجـــدول 

  .یعد من المخاطر التى تواجھ مشاریع البناء والتشیید بولایة سنار   أو المواد وھلاك المعدات

  نقص المواد ) 24-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 4.0 1  اوافقلا 
 8.0 2  محاید
 32.0 8  اوافق

 52.0 13  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  م 2016 إعداد الǼحث من بǽانات الدراسة المیدانǽةالمصدر : 
  

 نقѧѧѧѧѧص المѧѧѧѧѧوادأن Ǽشـــــدة علـــــى  افـــــراد عینـــــة الدراســــة یوافقـــــون  مـــــن  %52ان  نجـــــد  ) 24-4(الجــــدول 
  .یؤثر على مشروعات البناء والتشیید مما ینتج عنھ مشروعات ذات جودة اقل 
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  الجیلوجیة للتربة.سلامة الموقع باجراء الاختبارات  )25-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 52.0 13  اوافقلا 
  0  0  محاید
 0 0  اوافق

 48.0 12  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

أن علــى  یوافقــون لاافــراد عینــة الدراســة  مــن %52ان  نجــد   ) 25-4(الجــدول  مــن        

و یѧؤثر علѧى مشѧروعات البنѧاء والتشѧیید  الاختبѧارات الجیلوجیѧة للتربѧةسلامة الموقع باجراء 

  .مما ینتج عنھ مشروعات ذات جودة اقل

  ف الھیكل الإداري والفني في الشركات المحلیة وخاصة المساھمة منھا.عض) 26-4(جــــــدول 
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 24.0 6  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 16.0 4  اوافق

 44.0 11  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

Ǽشــــــدة علــــــى  افــــــراد عینــــــة الدراســـــة یوافقــــــون  مـــــن  %44ان  نجــــــد ) 26-4(الجــــــدول مـــــن 
مــــن مخــــاطر  ف الھیكѧѧѧѧل الإداري والفنѧѧѧѧي فѧѧѧѧي الشѧѧѧѧركات المحلیѧѧѧѧة وخاصѧѧѧѧة المسѧѧѧѧاھمة منھѧѧѧѧاعضѧѧѧѧأن 

  سنار.مشروعات البناء والتشیید بولاǽة 
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  عشوائیة التعاقد لدى شركات المحلیة وعدم الاختصاص في تنفیذ الأعمال.)27-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 36.0 9  اوافقلا 
 4.0 1  محاید
 4.0 1  اوافق

 52.0 13  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
یوافقـــــــون Ǽشـــــــدة  افـــــــراد عینـــــــة الدراســـــــة یوافقـــــــون  مـــــــن %52ان  نجـــــــد   )27-4(الجـــــــدول 

مـــن  عشѧѧѧوائیة التعاقѧѧѧد لѧѧѧدى شѧѧѧركات المحلیѧѧѧة وعѧѧѧدم الاختصѧѧѧاص فѧѧѧي تنفیѧѧѧذ الأعمѧѧѧالعلـــى  أن  Ǽشـــدة 
  .مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار

  

  د الخام)القصور في اعداد النشرات الخاصة بالتعاقد(الاسعار للموا) 28-4جــــــدول رقـــم (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 24.0 6  اوافقلا 
 8.0 2  محاید
 16.0 4  اوافق

 48.0 12  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
ـــــــة الدراســـــــة یوافقـــــــون Ǽشـــــــدة  مـــــــن %48ان  نجـــــــد )28-4(الجـــــــدول  ـــــــى  أن  افـــــــراد عین عل

مـــــن مخـــــاطر مشـــــروعات  بالتعاقد(الاسѧѧѧѧѧعار للمѧѧѧѧѧواد الخѧѧѧѧѧام)القصѧѧѧѧѧور فѧѧѧѧѧي اعѧѧѧѧѧداد النشѧѧѧѧѧرات الخاصѧѧѧѧѧة 
ــــاء والتشــــیید بولاǽــــة ســــنار. ممѧѧѧѧا یترتیѧѧѧѧب علیѧѧѧѧھ توقѧѧѧѧف او تعثѧѧѧѧر العمѧѧѧѧل وبالتѧѧѧѧالى زیѧѧѧѧادة التكѧѧѧѧالیف  البن

    .والتاخیر 
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  ف أجھزة الرقابة.عض )29-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 32.0 8  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 4.0 1  اوافق

 48.0 12  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

افـــــــراد عینـــــــة الدراســـــــة یوافقـــــــون  مـــــــن  %48ان نجـــــــد ومماســـــــبȘ  جـــــــد ن )29-4(الجـــــــدول 
  .من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار ف أجھزة الرقابةعضعلى  أن  Ǽشدة 

  
  التصاریح والموافقات.الحصول على  )30-4جــــــدول (

  
  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة

  0  0  اوافق بشدةلا
 16.0 4  اوافقلا 

 16.0 4  محاید
 40.0 10  اوافق

 28.0 7  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

الحصول على التصاریح على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون  من %40ان  نجد  )30-4(الجدول 

  .من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار   والموافقات
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  عدم توفر التكنولوجیا الحدیثة في التنفیذ. )31-4جــــــدول رقـــم (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 44.0 11  اوافقلا 
 4.0 1  محاید
 4.0 1  اوافق

 44.0 11  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
ــــــــون Ǽشــــــــدة  %44نجــــــــد  )31-4(الجــــــــدول ا ــــــــراد عینــــــــة الدراســــــــة یوافق    علــــــــى  أن مــــــــن اف

ــــادة التاكــــالیف  Ȅــــه ز ــــتج عن ــــزمن ممــــا ین ــــادة ال Ȅــــة الجــــودة وز ــــة یترتــــب علǽــــه قل ــــا الحدیث ǽــــوفر التكنلوج عــــدم ت
  .  وǼالتالى ǽعد من مخاطر التى تواجهه مشارȄع البناء والتشیید بولاǽة سنار  والتاخیر

  
  

  تغییر التقنیة المستخدمة أثناء التنفیذ. )32- 4(جــــــدول
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 16.0 4  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 20.0 5  اوافق

 52.0 13  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
علـــــــى  أن  افــــــراد عینـــــــة الدراســــــة یوافقــــــون Ǽشــــــدة  مــــــن %52ان  نجــــــد  )32-4(الجــــــدول 

ــــاء والتشــــیید بولاǽــــة ســــنار  تغییѧѧѧѧر التقنیѧѧѧѧة المسѧѧѧѧتخدمة أثنѧѧѧѧاء التنفیѧѧѧѧذ ممѧѧѧѧا  . مــــن مخــــاطر مشــــروعات البن
ً على المشاریع   . ینتج عنھ مشروعات ذات جودة اقل والتاخیر فى الانجاز مما یؤثر سلبا

  
  
  
  
  
  

  تفویض الصلاحیات وخصوصاً المستویات المعنیة باتخاذ القرارات. )33-4جــــــدول رقـــم (
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  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 12.0 3  اوافقلا 
 24.0 6  محاید
 12.0 3  اوافق

 52.0 13  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

تفویض الصلاحیات على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من %52ان  نجد) 33-4(الجدول 

ً المستویات المعنیة باتخاذ القرارات   من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار . وخصوصا
  

  قلة الخبرة لدى الایدي العاملة.) 34-4(جــــــدول 
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  بشدةاوافق لا

 4.0 1  اوافقلا 
 8.0 2  محاید
 36.0 9  اوافق

 48.0 12  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
قلة الخبرة لدى الایدي على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من %48ان  نجد )34-4(الجدول 

  مشروعات ذات جودة اقلمما ینتج عنھ  .من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنارالعاملة.
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  ظروف الموقع والعوامل الخارجیة مثل البعد عن العمران أو ضیق مكان العمل)35-4جــــــدول (

  
  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة

      اوافق بشدةلا
 12.0 3  اوافقلا 

 8.0 2  محاید
 44.0 11  اوافق

 36.0 9  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
على  أن  یوافقون Ǽشدة على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة من %44ان نجد  ) 35-4(لجدول ا

من مخاطر مشروعات   ظروف الموقع والعوامل الخارجیة مثل البعد عن العمران أو ضیق مكان العمل
  مما ینتج عنھ مشروعات ذات جودة اقل البناء والتشیید بولاǽة سنار.

  
  

  تناثر مناطق العمل في المشروع الواحد. ) 36-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
      اوافق بشدةلا

 12.0 3  اوافقلا 
 24.0 6  محاید
 20.0 5  اوافق

 44.0 11  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
تناثر مناطق العمل في على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من  %44ان  نجد )  36-4(الجدول 

  ا مما ینتج عنھ زیادة التكالیف   . من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنارالمشروع الواحد.
  
  
  
  
  
  
  

  العوامل الجویة التي لایمكن العمل فیھا كالامطار. )37- 4جــــــدول (                    
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  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 28.0 7  اوافقلا 
 4.0 1  محاید
 12.0 3  اوافق

 56.0 14  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

على   یوافقون Ǽشدة على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من  %56ان  نجد  )37-4(الجدول 
  .من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار لایمكن العمل فیھا كالامطارالعوامل الجویة التي أن 

  
  

  العوائق الطبیعیة. ) 38-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
  0  0  اوافق بشدةلا

 24.0 6  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 16.0 4  اوافق

 48.0 12  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  

على   یوافقون Ǽشدة على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من  %48ان  نجد   ) 38-4(الجدول 
، فالعوائȘ الطبǽعǽة تتسسب فى من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار العوائق الطبیعیة.أن 

  التاخیر مما یؤدȐ الى زȄادة التكلفة . 
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  القوانین.تغییر  ) 39-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 20.0 5  اوافقلا 
 4.0 1  محاید
 36.0 9  اوافق

 36.0 9  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
  تغییر القوانینعلى  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من %36ان  نجد  ) 39-4(لجدول ا

مما ینتج عنه زȄادة تكلفة المشارȄع وذلك لارتفاع  .من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار
  اسعار المواد الخام .

  العوامل السیاسیة. ) 40-4جــــــدول (
  

  النسبــة (%)  التكـــــرار  الإجــــابة
 4.0 1  اوافق بشدةلا

 32.0 8  اوافقلا 
 12.0 3  محاید
 12.0 3  اوافق

 40.0 10  اوافق بشدة
 100.0 25  المجموع

  
العوامل على  أن  افراد عینة الدراسة یوافقون Ǽشدة  من  %40ان  نجد   ) 40-4(الجدول 

  .من مخاطر مشروعات البناء والتشیید بولاǽة سنار السیاسیة

  
  
  
  
  
  

  
  
  ) 41-4جدول (
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ــــة Ȃدرجــــات الحر ȏــــاȜ ــــع ȁــــة مر الثǻمــــة  الوســــȊ الحســــابي الانحــــراف المعǻــــارȏ قǻم
المخـــاطر التـــي تواجهـــة قطـــاع البنـــاء والتشـــیید ات عǺـــار عǺـــارة مـــن   الاحتمالǻـــة لكـــل

  بولاǻة سنار.
الوسط   

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
  مربع كاي

درجات 
  الحریة

مستوي 
  المعنویة

  0.00  4  17.60 1.36 3.88  عدم وجود شركات قادرة.- 1
المالیة (دفع التأخیر الناتج عن المالك في الأمور - 2

 0.00  3  26.04 1.23 4.24  المستحقات المالیة)

 0.00  3  7.80 1.50 2.78  عدم القدرة على إتمام المشروع في وقتھ المحدد.- 3

 0.00  2  9.25 1.12 4.29  تجاوز كلفة المشروع.- 4

 0.00  3  11.00 1.41 2.88  إرتفاع أسعار المواد الخام- 5

 0.00  4  22.00 1.37 3.96  قلة الخبرة لدى مقولي الباطن.- 6

 0.00  3  24.76 1.00 4.40  عدم القدرة المالیة لمقاولي الباطن.- 7

 0.00  4  22.00 1.18 4.16  قلة المقدرة الفنیة لمقاولي الباطن.- 8

 0.00  4  12.00 1.09 3.88  قلة الخبرة لدى مقاولي الإشراف.- 9

ضعف بعض المكاتب الإستشاریة الوطنیة من حیث - 10
 0.00  3  16.76 1.02 4.28  والممارسة.الخبرة 

 0.00  3  8.76 1.32 3.80  المركزیة في إتخاذ القرارات.- 11

ندرة الید العاملة المحلیة في تنفیذ بعض الأعمال - 12
 0.00  3  3.96 1.45 3.44  الفنیة.

 0.00  3  11.00 1.02 3.96  اخطاء التصمیم.- 13

من قبل  عدم إعداد التخطیط الكافى والملائم للمشروع- 14
 0.00  4  10.80 1.33 3.76  الجھة المالكة.

القصور في التصامیم مما یترتب علیھ زیادة تكالیف - 15
 0.00  3  7.44 1.16 3.48  اضافیة لدى المالك.

 0.00  3  15.66 0.75 3.96  الاخطاء في حساب الكمیات.- 16

 0.00  3  10.04 1.26 3.80  تغییر أولویات مالك المشروع.- 17

 0.00  4  14.40 1.26 4.20  التمویل الداخلي للمشروع.قصور - 18

 0.00  4  10.04 1.42 3.56  تغییر المواصفات الفنیة اثناء فترة تنفیذ المشروع.- 19

 0.00  4  11.60 1.14 4.04  تلف وھلاك المعدات أو المواد.- 20

 0.00  4  25.60 1.05 4.24  نقص المواد- 21

 0.00  1  15.20 1.53 2.44  الجیلوجیة للتربة.سلامة الموقع باجراء الاختبارات - 22

ضھف الھیكل الإداري والفني في الشركات المحلیة - 23
 0.00  4  18.80 1.37 3.72  وخاصة المساھمة منھا.

  
 0.00  4  3.96 1.52 3.64عشوائیة التعاقد لدى شركات المحلیة وعدم - 24
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  الاختصاص في تنفیذ الأعمال.
الخاصة بالتعاقد(الاسعار القصور في اعداد النشرات - 25

 0.00  4  24.00 1.38 3.80  للمواد الخام)

 0.00  4  10.04 1.47 3.60  ضھف أجھزة الرقابة.- 26

 0.00  3  10.68 1.04 3.80  الحصول على التصاریح والموافقات.- 27

 0.00  4  21.20 1.53 3.40  عدم توفر التكنولوجیا الحدیثة في التنفیذ.- 28

 0.00  3  9.40 1.15 4.08  المستخدمة أثناء التنفیذ.تغییر التقنیة - 29

ً المستویات المعنیة - 30 تفویض الصلاحیات وخصوصا
 0.00  4  5.56 1.14 4.04  باتخاذ القرارات.

 0.00  3  15.80 1.04 4.20  قلة الخبرة لدى الایدي العاملة.- 31

ظروف الموقع والعوامل الخارجیة مثل البعد عن - 32
 0.00  3  7.80 0.98 4.04  العمل. العمران أو ضیق مكان

 0.00  4  12.80 1.10 3.96  تناثر مناطق العمل في المشروع الواحد.- 33

 0.00  3  7.44 1.34 3.96  العوامل الجویة التي لایمكن العمل فیھا كالامطار.- 34

 0.00  3  7.66 1.27 3.88  العوائق الطبیعیة.- 35

 0.00  3  20.04 1.26 3.80  تغییر القوانین.- 36

 0.00  4  13.40 1.42 3.52  العوامل السیاسیة.- 37

  
  

) نجــــــد الاوســــــاȋ الحســــــابǽة للعǼــــــارات Ǽالجــــــدول اكبــــــر مــــــن الوســــــȌ الحســــــابي  41-4مــــــن الجــــــدول(
) وهــــــــذا ǽشــــــــیر الــــــــى موافقــــــــة أفــــــــراد العینــــــــة الدراســــــــة علــــــــى العǼــــــــارات المشــــــــار إلیهــــــــا 3الفرضـــــــى (

Ǽالجــــــدول حیــــــث نجـــــــد اســــــتجاǼات افـــــــراد عینــــــة الدراســـــــة نحــــــو هـــــــذه العǼــــــارات تســـــــیر فــــــي الإتجـــــــاه 
ـــــي تواجهـــــة قطـــــاع البنـــــاء والتشـــــیید بولاǽـــــة المالإیجـــــابي إǽ ȑعنـــــي مـــــوافقتهم علـــــى وجـــــود  خـــــاطر الت

ــــــل مــــــن الواحــــــد الصــــــحǽح 1.45-0.75الفــــــرق  بــــــین الاتحــــــرافین ( ، ونجــــــد ســــــنار وهــــــذا دلیــــــل ) اق
  على وجود تجانس وتشابهة في  استجاǼات أفراد العینة المǼحوثة نحو العǼارات المشار إلیها 

Ȟــــــــأȑ لكــــــــل عǼــــــــارة مــــــــن العǼــــــــارات  ونجـــــــد فــــــــي ذات الجــــــــدول القǽمــــــــة الإحتمالǽــــــــة لإختǼــــــــار مرȃـــــــع
ــــــل مــــــن مســــــتوȑ معنوǽــــــة  ــــــه  Ǽ0.05الجــــــدول  اق ــــــة ذات دلال ǽــــــل علــــــى وجــــــود فــــــروق معنو وهــــــذا دلی

ــــــراد  ــــــارات  تعــــــزȑ لصــــــالح موافقــــــة اف Ǽحوثــــــة نحــــــو العǼــــــراد العینــــــة الم إحصــــــائǽة بــــــین إســــــتجاǼات  أف
  سنار المخاطر التي تواجهة قطاع البناء والتشیید بولاǽةالعینة المǼحوثة على وجود 
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 الخلاصة : 5-1

مشاریع البناء والتشیید بصفھ عامة ترتبط بالمخاطر وحالة عدم التاكد وذلك لانھا ذات 

طبیعة خاصة ومن اھم ملامحھا طول فترة التنفیذ التى تؤدى الى تغییر الظروف مما 

  یجعلھا تحتوى على مخاطر متعددة. 

ثر الناتج عنھا عالى إحتمال حدوثھا عالى والأومن خلال الدراسة كانت المخاطر التى 

قادرة على تنفیذ المشروعات فى الوقت المحدد فى ولایة سنار ھى عدم وجود شركات 

  وبالجودة المطلوبة والمیزانیة المعتمدة والمواصفات المتفق علیھا .

خیر الناتج عن المالك فى الامور المالیة ( دفع المستحقات المالیة) فى وقتھا كما ان التأ

ى مقاولى الباطن وعدم القدرة على اتمام المشروع فى وقتھ المحدد. وقلة الخبرة لد

حیث تعتبر من اھم المخاطر فى مشروعات البناء والتشیید بولایة سنار والتى تؤدى 

كما ان لقلة  لزیادة التكالیف والتاخیر فى انھاء المشروع والانخفاض فى جودة التنفیذ.

لك اثر كبیر على مشاریع البناء والتشیید بولایة التدریب للمھندسین العاملین بالولایة كذ

   سنار  .

  التوصیات : 5-2

بناءا على ما تقدم وبدراسة المخاطر التى یمكن حدوثھا واثرھا كبیر ولتفادى     

  ھذه المخاطر نوصى بالاتى :

ً حیث تستبعد كل شركة غیر قادرة من / 1 تقییم الشركات قبل البدء بالمناقصة مھم جدا

وعند التاھیل المسبق للشركات عند . الفنیة والمالیة والخبرة عن المشروع  الناحیة

  :التعاقد لابد من مراعاة العوامل الاتیة 

ملف السلامة والتامین ویشمل الامن الصناعى للمشروعات والاجراءات التى تھتم  *

  بالسلامة لموظفى المشروع .
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الادارة والتخطیط والمراقبة  ملف التخطیط والمتابعة ویشمل قدرات الشركة على *

  لسیر الاعمال فى المشروع وجدولة عملیات المشروع .

  ملف الخبرات فى المشاریع المشابھة والسابقة وسمعة الشركة . *

الملف الفنى وھو ملف الالیات والمعدات المتوفرة لدى الشركة والتجھیزات  *

  الضروریة للمشروع . 

لتنظمى وھو توفر الكوادر الاداریة والفنیة والعاملة ملف الموارد البشریة والھیكل ا *

  لدى الشركة بشكل دائم او مؤقت والھیكل التنظیمى لھذة الشركة .

  ة . ذتفعیل القوانیین واللوائح الاداریة التى تضمن حقوق الجھھ المالة والجھھ المنف/ 2

اصدار قوانیین تغطى النقص وتسد الثقرات التى من خلالھا تتھرب الجھھ المالكة من /3

  تنفیذ التزاماتھا المالیة . 

/ استحداث ھیئة او جھاز تبعیتھ الى وزارة العدل مھمتھ ان یحكم بین الجھة المنفذة 4

الة والجھھ المالكة وتكون لھ كافة الصلاحیات فى ارغام وعقوبة اى من الجھتین فى ح

  عدم التزامھا بماعلیھا من التزامات منصوص علیھا فى العقد . 

  / عدم التاخیر المتعمد فى تورید المواد الخام .5

  / الالتزام بالبرنامج الزمنى للتنفیذ لكل انشطة المشروع.6

  / تطبیق لائحة العقود الاداریة . 7

/ دراسة المشروع دراسة جیدة من حیث التكلفة والمواصفات المطلوبة والزمن المحدد 8

  .لتنفیذ المشروع حتى لایتجاوزه 

/ یجب على الجھھ المنفذة ان تاخذ فى الاعتبار عند اعداد التكلفة التقدیریة للمشروع 9

  .الارتفاع المتزاید فى اسعار المواد الخام 
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  اث ادارة خاصة بالمخاطر . / یجب على الشركات استحد10
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  المراجع باللغة العربیة 
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