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ABSTRACT

This study aimed to shed light on the impact of human resource management

practices on the productivity of industrial sector. For This purpose study
followed the descriptive method and analytical, data were collected through use
of the questionnaire tool and then processed statistically. the study results
showed that there is a positive relationship between human resource
management and workers’ productivity, human resources management
Practices quality is reflected positively on workers’ productivity, the study
recommended the need for linkage between human resource management
practices and effective functioning of human resources this should be taken
within the criteria for evaluating the performance of human resources
departments of the industrial sector , this link will enable human resource
managers to design programs that will achieve the best results of operations to
achieve higher productivity of organizations.

ALY Cingd — Al cileliall — Ay pad) ol sall 5 Gnl il tApaliba) cilal)

141



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

Introduction : dasial
BPNE caall ls Hall g ) gal) ?ﬂ O ) s Aadaially & i o ) sfiay cpdl o AT iy
il Aabaiall ~lail Za DU 6 AY) 3 sl (e el o oy Tpaal ST ) aal g o) A4S
s Gospal e i 38 Gl Fladl Gl b Gl eV e agde cilS e s 8
Al 5 80 2 ) sal 31y Wl b laill dibide duas ja k]
I Les cpaall @l sy ¢ Apanall 3oVl s ¢ Lin sl il lileal) ¢ il Jie Zpadl 3 )5
[ - leainy Lo Lm0 o i) Teassall 3 50 oS5 e dlse i JI 3 Y el
IS Al I o a3 sl 2l Al ge ad ¢ B0 03 Uy ee ol
Adad) 3l Al e ddle dalug Lelaa), L, Lolad LWbe cali )
Y e Lhas i 355 ) Aadaiall g 4 el laliiall avas o @ 38 ¢ duallal
G LA ¢l Al b e Dl 5 a5 Guad G L 2 Y Lede ibiladl
e Al asede o Giyndl Gas ¢ 2sal sda e Aali LS e Jpanl i
OsS5 o dads Baaae Aie) 3 (b Aael) Claa sl ZUY) el Gla i o Jseanl
3ol SUaall o) al Jal<ii o a3 Y Gl ¢ Y1 el gl JiaY) Qasiu g 4y sllaall 5a5al)l iy
s esd) Jaa 3 Lali) el WS [0 L el Ciagd sl g Led dlle
il ) sk g Aaald )l
il @y ) Aad) @ e SV e all Sl eadd pladll o s agad) A
& ¢ (%31.3) aiaalios Culy N5 del )30 Ui ads ¢ 22010 oo b (%47.5) sl
finy ¢ olaall g el oS5 Ay gl Clelially jaladl s cpanill s Jaitl) Jady o3 deliall ¢ s
¢ %21.6) 22010 ¢ 22009 Cpelell diealis G Gyl 5 Cua dealue clelldl i
Auil) 3 sdl o S Aol oda ¢ [0 Lol e adlend JB L IS e (%211
ounll] Ll 3153 o el Gpunigl) cleliall plsd o 5 il Lalil) 3 ola yeaiaS
8 ppall Cleliall wll) aelally eliall Joatl (B ey Y Jiless <ol delia
Al 0 s Gl Ll 13gd a5 g sl Jumy collall (e Ala dac] i gy s Aass il
Cailla gl bl Gkl b ARy Wali] 3 5 il A o) selly dileiddl CDISE)
I ALYL L e s sl Guail s JLeaY) ksl Jie dodd 3l sed 50y Al
G ol il o Cayadl ey (RS AL Rl 3 sad i Gul (s3e A
s IS¢ 5 AY) Zlay) jualie il SLaa¥) e a5 4 plaia¥) s zUY) jualic aal e Jaall
R JNCR IVCREE IS U WS RV DYPNERS S T ST SRR T S S

142



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

A dali) alea s Ay i) o sall 3 ) Clu jles Gy ddilean) AV @l D Sl L1
Y] Ao 8l Claa jall A jill 038 (e g g

Uil ddlasl AND ) ADle ollla 1.1
A Al mleal 5 Jeall A DU Ay il ol <))

diny Awle Lagie o Guail s HURY) Glle b ade G Aglas) AVs cd Ale llia 2.1
c3 Y Aalil (alass) g Cpediiall Apadla aaai)

Galiad) 5 dgila gl 20 sla Jsh cyul e ade Gy dlas) AN b dDe dllis 3.1
LAY Al

Lhay LY Laaiead o)) sl Culld Aeedle aie Gp Aflas) AV ) Dl cllla 4.1
) Al pealads) 5 due Lk

L tie ade g Ay ginall 38 sally Al 38 sadl oy aae o Aflas) AN <D dDle @l 5.1
A daall (mled  cplelal) gl Laa il sedd e Luedl) e

JSS A8 al doad i 5 4S5l A a3 ) sad) daadl fid) G ddleas) AV @3 Al el L2
L) amiall (ye dadaiall cilalial Akl

DA e ali¥) 5ol Dl ) sall Well oY) Slaial o AN @b adle ol .3
g ) 3 ) sall

el (6 5a0 Al 5 Ay ad o sd) 3 Gl lee Op Adlas) AND @3 G, .4
Legin deldll y Lelaall Al

Jasal ) (s a0 daaliYl 5 dy il o ) sall 503 cla jles o ddlan¥) VA @3 Gl .5
Megiy el 5 Jeadl Jlae 3 il ida gl (5 siasall 5 558 < i e 5 ol

DAY slaall (e Al dpaal am

Aadiia (g 8 b1 2 sal Jhas ol (5l eaial) el (e ol o3 saal g Y f
Ll i S @i WS ad ua ¢ dalid) Ji8 ) 2l b oasd g3 auladl sl dagm
el #las L a3l 5 ) elld oof LS T Uik g5 A4k gall 5 5_mball 5 dla 3l
Ji b Aals ciladiiall b dagall amliall e 2ny Cind) Ly ) AalifY) g s ) tLlh
Al 2l Bias 3 dabiad) e S Jlee Y claliie (py Adlidl Sl 3l g galuai) L]
Alia) 5 e s Ll LDl it Ll i Zabiaal Lo ) e Zunli) b g oLiia¥) 5 5 LSl
RGRDNECALL

Aeasiig Jsal e Gl Ld | yemic <8 ) cle Uil aaf (e pelivall g Uil yginy : IS
O o B sl B e BT0 ) dea elial) g Uil daalie of aa Aedial Jal i
o3 daal i ale ol . Jall o3 alaal | jipe yiiny s dulill Amitie Galdl Joall 3 diaaline

143



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

138 48 555 acal Cluagiy mili ) Jsa sl Gagn s sl s agall g Ul 13gd Led sl (e Al )
.&U:ﬂ\

LS 4 Jeagle aal apents Gmse BA e Eudd sl 5d Gl sl clad
A ) 3 ) sall 3 ) il 5 (sley Lad (il

500 e 3 aladl Condll el 3 pgrnad Al i) ailglae 6 i) 13 e (a5 tlasald
i o)

Previous Studies dilu clu a1

o L ilg A58 o) sl 53 Jlae 8y al Al G il )2l a8l deal ey il A
s o3 Al o sl B 1Y Hse dpaal e @) il 5l Gl ahies of el 5 ¢ Aaliy)
Oe A il o) gall 3 )1k alaia¥l 3 )5 pm (o S e gl (A a5l plane g daliny)
Tabas sy e 585 ['7] (:20092560) Jil dass e 5oy Aelol) Cailla ) ey DA
b paluys RS QI Y (505 Al 3 ) sall bl Jagladil) o ) Jea iy dpall 3 sall
ety )% Alee (B age 30 Aol o) sal) Jaadil o e g LeS Aass oleall mjsis eas
Acia¥) 5 4yl 3 ) sall QoY) ALk ki gy elld 3y L cilesally dldall (5 5l
Ot A Ble 25n s I [ (22005 525 oo i oladl 3 by L n JaT 5 A1 oyl
glo Y elld ool s Alalall (g s Jalads (IS LS adl ey 138 5 Gl 5 Aleledl 5 sa Jaydads
o) deasis a5l on Al dlllia ol il LSl ol Jae 48,80 8 daluy)
O e dsay pae s Aaliy) s LA 3 ) sl 3 o ADe dpa e I a5 A Aa
sl 3 Jy s delia b Laliy) 5 (il

o8 ) pall s spa s ol el Gl dillae Ay ['77] (52005 30540 2e) ola g
Ly Ly Glaty Lo b Liad 0 poitiall O A8Mal) G Cam ¢ il Al 535 Y ga% Y
oy b)) 1m ddlas) AN @3 Ae aa 5 tad J [MY] (52006 ise) Joasi dleadl (s 58
Ly ¢ (RSl a5 Alalad) (g Jasdad) s ¢l Olalal) ool (s sinnn s Alalal) (5 58
Loy Jai) ey (RSl Alleal] 4ISH 48K 5 Alladl ol Japhadt) :pn dglian) AN 2a Y
(e i) Jaglatil) 5 Aldlal) (o il

A8 5 e o M (52002 alla) il 5 3 i) 3 ) sall 1) dyes) a geads
Caagl A Aad 8 ASLaal s Jlai) s Alalal) mis s LS Lz sl Alaally i

144



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

o el dpeall CSSE 8 a5 Y1 o3 acas 38 by Laal) 5 5 juis Al al
delial Jia b s Aels 350 o) sal 1] (2005 20a) cand Lind s sl sumially 55
s Late Jeadlll el sai cpleladl 4y cun,l L Lpailasiy Jlae¥) 5 3 el S5
S of it e Laf o skiy Jaall cliange i 3 agads dulae Clen sar Alandl 5530
sanl) i sl cla s cplalal agd s 2 s Jaadl Csle a (e Yoy el i e
g 4 ) easig gAY bl L agle <l Laa L die aas alasialy [1P] (21996
s il 3 sl Lpaal I eliall alal) Jlec¥) g U ciladaie & Llall 5 )31 5 5k s o
Oacn = A glasn e el Jing o 5 ) ) sl 509 6 sl clidl Gkt dacia oy
et e slie DA e V) Gl 5 oy Aabiially 5 AY) At Caills gl — Liolial
O gelial alall JleeYl g Uad ciladaia 4 0l o) sall 50 8 alail) giay 3891 5 55 pun g
e 038 Sh Il Gl ) e s e Ly (el osgdall o aaing JalSial) zrgiall 134
Al 3 sl 50 dadhy Sl 53l LIS 3 el olad Lad g aall) ) LS L)
21978 (e gl Jidl Caald L Hlia) 2 3las DG Y 3y Julat ey & Al z3salll ol s
Sl aa Y S ilall oda 8 AplaN) il JS) Gl (s ¢ 21992 Y
Slo el 55 [ (62006 2emd) S5 uoul Gl Lads lgie IS 8 sl
L e 5 sl 5alEY) 5 alell Canl y aleil) daslate Cuaats o paisa) Jaalil 5 oy yal
o315 sl Gaseatyy o A e Qi) S ianil o3 Agal sl lan s Sy La Jliiely el
OS o Latia o jpmally a5 e OS2 I 1] (22000 o) sl Al e
oo elim )l da oy bl a3 3 el paY) £l of s e L 13 dead e e (e
Aia o M (2006 2as) Jeasi Ssals Gl Lady o) c¥ane o Jaal
laaal ol Lladl 5 a1 g o 13 50 im0 Gulelall iy Loy oY) cVane (o 486, ADle
Jaal A (e oy aaall daladl acy ol 5 ey Jile e il die iy Jeedl 5l iy
el Gl s Y oshelal L s o A § o e canli Y Adudl 8 sall el
Ly 8 8l midi ol padls cdsias dole IS 3 IS el Canagig Coas
AU 8l e (b Apalall ol s i) aieadd) 5l a5 Lie Rl (g5 (S
23 (3 JaY) ey Gilaladl alanal B 55 el dae) s o s an e (sl () (patial

145



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

Jd sl Jsm il [17] (22003 ¥ siles JisSl 5 psnsl) o8 Limd L Apldl a5
Gl dali) sl I s of (S A o iadl Jal el Gl ala gl L jll e aai 3l
¢ S s daadl o dleadl Jiay Glisdl e il ¢ il gl el ¢ aadl adall o s DALl
GASy  adS) d Lpad ol b)Y clelea Gl Lads LA s Al
Cala il il Jlan Alasinly Lality) JEVI e 38ai 58 Euas oladl ) [118] (A19970l s
Gl 5 b ol a5 ¢ Bl Jand) algas ¢ Jandl (385 ¢ b A 58 eal) Qi g 3 ,Sil
GV Al SV mell I3 Jashadl) Loy asi A Al e S eb e G «
O8a ol i) ge delu JS e @dag ¢ ejlall Jaal) 2ol iy (A Aads g iy jlal el
el ) p Jelsall Gpaal e a3 Eaad) & il el ae G il 038
35l 8 5) Aol 3 sl 5 il lae g 2D Y '] (22008 58 Lll) dea s
o0 Woa o8 ekt oY) (Gl ey ASLE s ¢ Gialy il el s daanil
gl iy iln Ll (sl y Cal a5 @ leall) Aypad) 2 sl 30 s i Dl
) SS Liad G, 3 sal 53 Gl jlen mseadns - (UISEY1 5 525a)) (AlSE) Jlacd)
dala) e de pene s b oY) G5 s s [ (52009055805 s
A ) 3 sall 5l Gl las g sana g
Clmysail) alaiy A piia (8 il gall 48 )Loe 3303) e ¢ ) Fie (S0 dails canual Al
eV 615 (e sanall el gl AS AL Call sl (i ey Jasais 3
Lon g€ A8 o)) 5l Banlid 5l (s AT <l e a2l [21] (52006 s 53)
e Alle Al Gat) Ao DU il ey 3855 cuiil ¢ (ICTS) cVLaiy) 5 il slaal
DY) el pa) e mmy of i i VL) 5 e glaall L o 535 aladiiuly £yl 3 sl
Sy L) 5 il slaall L 51538 digall o jlgal) (o A Led sl 48 ) Gl ¢ (il
iy Va5 o el L o1 5560 ) jlea ol Banae (il gl AanalSY) Dla gl
L sl i€ 5 Allad 335 (e il Al e o (Say oS Jsn la il (masy 850
A i 3 sall Lt Loy danall ) sl 5 3 VLA 5 il slaal
Bl L Ll Lo pe dadiid Ly s 30 k) o [122] (520036 ) i |al
Aadaia) ol ae Ay gine

146



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

O0¢ Aabiy) o b ,dlis 3,80 o) sadl 5503 illay (e e da Aabd cld )l ppea <l
e A ledd B Lebiad (SaN 5 Gmadl Leans pe Al e il o3 (o Cald) 5
Glo A5 Aadine oeb Taliy) 8 las o saals IS S5 o oS Y, Aad ol sal 50y
e by b Lases Apad 3)sal ofs Lagad usal b aualily ol eaia
aalidl 4 K alial)
Conceptual Framework kil jUsy).3
b i il oda Apaldl Lle25 0 DA il (e HESH &y i o) sall 5 ) oUai 3
e Y il sl 0555 319 Jlae (8 LeisS (o Jsnil s I it )l <Y sail) (ga
dad a0 a)lsa 30 Jawe (8 @S e dsadll a0 SGN 5 L300 ol sal 31
o I ol Gl e b saelad I Jsal e [M] L0000 sal 5 Al i
Slo Sl Jsaall a8y ¢ abiie agie IS0 )0 o (Sas claliidl 8 degal) pualiall (g
Gl Gpatt V) A8LaYL el bl e Jaail 138 atiays LGl 2Usill 4 el saclal
Glalinl g leha) s of ) gliag s pmad) lean o lajlaally 2500 o) sal
s A Janil 13 sla g AS AN Clad) i) 3 et cilalia¥) oda of )k A gall
"y ) ) sl 5 ) Rl i’ sl " 2y pl) 3 ) sl
¢ (Al Gl gl g Al Callg) g pde gl B oo U il e cpe s clla
L) ol sall 5 Vg0 Lty ¢ slind) 8 A )l catlla gl HLal ALl ¢ )y 58 Caa
Loddl 2y sdl 5 WY gm A saelad) callag) audniy o sacludl) 4 linuy) caill )
Ay gl ¢ adanl ¢ ladadil & Jian Ay pay) cailla ) tles cpe o ) slaaly
Ll ddgnl Caila gl e Gadatll 8 L salial) Gl e 4 il 3 ) sall 5 ) Ly a5
Gl gl sl cpe g ) At Gl ) sty A ) sl ) Jlae Sial i S
Sy ¢ Al gl adads ¢ e st cdg ) il ) ety saclaall s dd )
¢l i ouldall cilanis U ey el Aedai e o paY) JSea anead ¢ il
O ¢l e DD et sacladl Call ) WL ada gl Sl dadadss o o)
(129 Qand) Jgan s el ¢ culalall Al
Sl g Uil 4y pd) 3 ) sal) cluli 1.3
: ooliall Uil 3 Alalal) 5 gl Jaads oY f
e Leng ) 5is Allall (5 dl pabian o Gl ) delical) b dlalal) (5 8 Lashads dilac Cargs
WL elial) Llall sas Alalall (5 sl Gpali )l paind Cpaniay ISy elial) o Uadll cilalial

147



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

ALE ) g A A Lalall (o g8 ana a el ey ¢ Alelall (5 80 (e A DU e 53l
o 2Ll (55 e allall y imsal i e Jrad el se 520 lllia ¢ (allally i sal)
e g pdall 5 clabiiall dae 3355 e 535 adedll L) 5 LSl 220 ol ) ['*] LY L!JJJ*"’
A a s Vil alad) il Y AELaYL e Gl gl g ot Lgana S5 Aaladly Adlal
Glat JSLie @lllia o BaaSlll oped ¢ il ISl 8 s by o35 ¢ Llla DU 4 33
A Ldal) (ol sl ) JSLaAll ¢ Allall (5 gl Tadadilly 3l 5l 5 Leasdt Alaladl (5 sl
[1%] 2 b Qi

Ll 5 ) e (%48) s o Cam ¢ el pladll 8 cplisd) gSu Aglle <5 L]
Gl sise 8 (alind g Jeall 58 b s (e g Uall) 138 3llas g o) 530 gl 3 K 0
ale JSa s jledd)

oo laa¥) s Apalaid) dpenl) cililliie g adeill s i G Jad 0 Qle 5 ae) L2

B yeal) g cppdl) dae) B Sl padll Aa g sl sl g Uadl Jala ISl ) sl olaas .3
alai clls Cum ¢ Jlad 13a 35 pd llligh ¢ Alalal (5 il aads Alaay 3l A JSLESD L
e S S el e adied caly) gl s s e e dldlal 5 8 il glas
elcan) 5 i e leal) s 4 dl) dllaad cile Jlal s Jardil) e Joall CilSay A ) L
1A s (i s o sl S el Aially Aldlal (5 580 Cla sose JAY 12 21990 plal o . Jeal
DY) e laglan Jany clinall s 22008 ale (& w5 ¢ Jasaill plaad s g s bl
el s B camtioss ay el W o5 o iy 13y ¢ Allead) () 505 dendl el
aaly o e il @laaty Jall ool dgal sl Jaae ge Gl 2y adde 3Ly el
Al gl Sl L A adi el A leadl A jlaall e oy s ) i) aoldall sas Jagassl)
Al 5 Aaliai®¥) 5 Ll el 5 450 53

oSl pUEY B plaiay) ol g sLilh

o paiiey Jasad) 8 Alsatl cleliall g Ui of [P7] 549 Jelil eliall madl moa
e geliall plaill 8 Haaidl KD Hleay) Ly ¢ eliall g Uil b (perdid) (e %57
N g Al (sl Jlen) 8 Ay satl delial) algad s o dais %4 Jalay Cplaidial dles
) a8 el el of A ailall e 5 A0 dipa Hiad ol 038 .(%1.7)
B Ao bl ol 35 Jalby SIS sail) (8 deds el 3ol 3 e Jalill s () 02 e
[0 dae (b B8 ) dalal) Cieliaiiy Jaal

148



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

b 8 alaai WY Jlae (8 deall 3 ) 5 Dol jeaad) alaaniud ALalSie dadl i Gl
e dand Ggms o o shae gany bl s DU 55 il Jeadl CilSe e aladiuy) cless
Gim s gia s je ) G ¢ Jaad (g il el s A el 5 Ay sl E) Dla
V) A Llall (5 g8l &L..h}\} Adayll 5 adiny) s Alleall &y )50 Gl oo o) 2Y s Aad G
e L T (5 S5 o S Bpaal) (e aled) Lol e il ool Jysaill g ae
il Alleal) 5 500l Jsiad (psa ¢ Al gl 5 Aia gl labyll (558 gadl jeainl Jidi Hasiu
2 ma AN 5 iaty LBy e liiny) dpatll 5 Ghuad G AEY Gl sise § sl Chan (g
i aaally el 5l 55 cilialisial (o h Lokt daie s plainV) Cllalis g g dagad . Dl
e agadl g8 Al i gy 8 Sl Tag 385 ¢ Ay 5 3 ) sal) i s )5 Aalal)
Ll g0 a\x, 221 5 paill ALl Anl il s Al sal 2R iy i 21975
\_mtéﬂu)}_n‘el%s dle delaal aay Loy lades (e slay ¢ Adgall Jaadl daliia
Al dadl ) aa o (_1@\ el g calaally cp Sl A ) daa) fin) il
A5 B a8y 21986 e A sl Jeall dadite g (o glailly oL@l ZOla) Lyl
ol 85355 e S DA e o) paleal Bulu) lalaaVl sligh 8 Lng) )
Ll s LYl slaall oY Zlay) b celaa¥) Y e eladl g ¢ cleladl) Gibida
b sl g ami) il ks 8 g Al Jadil (e b A g sl ¢ Ul b
Ciie iy ¢ aainall Gl g Ay et 5 A AN Angill sl 5 ALl dya il Al i)
Alal ta dantd ) o3 il sy ¢ Jaall diiin Lo i Ji5 ol s 215 gl Jas) gunds
L elay i abiaall e¥laal 8 Al g s cibabins JS o)) duns sl 4 51996
Ghlially (5l 5 @3l el i i) e oS ) sl JLaSid gali
e Rl ) al s il Jeall b e 58 s ) shal) Aal) el g | st JEY)
o5 Al ¢ 5 ) slaie dadia b puaatia Aial B g Ala s Aal £y JLaSind Jsa S Al 5 4 )
o bl sl (S5 ¢ pns oulins elinly Gl g g ddle e s il sy e
enl sals A pall 5 A 5 ApadBY) s Adaall DRY) b ad sl G e cilast Leeal 55 A0
[129] ALl (55,0 (38a5 dae guim e ilaal Canam g ilaatll 528
el s
Qs e Ay ey 8 aipanl 55 25000 3 ) sal) B b Ll 1) g oyl iy
S el el 5 8o liSH il Ay i) a8 L JSi 5 Adkiaa) cileUsdll b dality) saly)
G A 1S5 8 e s adia Lay el 138 Lageady ¢ L byl 33l 31 )
ol oY) o5 Gl S, Al el Aaa) S i Y Aalad s

149



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

535 o) Adla) By 5l ) sl Aai 5 ) 55 L) S a8 ALpall 8 e Lapae Rl 3 ) sal s
Ll sl i o iy A 5yl e sl Cpaladl) B 0 2 ) sall At B ) 550 afing ¢ Jand
Js—a sl sl A5 ol dalee (ge Caagd Ging Ly 58 sial) CLASY) aaay s LY
ClaliaYl ol DA e Sa Bluy e ludy Cilaaly Al Ly, 4 s WS Ll
O a2 i Al ) USRY) U] 6 il U Ly el (5l gy )
ALLED Al Baail 3l sall

A alad) el 5 A e sl 58 all Lgie Ao siia s Baaie Asle By guay il Aaliadl el sl
J) ALY aawiadl g aY) il 38 ey e il s il el cal S e ¢ dalal
Alall 8 a Al Cypl ) ALYl lacadil e paall e i) ciladlal
sl e e A5 AN ) mad e e 2ae 2 &5 2010
e \Laall 4l 5o LS sma L (00 1ysma i s g5 il A il Al Lghagid
=) el 8 il aam s ¢ %27 ke Al i) aaally & i 365 A of V) L Aelial)
[ Qasall st Coma

25! Al 2l

Lleall 3 Janl) danlise (Snys L) dlee 3 Jsdaad) Jeall alall 5350l cie 5 5ke 58 5a)
i Lo can) Lginly ) AnlSa) Al pas 5 5a S JiaY) (o sl aant Allise o€ g L Aaly)
Glo oSay 38 A LY Z ) Gl sl e Jexd sl sal ) of 3 Axl Lpeal (g pkal
Loty Cogm (A o) (e (833l Lpaaloay o cony )5a¥) (5 e B3l o WS e
el e (880l Leaaloay ol 13 sl 5a¥) gl ol ¢ sl o @ shaany cpdl) lil
[P oot ) aas i ) o5 @5 Slandl) (6 st plii ) I 50 Cigas cilaaal
Y s S e e s Y i el sl e 2 of e s 305 o Ade
s D) e dple sy se g5

1974 de b ia sy a2 G clubid) G Lags Lils Jasad) 3 a9 @l i

1Al sl dxal e ple JS A 505 sy O 138 a5 (SSY) aa)) (58
i e ) e dlld e i Ley sadU () asl soadl Red) QS lie)
i) b Bl Ay s il 13 Jaadl e lgle (3 gl 5l e sadine 5aY)
gladll 5 Aol & Galelall g 2B el 8 Calladl Hsal 85 S Ol jlae ciaal g
O LS bl g daidll (e bty (alall g Uil Jaadl & 535 ana of G Glld a5 . palald)
aladl g Ul L ¢ Allendl XY Jumdl (5 je ais Y g0 Les dudliall mady (alad) g Undl)

150



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

Ge Y Al V) adal e Al o g (e a2 s ¢ gl JS el 2 ge IS Gl 4 S
sl Ll dles S el Liant Gl alad e Uil o sa¥1 3 ol slel e
o e sl JSi exidd e 13 [P L dead) e il W jallae J (e A
D1 s 5 il Bsadll Buiy Bl sball g Aaadl Bat JIS Lay D50 5 s Lginal al
Adhad) el g Y

Sliall pladll b grag JSlin 2.3

i 4n) s g Uaill 3a (o Al clelaill 48 G o 3 Al eliall ¢ Usill daglal da s
b onS) b T L DU L s 3 ol of eli Y A (e an )l el 5 JSLE)
Cgaly Al gad y JSUaD e 5ok ) 6 el il gaall g JSUSAD 038 ) sda (Brend
toh i il eliall ¢ Uaill

Al gl 5 Adlal cbaalnad) /1

@iy g ad) Nladl 5 Ay il dagall 53 8 peadl gl e ading gl eliall g Usil
o L gty 0o gl Ayl Al sl b i e 3 ) 5o e ding
Jal) ol s ) gdls il ddaad (o 3 Comll LG a5 ) Do) i A 4, Ll
5 oty o qailad e o [P Gosthall (s stsally 35 (53 (5 st el oSy
Josaill Cum (e lly g aillliia s eliall g Uil olad dle ddajla dae) ila gl SLaY) 5 4Ll
aadel il o ae s .o Az EDlaaey Jaal s alall o pall il ey Ll
el (ol Gan a8 Al 5 s (e A Jlaas (s iy e |yt e Cin g
g aills . yantlly Jalill Aaiy g Ual) ol oL LS pimy ¥ s o W) € 5 puasa g s
Clea sall (385 dfiall 4 gaull 4y ) ol Slulpll dais Jysaill (e Al sine Dy Tang ol clual
39 Al clgad) (e b aliall

gl i) cina/2

e 48k Cancay Al i) Comade 4l Gl jig e 35S0 5 dacliall 4l Ja
0o el o asl @855 Apalladl 3l 3 Al 5 il (e Caniay LS dpelial) cilatiall
b LN 555 (G50 ) sl 3kl e 5 ke — llia g L J35 A 3 geal)
cclal 138 aeals S dalay WHke Wl W) =589 < i

sl puall /3

151



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

iy A el il cililualls 3 )5 8 Las o) Y aae 1 b Jia @l Al jal JSLi)
s Lae JSL Jsadl danyy a6 il Tl Jass (63 L) Ll i sall o
oy Gl (K15 Mo Zadll e Ay puml o sgho 385 o Y Ailiaall Aadl) Gy i il ¢ ol
2 A apm s el (e uaal) llliaci puall o3a e Sl slinall el ) DA s
e ani a5 ¢ ol A s Ay ym) peliall e ccae Jid A Lgliaas
[ (¥ st

e laadl /4

5 alae e Jead ool clllia 5 ¢ @ jlead) cillalu po JSLEA (e all eliall Uil 4nl
e peie S 230 Lo 7 53 5 € et il e liall sllae (e 3 3 JSLED) el
Ol 33 s siaal) il SLY) & jlead) el okt pae 1 JSLILD @l (e g dcliall (3
A el aldl Jsaoy ¢l ail) (e i Jeat) plad) (e g3 Y1 LN apa
Apsie jlaalys bl eliall £ DU Al

) cMiLey ddlia) cdSia) /5

5 a5 s amy adiad 5 dalins b Al el Cleliall e ading ol b eliall o Uail
G By M da g il il il il Gy ¢ el ol g Uil (e cDlaA e
e pldad € o (uatis € JSLie 318 Y g5 Glld o ¢ Algall 3 daliy) cleladl
celial il A e i Aol ) ) claidl e pla s

A el Adlall sal) B Lalll A /6

CEYON P W PR RN [ W - -VED U, PR TP A WS DOREI S I CH TN g E R B
O o s o snd) (8 A8 3] At )l ) e Alsally gelicall Cy il Cilinigas
S Y sla¥) 1 a8 Jsial dead o V) ol ey 3l G aadl e el oL
S Y Ss 5 )5 g maay ralidl Gy 8 calal) ol pall e slaeYl LAgEa)) G sal)
[] Lebans oy DL e Adaaly (ol it Ll ) Bl ¢ S Gssa

s Gl g Y15 Joail g Japlaat) e (Sas A 4l 3y J3Y) 50l b il L
Al el el 0 e e Al 5 41 e Laghadl 5 pud ¢ Ali) e B,
= Y e o el e IS0 alaa) ¢ Agelial) el e EI B Al
[P7]. colad e i< i ) Ayl eliall ¢ Uil

gl gall A ladl) LBy /7

152



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

G Y e e pald g s e il B callay allal) Sl 8 il gl sl e
Ayl s sl eda (s e il il ) (6 s e s Audlall Cula
O o) 5 sin o s die miy Lo (e Lt )l 45S e (8 S 5hald da) s (S sl
Gods siad B latl A8 ¢ LEEN) o3¢) Jlay Jleall JiaY) il ) (5 e oy (5l
il 3l ) daa o ) RS ead) pgel) (mia Ledas )b e 5 (LasasSl) L
= 2 Al e o Cany e slaiall 38 (e Audlial Al sad) dgila gl deliall ks s

:a.wb-ﬁ\ a-).ae-.u 4'

Galall y anlSl Lgie Caila il 5l (e Ao seney Caaldl H adlaaly Gl (gmg s n b
Jilsiy (el Al Aual 8 sl il meia Hadiul b8 Gia o e AV
zasadl o Tl Lpasas o5 iy (L) 8130 alasialy Aol (mg  dana il s il
bl Sl By GaeS @l pmte ) endl) @l psnal Jisad 25 ¢l atig il
s i) e e ke IS L giall s 28 @l aay Jlaa) Jilaill il
glailly Lality) e Gy 5 4 i) 3 sal 5 )3 Gl jlas sy Al die o) )i s
sl AN 48 padd 4y ginall (5 giasa s (Z) L) 5 s kel Gl ad) s s o sud) eliall
Alan) poall dasily ¢ dam b IS i) Sle e s Jke IS Al A cillal b

(Statistical Packages for Social Science).(spss) dcldall ol

thud Al die g paina \JJ\

a0 daniy ¢ gl elial g Ul cpldad 38 (e La¥) Al ol adine S
glad & clelad 26 de gandl) aaiy Leliall dba GlSH0 e sene LIS 20 28 adingl)
&15).&3\ UAI\.(:}AM (u.a.\ CleUaall 53 UAE\LS X u_anJ;J\j u.ﬁl.ud\j QIS);:\AJ\

Ern ¢ sl Llall 2 oY) il sied) (e o shalall 3800 (e ladaad 5 a8 A3l due U
[9] sdibiae c¥alae dlaainly ol o shall A (e Al aaa sy Gl L6

153



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

A bl plasi @l 13 g e 8 Caadl adine 3T (50 Al aaa et -
oy
2
2 P1-P)
n :—2
d

ghd Zwl aaa 0 s
%95 48 5 51l 1.96 + a5 4 laal Claagl e Z
%50 a5 Cindl f smge pailadl L i g ) Sojidl e dus P
%95 i (s sisal %5 a5 Uil 20a
bl 028 b (el

0.50 x 0.50 x 2(1.96)
3,4a384.16 = — Zslhdl duml) s
2(0-05)

Al A oa peany Gl G s Jlie) 6 Cndl adine ana 230 Al aas ass

n\ = n

1+ =
N

Cngl adine anal e 5 4y sllaall dignll aas N G
Al 5 ghall b laslad 55 Gl adine pasy Alaad) je s Al pan N
Oslalad) a8 5 Al Hally Giagial) ded) 38 aes 2y Cia) adine paa N
— Omedige — Opid (il ) (e deliall sl GG de
¢l e

((‘6—‘\}’} @La.d\ ;\JJA — Q\J\J}”

154



2012 sy

tall ading aaa Al g 4 glladl) el aaa o8 Ul

384
n\— W— 187
1+ 20

365
83 j00 187 Cin pdine anay Alaeal 5 4y sl Al paa maald

sl 31 Ll

Lpaddl) Gl aes & SV 6 el aadil ool Jal DG o daiin ol 5 ldin) e
e Glo Gapall o3l &3 Gulie e 5l sed 3] e S ¢l W o Gl e
S Caag DAY (e LY ¢ dall s AaliY) e dy ) ) sall 5y Cailla ol adgiall il
Laliyl 5oy de s (saay Al 2 ) sl Lladl 3 l0Y) aladial 5 & jlal gae e il
sl 3 A0V Loyl el 13g) aily vie Gl gy il Ayl o) sl 50y DA (e
de ganal alaia asd o) ) Gayh e goalll Baal ¢ Jsedll ¢ Ao g galllls o8y Lunlia)
Ol Lghanziy ) 2l 5 35

[139] anldl i) acf A S shd) Jlaall Lelisad (saa y & HLial)

Caa g = guasl 5 Aelaall Cim o laiin¥) Al adla s ALl (AUl Gaall (e SEL
G paadidl e aa LAl & gueSad) (e daan o A W sa G o) @ jle
Aagal iy i)y el (any a5 4ol Jlaa

Ay ¢ A, die o i) Guliy Gall) W8 JlaaV) Guall; il Gl L U
il 5 Gaall bgyd s e gl OEaY sasm e J8 & e Sl pailadll yaal
—lal) Aslaa s Apheaill D 3anl 45k caladiuly A1) LYY A8k ¢ ulaall g A gumsal
%89 5 Ahaill il A3,k %78 A IS ghaud) cld A clay dua plig £
s o bl 8y (i) il e Jy Laa s Alle cau a5 gLy S W) Jalaa 4y jhay
W) Jalas 48y 5hay %94 5 ddeail) 45 a0 43yl %88 ) calia s JSS iu) Baa A
oyl By Juial) o o Ja Lae faa Adlle cand s 2l 5

sanl gl 5slall Ay o @) Loy delae pladiuly SlasVl Gaal e SH 8 s
ey (g2l ) gaall AN Aa jall 5 3asl 5l 5 5kl Aa 3 (s Aals e (uliall A40SD Aa )0

155

A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “



2012 s 50 i e - il i 30

& sise die Aflianyl LV ) 50 Blo V) cDlilas ad paen o 255 . Al 32al e
cosbiall el Gulatl e Jay Les cASulaie Gl <l jie o xg 1385 .(0.01) 4 sins

tdadiienad) dpilasy) ety sl

el al o3 Jiad Clin gt Leliat s il pead Wil dea sl meiall sl ald) o
) DA e elli 5 ((SPSS) zali s Ltlpa i Ll 5 A jall clily Jilas b aadid LS
saul) sbasy)

Gllay il a )l A ey Aiall o i ailiad Cua o) 4y el Caall 5 ) 1) 1
Ay G jle e Al o i

il adV) L Alaay! < a e duad o8 bl dangie el aasid il gid) 2
AaaY) i e Dl o8 clls) b a5 e Gl Cueasiad 4 Laa

A clls) Joa Aol @l pite Go Bals Y Gebdl aasiad o su s bl delee .3
LD a8 Ul e Bbatll 23 25, ylay Al

LU el Glaad = le i Aalase 4

s hanVl Gaall (e 2Bl G Ll ) Jalee .5

¢ paadl) Aliindl i yuiadl o sl il MANOVA &l jaial) sasie ¢l Jilas .6
Al A8e gl Ay i) o) sal 5 513 il jlas e (RaelainY) Al

o bl anlall 5l (2) sl .7

lyuda A AdiBlie :Losald

e e Ao A 9 clla) On Gas) disina R gds (1/5/4) s, dss

1(Z) Jhaal alasiuly AR 5 06N 5 68 dua 40

#0000  11.70 4.732 22.05 6 S i o Alas) ANS i ADle il

A daali) mlass) ) Jeall Ao DU A a0
.0000%** 8.24 4.134 8116 5 33 aldiel ade o Aflas) AV @D ADle clllia
Glo ol s Y allee 345000 o) s

156



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

**.0000

2990

**.0000

**.0000

) Al Lmlaas

10.36 3.897 17.35 5 Sl e o Adlaal AN @) WD el
Al palaasl s Aadagll o i Bls Jsha qu il

38

1.04 5.451 22.13 6 Ledle a2 Gn Adlaal ANy Q) Dl s
Lebhil 5 dhias LY deasind) oo s (ol

) daalil aliss)

7.38 4.916 18.37 6 O s on ddlaal ANY @ WD cllla
Y aalil aless) 5 4 giaadly Al 8 el

-3.93 4.518 20.44 5 3 sl Al il Aiban) ANS I3 ADle a8
Al JSSAS,dl) Al s ASLAL G

w6 i) paiall e Aadaid) cilalgial

**.0000

14.31 7.552 34.90 9 Lol 531 oLl (s Adloan) AN 3 ADle a5

A sall PlA e bVl 3ab ) 5 A odall o) sally
) e 20 9 H ) el

Y]
(0.05) (s gica die Lilaa) J)a * (0.01) (s gica Nie Liliaa) JJa **

A Luda il @ e Julad il e Galdl das) 1 jaaal)

(M) o3e) Jgaad) (e iy

Lol el KD Ll gl Gus ¢ dglaal AN @b (11) A L al 1
Al gy AE s Y des ) [140] (18) dSad dadl e ST 4 (22.05)
o3 Jit Y (%0.99) 48 dx a5 (0.01) oo sral  Aysindll 5 sinas (4.732) sk
Vg

gl @ jlad Q) Jasgiadl fl Gam ¢ dgliaal ANS @) (2.1) &) A 2
s 88 sal 3 e gl (15) (as Anmil o3¢l ASadll da ) e LS a5 (16.81)
oY (%0.99) i& da 0y (0.01) e il dsieall iy (4.134) Gl il )
Apadl o2 di

157



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

25 (0.000) Aysiedl s il G ¢ AflanlilNy @ld (3.1) ady dpa gl 3
S g o e ae LAl ada Jiis 03 (%0.99) A& dayns (0.01) e sreal
S Jaai ol (18) (a5 Aua il o3¢d Aol An ) (e A B A5 (17.35) dnm il @l al
Al Ay el Ol pa) ae Alie e sy (3.897) bl Gl Al alis 4 sl
(hnd lghusie Jon drenio adll o oline OIS o pua Gl a8 LSy ¢ g il
SBalia B ey Mea) Jidh b giall dad b MUl

ol el S Lwsiad il Gun o Lilasl Ay e (4.1) S8 Al 4
s Ao Y de sl (18) oas sl o3gd ASadll da ) e ST a5 (22.13)
G simas ¢ 5 AY) il Al (5 baall Gl AL A lie e g5 (5.451) (g obaall il aiY)
pae On ABDle a8 Y Jllls Al b2 (b i (03 (0.05) e S 585 (0.2990) 4 sixe
) Al (aledsl s Aeadieall o)) s b Aeedle

Lsiall iy Gum ¢(0.05) dysine s sise die Aglasl AN @b (5.1) & dua il 5
Juai (51 (18) (a5 G 3 o3¢d ASadll Ga o) (g Sl a5 (18.37) dpm il il jlal KU
a0 (0.01) e ial Dpsiad (s sty (4.916) (5 baall Sl a) iy A8 ol Y
Loyl aany sndl U (g% & ginall 5 Aalall 3 sall o) 58 axe Al diis (03 (%0.99)
) Al (aleds) il

Lgidl il Gim o(0.01) dysiee s siase die Aglas) AN 3 (2) Ad) Lpua il .6
o gl (15) s daa il o3g) ASaddl dajal o 5 a5 (20.44) dpa gl @l Jlad K
Lfda s (0.01) e sraal Ayl 5 sias (4.518) (o bmall il VI &l g Aad sl )
A il o3a Jiis 03 (%0.99)

Lol il s ((0.01) Asien (5 sine vie Adlias) AN @3 (3) &) Lol T
Juis (27) s dm il o3¢l ASaal a ) e S a5 (34.90) dum i) el KU
W ass (0.01) e dl Lyginal (5 sinas (7-552) skl a1 gl A8 5al) o
il o3 i (Y (%0.99)

(4) 2, Apa

Alall g peall o a8 AaliN) 9 dupdall 3 gall 503 clujlan (s duibaa) AN @) 59 40
Aagin Jeliill g e laiay)

Jsial e us o(MANOVA)c 5 aiall 23 wie ol all Jilad aladiad o5 dpm jill oda sy
s 1 il (2/5/4)

158



2012 s 50 i e - il i 30

Ay yeadl S (MANOVA) i piciall asniall culill) Julas gills gl gy (2/5/4) ady Jgda

LAl g A il g 3l gall 508 o jlea o Lelaiay)

0.240 1.388 30.706 4 122.826 : yanl)
Ll
0.471 0.891 13.665 4 54.660
Gl LYl
0.148 1.716 49.261 4 197.046
o
0.194 1.535 30.335 4 121.340
il 5al
0.428 0.853 18.862 2 37.724 :ielaay) PN
Lbas)
0.891 0.116 1.779 2 3.557
Gl LY
0.169 1.795 51.517 2 103.034
Gl
*0.025 3.773 74.547 2 149.094
5l 5al
0.989 0.011 0.246 2 0.492 1delall
Ldas)
0.427 0.855 13.113 2 26.226
Ol JLisY)

159



2012 s 50 i e - il i 30

0.051 3.033 87.066 2 174.133
Gl
0.174 1.766 34.889 2 69.778
5 al)
(0.05) (s sica 2ic Liliaa) J)a * (0.01) (s siua tie Liliaa) Jla **

G ie A dlian) LW I Gy b aa g Y A odlel ool DA e Dl
eal () s as Al s A ad 2 sal 5 d Sl jlae o IS (G (0.055 0.01)4 5
L sina (5 sie e Aflian) ANS I3 (G5, 25y bl LDy L lagin Jeldil e lanl) Al
sl U s o) bl (mlessl e 4 simally Al 33 5all o) 8 ae 3 (0.05)
Agelaay)
(5) by dpa il
Jasadl U o Aualiyly il o by clagles Gp Afbasy) AV @3 G
Magin Jelil 5 Jaal) Jlae (3 caymill 5 ala gl (5 el 55 i) & g dae 5 alal)
o<l Jasall Y (MANOVA) < juaiall saxiall ol st i sy (3/5/4) i sas
3 sal 5 ljles e Jeadl e b cuaill s Lada gl (5 siasall 5 5580 Gl i dae

oYl 4,5
ol bugie ald clap lasa) g sana ) s
0.293 1.259 23.684 4 94.736  Laad) W
0.398 1.027 11.091 4 44.366  lsay)
il
**0.011 3.471 65.815 4 263.260
0.464 0.906 15.367 4 61.467  35a)
*0.038 2.942 55.345 3 166.035  Ldaasl 25 pall
0.158 1.778 19.196 3 57.588
Ol Lyl
0.260 1.363 25.836 3 77.508 o xl

160



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s |

0.065 2.505 42.487 3 127.460 35
0.614 0.670 12.608 4 50.433 by 5 )
Ladas)
0.959 0.159 1.712 4 6.849
ol L5
0.957 0.162 3.065 4 12.260 <
0.186 1.583 26.844 4 107.375 il sa)
*0.036 2513 47.269 S 236347 Lbsd sl
0.099 1.925 20.784 5 103.919
ol L5
0.072 2.114 40.083 5 200.413
0.955 0.215 3.646 5 18.229 il
0 0.000 L : el
0 0000
ol JLEY)
0 0.000 y,a
0 0.000 58,1
(0.05) (s siaua 2ie Libiaa) s * (0.01) & siuns tis Liliaa) Jia **

gime (6 5iwee die A lean) AVS I Gy jd an g Y 4l odlel Jsaal DA (e Jaadl
aled Jasall Y (g Lali) s A0l 2 ) sall 503 il jles e IS B (0.054 0.01)
) Ll L 5 g delil s Jand) Jlae (& caymill s il ol (5 el 5 5 i) <l gis 22
I cuaal e pae S (3 (0.01) &sine (s e e Adlias) AN I3 Gyb 22 53
24 Bandy Ll g calall Jagall ) 558 280 dalil (alind e Al ol sl
oaliad) e dy il S pai B 8 (0.05) dsins s sise die dglias) AN @b (3558
) Jlae 8 ol 55 8l i aae ) o5 Y1 Ll
rlua il g galdd) .5

161



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

bl ::Lgi

50 Jlae b A ay) il L) Jaliiad 5 sl o) Ay DA e Ll )l s Al
RGP PR R R R EPLIV. g P W%\ IR P

O Cua ¢ 3 ) Aalil (alaad g Jasll da DU A3 o) S Gl G AL lila 1
W5 Ao i o e Aals e bl g gl Y (535 2 s Zadid o) sall pal adadil) axe
Lol dallie Al oda Loa) Aali) (mledsl Ml y dalaiall 400 Zalil) e 550 (el
O i 138 5 el G 3D Aaxd) ) dea 5 63 (52005 ¢ aile y5ed ae) A Jeass
Al (Aeak s s mall b Y A d o) sall lasdadl 2 g

Lplads dlee 4 eLué‘\J\} Sl G Gl e 4 50l o) sall 31 aldde) pae 2
o5 Saiy 135 Ay il pualiall (e 3l IS Glaliial st aae () sa% 8l 5 ) 54
Jalaid) daaly) e

OS] Aalel)l Gl 5 LAY Aasid e &y 53 35 sall 513 (e b sie e s 3
cdandly BB Gpeafiall (s due g sall e dille dn oy LAY g Allidl) (e

i aae 5 ApliY) 3 g ohd puaial) Alads selS amlisd o ADle Gl 4
Al 8ol e eesdl (o pills L Aga gl ol sl J sk il

Lale¥) ddaad) 6 s il eaiall dllai g 5eliS mlidl oy g siae dDle Glllia cud 5

el 5 dhea s LY deaiioal ¢1a¥) aui calld deedle axe

GV sl I (B als ddmia oY) apdhy Gl Led 4l 2 sall B ) Gl e L6
Al sab ) e sacluall (e Sy

Lagal o Lo 8Y) Lalil (alidd) y Ay gieally Anld) sl o) 8 aae o ADle Gllia 7
Lok ae i Il V) aaass oS Y cbsal ob gm0 L Akl Adlss
Guial e acludy i€y o i)y A By o) iVl g el clala of A slale lal
Gle il sine Ging A 2 4 ginall g alall 8l o 8 (8 Jall g0 6l Ll s salal)
aali¥) ol Julls Lea ) e

A, Ao piud AS AL A pad) o) sa) dad) il G Adlaal AV 3 A aa g 8
o Llalial ol Cumy dadl Y] ae Buiey @8 gley JalSia JS5 dead YV LSl JSS
BPEWA VRN

Oo pe ol allaall Al e at ! Jadadilly laty Lad 4y pdal) 3 ) sall 50 s jlee 9

2 gl arw ldial dga g

162



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

Lpad 2 sl 5 i ¢ cplaladl Aali s Aoad agsal 503 op duls) ADle @l 10
Juosi Lo e it agil) o3 . cplalall Anlil o U (oS Ll cady 3 il gl
-(p2005) upe 2ene e 4

Ve Gais b BY A Al Jeadl Cag ok Rgs e iy ydd o s 300 K5 11
o G Aandl oda L Jalad Al ab ) o seliy Lee Jeadl ol cililal) s & gally (i)
sl a3 e S Gl 4 5 5 (52000) dildas alls Gres o 43 Joa e ae Lo s
G el aYU i Jalad Ll Ly oxiia e 1 deadl oo e g JS f claia 138
cJeadl e sliayll Ay Jaladl e 2y AT

L sially Aol el o) 58 aae 3 Ailiaa) ANS @b 358 2y il el 112
sz A g s e kil ek delaal) Al ) g5 8 el puliasl e
aella AL dgiaal al Y dalay culdadl o ) Al da Cald) sz e
gelaay)

Gl et axe 80 (0.01) disiee 5 siue die Aflas) AN 3 358 2 .13
Y ol dalsd ¢ adall dasall 1) o0 38 Aali) (aliad) e dda sl 2 ska Jsh
Alia Gl dde DA se | 5i€) 1Y Cplelall o 5 S aY) s aled Jasally L
iy gine 5 sise e Agilian) ANV D 58 an 4 andl Liad 5 s a0 500 ey ) dala
5ol i e ) e 3 dalil Gmlesl e dpad 50 &) el 3 0 (0.05)
cJaadl Jlae 8 oyl

el g1l 1Ll

tdale Gluag .1

bl ALY el dpan & el Bl Hasadl eliall gladl yshd e Y 1
Al L) okl 5 3 eliall pUnill (JSLie Ja i saala lgall Jaxs of 5 .5 ,3Y1

O e s eliall g Uadlly cplalall &y 12l 3 ) sall cilaslaa alai Gudai s o Laily JLaiaYl 2
Al 3 ) pall Baii 3535 o Aeliall 335 5l Jeall 3035 sk e

oS a2 o ¢ upnll gl Gadaddl e caal sl Al i o 3

el el ALl Al

o S B s e ¢ LRk Gl Al Dl aldial) (s e pd s Al 4
Al 3 ) sl 5513 Jlae g G

dald cluag 2

M s Ldd )l el Alad s A il o) sall 310 il jles G Tl S .1
e (Sar gl 13 ¢ eliall Uil 4 il o) sall iy elal ani jules e Gl

163



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

Ll el Bl clleall il Joadl Gaias Leils e A el ) areal (3 3 il 3 ) 5l
RGRDNECALL

clalaiall Aalall Zatl ) slae pal (e Epiil) 3 sl sae oS0 o 2

¢ lSLE) Ay Gdlae eliael e A i) ) sal @Y 5 e 8 5 g 3
eainlly alaia¥l Bal ) & aaley of ald e Gallaadl sda Ayl 3 ) sall )5 e AS L
RERRA
Al 5 sl e dadaiall claliial aaad die Gawtil (5 siue 334 ) 4

e G Ge o opadlly LAY Glle b Al dmgial) Hasiuly alaa) sal ) 5
Ladla anil Clashaadl ol puig O 5 il JLEAYT 6l ja) s Cpadiiadl e A4S Gl glas
« edsiall

Aadiiidll il il el s el adall Jie deadll Aulul) Lagodll jés .6
a) dal e aden bl Ju e pgiSal @llyg Allad) gl Jlae 8 kil s il
Oiakaiall 3 agialiy (5 sia

05 o i Bl 5 &8 ol sal) el s bl a0 A 2 ga g 555 e 7
6 ol J (ge Ayl jealiall (S Loy )l 138 Jalal) Zoalil (S o l0V1 api Caloal (e
Aabially agialil (5 fuse 28 ) aaags

il el

1) Pfeffer, Jeffrey,. Competitive Advantage Through People: Unleashing The Power of
Workforce,

Harvard Business School, USA, (1994) p.6.

Laals ¢ 5 )latl 4K dagdae 5 al ¢ ApalaBY) Lpanil 8 a5 s Lali) AUSH alel) o sgial aaldll 9535 (")
21982 uadi cpe

109 o 2010 ¢ (ypmadd (g ghad) 81 ¢ 5 S el aguad) iy (1)

Ala G 3 Al gual) s ) (6 Alalal) (g hl) Apali (b 4y 3 ) gal) B8 jad" sy (ldic daal 2iga(')
Aada ¢ (5sdie ) ol 5iSa A, "a2009 = 2000 (e b 8l gk AY AN o eliall ZUN) ClS b gy
+22009 ¢ Al bl 5l S ¢l 51 g€l 5 o slall (3 g0l

) o) S Ay ¢ laged) (B S il Aslia b AaliN) o Apdd) s ea) ' ¢y e e ()
+22005 ¢ A1 ashell g slai@V) A ¢ Adlay) Gle il dasla ¢ (5 sk

el 5 531 5 Audaall Alne "Aadat Al po — &yl 8 ) gall Jadadsio 5 o) il e a3la 3yiad ae Lad ()
.22005 ¢ el S ¢ 5oald) drdla (gl 5 Gualal 2aal)

o) 5580 Al y MOLS S A8 pd Alla A 3 soplalal) plal o o g Alalad) o gBY JahdS jee mlla asse (1)
22006 ¢ Ayl bl 52l LI ¢ L o1 g0 5 o ghall (3 gusdl Arals ¢ (55500 y2)

164



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

Juad AN dagsa o Ggulailly UN) Babi (B 38 5 )Y Deaal 2 e S Al ()
2002 ¢ 5l L ¢ ulal dadls ¢ (5 sie ) Lfieale Al " e o
Ao, "Aiigud) Sl albaes LaliN) b, B Ay ydal o) eal Luati 58 A ¢ &L daal dese 2aal ()
02005 ¢ &y el il Hall IS ¢ L 1 S 5 o lall s sl Arala ¢ (5 skie ) of S0
yoa dyygpan (b slial) alad Sl plad cilabiie b o ) Aidy agily chma sl Al 35 ael Lo ()
Ayl Gl dlae ¢ (5 sk o) 550 Al padle LAudal) clailal (aed L jlEa Aud 0 pe duad
21996 Ly I saall e (el alaall ¢ 3l A ¢ G35 dadls
Lalall 5 )3Y) Alse "gule i) Qg Ay pa) Ayl 3 ) gl alal B sulaall clpantl (lad (s 2ess 20 (1)
-02006 b si Gy Y5 pudladl Al 23 gaadd) Ao e ASladll =l )
Qalid g aladl aatl old o L jlie Al o Aali) o o s dead oo lad dilldae Gpea Gl e (1)
02000 « 5 )laa) I ¢ bl Arala (5 pdie ) ol )5S0 ALy ! Bandal Ay el i jlay) Al gy

clolial pana o At Ly soplalall Lalidy) Selish ab, b 38 gall " jidd 5 gea) ool 2ana (1)
ALY A ¢ LY glesad dadls o (5osdie ) ol S Al "yl & paleatly s A gal
22006 ¢ &y Y1 aslall 5
(1) Owojori,A.Adekunle and popool, Effect Of Human Resource Management Productivity
Of Workforce In The Banking Industry In Nigeria, 2003.

(1) Casey Ichnlowskui, Kathryn Shaw, and Giovanna Prennushi, The Effects of Human
Resource Management Practices on Productivity: A Study of Steel Finishing Lines ,
copyright of American economic association , 1997.

(') Anastasia A. Katou , Measuring the impact of HRM on organisational performance ,
Journal of Industrial Engineering and management , 2008.

(1) Derek C. Jones*, Panu Kalmi**, Takao Kato*** and Mikko Mikinen , The Effects of
Human Resource Management Practices on Firm Productivity —-Evidence from Finland ,
May 9, 2009.

(1) Faustin Kamuzora Enhancing Human Resource Productivity Using Information and
Communication Technologies: Opportunities and Challenges for Tanzania Paper presented
at Mzumbe University - CAFRAD Regional Conference, Arusha, Tanzania, February 26-28,
2006.

(1) Esra Moist Caliskan, The Impact Of Strategic Human Resource Management On
Organizational Performance , Journal of Naval Science and Engineering2010.

(I)Schuler, Randall S., Jackson, Susan E., Strategic Human Resource Management, Blackwell
Publishing, USA, , p.xiii. (2007).

A3 ¢ pa ¢ 1996 ¢ Ak gl agh Gl A ¢l Jiae = &3l 3 sl B " il ada £l 2 ls()
1974 ¢ asha Al ¢ ()3 gually yobatBY) ARAH) cuun Aalall (g g8 el ual) ¢ oY) a5 Jandl 555 (1)
22008 ¢ (ualdd)  Slud) saxil ¢ clasDU 5 3S all Sleali(h)

.22005 ¢ A alad ¢ olial ) il ¢ deliall 5 54(1)

(b Asliall doadil) g Jand) cibay 50 Ay pdil) 3 ) sall) Jsn e 4550 0 pudl Apeliall Caal sl (1)

Sua (20106 ashal ¢ saisall 4y el dall dae) ¢ A gl deliall o gl jaigall ¢ ()3 gad)

T oa e s g ()

165



2012 b A3l g a glad) dlaa - L ol 93l g 2 glall (413 puadl dmalas | 22011 plall (02) 12 s “

¢ psh AD (22010 pladl el i) ¢ ol o ) el ¢ Ll o) pall a5 5 sl d s (1)
5ua, 2010

36 Ua ¢ 22005 ¢ glae ¢ il Ji 5 s o (bl saly)) ¢ b el GlIS o)

¢ Al g el cleUaly )l 45 lia Al ) ¢ sadl oY) udadll ¢ bl slaim®¥l 5 Al 5 5 (')
A70a, 2006 ¢ daladl Y ¢ (A3 cleliaal) ¢ Ji3 ¢ Jg A

o Aodie oo 45 ¢ ((JiiTual) (3l8T 9 2B oY (Yagud) B olial pUadl (Boad) ¢ deaf e 0l 2o 2aaf (1)
Suas 22010 ¢ asha Al ¢ deliall Gooall slad) ¢ Al sl deliall o gl gl

Anl g il b grall g Jsbially ) ¢ il sl Gulally Lalea@Y) Al Aay) ol ¢ Leliall Gall ol (1)
dua, 2008 ¢ askyall ¢ (agud) b oliall gUadl

, ?2004 ¢ deluall B)\)J 3 uh}uﬂ :g‘)}é_.q; 3 (J}\;JU Q&M\J JSM iﬁuml‘) 3 k;m.d\ J}j\d U:\.ﬂ\ k_i:\u(l)

3ue

U= ¢ 22006 ¢ Aa gl (sl daala ) sdite o (Aadal ol g (A gead) S ¢ 2l asa) ) olaie(')
.164

A ¢ (gl g 330 Acli o Alla Lad o iapud) (B olial pUadl) cligrs) ¢ Jicla) anl ) alla (‘)
222004 ¢ el il pall 39S ¢ Ln o) 930 5 o glall (0 gasd) ralas ¢ 5y pdie g yiale

(1) Ranjan ,K. Som, Practical Sampling Techniques (New York: Marcel Dekker, Inc., 1996),
P.127.

1370 1980 ¢ ol & 3t 6l o pmdil (@) iz b sia (1)

LAY 053 8 ol smadl o Gl 35h a3 e da A i Aaoal G S 4 dSaad) daal (1)
(1=llke 3 pa 58 ¢ 2=G8 50 e ¢ 3=laa ¢ 4= 38 5a ¢ 5 —Lalas Gl 50)

166



