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 العملیة تعزیز في أثرهو والتكنولوجیا للعلوم السودان بجامعة بعد عن التعلیم في الحدیثة التعلیمیة الوسائلتوظیف 
  تحلیلیة) دراسة التدریس( ھیئة أعضاء نظر وجھة من التعلیمیة

  عاتقة یوسف المبارك حاج أحمد ، حلیمة إبراھیم على أحمد
  أساسیة البواسق القرآنیة الخاصة طیبة الحسناب1
  كلیة التربیة –جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا2

  .12ib@outlook.com-halimaعنوان المراسلة: 
  المستخلص

وأثرھا  معة السودان للعلوم والتكنولوجیابجا معرفة الوسائل الحدیثة التي تسُتخدم في التعلیم عن بعد إلىھدفت الدراسة 
استخدمت الباحثة المنھج  ستخدامھا.الكشف عن المعوقات التي تحول دون ا إلىبالإضافة  ،في تعزیز العملیة التعلیمیة

) من أعضاء ھیئة التدریس الذین یدُرسون في عمادة التعلیم عن 73الوصفي التحلیلي، وتكونت عینة الدراسة من (
معت البیانات باستخدام ثلاث أدوات ھي  أنھ على  إلى، والمقابلة، وقائمة الرصد. توصلت الدراسة الاستبانةبعُد. جُ

أعضاء ھیئة التدریس بأن الوسائل الحدیثة تعزز العملیة التعلیمیة إلا أن الكتاب ھو الوسیلة الأساسیة الرغُم من قناعة 
المستخدمة في التعلیم عن بعُد ولیس ھناك أي توظیف للوسائل التعلیمیة الحدیثة. كما كشفت الدراسة عن وجود 

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا منھا بعن بعُد  تحول دون استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة في التعلیم معوقات
ً على ھذه النتائج قدمت الباحثة بعض ومعوقات تواجھ الجامعة  أعضاء ھیئة التدریس وطالب التعلیم عن بعُد. بناء

لب : إقامة دورات تدریبیة لأعضاء ھیئة التدریس على استخدام الوسائل الحدیثة في التعلیم، وتوعیة طامنھاالتوصیات 
  علیم عن بعد بأھمیة الوسائل الحدیثة ودورھا في تعزیز العملیة التعلیمیة.تال

عناصرالتعلیم عن بعد، مرونة المكان والتوقیت، التعلیم المستمر، تكنولوجیا الاتصال، الوسائط : فتاحیةمالكلمات ال
  المتعددة

ABSTRACT 
This study aimed at finding out the modern educational aids used in the distance 
education at Sudan University of Science and Technology, and its impact on enhancing 
the educational process as well as detecting the obstacles that prevent the use of modern 
educational aids. The researcher used the descriptive and analytical approach, the study 
sample consisted of (73) faculty members who are teachnig at the Deanship of Distance 
Learning. The data were collected with three tools: questionaires interviews and 
checklists. The study found that despite the conviction of the faculty members that the 
modern educational aids enhance the educational process,the book is the major aid used 
in distance education and there is no any utilization of modern educational aids .The 
study revealed the existence of numerous obstacles that hinder the use of modern 
educational aids in the distance education at Sudan University of Science and 
Technology; obstacles facing the university, faculty members and students of distance 
education. Based on these findings the researcher proposed some recommendations that 
include: providing training courses to the faculty members on the use of modern 
educational aids and enlightening the distance education students about the importance of 
modern aids and its role in enhancing the educational process. 
Keywords: Elements of distance education, flexibility of time and place, continuous 
education, communication technology, multimedia. 

  :مقدمةال
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زیادة كم المعلومات وتراكم المعرفة  إلىالنمو السریع و إلىأدت الثورة العلمیة التكنولوجیة التي یشھدھا ھذا العصر 
التعلیمیة الي مراجعة أنظمتھا التربویة لمواكبة ھذه التغیرات وھذا یرجع لدور النظم التعلیمة  الجھاتالأمر الذي دعى 

العاملة اللازمة في شتى مجالات الحیاة نتیجة لتزاید أعداد السكان وزیادة  ىوإعداد القو وتقدمھا - في تنمیة المجتمعات
الاستفادة من التطور الحادث في مجال الدول  وحاولتالقائمة قدرات النظم التعلیمیة التقلیدیة  فاق الذيطلبھم للتعلیم 

ھا التعلیم عن بعد الذي یعد أحد الأنظمة التعلیمیة الاتصالات وتوظیفھ في النظم التعلیمیة، وفي العالم عدة تجارب من
المختلفة عن التعلیم التقلیدي حیث یتیح ھذا النظام للمتعلمین أن یختاروا البرامج الدراسیة التي سوف یدرسونھا، مع 

 ،1993 ،توصیل ھذه البرامج لھم في المكان والزمان وبالأسلوب الذي یتناسب مع ظروفھم المختلفة (صلاح مرسي
وقد قامت الدول المتقدمة بعملیة مراجعة شاملة لأنظمتھا التربویة حیث أفرزت ھذه المراجعة أنظمھ تربویة  ).20ص

التغییر المطلوب في  الحاجة إلىتلائم التفوق العلمي والتكنولوجي أما في الدول النامیة فان المعضلة أكثر حدة وكان 
.ً   أنظمتھا أشد عمقا

وب من أسالیب التعلم الذاتي أدى إلى زیادة فرص التعلیم و إثراء الخبرات للذین لا یستطیعون یعُد التعلیم عن بعد أسل
الانقطاع عن العمل والتفرغ للتعلیم وللأفراد الذین لم یتمكنوا من الالتحاق بالتعلیم النظامي لسبب أو آخر ولدیھم 

علیم في اتجاه معین ویریدون أن یتخصصوا الرغبة في تعویض ما فاتھم. وأیضا الأفراد الذین أكملوا مسار الت
ً آخر (بشیر الكلوب،  السودان أحد الدول التي توسعت في مجال التعلیم عن بعُد بغرض فتح فرص  ).1993تخصصا

  التعلیم للذین لا یستطیعون الانخراط في التعلیم النظامي.
عن بعد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، و  تتناول ھذه الدراسة الوسائل التعلیمیة الحدیثة المستخدمة في التعلیم

 المعوقات التي تقف أمام ستخدامھا  من قبل ھیئة التدریس وطالب التعلیم عن بعد.
   :مشكلة الدراسة

السودان قطر مترامي الأطراف یعاني من ضعف البنیة التحتیة مما ترتب علیھ صعوبة في المواصلات والتنقل 
ً في الأطراف البعی دة. بالإضافة إلى أن ھناك عدد من المناطق تعاني من الحروب والاضطرابات وھذه من خصوصا

أكبر المشاكل التي تواجھ وصول التعلیم لتلك المناطق. بالإضافة إلى وجود الكثیر من المعوقات التي تواجھ العدید من 
جتماعیة وعدم المقدرة على الجمع بین الأفراد الذین لدیھم الرغبة في مواصلة التعلیم مثل الظروف الاقتصادیة والا

العمل وتلقي التعلیم لذلك نجد أن ھناك الكثیر من الفئات التي انتھى تعلیمھا بمرحلة الثانوي نسبة لتلك الظروف، حیث 
حرمتھم تلك الصعوبات من الحصول علي التعلیم الجامعي، وھذه طاقات بشریة وإنسانیة یجب رعایتھا وتوفیر التعلیم 

لتعلیم عن بعد یوفر الحریة التامة في الوقت و یتغلب على العائق المكاني حیث یمكن من الانخراط في التعلیم لھا. وا
  الجامعي دون حواجز او معوقات مكانیة او رمانیة او عمریة.

ت التي أفراد العینة لمدى اسھامھا  عن المعوقا--- یسعى ھذا االى الكشف عن  مدى توفر الوسائل التعلیمیة الحدیثة 
في التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا والصعوبات التي یواجھھا  التعلیمة تواجھ استخدام الوسائل

أعضاء ھیئة التدریس وطلاب التعلیم عن بعُد عند استخدام الوسائل التعلیمیة. وھي تسعى بصورة رئیسیة للإجابة عن 
 والتكنولوجیا للعلوم السودان بجامعة بعُد عن التعلیم في الحدیثة التعلیمیة لوسائلاالسؤال الرئیس التالي: ما مدى توظیف 

  التدریس؟ ھیئة أعضاء نظر وجھة من التعلیمیة العملیة تعزیز في أثرذلك وما
  التالیة: الفرعیة الأسئلة صیاغة تم علیھ وللإجابة

 د بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا؟ما ھي الوسائل التعلیمیة الحدیثة المستخدمة في التعلیم عن بعُ .1
التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم  إلي أي مدى یمكن أن تساھم الوسائل التعلیمیة الحدیثة في تعزیز .2

 والتكنولوجیا.
تقف أمام استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة في التعلیم عن بعد بجامعة السودان للعلوم  ما ھي المعوقات التي .3

  تكنولوجیا؟ وال
  أھداف الدراسة:

  ھدفت الدراسة إلى:
 . معرفة الوسائل التعلیمیة الحدیثة المستخدمة في التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا.1
.  معرفة وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس فى مدى مساھمة الوسائل الحدیثة في تعزیز العملیة التعلیمیة في التعلیم 2

  د بجامعھ السودان للعلوم والتكنولوجیا.عن بع
. الكشف عن المعوقات التي تعیق استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة في التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم 3

  والتكنولوجیا.
  فروض الدراسة:  
 حدیثة.تعلیمیة یستخدم التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا وسائل  .1
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التعلیم  تعزیز ھم الوسائل التعلیمیة المستخدمة في التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا فيتسا .2
 بدرجة كبیرة.

ھناك معوقات تقف أمام استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة في التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم  .3
 والتكنولوجیا.

 أھمیة الدراسة:
  اسة في الأتي: تتمثل أھمیة الدر

توضیح دور توظیف الوسائل التعلیمیة الحدیثة في التعلیم عن بعُد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا في توفیر  .1
فرص مواصلة التعلیم الجامعي للفئات التي تواجھ صعوبة في الانضمام للتعلیم التقلیدي (الجامعي المباشر) 

  بكفاءة موازیة للتعلیم المباشر.
  ھمیة تطویر الوسائل التعلیمیة بالجامعة نسبة لدورھا الإیجابي في تعزیز العملیة التعلیمیة.توضیح أ .2
تشجیع القائمین علي أمر التعلیم عن بعُد في تطویر وتفعیل الاستخدام الوظیفي للوسائل التعلیمیة التكنولوجیة  .3

ً لوجھ" عن التعلیم جعل حیث أن استخدامھا یساعد في ً مم بعد "وجھا   كناً أمرا
  مصطلحات الدراسة 

التعریف الإجرائي: ھو وصول المعلومة واستقرارھا في ذھن المتعلم ووجدانھ و إمكانیة استدعائھا وقت  التعلیم
  الحاجة إلیھا.

التعریف الإجرائي: ھي أداة یستخدمھا الطالب في عملیة التعلیم والتعلم واكتساب الخبرات وادراك  التعلیم عن بعد:
ائي: التعلیم الذي یقوم علي أساس توصیل الخدمة التعلیمیة إلى المتعلمین عن بعُد وذلك لمن یقطنون التعریف الإجر

ً والتي لا تسمح لھم ظروفھم بالانتقال إلى الصفوف الدراسیة النظامیة ویكون الاتصال  مناطق نائیة أو معزولة جغرافیا
  ).111 – 110، ص 2009متعلم (حسام محمد مازن، من خلال الوسائط لنقل المعلومات المتعددة بین المعلم وال

ً من خلال الحاسوب  الوسائط التعلیمیة: تعرف بأنھا مجموعة من التقنیات والمحتویات المختلفة التي یتحكم بھا غالبا
 )  119، 8 200(محمد محمود الحیلة 

ال التي تنقل وتنتقل بواسطتھا التعریف اللغوي ھي المواد والأدوات والأجھزة وقنوات الاتصالوسائل التعلیمیة:
ً یستطیع فیھ أن یصل بطلابھ  ً مناسبا المعرفة المبادئ وتطویر ما یكتسب من معارف، ویستعملھا المعلم لتیسر لھ جوا

  ).15، ص2000إلى حقائق العلم الصحیح بسعة وأقل تكلفة (عبید 
لمواد الناتجة عن تطبیق المعرفة العلمیة  ( محمد التعریف الإجرائي: تعني الأدوات، والأجھزة، وا تكنولوجیا التعلیم: 

  ) 22،ص2004محمود الحیلة  
  الإطار النظري للدراسة:

یشتمل ھذا الجزء على مفھوم وتعریف التعلیم عن بعد  ومتطلباتھ وخصائصھ الوسائل و الوسائط المستخدمة فیھ، 
 م عن بعد. بالإضافة إلى المعیقات التي تقف أمام استخدام الوسائل في التعلی

ً اساسیا في  :مفھوم التعلیم عن بعد  التعلیم عن بعُد موقف تعلیمي تعلمي تلعب فیھ وسائل الاتصال والتواصل دورا
التغلب على مشكلة المسافات التي تفصل بین المعلم والمتعلم بحیث تتیح فرصة التفاعل المشترك بینھما(حسام محمد 

  ).108، ص 2009مازن، 
یھدف التعلیم عن بعد إلى تحقیق العدید من الأھداف التربویة والعلمیة المھمة لخصھا دریك  بعد: عن التعلیمأھداف 

  ) في الأتي: 117،ص2009)، وحسام محمد مازن (1995(
 زیادة الفرص امام الافراد للتعلیم المستمر. -1
  .تیسیر إمكانیة التعلیم وإعادة التدریب -2
 .إتاحة الفرصة لھم للنمو المستمر وتحسین ظروف حیاتھم تعویض الأفراد ممن فاتھم فرص التعلیم، و -3
المساعدة في عملیة التقویم والتحدید الواضح لأھداف التقویم، حیث یتوقع ان تكون مھام التقویم مرتبطة  -4

 بالقدرة على تحقیق الأھداف المنصوص علیھا. الأمر الذي یمكن المتعلم من تحمل مسؤولیة التعلیم.    
التعلیمیة لمن فاتھم فرص التعلیم أو من یرغبون في تغییر مھنتھم مع عدم ترك العمل أثناء تقدیم الخدمات  -5

 الدراسة وذلك بمراعاة ظروف الدارسین التعلیمیة. 
تقدیم البرامج الثقافیة العلمیة لشرائح واسعة من المواطنین وتمكینھم من مواكبة التطویرات المعرفیة  -6

  والتكنولوجیة. 
 لتكنولوجیا التعلیم في العملیة التعلیمیة لنشر الثقافة العلمیة للمواطن. التوظیف الفعال -7
  الإسھام في محو الأمیة وتعلیم الكبار وزیادة ثقافتھم العلمیة بین التعلیم المدرسي والتعلیم  عن بعد.-8
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  المقومات الأساسیة للتعلیم عن بعد:
  عتمد على ثلاثة مقومات أساسیة ھي:) أن التعلیم عن بعُد ی399،ص2009ذكر أسامة سعید ھنیدي ( 

:حیث تمثل الدور المحوري في عملیة التعلیم عن بعد فمفھوم البعد یفرض وجود رابط إلكتروني من التكنولوجیا - 1 
  الروابط التي توفرھا المستحدثات التكنولوجیة مثل: الكمبیوتر، ووسائل الاتصال الحدیثة، والانترنت.

المعروف أن التعلیم عن بعُد یعتمد على التكنولوجیا والتي تعتمد على مجموعة من  من البرامج التطبیقیة: – 2
البرامج التطبیقیة كمعالجة النصوص، والجداول، وقواعد البیانات. و برامج التصفح في الإنترنت، وتصمیم البرامج 

  د. التعلیمیة، وتمثل البرامج التعلیمیة في ھذا المجال العمود الفقري للتعلیم عن بع
یصمم بطریقة خاصة حیث یتم توزیع المحتوى على الإنترنت ووسائل الاتصال ألمختلفة المحتوى العلمي:  – 3

  ویجب التركیز على لب موضوع الدراسة ونقاط اھتمام الدارسین.  
    :التي یرتكز علیھا التعلیم عن بعد العناصر

 ) في الأتي: 2002زھا العمري (التعلیم عن بعد موقف تعلیمي یعتمد على عدد من العناصر أوج
ً .   .أ ً وزمنیا   الفصل بین المعلم والمتعلم مكانیا

استخدام وسائل إتصال تعلیمیة لربط المعلم و المتعلم  وتوصیل المادة التعلیمیة مثل: المطبوعات والإذاعة    .ب
 .المسموعة والمرئیة والحاسب الآلي والتلفون، والتسجیلات المسموعة والبصریة وسواھا

ود اتصال في اتجاھین بین المؤسسة التعلیمة والمتعلم بحیث یأخذ الأخیر المبادرة في البحث والاستقصاء، وج  .ج
  والنقاش والاستفسار.

التحرر الكامل من العقبات التي یفرضھا التعلیم التقلیدي وھي الانفتاح في القبول ومستوى المناھج ویتمتع المتعلم   .د
 وإمكاناتھ الشخصیة حیث یقوم باتخاذ القرارات التي تخصھ. بحریة اختیار ما یتناسب و قدرتھ 

 وجود التنظیم التربوي في التخطیط و إعداد المواد التعلیمیة.   .ه
 إمكانیة عقد لقاءات بین المتعلمین والمعلم من أجل تحقیق أھداف تعلیمیة واجتماعیة.    .و

  المنظم للوسائط المطبوعة والإلكترونیة  من خلال ھذه الخصائص یمكن تعریف التعلیم عن بعُد بأنھ الاستخدام
   الفلسفة التربویة التي یقوم علیھا التعلیم عن بعد:

الفلسفة التربویة التي یقوم علیھا التعلیم عن بعد  تتمثل في  ) أن115 – 114م، ص 2010ذكر حسام محمد مازن ( 
 الأتي: 

توفیر فرص التعلیم لكل راغب فیھ دون النظر إلى تحقق مبدأ دیموقراطیة التعلیم والتي تتضح من خلال ضرورة  -1
  مختلف الظروف الاقتصادیة أو الجغرافیة أو الإجتماعیة أو السیاسیة.

 یمكن للمتعلم أن یتعلم بمفرده؛ حیث أن المتعلم لا یكون في مكان ووقت محدد ولكن حسب رغبتھ.  -2
الملائمة مثل وجود المواد التعلیمیة المبنیة على التعلم یحتاج المتعلم الذاتي بالتعلم عن بعد الي توفیر الظروف  -3

 الذاتي بحیث یتمكن من التعلم بمفرده، توفیر أفضل الوسائط والمواد والأدوات التي تحقق ذلك. 
  یساھم التعلیم عن بعد في التغلب علي المعیقات الاقتصادیة والثقافیة والسیاسیة. -4
غییرات المستقبلیة حیث یشھد المستقبل تغیرات عدیدة إجتماعیة واقتصادیة یسایر التعلیم عن بعد متطلبات الت -5

  وسیاسیة وثقافیة وسوف تؤثر تلك المتغیرات علي أنماط التعلیم. 
  متطلبات التعلیم عن بعد 

  لكي یتم التعلیم عن بعد بالصورة المطلوبة لابد أن تتوفر لھ بعض المتطلبات ھي:
  :توفیر الإمكانات اللازمة  

  ویقصد بالإمكانات ھي كل ما من شانھ أن یسھم في تحقیق أھداف التعلیم عن بعد وتشتمل على:        
 المواد التعلیمیة المبنیة على التعلیم الذاتي والوسائط التعلیمیة اللازمة والمراجع والاختبارات.   .أ

ام إسالیبھ، المدرك لفسلفة توفیر المشرف الأكادیمي الكفء القادر علي تحقیق شروط التعلیم عن بعد وإستخد  .ب
 التعلیم عن بعد وشروطھا وقادر على إعداد الاختبارات. 

توظیف التقنیات التعلیمیة المتطورة فھي تجعل ظروف التعلم أكثر فعالیة حیث تستخدم الآن الأقمار   .ج
 الصناعیة والإنترنت والبرامج التلفزیونیة لتسھیل التعلیم.

ً على توفیر وإستخدام طرق التعلم الذات  .د ي في بناء المادة التعلیمیة فالتعلیم عن بعد یجعل المتعلم أكثر اعتمادا
 ذاتھ. 

بالرغم من أن التعلیم عن بعد یعتمد علي التعلم الذاتي إلا أن التواصل بین : توفیر التواصل بین المشرف والمتعلم
ً. المتعلم قد یواجھ صعوبات في فھم واستیعاب  المادة الدراسیة، ولا یستطیع التقدم المشرف والمتعلم یظل ضروریا
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ً لتوفیر التوجیھ والإرشاد  فیھا بدون مساعدة المشرف الأكادیمي. والتفاعل مع المشرف الأكادیمي ضرورة أیضا
  ).116، ص2010والإشراف الأكادیمي (حسام محمد مازن، 

  یتم التعلیم عن بعد: كیف
 ) في الأتي:129 – 128، ص2010ا حسام محمد مازن (تفیذ التعلیم عن بعد یتطلب إتباع خطوات منظمة لخصھ

یتم تصمیم المساقات الدراسیة وإعدادھا وإنتاجھا سواء كانت مكتوبة أو مسموعة أو مرئیة أو جمیع ھذه الوسائل  -1
ً من قبل أعضاء الھیئة المشرفة على برنامج التعلیم عن بعد في ظل حاجات الفئات المستھدفة. ً مركزیا ً إنتاجا  معا

یجب توزیع ھذه المساقات وما یرافقھا من برامج تعلیمیة في اوقات محددة لجمیع الدارسین وتعریفھم بالبرامج  -2
 التي تعتمد علي ادوات الاتصال العامة كالإذاعة والتلفیزیون وأوقات بث ھذه البرامج.

وفیر مكان ارتباط مع بعض تعریف الدارسین بممثلي المؤسسة التعلیمیة في مناطقھم وطرق الاتصال بھم وت -3
 الأجھزة والمواد التعلیمیة التي تشكل بعض برامج التعلیم وذلك لتقدیم الاستشارات وتوزیع البرامج والمواد التعلیمیة. 

 وضع نظام لتقویم تحصیل الطلاب وتقویم البرامج لتعدیلھا وتطویرھا.  -4
 العام منھا كالإذاعة والتلفزیون.  الاستغلال الأمثل لوسائط النقل المتاحة والتركیز علي -5
الاستعانة بنظام الحقائب التعلیمیة في إعداد البرامج ودراستھا حیث أن ھذا الأسلوب من الأسالیب المتطورة ذات  -6

  المردود الفعلي في التعلیم الذاتي ومقارنة الفروق الفردیة لدي الطلاب.
  عن بعد: التعلیممزایا 

 ) في النقاط التالیة: 81، ص2010من المزایا المھمة ذكرھا (مندور عبد السلام فتح اللھ، یحقق التعلیم عن بعد كثیر 
 الاسھام في زیادة رقعة المتعلمین من كافة طبقات المجتمع وخاصة الفئات غیر القادرة علي التعلیم النظامي.   .أ

 التغلب علي ندرة المعلمین خاصة في المناطق النائیة والفقیرة.   .ب
 قصوى من المستحدثات التكنولوجیة بما تتمتع بھ من فردیة وتفاعلیة وتكاملیة.الاستفادة ال  .ج
یھیئ اتصال الطالب بالمؤسسة التعلیمیة ومعلمیھا بشكل أبسط وأسھل حیث یتاح لھ الاتصال بالمعلم   .د

 ومناقشتھ حول ما یصعب علیھ من استیعاب. 
 یسیر الفرد في التعلیم وفق حاجتھ وقدرتھ وظروفھ.  .ه

أصبح استخدام الوسائل التعلیمیة ضرورة من ضروریات التدریس التي یمكن الاستفادة منھا في  :التعلیمیةالوسائل 
تنمیة الخبرة المتنوعة لدى الطلاب حتى یتم إعدادھم على درجة عالیة من الكفاءة تؤھلھم لمواجھة تحدیات العصر 

  ).19، ص2006الحالي (قندیل 
ً لمواقف تعلیمیة صالحة   :المفھوم الحدیث للوسائل التعلیمیة ً وتقویما ً وتطبیقا یشمل كل جوانب المعرفة تخطیطا

وقادرة على تحقیق الاھداف التعلیمیة وذلك باستخدام أفضل الطرق لتعدیل بیئة المتعلم (بشیر عبد الرحمن الكلوب، 
  ). 105، ص 2005

ف تكنولوجیا الحدیثة لنقل المعرفة والمعلومات. یتمیز التعلیم عن بعد بتوظی : في التعلیم عن بعد المستخدمةالوسائل 
  ومن الوسائل المستخدمة في التعلیم عن بعد:

یتم إستخدامھا كمصدر اساسي للمعلومات. كما یمكن إستخدامھا كوسیلة مسانده للتقنیات  و المواد التعلیمیة المطبوعة:
تعلیمي للوسائل الاخرى. طریقة توصیل الاخرى مثل الصوتیات والمرئیات الاخرى في شكل أوراق عمل او دلیل 

  .)2009إدریس أحمد علي المواد المطبوعة یمكن ان تكون بالبرید العادي او البرید الالكتروني (
تساعد في إكساب المتعلم كثیر من المعارف والمھارات إذ عن طریقھا یتم إرسال  :السمعیةالتعلیمیة الوسائل 

ومن أمثلتھا ھا المتعلم ویتفاعل معھا، وبالتالي تؤدي دورھا في تعدیل السلوك. الرسائل أو المثیرات السمعیة لیتلقا
 – 241، ص 199(محمود الحیلة،  المذیاع والأشرطة الصوتیة أجھزة المایكروفون والسماعة وجسور الھواتف

242.(  
  ة.منھا البث التلفزیوني وتلفزیون الكوابل والحواسیب  والأقمار الصناعی البرامج المرئیة:

إن الإتصال عبر الأقمار الاصطناعیة یحمل الآن معظم المكالمات الھاتفیة الدولیة   :نظام البث عبر الاقمار الصناعیة
بالإضافة على البث التلفازي.ویمكن عن طریق الأقمار الاصطناعیة توجیھ برامج تعلیمیة جیدة بتكالیف ضئیلة (محمد 

  ).257، ص1998محمود الحیلھ، 
ن التطور الھائل في مقدرات الحاسوب في معالجة المعلومات وقدرات التخزین جعل استخدام إ :سیبالحواتقنیات 

الحاسوب یعد من أھم الأدوات التي یمكن من خلالھا التغلب على عاملي المكان والزمان وتوصیل المعلومة للدارس 
  بطریقة أكثر كفاءة. 
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یة من صوتیات ومرئیات ومطبوعات ووسائط متعددة. إن تجمع خصائص جمیع التقنیات التعلیم :الإنترنتشبكة 
والتي یمكن تسخیرھا من أجل التعلیم نتج عنھ ما یسمي بالتعلیم  onlineوجود ھذا الكم الھائل من المعلومات 

  ).2009الإلكتروني (إدریس أحمد علي 
لنصوص والمعلومات والصوت ھى وسائط رقمیة لھا قدرة فائقة على تخزین كمیات واسعة من ا الأقراص المدمجة: 

  والصور المتحركة والفیدیو. 
إن قواعد البیانات التابعة للمكتبة الافتراضیة تحتوي على معلومات حول جمیع الكتب في تلك  :الإفتراضیةالمكتبة 
  المكتبة.

لم وحدات وعاء معرفي یصمم على شكل برنامج متكامل متعدد الوسائط یستخدم في تعلیم وتع الحقیبھ التعلیمیة :
معرفیة مھاریة انفعالیة تناسب قدرات واستعدادات المتعلمین المتنوعة، ویؤدي التعلیم وفقا لھا إلى زیادة معارف 
وخبرات ومھارات المتعلم وتؤھلھ لمقابلة مواقف ترتبط مع ما اكتسبھ نتیجة لتعلمھ بواسطة الحقیبة  (حسام محمد 

  ).67، ص2009مازن، 
على العدید من الوسائط التعلیمیة حاسوب مزود بطابعة وسماعة فوق الرأس ومیكرفون  تحتوي الفصول الذكیة: 

معلق وعدد من أجھزة الحواسیب بالإضافة إلى شبكة محلیة (لتبادل الملفات) وشبكة إنترنت. یستطیع  وجھاز عرض
جي (مندور عبد السلام  فتح المعلم متابعة عمل طلابھ و إصدار أوامره و التعلیمات فى الحاسوب بواسطة برنامج خار

  ).156م، ص 2010اللھ 
عبارة عن تنظیم إلكتروني للمحتوى التعلمي القائم على التفاعل بین الوسائط السمعیة البصریة  الوسائط المتعددة:

الثابتة والمتحركة، والذى یتیح فرص التفاعل بین المتعلم والمادة التعلمیة من خلال الكمبیوتر، لتحقیق الأھداف 
التعلیمیة التعلمیة اى انھا تعنى الجمع بین المحتوى والصوت والصورة الثابتة والمتحركة والفیدیو فى برنامج تعلیمى 
واحد في اطار تفاعلي بین البرنامج والفرد المتعلم من اجل تحقیق الفاعلیھ في التدریس (مندور عبد السلام فتح اللھ 

  ). 105-104ص  2010
برامج الوسائط المتعددة تتكون )  أن 111- 110، ص 2010مندور عبد السلام ( ذكر : ددةعناصر الوسائط المتع  

والرسوم المتحركة،  من عدد العناصر الرئیسة ھي: النصوص المكتوبة، والرسوم والصور الثابتة، والاصوات،
  والصور المتحركة.

د عدد من الفوائد العامة لاستخدام تكنولوجیا یوج فوائد استخدام تكنولوجیا الاتصال والمعلومات في التعلیم عن بعد:
  ) في البنود التالیة:128-127، ص2009الاتصال والمعلومات في التعلیم عن بعد أوضحھا (حسام محمد مازن، 

  تقدیم صوت وصورة في آن واحد للدارسین بواسطة الوسائل التعلیمیة الحدیثة.  .1
ن دون إعتبار للمكان والزمان كما أنھا تستطیع توصیل المواد الدراسیة والمعلومات بسرعة للدارسی .2

  تخزین الرسائل والمواد التعلمیة حتى یتسنى للدارسین قراءتھا في أي وقت . 
  توفیر الفاعلیة بین الدارس والمشرف من خلال خطوط إتصال ثنائیة الاتجاه لخلق حوار فكري بینھما. .3
عدة على مناقشة وإستكشاف المعلومات تساعد المشتركین في مقرر وأحد في أماكن جغرافیة متبا .4

  والأفكار والمسائل المتضمنة في المقرر الدراسي، وتشجیع التعلیم التعاوني والعمل الجماعي . 
توفر أسالیب وطرائق جدیدة للتعلیم عن بعد كالمؤتمرات المرئیة والتي تعمل علي تعزیز نوعیة التعلیم  .5

  عن بعد. 
  علمین أنفسھم مما یؤدي الي تعاون تربوي أكثر فاعلیة. تعمل علي تحسین التعاون بین المت .6
 تزوید الدارسین بمصادر أو خبرات أو تجارب لا یمكن الحصول علیھا بوسائل  .7
  توفیر التغذیة الراجعة لكل من المشرف والدارسین. .8
  أي .تعزز فاعلیة عملیة التعلیم، تمنح متسع من الوقت للدارسین للتفكیر قبل الإجابة عن مسألة أو ر .9

  الذاتي و أسئلة موضوعیة من خلال الإنترنت لإعطاء تغذیة راجعة عاجلة. التقویمیمكن إدخال أسئلة  .10
 تشجیع العمل التعاوني  والعمل الجماعي في تبادل الأداء. .11
  الدارس على تكوین رأي خاص بھ وتشجیع على تجربة إفكار جدیدة.  تساعدتوفر أراء متعددة  .12

  : في التعلیم عن بعدتأثیر تكنولوجیا الاتصال 
  ) فیما یلي:126، ص 2010المستحدثات التكنولوجیة لھا تأثیر كبیر في التعلیم عن بعد أجملھا مندور عبد السلام (

  ربط الدارسین مع مدرسیھم أو قواعد البیانات أومع بعضھم بعض وإحداث نوع من التفاعل المباشر بینھم.   -أ
  والندوات الثقافیة الي أماكن مختلفة داخل وخارج البلد الواحد.  تسھل عملیة نقل المعلومات أو المحاضرات  - ب
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القدرة على التغلب على المسافات الواسعة والمواضیع الجغرافیة المتباعدة والحدود السیاسیة فقد اصبح من   - ت
الممكن التعلیم وجھا لوجھ بغض النظر عن الاماكن التي تواجد فیھا المتعلمین ونجد ذلك في غرف الصف 

 فتراضیة.الا
من ھذا نجد أن الوسائط التعلیمیة الالكترونیة في نظام التعلیم عن بعد تجعل التعلیم بصورة عامة أكثر سھولة وفاعلیة، 

  كما تجعل الدارسین محور العملیة التعلیمیة.
) أن التعلیم عن بعد یواجھ بعض 415، ص2009أشار أسامة سعید علي ھندواي ( معوقات التعلیم عن بعد:

شكلات التي یجب التنویھ لھا حتى لا یعُتقد أن استخدام التكنولوجیا في التعلیم عن بعد سیؤدي الي حلول سحریة الم
  لمشكلات التعلیم التقلیدي ومن ھذا المشكلات: 

ً على كلفتھ وجودتھ. .1  إنقطاع الطلاب عن متابعة الدراسة بدرجة أعلي من التعلیم التقلیدي، وھذا یؤثر سلبا
 –الاستظھار  –التعلیم عن بعد في نفس مشكلات التحصیل في التعلیم التقلیدي ( التلقین  یمكن أن یقع .2

حیث أن تطویر المواد  –الاسترجاع ) بسبب عدم الاستغلال الجید لوسائل الاتصال بین المعلم والمتعلم 
تربویین وخبراء في  التعلیمیة الجیدة والفعالة في التعلیم عن بعد أمر صعب یحتاج الي فرق عمل متكاملة من

 الموضوعات، وأخصائیین في التكنولوجیا ووسائل الاتصال وفنیین وغیرھم.
ضعف أسالیب التقییم المرتبطة بالتعلیم عن بعد في البلدان التي تضعف فیھا فكرة التقییم للطلاب، مما یؤدي  .3

  تعلیم عن بعد.الي تقلیل مصداقیة التقییم وبالتالي ضیاع عنصر ھام من عناصر نجاح  نظام ال
  التعلیم عن بعد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا: 

بدأت جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا متمثلة في عمادة التعلیم عن بعد بثلاث برامج للتعلیم عن بعد في الخرطوم   
  ).5-2، ص2003(مسعود الخانجي، 2004والجزیرة والقضارف وكلي والنیل الابیض وشمال كردفان في العام 

  عمادة التعلیم عن بعد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا:
ً للإنتساب یتبع لكلیة التكنولوجیا والتنمیة البشریة یقدم برامج 1995بدأ التعلیم عن بعُد بالجامعة في  م حیث كان قسما

عن بعُد بنفس الكلیة، حیث كان یضم م أسس قسم التعلیم 2001البكالریوس لطلاب دولة قطر والدول العربیة. في عام 
ثلاث شعب ھي: القبول والتسجیل، والمناھج والتدریس، والامتحانات. بعد ازدیاد أعداد الطلاب وتنوع برامج القسم 

م إلى مركز التعلیم عن بعُد ویتولى مسئولیة تقدیم برامج التعلیم عن بعُد للطلاب داخل البلاد 2003رفع في 
م حیث تم ترفیع المركز إلى عمادة الدراسة عن بعُد والتعلیم الإلكتروني 2012كذلك حتى  وخارجھا.استمر الحال

والتي تسعى لإنشاء نظام تعلیمي إلكتروني عالمي یتیح فرص التحرر من قیود الزمان والمكان، ویسمح بالاستفادة من 
تعلیم وذلك من أجل إتاحة فرص التعلیم الفرص التعلیمیة النوعیة بإستخدام الوسائط الحدیثھ لتحقیق دیموقراطیة ال

ً بتوظیف أفضل الوسائل التقنیة علي  ً و تطبیقیا العالي للطموحین ومساعدتھم لتنمیة مھاراتھم وفق مناھج حدیثة نظریا
   ایدي كوادر مؤھلة ومتخصصة ومدربة.

  دراسات سودانیة:
علیم في تقویم وتطویر التعلیم المفتوح . قدمت : دور تكنولوجیا الت ):دراسة بعنوان2005( دراسة  أحمد ھاشم خلیفة

مناقشة مفھوم   لنیل درجة دكتوراه بجامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا .رسالة غیر منشورة .ھدفت الدزاسة الى
الكشف عن دور مراكز التعلم   لتعلیم المفتوح وأھمیتھ ومدى حاجة جامعة السودان الى ھذا النظام من أنظمة التعلیم

رئیس و الجوھري في التعلیم المفتوحمنھج الدراسة : یعتمد البحث على المنھج الوصفي في تتبع وتحلیل معطیات ال
كانت  لمراجع بشریة في ھذا المجال للتعرف على مدى أھمیة وضرورة مراكز تكنولوجیا التعلیم للتعلیم المفتوح .

المطروحة في ھذه الدراسة غیر موجودة في المؤسسات  ا ن مراكز تكنولوجیا التعلیم بالمواصفات نتائج الدراسة :
 –التعلیمیة السودانیة بمختلف مراحلھا وتنوعھا ونظمھا .المركز سیكون قاعدة للتقویم تحقیق معاییر الجودة الشاملة 

 المركز سیكون منبرا إعلامیا یساھم في نشر البحوث المعرفیة و الابتكارات المختلفة في المحال التربوي   
):دراسة بعنوان: اتجاھات واستخدام اعضاء ھیئة التدریس بجامعة 2012( راسة محمد الامین أحمد محمد وقیع اللھد

 الجزیرة للوسائل الحدیثة. قدمت لنیل درجة دكتوراه بجامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا. رسالة غیر منشورة. 
العملیة التعلیمیة في الجامعات السودانیة .التعرق على  ھدفت الدراسة إلى:التعرف على واقع استخدام الوسائل في

معوقا تستخدام الوسائل التعلیمیة من وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس بالجامعات السودانیة .التعرف على اتجاھات  
بع الباحث ات منھج الدراسة:  أعضاء ھیئة التدریس بالجامعات السودانیة نحو استخدام الوسائل في العملیة التعلیمیة .

الوسائل التعلیمیة الحدیثة غیر موظفة في عملیة -نتائج الدراسة: المنھج الوصفي وكانت أداة الدراسة ھي الاستبانة.
عدم القدرة على استخدام الوسائل والأجھزة التعلیمیة الحدیثة من قبل أعضاء -التدریس من قبل أعضاء ھیئة التدریس.
عدم توفر الدورات التأھیلیة والتدریبیة من قبل الادارة  حالة تلف ھذه الاجھزة. ھیئة التدریس والتخوف من العقاب في

 التي تعرف أعضاء ھیئة التدریس على أھم الوسائل والأجھزة التعلیمیة وكیفیة استخدامھا.
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دراسة بعنوان: واقع التعلیم عن بعد في السودان جامعة السودان للعلوم ):2005دراسة مریا أحمد وراق .( 
. قدمت لنیل درجة الماجستیر بجامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا. رسالة غیر منشورة. تھدف  لتكنولوجیا.وا

لتعرف على أنواع الوسائط التعلیمیة المستخدمة في جامعة السودان .التعرف عن المشكلات والصعوبات ا الدراسة إلى
نتائج الدراسة  اتبعت الباحثة في ھذه الدراسة المنھج الوصفي  -منھج البحث : التي تواجھ تنفیذ برنامج التعلیم عن بعد.

یتم تزوید الدارسین ببعض المھارات اللازمة عند دراستھم لبرنامج التعلیم عن بعد بجامعة السودان ..یتلقى القائمین 
علیم تبرنامج البأمر التعلیم عن بعد بجامعة السودان دورات تدریبیة مستمرة ..عدم وجود مشكلات تحول دون تنفیذ 

 عن بعد بجامعة السودان.
م): دراسة بعنوان: تقویم مقرر الوسائل التعلیمیة في كلیة التربیة بجامعة 2000دراسة محمود یوسف إبراھیم سعید (

 السودان للعلوم والتكنولوجیا.  قدمت لنیل الماجستیر بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة غیر منشورة .
الإفتقار إلى الاتجاه نحو استخدام الوسائل  أھم النتائج: دراسة : أتبعت الدراسة المنھج الوصفي الاستطلاعي.منھج ال

  شیوع الأسالیب التقلیدیة في التدریس أكثر من الطرق الحدیثة. التعلیمیة الحدیثة والأجھزة.
  اجراءات الدراسة

مجتمع البحث وعینتھ، وأدوات جمع البیانات ثم  یتناول ھذا الفصل إجراءات البحث حیث یتضمن منھج البحث،
  المعالجات الاحصائة التي استخدمت لتحلیل البیانات.

ً في تحقیق اھداف البحث : منھج البحث ً مناسبا   استخدمت الباحثة المنھج الوصفي باعتباره منھجا
یم عن بعد ومن لھم الخبرة في تمثل مجتمع ھذه الدراسة في الأساتذة الذین یدرسون بعمادة التعل مجتمع الدراسة:

ً من أعضاء ھیئة التدریس) 150مجال التعلیم عن بعد بالعمادة ویبلغ عددھم (   .عضوا
تم اختیار العینة من المعلمین الذین یدرسون بكلیة الدراسات التجاریة ، وكلیة التربیة ، بالإضافة لكلیة : عینة الدراسة

ً من أعضاء ھیئة التدریس الذین یدرسون في عمادة 73عددھم (الاتصالات بعمادة التعلیم عن بعد البالغ  ) عضوا
التعلیم عن بعد. حیث تم توزیع استمارات الاستبیان على عینة الدراسة  بالعمادة  بینما تمت المقابلة مع السادة الخبراء 

  في مجال التعلیم عن بعد
  لاستبیان، المقابلة، قائمة الرصد.تمثلت الادوات المستخدمة في ھذه الدراسة ھي :ا: أدوات الدراسة

عبارة عن نوع من التقریر الذاتي یتمیز بالسھولة في الاداء ، وھو عبارة عن قائمة أسئلة یطلب من : الاستبانة
، 2013المفحوصین الإجابة علیھا لكي یعرف رائھ واتجاھھ و میلھ إزاء موضوع معین ، (عبد الرحمن السید سلیمان،

  ) .266ص 
) عبارة لقیاس أبعاد المشكلة  كما ھو موضح في 45تكونت الاستبانة من أربعة محاور تضمنت (: انةوصف الاستب

)، و المقیاس الخماسي (أوافق لا ما، حد إلى نعم،). واتبعت الإجابة في المحور الأول  المقیاس الثلاثي (1:3الجدول (
  الاخرین.بشدة، وأوافق، محاید، لا أوافق، لا أوافق بشدة) في المحورین 

  محاور الاستبیان وعدد العبارات في كل محور ):1جدول (
  عدد العبارات  اسم المحور الرقم

  17  الوسائل التعلیمیة التعلمیة المستخدمة في التعلیم عن بعد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا محور    1
  20  التعلیم  عملیة الوسائل التعلیمیة الحدیثة في تعزیز محور اسھام  2
  21  معوقات استخدام الوسائل في التعلیم عن بعد بجامعة السودان للعلو والتكنولوجیا محور   3

  58  المجموع
  

على عدد من المحكمین والخبراء الذین یتم اختیارھم بناء على  عرضھا بعد تصمیم الاستبیان: انة الاستبتقنین 
مقررات التخصص في دراستھم فوق الجامعیة فیقوموا خبرتھم في المجال المعني وعلي ما نالوه من دراسة في 

بفحص تلك العبارات في الاستبیان وفق ما ورد بھا ثم یقوم بالتعدیلات اللازمة فیھا وفق ملاحظات الاساتذة ثم 
، 2007تعرض على الاستاذ المشرف على البحث ثم تتم صیاغة العبارات بصورتھا النھائیة (أحمد الشیخ حمد، 

) من المحكمین الذین قاموا بفحص العبارات وتعدیلھا وفق ما ورد 5تحكیم ھذا الاستبیان من قبل ( ). وقد تم55ص
 ) الاستبیان في صورتھ النھائیة.2) یوضح أسماء المحكمین، ملحق رقم (1بھا. ملحق رقم (

امت الباحثة  بعرضھا الصدق أن تقیس الاستبانة ما وضع لقیاسھ. لتحدید االصدق الاستبانة ق صدق وثبات الاستبیان:
على لجنة من المحكمین المختصین.في المجال و الذین افادوا بارتباط عبارتھا بموضوع البحث وأھمیتھا في 

  الموضوع ابدى المحكمون بعض الملاحظات التي تمت الاستجابة لھا.
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حث مرتین بفاصل زمني لتحجیج ثبات الاستبانة قامت الباحثة بعرض الاستبانة على مجموعة محتارة من مجتمع الب
اسبوع وطلب منھم الاستجابة في التطبیقین .وبعد ذلك قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بین التطبیقین الذي كان 

  عالیامما یدل على ثبات جمع البیانات
  : تطبیق الاستبانة

یة علوم الاتصالات وكلیة تم توزیع الاستبانة على أفراد العینة المختارة من أعضاءھیئة التدریس في كل من كل
  الدراسات التجاریة  وكلیة التربیة. وتم ذلك من قبل الباحثة  بمساعدت منسقي الكلیات المذكور آنفا  

  :  المعالجات الاحصائیة
اعتمدت الباحثة على احصاء وصفي   تمثل في المتوسطات الحسابیةوالنسبة المئویة بالاضافة الى معامل الارتباط 

الثبات دلالة الفروق الفردیة الفروق بین استجابات افراد العینةتم استخدام احصاء لا بارمتني تمثل معامل لحساب 
  والتي تحسب وفقا للمعادلة الاتیة   مرببع كاي

  )التكرار المشاھد–قع والتكرار المتمربع كاي =(
  لتكرار المتوقعا                      

  التالیة : م حساب معامل الارتباط وفقا للمعادلةت
  مج س مج ص-ن مج س صر = 

  )2مج ص– 2(ن مج ض2مج (س) -2ن  مج س
  حیث ن=عدد افراد العینة ,س =درجات العبارات الفردیة ,ص =درجات العبارات الزوجیة 

  عرض ومناقشة النتائج 
اسة المیدانیة . ستقوم تفسیر البیانات التي تم جمعھا اثناء الدر مناقشة و وتحلیل النتائج و یتناول ھذا الجزء عرض

  الباحثة بعرض ومناقشة النتائج على ضوء فروض الدراسة 
عرض ومناقشة نتائج الفرض الأول و الذي ینص على :(یستخدم في التعلیم عن بعد بجامعة السودان علوم 

  والتكنولوجیا وسائل تعلیمیة حدیثة)
  .)1ت النتائج على النحو تشیر بھ بیانات الجدول رقم (وتحلیل البیانات الخاصة بفرض الدراسة (الاول ) بد تبویب بعد

  اوالتكنولوجي للعلوم السودان بجامعة بعد عن التعلیم في المستخدمة التعلیمیة الوسائل یوضح: )1( جدول
  القیاس درجات  البنود  الرقم

  الوسیط كاي مربع  % اعترض  % محاید  %  اوافق
 3.00 *142.400 1.7 1 5.0 3 93.3 56  االكتب 1
 1.00  *104.000 81.7 49 13.3 8 5.0 3   التعلیمیة الاذاعة 2
 1.00  *110.267 83.3 50 11.7 7 5.0 3  التلفزیوني البث 3
 1.00  *47.600 61.7 37  18.3 11 20.0 12  التعیینات  4
 2.00  *21.467 28.3 17 26.7 16 45.0 27  البحوث  5
 1.00  *86.400 75.0 45 23.3 14 1.7 1 الصوتیة الاشرطة تقنیة 6
 1.00 *72.400 71.7 43 18.3 11 10.0 6 الإلكتروني البرید 7
 1.00  *48.000 61.7 37 23.3 14 15.0 9 التعلیمیة المواقع 8
 1.00 *58.133 65.0 39 26.7 16 8.3 5 الاجتماعي التواصل مواقع 9

 1.00 *104.667 81.7 49 5.0 3 13.3 8 الفیدیو 10
 1.00 *116.800 85.0 51 11.7 7 3.3 2 لصوتیةا المؤتمرات 11
 1.00 *113.949 85.0 51 11.7 7 3.3 2 المرئیة المؤتمرات 12
 1.00 *72.000 71.7 43 11.7 7 16.7 10 التعلمیة الحقائب 13
 1.00 *99.333 80.0 48 15.0 9 5.0 3 الالكترونیة السبورة 14
 1.00 *128.533 88.3 53 5.0 3 6.7 4  الذكیة الفصول  15
 1.00 *116.133 85.0 051.**10 6 5.0 3  الافتراضیة الفصول  16
 التخزین وسائل  17

  الخارجیة/الثانویة
7 11.7 20 33.3 33 55.0 66.333* 1.00 

  معنویة فروق *توجد
  :الآتي یتضح)1( رقم الجدول بیانات من
 الفئة ھذه وتشكل بعد عن التعلیم في أساسیة ةكوسیل) الكتاب(ل باستخدامھم العینة أفراد من فرداً =%) 56( أفاد

 استخدام تعمیم ورفض  الحیاد اختارور فقط مفحوصین من%) 5=3( فإن أخرى جھة من,  اراسة عینة في الاغلبیة
 في التعلیمیة العملیة في الكتاب استخدام الى أنحازت المطلقة الأغلبیة أن الواقع)1.7 1( یعادل واحد مفحوص الكتاب
  مناسب بدیل وجود وعدم علیھ الحصول لسھولة بعد عن التعلیم
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من ھذا نستخلص أنھ لیس ھناك قصور في أنواع الوسائل التعلیمیة الحدیثة في التعلیم عن بعُد وأن الوسائل  و
المستخدمة تقتصر على الوسائل التقلیدیة متمثلة في الكتب والبحوث وھذا بالتأكید لا یساعد على نشر وتعزیز التعلیم 
الجامعي. وقد اتفقت ھذه النتیجة مع ما ذكره المقابلون حیث أفادوا أن الوسائل المستخدمة في عمادة التعلیم عن بًعد 
ھي الكتب المحكمة والمذكرات الجامعیة. كما اتفقت مع قائمة الرصد التي بینت أن الوسیلة المستخدمة بدرجة عالیة 

سة محمود یوسف إبراھیم سعید وھي الإفتقار إلى الاتجاه نحو استخدام ھي الكتاب. ھذه النتیجة تتوافق مع دراسة درا
الوسائل التعلیمیة الحدیثة والأجھزة شیوع الأسالیب التقلیدیة في التدریس أكثر من الطرق الحدیثة في جامعة السودان 

 للعلوم والتكنولوجیا
ي التعلیم عن بعد بجامعة السودان للعلوم عرض ومناقشة الفرض الثاني الذي ینص على (فوائد استخدام الوسائل ف 

  والتكنولوجیا) 
) 2بعد تبویب وتحلیل البیانات الخاصة فرض الدراسة (الثاني ) بدت النتائج على النحو تشیر بھ بیانات الجدول رقم ( 

.  
 علوملل السودان جامعة في الوسایالتعلیمیة فوائد لمتغیر والنسبي التكراري التوزیع یوضح :)2(جدول رقم 
  بعد: عن التعلیم عمادة– والتكنولوجیا

  ) أعلاه یتضح الاتي:2ن بیانات الجدول رقم (م
 توفر فرص للدراسة في أي زمان ومكان و تمكن من تطبیق طرائق متعددةأن أفراد العینة یعتقدون أن الوسائل  

  النتائج الأتیة: الاستبانة تولكنھم لا یوافقون على أنھا قادرة على تحقیق الكثیر من الممیزات. حیث أظھر للتعلیم.
تمكن من تطبیق طرائق  - أعضاء ھیئة التدریس یوافقون على أن الوسائل:توفر فرص للدراسة في أي زمان ومكان

تحقیق مبدأ تطبیق دیمقراطیة التعلیم. ـتوفر البحوث تعمل على: لا یوافقون على أن الوسائلغیر انھم متعددة للتعلیم. 
بحاجة المجتمع عن طریق شبكة الانترنت.  توفر إمكانیة الوصول إلى البرامج الاكادیمیة عن طریق العلمیة المرتبطة 
  شبكة الإنترنت.  

م لا یوافقون على أنھا قادرة على ومن ھذا نستخلص أن أفراد العینة یعتقدون أن الوسائل تحقق بعض الممیزات ولكنھ 
  ھلھم بھذه الممیزات.تحقیق الكثیر من الممیزات وتعتقد الباحثة أن عدم الموافقة ربما یكون ناتج عن ج

 السودان بجامعة بعد عن التعلیم في الوسائط استخدام قاتومععرض ومناقشة الفرض (الثالث) الذي ینص على (
  :)یاوالتكنولوج للعلوم السودان بجامعة

مجموعات وستقوم الباحثة بعرض النتائج  3تشیر بیانات الدراسة الى معوقات استخدام التكنولوجیا الحدیثة وفقا لرؤى 
  الخاصة بكل مجموعة بصورة منفردة 

  المعوقات الخاصة بالجامعة 
نتائج على النحو تشیر ) معوقات عامة بدت ال1بعد تبویب وتحلیل البیانات الخاصة الفرض الدراسة (الثالث )  البند (

  ) .4بھ بیانات الجدول رقم ( 
 التعلیم في الحدیثة الوسائل إستخدام توجھ التي العامة  للمعوقات والنسبي التكراري التوزیع یوضح: :)4جدول رقم (

  والتكنولوجیا للعلوم السودان جامعة في بعد عن
  القیاس درجات  البنود الرقم

  الوسیط  كاي مربع بشدة أرفض أرفض محاید أوفق بشده أوافق
  5.00 39.333 0 4  3 21 32 .الاتصال لشبكات التحتیة البنیة ضعف 1

  القیاس درجات    البنود    الرقم
 الوسیط كاي مربع بشدة أوافق لا أوافق لا محاید أوفق بشده أوافق

 19  مكان اي زمان اي في للدراسة فرص توفر 1
31.7 % 

18 
30.0% 

5 
8.3% 

10 
%16.7 

8 
13.3% 12.833 4.00 

  8 الإنترنت شبكة طریق عن المجتمع بحاجة طةالمرتب العلمیة البحوث توفر  2
13.3% 

12 
20.0% 

11 
18.3% 

19 
31.7 % 

10 
16.7 % 5.833 3.00 

  7 الإنترنت شبكة طریق عن الاكادیمیة البرامج إلى الوصول امكانیة توفر 3
11.7% 

11 
18.3 

10 
16.7 % 

21 
35.0 % 

11 
18.3 % 9.333 2.00 

 15  المنتشرة مراكزھا طریق عن الاكادیمیة البرامج إلى الوصول امكانیة توفر  4
25.0 % 

23 
38.3 % 

8 
13.3 % 

8 
13.3% 

6  
10.0%  16.500 4.00 

 13 مختلفة تعلم مصادر توفر 5
21.7 % 

11 
18.3 

14 
23.3% 

15 
25.0 

7 
11.7 % 3.333 3.00 

 10 .التعلیم دیمقراطیة تطبیق مبدا تحقق 6
16.7% 

11 
18.3% 

17 
28.3% 

15 
25.0 % 

7 
11.7 % 5.333 3.00 

 6 التعلیم طرائق من متعددة طرائق تطبیق من تمكن 7
10.0% 

19 
31.7% 

10 
16.7% 

16 
26.7% 

9 
15.0% 

9.500 3.00 
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53.3 35.0 5.0 6.7 0.0 

 4.00 53.167 1 4  4  22 29 .السودان في عإلىة ماتزال الالكترونیة  الامیة  2
48.3 36.7 6.7 6.7 1.7 

 الجید المستوى ذات التعلیمیة البرامج في كبیر نقص یوجد 3
  .الحاسوب مع استعمالھا یمكن التي

25 29  3  3 0 38.933    
4.00  41.7 48.3 5.0 5.0 0.0 

  4.00  24.933 0 3  8  24 25 .السودان في متأخراً  لایزال التعلیمة البرامج وانتاج تصمیم 4
41.7 40.0 13.3 5.0 0.0 

  4.00  45.067 0 2 2  28 28 .مكلف الجیدة التلفزیونیة التعلیمیة البرامج إنتاج 5
46.7 46.7 3.3 3.3 0.0 

  4.00  15.600 0 4 13  18 25  .مرتفع التفاعلي خاصة بعد عن التعلیم تكلفة 6
41.7 30.0 21.7 6.7 0.0 

 4.00 43.500 1 7  6  30  16  التكنولوجیا استخدام في الكفاءة و القدرة نقص  7
26.7 50.0 10.0 11.7 1.7 

 4.00 72.667 2 1  1  31  25   والمعدات الاجھزة توفر عدم  8
41.7 51.7 1.7 1.7 3.3 

  ) یتضح الاتي:4من بیانات الجدول رقم ( 
  غالبیة أعضاء ھیئة التدریس موافقون على أن استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة یواجھ المعوقات الاتیة :أن:

لا تزال الأمیة الإلكترونیة عالیة بالسودان. یوجد نقص كبیر في البرامج  ضعف البنیة التحتیة لشبكات الاتصال.
ً في  التعلیمیة ذات المستوى الجید التي یمكن استخدامھا مع الحاسوب.تصمیم البرامج التعلیمیة لا یزال متأخرا

مرتفع.نقص القدرة والكفاءة  السودان.إنتاج البرامج التلفزیونیة الجیدة مكلف.كلفة التعلیم عن بًعد خاصة التفاعلي منھا
 في استخدام التكنولوجیا.عدم توفر الأجھزة والمعدات.

وقد اتفقت من ھذا نستخلص انھ توجد معیقات تحول دون استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة بعمادة التعلیم عن بًعد. 
لتألیف والتدریب ألالكتروني وغیاب ھذه النتیجة مع ما ذكره المقابلون حیث اتفقوا على عدم تدریب الأساتذة على ا

التفاعل الالكتروني وقلة التواصل عبر الوسائل الحدیثة، وضعف الامكانات المالیة والامكانات البشریة، وضعف 
  الإنترنت.

  معوقات خاصة بھیئة التدریس: -2
یئة التدریس بدت النتائج ) معوقات خاصة بھ2بعد تبویب وتحلیل البیانات الخاصة الفرض الدراسة (الرابع )  البند (

  ) .5على النحو تشیر بھ بیانات الجدول رقم ( 
  

 للوسائل التدریس ھیئة اعضاء إستخدام تواجھ التي للمعوقات والنسبي التكراري التوزیع یوضح :)5جدول رقم (
  :والتكنولوجیا للعلوم السودان جامعة في بعد عن التعلیم في الحدیثة

  
  یاسالق درجات    البنود    الرقم

  الوسیط  كاي مربع بشدة أرفض ارفض محاید أوفق بشده أوافق

 الحدیثة التقنیات باستخدام الاساتذة درایة عدم 1

 للتواصل

7 18 6  21 8 48.833 3.00 

11.7 30.0 10.0 35.0 13.3 

 التقنیات استخدام على الاساتذة تدریب عدم  2

  الحدیثة

14 27 6 11 2  

16.167 

4.00 

23.3 45.0 10.0 18.3 3.3 

 التقنیات استخدام على الاساتذة تدریب عدم 3

 التعلیمیة العملیة في الحدیثة

13 27 9  8 3 58.167 2.00 

21.7 45.0 15.0 13.3 5.0 

 استخدام باساسیات الاساتذة المام عدم 4

 التعلمیة/ التعلیمیة التكنولوجیا

6 14 9  23 8 15.500 4.00 

10.0 23.3 15.0 38.3 13.3 

 العلمي التحصیل فاعلیة مدى في البعض یشك  5

     عن للتعلیم

 بعد  

3 32 10 13 2 48.833 4.00 

5.0 53.3 16.7 21.7 3.3 

  28.500 2 11 12 27 8 لا المستخدمة الالكترونیة المواقع بان الاعتقاد   6
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 3.3 18.3 20.0 45.0 13.3  والمعلم الاستاذ بین التفاعل      توفر

 ) أعلاه یتضح :5من بیانات الجدول رقم (
  تتمثل في : لوسائل التعلیمیة الحدیثةل ھمستخدامإجھ د معیقات تواوغالبیة أعضاء ھیئة التدریس موافقون على وج: أن

الإعتقاد  لیمیةئل الحدیثة في العملیة التعستخدام الوساإعلى عامة وعلى استخدام التقنیات الحدیثة  عدم تدریب الأساتذة 
والمتعلم.یشك البعض في مدى فعالیة التحصیل العلمي  المعلمأن المواقع الإلكترونیة المستخدمة لا توفر التفاعل بین 

للمتعلم عن بعدوأن أعضاء ھیئة التدریس لا یوافقون على أنھم یواجھون معوقات في :درایة الأساتذة باستخدام 
  في العملیة التعلیمیة.  ھاستخدامإبأساسیات  ھإلمامو لالوسائل التعلیمیة الحدیثة للتواص
  قات تقف أمام استخدام أعضاء ھیئة التدریس للوسائل الحدیثة في التعلیم عن بعُد.وومن ھذا نستخلص أنھ توجد مع

  ) معوقات خاصة الطالب :3( 
اجھ الطالب بدت النتائج على ) معوقات تو3بعد تبویب وتحلیل البیانات الخاصة بفرض الدراسة (الرابع )  البند (

  ) .5النحو تشیر بھ بیانات الجدول رقم ( 
 التعلیم في الحدیثة للوسائل الطالب إستخدام تواجھ التي للمعوقات والنسبي التكراري التوزیعیوضح  :)5جدول رقم (

  :والتكنولوجي للعلوم السودان جامعة في بعد عن
  

القیاس درجات البنودمالرق  
 أوافق
 بشده

 ارفض ارفضمحاید أوفق
 بشدة

كاي مربع كاي مربع   الوسیط الوسیط 

 4.00  35.000  1 7 9 28 15  .لللتواص الحدیثة التقنیات باستخدام الطالب درایة عدم 1
25.0 46.7 15.0 11.7 1.7  4.00 

.تواصللل الحدیثة التقنیات استخدام على الطالب تدریب عدم 2  17 26 11 6 0  14.800 4.00 4.00 
28.3 43.3 18.3 10.0 0.0  4.00 

على ياساس بشكل تعتمد كونھا الدراسة في التأقلم صعوبة 3
.الذاتي التعلم  

16 30 7 5 2  42.833 4.00 4.00 
26.7 50.0 11.7 8.3 3.3  4.00 

.والمعلم الطالب بین تفاعل  المطبوعة المادة تتیح لا 4  17 25 10 6 2  27.833 4.00 4.00 
28.3 41.7 16.7 10.0 3.3   

.بعد عن لیمللتع العلمي التحصیل فاعلیة مدى في البعض یشك 5  15 23 7 15 0  8.533  4.00 
25.0 38.3 11.7 25.0 0.0   

الالكترونیة المواقع 6  تاذالاس بین التفاعل لاتوفر المستخدمة  
.والمتعلم  

12 23 9 15 1  21.667  4.00 
20.0 38.3 15.0 25.0 1.7   

والمعدات. الأجھزة توفر عدم 7  21 25 8 3 3  35.667  4.00 
35.0 41.7 13.3 5.0 5.0   

  النتائج السابقة تظھر أن :
  غالبیة اعضاء ھیئة التدریس موافقون على أن ھنالك معوقات تواجھ طالب التعلیم عن بعُد وھي :

صعوبة التأقلم في الدراسة كونھا تعتمد بشكل أساسي  .على استخدام التقنیات الحدیثةوعدم تدریبھ طالب عدم درایة ال
یشك البعض في مدى فاعلیة التحصیل العلمي  .لا تتیح المادة المطبوعة تفاعل بین الطالب والمعلم .على التعلم الذاتي

   .عدم توفر الأجھزة والمعدات .لملا توفر المواقع الإلكترونیة التفاعل بین الأستاذ والمتع .للتعلیم عن بعد
 النتیجة ھذه إتفقت ،الحدیثة الوسائل استخدام في عدبُ  عن التعلیم طالب أمام تقف قاتومع توجد انھ نستخلص ھذا من
 والضعف الكافي التدریب وجود عدمو الكھرباء انتظام عدمو الإنترنت توفر عدم على المقابلون أكد حیث المقابلة مع

  .الالكتروني لالتفاع لغیاب ديأ الطلاب لبلأغ الاقتصادي
  الاستنتاجات:

  التالیة: الاستنتاجات إلىتوصلت الدراسة 
التكنولوجیا تقتصر فقط على الكتاب والوسائل التعلیمیة المستخدمة في التعلیم عن بعد في جامعة السودان للعلوم  -1

 ولیس ھنالك استخدام للوسائل التعلیمیة الحدیثة. 
ھم في تعزیز التعلیم عن بعد بجامعھ یس لا یئة التدریس یرون أن استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثأعضاء ھ -2

  نسبة لعدم توفرھا  السودان للعلوم والتكنولوجیا
  قات تواجھ استخدام الوسائل التعلیمیة الحدیثة  في التعلیم عن بعد بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا.وتوجد مع -3
  

  ت: التوصیا
  على ضوء ما أسفرت عنھ الدراسة من نتائج تقدمت الباحثة بالتوصیات الآتیة:
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ضرورة  توفیر الوسائل التعلیمیة الحدیثة بعمادة التعلیم عن بعد لمواكبة التطور التكنولوجي وتفعیل خدمة التعلیم  -1
  عن بعد.

  لوسائل التعلیمیة ا لحدیثة.استخدم ا ضرورة تنفیذ دورات تدریبیة لأساتذة التعلیم عن بعد في – 2
   توعیة الطلاب بأھمیة الوسائل التعلیمیة وتدریبھم المستمر على استخدمھا للوصول للمعلومة.   -3
 ضرورة التوعیة الدائمة بفعالیة استخدام الوسائل الحدیثة في التعلیم عن بعد. -4
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