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 (9، ص4108، يىايز 84مصارف، العذد )دفع السيذ، مجلح ال

 .(04/4/4102تذار الاذحاد، تراريخ  دفع السيذ، )مقاتلح() 
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 م.2102، أسالٍثً ،أدَاذً ً،ثحث العلمً، مفٍُمال ،الحق عثذَ ،عذسَ ،عثٍذاخ)

 .(913ص
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(219م، ص0331، َاقرصادٌح إدارٌح ثٍقاخذط مىاٌح الثحث العلمً: ،الزفاعً)

 

المزخع الساتق(.

 

(المزخع الساتق

 effectiveness
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 (Enhancing)

(219م، ص0331،َاقرصادي إدارٌح ذطثٍقاخ العلمً:مىاٌح الثحث  ،الزفاعً)

 performance

 Banks
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قسم المسئىليت 

 الاجتمبعيت 

 مديـــر الىحدة 

 رئيس الىحدة 

 المسئىليت الاجتمبعيت قسم المراسم  قسم الإعلان  قسم التسىيق

 نبئب المدير العبم 
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 الدراسبث السببقت:

 

 الدراست الأولى:

فاعلٍح تزامح  )محمذ،فاعلٍح تزوامح العلاقاخ العامح فً المؤسساخ الأكادٌمٍح 

رسالح ماخسرٍز)غٍز العلاقاخ العامح فً المؤسساخ الأكادٌمٍح، خامعح أفزٌقٍا العالمٍح، 

 (م2102مىشُرج(

دراسح َصفٍح ذحلٍلٍـح ذطثٍـقٍح تالرطثٍق على خامعح كسلا فً )الفرزج 

 م(.2102 - 2101مه
 

 

 أهداف الدراست:

 .تثزوامج العلاقاخ العامحكاديميح الرعزف علً مذي اهرمام المؤسساخ الأ -0

 .خ العامح في المؤسساخ الأكاديميحرصذ واقع العلاقا -4

 .ذعاملها مع جهاس العلاقاخ العامحدارج العليا في الرعزف علً الإ -3

 

 المنهج المستخدم:

 سرخذمد الثاحثح المىٍح الُصفً الرحلٍلً ٌَُ أسلُب مه أسالٍة الرحلٍل.ا      
 ج

 أهم النتبئج:

 .حح لا ذرىاسة مع الجمهىر الذاخليإلً أن الثزامج المقرز ذىصلد الثاحثح -0

 .ءأظهزخ الذراسح أن العلاقاخ العامح ذىفذ تزامجها تعض الشي -4

اً لمسرىي الخذمح أثثرد الذراسح أن مسرىي ذأهيل مىظفي العلاقاخ العامح وفق -3

 .المرقذمح مرىسط

ذزتط تيه الإدارج العليا وإدارج العلاقاخ  أثثرد الذراسح أن وىع العلاقح الري -8

 العامح هى حضىر اجرماعاخ الإدارج العليا .
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ذىصل الثاحث إلً أن العلاقاخ العامح ذزكش في اسرخذام وسائل اذصال علً  -2

 الىسائل الجماهيزيح علً حساب الىسائط الأخزي .
 

 

 

 

 علاقت الدراست بمىضىع البحث:

ذكمه فً ذُضٍح  الحالًتقح تمُضُع الذراسح ذثٍه أن علاقح ٌذي الذراسح السا

تىُد فاعلٍح العلاقاخ العامح فً المؤسساخ عمُماً، غٍز أن الذراسح الساتقح فً 

 .لٍحالمؤسساخ الأكادٌمٍح َمُضُع الثحث الحالً فً ذطٌُز أداء المؤسساخ الما
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 ،تخٍد)م. 2102

فاعلٍح العلاقاخ العامح فً ذُعٍح المسرٍلك تحقُقً القاوُوٍح، رسالح ماخسرٍز )غٍز 

مىشُرج(
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 ،الملاًٌ)م 2102

ماخسرٍز )غٍز  حرسال فاعلٍح أوشطح العلاقاخ العامح فً خامعح أفزٌقٍا العالمٍح،

مىشُرج(
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