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  الإهــــــــــــداء
  

ــوم والتكنولوجیــــا وجامعــــة  إلــــىأهــــدي هــــذا البحــــث  أســــاتذتي الأجــــلاء بجامعــــة الســــودان للعلــ
كمــا . الخرطــوم وكــل الــذین قــدموا لــي النصــح العلمــي الــذي أعــانني علــي إتمــام هــذا البحــث

ــة الأركــــان البریــــة وهیئــــة الأمــــن  ــة الأركــــان المشــــتركة ورئاســ أهدیــــه إلــــى وزارة الــــدفاع ورئاســ
دارة الخــــدمات ) 14(العســــكریة وقیــــادة الفرقــــة  والاســــتخبارات ٕ ــادوقلي وا  الاجتماعیــــةمشــــاة كــ

  .برئاسة أركان القوات البریة 
لـــى كـــل الأهـــل  ٕ خـــوتي وأبنـــائي وبنـــاتي وزوجتـــي العزیـــزة وا ٕ كمـــا أهدیـــه إلـــى والـــدي العزیـــز وا

  .تي الذین أعانوني بالرأي السدیدوالأصدقاء داخل وخارج السودان وكل زملائي وزمیلا
  .ج هذا البحث بصورته التي بین أیدیكم كما أهدیكم جهدي المتواضع لإخرا

  

  
  زكي بابكر عبد العزیز علي: الباحث
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  العرفـــــــــــان
ــاتذتي الأجـــلاء  ـــوم والتكنولوجیـــا ، ومعهـــد أشـــكر أسـ بجامعـــة الســـودان للعل

ــم  ــــ ـــ ــــم علـ ــــ ـــاتذة بقســ ـــ ــــة والأســــ ــــ ــــفة خاصــ ــــ ــع بصــ ـــ ــــ ــــرة والمجتمـ ـــ ـــة الأســـ ـــ ــــ تنمی
عبـد اللطیـف  نجـوى /الـدكتورة، و والانثربولوجیا بجامعة الخرطـوم الاجتماع

محمــد فضــل التــي أشــرفت علــي البحــث وقــدمت لــي النصــح والإرشــاد ولــم 
والـــدكتورة إبتســـام محمـــد أحمـــد محمـــد خیـــر تـــألوا جهـــداً حتـــى آخـــر لحظـــة 

ـــع االله عیســـــى  ـــدین دفــ ـــز الــ ــدكاترة والـــــدكتور عــ ــل الـــ ــاتذةوكـــ ـــوة  الأســـ والأخــ
ــة الأســــرة والمجتمــــع والأخــــوة الضــــباط  . بالمكتبــــة والإداریــــین بمعهــــد تنمیــ

ــد  ــواء طــــارق عبــ ــ ــد ســــالم والل ـــق الــــركن علــــي محمــ ــلحة الفریـ بــــالقوات المســ
الكـــریم محمـــد والعمیـــد باحـــث رجـــاء مجـــذوب كمـــال الـــدین والعقیـــد باحـــث 
نادیة تاج الدین محجوب والعقید باحـث عبـد الكـریم محمـد خـاطر وأخـص 

 الـذین أعــانوني. مشـاة ) 14(بالشـكر قائـد وضــباط وضـباط صـف الفرقــة 
  . لإخراج هذا البحث بهذه الصورة

  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  



 ـج 
 

  جدول المحتویات
  رقم الصفحة  الموضوع

  أ .…………………………………………………………………………………الإهداء
  ب  ..……………………………………………………………………………شكروتقدیر

  ج  …………………………………………………………………………جدول المحتویات
  د ……………………………………………………………………………الجداول قائمة

  و ………………………………………………………………………………المستخلص
ABSTRACT  ز 

   :أساسیات الدراسة: الفصل الأول
  1 .…………………………………………………………………………………المقدمة

  2  .…………………………………………………………………………مشكلة الدراسة
  2  ……………………………………………………………………………اهمیة البحث 
  3  ……………………………………………………………………………اهداف البحث

  3  ………………………………………………………………………………الفرضیات
  3  …………………………………………………………………………منهجیة الدراسة

  4  .……………………………………………………………………أدوات جمع البیانات
    الاتجاهات النظریة والدراسات السابقة الفصل الثاني

  7  ……………………………………………………المفاهیم العامة للبحث: المبحث الاول
  11  ..………………………………………………النظریات المفسرة للبحث: المبحث الثاني

  21  …………………………………………………….…الدراسات السابقة:المبحث الثالث 
    الفصل الثالث

  31  …………………...……….…ةالعسكری الخدمة الاجتماعیة في المؤسسة:المبحث الأول 
  38  ............................والبرامج للرعایة في الخدمة الاجتماعیةالانشطة : المبحث الثاني

  47  ……………………………………………………رعایة معاقي الحروب: المبحث الثالث 
    الفصل الرابع الدراسة المیدانیة

  55  .………………………………..…….………اجراءات البحث المیدانیة: المبحث الأول
  57  .…………………………………….……وتحلیل البیاناتاختبار العینة : المبحث الثاني

  60  .……………………………………………….………اختبار الفروض:المبحث الثالث 
    النتائج والتوصیات: الفصل الخامس

  87  .……………………………..……………….…………..……النتائج: المبحث الأول
  89  .…………..………….……..………..……………..………التوصیات: المبحث الثاني

  91  .…………………………………………………………………………………الخاتمة
  93  ……………………………….………………………………درمة المراجع والمصاقائ



 ـد 
 

 قائمة الجداول
  رقم الصفحة  .…………………………………………………………………………………عنوان الجدول

  60  ……………………………………………………………………یوضح العمر) 1(جدول رقم 
  60  ……………………………………………………………………یوضح النوع) 2(جدول رقم 
  61  .…………………………………………………………………یوضح الدیانة) 3(جدول رقم 
  61  .………………………………..........……………یوضح المستوى التعلیمى) 4(جدول رقم 
  62  .……………………………….……………..العسكریة) الرتب(یوضح الفئات ) 5(جدول رقم 
  63  .……………..……الإجتماعیة بالوحدات العسكریةیوضح وجود قسم للخدمات ) 6(جدول رقم 
  63  .………………………………………یوضح تقدیم القسم للخدمات الإجتماعیة) 7(جدول رقم 
  64  .………………………….....……………یوضح الإستفادة من خدمات القسم) 8(جدول رقم 
  65  ................یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة برعایة أُسر الشهداء) 9(جدول رقم 
  65 .............یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة برعایة أُسر المتوفیین) 10(جدول رقم 
  66  .............یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بدعم الحالات الطارئة) 11(جدول رقم 
  67  بدراسة الظواهر السالبة ومعالجتها یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة) 12(جدول رقم 
  68  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإعداد وتنفیذ مشاریع أسریة منتجة) 13(جدول رقم 
یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإعداد وتنفیذ مشروعات اصحاح البیئة ) 14(جدول رقم 
  ........…………………………………………………………………………………بالإسكان

  

69  
  70  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإعداد وتنفیذ برامج التثقیف الصحي والتوعیة) 15(جدول رقم 
یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإعداد وتنفیذ الدورات التدریبیة لمنسوبي القوات ) 16(جدول رقم 

  ......…………………………………………………………………………………المسلحة

  

70  
  71  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإقامة مشاریع إنتاجیة وتكافلیة للدعم الإجتماعي) 17(جدول رقم 
  72 یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإقامة مشاریع إستثماریة  لرفع المستوى المعیشي) 18(جدول رقم 

  73  الإجتماعیة المتعلقة بالمساعدة في آداء فریضة الحجیوضح تقییم الخدمات ) 19(جدول رقم 
  74  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بتأهیل وترقیة الكوادر البشریة من أفراد القوات المسلحة) 20(جدول رقم 

  74  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بتوفیر وتملیك الاسكان) 21(جدول رقم 
  75  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإقامة المناشط الریاضیة والثقافیة )22(جدول رقم 
  76  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإقامةالبرامج الترفیهیة) 23(جدول رقم 
  76  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بالإهتمام بمصابي العملیات الحربیة) 24(جدول رقم 

  77  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بالمساعده في صرف مستحقات ما بعد الخدمة) 25(رقم جدول 



 ـھ 
 

  78  یوضح تقییم الخدمات الإجتماعیة المتعلقة بإعداد البحوث عن مشكلات العاملین بالقوات المسلحة) 26(جدول رقم 
  79  ........................العسكریةیوضح وجود قسم للخدمة الإجتماعیة بالوحدات ) 27(جدول رقم 
یوضح موافقة أفراد العینة على آداء الأخصائي الإجتماعي للأدوار المهنیة الخاصة بالمساهمة في ) 28(جدول رقم 

  .………………………………..………………………………دراسة المشكلات والعمل على علاجها
  

79  
الأخصائي الإجتماعي للأدوار المهنیة الخاصة بالمدافعة عن یوضح موافقة أفراد العینة على آداء ) 29(جدول رقم 

  .…………………………………………………………………………………حقوق أفراد الوحدة

  

80  
یوضح موافقة أفراد العینة على آداء الأخصائي الإجتماعي للأدوار المهنیة الخاصة بخلق عملیات ) 30(جدول رقم 

  .…………………………………….......………………………………التواصل بین افراد الوحدة

  

81  
یوضح موافقة أفراد العینة على آداء الأخصائي الإجتماعي للأدوار المهنیة الخاصة بالإشراف على ) 31(جدول رقم 

  .…………………………………………………………………………المناشط الثقافیة والریاضیة

  

82  
للأدوار المهنیة الخاصة بالمساهمة في یوضح موافقة أفراد العینة على آداء الأخصائي الإجتماعي ) 32(جدول رقم 

 .………………………………….………………………………عملیات التأهیل والإرشاد النفسي

  

82  
یوضح موافقة أفراد العینة على آداء الأخصائي الإجتماعي للأدوار المهنیة الخاصة بالمساعدة في ) 33(جدول رقم 

  .………………………….....………………………………………الحصول علي الرعایة الطبیة

  

83  
یوضح موافقة أفراد العینة على آداء الأخصائي الإجتماعي للأدوار المهنیة الخاصة بتقدیم النصح ) 34(جدول رقم 

 .…………………………………………………………………………………والإرشاد الأسري

  

84  
الخاصة بتقدیم الندوات یوضح موافقة أفراد العینة على آداء الأخصائي الإجتماعي للأدوار المهنیة ) 35(جدول رقم 

 ……………………………………..………………………………واللقاءات والمحاضرات التثقیفیة

  

85  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 ـو 
 

  مستخلص البحث

في مواجهة الحیاة المعقدة والمشكلات المتعددة ولمجابهة متطلبات الحیاة یحتاج الناس الي العدید من     
الموارد مع قدر كبیر من المساعدة ، والخدمة الإجتماعیة تعتبر أحد الموارد المهمة في المجتمع ، والمؤسسة 

یة تواجه بمشكلة عدم الإعتراف والوضوح العسكریة لغیرها من المؤسسات التي بها أنشطة للخدمة الإجتماع
للدور الذي یقوم به الإخصائي الإجتماعي لممارسة هذه المهنة ، حیث أن الكل یرى أن الأخصائي 
الإجتماعي یجب أن یقوم بحل كل المشاكل الإقتصادیةوالإجتماعیة لكل المجتمع العسكرس، وهو الذي یقوم 

عها لجهات الإختصاصلإتخاذ القرار المناسب لها ، كذلك یضع بدراسة الحالات الاجتماعیة وتقییمها ورف
مشاریع تنمیة ، تمویل أصغر ، ترفیه ، (خطط وبرامج تتعلق بالأنشطة الخاصة للخدمة الإجتماعیة من 

  ) .تثقیف صحي ، حج وعمرة ، تعلیم لأبناء العسكریین ، رعایة أسر الشهداء والمعاقین
ها إدارة الخدمات الاجتماعیة فى المؤسسة العسكریة  تحرص على تقدیم توصل  البحث الى نتائج أهم      

العدید من  الأنشطة والخدمات الإجتماعیة المتاحة مثل الخدمات الطبیة والإسكان والمعاشات والتعلیم والحج 
یة والمشروعات الإنتاجیة الصغیرة والأنشطة الریاضیة والثقافیة والترفیهیة وخدمات صحة البیئة والتوع

ن كانت هنالك بعض أوجه القصور فى تقدیم  ٕ المجتمعیة وتأهیل مصابي العملیات الحربیة  للجمیع ، وا
بعض الخدمات والأنشطة الأساسیة مثل إقامة المشروعات التنمویة وتمویل البحوث والإهتمام بالإرشاد 

  .النفسي والإجتماعى للمنتسبین للقوات المسلحة وأسرهم
لى أن التدخل المهنى للخدمة الإجتماعیة بالمؤسسة العسكریة تتسم بالفاعلیة فى توصل  الباحث أیضا  إ

العاملین بهذه المؤسسة    الاجتماعیینبعض الجوانب ، حیث یتضح الدور الفعال الذى یقوم به الأخصائیین 
ن الحقوق والتى تتضح فى المواقف والأدوار المتعلقة بالمساهمة فى حل المشكلات والمطالبة والمدافعة ع

المختلفة وتسهیل حصول أفراد القوات المسلحة على الكثیر من  الاجتماعیةوالإشراف على المناشط والبرامج 
  .الخدمات مثل الخدمات الطبیة والإسكان والمعاش

بعملیة تأهیل أفراد القوات المسلحة تأهیلا  الاهتمامأوصى الباحث بعدد من التوصیات أهمها  ضرورة      
یعانى منها المنتسبین للقوات المسلحة عن طریق  التيمتمیزاٌ ،مع العمل على  معالجة المشكلات  أكادیمیا

بعملیة التأهیل  الاهتماممتخصصین  مع إعطاء  اجتماعیینبواسطة أخصائیین  الاجتماعیةإجراء الدراسات 
مجالات  فيعلى البحوث والدراسات المیدانیة  الاعتمادلتوسیع قاعدة  والسعيوالإرشاد النفسي والإجتماعى ، 

  .بالقوات المسلحة  الاجتماعیةلتعدیل النظرة الضیقة لبرامج الرعایة  السعي،مع ضرورة  الاجتماعیةالخدمة 
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ABSTRAC  
  

The basic objective of this research it to explain the importance of the presence of 
social works inside the military organization and clarify the duties .Service and 
activities provided by the employees of the armed forces and there contribution in 
achiving the objectives and functions of military organizations this in addition to 
study and analy the most important social service provided by the military 
organization to its personal , with the objective of caring for and helping them to 
perform thiroDute to the nature of the research , the researcher used different 
methodsand tools . the descriptive analytical method is employed which is suitable for 
the nature of the research. In addition the researcher used different research tools 
represented by questionnaire, interviews and observation collect data and 
information.The research is carried out in sudan, state of Southern Kordofan, Kadogli 
town in Kaiga al khil military garrison during the period form 14th of January to june 
2015 inside one of the duties 
military organization unite.The most important results of the research is that the social 
service administration in the military organization is keen to provide different 
available activates and social services such as medical services, housing, pentions, 
education, pilgrimage small productive project, sport,cultural activates, recreation, 
environmental health, awareness raising and rehabilitation of war victims regardless 
of religion or crede.this is considered as abasic principle in social works service. 
There are deficiencies however, in the provision of some basic service and activities 
such as development project, finance and paying attention to psychological and social 
guidance for military organization employess and their familiesThe research also 
concluded that the professional intervention of social service of the military 
organization is effective in same aspects. The effective role of social works in the 
organization is evident from the positions, role in contribution to resolve problems 
claims supporting rights the supervision of activities of the oilffent social program and 
facilitation of armed forces emplyess to obtain a lot of services such as medical 
service, housing and pensionAlhougl there are some different in some roles like 
psychological guidance andconducting research and studies.The research reached 
number of recommendation thesome important are: The necessity of paying attention 
to quality armed forcesmembers and provide distinctive academic trainning work to 
resolve problems whichemployess suffer thorugh social research to be conducted by 
specialied social works. 
and to give importance to psychological and social guidance the per-suit the base of 
dependence on research and field studies on the area of social work and the necessity 
to work on revising the limited perception of social works programs in the armed 
forces. 

 


