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  قال تعالى : 

  

َعْمَالـــاً  الَّـــذِينَ ضَـــلَّ  )103(﴿قُـــلْ هَـــلْ نُنَبِّـــئُكُمْ بِالْأَخْسَـــرِينَ أ

ـــنُونَ  ـــمْ يُحْسِ نَّهُ َ ـــبُونَ أ ـــمْ يَحْسَ ـــدُّنْيَا وَهُ ـــاةِ ال ـــي الْحَيَ سـَــعْيُهُمْ فِ

ــــنْعاً  ــــهِ  )104(صُ ــــمْ وَلِقَائِ ــــاتِ رَبِّهِ ــــرُوا بِآَيَ ــــذِينَ كَفَ ــــكَ الَّ ُولَئِ أ

َعْمَالُهُمْ فَلَا نُقِيمُ لَهُمْ يَوْمَ الْقِيَامَةِ وَزْناً  فَحَبِطَتْ   ﴾)105(أ

  

  )105-103سورة الكھف الآیة (

  

  "صدق اللھ العظیم"

  

  

  

  



II 
 

  إھداء
 

 )قل إعملوا فسیرى اللھ عملكم ورسولھ والمؤمنون(
  صدق اللھ العظیم

للحظات إلا بذكرك .. ولا تطیب لایطیب اللیل إلا بشكرك ولایطیب النھار إلى بطاعتك .. ولاتطیب ا ربي
ً فیھ الآخرة إلا بعفوك .. ولا تطیب الجنة إلا برؤیتك ً مباركا ً طیبا ً كثیرا   .. الحمدللھ حمدا

  و الصلاة والسلام على نبینا محمد و على آلھ وصحبھ أجمعین
 

 تيأعتمد .. إلى شمعة متقدة تنیر ظلمة حیا اإلى من بھا أكبر وعلیھإلى ملاكي في الحیاة ..
  إلى من عرفت معھا معنى الحیاة.. إلى من بوجودھا أكتسب قوة ومحبة لا حدود لھا

  الحنان والتفاني .. إلى بسمة الحیاة وسر الوجود وإلى معنى الحب 
  ئھا سر نجاحي وحنانھا بلسم جراحيإلى من كان دعا
 الغالیة.... الحبایبست إلى

  أمي الحبیبة 
 

إلى من أحمل أسمھ بكل افتخار ..  .. ر .. إلى من علمني العطاء بدون انتظارإلى من كللھ اللھ بالھیبة والوقا
ً قد حان قطافھا بعد طول انتظار وستبقى كلماتك نجوم أھتدي  أرجو من اللھ أن یمد في عمرك لترى ثمارا

 بھا الیوم وفي الغد وإلى الأبد...
  والدي العزیز

 
احي بنظرات الامل الدرب سائرون ..الى من تطلعو لنج علىلا یزالون الذین ري وغمنذ صرفقاء دربي إلى 

  قلوبكم الطیبة على  كمفي نھایة مشواري أرید أن أشكرو عین التفائل .. 
 ...والسعادة التي تنبع من داخلي بقربكم..

 أخي وأخواتي وعائلتي الجمیلة
  

  بالوفاء والعطاءإلى من تحلو بالإخاء وتمیزوا أمي ..  ملم تلدھ ذینال والاخوان الأخواتإلى 
  لحزینة سرتوبرفقتھم في دروب الحیاة الحلوة واالصدق الصافي إلى من معھم سعدت إلى ینابیع 

 طریق النجاح والخیر إلى من كانوا معي على  
 ....إلى من عرفت كیف أجدھم وعلموني أن لا أضیعھم

  أصدقائي
  

  ... لكم الرحمة إلى أرواح رحلت عن الدنیا ومازال وجودھم باقي ٍ في قلوبنا..
  
  



III 
 

  

  شكر وعرفان
  

 

ً  القلمفي مثل ھذه اللحظات یتوقف  لیفكر قبل أن یخط الحروف لیجمعھا في كلمات ... تتبعثر الأحرف وعبثا

الشكر الى ھذا الصرح العظیم جامعة السودان للعلوم فلا یسعني الا ان اتقدم بأن یحاول تجمیعھا في سطور 

خص أوالذي لا ینضب ، العلم والمعرفة وأنھل من معینھا ستزید منصة لألفرالتي منحتني ھذه ا والتكنولوجیا

وإلى من وقف على المنابر وأعطى من كل من أشعل شمعة في دروب عملنا  شكر والعرفان إلىلجزیل اب

قسم ادارة التشیید  - كلیة الھندسة  -الدراسات العلیا إلى الأساتذة الكرام في كلیةحصیلة فكره لینیر دربنا 

  عجبانعبدالعزیز صلاح الدین  /توجھ بالشكر الجزیل إلىالدكتورأو

  .. والاحترام ركل التقدی يكل خیر فلھ من يراف على ھذا البحث فجزاه اللھ عنشالإالذي تفضل ب

 ذانلال ھشام محمد أحمد ود آدمو المحامي القدیر  مولانا طلحة حسن طلحةو اتقدم بوافر الشكر و التقدیر لـ 

  ..رشاد ودعم وتوجیھعلي بأي مساعد و إ لم یبخلا

لكم  على الدعم والتشجیعالاصدقاء فراد الأسرة والاحباب و ل الشكر والعرفان الى كل فرد من أكو الشكر ، 

  .حب و التقدیرمني ال

  

  

  

  ..الباحث

  ھند طارق
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  مستخلص البحث
  

   ً المحدد ، في  على الانتھاء في الزمنیعتمد نجاح مشاریع التشییدعلى أدائھا، والتي تقاس اعتمادا

حدود الموازنة المخطط لھا ومعاییر الجودة ورضا العملاء ، وتواجھ صناعة التشیید في السودان العدید من 

المشاكل والتحدیات التي تؤدي إلى نشوء الخلافات و المنازعات مما یتطلب على العاملین في المجال البحث 

  .عن سبل حل ھذه المنازعات

تمد ھذا البحث على الاطار النظري في موضوع الدراسة و على البحث و دراسة المجال عن اع  

طریق تصمیم استبیان حول الموضوع و توزیعھ و من ثم تم جمع البیانات و تحلیلھا عن طریق البرنامج 

ملحوظ في و تم التوصل الى اھم النتائج و الخلاصات ، والتي تشیر الى ان ھنالك ارتفاع SPSS الاحصائي 

ً واضحاً  نسبة المنازعات في صناعة التشیید في السودان كما أن ھنالك  الوسط لدي التحكیم ثقافة فى ضعفا

 وكیفیة والخلافات المنازعات فض وآلیات إجراءات تحكم التي والأنظمة بالقوانین كافي إلمام وعدم الھندسي

التحكیم ، وھنا تظھر اھمیة نشر الوعي الكافي  إجراءات إلى الوصول حتى المھندس من إبتداء فیھا التدرج

اھمیة وجود الجانب القانوني طیلة دورة حیاة المشروع و  و أسبابھ و طرق تنفیذه ، و كذلك عن التحكیم

  خاصة في مرحلة اعداد وصیاغة العقد.

على  كما أن إكتمال مستندات العقد و وضوح بنوده و المواصفات یقلل من الوقوع في العقبات ، لذلك

كل طرف من اطراف المشروع إدراك اھمیة المعرفة التامة بصیغة العقود و أنواعھا و اختیار العقد 

 –المناسب لحجم المشروع وطبیعة الاعمال التابعة لھ وكذلك كتابة العقد بطریقة سلیمة و واضحة. (الزمن 

وتعیین المھندسین الملمین بالموضوع المواصفة الفنیة  المواصفات) و الاعتناء بكتابة - الدفعیات  –التكلفة 

  .الكمیات ومطابقة المواصفة بین الخرائط وجداول في لجان تدقیق الكشوفات الفنیة
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ABSTRACT 

 The success of a construction projects depends on its performance, which is 

measured base on timely completion, within the budget, required quality standard 

and customer satisfaction. Sudan construction industry is facing several problems 

and challenges that lead to construction disputes which make us think about the 

ways to solve these disputes. 

This research based on studding the subject through research and study the 

field by designing a questionnaire on the subject and  distribute and then data were 

collected and analyzed by statistical program SPSS has access to the most 

important findings and conclusions, which shows that is there’s an obvious 

increase in construction industry in Sudan ,and there’s an obvious weakness in 

arbitration culture have engineering milieu and lack of familiarity with enough 

rules and regulations procedures and mechanisms for resolving disputes and 

problems and how the gradient, starting from the engineer to the arbitration 

proceedings control, that’s show the importance of the deployment of sufficient 

awareness of arbitration, its reasons and the ways to implement it, as well as the 

importance of a legal side throughout the life of the project and a specially in the 

preparation stage The drafting of the contract. 

The completion of the contract documents and the clarity of  its clauses and 

specifications reduces from falling into the obstacles, so each  party of  the project 

should  recognize the importance full knowledge of contract format and types and 

choosing the right contract according to the size of  the project and its nature of 

work as well as writing the contract properly and  clear, taking care of the 

technical specification and the appointment of engineers who are familiar with the 

subject of the committees for scrutiny artistic statements and matching the 

specification of plans and bills of quantities. 
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