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 شكر وتقدير

 ٔثؼذ ...صهٗ الله ػهّٛ ٔسهى  انسًذ لله زًذًا ٚهٛك ثدلانّ ٔانصلاح ٔانسلاو ػهٗ سسٕل الله 

اشكش انًٕنٗ انؼهٙ انمذٚش أٌ يٍ ػهٙ ثارًبو ْزِ انذساسخ ٔ ٚسشْب نٙ ، ساخًٛخ أٌ ُٚفؼُٙ ٔ 

ْزِ  ػجبدِ انزٍٚ أسًٕٓا فٙ ئرًبوغٛش٘ ثٓب . ٔ يٍ رًبو شكشِ سجسبَّ شكش أٔنٙ انفعم يٍ 

 انذساسخ .

انشكش ٔانزمذٚش نهجشٔفٛسٕس يخزبس ػثًبٌ انصذٚك انز٘ زظٛذ  آٚبد ثأسًٗ أرمذونزا 

انز٘ كبٌ نزٕخٛٓبرّ ٔآسائّ ٔػطبئّ انًزٕاصم ثاششافّ ػهٗ ْزا انجسث َصسب ٔئسشبدا ٔ

فدضاِ الله ػُٙ خٛش اندضاء.  الأثش الأكجش فٙ اَدبص ْزا اندٓذ ٔئخشاخّ فٙ صٕسرّ انُٓبئٛخ. 

انزٍٚ َٓهذ كثٛشا يٍ  الأسبرزحشكش٘ ٔػشفبَٙ نًدًٕػخ ػضٚضح يٍ  أصخٙكًب 

 ٔانذكزٕسح ئثشاْٛىفٛط ػهًٓى ػجش يشازم ْزا انجسث ثشٔفٛسٕس ثذس انذٍٚ ازًذ 

ٔانسبدح انًسكًٍٛ انزٍٚ رفعهٕا  زحبرنلأسثشكش٘   أرمذوازًذ ، كًب  ئثشاْٛىَبدٚخ 

 ثُبءلأ.  ٔانشكش يمذو ثزسكٛى أداح انذساسخ ، فهٓى يُٙ صبدق انثُبء ٔخًٛم انؼشفبٌيشكٕسٍٚ 

ثشاْٛى ثشٛش انزٍٚ سافمَٕٙ ئكشو ػبغف أششف ػبغف ٔأزًذ ػبغف  ٔأخٙ أ

انزٍٚ سبػذَٔٙ ثزٓٛئخ  أسشرٙ لأفشادٔػبََٕٔٙ فٙ انؼًم انًٛذاَٙ ٔخبنص شكش٘ 

جذ انمبدس انز٘ لذو نٙ انؼٌٕ ْزا انجسث  صٔخٙ ازًذ ػ لإخشاءاندٕ انًُبست 

َٓبٚخ ْزا انجسث ٔشكش٘  ئنٗانًؼُٕ٘ ٔانز٘ نٕلا ٔخٕدِ نًب اسزطؼذ انٕصٕل 

 انًطهتػجذ  نلأشٔثهسى نًسبًْزًٓب فٙ غجبػخ انجسث. ٔاخص ثشكش٘  ثشاءحنجُزب٘ 

ٔ  الإخٕحانؼجبط نزٕخٛٓبرّ انزٙ َفؼُٙ ثٓب كثٛشاً ، ٔانشكش يٕصٕل نكم  أثٕ

ْزا انجسث ثٓزِ انصٕسح انزٙ  ئرًبولذيٕا  نٙ يسبػذاد فٙ سجٛم انزٍٚ  الأصذلبء

ثشكش٘ ندبيؼخ انسٕداٌ نهؼهٕو ٔانزكُٕنٕخٛب  أرمذولذ ٔفمذ فٛٓب كًب  أكٌٕ أٌ أرًُٗ

ٔانزٍٚ نى ٚجخهٕا ثزمذو انًؼهٕيبد انزٙ  ٔأسبرزح ئداسحٔخبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ 

ثدبيؼخ  انؼبيخاززبخٓب انجسث ٔاخص ثبنشكش انذكزٕس دفغ الله يذٚش انؼلالبد 

انًمبثلاد ثبندبيؼخ انًفزٕزخ.   لإخشاء انسٕداٌ انًفزٕزخ . نسسٍ اسزمجبنّ ٔرشرجّٛ

 .ٌ ٔ انًسبػذح فٙ ئَدبص ْزا انؼًمأخٛشًا فبنشكش نكم يٍ يذ نٙ ٚذِ ثبنؼٕٔ

 ٔآخش دػٕاَب أٌ انسًذ لله سة انؼبنًٍٛ 
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 المستخلص

 

شبكةالمعلوماتالدولٌة)الانترنت(فًالتعلٌمعنبعد)دراسةاستخدامتناولتهذهالدراسة

تنمٌةوتطوٌرعملٌةإلىوصفٌةتحلٌلٌةبالتطبٌقعلىجامعةالسودانالمفتوحة(.وقدهدفت

الجوانب ودراسة الحدٌثة الاتصالٌة الوسائل أفضل باستخدام  السودان فً بعد عن التعلٌم

المتعلقةبهذاالموضوعتطبٌقاعلًجامعةالسودانالمفتوحةلمساهمتهاالفعالةفًنظامالتعلٌم

مد ما : الرئٌسً سؤالها فً الدراسة مشكلة السودان.وتتمثل فً بعد شبكةعن استخدام ى

المعلوماتالدولٌة)الانترنت(فًالتعلٌمعنبعد؟.

كأداة استخدمتالاستبانة المنهجالوصفًالتحلٌلًكما الدراسة فًهذه استخدمتالباحثة

ب المفتوحة السودان جامعة طلاب من البحث مجتمع وتكون المعلومات لجمع ولاٌةرئٌسٌة

اختٌ وتم التعلٌمٌة )الخرطوم بلغت عشوائٌة عٌنة البٌانات032ار تحلٌل تم كما ، طالباً )

برنامج الحاسوبباستخدام واختبار(SPSSبواسطة والنسبالمئوٌة حسابالتكرار ثم ومن )

عددمنالنتائجوالتوصٌاتوأهمها:إلى)مربعكاي(وقدخلصتالدراسة

لمالهمنخصائصوممٌزاتفاعلهأناستخدامالانترنتفًالتعلٌمعنبعدمناسبجداوذلك

 اتضح كما بعد عن التعلٌم عملٌة وتحسٌن تطوٌر فً السودانأنساعدت جامعة طلاب

المفتوحةٌمتلكونالمهاراتاللازمةلاستخدامالإنترنت،ولاتوجدفروقذاتدلالهإحصائٌة

اتالانترنتالتفاعلٌةتعزىلعاملالنوعفًاستخدامهمللشبكة.وقداستفادالطلابمنتطبٌق

بصورةكبٌرة.وٌمثلالبرٌدالالكترونًمنأكثرالتطبٌقاتفاعلٌةحٌثٌعتمدعلٌهالطلاب

الطلابتمكنأنهافًالتواصل.ومنأهمخصائصوممٌزاتالانترنتلطالبالتعلٌمعنبعد

بسهولةالمعلوماتمنكثٌرللطلابوتتٌحالزملاء،معالمعلوماتتبادلمن . تعملأنهاكما

والطلاب.المشرفبٌنوالمكانًالزمانًالحاجزتجاوزعلى

توفر أنها بعضتطبٌقاتالانترنتمثل المفتوحة السودان جامعة التسجٌلإجراءاتتستخدم

بعضللطالبوالقبول توفر كما عبرالطالبٌحتاجهاالتًالدراسٌةالمعلوماتالكترونٌا،

التعٌٌنات(وعلىالرغممنهذهالتحصٌلٌةالدرجات–الدراسًالجدول)الالكترونًموقعها ـ

استخدامجامعةأنأوضحتالنتائجأنإلاالخدماتالالكترونٌةالتًتوفرهاالجامعةللطلاب

تقدمهالشبكةمنخدمات.كما السودانالمفتوحةلخدماتالانترنتالتعلٌمٌةمحدودبنسبةما

تواجهطلابجامعةالسودانالمفتوحةمشكلاتتحولدوناستفادتهمالقصوىمنالشبكةومن

لمعلومة.اعنالبحثأثناءالاتصالانتظام،وعدمالتٌارالكهربائًانتظام:عدمأبرزها



 ه  
 

علىنتائجالدراسة  ثُظى ٔدػًّ ثؼذ ػٍ ثُظبو انزؼهٛى الاْزًبوالباحثةبالآتً:أوصتوبناءاً

اندٕدح، ٔظشٔسح الاسزفبدح انًثهٗ يٍ شجكخ الاَزشَذ ٔانؼًم  ػبنٛخ يسزٕٚبد راد ارصبلاد

ػهٗ يؼبندخ انًشبكم انزٙ رٕاخّ انطلاة ػُذ اسزخذايٓى نهشجكخ. كًب رٕصٙ انجبزثخ ثعشٔسح 

 فٙ انؼشثٛخ انذٔل ثٍٛ نهزؼبٌٔ آنٛخ اٚدبدردبسة انذٔل انًزمذيخ فٙ ْزا انًدبل ث يٍ الاسزفبدح

 .ثؼذ ػٍ انزؼهٛى يدبل
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Abstract 

 

This study addressed the use of international net work (internet) in Distance 

learning(a descriptive and analytical study applied on the Sudan Open University). 

The aim of the study is the development of Distance learning process in Sudan, and 

that through the use of the best communication means and modern study of all aspects 

related to this subject. The application of the e-services, because of its effective 

contribution in the system of Distance learning. The main problem of the study lies in 

the following question: What is the extent of use of international information network 

(the Internet) in Distance learning?    The researcher adopted  in this study the  

descriptive analytical methodology,  also the researcher  used the questionnaire  as a 

key tool to gather information and research community  consisted of  students  of the 

Sudan Open University in the region 52 (Khartoum educational area)  the sample was  

randomly chosen students, as for  the  data analysis, the researcher  calculated using 

repetition , percentages and (SPSS ) test by using the  computer program (Chi-

square). The study reached to a number of findings and recommendations, including. 

That the use of the Internet for  in Distance learning is very appropriate , 

because of its characteristics and  the many advantages that  helps in the development 

and improvement of Distance learning process ,as it was clear  there are no 

statistically significant differences, the Open University  need to use the Internet skills 

due to the fact that  this  type of education  needs the  use of the network. Students 

have significantly benefited from online interactive applications. The e-mail was 

effective in communication between students and lecturers .The most important 

advantages of the Internet to students of Distance learning, is that it enables and 

allows them to easily get a lot of information. As it works, in the exchange of 

information with colleagues and to overcome the temporal and spatial barrier between 

the supervisor and the students. 

The Sudan Open University uses some online applications , as it provides the 

procedures for registration and  also some academic information needed by the 

student , electronically acceptance of the student through  grades without making  

appointments) and in spite of that the  electronic services were  provided by the 

university to students ,but the results showed that the use of the online educational 

services is  still limited by what the  network services can provide . And the students 
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face problems that prevent the maximum benefit from the network, because of the 

irregular contact during the search for information, namely: the shortage of power 

supply. 

In the conclusion of the study, the researcher recommended the following: 

interest in Distance learning, need to make the best use of the network system, 

communication systems with high-quality online and working to address the problems 

faced by students when they use the network. The researcher also recommended the 

need to benefit from the experiences of developed countries in this area, by creating a 

mechanism for cooperation between the Arab countries in the field of Distance 

learning 
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 فهرس انمىضىعات

 رقم انصفحة انمىضىع

 أ اٜٚخ

 ة  الإْذاء

 ج انشكش ٔانزمذٚش

 د انًسزخهص 

Abstract ٔ 

 ذ فٓشط انًٕظٕػبد 

  فهرسالجداول

  فهرسالأشكال

  الأولانفصم 

 انمىهجي الإطار 

 2 انًمذيخ 

 3 يشكهخ انذساسخ 

 4 أًْٛخ انجسث 

 4 أْذاف انذساسخ

 5 أسئهخ انذساسخ 

 6 فشٔض انذساسخ 

 6 يُٓح انذساسخ

 6 انذساسخ أدٔاد

 7 يدزًغ انذساسخ

 7 ػُٛخ انذساسخ

 7 زذٔد انذساسخ

 7 يصطهسبد انذساسخ

 8 انذساسبد انسبثمخ

 55 انسبنٛخ ثبنذساسخ ٔػلالزٓب انسبثمخ انذساسبد ػهٗ انزؼهٛك

 57 أٔخّ الاسزفبدح يٍ انذساسبد انسبثمخ

 انثاوي انفصم

 شبكة انمعهىمات انذونية الاوتروث 

 

 

 Communication ) 59يفٕٓو الارصبل 

 02 الارصبل أًْٛخ

 05 فٙ رًُٛخ انًدزًغ الارصبل ٔٔسبئهّ

 05 يشازم رطٕس الارصبل

 00 ثٕسح الارصبلاد انخبيسخ

 Interactive Communication 05ػصش الارصبل انزفبػهٙ 

 05 يفٕٓو انٕسبئػ انًزؼذدح

 05 انٕسبئػ انًزؼذدح انزفبػهٛخ ٔيكَٕبرٓب

 07 يبْٛخ الاَزشَذ
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 02 ( َشأح ٔرطٕس شجكخ انًؼهٕيبد انذٔنٛخ )الاَزشَذ

 05 (  يهكٛخ شجكخ انًؼهٕيبد انذٔنٛخ )الاَزشَذ

 00 يٍ رغٛش أزذثزّشجكخ انًؼهٕيبد انذٔنٛخ )الاَزشَذ( كٕسٛهخ ارصبل ٔيب 

 00 الأخشٖ الارصبل ٔسبئم ثمٛخ ػٍ الاَزشَذ رًٛض انزٙ انخصبئص

 06 انؼبنى فٙ الاَزشَذ اسزخذاو رٕسغ

 07 انًؼشفٙ الاَفدبس

 08 انًؼشفخ فدٕح

 08 الاَزشَذ ٔشجكخ انًؼهٕيبد ركُٕنٕخٛب أفشصرٓب انزٙ انزسذٚبد

 09 ٔسبئم الارصبل ٔانزؼهٛى

 40 ٔانزؼهٛى الاَزشَذ

 45 انزؼهًٛٛخ انؼًهٛخ فٙ الاَزشَذ شجكخ اسزخذاو يًٛضاد

 45 انزؼهًٛٛخ انؼًهٛخ فٙ الاَزشَذ شجكخ اسزخذاو ػٕٛة

 46 انزؼهٛى فٙ( الاَزشَذ) انذٔنٛخ انًؼهٕيبد شجكخ اسزخذايبد

 46 انزؼهًٛٛخ( الاَزشَذ) انذٔنٛخ انًؼهٕيبد شجكخ يضاٚب

 47 انزؼهٛى فٙ الاَزشَذ اسزخذاو ٔدٔاػٙ أسجبة

 48 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى فٙ الاَزشَذ ٔفٕائذ أًْٛخ

 انفصم انثانث

 انتعهيم عه بعذ

 55 يفٕٓو انزؼهٛى ػٍ ثؼذ 

 50 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى َشأح

 55 انزؼهٛى ػٍ ثؼذفهسفخ 

 56 انزؼهٛى ػٍ ثؼذ أًْٛخ

 57 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى ػُبصش

 57 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى ٚفعم نًبرا

 58 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى يجشساد

 59 يًٛضاد انزؼهى ػٍ ثؼذ

 65 انزؼهى ػٍ ثؼذ أخٛبل

 60 انًفزٕذ ٔانزؼهٛى ثؼذ ػٍ انزؼهٛى

 64 يسزٕٚبد انزؼهٛى ػٍ ثؼذ

 64 ثؼذ ػٍ ٔانزذسٚت انزؼهٛى أْذاف

 65 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى فبػهٛخ

 66 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى خبيؼبد نجؼط جرًَب

 67 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى فٙ انًسزخذيخ انزمُٛبد

 68 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى يإسسبد فٙ الارصبل ٔسبئم

 69 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى فٙ الاَزشَذ فٕائذ

 72 الاَزشَذ ٔشجكخ انًؼهٕيبد ركُٕنٕخٛب أفشصرٓب انزٙ انزسذٚبد

 70 : الاَزشَذ شجكخ اسزخذاو ػهٗ انمبئى انزؼهى خصبئص
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 75 ثؼذ ػٍ انزؼهٛى يدبل فٙ( الاَزشَذ) انذٔنٛخ انًؼهٕيبد شجكخ خذيبد

 82 انزؼهٛى فٙ الاَزشَذ اسزخذاو يشكلاد

 انرابع انفصم

 جامعة انسىدان انمفتىحة

 

 

 84 سؤٚخ اندبيؼخ

 84 سسبنخ اندبيؼخ

 85 انسٕداٌ انًفزٕزخ أْذاف خبيؼخ

 85 انفئبد الاخزًبػٛخ انًسزٓذفخ

 87 انًٕاد انزؼهًٛٛخ

 87 انذساسٛخ انًشاكض

 87 انزؼهٛى ٔسبئم

 87 انمجٕل ششٔغ

 88 ئراػخ خبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ  

 88 رهفضٌٕٚ خبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ

 89 يشكض انزؼهٛى الانكزشَٔٙ ثبندبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ

 89 اندبيؼخ يمش

 89 الاسزٕدْٕٚبد

 92 (انؼبيهخ انكٕادس)  انًفزٕزخ انسٕداٌ خبيؼخ فٙ انزذسٚت

 92 انًفزٕزخ انسٕداٌ خبيؼخ فٙ انزؼهًٛٙ الإسُبد ٔسبئػ

 95 نهدبيؼخ انزمُٛخ انجُٛخ

 95 انذساسٛخ اندبيؼخ يشاكض

 95 اندبيؼخ رًُسٓب انزٙ انؼهًٛخ الإخبصاد

 95 اندبيؼخ رمذيٓب انزٙ انذساسٛخ انجشايح

 90 انًفزٕزخ انسٕداٌ خبيؼخ يشاكض

 90 انجكبنٕسٕٚط دسخخ يُر ششٔغ

 انفصم انخامس

 انذراسة انميذاوية

 94 انًٛذاَٛخ انذساسخ ئخشاءاد

 99 انؼُٛخ ثٛبَبد ٔصف

 validity  520الأداح صذق

 524 الإزصبئٛخ انًؼبندخ أسبنٛت

 527 ػشض ٔرسهٛم يُبلشخ انجٛبَبد 

 500 انذساسخ يسبٔس يُبلشخ

 545 انخبرًخ

 540 انُزبئح

 544 انزٕصٛبد

 545 ٔانًشاخغ لبئًخ انًصبدس

 544 انًلازك 
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 فهرس الجداول

 انصفحة انجذول

 98 انًٕصػخ ػهٗ أفشاد يدزًغ انذساسخ الاسزجٛبَبد(ػذد 5خذٔل سلى  )

 99 ( ٕٚظر رٕصٚغ  أفشاد انؼُٛخ زست انُٕع0خذٔل سلى) 

 522 ( ٕٚظر رٕصٚغ  أفشاد انؼُٛخ زست انؼًش0خذٔل سلى) 

 525 ( ٕٚظر رٕصٚغ  أفشاد انؼُٛخ زست انًإْم انؼه4ًٙخذٔل سلى) 

 520 ( ٕٚظر يؼبيم انثجبد نًخزهف يسبٔس انذساسخ 5خذٔل سلى )

انؼُٛخ زست انٓذف يٍ انذساسخ  أفشاد(ٕٚظر رٕصٚغ 6خذٔل سلى) 

 ػجش انزؼهٛى انًفزٕذ

527 

انؼُٛخ زست سأٚٓى فٙ َظبو انزؼهٛى  أفشاد( ٕٚظر رٕصٚغ 7خذٔل سلى) 

 ػٍ ثؼذ

528 

زست سأٚٓى فٙ اسزخذاو الاَزشَذ  أفشاد( ٕٚظر رٕصٚغ 8خذٔل سلى) 

 فٙ انزؼهٛى ػٍ ثؼذ

529 

 552 زست اسزخذايٓى نلاَزشَذ ئفشاد( ٕٚظر رٕصٚغ  9خذٔل سلى) 

زست انٕسٛهخ انزٙ ٚسزخذيٓب  أفشاد( ٕٚظر رٕصٚغ 52خذٔل سلى) 

 انؼُٛخ نهزٕاصم ثشجكخ الاَزشَذ أفشاد

555 

( الاردبِ زست يمٛبط سٚكب سرٙ انخًبسٙ زٛث كبَذ 55خذٔل سلى )

 كبلأرٙ الأٔصاٌ

550 

(ٕٚظر خصبئص ٔيًٛضاد َظبو انزؼهٛى ػٍ ثؼذ 50خذٔل سلى )

انًزجغ ثدبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ ٔانزٙ زفضد انطبنت نهذساسخ 

 بندبيؼخ.ث

550 

(ٚجٍٛ  ٔالغ رطجٛك خبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ نخذيبد 50خذٔل سلى )

الاَزشَذ ٔيدبلارّ الانكزشَٔٛخ ٔانزٙ رؼٍٛ انطبنت ػهٗ دساسزّ 

 ثبندبيؼخ

556 

(ٕٚظر ػجبساد انًسٕس انثبنث أْى انزطجٛمبد انزٙ 54خذٔل سلى )

ٔدسخخ ٚسزخذيٓب انطبنت ػهٗ يٕلغ خبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ 

 اسزخذايٓب

557 

انؼُٛخ فٙ يٓبساد اسزخذاو غلاة  أفشاد( ٚجٍٛ اردبِ 55خذٔل سلى )

 خبيؼخ انسٕداٌ انًفزٕزخ نلإَزشَذ

558 

انؼُٛخ فٙ اسزخذايبد شجكخ  أفشاد(ٕٚظر اردبِ 56خذٔل سلى )

 انًؼهٕيبد انذٔنٛخ الاَزشَذ ٔيذٖ فبػهٛزٓب نطبنت انزؼهٛى ػٍ ثؼذ

505 

ٕٚظر ٔالغ اسزخذاو غلاة خبيؼخ انسٕداٌ ( 57خذٔل سلى )

 انًفزٕزخ نزطجٛمبد الاَزشَذ

500 

انؼُٛخ فٙ انًشبكم ٔانًؼٕلبد انزٙ  أفشاد(ٕٚظر اردبِ 58خذٔل سلى )

 رٕاخّ انطلاة ػُذ اسزخذايٓى نهشجكخ

506 











 ل 
 

 الأشكالفهرس 

 الصفحة اسم الشكل

77النوعحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(1)رقمشكل

122العمرحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(0)رقمشكل

121العلمًالمؤهلحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(1)رقمشكل

عبرالتعلٌمالدراسةمنالهدفحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(2)رقمشكل

المفتوح

125

126بعدعنالتعلٌمنظامفًرأٌهمحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(3)رقمشكل

فًالانترنتاستخدامفًرأٌهمحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(4)رقمشكل

بعدعنالتعلٌم

127

112للإنترنتاستخدامهمحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(5)رقمشكل

للتواصلهاونٌستخدمالتًالوسٌلةحسبالعٌنةأفرادتوزٌعٌوضح(6)رقمشكل

الانترنتبشبكة

111







 


