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 إٌّٙغٟ الإؽبس

 اٌّمذِخ : 1 -1

كخػِش ٖٓ  أىحس. كٜٞ حلأٍُٛخ ٌٓ٘ ٍٝحُىٛخ حُل٤خسظَٜص أ٤ٔٛش حلاطٜخٍ ًؼخَٓ ْٜٓ ك٢ حٓظَٔحٍ 

ك٢ ٗٔٞ حُلٌَ  يٍٝ ًز٤َرٝٓخثَ حلاطٜخٍ ٓخٛٔض . ٝهي حلأكَحىحُظط٣َٞ ٝحُظلخػَ ر٤ٖ  أىٝحص

، ٝٓغ ططٍٞ ٌٛح حُؼَٜ ح١ٌُ حطٜق رؼَٜ حُٔؼِٞٓخط٤ش  حلإٗٔخ٤ٗشٝطويّ حُل٠خٍس  حلإٗٔخ٢ٗ

ك٢ كَ ًؼ٤َ ٖٓ حٌُٔ٘لاص ح٤ُٔخ٤ٓش  أٜٓٔضططٍٞص طزؼخ ُٚ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ، ٝحُظ٢ 

رٍٜٞس ًز٤َس ٝكخػِش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ،ح١ٌُ ُٚ ىٍٝ  أٜٓٔضٝحلاهظٜخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ، ًٔخ 

حُؼِْ ٝ حُظؼ٤ِْ  أ٤ٔٛش ا٠ُٝ حُ٘ؼٞد  حلأْٓ. ٝ هي كط٘ض  ٝ طط٣َٞٛخ حلإٗٔخ٤ٗشًز٤َ ك٢ طَه٤ش حُل٤خس 

 حلأٓخ٢ٓحُظويّ ٝ حلاُىٛخٍ ، كخُؼِْ ٛٞ حُط٣َن حُٞك٤ي ُِظ٤ٔ٘ش ٝٛٞ حُؼخَٓ  أىحسرخػظزخٍٛٔخ 

 ُِٔؼَكش . 

كغَ  ػ٠ِ ١ِذ حُؼِْ ٍٝكغ ه٤ٔش حُؼِْ ٝحُؼِٔخء ٣وٍٞ طؼخ٠ُ : ) حلإٓلاٌُّح ٗـغ  َْ َٖ  اَللّه  ... ٣َ ٣  ٌ ٘ه  حَُ َٓ  ٞحآ

 ْْ هٌ ٘  ٓ  َٖ ٣  ٌ حَُ ح َٝ طهٞ َْ  أهٝ ِْ ُْؼ  ؿَخص   ح ٍَ اَللّه   ىَ خ َٝ َٔ َٕ  ر  ِهٞ َٔ َ   طَؼْ  أ٠٣خ  ( ٣ٝوٍٞ 11: آ٣ش( )ٍٓٞس حُٔـخىُش هَز ٤

ههَ ك٢ ٍٓٞس ١ٚ ) .... د   َٝ خ ُ ىْٗ ٢ ٍَ  ٔ ِْ  (.114( )ح٣٥ش ػ 

ٝطٔؼَ َٓكِش حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ اكيٟ حَُٔحكَ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظ٤ِٔس ك٢ أ١ ٓـظٔغ كٌخٕ حلاٛظٔخّ رٌٜٙ 

حَُٔكِش حكي ٓظخَٛ ح٠ُٜ٘ش حُل٠خ٣ٍش ، كوي ٜٗي حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ حُؼخُْ ٗوِش ٗٞػ٤ش ًز٤َس 

ًو٣َش  طلا٢ٗ حُليٝى ر٤ٖ حُيٍٝ ٝؿؼَ حُؼخُْ ا٠ُ أىصرل٠َ ططٍٞ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُلي٣ؼش حُظ٢ 

 ٛـ٤َس .

ٗزٌش ػخ٤ُٔش ُِٔؼِٞٓخص طٌٖٔ ٖٓ  اٗ٘خءُٝؼَ حكي ٓظخَٛ ٌٛح حُظطٍٞ ك٢ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ 

 إٔحُؼخُْ رل٤غ ٣ٌٖٔ لأ١ كَى ك٢ أ١ ٓـخٍ ٖٓ ٓـخلاص حُٔؼَكش  أٗلخءحلاطٜخٍ ػزَٛخ ٖٓ ؿ٤ٔغ 

 ٤شح٥ُٖٓ ٓؼِٞٓخص ػٖ ٣َ١ن حُوط١ٞ حُٔظِٜش ر٘زٌش حُلخٓزخص  ا٣ٚ٤ُٔظيػ٠ ًَ ٓخ ٣لظخؽ 

 ٗظَٗض ( .ٝحُظ٢ طؼَف ر٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) حلإ

ه٤٠ش حلاٗلـخٍ حُٔؼَك٢ ٗظ٤ـش  أٜٛٔخحُؼخُْ ح٤ُّٞ ك٢ ٓٞحؿٜش حٌُؼ٤َ ٖٓ حُو٠خ٣خ ُؼَ  أٛزقكوي 

حُؼٍٞس حُٜخثِش ك٢ ٓـخٍ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ٝحُٔؼِٞٓخص ، ٌٝٛٙ حُؼٍٞس حُظ٢ ػٔوض حُلـٞس  ر٤ٖ حُيٍٝ 

 حُٔظويٓش ٝحُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش .

 الاحُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش كؼ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُظطٍٞحص حلا٣ـخر٤ش حُظ٢ ٣ٜ٘يٛخ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢  ا٢ُٗظَٗخ  ٝاًح

 أْٛ إٔ ا٠ُػيس ىٍحٓخص  أٗخٍص٣ٌٕٞ ػ٤ِٚ ك٤غ حٗٚ  إٔحٗٚ ٓخُحٍ ىٕٝ حُٔٔظٟٞ ح١ٌُ ٣٘زـ٢ 

ٓخ  ٜٓ٘خ أٓزخدحُوٍٜٞ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ح١ٌُ طؼخ٢ٗ ٓ٘ٚ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ٓظٔؼَ ك٢ ػيس  أٓزخد

 (8، ٤ٛ2003ٙؼْ حُز٤طخٍ ٤ْٓٝ ح٤ٌُٔق ،ًًَٛخ )

 / حُظيٍٛٞ حلاهظٜخى١ ٗظ٤ـش ٤٠ُن حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش. 1
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 / حلاٗلـخٍ حٌُٔخ٢ٗ حُٜخثَ .2

  / حلاٗلـخٍ حُؼ٢ِٔ ٝ حُٔؼَك٢ .3 

 / حُظٌِلش حُزخٛظش ُِظؼ٤ِْ . 4

ٞس. هخٛش ٝحٗٚ هي ططٍٞ طزٌٍ هٜخٍٟ ؿٜيٛخ َُىّ ٌٛٙ حُلـ إٔكٌخٕ ُِحٓخ ػ٠ِ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش 

ؿي٣يس ُِظؼ٤ِْ ٓؼَ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ  أٗٔخ١حُظؼ٤ِْ  ططٍٞح ِٓلٞظخ  ك٢ ٌٛح حُؼَٜ كظَٜص 

ٓغ حُطخُذ ٝ ح١ٌُ حٓظطخع حُظـِذ ػ٠ِ حُؼٞحثن ح٤ُِ٘ٓش  حلأٓظخًػٖ رؼي ح١ٌُ لا ٣٘ظ١َ ك٤ٚ ٝؿٞى 

ظلاءّ ظَٝكْٜ حلاؿظٔخػ٤ش ٓغ حُظؼ٤ِْ ٝ حُــَحك٤ش حُظ٢ هي طلَّ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُيح٤ٍٖٓ ح٣ٌُٖ لا ط

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ظخَٛس ٓـظٔؼ٤ش ٤ِٓص ٌٛح حُؼَٜ، ُٔخ ٣ظ٤ِٔ رٚ ٖٓ  أٛزقحُ٘ظخ٢ٓ حُٔو٤ي ، ك٤غ 

 حُظؼ٤ِٔش حلأٛيحفَٓٝٗش  ٝطلخػ٤ِش ٝٛٞ رٌُي هيّ كَٛخ  ػي٣يس ُِيٍٝ حُ٘خ٤ٓش طٔخػيٛخ ك٢ طلو٤ن 

 طِلن رًَذ حُظطٍٞ ٝحُظ٤ٔ٘ش . إٔطٔظط٤غ  كظ٠

حُٞٓخثَ  أك٠َ٠ طٔظط٤غ حُيٍٝ حلآظلخىس ٖٓ ٌٛح ح٢ُٔ٘ حُؼ٢ِٔ حُلؼخٍ ٝؿذ ػ٤ِٜخ حٓظويحّ ٝكظ

 حُلي٣ؼش حُظ٢ طٞكَ ر٤جش طؼ٤ٔ٤ِش طلخػ٤ِش.

ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُـخٓؼخص حُٔٞىح٤ٗش حُظ٢ طؼَٔ  أٌٗخٍٝ هي ظَٜص ك٢ حُٔٞىحٕ ػيس  

رخُ٘ظخ٤ٖٓ حُظؼ٤ِْ حُ٘ظخ٢ٓ ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ًٝخٗض ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٢ٛ حُـخٓؼش 

 ر٘ظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رٍٜٞس ٓظوٜٜش.    أهٌصحُٔٞىح٤ٗش حُٞك٤يس حُظ٢ 

آ٤ُخص  حُظؼ٤ِْ ك٢ حُؼخُْ، ٝ ًُي ُٔخ  أهٟٞ( طٔؼَ  ٗظَٗضحلإ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) ح إٔٝ رٔخ 

ٝ ح٣َُٔغ  حُل٢طظ٤ِٔ رٚ ٖٓ هٜخثٚ طلخػ٤ِش ر٤ٖ حََُٔٓ ٝ حُٔٔظوزَ، ٝ هيٍطٜخ ػ٠ِ حُ٘وَ 

ُِٔؼِٞٓخص ، ٝ طٞكَ حُٞٓخثَ حُٔظويٓش ًخُٜٞص ٝحٍُٜٞس حُؼخرظش ٝحُٔظلًَش ،ٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ 

(  ٗظَٗضحلإٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش  )يحّ حٓظوح٤ُِٔٔحص ٝحُوٜخثٚ ، ًخٕ ػ٘ٞحٕ ٌٛح حُزلغ 

 ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رخُظطز٤ن ػ٠ِ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش.

 

 ِشىٍخ اٌذساعخ:ـ  1-2

ك٢ ظَ حُلخؿش حُٔظِح٣يس ُٔٞحؿٜش ٓظطِزخص حُل٤خس حُٔؼخَٛس، أٛزق ُِحٓخ  ػ٠ِ حُٔئٓٔخص 

حُظؼ٤ٔ٤ِش إٔ طؤهٌ رؤكيع طو٤٘خص حلاطٜخٍ ٝحُٔؼِٞٓخص، ٝإٔ طٞظلٜخ ُويٓش حُظؼ٤ِْ. ٝهي ٛخٍص 

ْ حُٔظويٓش رَحٓؾ ٓٔظويٓش ك٢ طط٣َٞ ٝطٞظ٤ق ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ُخٌَُ ىٍٝ حُؼ ح٥ٕ

حُؼظ٠ٔ ٖٓ حُيٍٝ  حُ٘خ٤ٓش ٖٝٓ ر٤ٜ٘خ ىٍٝ حُؼخُْ حُؼَر٢ طٔؼ٠  ٝحلأؿِز٤ش( ك٢ حُظؼ٤ِْ  ٗضٗظَحلإ)

ٍؿْ حُظطٍٞ حٌَُٔٛ ح١ٌُ َٝٛ ا٤ُٚ حُؼخُْ ك٢ ٓـخٍ ُِلخم ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ حلآظلخىس ٖٓ حُ٘زٌش. 

( ٗـي إٔ حُٔٞىحٕ ُْ ٗظَٗضحلإحلاطٜخلاص ٝػٍٞس حُٔؼِٞٓخص ٝظٍٜٞ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

ٔظل٤ي ٖٓ ٌٛح حُظطٍٞ رخٍُٜٞس حُٔطِٞرش، اً لاكظض حُزخكؼش هلاٍ ػِٜٔخ ك٢ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ ٣
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حُٔلظٞكش ػيّ حٓظلخىس حُـخٓؼش ك٢ ٍر٢ َٓحًِٛخ حُٔوظِلش ٓغ رؼ٠ٜخ ػٖ ٣َ١ن حلاٗظَٗض ٓٔخ 

 ٣َٜٔ ػ٠ِ اىحٍس حُـخٓؼش ٝحَُٔٗي٣ٖ ٝحَُٔ٘ك٤ٖ حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ ك٢ حُظٞحَٛ ٓغ حُطلاد .

ػ٤ِٔش حُظطٍٞ طلظخؽ آٌخ٤ٗخص طو٤٘ش ػخ٤ُش ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ  ٓغ ٓلاكظش إٔ

رلؼخ٤ُش ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ؼي طو٤َٜح ٣ظْ ػ٘ٚ  ٗظَٗضحلإٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ ٛ٘خ كخٕ ػيّ حٓظويحّ 

ىٍحٓش حُظطٍٞ حُظخ٣ٍو٢  ػيّ ٓٞحًزش حُظطٍٞ ٝػيّ حلآظلخىس ٖٓ طو٤٘ش ٓظخكش، هخٛش ٝأٗٚ رظظزغ 

ططٍٞ رٞحٓطش  إٔ ا٠ُي ٝ طلُٞٚ ٖٓ ٓـَى ىٍٝحص ٓليٝىس هخثٔش ػ٠ِ حَُٔحٓلاص ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼ

٤ش حُظؼ٤ِٔش هي ُحىص رٍٜٞس ًز٤َس ِٔٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُلي٣ؼش ،كخٕ كَٙ حُظلخػَ ر٤ٖ ػ٘خَٛ حُؼ

١خُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  إٖٔٓ حٌُٖٔٔ طؼ٣ِِ حُظلخػَ ٝ حُظـِذ ػ٠ِ ٌِٓ٘ش حُظلخػ٤ِش  ٝرٔخ  أٛزقٝ 

٣ٌٕٞ رؼ٤يح ػٖ حُٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، كلاري ٖٓ ٝؿٞى حُٞٓخث٢ حُٔ٘خٓزش  إٔكَٟض ػ٤ِٚ حُظَٝف 

 حُظ٢ طؼ٤٘ٚ ػ٢ِ حُيٍحٓش . 

ش حُظلخػ٤ِش ٝحَُٔٝٗش ٝطٞكَٛخ ك٢ أ١ ُٓخٕ ٤( طٔظخُ روخٛٗظَٗضحلإك٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

 إًٔؼ٤َ ٖٓ  حُيٍحٓخص  أػزظضحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي، ٝهي  ٌٝٓخٕ، ًٝؼ٤َ ٖٓ ح٤ُِٔٔحص حُظ٢ طل٤ي ١خُذ

حُـخٓؼخص حُٔٞىح٤ٗش حُظ٢ طظز٢٘ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ طؼخ٢ٗ ٖٓ هٍٜٞ ك٢ حٓظويحّ 

ٌٛح حُوٍٜٞ ُوِش حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝض  أٓزخدحلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي، ٝطؼِٝ حُزخكؼش 

ٗض( ٝٓخ طل٣ٞٚ ٖٓ هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص ُٜخ حػَ ًز٤َ ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَ ٗزٌش كخػ٤ِش

 ػيّ حُٞػ٢ رلخػ٤ِش ٌٛٙ حُ٘زٌش ٝىٍٝٛخ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي . ٠اُ أىٟطط٣َٞ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓٔخ 

ػ٤ِٚ ٝ  حلإؿخرشٖٝٓ ٌٛح حُٔ٘طِن طظ٠ق ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ ٓئحٍ ٍث٢ٔ٤ ٝ حُظ٢ طلخٍٝ حُيٍحٓش 

 ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَٗض( ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ؟. حٓظويحّٛٞ ٓخ ٓيٟ 

 

 -١ّ٘خ اٌذساعخ :أ 3ـ1

ح٣ٌُٖ كخُض  حلأكَحىحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٔظِي ًؼ٤َ ٖٓ ح٤ُِٔٔحص حُظ٢ ٓخػيص ك٢ ٓي حكظ٤خؿخص  إ  

ًز٤َس ك٢  أ٤ٔٛشُظطٍٞ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ  إٔظَٝكْٜ ىٕٝ ٓٞحِٛش طؼ٤ِْٜٔ رٍٜٞس ٗظخ٤ٓش  ،ًٔخ 

طط٣َٞٙ كوي ٓخػيص ك٢ كَ حُٔ٘خًَ حلاطٜخ٤ُش ٝحُظلخػ٤ِش حُظ٢ ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ حُيح٤ٍٖٓ ك٢ ٗظخّ 

 حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي . 

ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ  رؼي  ٗظَٗض (٣وّٞ ٌٛح حُزلغ ريٍحٓش كخػ٤ِش ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلإ 

 :حُزلغ ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش  ٌٛح أ٤ٔٛشٝٓ٘خه٘ش حُـٞحٗذ حُٔل٤طش رٌٜح حُٟٔٞٞع، ٝط٘زغ 

ٗظَٗض( ٤ًِٓٞش ٜٓٔش ٖٓ ٝٓخثَ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخلاص حُظ٢ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلإ أ٤ٔٛش. 1

طْٜٔ رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ طؼ٣ِِ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٍٝكغ ًلخءطٜخ ٖٓ هلاٍ حُظلخػَ ح١ٌُ طليػٚ ر٤ٖ 

 .أهَٟٖٓ ؿٜش  ٝحَُٔ٘ك٤ٖحُٔظؼ٤ِٖٔ ٖٓ ؿٜش ٝر٤ٖ حُٔظؼ٤ِٖٔ 
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 ٝطط٣َٞ حُظؼ٤ِْ ُِـ٤ٔغ ك٢ حُٔٞىحٕ . ٝاطخكشحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  أ٤ٔٛش.2

حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ، ك٢ٜ ط٢ِٔ ح٠ُٞء ػ٢ِ ٝحهغ حٓظلخىس حُٔـظٔغ ٖٓ  اػَحء. 3

حُ٘زٌش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي، كخٕ ٓؼَكش حُيٍٝ حُلؼخٍ ح١ٌُ  طِؼزٚ حُ٘زٌش ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ 

 ٝطط٣َٞ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُٔٞىحٕ . اكخىس٤ٔش حُ٘زٌش ٝرخُظخ٢ُ ٗٔظط٤غ ٣ِ٣ي ٖٓ حُٞػ٢ رؤٛ

 ٌٛٙ حُيٍحٓش . أ٤ٔٛش. ًٔخ طٔؼَ ٗيٍس حُيٍحٓخص ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ؿخٗذ ٖٓ 4

 

  -اٌذساعخ : أ٘ذاف 1-4

 أك٣َ٠ظٔؼَ حُٜيف ُِيٍحٓش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٝطط٣َٞ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ  رخٓظويحّ 

حُٞٓخثَ حلاطٜخ٤ُش حُلي٣ؼش ٝىٍحٓش حُـٞحٗذ حُٔظؼِوش رٌٜح حُٟٔٞٞع ططز٤وخ ػ٢ِ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ 

 حُٔلظٞكش ُٔٔخٛٔظٜخ حُلؼخُش ك٢ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ .

 حُظخ٤ُش:  حلأٛيحفٝط٘يٍؽ طلض ٌٛح حُٜيف حَُث٤ْ       

  .( ٝططز٤وخطٜخ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حلإٗظَٗض/ حُظؼَف ػ٠ِ كخػ٤ِش ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )1

 ٗظَٗض  ./ ٓؼَكش ٓيٟ ططز٤ن ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حلإ2

 / ٓؼَكش ٓيٟ حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش.3

 .                   / حُظؼَف ػ٢ِ حُٔ٘خًَ ٝحُؼوزخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُطلاد ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُِ٘زٌش 4

 ك٢ ٣ُخىس حُٞػ٢ رؤ٤ٔٛظٚ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.حُٔٔخٛٔش / 5

 

 -اٌذساعخ: أعئٍخ 5 -1

 ٢ٛ هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُٔظزغ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش؟  .ٓخ1

. ٓخ ٛٞ ٝحهغ ططز٤ن ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُويٓخص حلاٗظَٗض حُظ٢ طؼ٤ٖ ١لاد  حُظؼ٤ِْ ػٖ 2

 رؼي رخُـخٓؼش ؟

.َٛ ٣ٔظِي ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُٜٔخٍحص حُلآُش لآظويحّ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش 3

طؼِٟ ُؼخَٓ حُ٘ٞع ك٢ حٓظويحّ حُطلاد   اكٜخث٤ش) حلاٗظَٗض (؟ َٝٛ طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُش 

 ُِ٘زٌش ؟

 حُظطز٤وخص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓٞٗخ ػ٠ِ ٓٞهغ حُـخٓؼش؟ أْٛ. ٓخ ٢ٛ 4

 حٓظويحٓخص حلاٗظَٗض ٝٓي١ كخػ٤ِظٜخ ُطخُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي؟  أ٢ْٛٛ  . ٓخ5

.ٓخ ٝحهغ حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حلاٗظَٗض ؟ٝٓخ ٓيٟ حٓظلخىطْٜ ٖٓ 6

 طِي حُظطز٤وخص حُظلخػ٤ِش ؟

 ؟ ُلإٗظَٗض. َٛ طٞؿي ٌٓ٘لاص طٞحؿٚ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ػ٘ي حٓظويحْٜٓ 7
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 -فشٚع اٌذساعخ: 6ـ1

 .  هخٛش. حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٢ٔٗ ًح ٤ِٔٓحص ٝٓٞحٛلخص 1

ٓخ طويٓٚ حُ٘زٌش ٖٓ  ا٠ُه٤خٓخ  . حٓظويحّ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حلاٗظَٗض ٓليٝىح 2

 هيٓخص ُزَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي

حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش لا ٣ٔظِي ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُٜٔخٍحص حُلآُش لآظويحّ ٗزٌش  .3

 )حلاٗظَٗض(.

 .ٗظَٗضحلإ طؼِٟ ُؼخَٓ حُ٘ٞع ر٤ٖ حٓظويحّ حُطلاد ُ٘زٌش اكٜخث٤ش. لا طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُٚ 4

( ٤ِٓٝش ًحص هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص طلخػ٤ِش ٓخػيص ك٢  ٗظَٗضحلإ. ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )5

 طط٣َٞ ٝطل٤ٖٔ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.

 ٖٓ ططز٤وخص حلاٗظَٗض ٟؼ٤لش .حٓظلخىس ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش . 6

. ٛ٘خى ٌٓ٘لاص طٞحؿٚ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُلإٗظَٗض كخُض ىٕٝ 7

 حلآظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ طِي حُظطز٤وخص. 

 

 ِٕٙظ اٌذساعخ :ـ  1-7

ٌُِِٔ٘ش لاًظ٘خف حُلو٤وش، ٝهي حٓظويٓض حُٜٔ٘ؾ ٛٞ حُط٣َوش حُظ٢ ٣ظزؼٜخ حُزخكغ ك٢ ىٍحٓظٚ 

 حُزخكؼش ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ٝح١ٌُ طَٟ حٗٚ ٓ٘خٓذ ُٔؼَ ٌٛٙ حُيٍحٓش .

 

  -اٌذساعخ : أدٚاد 1-8

حُظ٢ ٣ٔظؼ٤ٖ رٜخ حُزخكغ ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحُظؼَف ػ٠ِ حُلوخثن  ٝحلأٓخ٤ُذ حلأىٝحص٣وٜي رٜخ 

حُيٍحٓش رؼي ىٍحٓش حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص  أٓجِشػ٠ِ  ٝحلإؿخرشحُظ٢ ُٜخ ِٛش رٟٔٞٞع حُزلغ 

 رؤِٓٞد ػ٢ِٔ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.

خ ٖٓ ٣ظْ حلاػظٔخى ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ حُز٤خٗخص ، ر٤خٗخص ػخ٣ٞٗش ٣ظْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜ

 : أىحط٤ٖٓظٔؼِش ك٢  أ٤ُٝشحُٞػخثن ٝحَُٔحؿغ ٝحٍُٔ٘٘ٞحص ، ٝر٤خٗخص 

 :عزجبٔخ الإ 1-8-1

 . . ك٤غ حػظٔيص ػ٤ِٜخ حُزخكؼش ًؤىحس ٍث٤ٔ٤ش ك٢ ُِيٍحٓش     

 :اٌّمبثٍخ اٌشخظ١خ   2- 8 -1

٢ٛٝ ٤ِٓٝٚ ٖٓ ٝٓخثَ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ٢ٛٝ ) ٓلخىػش ر٤ٖ ٗو٤ٜٖ ( ، طؤط٢ حُٔزخىٍس ك٤ٜخ ٖٓ  

ُٟٔٞٞع ٓؼ٤ٖ. ٝطٔظؼَٔ ًؤىحس  أٝحُزخكغ رٜيف حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘خٓزش ُِزلغ 
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ك٤غ هخٓض حُزخكؼش رؤؿَحء رؼٞ حُٔوخرلاص  حلأَُِٓزلغ حُؼ٢ِٔ ، ٝهي حٓظويٓظٜخ حُزخكؼش ك٢ ٗلْ 

 ٓغ ػيى ٖٓ حُٔوظ٤ٜٖ ك٢ حُيٍحٓش ػٖ رؼي رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش .حُ٘و٤ٜش 

 اٌّلاؽظخ : 3ـ8ـ1

٢ٛٝ حُٔلاكظش حُٜٔ٘ـ٤ش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُزخكغ ٓٔظويٓخ حٌُ٘ق ػٖ طلخ٤َٛ حُظخَٛ ٝحُؼلاهخص 

 ،)ػزي حَُكٖٔ حكٔي ػؼٔخٕحلأهَٟ ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حُظٞحَٛ  أٝطٞؿي ر٤ٖ ػ٘خَٛٛخ  إٔحُظ٢ ٣لظَٔ 

حلاطٜخٍ ٜٝٓخٍحطٚ   أٓخ٤ٓخصُٔوٍَ  أًخى٤ٔ٣ش( ػِٔخ رخٕ حُزخكؼش ًخٗض طؼَٔ َٓ٘كش 106، 2011

 رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش .

 

  -ِغزّغ اٌذساعخ : 1-9

ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ رخُٔٞىحٕ ، ٝهي حٗظٜـض ٗظخّ حُظؼ٤ِْ  اكيٟؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٢ٛ 

حُٔٞىحٕ ٝٗٔزش لاٗظ٘خٍ ٌٛٙ حَُٔحًِ  أٗلخءحؿِذ ٓ٘خ١وٜخ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢  أهخٓضػٖ رؼي ك٤غ 

حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔٞىحٕ ٝٗٔزش ُِٜؼٞرش حُظ٢ طٞحؿٜخ حُزخكؼش ٍُِٞٛٞ ُـ٤ٔغ ٌٛٙ حَُٔحًِ كوي 

 حهظخٍص حُزخكؼش  ١لاد حَُٔحًِ حُٔظٞكَس ك٢ ٝلا٣ش حُو١َّٞ )ٓ٘طوش حُو١َّٞ حُظؼ٤ٔ٤ِش(..

 

 -ػ١ٕخ اٌذساعخ: 1-10

ٖٓ حُطلاد حُٔ٘ظ٤ٖٔ ُـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ك٢ ٓ٘طوش حُو١َّٞ طْ حهظ٤خٍ ػ٤٘ش ػ٘ٞحث٤ش 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش .

 

 -ؽذٚد اٌذساعخ: 1-11

 ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٓ٘طوش حُو١َّٞ حُظؼ٤ٔ٤ِش.اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ :  1-11-1

 2014ّـ  2012حُيٍحٓش  اؿَحء: كظَس  اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ 1-11-2

 

 -ِظطٍؾبد اٌذساعخ: 1-12

ٌفهم القارئ ما ٌرٌده الباحث لٌتجنب سوء الفهم  أنتحدٌد مصطلحات الدراسة فً  أهمٌةتتضح 

حٓظويٓض حُزخكؼش رؼٞ حُٜٔطِلخص ٝحُظ٢ نتٌجة لتعدد المعانً لبعض الكلمات والجمل وقد 

 ط٤ٟٞق : ا٠ُرلخؿش  أٜٗخطَٟ 

 اعزخذاَ : 1ـ12ـ1

 ( 620،ٙ ٣2008ويٓٚ )حكٔي ٓوظخٍ ػَٔ ، إٔكلإ كلاٗخ ،)حطوٌٙ هخىٓخ ( أٝ ٓؤُٚ  حٓظويّ
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رخٕ حٓظويحّ حلاٗظَٗض ٣ؼ٢٘ ؿؼَ حلاٗظَٗض ٤ِٓٝش ُظوي٣ْ حُويٓخص حلاطٜخ٤ُش ك٢  اؿَحث٤خٝطؼَف 

 ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي .   

 ( :ٔزشٔذالإشجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ ) 1-12-2

٢ٛ ٗزٌش طَر٢ ر٤ٖ ػيى ٖٓ حُ٘زٌخص حُٔ٘ظَ٘س ك٢ حُؼخُْ ًِٚ ٖٓ ٗزٌخص ك٤ٌٓٞش ٝٗزٌخص    

 ا٤ُٜخؿخٓؼخص َٝٓحًِ رلٞع ٝٗزٌخص طـخ٣ٍش ٝهيٓخص ك٣ٍٞش َٝٗ٘حص اٌُظ٤َٗٝش ٝؿ٤َٛخ ٣َٜ 

أ١ ٗوٚ ٣ظٞحكَ ُي٣ش ؿٜخُ ًٔز٤ٞطَ ٝٓٞىّ ٝه٢ طِل٢ٗٞ ٤ُلَٜ ػ٠ِ ػيى لا ٓ٘ظخٙ ٖٓ 

 (67، 2007ٙٞحؿي أ٤ٖٓ، )ٍٟخ ػزي حُحُٔؼِٞٓخص . 

: حكيع ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ًحص حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ٝحُظ٢ ُٜخ ىٍٝ ًز٤َ ك٢  رؤٜٗخخ  اؿَحث٤ٝطؼَف 

طط٣َٞ حُظؼ٤ِْ ػخٓش ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي هخٛش ُٔخ طٔظِي ٖٓ هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص كخػِش ٓخٛٔض ك٢ 

حُؼخَٓ حٌُٔخ٢ٗ  كَ حٌُٔ٘لاص حلاطٜخ٤ُش حُظ٢ ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ ١خُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓظٔؼِش ك٢

 .ٝحُِٓخ٢ٗ

 اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ : 1-12-3 

حُيحٍّ ػزَ  حٌُظ٤َٗٝش/ ا٠ُ أٝ ٓ٘زؼش أٝحُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓوَٝءس  ا٣ٜخٍٛٞ ٗظخّ طؼ٢ٔ٤ِ ٣وّٞ ػ٠ِ 

)ٓلٔي رطخُ ٝ  ٝٓخثَ حطٜخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٓظؼيىس ك٤غ ٣ٌٕٞ حُٔظؼِْ رؼ٤يح ٓ٘لٜلا  ػٖ حُٔؼِْ .

 (18، 2005ٙػٜخّ ٗـ٤ذ، 

: ٗظخّ طؼ٢ٔ٤ِ َٕٓ ٣٘لَٜ ك٤ٚ حُٔظؼِْ ػٖ حُٔؼِْ ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ حُٞٓخثَ  رؤٗٚ خ  اؿَحث٣ٝ٤ؼَف 

 حلاطٜخ٤ُش لإ٣ـخى كِوش َٝٛ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ ُظوي٣ْ حُٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش  . 

 عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ : 1-12-4

خّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ ٢ٛ ؿخٓؼش ٓٞىح٤ٗش ك٤ٌٓٞش طظزغ ُُٞحٍس حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حُٔٞىح٤ٗش ٝط٘ظٜؾ ٗظ

ٖٓ حؿَ حٓظ٤ؼخد حُطلاد ح٣ٌُٖ ُْ ٣ٔؼلْٜ حُلع ُِيهٍٞ ك٢ حُـخٓؼخص  أٗ٘جضطي٣ٍٜٔخ ٝهي 

 .2002ّحُ٘ظخ٤ٓش حُٔٞىح٤ٗش طْ طؤ٤ٜٓٔخ ك٢ ػخّ 

 

 -: اٌذساعبد اٌغبثمخ 13ـ 1

ًٔخ طٔؼَ حُيٍحٓخص حُٔخروش ٓخىس ىحػٔش ُلإ١خٍ حُ٘ظ١َ ٝط٤ٜٔيح  ُِيهٍٞ ك٢ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش 

طٔؼَ ٓخىس ُِزخكؼش طٔٔق رخُٔوخٍٗش ر٤ٖ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طظَٞٛ ا٤ُٜخ ىٍحٓظٜخ ٝٗظخثؾ حُيٍحٓخص حُٔخروش 

 ٝٓٞهغ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٜٓ٘خ.

 ٖٝٓ أٛيحف ػَٝ حُيٍحٓخص حُٔخروش ُِزخكؼش ٓخ ٢ِ٣:

 ك٢ ٟٓٞٞع حُزلغ. أؿ٣َضحُظؼَف ػ٠ِ حُزلٞع  ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش حُظ٢ 

 طلظخؽ اؿَحء ىٍحٓخص ٝ رلٞع ر٘ؤٜٗخ. حُظؼَف ػ٠ِ حُـٞحٗذ حُظ٢
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 حُظؼَف ػ٠ِ هط٢ حُيٍحٓش ك٢ حلأرلخع حُٔخروش 

 ٝهي ػَٟض حُزخكؼش حُيٍحٓخص حُٔخروش حُظ٢ طَطز٢ رٟٔٞٞع حُزلغ حُلخ٢ُ حطٜخلا  ٓزخَٗح ،

 طزؼخ ًُٝي كيٙ ػ٠ِ ًَ حُلخ٤ُش حُيٍحٓش رٟٔٞٞع حُؼلاهش ًحص حُيٍحٓخص ػَٝ رؼٞ ٤ٓٝظْ

 حلأؿ٘ز٤ش رخُيٍحٓخص ٝحٗظٜخء حُؼَر٤ش رخُيحٍٓخص حرظيحء حلأهيّ ا٠ُ حلأكيع ٖٓ ُٜخح٢ُِ٘ٓ  ُِظَط٤ذ

 ٜٓ٘خ ٣َطز٢ ٓخ ٝكن حُٔخروش حُيٍحٓخص ٝٗظخثؾ ٝأىٝحص ٝػ٤٘ش أٛيحف رؼَٝ ٓظوّٞ حُزخكؼش ،ًٔخ

 :ُٜخ ػَٝ ٢ِ٣ ٝك٤ٔخ حُلخ٢ُ رخُزلغ

 2014/ دساعخ دفغ الله ِٛعٝ سصق الله 1

كخػ٤ِش حلاطٜخٍ حُظلخػ٢ِ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي )ىٍحٓش كخُش ط٘خُٝض ٌٛٙ حُيٍحٓش 

ٝٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش ُِظؼَف ػ٢ِ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ٝكخػ٤ِظٜخ ك٢  ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش (

حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  ًٌُٝي حُٞهٞف ػ٠ِ حُيٍٝ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ حلاطٜخٍ حُظلخػ٢ِ ك٢ 

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ هلاٍ حُظؼَف ػ٠ِ حُٔ٘ظٞٓش حُظؼ٤ِٔش ٣َ١ٝوش حُؼَٔ رٜخ . حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝ

 ٓظزخٗش ٝحُٔوخرِش ًؤىٝحص ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص .ٝهي حٓظويّ حُزخكغ حُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢ ًٔخ حٓظويّ حلإ

 :  ٝأٜٛٔخٝهِٜض حُيٍحٓش رؼيى ٖٓ حُ٘ظخثؾ 

% 10ظؼِْ ٍؿْ ٝؿٞى ٗٔزش ٣َٟ ٓؼظْ حُٔزلٞػ٤ٖ رخٕ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُلي٣ؼش ِٜٓض ػ٤ِٔش حُ

ٖٓ ١لاد حُـخٓؼش حُٔلظٞكش ؿ٤َ ٓظؤًي٣ٖ ٖٓ ًُي ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ٟؼق ػوخكش حُٔؼَكش ٝحٓظويحّ 

رؼٞ حُيح٤ٍٖٓ ُْ  إٔ الاُِظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ،  أ٤ٔٛظٜخحُٞٓخثَ ُي٣ْٜ حٌُٔظزش حلاٌُظ٤َٗٝش ٍؿْ 

رؼوخكش  حلإُٔخّأٝ ػيّ  ػيّ ٝؿٞى ٓ٘خكٌ ُِيهٍٞ ُٜخ أ٣ٝٔظويٓٞٛخ ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ػيّ ٓؼَكظْٜ رٜخ 

 إٜٔٝٓخٍحص حُلخٓذ ٝحلاٗظَٗض ٝحُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ُِطلاد حُٔ٘ظٔز٤ٖ ُِظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ،ٓٔخ ٣لظْ 

 .طِؼذ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش ىٍٝح ٜٓٔخ ػزَ رَحٓـٜخ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ 

 َ:2010 / دساعخ ػّش اٌش١خ ٘غ2ٛ

ػٖ رؼي ٝحُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ططز٤وخ ػ٠ِ ؿخٓؼش  ط٘خُٝض حُيٍحٓش ٟٓٞٞع ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ

حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رٞلا٣ش حُو١َّٞ.  ٣ٜيف حُزلغ ا٠ُ اُوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ ىٍٝ ٝٓخث٢ حلاطٜخٍ ك٢ 

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ ك٤غ طؼ٣َلٜخ، ٝٝظخثلٜخ حُٔوظِلش ك٢ طط٣َٞ حُظؼ٤ِْ، ٣ُٝخىس كؼخ٤ُش حُظؼِْ. ػْ 

ىحٕ حُٔلظٞكش ٗٞػٜخ ٝ كخػ٤ِظٜخ .حٓظويّ حُزخكغ حُٜٔ٘ؾ حُظؼَف ػ٠ِ ٝٓخث٢ حلاطٜخٍ رـخٓؼش حُٔٞ

ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ  أٜٓٔض:  حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ك٢ ىٍحٓظٚ ٝهي طَٞٛ حُزخكغ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ ح٥ط٤ش

حُٔلظٞكش ك٢ ىػْ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُٔٞىحٕ رب٣ـخى كَٙ ُٖٔ كخطْٜ ًٍذ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ حُٔٞىحٕ 

ح ٜٓٔخ ٌٝٓٞٗخ أٓخ٤ٓخ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي. حُٞٓخث٢ .ٝٓخث٢ حلاطٜخٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش طؼظزَ ػَٜ٘

حُٔٔظويٓش ك٢ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي لا ُحُض طو٤ِي٣ش ٝٓليٝىس ٝؿ٤َ ٓٞحًزش 

ُٔخ ٣يٍٝ ح٥ٕ ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ ػَٜ حلاطٜخٍ ٝحُٔؼِٞٓخط٤ش. ػيّ ٝؿٞى هخػيس ر٤خٗخص 
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حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظٞحكَس ُيٟ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش. ػيّ ٝٓؼِٞٓخص ك٢ ٓـخلاص ٝٓخث٢ حلاطٜخٍ 

ر٤ٖ حُطخُذ ٝ حَُٔ٘ف ٝ حُـخٓؼش َُكغ ٓٔظ٣ٞخص حُظٞظ٤ق حُلؼ٢ِ   حلاطٜخ٢ُٝؿٞى حُظ٤ٔ٘ن 

أْٛ  حُيحٍُٕٓٞٞٓخث٢ حلاطٜخٍ . ٗظ٤ـش ُؼيّ طلؼ٤َ ٝٓخث٢ حلاطٜخٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظؼيىس كوي 

حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝ ططٍٞٛخ. طؼي حلآظلخىس ٖٓ ٗزٌش  حُوٜخثٚ حلاطٜخ٤ُش حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ طلؼَ

 حُزلاى. أٍؿخءحلاطٜخلاص ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي كو٤َس ؿيح ػِٔخ أٜٗخ طـط٠ ٓؼظْ 

 :2009/ دساعخ سارت ِؾّذ ػٍٟ ِؾ١غٓ 3

حٓظويحٓخص ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلإٗظَٗض( ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حَُٔ٘ك٤ٖ ط٘خُٝض حُيٍحٓش 

 رـخٓؼش حُويّ حُٔلظٞكش .حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ  

ٝحٓظويحٜٓخ  ٗظَٗضحلإٗلٞ ٗزٌش  حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ حَُٔ٘ك٤ٖٓؼَكش حطـخٛخص  ا٠ُٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش 

ك٢ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ رـخٓؼش حُويّ حُٔلظٞكش ك٢ كِٔط٤ٖ ٝح٠ُ ٓؼَكش َٛ ٛ٘خى كَٝم ًحص ىلاُٚ 

حُٞظ٤ل٢ ٝحُزَٗخٓؾ ٗلٞ ٌٛح حلآظويحّ طؼِٟ ُٔظـ٤َحص حُ٘ٞع ٝحُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ اكٜخث٤ش

ٝحُؼَٔ ٝٓ٘ٞحص هزَطْٜ حُظي٤ٔ٣ٍش ٝهي حٓظويّ حُزخكغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ  حلأًخى٢ٔ٣

 ٓـظٔغ حُيٍحٓش  أكَحى١زوض ػ٠ِ ؿ٤ٔغ  حٓظزخٗٚٓؼظٔيح ػ٠ِ 

ك٢  ٗظَٗضحلإٓٞؿزش ٗلٞ حٓظويحّ ٗزٌش  حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ حَُٔ٘ك٤ٖحطـخٛخص  إًٔٝخٗض ٗظخثؾ حُيٍحٓش  

ٗلٞ ٌٛح  اكٜخث٤شحُيٍحٓش ُْ طظَٜ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُٚ  إٔحُويّ حُٔلظٞكش ًٔخ  حُظؼ٤ِْ ُـخٓؼش

ٝٓ٘ٞحص  حلأًخى٢ٔ٣حلآظويحّ طؼِٟ ُٔظـ٤َحص حُ٘ٞع ٝحُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝحُٞظ٤ل٢ ٝحُزَٗخٓؾ 

 حلإؿزخ٣ٍشحُيٍحٓش ر٠ٍَٝس حلآظَٔحٍ ربهخٓش حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش  أٝٛضهزَطْٜ حُظي٤ٔ٣ٍش ٝهي 

رـَٝ طؼ٣ِِ ٜٓخٍحطْٜ ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٓغ حُظؤ٤ًي ػ٠ِ  حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ َُِٔ٘ك٤ٖ

 كظ٤ٔش حٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ.

 : 2009/ دساعخ عّبع 4

ٝهي ط٘خُٝض ٌٛٙ حُيٍحٓش حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ   )ىٍحٓش 

 .ططز٤و٤ش ػ٠ِ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ( 

حٓظـلاء ٝحهغ حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ  ا٠ُحُيٍحٓش  طٜيف 

حُطلاد ُِٞٓخثَ حُٔوظِلش رخُظطز٤ن ػ٠ِ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ  طل٤ٜلاصٌٝٓ٘لاطٚ ٝحُٞهٞف ػ٠ِ 

حُٔلظٞكش ، ٝهي حٓظويّ حُزخكغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ . ٝهي هَؿض حُيٍحٓش رزؼٞ حُ٘ظخثؾ 

 : أٜٛٔخًٝخٕ ٖٓ 

ؿخُز٤ش حُطلاد ٣ٔظويٕٓٞ  أٓخ٢ٓٓؼظْ حُطلاد ٣ظِٜٕٞ رخُـخٓؼش ػزَ حًَُِٔ حُيٍح٢ٓ رٌَ٘ 

ك٢ ٗظَٗض حلإ حلاٗظَٗض حكي ٌٓ٘لاص حٓظويحّ طؼ٣َلشلا ٣ٌَ٘ حٍطلخع  أك٤خٗخ   أٝ خ  حلاٗظَٗض ىحثٔ

 .حُيٍحٓش ػٖ رؼي 
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 :   2006َثشوبد ص٠بد / دساعخ 5

 ٛيكض حُيٍحٓشػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُلإٗظَٗض. ٝط٘خُٝض حُيٍحٓش حُٜؼٞرخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُطلاد 

 ؿخٓؼش ُيٟ ١ِزش (ٗظَٗضحلإٗزٌش ) حٓظويحّ طؼ٤ن حُظ٢ حُٜؼٞرخصحُظؼَف ػ٠ِ  ا٠ُ حُظؼَف

 ؿٜخُ حُلخٓٞد، ٝحٓظلاى حُؼ٢ِٔ ٝحلاهظٜخٙ حُـْ٘ :ٓظـ٤َحص طؤػ٤َ ٝٓؼَكش حُٔلظٞكش، حُويّ

 حٓظويّ ٌُُي ٝهي حُٜؼٞرخص، طِي ك٢ ٝحلأّ حلأد طؼ٤ِْ ٝٓٔظٟٞ ُِطخُذ ، حلاٗظَٗض هيٓش طٞكَ

 ٗظخثؾ أظَٜص ٝهي ٓوظِلش، طؼ٤ٔ٤ِش رَحٓؾ ُٓٞػ٤ٖ ا٠ُ ، ٝحُطخُزخص ٖٓ حُطلاد ػ٤٘ش حُـَٝ

 : ح٥ط٢حُيٍحٓش 

 رٞؿٞى حُطخُذ ٓؼَكش ػيّ :٢ٛ حُطلاد ُيٟ ٗظَٗضحلإ حٓظويحّ ح طؼ٤ن حُظ٢ حُٜؼٞرخص أْٛ إٔ

 حُويٓش طِي ٓٔخٝة رؤٕ ٝه٘خػظْٜ حُويٓش، طِي ٖٓ حٓظويحّ رخُٜيف ٓؼَكظٚ ٝػيّ حلإٗظَٗض هيٓش

 .كٔ٘خطٜخ  ٖٓ أًؼَ

 ر٤٘ٔخ حلإٗظَٗض حٓظويحّ طؼ٤ن حُظ٢ حُٜؼٞرخص ك٢ حُـ٤ٖٔ٘ ر٤ٖ ؿ٣َٛٞش كَٝم ٝؿٞى ػيّ 

 ؿٜخُ طٞكَ ٓظـ٤َحص ا٠ُ طؼِٟ حُٜؼٞرخص طِي ك٢ ؿ٣َٛٞش كَٝم ٝؿٞى أظَٜص حُ٘ظخثؾ

 حُطلاد ُٜخُق ًُٝي ٝحلأّ حلأد طؼ٤ِْ ٝٓٔظٟٞ حُطخُذ ُيٟ ٗظَٗضحلإ ح ٝطٞكَ هيٓش حُلخٓٞد

 ١ًٝ ٝحلأٜٓخص ح٥رخء أر٘خء ٝحُطلاد حلإٗظَٗض ٝهيٓش حُلخٓٞد، ُي٣ْٜ أؿِٜس طظٞكَ لا ح٣ٌُٖ

 حُٔظي٢ٗ حُظؼ٤ِْ ٓٔظ٣ٞخص

 : 2006ؽغ١ٕٓ   ِؾّٛد عؼ١ذ ِٙذٞ / دساعخ6

 ٗظَ ٝؿٜش حُظَر٤ش ٖٓ ٤ًِش ك٢ رؼي ػٖ رَحٓؾ حُظؼِّْ ك٢ حُظؼ٤ِْ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظ٢ ط٘خُٝض طٞظ٤ق

 حُظي٣ٍْ . ٤ٛجش أػ٠خء

َ   حُيٍحٓش ٌٛٙ ٛيكض  ٤ًِخص حُظؼ٤ِْ ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ُظٞظ٤ق حُلخ٢ُ حُٞحهغ ا٠ُ ُِظؼَف أٓخ٢ٓ ٝرٌ٘

 حُ٘ظخّ ٌٛح رَحٓؾ ك٢ ًُٝي رؼي، ػٖ حُظؼِّْ ٗظخّ طز٘ض حُظ٢ حُٔٞىح٤ٗش رخُـخٓؼخص حُظَر٤ش

ْ حُٞحهغ ٌٛح ا٠ُ ُِٝظؼَف .ٝٓوٍَحطٚ َٔ ف رـَٝ شحٓظزخٗ حُزخكغ ٛ َّ طٞظ٤ق  ٝحهغ ا٠ُ حُظؼ

 ٖٓ ٛيم حُزخكغ طؤًي إٔ ٝرؼي .حُظَر٤ش ر٤ٌِخص حُلخ٤ُش رهؼي ػٖ حُظؼِّْ رَحٓؾ ك٢ حُظؼ٤ِْ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ

 (32)حُزخُؾ ػيىْٛ حُظَر٤ش ٤ًِخص أٓخطٌس ٖٓ حُٔلل٤ٖٛٞ ػ٠ِ رظ٣ُٞؼٜخ هخّ ٝػزخطٜخ حلآظزخٗش ٌٛٙ

ّْ  حُظل٢ِ٤ِ حُٞٛل٢ حُٜٔ٘ؾ حُزخكغ حٓظويّ .أٓظخًح    حلإكٜخث٤ش حُٔؼخُـخص ٖٓ حُؼي٣ي حطزغ ػ

 حُزخكغ طَٞٛ ٝهي حُز٤خٗخص، ُظل٤َِ حلأكخى١ حُظزخ٣ٖ ٝطل٤َِ ر٤َٕٓٞ حٍطزخ١ ٝٓؼخَٓ ًخهظزخٍحص

 :حُ٘ظخثؾ أرَُٛخ ٖٓ ا٠ُ حُؼي٣ي

ّٕ  حُيٍحٓش أظَٜص  رخُِٔز٤ش طظْٔ حُظَر٤ش ٤ًِخص ٗظَ أٓخطٌس ُٞؿٜخص ح٤ُِٔٔس حُٔٔش أ

 .ح٤ٌُِخص رٌٜٙ رؼي ػٖ حُظؼِّْ رَحٓؾ ك٢ حُظؼ٤ِْ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ طٞظ٤ق ك٤خٍ  
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ّٕ  ا٠ُ حُيٍحٓش أك٠ض  حُٔٞىح٤ٗش ٓظوِلش رخُـخٓؼخص حُظَر٤ش ر٤ٌِخص حُلخ٤ُش رؼي ػٖ حُظؼِّْ رَحٓؾ أ

 ح٤ُٜـش حكظٞحء ٌٛٙ ٖٓ ه٤ًّٖٔ لا ٓٔخ حُزَحٓؾ ٌٛٙ ك٢ حُظؼ٤ِْ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ طٞظ٤ق ٝحهغ ػٖ

 .حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش

 2005/  دساعخ اٌؾٕبٚٞ 7

 ك٢ ٝحٓظويحٓخطٜخ ٗظَٗضحلإٗلٞ  حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ حَُٔ٘ك٤ٖ حطـخٛخص ا٠ُ ُِظؼَف حُيٍحٓش  ٝهي ط٘خُٝض 

 حُٔظـ٤َحص رؼٞ ىٍٝ ا٠ُ ٓؼَكش ٛيكض ًٌُٝي كِٔط٤ٖ، ك٢ حُٔلظٞكش حُويّ ؿخٓؼش ك٢ حُظؼ٤ِْ

 إٔ:  ا٠ُ طِٞٛض حُيٍحٓش ٝهي ..حلاطـخٛخص طِي ػ٠ِ

 ؿخٓؼش حُويّ ك٢ حُظؼ٤ِْ ك٢ ٝحٓظويحٓخطٜخ حلاٗظَٗض ٗلٞ حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ حَُٔ٘ك٤ٖ حطـخٛخص 

 .ُٜخ ح٤ٌُِش حُيٍؿش ٝػ٠ِ حُٔـخلاص ؿ٤ٔغ ػ٠ِ ح٣ـخر٤ش حُٔلظٞكش

 ٝحٓظويحٓخطٜخٗظَٗض حلإ ٗلٞ حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ حطـخٛخص حَُٔ٘ك٤ٖ ك٢ اكٜخث٤ش ىلاُش ًحص كَٝم ٝؿٞى 

ٗظَٗض حلإ حٓظويحّ ٝٓؼيٍ حلأًخى٢ٔ٣، حُزَٗخٓؾ طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُٔلظٞكش حُويّ ؿخٓؼش ك٢ حُظؼ٤ِْ ك٢

 رخلإٗظَٗض، ٓظٜلا حٌُٔظذ ك٢ كخٓٞد ؿٜخُ حلاٗظَٗض، ٝحٓظلاى حٓظويحّ ٜٓخٍس اطوخٕ ٝٓيٟ ،

 رخلإٗظَٗضٓظٜلا  حُز٤ض ك٢ كخٓٞد ؿٜخُ ٝحٓظلاى

ٗظَٗض حلإ ٗلٞ حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ حطـخٛخص حَُٔ٘ك٤ٖ ك٢ اكٜخث٤ش ىلاُش ًحص كَٝم ٝؿٞى ػيّ

 حُٞظ٤ل٢، حُٟٞغ حُـْ٘، :طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُٔلظٞكش حُويّ ؿخٓؼش ك٢ حُظؼ٤ِْ ك٢ ٝحٓظويحٜٓخ

 .حُوزَس ٓ٘ٞحص ٝػيى حُؼَٔ، حُؼ٢ِٔ، حُٔئَٛ

 2004/ دساعخ أزظبس اٌفبػً ؽبِذ اؽّذ 8

 (2003ـ2001حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  )ىٍحٓش ٓوخٍٗش ٝحُظ٢ ط٘خُٝض حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ 

 أك٠َ: حلآظلخىس ٖٓ حٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ ٖٓ حؿَ طٞك٤َ كَٙ  ا٠ُٝٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش 

، حُظؼَف  ٗظَٗضحلإحٓظويحّ ٗزٌش   ٝأ٤ٔٛشحُظؼ٤ٔ٤ِش ربٌٓخ٤ٗش  حلأٝٓخ١، حُظؼ٣َق ٝحُظٞػ٤ش ُيٟ 

رخُـخٓؼخص حُٔٞىح٤ٗش ٝٓئٓٔخص طؼ٤ِْ حٌُزخٍ ، كَ ٌِٓ٘ش حُظٌِلش  حلأٓخ٤ٓشػ٠ِ رؼٞ حٌُٔ٘لاص 

 حلأٓظخًٖٓ  حُوٜٟٞؿخٓؼخص ٓظ٤ِٔس ، حلآظلخىس  ا٠ُحُٔخى٣ش حُزخٛظش ُِطخُذ ػ٘يٓخ ٣ل٠َ 

ًز٤َس ُظٌِلش ٓخى٣ش حهَ ، حُٜٔ٘ؾ  أػيحىطؼ٤ِْ  آٌخ٤ٗشحُـخٓؼ٢ ك٢ ػيس ؿخٓؼخص ك٢ ٝهض ٝحكي ، 

 ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ .حُٔٔظويّ ك٢ حُيٍحٓش حُٜٔ٘

 : ًخ٥ط٢ٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش  أًْٛٝخٗض 

 حُطَك٤ش حُ٘خث٤ش ٖٓ حُزلاى . حلأٓخًٖلا طـط٢  ٗظَٗضحلإٗزٌش  إٔطظَٜ حُيٍحٓش 

ػيح ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ً٘لض  أٝٓغٝحُظِل٣ِٕٞ ًظٌُ٘ٞٞؿ٤خ طؼ٤ِْ رٍٜٞس  حلإًحػشحٓظويحّ 

 َٓحًِ طؼ٤ٔ٤ِش طخرؼش ُٜخ . اٗ٘خءحُيٍحٓش هٍٜٞ ؿخٓؼخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ 

 طئًي حُيٍحٓش ػ٠ِ حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ .
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 ٝحُظِل٣ِٕٞ ًظٌُ٘ٞٞؿ٤خ طؼ٤ِْ. حلإًحػشػيّ طؼخَٓ ؿخٓؼخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حٓظويحّ 

 ػيّ ٓؼَكش ١خُذ ؿخٓؼش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش .

ٝحُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ٝحُظٌِلش حُٔخى٣ش  حلأؿِٜسيٍس حُطخُذ ػ٠ِ حٓظلاى ً٘لض حُيٍحٓش ػ٠ِ ػيّ ه

 حُزخٛظش .

 ً٘لض حُيٍحٓش حُوٍٜٞ ك٢ حٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ 

 2004لشْٚ  أثٛ/ دساعخ خبٌذ ع١ٍّبْ 9 

( ٢٤ًٓٞ طؼ٢ٔ٤ِ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ  ٗظَٗضحلإط٘خُٝض ٌٛٙ حُيٍحٓش ىٍٝ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

حُٔلظٞكش ، ٝهي ٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش ٌُِ٘ق ػٖ ٝحهغ حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش 

ُ٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ٝحْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حُطلاد ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓش ٝىٍؿش 

حُٔؼٞهخص ٝحُٔ٘خًَ حُظ٢  أْٛط٘خُٝض  حٓظويحّ حُ٘زٌش ُْٜ  .ًٔخ ٝأ٤ٔٛشحٓظويحْٜٓ ٌُٜٙ حُظطز٤وخص ،

 طٞحؿٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ٌُٜٙ حُ٘زٌش .

 إٔٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش    أْٛٝهي حطزغ حُزخكغ ك٢ ىٍحٓظٚ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ. ٝهي ًخٗض  

ٓخ طٞكَص ُْٜ  اًحُطلاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  هٜٟٞ أ٤ٔٛشٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش طٌظٔذ 

طٌْٜٔ٘ ٖٓ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٓغ حُِٓلاء ىحه٤ِخ  أٜٗخحى حُٔوٍَس ٝحَُٔحؿغ ٝحُي٣ٍٝخص ، ًٔخ حُٔٞ

ٝهخٍؿ٤خ ،ٝطٌْٜٔ٘ حُ٘زٌش ٖٓ حلاطٜخٍ ٖٓ حلاطٜخٍ رَٔ٘ك٤ْٜ ، ًٔخ ً٘لض حُيٍحٓش ػٖ ٟؼق 

ٓؼَكش حُطلاد رخٓظويحّ حُ٘زٌش .ٝهي طٔؼِض حُٔ٘خًَ ٝحُٔؼٞهخص ك٢ حُظٌِلش حُؼخ٤ُش ٝٛؼٞرش 

ُِ٘زٌش ٝػيّ طٞكَ حُوزَس حٌُخك٤ش ُِطلاد ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُِ٘زٌش ٝػيّ طٞكَ َٓحًِ  حٍُٞٛٞ

 حُظي٣ٍذ.

  Frank, Reich & Humphreys      2003 ّٚ٘ف١شط س٠زش فشأه، / دساعخ10

 رهؼي ػٖ ُِظؼ٤ِْ طِو٤ْٜ أػ٘خء ك٢ حُطلاد، رٜخ ٣َٔ حُظ٢ حُؼ٤ِٔخص طل٤َِ ا٠ُ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٛيكض 

 حُز٘خث٢ حُٔيهَ حُزخكغ ٓظويّ ح .حُظؼِّْ ػ٤ِٔش ػ٠ِ أػَٙ ٓيٟ ٝٓؼَكش حلإٌُظ٢َٗٝ، حُز٣َيرخٓظويحّ 

 حٓظويحّ أػ٘خء ك٢ ٝحُوطؤ حُٔلخُٝش ٣َ١ن ػٖ حٌُحط٢ حُظؼِّْ آظَحط٤ـ٤ش ٣ظز٠٘ ح١ٌُُِظي٣ٍْ 

 ح٣ٌُٖ حُٔظٞٓطش حَُٔكِش ١لاد ٖٓ حُيٍحٓش ػ٤٘ش ٝطٌٞٗض حُٔليىس، ُزَحٓؾ حُلخٓٞد حُطلاد

 ٝ حُزَٗخٓؾ أػ٘خء ُِٔؼ٤ِٖٔ، ٝحٟلش طؼ٤ِٔخص طوي٣ْ ٓغ ػخٓخ   12 - 11 ٖٓ أػٔخٍْٛ ح٤ُِ٘ٓش طظَحٝف

 ػ٠ِ ٝحَُى َٝٓحهزظْٜ حُظلا٤ٌٓ اىحٍس ك٢ حُٔؼِْ ىٍٝ ٝحٗلَٜ حلإٌُظ٢َٗٝ، ػزَ حُز٣َي ُْٜ آٍخُٜخ

ّٕ حُيٍحٓش  ر٤٘ض .حلإٗظَٗض هلاٍ ٖٓ حُٔخىس كْٜ ك٢ ٣ٞحؿٜٞٗٚ أ١ ؿٔٞٝ ػٖ أٓجِظْٜ  حُظلا٤ٌٓ أ

 رخٓظويحّ رهؼي ػٖ حُظؼ٤ِْ ك٢ ًز٤َس ٛؼٞرش ٣ـيٕٝ ػخٓخ   12 - 11 ٖٓ طظَحٝف أػٔخٍْٛ ح٣ٌُٖ

 ٌٛٙ ك٢ ٝحُظلا٤ٌٓ حُٔؼِْ ر٤ٖ حُٔزخَٗ حلاطٜخٍ أ٤ٔٛش ػ٠ِ ًحطٚ حُٞهض أًيص ك٢ ٝ حُلخٓٞد،

 (61ّ ،  2011ٙ. )ٜٓي١ ٓؼ٤ي ك٤ٖ٘ٔ ، حَُٔكِش
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 2003/ دساعخ  ِؾّذ اؽّذ شب١٘ٓ 11

 .ٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُـخٓؼخص حُٔٞىح٤ٗشط٘خُٝض حُيٍحٓش ٝحهغ حٓظويحّ  حلإ

ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُـخٓؼخص  ٗظَٗضحلإحُظؼَف ػ٠ِ ٝحهغ حٓظويحّ  ا٠ُٛيكض حُيٍحٓش 

 حلأ١َُٛحُظؼِْ ػٖ رؼي ك٢ ؿخٓؼخص حُِػ٤ْ  أهٔخّحُٔٞىح٤ٗش  ًُٝي ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٍإٓخء 

حػَ ح٣ـخر٢ ك٢ ر٤جش  اكيحعك٢  آٌخ٤ٗخطٚٝٓيٟ  حلأ٤ِٛشىٍٓخٕ  أّٝؿخٓؼش ح٤ِ٤ُٖ٘ ٝؿخٓؼش 

حلاطٜخلاص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝهي حٓظويّ حُزخكغ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٝحُٔوخرِش ًؤىحس ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ 

حٓظويحّ حُٞٓخث٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُـخٓؼخص حُٔٞىح٤ٗش ٟؼ٤ق  إٔحُيٍحٓش  أٟٝلضحُؼ٤٘ش ٝهي  أكَحى

حُٔٞحى  اػيحىحُ٘زٌخص ك٢ حُظي٣ٍْ ك٢ رَحٓؾ حُظؼِْ ػٖ رؼي ٝػيّ  أٝٓغ ػيّ حٓظويحّ حلاٗظَٗض 

 (59)حَُٔؿغ ٗلٔٚ ، ٙ  حُظؼِْ ػٖ رؼي أِٓٞد ٣لاءّحُظؼ٤ٔ٤ِش رٔخ 

 2002  ػضِٟ  عبد ٔج١ً / دساعخ12 

 كخػ٤ِش طو٣ْٞ ا٠ُ حُيٍحٓش ٌٛٙ ٛيكضط٘خُٝض حُيٍحٓش كخػ٤ِش ٗزٌش حلإٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.  

 رخٓظويحّ ًُٝي ٗلٞٛخ، حُظَر٤٣ٖٞ ٝحطـخٛخص ًٝلخءطٜخ رهؼي ػٖ حُظؼ٤ِْ ك٢ حلإٗظَٗض حٓظويحّ ٗزٌش

 هلاٍ ٖٓ ًُٝي حُظؼ٤ِْ، ٓـخٍ ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُٔٔظليػخص ُظو٣ْٞ ) 1996 ّ ًٍٞ(ًٗٔٞؽ 

ّْ  ٖٝٓ ُِ٘زٌش، حُلؼ٢ِ حٓظويحْٜٓ  َٓكِش ١لاد ٖٓ ٓللٞٛخ   149  ٖٓ حُيٍحٓش ػ٤٘ش طٌٞٗض ػ

 ًز٤َس، كخػ٤ِش ٝؿٞى حُيٍحٓش أظَٜص .حُظي٣ٍْ ٤ٛجش أػ٠خء ٝ حُؼ٤ِخ حُزٌخ٣ٍُّٞٞ حُيٍحٓخص

 حلإَٓحع ر٠ٍَٝس حُيٍحٓش ٝهي أٝٛض رهؼي، ػٖ ُِظؼِّْ ه٣ٞش لآظويحّ حلإٗظَٗض أىحس ٝحطـخٛخص

 ٓغ حُؼَر٤ش، حُـخٓؼخص ٣َ١ن ػٖ رهؼي ػٖ حُظؼ٤ِْ ك٢ حلإٗظَٗض رخٓظويحّ حُزَحٓؾ حُوخٛش رظط٣َٞ

. )حَُٔؿغ  رهؼي  ػٖ حُظؼ٤ِْ ك٢ حلإٗظَٗض حٓظويحّ ٜٓخٍحص ػ٠ِ طي٣ٍز٤ش رظوي٣ْ ىٍٝحص حلاٛظٔخّ

 ( ٗلٔٚ

 2000/ دساعخ ػجذ الله ثٓ ػجذ اٌؼض٠ض ِؾّذ اٌّٛعٝ 13

حُظؼَف  ا٠ُٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش    .ط٘خُٝض حُيٍحٓش طٞظ٤ق ٗزٌش حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي

ٝك٢ ٓـخلاص حُٔؼِٞٓخص  حلأًخى٢ٔ٣طٞظ٤ق حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝك٢ حُٔـخٍ  آٌخ٤ٗشػ٠ِ 

 .ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ  ٝحلإىحٍس

حُظل٤َِ حُلِٔل٢ ٌُؼ٤َ ٖٓ ٗظخثؾ حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص  أِٓٞدحُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٛٞ 

ش هخٛش رـَٝ لرٜحُٔظؼِوش رخٓظويحّ حُظو٤٘ش ك٢ حُظؼ٤ِْ رٜلش ػخٓش ٝك٢ ٓـخٍ حلاٗظَٗض 

 حُيٍحٓش  أٓجِشػٖ  اؿخرخص ا٠ُحٍُٞٛٞ 

حُيٍحٓش ػ٠ِ ٍَٟٝس حٓظويحّ حلاٗظَٗض ٤ِٓٝٝش ٓٔخػيس ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓغ حُظ٤ٛٞش  أًيص

لآظويحٓٚ ٤ِٓٝش ٓٔخػيس ك٢  اٟخكش حلأًخى٤ٔ٣شرخٓظويحّ حلاٗظَٗض ٤ِٓٝٝش ٓٔخػيس ك٢ حُـٞحٗذ 

 (145ّ ، ٙ 2010. )٣ُخى رًَخص ، حلإىح٣ٍشحُـٞحٗذ 
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   :Hill 2000 , ١ً٘ /  دساعخ14

 حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٤َٛ ا٠ُ أ٤ٔٛش حٓظويحّ  ٗخٍص أ رهؼي، ػٖ حُظؼ٤ِْ ػزَ ٝحُظي٣ٍذ حُظؼِْ ٝهي ط٘خُٝض

 أٝ ٤ُِٓٚ ٓغ ٣ـظٔغ ؿؼِض حلإٗٔخٕ حُظ٢ حُل٤ي٣ٞ ٝٓئطَٔحص ٝحلإٗظَٗض حُلخٓٞد ٜٝٓ٘خ حُلي٣ؼش،

 ٝهي ٝحكي، ك٢ إٓ ٝحُِوخء حُليع)ٝطٔٔغ ط٘خٛي( طـؼِي حُظ٢ حُ٘زٌخص ػزَ حُِٓلاء ٖٓ ٓـٔٞػش

 حُظي٣ٍذ، ٣ظ٠ٖٔ ُوخء ٖٓ ٝٓ٘خًٍظٜخ لأًؼَ طٞحؿيٛخ هلاٍ ٌٛح ٖٓ حُظلون ػ٠ِ حُزخكؼش ػِٔض

 ٖٓ ًَ ك٢ حُؼخ٣ٞٗش ٖٓ حَُٔحكَ ٓؼِٔخ   180 ٝ حُٔيٍر٤ٖ، حُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ 214 أٍحء أهٌص ك٤غ

 ٝحٗ٘طٖ، ٝلا٣ش ٖٓ ٝرٍٞطلاٗي ٤ٓٝخطَ ٤ٌٔٓٞ٤ٌٗٞ ٝلا٣ش ك٢ ك٤َ ٓزَٗن ٝح   حُزٌَ ٢ً ٓي٣٘ظ٢

ٞ   حُٔيٍر٤ٖ حُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ رخُؾ حٛظٔخّ ػٖ حُ٘ظخثؾ أٓلَص ٝهي  كٍٞ ٍَٟٝس ٓظوخٍد ٝحُٔؼ٤ِٖٔ ر٘ل

 ُظ٤ٌَُ رهؼي ػٖ هي أٝٛٞح رخُظي٣ٍذ حُٔيٍر٤ٖ حُٔؼ٤ِٖٔ إٔ ًٔخ رهؼي، ػٖ حُظؼ٤ِْ ٖٓ حلإكخىس

 ٝحُٜٞص حٍُٜٞس طـٔغ ر٤ٖ ٌُٜٞٗخ حُل٤ي٣ٞ ٓئطَٔحص ٖٓ حلإكخىس ا٠ُ أٗخٍٝحالا أْٜٗ   حُٜؼٞرخص،

 ُلاكظ٤خؿخص ، ًُٝي 31 % ر٘ٔزش رهؼي ػٖ حُظي٣ٍذ طئ٣ي ُْ ْٜٓ٘ ًخٗض ٣َٗلش ٝهي ٝحُلًَش،

   (60)حَُٔؿغ حُٔخرن، ٙ .حُٔزخَٗس حُظطز٤و٤ش

 : اٌؾب١ٌخ ثبٌذساعخ ٚػلالزٙب اٌغبثمخ اٌذساعبد ػٍٝ اٌزؼ١ٍك 14ـ 1

 ٝؿ٤ٔؼٜخ ُٜخ ػلاهش رٟٔٞٞع  ػَر٤ش ٝأؿ٘ز٤ش  )ىٍحٓش 14) ػ٠ِ حُٔخروش حُيٍحٓخص ٓلٍٞ حٗظَٔ

ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش  حٓظويحّطٌ٘ق ػٖ  ٓيٟ  طل٤ِ٤ِش  ٝٛل٤ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش  : )ىٍحٓش

 .(ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ططز٤وخ ػ٠ِ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش( ٗظَٗضحلإ)

 طِٞٛض حلاٗظَٗض ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  ٟٓٞٞع ط٘خُٝض حُظ٢ حُٔخروش ُِيٍحٓخص حٓظؼَحٝ رؼي

 :حُظخ٤ُش ُلأٍٓٞ حُزخكؼش

حلاٗظَٗض ٝكخػ٤ِظٚ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ  رٟٔٞٞع حٛظٔض حُظ٢ حُؼَر٤ش حُيٍحٓخص هِش −

 (. ٗظَٗضحلإٝحُظ٢ ط٘خُٝض كخػ٤ِش ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

 ٝطل٤ٖٔ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ًُٝي ُظط٣َٞ ٗظَٗضحلإحٓظويحّ  أ٤ٔٛش ػ٠ِ حُٔخروش حُيٍحٓخص طئًي −

 .ُِيٍحٓش حُلخ٤ُش حُلخؿش ٣ؼُِ ٓخ ٌٓ٘لاطٜخ ٌٝٛح ٖٓ حٌُؼ٤َ ٝكَ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُؼ٤ِٔش

كٔٞف ط٘خهٖ حُزخكؼش ًَ  حُلخ٤ُش حُيٍحٓش ٓغ ٝحهظلاف حُيٍحٓخص حُٔخروش  حطلخم ك٤غ ٖٓ  أٓخ

ٝٓ٘طوش  ٝحلأىحس٤غ حُٜيف ٝحُٜٔ٘ؾ ٝحُؼ٤٘ش حُظ٘خرٚ ٝحلاهظلاف ٖٓ ك أٝؿٚىٍحٓش ػ٠ِ كيح ُظز٤ٖ 

 : حُيٍحٓش ٝحُ٘ظخثؾ 

 : اٌذساعخ ِٓ اٌٙذف ؽ١ش ِٓ .1ــ14ـ1

 حلأٓخ٢ٓ حُٜيف ك٢ ٝحلأؿ٘ز٤ش ٜٓ٘خ حُؼَر٤ش حُٔخروش حُيٍحٓخص ٓغ حُلخ٤ُش حُيٍحٓش حطلوض

 .حُٞٓخثَ حلاطٜخ٤ُش حُلي٣ؼش  أك٠َطط٣َٞ ط٤ٔ٘ش ٝطط٣َٞ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢  رخٓظويحّ  ٝٛٞ
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( ك٤غ ًخٕ 2014ٓـٔٞػش ٖٓ ٌٛٙ حُيٍحٓخص ٝىٍحٓش) ىكغ اللّ  ٓغ حُلخ٤ُش حُيٍحٓش طظلن ر٤٘ٔخ

ٛيكٜخ حُظؼَف ػ٠ِ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ٝكخػ٤ِظٜخ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٤غ ط٘خُٝض حُيٍحٓش ٝٓخثَ 

ٜخٍ حُلي٣ؼش ٝحُٜٔٔش ك٢ ٖٓ ٝٓخثَ حلاط أٜٗخحلاطٜخٍ ًٍِٝص ػ٠ِ ٤ِٓٝش حلاٗظَٗض رخػظزخٍ 

 ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ًٔخ ط٘خُٝظٜخ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش .

( ٝحُظ٢ ًخٕ ٛيكٜخ 2012ٓغ ىٍحٓش )رًَخص  حلأٛيحف٤غ كًٌُي حطلوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ 

حُٔلظٞكش،  حُويّ ؿخٓؼش ُيٟ ١ِزش ٗزٌش )حلاٗظَٗض( ويحّحٓظ طؼ٤ن حُظ٢ حُٜؼٞرخصػ٠ِ حُظؼَف 

ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٓغ حهظلاف ٓ٘طوش حُيٍحٓش ك٤غ ط٘خُٝض  أٛيحفكي أًٝخٕ ٌٛح حُٜيف 

 حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش .

ىٍحٓش) ٍحطذ ٓلٔي ػ٢ِ  أٛيحكٜخحُيٍحٓش حُؼخُؼش ٝحُظ٢ حطلوض ٓغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ رؼٞ  أٓخ

ٗلٞ ٗزٌش  ًخى٤٤ٔ٣ٖحلأ حَُٔ٘ك٤ّٖ ( ٝحُظ٢ ًخٕ حُٜيف  ٜٓ٘خ ٓؼَكش حطـخٛخص 2009ٓل٤ٖٔ 

حلاٗظَٗض ٝحٓظويحٜٓخ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ رـخٓؼش حُويّ حُٔلظٞكش ٝٓؼَكش حٓظويحٓخص حلاٗظَٗض 

 ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓغ حلاهظلاف ك٢ ػ٤٘ش حُيٍحٓظ٤ٖ ٝٓ٘طوظٜٔخ . أٛيحفكي أك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

ٓش )حٗظٜخٍ حُلخَٟ ىٍح حلأٛيحفظ٢ ط٘خرٜض ٓغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ رؼٞ ُحُيٍحٓش حَُحرؼش ح أٓخ

: حلآظلخىس ٖٓ حٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ ٖٓ حؿَ  ا٠ُ( ٝٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش  2004كٔي كخٓي ح

ٗزٌش  ٓظويحّح  ٝأ٤ٔٛشحُظؼ٤ٔ٤ِش ربٌٓخ٤ٗش  حلأٝٓخ١، حُظؼ٣َق ٝحُظٞػ٤ش ُيٟ  أك٠َطٞك٤َ كَٙ 

 ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش . أٛيحف أْٛحلاٗظَٗض، ٌٝٛح حُٜيف ٖٓ 

( ، ٝهي ٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش ٌُِ٘ق 2004هَٕٝ  أرٞحُيٍحٓش حُوخٓٔش ىٍحٓش )هخُي ٤ِٓٔخٕ  أٓخ

ػٖ ٝحهغ حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُ٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ٝحْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ 

حٓظويحّ  ٝأ٤ٔٛش٣ٔظويٜٓخ حُطلاد ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓش ٝىٍؿش حٓظويحْٜٓ ٌُٜٙ حُظطز٤وخص ،

حُٔؼٞهخص ٝحُٔ٘خًَ حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ٌُٜٙ  أْٛش ُْٜ  .ًٔخ ط٘خُٝض حُ٘زٌ

 ٝحلأىحسٝحُٜٔ٘ؾ  حلأٛيحفُِيٍحٓش حُلخ٤ُش  ٖٓ ك٤غ  حلأهَدّ ٝطٔؼَ ٌٛٙ حُيٍحٓش 2004حُ٘زٌش .

 أرٞٝٓ٘طوش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٝحُؼ٤٘ش )١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ( ٝحهظِلض )هخُي ٤ِٓٔخٕ 

حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ٜ ٖٓ  أٓخطزلغ  حُـخٗذ حُظَر١ٞ  أٜٗخّ ( ػٖ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ 2004َٕٝ ه

ّ 2004حهظلاف حُلظَس ح٤ُِ٘ٓش ُِيٍحٓظ٤ٖ، حُيٍحٓش حلأ٠ُٝ    ًخٗض ك٢  ٝأ٠٣خ  ؿخٗذ حطٜخ٢ُ 

٤َ ّ ٝلا ٗي ك٢ أ٤ٔٛش حُِٖٓ ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُزلٞع حُظط٣ٍٞش حُظ٢ طظـ2015ٝحُيٍحٓش حُلخ٤ُش ُؼخّ 

ّ  ؿي٣يح .  ٖٓ ٝهض ا٠ُ آهَ ٗظ٤ـش ُؼٍٞس حلاطٜخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ط٤٠ق ًَ ٣ٞ

 : ِٓ ؽ١ش إٌّٙظ 2ـ14ـ1

ًَ حُيٍحٓخص حُٔخروش حطلوض ٓغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ ٝٛٞ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ  

 أِٓٞدُٔظزغ ك٤ٜخ  ٛٞ ّ ( ٝحُٜٔ٘ؾ ح2000 ٓخػيح ىٍحٓش )ػزي اللّ رٖ ػزي حُؼ٣ِِ ٓلٔي ح٠ُٓٞٔ 
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حُظل٤َِ حُلِٔل٢ ٌُؼ٤َ ٖٓ ٗظخثؾ حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُٔظؼِوش رخٓظويحّ حُظو٤٘ش ك٢ حُظؼ٤ِْ رٜلش 

 حُيٍحٓش . أٓجِشػٖ  اؿخرخص ا٠ُش هخٛش رـَٝ حٍُٞٛٞ لػخٓش ٝك٢ ٓـخٍ حلاٗظَٗض رٜ

حُٔٔظويٓش ك٢ حُيٍحٓش  حلأىحسًٔخ حطلوض ًَ حُيٍحٓخص حُٔخروش ٓغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ ٗٞع 

 )حلآظزخٗش ( ٝحُٔوخرِش ٤ًِٓٞش ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص . 

: حطلوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ ٓ٘طوش حُيٍحٓش ) ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش(  ِٕطمخ اٌذساعخ  3ـ14ـ1

ٝىٍحٓش )ؿٔخع  ّ( ـ ٝىٍحٓش )ػَٔ ح٤ُ٘ن ٛـٞ(2014ٓغ ٓض  ىٍحٓخص : )ىٍحٓش ىكغ اللّ 

ّ( ٝىٍحٓش )حٗظٜخٍ ( ٝىٍحٓش )هخُي ٤ِٓٔخٕ( ٓغ حهظلاف حُلظَس ح٤ُِ٘ٓش ٌَُ ىٍحٓش ػٖ 2009

 . حلأهَٟحُيٍحٓش 

 ِٓ ؽ١ش ػ١ٕخ اٌذساعخ:  4ـ14ـ1

حُطلاد ًٔخ ًٍِص : ٖٓ ػ٤٘ش ػ٠ِ رؼ٠ٜخ كًَِص حُيٍحٓش ػ٤٘ش ك٢ حُٔخروش حُيٍحٓخص ط٘ٞػض

 . حلأًخى٤٤ٔ٣ٖحَُٔ٘ك٤ٖ  أ٤ٛٝجش حُظي٣ٍْ  أػ٠خءرؼٞ حُيٍحٓخص ػ٢ِ ػ٤٘ش ٖٓ 

 حطلوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حُؼ٤٘ش )١لاد حُـخٓؼش ( ٓغ :

( ٝىٍحٓش )ػَٔ ٛـٞ(  ٝىٍحٓش )حٗظٜخٍ  2012( ٝىٍحٓش )رًَخص  2014ىٍحٓش )ىكغ لله   

( ٝىٍحٓش )هخُي ٤ِٓٔخٕ ( ٝىٍحٓش )كَحٗي ٣ٍظٖ.(، ٝحهظِلض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ 2004

( ٓغ : حلأًخى٤٤ٔ٣ٖحَُٔ٘ك٤ٖ  أ٤ٛٝجش حُظي٣ٍْ  أػ٠خءك٢ حُيٍحٓخص ْٝٛ ) حُؼ٤٘ش حُٔٔظويٓش

ىٍحٓش )ٍحطذ ٓلٔي ػ٢ِ ٓل٤ٖٔ( ، ٝىٍحٓش )حُل٘خ١ٝ( ، ٝىٍحٓش )ٜٓي١(  ٝىٍحٓش)ٓلٔي حكٔي 

 ٤ٛجش طي٣ٍْ . ٝأػ٠خءىٍحٓش )ٗز٤َ ػ٢ِٓ( كوي ًخٗض حُؼ٤٘ش ػزخٍس ػٖ ١لاد  أٓخٗخ٤ٖٛ ( 

 عبد اٌغبثمخ :أٚعٗ الاعزفبدح ِٓ اٌذسا15ـ 1

 حلآظلخىس ٖٓ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش : أٝؿٚٝطِوٚ  حُزخكغ 

 ـ ك٢ ٤ٛخؿش ٝطلي٣ي ٓٔخٍ ٌِٓ٘ش حُزلغ ٝحُلَٝٝ.

 ـ ك٢ ط٤ْٜٔ حلآظزخٗش ٝحُٔؼخُـش حلإكٜخث٤ش.

 ـ ك٢ طلي٣ي ػ٤٘ش حُزلغ.

 ـ ك٢ حهظ٤خٍ حُٜٔ٘ؾ ٝحلأىٝحص.

 .ـ ك٢ اػَحء حُـخٗذ حُ٘ظ١َ
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 فظً اٌضبٟٔاٌ

 الأٚياٌّجؾش 

 الارظبي ٚرطٛس ٚعبئٍٗ

 :ر١ّٙذ 1ـ2

ٝٓخثَ.  أٝٓظ٤ِٔ ػٖ ؿ٤َٙ ٖٓ حٌُخث٘خص رويٍطٚ ػ٠ِ حلاطٜخٍ ٝ ًُي رؼيس ١َم  حلإٗٔخٕ إ

ُؼ٤ِٔخص حلاطٜخٍ رٔـَى ريء ك٤خطٚ ح٤ٓٞ٤ُش ، ٝرٌٜح طِىحى ٝ طظ٘ٞع ػ٤ِٔخص  حلإٗٔخ٣ٕظؼَٝ 

ٜٓٔخ  حلإٗٔخٕحلاطٜخٍ ػ٘ي هَٝؿٚ ٖٓ حٍُِٔ٘ ، رل٤غ حٗٚ ٣ظِو٠ ٍٓخثَ ١ٞحٍ ح٤ُّٞ، ٝلا ٣ٔظط٤غ 

 ٣ـي ري٣لاه ُلاطٜخٍ. ٝحٗٚ ٤ُٜؼذ ػ٠ِ ٓؼظْ حُ٘خّ طٍٜٞ حُؼخُْ ىٕٝ ٝٓخثَ حطٜخٍ . إًٔخٕ 

٣ٝظـ٤َ ًِٔخ طـ٤َص ر٤جظٚ ٝ ًِٔخ  حلإٗٔخٕٜٗخ٣ش كخِٛش، كٜٞ ؿِء ٖٓ ك٤خس  أ٣ٝش ٤ُْٝ ُلاطٜخٍ ريح

ح٣ٌُٖ ٣ؼ٤ٕ٘ٞ ٓؼٚ ك٢  حلأكَحىطـ٤َ ٖٓ كُٞٚ ٖٓٔ ٣ظلخػَ ٓؼْٜ . كخلإٗٔخٕ ىحثْ حلاطٜخٍ ٓغ 

ٝ ٣ـِذ حُٔؼِٞٓخص ٝطلو٤ن حُلْٜ ٝ حُظؤػ٤َ  حلإكخىسحُٔـظٔغ ، كٜٞ ٣ظَٜ رْٜ ٝ ٣ظِٜٕٞ رٚ ُِظؼِْ ٝ 

ٝ ٓ٘خه٘خطْٜ. ٝ رٌٜح ٣ظ٠ق  أكخى٣ؼْٜٖٓ هلاٍ  ا٤ُٜخ حلأكَحىحُظ٢ ٢َٓ٣  حلأٛيحفًُي ٖٓ  ٠ُاٝ ٓخ 

 . ُٚ ٓؼ٠٘ ٝٛيف اٗٔخ٢ٗحلاطٜخٍ ٗ٘خ١  إٔ

 (:  (Communication ِفَٙٛ الارظبي 1ـ1ـ 2

ػ٤ِٔش حلاطٜخٍ لا طَطز٢  إٔ ا٠ُٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُظؼ٣َلخص حُظ٢ ط٘خُٝض حلاطٜخٍ ، ٣َٝؿغ ًُي 

ر٤ٔيحٕ ٝحكي كو٢ ٖٓ ٤ٓخى٣ٖ حُل٤خس ، رَ ٗـيٙ ٣يهَ ك٢ ؿ٤ٔغ ٤ٓخى٣ٖ حُل٤خس حلاؿظٔخػ٤ش ٜٓ٘خ 

طَطز٢ رخلإٗٔخٕ ٝحُل٤ٞحٕ ٝحُ٘زخص. كٌِٔش  أٜٗخٝح٤ُٔخ٤ٓش ٝحُٜ٘ي٤ٓش ٝحلاهظٜخى٣ش ٝحُظَر٣ٞش ، ًٔخ 

ش )٣َٜ(ك٤وخٍ )َٝٛ ح٢ُ٘ء ( حطٜخٍ ك٢ حُِـش ٓ٘ظوش ٖٓ حُلؼَ حُؼلاػ٢ )َٝٛ( ح١ٌُ ٠ٓخٍػ

. ٣ٝوظِق طؼ٣َق حلاطٜخٍ كٔذ حُٔـخٍ ح١ٌُ  ا٤ُٚح٢ُ٘ء ( ٝٛٞلا . رِـٚ ٝحٗظ٠ٜ  ا٠ُ)َٝٛ  أٝ

٣ٔظويّ ك٤ٚ ، كل٢ ػِْ حلاؿظٔخع ٣ؼَف حلاطٜخٍ ػ٠ِ حٗٚ ) طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ( ، ٝك٢ ػِْ حُ٘لْ 

( .  ح٥هَظؤػ٤َ ػ٠ِ حُطَف ُِ حلأ١َحف٣ٔظويٓٚ حكي  ٌُٟحٌٔظٞد حُ أٝحٗٚ : )حُِٔٞى حُِلظ٢ 

ٝك٢ ٓـخٍ ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ٣ؼَف حلاطٜخٍ رؤٗٚ ) حٓظوزخٍ ٝط٤َِٓ ٝطو٣ِٖ ٝطل٤َِ ٝحٓظَؿخع 

حُٔؼِٞٓخص (. ٝحلاطٜخٍ ك٢ ٤ٓيحٕ حُظؼ٤ِْ ٣ؼَف رؤٗٚ : ػ٤ِٔش طلخػَ ٓ٘ظًَش  ٝآٍخٍٝػَٝ 

هزَحص طؼ٤ٔ٤ِش )ٓؼَك٤ش  حلأٍٝرخَُُٓٞ حُِلظ٤ش ٝؿ٤َ حُِلظ٤ش ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ ، رل٤غ ٣ويّ 

ٜٝٓخ٣ٍش  ٝٝؿيح٤ٗش ( ٖٓ هلاٍ حُو٘ٞحص حُٔ٘خٓزش رـَٝ طلو٤ن ٗظخؿخص طؼ٤ٔ٤ِش ٓليىس . )آىّ 

 (22ّ، ٙ 2014حلأ٤ٖٓ ػزي حُوخىٍ ، 

( ٓ٘ظوش ٖٓ حُلؼَ   Communicationطلخْٛ ) أٝ)حطٜخٍ (  أ٣ٕٝظلن ػِٔخء حلاطٜخٍ ػ٠ِ 

 إٔغ كخلاطٜخٍ ػ٤ِٔش ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٣ٔظط٤غ رٜخ ١َكخٕ ح١ٌُ ٣ؼ٢٘ ػخّ ٝٗخث Communesحُلاط٢٘٤   

  Communicationحطـخٙ . ٝطوّٞ ٗظ٣َش حلاطٜخٍ  أٝ اكٔخّ أٝٓلّٜٞ   أ٣ٝظ٘خًٍخٕ ك٢ كٌَس 
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of theory  حُؼلاهخص ر٤ٖ حٌُخث٘خص حُل٤ش ك٢ حُؼخُْ حؿٔغ ٌٝٓ٘ كـَ حُظخ٣ٍن طؼظٔي  إٔ أٓخّػ٠ِ

ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُٔلخ٤ْٛ ٝحُؼخىحص ٝحُظوخ٤ُي  حلأكٌخٍَ ػ٠ِ ػ٤ِٔش حلاطٜخٍ ٝحُظلخْٛ ٝحُظلخػَ ُ٘و

 ( .56ّ، ٙ 2004ٝحلاطـخٛخص .)ٜٓطل٠ ػزي ح٤ُٔٔغ ٓلٔي ، ٝآهَٕٝ،

 أٗخّٗلْ ٝٗلْٜ ٖٓ هلاُٜخ ر٤جظ٘خ رٔخ ك٤ٜخ ٖٓ  أٓخ٤ٓشػ٤ِٔش حلاطٜخٍ ر٤ٖ حُزَ٘ ػ٤ِٔش  إ

٠ِ حُظؼخَٓ ٓؼْٜ أ١ ٗئػَ ٌٕٗٞ هخى٣ٍٖ ػ إٔٝٗطل٢ ػ٤ِٜخ ٝػ٤ِْٜ ٓؼخٕ ٓؼ٤٘ش، ٣ٝؤط٢ طزؼخ ٌُُي 

ًحى حُظؤػ٤َ ٟٓٞ ػٖ ٣َ١ن ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش  أٌٝٛح حُظؤػَ  ا٠ُٗظؤػَ رْٜ . ٤ُْٝ ػٔش ٓز٤َ  أٝك٤ْٜ 

 (33ّ ، 2011ٙػ٢ِ ٓؼي ، آٔخػ٤َ)حلاطٜخٍ( . ) حلأٓخ٤ٓش

 لٞ حُظخ٢ُ:٘لاري ٜٓ٘خ ٗـيٛخ َٓطزش ػ٠ِ حُ أٓخ٤ٓش٣ٝظِوٚ ًٗٔٞؽ حلاطٜخٍ ك٢ ػلاع هطٞحص 

حُظ٤َِٓ: ٢ٛٝ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حََُٔٓ ٝ طَ٘ٔ ٟٝغ حُلٌَس ك٢ ٌَٗ ٍٓخُش، أ١ : أٝلا  

 ٤ٛخؿش حٌُِٔخص ٝ حٍُٜٞ ٝ حَُُٓٞ ك٢ ٌَٗ ٣ٌٖٔ رؼٚ.

ًخٕ  اًححُٔٔظوزَ  ا٠ُػخ٤ٗخ : رغ حَُٓخُش: ٢ٛٝ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣وّٞ ٖٓ هلاُٜخ حََُٔٓ ر٘وَ حَُٓخُش 

 ٓظويحّ ٝ ٓخثَ ٝ ه٘ٞحص حلاطٜخٍ حُٔوظِلش.رخ أٝؿٔخػش ًُٝي رط٣َوش ٗو٤ٜش  أٝكَىح  

ؿٍٜٔٞ  أٝػخُؼخ : حٓظوزخٍ حَُٓخُش: ٝ طٔؼَ ك٢ طِو٢ حَُٓخُش ٝ طل٤َٔٛخ ٝ كٜٜٔخ ك٢ ػوَ حُٔٔظوزَ 

( ٣ٝظلن  17ّ، ٙ 2003حُٔٔظوز٤ِٖ ٝ ٍىس كؼِْٜ ػ٤ِٜخ . )ٍرل٢ ٜٓطل٠ ػ٤ِخٕ ٝٓلٔي حُيرْ،

ىٕٝ  أٓخ٤ٓشػ٘خَٛ  أٍرؼش٣ٞخطٜخ طظٌٕٞ ٖٓ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ك٢ ؿ٤ٔغ ٓٔظ إٔهزَحء حلاطٜخٍ ػ٠ِ 

 طل٤َٜ ٢ٛ : 

 / حُٔٔظوزَ 4/ ح٤ُِٓٞش           3/ حَُٓخُش                 2/ حََُٔٓ                 1

رٞؿٞى ٌٛٙ حُؼ٘خَٛ ٓـظٔؼش كبًح ؿخد حكيٛخ لا طظْ ػ٤ِٔش حلاطٜخٍ.  الاٝلا ٣ظْ حلاطٜخٍ   

 ( . 56)ٜٓطل٠ ػزي ح٤ُٔٔغ ٓلٔي ، ٝآهَٕٝ ،َٓؿغ ٓخرن، ٙ 

 الارظبي : أ١ّ٘خ 2ـ1ـ2

حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش ، ٝٛٞ ١ٍَٟٝ ُِظٞحَٛ ر٤ٖ حُز٣َ٘ش ، ك٤غ ٣ظْ ك٤ٚ طزخىٍ  أٓخ٤ُذحلاطٜخٍ ٖٓ 

زخىٍ ٝؿٜخص ، ٝط حلأهزخ٤ٍخ : ٖٓ ٗوَ ُلأكٌخٍ ٝحٓظؼَحٝ حُؼي٣ي ٖٓ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٣ٞٓ

: )آىّ حلأ٤ٖٓ ػزي حُوخىٍ، َٓؿغ  أٜٛٔخحلاطٜخٍ ٖٓ ػيس ؿٞحٗذ  أ٤ٔٛشزغ ٘حُ٘ظَ ٝؿ٤َٛخ . ٌُح ط

 ( 23ـ22ٓخرن، ٙ ٙ

 رخٌَُ٘ حُٔ٘خٓذ . حلأٛيحفـ حُويٍس ػ٠ِ حٗـخُ 1

ـ حلاطٜخٍ ٣ْٜٔ ك٢ حطوخً حُوَحٍحص حُٔ٘خٓزش ، ٝطلو٤ن حُ٘ـخف حُٔطِٞد ، ًُٝي ر٘وَ حُٔؼِٞٓخص 2

 ٝحُٔلخ٤ْٛ . ٝحلإكٜخءحصٝحُز٤خٗخص 

 حُ٘وٚ ح٤ٓٞ٤ُش . أػٔخٍـ حلاطٜخٍ ٣ٔؼَ ؿِءح ًز٤َح ٖٓ 3

 . حلأكَحىـ ٣ظ٠ٖٔ حلاطٜخٍ حُظلخػَ ٝحُظزخىٍ حُٔ٘ظَى ر٤ٖ 4

 ٞى حُلَى١ ٝحُـٔخػ٢ ُلأٗوخٙ .ـ حلاطٜخٍ ٣ٞؿٚ ٣ٝـ٤َ ح5ُِٔ

 ـ حلاطٜخٍ ٣للِ ٢٘٘٣ٝ ُِو٤خّ رخلأىٝحٍ حُٔطِٞرش .6
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 الارظبي ٚٚعبئٍٗ فٟ ر١ّٕخ اٌّغزّغ : 3ـ1ـ2

ٓغ ٣ُخىس ىٍؿش حُظويّ حُؼ٢ِٔ  أ٤ٔٛظ٣ٚؼظزَ حلاطٜخٍ ػَٜ٘ح ٛخٓخ ك٢ ك٤خط٘خ ح٤ٓٞ٤ُش ك٤غ رَُص 

 ٣ُِخىس ىٍؿش حُظـ٤٤َ ٝحُٞػ٢ ك٢ حُٔـظٔغ . حلأٓخ٢ٓك٤غ طؼظزَ ػ٤ِٔش حلاطٜخٍ حُؼَٜ٘ 

ح١ٌُ طيٍٝ كُٞٚ ًخكش ػ٤ِٔخص ط٤ٔ٘ش حُٔـظٔغ ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ  حلأٓخ٣ٝ٢ٓؼظزَ حلاطٜخٍ ٛٞ حُؼَٜ٘ 

ٝٛ٘خى حٍطزخ١ ًز٤َ حلاطٜخٍ ٝحُظ٤ٔ٘ش طؼظزَ ػلاهش ٝػ٤وش  حُؼلاهش ر٤ٖ إٔك٤غ  حلأٓخ٤ٓشػ٘خَٛٙ 

 ر٤ٜ٘ٔخ .

ًز٤َح ك٢ ك٤خس  حلاطٜخٍ حُٔوظِلش ىٍٝح   أٗٞحعٝطِؼذ  حلإٗٔخ٢ٗحُ٘٘خ١  أٝؿٚ أهي٣ّٝؼي حلاطٜخٍ ٖٓ 

كخلاطٜخٍ ٣ئػَ ػ٠ِ ًَ كَى  أٓخٓٚٝهض حُلَحؽ حُٔظخف  أٝٗوٚ ٜٓٔخ ًخٗض حُٞظ٤لش حُظ٢ ٣٘ـِٜخ 

 أٝٓٞحء ًخٕ ك٢ ٌَٗ ٍٛٞ  حلأٓخ٤ٓش حلإٗٔخ٤ٗشرآهَ ٣ٝؼي حلاطٜخٍ ٖٓ حُٔٔخص  أٝرٌَ٘ 

 أٝحٟلخ ، ٝ ٤ِٔٓخ   أٝ ٓو٤لخ   اه٘خػخ   أٝ اػلا٤ٓخ  ،  ٓٔظظَح   أٝ كؼ٤ِخ   ٤ٓٞٓو٠ ٝٓٞحء ًخٕ حطٜخلا  

، كخلاطٜخٍ ٛٞ حُو٘خس حُظ٢ طَرط٘خ  آه٣َٖ أٗوخٙٓغ  أٝ ىحه٤ِخ   ػ٘ٞحث٤خ   أٝ ، ٓوٍٜٞح   ؿخ٠ٓخ  

 . أكؼخٍرخلإٗٔخ٤ٗش ٝٛٞ ح١ٌُ ٣ٜٔي ٌَُ ٓخ ٗوّٞ رٚ ٖٓ 

 حلإٗٔخٕحُؼ٤ِٔش كيع حٗولاد ٗخَٓ ك٢ حطٜخلاص  حُل٤خسك٢ ٓوظِق ٓـخلاص  حلإٗٔخ٢ٗٝٓغ حُظطٍٞ 

حرظٌخٍ حُؼي٣ي ٖٓ حُٞٓخثَ حلاطٜخ٤ُش ٢ً طَٜٔ ُٚ كَٙ حُظـِذ ػ٠ِ  ا٠ُ حلإٗٔخٕ. ٓٔخ ىكغ 

 رٔخ ٣للع ٝؿٞىٙ حلاؿظٔخػ٢ . حلإٗٔخ٢ٗحُظلخػَ  ا١خٍحُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ ك٢ 

حُلَى ٝحُـٔخػش ٝحُٔ٘ظٔش ك٤غ ٣ٝؼظزَ حلاطٜخٍ ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حلاؿظٔخػ٤ش حُٜخٓش حُظ٢ ٣ؼظٔي ػ٤ِٜخ 

ٝحُؼٌْ ٛل٤ق ًٌُٝي ٣ؼَٔ حلاطٜخٍ  ح٥ه٣َٖ ا٠ُحلاطٜخٍ ك٢ ٗوَ هزَحطٚ  حلإٗٔخ٣ٕٔظويّ 

٣ُخىس ٝػ٢  ٝأ٠٣خ  رؼ٠ٜخ ًٌُٝي ط٤ٔ٘ش حُ٘ؼٞد حُ٘خ٤ٓش  ا٠ُػ٠ِ ٗوَ حُل٠خٍحص ٖٓ حُ٘ؼٞد 

ّ، ٙ ٙ 2013هَ حُٔـظٔغ ٗلٔٚ . )ٜٓطل٠ ػزي حُؼ٣ِِ  حُز٘يح١ٍ،ححُطزوخص حُٔوظِلش ى

 ( 86ـ85

 ِشاؽً رطٛس الارظبي 5ـ2

َٓص  ٝاٗٔخُْ طُٞي ٌٓظِٔش  حلإٗٔخ٢ٗػ٤ِٔش حلاطٜخٍ  أ٣َٕٟٝ ػِٔخء حُِـش ٝؿ٤َْٛ ٖٓ حُٜٔظ٤ٖٔ 

ٓخ ٢ٛ ػ٤ِش ًُٝي ًٔخ ٤ٓظ٠ق ٖٓ هلاٍ طَِٔٔ طِي  ا٠ُِٝٛض  إٔ ا٠ُك٢ َٓحكَ ٖٓ حُظطٍٞ 

حَُٔحكَ ، ًُٝي ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ : )ٍرل٢ ٜٓطل٠ ػ٤ِخٕ ٝٓلٔي ػزي حُيرْ، َٓؿغ ٓخرن، 

 ٙ25 .) 

حُٔزخَٗس ٝؿ٤َ حُٔزخَٗس ًٌُٝي  حلأٛٞحص حلإٗٔخَٕٓكِش ٓخ كزَ حُِـش : ٝك٤ٜخ حٓظويحّ  .1

 ح٤ُي٣ٝش ٝحُـٔي٣ش ٝحُ٘خٍ ٝؿ٤َٛخ . حلإٗخٍحص

ٍُٓٞ ٛٞط٤ش ٓلٜٞٓٚ ٖٓ هلاٍ  ا٠ُ حلإٗخٍحصَكِش ٗ٘ٞء حُِـش : ٝك٤ٜخ ططٍٞص ٓ .2

 حُٔلخىػش حُٔزخَٗس 
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َٓكِش حٌُظخرش : ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٣٘ظ١َ ٝؿٞى حََُٔٓ ٝحُٔٔظوزَ ٓؼخ  ًٔخ ٣ٌٕٞ ك٢  .3

 حُٔلخىػش حُٔزخَٗس . ٝرٌح حطٔؼض ىحثَس حلاطٜخٍ ٝٝٓخثِٚ . 

ك٢ ظٍٜٞ حُٔٞحى  أٜٓٔض( ٝحُظ٢  ؿٞطزَؽ)  حلأُٔخ٢َٗٓكِش حهظَحع حُطزخػش ػ٠ِ ٣ي  .4

 حُٔطزٞػش حُلخ٤ُش ٓؼَ حٌُظذ ٝحُٔـلاص ٝحُٜلق ٝؿ٤َٛخ . 

 ٓٔخ ًخٕ ُٜخ ُٚ ىٍٝ ًز٤َ ك٢ َٗ٘ حُؼوخكش ٝحُؼِّٞ رٌَ٘ ٝحٓغ .  .5

 ٝحلأهٔخٍٝحُظِلخُ  ٝحلإًحػشَٓكِش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخلاص : ٝك٤ٜخ حهظَحع حُٜخطق  .6

 ص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝٓخ ُحُض ك٢ ططٍٞ . حُٜ٘خػ٤ش  ٝظَٜص ٗزٌخص حلاطٜخلا

 حلأ٠ُٝطظٔؼَ حُؼٍٞس  أٓخ٤ٓشٝرٌٜح ٣ٌٖٔ ط٤٤ِٔ ططٍٞ حلاطٜخٍ ٖٓ هلاٍ هْٔ ػٍٞحص  .7

ك٢ ططٍٞ حُِـش ٝحُؼٍٞس حُؼخ٤ٗش ك٢ طي٣ٖٝ حُِـش ٝحهظَٗض حُؼٍٞس حُؼخُؼش رخهظَحع حُطزخػش 

حُظخٓغ ػَ٘  ك٢ ٓ٘ظٜق حُوَٕ حُوخْٓ ٝريأص ٓؼخُْ ػٍٞس حلاطٜخٍ حَُحرؼش ك٢ حُوَٕ

 حلأٍٖٝٓ هلاٍ حًظ٘خف حٌَُٜرخء ٝحُٔٞؿخص حٌَُٜٝٓـ٘خ٤ٔ٤١ش ٝحُظِـَحف ك٢ حُٜ٘ق 

ططٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظو٤٘ش  أطخكظٜخػٍٞس حلاطٜخٍ حُوخٓٔش كوي  أٓخٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ . 

 (. 25ّ، 2003ٙخ١ٝ،  ٢ٌٓ ٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ . )كٖٔ ػٔخى ك٢ حُٜ٘ق حُؼخٗ

 صٛسح الارظبلاد اٌخبِغخ :   6ـ2

         حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٣لٞم ٓخ طلون حُوَٕٝ  أٌٗخ٣ٍٜ٘ي حُٜ٘ق حُؼخ٢ٗ ٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ هيٍح  ٖٓ     

  حُٔخروش ، ًٝخٗض حرَُ ٓظخَٛ ٌٛح حُظلٞم ٛٞ ٓخ كيع ٖٓ حٗيٓخؽ ر٤ٖ ظخَٛط٢ طلـَ حُٔؼِٞٓخص 

ٔؼِٞٓخص ك٢ حٓظويحّ حُلخٓذ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ ٝػٍٞس حلاطٜخٍ . ٝطٔؼَ حُٔظَٜ حُزخٍُ ُظلـَ حُ

 حُطَم .  ٝأىمحُلٌَ حُز١َ٘ ًُٝي رؤ٣َٔ  أٗظـٚطو٣ِٖ ٝحٓظَؿخع هلاٛش ٓخ 

ػزَ حُيٍٝ  ٝحلأٗزخءحُٜ٘خػ٤ش ًُٝي ر٘وَ حٍُٜٞ ٝحُز٤خٗخص  حلأهٔخًٍٔخ طـٔيص ك٢ حٓظويحّ 

 – 339ٙ  ّ، 2004ٙٝحُوخٍحص رط٣َوش ك٣ٍٞش . ) كٖٔ ػٔخى ٌٓخ١ٝ ٠ِ٤ُٝ كٖٔ ح٤ُٔي،

341) 

 اٌؾبعت الاٌىزشٟٚٔ :  1ـ6ـ2

 To( ٢ٛ ًِٔش حٗـ٣ِ٤ِش حٗظوض ٖٓ حُلؼَ ٣لٔذ )Computerًٔز٤ٞطَ ) أًِٝٔش كخٓذ   

compute )  ٝهي حٓظويٓض ٜٓطِلخص ػي٣يس ُِيلاُش ػ٤ِش ٓؼَ حُلخٓذ حلاٌُظ٢َٗٝ . حُلخٓذ

.  حلإٗٔخٕ أٝح٢َٗٝٓ ٣وّٞ رظ٘ل٤ٌ ح٢ُ٥ حُؼوَ حلاٌُظ٢َٗٝ ... حُن ، ٝػ٠ِ ًَ كخٍ كخُلخٓذ حلاٌُظَ

٣ٝظْ ًُي ػٖ ٣َ١ن حلآظؼخٗش رزَحٓؾ هخٛش رؼ٤ِٔش طل٣َي ٝط٘ـ٤َ ٌٛٙ حُز٤خٗخص ٢ٌُ طٔظَؿغ 

. ٝحُزَٗخٓؾ حُوخٙ ٛٞ ػزخٍس ػٖ طؼ٤ِٔخص ٓلِٜش طٟٞق اؿخرخص أٝك٢ حُٜ٘خ٣ش ػ٠ِ ٌَٗ ٗظخثؾ 

ـ٤ِٜ ٌٛٙ حُظؼ٤ِٔخص حُٔلِٜش ػ٤ِٔش ط٘ـ٤َ حُز٤خٗخص ٝطل٣ٌَٜٔخ ، ٣ٝوّٞ رظ اؿَحءهطٞس ٤ًل٤ش 

كٔخر٤ش ٝحُؼخ٤ٗش  حلأ٣٠ُٝلظ١ٞ ػ٠ِ ٝكيط٤ٖ  رؤٗٚٗوٚ ٣يػ٠ ٝحٟق حُزَٗخٓؾ ٣ٝٔظخُ حُلخٓذ 
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حُلخٓذ حلاٌُظ٢َٗٝ حَُه٢ٔ  ا٠ُ( . ٝهي طْ حُظَٞٛ 179ّ، ٙ 2000ٓ٘طو٤ش .) رَؿْ ػِحّ، 

 500ٓخ هزَ  ا٠ُحُلي٣غ ٗظ٤ـش ُِِٔٔش ٖٓ حُظطٍٞحص حُظ٢ طٔض ك٢ ٓـخٍ حُلٔخرخص ٝحُظ٢ طَؿغ 

ّ 1642( ػخّ Pascalًؤٍٝ كخٓزش . ػْ هخّ حُؼخُْ حُل٢َٔٗ رخٌٓخٍ ) رخُؼيحى أٝلا  ػخّ ٝح١ٌُ ريأ 

طوّٞ  ٝأٛزلض٣َ ٌٛٙ ح٥ُش ( ٝطْ طط٤ٓArithmetic  machineٌٞخ٤ٌ٤ٗش ُِلٔخد ) ٍأٝرظط٣َٞ 

( ًٝخٕ ًُي Esquire Roots) أُظَر٤ؼ٢رؼ٤ِٔخص حُـٔغ ٝحُطَف ٝح٠َُد ٝحُؤٔش ٝحُـٍِ 

ًٔز٤ٞطَ ٍه٢ٔ  أٍٝ ا٠ُّ طْ حُظَٞٛ 1835ّ . ٝك٢ ٓ٘ش 1671ػ٠ِ ٣ي حُؼخُْ )لار٘ظ٤ِ( ك٢ ػخّ 

((Digital  computer  ُْخ٣خؽ ر ط٘خٍُِرٚ ٝكيحص طو٣ِٖ ُِٔؼِٞٓخص ٣َٝؿغ ًُي ُِؼخ

((Charles Babbage . 

ًٔز٤ٞطَ  أٍٝ( كخٓظليػخ  ٝٓخػ٢ِؿخء ) ؽ . رَحٓزَح٤ًض ٝؿٕٞ  إٔ ا٠ُٝطٞح٢ُ طط٣َٞ حُلخٓزخص 

ّ حٓظطخػض ٓؼخَٓ ؿخٓؼش رِ٘ٔلخ٤ٗخ حٓظليحع حُلخٓذ 1946ٍه٢ٔ حٌُظ٢َٗٝ رخٌُخَٓ . ٝك٢ ػخّ 

 أىٌٟٛح ح١ٌُ ريٍٝٙ ٟؼق َٓػش حٌُٔز٤ٞطَ ح٤ٌُٔخ٢ٌ٤ٗ  1000حلاٌُظ٢َٗٝ ٝح١ٌُ رِـض َٓػظٚ 

 كخٓزخص حٌُظ٤َٗٝش طـخ٣ٍش . أٍٝظٍٜٞ  ا٠ُ

 ّ . 1946ػخّ  ا٤ُٚحُٜٔخّ حُٔلَؽ طْ حُظَٞٛ  أٓخّكخٓذ ٛ٘غ ػ٠ِ  أٍٝ إٔٛ٘خ ٣ظ٠ق 

حُلخٓزخص حلاٌُظ٤َٗٝش  أؿِٜسٝحُظ٢ ٢ٛ حٌُٕٔٞ حَُث٢ٔ٤ ك٢  ط٘زؼض حُٔخ٣ٌَٝحَُهخثن حَُه٤ٔش  أٓخ

٤ٗخٕ ٛٞف ( ػْ ريأ ٍظَػٜخ )ٓخّ ك٤غ حه1971ػخّ  ا٤ُٜخحُٜـ٤َس حُٔٞؿٞىس كخ٤ُخ طْ حُظَٞٛ 

حكٔي  ريٍ حُي٣ّٖ . )1974رؼي ًُي حُظ٣ٞٔن لأؿِٜس حُلخٓزخص حلاٌُظ٤َٗٝش ؿٔخ٣َ٤ٛخ ػخّ 

 ( . 26ّ، ٙ 2005، ارَح٤ْٛ

٣ِٝؼذ حُلخٓذ حلاٌُظ٢َٗٝ ىٍٝح ٛخٓخ ك٢ ط٤ْٜٔ ٝر٘خء ٗظْ حُٔؼِٞٓخص حُلي٣ؼش كٜٞ ٣لون ِٓح٣خ 

َػش ٝحُيهش ٝحُؼوش ٝحُٜلاك٤ش ٝحٌُلخءس حُٔخ٤ُش رٍٜٞس ػخٓش ، ًٔخ ُٚ حُويٍس ػ٠ِ ػي٣يس ٜٓ٘خ حُٔ

٠ُ هيٍطٚ ػ٠ِ طو٣ِٖ ًْ ٛخثَ اٟخكش خلإر، حُؼ٤ِٔخص حُلٔخر٤ش حُظ٢ ٣ٜؼذ حُو٤خّ رٜخ ٣ي٣ٝخ   اؿَحء

ٖٓ حُٔؼِٞٓخص رط٣َوش َٓطزش رل٤غ ٣َٜٔ حٓظَؿخػٜخ ك٢ ٝهض ٟج٤َ ٝرط٣َوش ِٜٓش . ًٔخ 

حٗـخُ ًخكش حُٜٔخّ حُٔظؼِوش ر٘ظْ حُٔؼِٞٓخص ٜٝٓ٘خ ٓلآش ٝحٖٓ حُز٤خٗخص ٟي  ٣ٔظط٤غ حُلخٓذ

طِلٜخ ٖٓ هلاٍ حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٜٓ٘خ ٣ٝظ٤ق حُلخٓذ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٤ًٔش ًز٤َس ٖٓ حُٔؼِٞٓخص  أٝكويٛخ 

 ٝحُلخًْ ٢ِٔ٣ريهش َٝٓػش كخثوش ًُٝي ٓؼَ رَحٓؾ حَُ٘٘ حٌُٔظز٢ ٝحُٜلل٢ ٝهٞحػي حُز٤خٗخص 

حُؼٍٞس حُظو٤٘ش حُٔؼخَٛس . ٝهي حٗظَ٘  ػَٔس٢َٗٝ ٝحُلخٓزخص حلاٌُظ٤َٗٝش طٌَ٘ ٝحُز٣َي حلاٌُظ

حٓظويحّ حُلخٓزخص ٛـ٤َس حُلـْ ٜٝٓ٘خ حُلخٓزخص حُ٘و٤ٜش ًحص حلاٍطزخ١ حُٞػ٤ن رخُؼَٔ 

ٝحُلخٓزخص ًحص حلآظويحٓخص حُٔظؼيىس ًخُلخٓزخص حَُه٤ٔش .) ا٣خى ٗخًَ حُز١ٌَ ،  حلإػلا٢ٓ

2003  ٙ ،ّ89 .) 
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 :  Satellitesٕبػ١خ ططالا الألّبس 2ـ6ـ2

ُ٘وَ  أؿِٜسُٜخ  حلأ٤ٍٟش٘خػ٢ ٣ؼَف رؤٗٚ : ًَٓزش ك٠خث٤ش طيٍٝ كٍٞ حٌَُس طٛكخُؤَ حلا

)حُٔلطخص  حلأٍٝحَُحى٣ٞ ٝحُزَم ٝحُٜخطق ٝحُظِل٣ِٕٞ ٝطََٓ ٓلطخص ٓطق  اٗخٍحص

ٓلطخص  ا٠ُ حلإٗخٍحص٘خػ٢ ح١ٌُ ٣زغ ريٍٝٙ رؼي ًُي طٛحُؤَ حلا ا٠ُ اٗخٍحص( حلأ٤ٍٟش

 ( 107. )ٍرل٢ ٜٓطل٠ ػ٤ِخٕ ٝٓلٔي ػزي حُيرْ، َٓؿغ ٓخرن، ٙ  أهَٟ أ٤ٍٟش

حُٔٔظليػخص حُٜ٘خػ٤ش ك٢ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ ًُٝي  أًؼَ٘خػ٤ش ٖٓ طٛحلا حلأهٔخٍٝهي ًخٕ حهظَحع 

 حلاطلخى أ١ِنّ ٝهي 1942ٓ٘ش  حلأ٠َُُِٝٔس  ٝأ١ِوٞٙ حلأُٔخٌٕٓ٘ حهظَحع حُٜخٍٝم ح١ٌُ حهظَػٚ 

ّ ، ٝط٤ِٜخ حُٞلا٣خص 1957ك٢ حُل٠خء رخْٓ ) حٓزٞط٘ي ( ٓ٘ش  حٛط٘خػ٢هَٔ  أٍٝحُٔٞك٤ظ٢ 

% 90٘خػ٤ش ًٝخٕ ًُي لأؿَحٝ ػ٣ٌَٔش ر٘ٔزش طُٛلأهٔخٍ حلا ٓخ  خأٓحُٔظليس ٝحلاطلخى حُٔٞك٤ظ٢ 

حلاطٜخٍ  أٓخ٤ُذكؼخ٤ُش ٖٓ  أًؼَ حلأهٔخٌٍٛٙ  إٔزض حػحطٜخٍ . ٝهي  أهٔخٍ% حُزخه٤ش طٔؼَ 10ٝحٍ 

حُل٠خء  إٔ، ٝططٍٞص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ رٌَ٘ ًز٤َ ك٢ حُٔظ٤٘خص ٝحُٔزؼ٤٘خص كظ٠  حلأ٤ٍٟش

 ( 50ّ، ٙ 2002٘خػ٤ش . )ػ٢ِ ٓلٔي ٗٔٞ، طٛح٥ٕ ِٓىكْ رخلأهٔخٍ حلا أٛزقحُوخٍؿ٢ 

( ٝطٔؼَ ك٤ٚ حُٔلطخص  ٠ٔٔ٣Impassive هخَٓ )  حلأٍٝ٘خػ٤ش طٛحلا حلأهٔخٍٛ٘خى ٗٞػخٕ ٖٓ 

٘خػ٢ طٛٝحَُٓخثَ ٝحُٔؼِٞٓخص ، ٗـي حُؤَ حلا حلإٗخٍحصك٢ ٗوَ ٝحٓظوزخٍ  ىٍٝح ًز٤َح حلأ٤ٍٟش

٘خػ٢ طٛط٠و٤ْ حُٔؼِٞٓخص حُٔٔظِٔش . ٝحُ٘ٞع حُؼخ٢ٗ ٛٞ حُؤَ حلا أٝحُوخَٓ لا ٣ٔظط٤غ طٌز٤َ 

 آٍخُٜخٗوِٜخ ٖٓ حُٔلطخص رؼي حٓظلآٜخ ٖٝٓ ػْ  أػ٘خءح٢٤ُ٘٘ ٝح١ٌُ لا ٣ٔظط٤غ  طٌز٤َ حلإٗخٍحص 

ك٢ كخُش حُؤَ ح٢٤ُ٘٘ حٛـَ ٝحهَ ًِلش ٜٓ٘خ  حلأ٤ٍٟشك٢ حُؼخُْ ، ٝطٌٕٞ ٓلطخص أ١ ٌٓخٕ  ا٠ُ

 ك٢ كخُش حُؤَ حُوخَٓ،

٘خػ٢ ػ٠ِ حُطخهش ح٤ُٔٔ٘ش ُظ٣ِٝيٙ رخُطخهش ًُٝي ػٖ ٣َ١ن حُولا٣خ حُٔؼزظش ط٣ٝٛؼظٔي حُؤَ حلا

٣ٍخص ك٢ ٓطق حُؤَ حُوخٍؿ٢ حُٔٞحؿٜش ٠ُٞء حُْ٘ٔ ، ٝطوّٞ  حُولا٣خ ح٤ُٔٔ٘ش ر٘لٖ رطخ

ٟٞء حُْ٘ٔ ٝطلـزٚ  حلأٍٝ٘خػ٢ رطخهش ٓٔظَٔس كظ٠ ػ٘يٓخ طؼٍِ طٛىحه٤ِش طٔي حُؤَ حلا

 أُق ه٤ِش . 45ٖٓ  أًؼَ٘خػ٢ . ٝهي ٣َٜ ػيى حُولا٣خ ح٤ُٔٔ٘ش ُِؤَ طٛػٖ حُؤَ حلا

 ٘خػ٤ش هخػيط٤ٖ ٛخٓظ٤ٖ ٛٔخ :طُٛٝلأهٔخٍ حلا

طَطز٢ ٓغ ًَ حُٔلطخص  إٔ: آٌخ٤ٗش حُزغ حُٔظٞحكن رل٤غ طٔظط٤غ ًَ ٓلطش ك٢ حُ٘زٌش   أٝلا  

 ك٢ ٗلْ حُٞهض . حلأهَٟ

ؿٔغ ٝط٣ُٞغ حَُٓخثَ  أٓخ٤ُذرؼ٤يس ٝىػٜٔخ ُلا٣ًَِٓش ك٢  أٓخًٖ ا٠ُػخ٤ٗخ : آٌخ٤ٗش حٍُٞٛٞ 

 ٝحُٔؼِٞٓخص .

حلاطٜخلاص ر٤ٖ حلإٗٔخٕ ٝح٥ُش  طٞكَ ٗٞع ٖٓ أٜٗخ٘خػ٤ش ًؼ٤َ ٖٓ حُويٓخص ٜٓ٘خ، طُٛلأهٔخٍ حلا

٘خػ٤ش ُِؼي٣ي ٖٓ طٛٝحلأهَٟ ًٔخ ٣ليع ك٢ كخُش حلاطٜخٍ ر٤ٖ حُلٞح٤ٓذ ٝطٔظويّ حلأهٔخٍ حلا
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ٓؼَ ٗوَ حُٜٞص ٝحٍُٜٞس ٝحُز٤خٗخص ٝحُٞػخثن ُٝٔئطَٔحص حُٔل٣ٍٞش  ٝحلأٗ٘طشحُٞظخثق 

حُـ١ٞ ٝحُزغ حُظِل٢ٗٞ٣ِ ٝحُويٓخص حُٜخطل٤ش ٝؿ٤َ ًُي ٖٓ حُويٓخص . )ٍرل٢  ٍٛخىلأٝح

 ( 109-108ٜٓطل٠ ػ٤ِخٕ ٝٓلٔي ػزي حُيرْ، َٓؿغ ٓخرن، ٙ ٙ 

 ((Interactive Communicationػظش الارظبي اٌزفبػٍٟ  7ـ2

ػ٠ِ  ؿخءص َٓكِش حلاطٜخٍ حُظلخػ٢ِ أٝ َٓكِش )حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس (حُظ٢ طَطٌِ رؼِٜٔخٚثٙزا 

حُلخٓزخص حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحلأ٤ُخف ح٠ُٞث٤ش ٝأٗؼش ح٤ٍُِِ ٝحلأهٔخٍ حُٜ٘خػ٤ش ٝطِحٝؿض ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ 

ػَٜح ٝٓـظٔؼخ  ؿي٣يح  أ١ِن ػ٤ِٚ حْٓ أٝ ٓـظٔغ  أٗـذُظ٘ظؾ ٗظخّ حلاطٜخٍ حَُه٢ٔ ح١ٌُ 

 (175ـ174ّ، ٙ ٙ 2011حُٔؼِٞٓخص . )ًخَٓ ه٤ٍٗٞي َٓحى،

 ِفَٙٛ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح:    1ـ7ـ2

ٝطؼ٠٘ ٓظؼيىس ًِٝٔش  Multiطظٌٕٞ ٖٓ ٓوطؼ٤ٖ  Multi-Media)) ًِٔش إٔك٢ حُِـش ٗـي      

Media  ٝٓخثَ ٝٓؼ٘خٛخ حٓظويحّ ؿِٔش ٖٓ ٝٓخث٢ حلاطٜخٍ ٓؼَ حُٜٞص  أٝٝطؼ٠٘ ٝٓخث٢

رَٗخٓؾ ًٔز٤ٞطَ رٍٜٞس ٓ٘يٓـش ٝٓظٌخِٓش ٖٓ حؿَ ٣ُخىس  أٝك٤ِْ ك٤ي٣ٞ ،  أٝٝحٍُٜٞس ٝحُلًَش 

)حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس( ط٤َ٘ ا٠ُ حٓظويحّ أًؼَ ٖٓ ٤ٓٝط٤ٖ ٖٓ حُٞٓخث٢  ًِٔش إٔكخػ٤ِش حُظؼ٤ِْ أ١ 

٣ٌٕٞ رخٓظويحٓٚ ٖٓ هلاٍ  أٝحُٔٔؼ٤ش ٝحُز٣َٜش ٓؼخ هي لا ٣ٌٕٞ ٖٓ ٟٜٔ٘خ حٓظويحّ حٌُٔز٤ٞطَ 

ٝحٍُٜٞس رَٝحر٢ ٝأىٝحص طٔٔق ُِٔٔظويّ  ػَٝ ٝىٓؾ حُٜ٘ٞٙ ٝحَُٓٞٓخص ٝحُٜٞص

 ؿ٤َٙ.  أٝرخلآظوٜخء ، ٝحُظلخػَ ٝحلارظٌخٍ ٝحلاطٜخٍ 

ٝهي ػَكٜخ ٓلٔي ط٤ٍٔٞ .رؤٜٗخ ػَٝ حُ٘ٚ ٜٓلٞرخ رخُٜٞص ُٝوطخص ك٤ش ٖٓ ك٤ي٣ٞ ٍٝٛٞ 

ٝطؤػ٤َحص هخٛش ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ هٞس حُؼَٝ ٝهزَس حُِٔظو٠ رؤهَ طٌِلش ٝحهَ ٝهض )ٓلٔي ط٤ٍٔٞ 

 (.17ّ، ٙ 2003. ٓلٔٞى ػِْ حُي٣ٖ،  ػزي حُل٤ٔذ

 اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح اٌزفبػ١ٍخ ِٚىٛٔبرٙب : 2ـ7ـ2

طؼي حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ِٓؿخ ٓظ٘خ٢ٛ حُوٟٞ ُِ٘ٚ ٝحَُٓٞٓخص ٝحٍُٜٞ ٝحُل٤ي٣ٞ طلض طلٌْ 

كجش ٖٓ ٗظْ “ا٠ُ إٔ حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس حُظلخػ٤ِش ٢ٛ  Gaye ski  ،1992حٌُٔز٤ٞطَ ٤٘٣َٝ 

حُظ٢ ٣ٌٖٔ اٗظخؿٜخ ٝطوي٣ٜٔخ رٞحٓطش حٌُٔز٤ٞطَ حُٔـِٜ ُظو٣ِٖ ٝٗوَ  حلاطٜخٍ حُٔظلخػِش

ٝحٓظَؿخع حُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿٞىس ك٢ ا١خٍ ٗزٌش ٖٓ حُِـش حُٔ٘طٞهش ٝحُٔٔٔٞػش ٝحُٜ٘ٞٙ 

 (.10ّ، ٙ 2005حٌُٔظٞرش ٝحٍُٜٞ حُؼخرظش ٝحُٔظلًَش  .)ػزي حُل٤ٔي ر٢ٗٞ٤ٔ، 

ٓخثَ اٗظخؽ ٝطوي٣ْ حُٔ٘ظؾ حلإػلا٢ٓ أٝ " ٤ِٓٝش ٖٓ ٝ Multimediaطؼي حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس  

حُظؼ٢ٔ٤ِ طِٔؽ ر٤ٖ حُٔٞحى حُٔ٘ظـش رظٌُ٘ٞٞؿ٤خص حُ٘ٚ ٝحٍُٜٞس حُؼخرظش ُٝوطخص حُل٤ي٣ٞ ك٢ حُٔ٘ظؾ 

حُٞحكي "، ٣ٝـذ حُ٘ظَ ا٠ُ حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ػ٠ِ أٜٗخ ٤ِٓٝش ُظل٤ٖٔ حُٔ٘ظؾ حلإػلا٢ٓ ٣ُٝخىس 

 خ٣ش ك٢ كي ًحطٜخ.كخػ٤ِظٚ طٔٔق ُِٔظِو٢ رخُظلخػَ ٓؼٚ ٤ُٝٔض ؿ
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خ ٖٓ حلآظويحٓخص حُلي٣ؼش كل٢ ٓ٘ظٜق طٔؼ٤٘خص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ أٗظـض ًَٗش  ٢ٛٝ طٔؼَ ٗٞػ 

" ُْٝ ٣٘ظَ٘ حٓظويحّ حُٞٓخث٢ Performa 7500أٍٝ ًٔز٤ٞطَ ٓظؼيى حُٞٓخث٢ "  Appleأرَ

٣ٝويّ ٗخٓزخٕ حُٔظؼيىس الا رؼي إٔ ُحىص ك٢ كـْ حُٔؼخص حُظو٤٘٣ِش، َٝٓػش حُٔؼخُـخص ٝحٌُحًَس. 

طؼ٣َل خ ُِٞٓخث٢ حُٔظؼيىس  Digital multimediaٝٗخٓزخٕ " ك٢ ًظخرٜٔخ حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس حَُه٤ٔش

 رؼيّٛخ : " طـٔغ ٓخ ر٤ٖ حػ٤ٖ٘ أٝ أًؼَ ٖٓ حُٞٓخث٢ حُٔويٓش ك٢ ٌَٗ ٍه٢ٔ،

رل٤غ ٣ظْ ىٓـٜخ رٔخ ٣ٌل٢ ُؼَٟٜخ ػزَ ٝؿٜش ٝحكيس، أٝ ٣ظْ ٓؼخُـظٜخ رٞحٓطش رَٓـ٤ش كخٓٞر٤ش 

ٝحكيس". كخُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس، إً ٢ٛ" حٓظويحّ ٟٖٔ رَحٓؾ ًٔز٤ٞطَ حُٜ٘ٞٙ، ٝحُـيحٍٝ 

ٝحَُّٓٞ حُز٤خ٤ٗش، ٝحٍُٜٞ ٝحُِٕٞ ٝحُلًَش، ٝحَُّٓٞ حُٔظلًَش، ٝحُٜٞص، ٝحُل٤ي٣ٞ رٌَ٘ 

ٓظلخػَ ٝرط٣َوش ٓظ٘خٓوش ٖٓ أؿَ طوي٣ْ ٛيف اػلا٢ٓ هخىٍ ػ٠ِ طِز٤ش ٍؿزخص حُـٍٜٔٞ 

  (.86ّ، ٤2005ٖٙ كخكع،، كٔ أٓٔخءحلإػلا٢ٓ". ) 

 Netرؼ٤ي رخُ٘زٌش  أٝططز٤ن ُِٔظ٤ٔ٤ي٣خ ٓؼ٤٘ش طَطز٢ ٖٓ ه٣َذ  أٝلاكوخ، ًَ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ وّب عزشٜ 

 حلأهَحٙ) ٤ٓي ٣َّٝ% 1حُِٔظ٤ٔ٤ي٣خ ٢ٛ  إٔٗؼط٢ ٍٛٞس ٓؼ٤٘ٚ ٗوٍٞ  إٔ أٍىٗخ ٝاًح.

، ٙ 2001، % حٗظَٗض . )كَٗٔٞح ٢ُِٔ ٗوٞلا ٓخًخ٣ٍِ، طؼ٣َذ كئحى ٗخ99ٖ٤ٛح٠ُٔـ١ٞش( ٝ

13) 

إ ػٍٞس حلاطٜخلاص كظلض آكخهخ  ٝحٓؼش أٓخّ حُزَ٘ ُْٝ ٣ؼي ٣وظِق حػ٘خٕ ك٢ حُوٍٞ رخٕ حُؼخُْ هي 

ىهَ َٓكِش ؿي٣يس ٗظ٤ـش ػٍٞس حطٜخ٤ُش ٝكوزش ؿي٣يس ك٢ ك٤خس حُٔـظٔؼخص حُز٣َ٘ش هخ١زش ،ك٤غ 

طيحهَ ٗي٣يس ر٤ٖ كي حُظلخػَ حُ٘ي٣ي ٝح٣َُٔغ رل٤غ هِوض كخُش  ا٠ُ ٝحلأْٓهخٍرض ر٤ٖ حُزَ٘ 

ا٠ُ كي لا ٣ٌٖٔ طٍٜٞٙ ٖٓ هزَ  حلإٗٔخ٢ٗٝحُؼوخكخص ٝحلاٗيٓخؽ حُل٠خ١ٍ ٝحُظيحهَ  حلأكٌخٍ

ٝأٛزق حُؼخُْ حُٞحٓغ حلأٍؿخء رل٠َ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ ػزخٍس ػٖ ه٣َش ٛـ٤َس ٣ٌٖٔ ٓٔخع 

ٝٓ٘خٛيس أ١ هزَ ٣ليع ك٢ أ١ ًٍٖ ٖٓ أًٍخٜٗخ ك٢ ٗلْ حُِلظش حُظ٢ ٝهغ ك٤ٜخ حُليع أٝ رؼيٛخ 

 (175ـ174 رو٤َِ رخٍُٜٞس ٝحُٜٞص ٓؼخ   . )ًخَٓ ه٤ٍٗٞي َٓحى، َٓؿغ ٓخرن، ٙ ٙ
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 اٌّجؾش اٌضبٟٔ

 شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ ) الأزشٔذ (ٔشأح ٚرطٛس 

 ر١ّٙذ 1ـ2ـ2

ٜٗي حُؼخُْ ٌٓ٘ ٓ٘ظٜق حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ هلِحص طٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٛخثِش ٖٓ أٜٛٔخ ٗظْ حلاطٜخلاص كظَٜ 

، ٗظ٤ـش حُظِحٝؽ ر٤ٖ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخلاص   Information Societyٓـظٔغ حُٔؼِٞٓخص 

حُل٠خث٤ش ًحص حُويٍس حُلخثوش ػ٠ِ طـخُٝ كيٝى حُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ ، ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلخٓزخص 

حلاٌُظ٤َٗٝش حُوخىٍس ػ٠ِ طو٣ِٖ حُز٤خٗخص رٌؼَس ُٜٝٓٞش ك٢ حلآظَؿخع ك٢ ػٞحٕ ه٤ِِش ، ٝٓخػي 

ػٖ ٣َ١ن ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُل٣ٍٞش ػ٠ِ ًُي ػ٠ِ ظٍٜٞ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) حلاٗظَٗض (

حلأٍٝ أٖٝٓ هلاٍ حُل٠خء كؤٟخكض ٌٛٙ حُ٘زٌخص رؼيح ٜٓٔخ ػ٠ِ هيٍس حلإٗٔخٕ ػ٠ِ ط٤ٓٞغ 

 ٓؼخٍكٚ ٝطو٣ِٜ٘خ ٝطَط٤زٜخ ٝاٗظخؽ حُٔؼِٞٓخص ٝرؼٜخ ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخ ك٢ حُلخٍ.

خص حلاٗظَٗض ٗزٌش حطٜخلاص ػخ٤ُٔش ٟؤش ؿيح طَر٢ ػَ٘حص ح٥لاف ٖٓ ٗزٌخص حُلخٓز

حُٔوظِلش حلأٗٞحع ٝحلأكـخّ ك٢ٜ ٗظخّ حطٜخ٢ُ ٣ٔٔق لأؿِٜس حٌُٔز٤ٞطَ رظزخىٍ حلاطٜخٍ رؼ٠ٜخ ٓغ 

رؼٞ ك٢ٜ ٤ِٓٝش حطٜخ٤ُش طؼخ٤ٗٝش ط٠ْ ٓـٔٞػش ٛخثِش ٖٓ ٗزٌخص حٌُٔز٤ٞطَ حُٔ٘ظَ٘س ػخ٤ُٔخ.  

 (.65ّ، ٙ 2008)ٓخؿي ٓخُْ حُظَرخٕ، 

 ِب١٘خ الأزشٔذ: 2ـ2ـ2

حُٔخروش  ىهخٍلإش ك٢ حُِـش حلاٗـ٣ِ٤ِش ك٢ ٓٔٔخٛخ رَ ٗ٘ؤس ٗظ٤ـش ًِٔش حٗظَٗض ُْ  طٌٖ ٓؼَٝك

(inter َحُظ٢ ط٤٘ )أًؼَ أٝحُؼلاهش حُؼ٤٘٤ش ر٤ٖ ٤ٗج٤ٖ  ا٠ُ ( ػ٠ِ ًِٔشnet .حُظ٢ طؼ٢٘ حُ٘زٌش ٝ )

ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حٗظَٗض( ٢ٛ ٗزٌش ٝحٓؼش طَر٢ ر٤ٖ ػيى ٖٓ  إًُٔٝي ٣ؼٌْ كو٤وش 

 (.531ّ، ٙ 2006ٛخرخص ٝ ؿٔخٍ ػزي حُؼظ٤ْ ،  حُ٘زٌخص حُٔليٝىس. )ه٤َِ

ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔٞحى ٝحُٔؼيحص “ ٣ٌٖٔ طؼ٣َق أ١ ٗزٌش ُِٔؼِٞٓخص ك٢ أر٢ٔ ٍٛٞس ُٜخ رؤٜٗخ   

حلإٗظَٗض ًِٔش أٗـِٞ ٤ٌٗٞٔٓش ٓوظُِش Internet حُٔؼِٞٓخط٤ش ٓظِٜش رؼ٠ٜخ رزؼٞ (( ، إ ًِٔش 

ٝطؼ٢٘ Interconnection ٢ٛٝ ٌٓٞٗش ٖٓ ًِٔظ٤ٖ  Interconnection of Network ُؼزخٍس

طؼ٢٘ حُ٘زٌش ٝٛ٘خى حٌُؼ٤َ ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢ Network حَُر٢ ر٤ٖ ٗزٌظ٤ٖ أٝ ػ٣َٜٖ٘ ًِٝٔش 

ط٘خُٝض ٟٓٞٞع حلإٗظَٗض ٣ٝظْ حٓظويحٜٓخ ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ٖٓ حُؼخُْ ، الا إٔ حُؼِٔخء ك٢ ٤ٓيحٕ 

(حلاطٜخٍ ُْ ٣ظِٞٛٞح ا٠ُ طؼ٣َق ٓٞكي .
 

 (.79ظْ، ٙ ر٤َ ؿ٤

٤ُٔض “ رخُوٍٞ  Pat Mergoler  ٝGlee Harakadyػٖ ٓلّٜٞ حلإٗظَٗض حُؼخُٔخٕ  ٣ٝـ٤ذ

ٛ٘خى اؿخرش ٓليىس ٗظلن ػ٤ِٜخ لإٔ حلإٗظَٗض ٢ٗء ٓوظِق ٌَُ ٓ٘خ (( . ٝٝكن حُظو٣ََ حُؼخ٢ُٔ 

ٗزٌش ٓؼويس طـٔغ كٞح٤ٓذ كَى٣ش ، “حلإٗظَٗض ػزخٍس ػٖ  1999كٍٞ حلإػلاّ ٝحلاطٜخٍ ُٔ٘ش 

ظٔش ًز٤َس ًخُظ٢ ٣ٔظؼِٜٔخ حُزخكؼٕٞ ٌٝٛٙ ح٥لاص َٓطزطش ك٢ ٓخ ر٤ٜ٘خ رؤٗٔـش ٓظ٘ٞػش ٝٓظؼيىس ٝأٗ
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)ػ٢ِ  ًخُ٘زٌخص حٌُز٤َس حُظ٢ طَر٢ حُـخٓؼخص أٝ حَُر٢ حُز٢٤ٔ ٓغ ٓؼيٍ ٓٞىّ ٝه٢ ٛخطل٢ ((.

 (.227ٗٔٞ، َٓؿغ ٓخرن، 

ػ٠ِ ػيى ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظ٢ طظـخُٝ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ رل٠َ رَحٓؾ ٝرَٝطًٞٞلاص  طَطٌِ حلاٗظَٗض

ٗظَٗض حُظ٢ ٣ٌٖٔ رِٞؿٜخ رٞحٓطش ٣َ١وش ر٤خ٤ٗش ٖٓ حلإ أٝ Webحطٜخٍ ٓٞكيس . رظ٣ٌٖٞ 

ٓؼ٤٘ٚ طظَٜ  غُِٔؼط٤خص طل١ٞ ٓؼِٞٓخص ٓؼ٤٘ش )ٗٚ، ٍٛٞس، ك٤ي٣ٞ، حُن ( ٝطو٤ْ ك٢ َٓحًِ ر

ٚ حلاٗظَٗض حُ٘زٌش حُٜخطل٤ش حُؼخ٤ُٔش حُظ٢ طَٜ ؿ٤ٔغ حُٔلطخص ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ . ػ٠ِ ٗلٞ ٓز٢ٔ ؿيح ط٘ز

رخلأ٤ُخف  أٓلاًٜخحُٜخطل٤ش . كَٔحًِ حُزغ حُُٔٞػش طظَٜ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ رٞحٓطش هط١ٞ ٛخطل٤ش 

حُٔٔظويّ طٌٕٞ ٗوطش حُيهٍٞ آُش ) ٓ٘ظْ  ا٠ُحلاٛط٘خػ٤ش   . رخُ٘ٔزش  حلأهٔخٍحُز٣َٜش ٝرٞحٓطش 

 أٝ Modemِلخ١ُ، حُن ( ُٓٞٛٞش رخُ٘زٌش ػزَ ؿٜخُ هخٙ آ٢ُ ٛـ٤َ، ٗظخّ ٢٤ٓٝ، ؿٜخُ ط

َٓحًِ حُزغ حُُٔٞػش ُِٔؼط٤خص  )ٓٞحهغ  ا٠ُٖٓ حٍُٞٛٞ  Webػ٠ِ  حلإرلخٍ، ٣ٌٔ٘ٚ ط٤ِٛٞش

Web   ،ِ14ّ، ٙ 2001( )كَٗٔٞح ٢ُِٔ ٗوٞلا ٓخًخ٣ٍ ) 

حُؼي٣ي ٖٓ حلإٗظَٗض ٤ُٔض ٟٓٞ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘زٌخص طظؤُق ٖٓ “ ٣َٟٝ حُزخكغ رٜخء ٗخ٤ٖٛ إٔ 

حلأؿِٜس ح٤٠ُٔلش حُظ٢ ط٘وَ كِٓخ  ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ رؼ٠ٜخ رؼ٠خ  ، رٔٞؿذ حطلخم هخٙ ٓظٔؼَ 

 (.100ّ، ٙ 1999) رٜخء ٗخ٤ٖٛ،  internet protocol( IPك٢ رَطًٍٞٞ حلإٗظَٗض )

حلإٗظَٗض ػ٠ِ أٜٗخ ٍٛٞس ٖٓ ٍٛٞ حُط٣َن ح٣َُٔغ  ٣ٝPhilipe Queauويّ ك٤ِ٤ذ ًٞ 

ُِٔؼِٞٓخص )حلإػلاّ ( ٢ٛٝ ك٢ ٗلْ حُٞهض كَ ػ٢ِٔ كؼخٍ ُٔ٘خًَ ٣ٜؼذ كِٜخ ، ٝحطٜخٍ َٕٓ 

“ ٝػ٢ِٔ ُِٔؼط٤خص ك٢ أىٓـش حلإٌُظ٤َٗٝش ٓوظِلش حُظٍٜٞ. أٓخ ر٤َ ؿ٤ظْ ك٤َٟ إٔ حلإٗظَٗض 

طٔظويّ رَطًٞٞلاص ه٤خ٤ٓش ُظزخىٍ ػزخٍس ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ حٌُٔز٤ٞطَحص حُُٔٞٛٞش ٓؼخ ، ٝ

حُٔؼِٞٓخص ، ٝحُٞحهغ إٔ حُط٣َن ٣ٞ١َ أٓخٜٓخ ُظٜزق ٣َ١ن حُٔؼِٞٓخص ح٣َُٔغ ، ٌُٜ٘خ طزو٠ ٓغ 

)ر٤َ ًُي حلاهظَحد حلأًزَ ُ٘خ ح٤ُّٞ ٓ٘ٚ ، ٝٓٞف طظطٍٞ رخُلؼَ ُظٌَ٘ ٣َ١ن حُٔؼِٞٓخص ح٣َُٔغ. 

 (80ؿ٤ظْ، َٓؿغ ٓخرن، ٙ

(  هزَ كظَس ه٤َٜس رٚ ًؼ٤َ ٖٓ حُـٔٞٝ ٝ حلإٗظَٗضحُي٤ُٝش ) ًٝخٕ حُلي٣غ ػٖ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص

 حلأه٤َس، ٝ ٌُٜ٘خ  ططٍٞص ك٢ حُٔ٘ٞحص أٓط١ًٍٞخثٖ  أًٝخٗض ٌٛٙ حُ٘زٌش ٝ ًؤٜٗخ ُـِ ٓل٤َ 

ٚ ىٕٝ حٓظؼ٘خء ٓ٘حُؼخُْ ًِٚ ٣َٜ٘  أٓخًّظخرخ ٓلظٞكخ  أٛزلضرٌَ٘ ٌَٓٛ ٝ رَٔػش كخثوش ٝ 

 حُؼخُْ ٝ ٖٓ ًَ حُلجخص ٝ حُظوٜٜخص. أٗلخءخ ٖٓ ٓوظِق كخٗظَ٘ص هيٓخطٜخ ٝ طِح٣ي ػيى َٓطخى٣ٜ

ٗظَٗض( ٢ٛ ٓـٔٞػش ٟؤش ٖٓ ٗزٌخص حلاطٜخٍ حَُٔطزطش رزؼ٠ٜخ لإك٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )ح

طـِـِٜخ ٝ  أىٟٖٓ ٗزٌخص ٝ كخٓزخص، ٝ هي  ا٤ُٜخحُزؼٞ ٝ ٌٛٙ حُٔـٔٞػش ط٘ٔٞ رويٍ ٓخ ٠٣خػق 

ط٠ْ ػلاػش ٓٔظ٣ٞخص: ك٢ حُؤش طظَرغ  أٜٗخهخٛش ٝٛلٜخ ر٘زٌش حُ٘زٌخص ٝ  ا٠ُحطٔخع ٓيحٛخ 

، ط٤ِٜخ حُ٘زٌخص حلأ٤ٌ٣َٓشحُؼٔٞى حُلو١َ حُٔظًَِٔس ك٢ حُٞلا٣خص حُٔظليس  أٝ حلأٓخّٗزٌخص 
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حُٔظٞٓطش رخُـخٓؼخص ٝ حُٔئٓٔخص حٌُزَٟ ػْ حُ٘زٌخص حُٜـَٟ ًخُ٘زٌخص حُٔل٤ِش ٝ حُلخٓزخص 

 .حلأكَحىرخًَُ٘خص، ٝ ُيٟ 

حُٞحهغ حلاكظَح٢ٟ ٝ  أٝ أُٔؼِٞٓخط٢ػ٤ِش حْٓ حُل٠خء  أ١ِوٞحػخُٔخ ؿي٣يح  حلإٗظَٗضٝ ُوي ًٞٗض 

ح١ٌُ طٌٕٞ ٖٓ ٓلا٤٣ٖ حُلخٓزخص حَُٔطزطش ٓؼخ هلاٍ حُ٘زٌش ٝ لأٍٝ َٓس ك٢ حُظخ٣ٍن ٣ٜزق ك٢ 

٤َس ٖٓ حُزَ٘ حُظٞحَٛ ٝ حُظؼخٕٝ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ر٤َٔ ٝ ُٜٓٞش رٔـَى ٗوَحص ػ٠ِ ؿل أػيحىٓويٍٝ 

 .Mouseٓلظخف حُٔخّٝ 

(  ٤ِٓٝش ُظزخىٍ حُوزَحص ح٤ُٜ٘ٔش ٝهزَحص  حلإٗظَٗضٌُُي كوي ٛخٍص ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

( حلإٗظَٗض حُظو٤٘ش، ك٢ٜ ٓل٤يس ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝرخُ٘ٔزش ٌُِٔظزخص ٝٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )ح

 إٔك٤ٌٔ٘٘خ ٖٝٓ ٜٓخىٍ حُٔؼِٞٓخص حُٔظٞكَس ػ٠ِ حُلخٓزخص حُٔظِٜش رٜخ  حلإكخىسط٠خػلض ػ٤ِٔخص 

 حلإؿخرخصطويّ حُؼي٣ي ٖٓ  أٜٗخٗـي ػ٤ِٜخ كٜخٍّ ٌٓظزخص ٣ٌٝٔ٘٘خ حُزلغ ك٢ طِي حُلٜخٍّ .ًٔخ 

طٞؿٜٜخ ٖٓ هلاُٜخ . ًٔخ ٣ٌٔ٘٘خ حُزلغ ك٢  إٔٝطـ٤ذ ػ٠ِ حلآظلٔخٍحص حَُٔؿؼ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

حُي٣ٍٝخص حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طظٞكَ ػ٤ِٜخ، ًٔخ ٣ٌٖٔ طزخىٍ حُوزَحص ٖٓ هلاٍ حلاٗظَحى ك٢ 

حُـٔخػخص ًحص حلاٛظٔخّ رٔـخٍ ٓؼ٤ٖ . )ه٤َِ ٛخرخص ٝؿٔخٍ ػزي حُؼظ٤ْ، َٓؿغ حُٔخرن، ٙ 

225 ) 

 : أٜٗخٜ٘خ رَٝكٍٔٞ ػ٢ِ ٓلٔي ٗٔٞ ػيى ٖٓ حُظؼ٣َلخص ٓ أٍٝىٝهي 

ح٠ُٞث٤ش ٝهط١ٞ حُظِلٕٞ ٝٝٛلاص  حلأ٤ُخفطظليع ػزَ  ح٤ُ٥شٓـٔٞػش ٖٓ حُلخٓزخص  .1

 حُٜ٘خػ٤ش ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُٞٓخثَ . حلأهٔخٍ

 حُٔ٘ظ٣َٖ٘ كٍٞ حُؼخُْ . أَٓطي ٝأكَحى أٛيهخثي ا٠ٌُٓخٕ طٔظط٤غ ك٤ٚ حُظليع  أٜٗخ .2

 ٢ٛ ٓل٢٤ ٖٓ حُؼَٝحص ك٢ حٗظظخٍ ٖٓ ٣٘وذ ػٜ٘خ . .3

 حُظـخ٣ٍش . أػٔخُي أٍٝٓخُظي حُـخٓؼ٤ش  ا٤ُٜخحُظ٢ طلظخؽ  حلأرلخعٚ ٢ٛ ٌٓخٕ ٗويّ ك٤ .4

 ٢ٛ كَٙ طـخ٣ٍش ؿ٤َ ٓليٝىس . .5

 كخؿش . أ٢ٛٝ ٓـٔٞػش ىػْ ػخ٤ُٔش لأ١ ٌِٓ٘ش  .6

حٌُلخءحص ك٢ ؿ٤ٔغ ح٤ُٔخى٣ٖ ْٝٛ ٣ظوخٕٓٔٞ  أٛلخد٢ٛ ٓ٘ـْ ٖٓ حٌُٛذ ٠٣ْ  .7

 حُٔؼِٞٓخص ػٖ ٓـخلإ ػِْٜٔ .

 ُظ٢ طلظق رٔـَى ُٔٔي ُٜخ .ح ٝحلأ٤ٍٗق٢ٛ ٓجخص ٖٓ حٌُٔظزخص  .8

)ػ٢ِ  ٜٝٗؼخ   اَٗحهخ   أًؼَ أ١لخُ٘خطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔٔظوزَ حُظ٢ ٓظـؼَ ك٤خط٘خ ٝك٤خس  اٜٗخ .9

 ( 288ٓلٔي ٗٔٞ،  َٓؿغ ٓخرن، ٙ

( ٝػ٠ِ حَُهْ ٖٓ حٓظويحٜٓخ ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ك٢ حُؼخُْ ح٤ُّٞ حلإٗظَٗضك٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

طؼ٣َق ٓٞكي رٌَ٘ ٠٣غ ُٜخ حُظؼ٣َق ح١ٌُ ٣٘خٓزٚ ًُٝي  ا٠ُُْ ٣َٜ حُؼِٔخء ٝحُٔ٘ظـِٕٞ ك٤ٜخ 
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( ك٢ طؼ٣َلٚ ُ٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش  ٤ًًَُٖٞٓظِي حُؼزخٍس حُظ٢ ٣وٍٞ ك٤ٜخ )٣ًَٔظ٤خٕ 

)٤ِٓٝش طظٞحَٛ ػزَٛخ حٌُٔز٤ٞطَحص ( ُْٝ ٣ِى ػٖ ًُي رلَف ... ٝؿخء ك٢  أٜٗخ( حلإٗظَٗض)

ٝحلاطٜخلاص ٝػٖ ٣َ١ن ٌٛٙ حُ٘زٌش ٣ٌٖٔ  ح٤ُ٥شزخص ٢ٛ )ػَٔس حٗيٓخؽ ر٤ٖ حُلخٓ حلإٗظَٗضًظخد 

حُ٘خّ هي طـخُٝٝح َٓكِش حُزلغ ػٖ طؼ٣َق  إٔحُلٍٜٞ ػ٠ِ ِٓح٣خ لا كَٜ ُٜخ ( ٣ٝزيٝ ٢ُ 

 ا٠ُ( ٝحُوٞٝ ك٢ حُـٞحٗذ حُلِٔل٤ش ٝحُِـ٣ٞش ٍُِٞٛٞ  حلإٗظَٗضُ٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش)

حُٔوظَع حُـي٣ي ٝٛٞ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ح٤ُٜـش حُٔٞكيس حُظ٢ ٣ظلن ػ٤ِٜخ حُـ٤ٔغ ٝطؼزَ ػٖ 

ٝحهؼخ ٝٓٔخٍّ ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ر٘ظٔٚ  أَٓح   حلإٗظَٗض أٛزلض( ... كوي  حلإٗظَٗض)

ٝطِي حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ  Software ٝرَٝطًٞٞلاطٚ ٝرَحٓـٚ ًَٝٗخطٚ حُظ٢ ط٘ظؾ رَحٓؾ حُظ٘ـ٤َ 

ٝحَُٝحر٢ ر٤ٖ حُلخٓزخص  ٝحُٔٞىٓخص ح٤ُ٥شطط٣َٞ حُـخٗذ حُٜ٘ي٢ٓ ٝحُؼ٢ِٔ ك٤ٚ ًخُلٞحٓذ 

 ( 229حُٜ٘خػ٤ش ٝؿ٤َٛخ . )حَُٔؿغ ٗلٔٚ ، ٙ ٝحلأهٔخٍحلاٌُظ٤َٗٝش ًخلأ٤ُخف ح٠ُٞث٤ش 

ُلآظويحّ رٌَ٘ ٝحٓغ ك٢  أط٤لض إٔػَٜ٘ ك٢ ػٍٞس حلاطٜخلاص حُلخ٤ُش ، رؼي  أْٛ كخلإٗظَٗض

ٝحلاهظٜخى١ ٝحلاؿظٔخػ٢ ، رَ ٝحُظَر١ٞ ،  حلإػلا٢ٓحُٔٔظوزَ  إٔحُظٔؼ٤٘خص ، لا ٗي  أٝحهَ

٣ظلٍٞ طخ٣ٍوخ رخطـخٙ حلاٗظَٗض رخػظزخٍٛخ ح٤ُِٓٞش حُظ٢ طويّ ٓ٘خكٌ ًحص هيٍس ػ٠ِ حلآظَٔحٍ 

 4ٓ٘ٚ ٝحكيس ٖٓ ػَٔ ٗزٌش حلاٗظَٗض حُظ٢ طٔخ١ٝ  إٔٝحُٜٔٞى ٝحُظطٍٞ ٝرخص ٖٓ حُٔؼَٝف 

ٗظَٗض حلإ إٔ، ٝحُٔوٜٞى رٌٜح  ُـ٤َٛخ ٖٓ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حلأ٢ٍٟٓ٘ٞحص ٖٓ حُؼَٔ ح٢ُِ٘ٓ 

ٝكيع ططٍٞ ٗٞػ٢ ك٢ ٣َ١وش ػَٔ ٌٛٙ  الا أَٜٗر٠ؼش  أٝطظطٍٞ رَٔػش ًز٤َس ، ٝلا ٣َٔ َٜٗ 

ؿ٘ذ ٓغ حُظطٍٞحص ح٤ٌُٔش حُز٤ٔطش حُٔظَحًٔش حَُٔطزطش رٜخ ،  ا٠ُحُ٘زٌش حُؼٌ٘زٞط٤ش ؿ٘زخ 

ٌخص كَى٣ش ٝؿٔخػ٤ش ٗزٌش حطٜخلاص ٝحكيس ، رَ ٢ٛ ػيس ٗز أٝٝحلاٗظَٗض ٤ُٔض ٗزٌش طـخ٣ٍش 

حُؼخُْ َٓطزطش ٓؼخ ، حلاٗظَٗض كخ٤ُخ ًِٓٔٞش  أٍؿخءٝٓـٔٞػش ًٔز٤ٞطَحص ٓظ٘خػَس ُٝٓٞػش ك٢ 

 (14ّ، ٙ 2010ٝحُٔئٓٔخص . )ؿٔخٍ حُيٛ٘خٕ،  حلأكَحىٌَُ 

 ٔشأح ٚرطٛس شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ )الأزشٔذ( : 3ـ2ـ2

 Paulّ ك٤غ حرظيع )رٍٞ رخٍحٕ 1964ػخّ  ًخٗض ريح٣خص ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَٗض ( ك٢

Baran  حُلخٓزخص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝػ٠ِ ٤ٛجش ٗزٌش ٓؼِٞٓخص ،  أؿِٜسٗظخّ حطٜخٍ ر٤ٖ  اػيحى( كٌَس

. ػْ  حلأ٤ٌ٣َٓشحُلٌَس، ٝٗلٌطٜخ ُٜخُق ُٝحٍس حُيكخع  حلأ٤ٌ٣َٓش(  Randٝطز٘ض ٓئٓٔش ) ٍحٗي 

حُو٤ٓٞش ك٢ ر٣َطخ٤ٗخ لإؿَحء حهظزخٍحص كؼ٤ِش ػ٠ِ ٍر٢  حلأرلخعكوخٓض ُـ٘ش  أًؼَططٍٞص حُٔٔؤُش 

 (15ّ، ٙ 2002ّ .) ٓلٔي ػَٔ حُلخؿ1968،٢حُ٘زٌش  رزؼ٠ٜخ حُزؼٞ ًٝخٕ ًُي ػخّ 

 حلأٍٝك٤غ حٍطز٢ حٜٓٔخ  حلأ٤ٌ٣َٓشٗزٌش حطٜخلاص رُٞحٍس حُيكخع  أٗ٘جضّ 1969ٝك٢ ػخّ 

 A.R.O.A.NET( )Advanced Research Project Agency)حلاٍر٘ض 

Network ُٚكٍٞ حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔظويٓش ( ك٤غ ًخٗض طزلغ ُٝحٍس  حلأرلخع()كَك٤خ : ٗزٌش ًٝخ
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ّ هيٓض 1973ػٖ حٓظؼٔخُٜخ ك٢ حُلَد ٠ُٔخٕ حٓظَٔحٍ حلاطٜخٍ .... ٝك٢ ػخّ  حلأ٤ٌ٣َٓشحُيكخع 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ حُوط١ٞ حُؼ٠٣َش ُٔلَى حلاٗظَٗض حُلخ٢ُ، ٝٛٞ ٓخ ػَف لاكوخ رخْٓ 

حلاطٜخٍ(،لإ حُزَحٓؾ حُٔخروش ُْ طٌٖ طٔٔق رَر٢ )حٍر٘ض( رخُ٘زٌخص حُظ٢ لا  )رَطًٞٞلاص

حُٜ٘خػ٤ش . )ك٤٠َ ى٤ُٞ،  حلأهٔخٍ أٝطٔظؼَٔ حٌُخرَ، ٓؼَ حُ٘زٌخص حُظ٢ طظَٜ رٔٞؿخص حَُحى٣ٞ 

2003 ٙ ،ّ164  ) 

( رخٓظويحّ ٗظخّ حُظ٘ـ٤َ ٤ٗٞ٣ٌْ ًُٝي   Usenetٗزٌش ٣ُٞٗض  أٓٔضّ 1979......ٝك٢ ػخّ 

ّ هلِص ٌٛٙ حُ٘زٌش هلِٙ 1983ر٤ٖ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش...ٝك٢ ػخّ  أُٔؼِٞٓخط٢رٜيف حَُر٢ 

ٗٞػ٤ش ك٤غ حٓظويّ رَطًٍٞٞ حُظلٌْ ك٢ ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ُلاطٜخٍ ر٤ٖ حُ٘زٌخص ٝطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص 

ظٍٜٞ حْٓ ) حلاٗظَٗض ( لأٍٝ َٓس ...  ٠ُا أىصك٤ٔخ ر٤ٜ٘ٔخ ، ُٝؼَ ٌٛٙ حُولِس حُ٘ٞػ٤ش ٢ٛ حُظ٢ 

ػ٠ِ حلاٗظٜخء ُظلَ ٓلِٜخ ٗزٌش  أٌٝٗضّ ًخٗض ًَٗش ) حٍرخٗض ( هي  1990ػخّ  ا١لاهٚٝهز٤َ 

ُِـش حُٜ٘ٞٙ كخثوش  أٓخ٤ٓشحُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَٗض ( ٝروٞس ...ٝرخُلؼَ ٟٝؼض هٞحػي 

( ٝحُظ٢ طٔظويّ Hyper Text Markup  Language( ٢ٛٝ حهظٜخٍ )  HTMLحُظيهَ ) 

 ا٠ُ أىٟك٢ ط٤ْٜٔ َٝٗ٘ ٛللخص ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) حلاٗظَٗض ( ٌٝٛح ريٍٝٙ  ح٥ٕٝكظ٠ 

 3) أٝ(  Webٝحُظ٢ ٣طِن ػ٤ِٜخ حهظٜخٍح ) ح٣ُٞذ   WWWظٍٜٞ حُ٘زٌش حُؼٌ٘زٞط٤ش حُؼخ٤ُٔش 

w ( ٍ٠ٛٝ حهظٜخ ) world Wide Web  حُزخٍعّ ػ٠ِ ٣ي 1989ػخّ  أٝحهَ( ًٝخٕ ًُي ك٢ 

ر٣َٞٔٔح . ) ٓلٔي ػَٔ حُلخؿ٢، حَُٔؿغ ٓخرن،  حلأٍٝر٢)٣ظْ ر٤ي ٗي٢ُُ ( ك٢ ٓؼَٔ حُل٣ِ٤خء 

 ٙ16  ) 

  ا٠ُٗٔٞح ك٢ طخ٣ٍن حُز٣َ٘ش . كل٢ ك٤ٖ حكظخؽ حَُحى٣ٞ  حلأَٓع٤ِٓٝش حلاطٜخٍ  حلإٗظَٗضٝطؼظزَ 

ػخٓخ   13 ا٤ِٓ٠ُٕٞ ٓٔظويّ لآظوزخٍ رَحٓـٚ ، حكظخؽ حُظِل٣ِٕٞ   50ػخٓخ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ 38

ٗزٌش حلاٗظَٗض كِْ  أٓخ،  أػٞحّ 10 ا٠ُحُؼيى ٗلٔٚ ، ك٤ٔخ حكظخؽ طِل٣ِٕٞ حٌُخرلاص  ا٠ٍُُِٞٛٞ 

٤ِٕٓٞ  500 ا٠ٍُُِٞٛٞ  أػٞحّ 10ًُي حُؼيى ، ٝحهَ ٖٓ  ا٠ٍُُِٞٛٞ  أػٞحّ 5 ا٠ُطلظؾ ٟٓٞ 

ف حُٔٞؿِ ٓٔظويّ . ٣ٝؼَٝ ُلإٗظَٗض ك٢ ٌٛٙ ح٥ٝٗش ؿِٔش ٖٓ حُظـ٤َحص ٗلظخؽ ٓؼٜٔخ ُِظؼَ

ػ٠ِ ٤َٔٓطٜخ طْ حطـخٙ ططٍٞٛخ ٝحُٔلخ٤ْٛ حُـي٣يس حُظ٢ طئ١َ ٓٔظوزِٜخ . )ٓلٔٞى كخٓي ه٠َ، 

2012 ٙ ،ّ191) 

 ( : حلإٗظَٗضٍِى١خ شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ ) 4ـ2ـ2

ِٓي ٓ٘خع ٓؼَ حُٜٞحء  أٜٗخػ٠ِ  ا٤ُٜخٌٛٙ حُ٘زٌش ٤ُٔض ٌِٓخ ُيُٝش ٓؼ٤٘ٚ ك٢ٜ ٖٓ ػخّ ٣٘ظَ  إ

ٓئٓٔخص  أًَٝٗخص  أٝحُظ٢ طؼَٔ ػ٤ِٜخ ٝهط١ٞ حُظِلٞٗخص ًِٓٔٞش لأكَحى  حلأؿِٜسٝحُٔخء ٌُٖٝ 

ٍّٓٞ كظق رخد ٓيهَ حًَُ٘ش  أُٝيُٝش ٓؼ٤٘ٚ، ٝحَُّٓٞ حُظ٢ طيكغ ٢ٛ ٍّٓٞ حطٜخٍ ٝحٓظويحّ 

ًٞى٣ش ٓؼ٤٘ش طظ٤ق حُويٓش ُِٔ٘ظ٤ًَٖ . كلا حكي ٝلا ًَٗش  أٍهخّحُ٘زٌخص حُلَػ٤ش ٝكن  أٝحَُث٤ٔ٤ش 
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ٗٚ ٣ِٔي أ٣يػ٢  أ٣ٕيػ٢ حٗٚ ٣ِٔي حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش، ًٔخ لا ٣ٔظط٤غ حكي  أ٣ٕٔظط٤غ  أٝطٔظط٤غ 

ر٤٘ٔخ ٤ٌَٛ حُ٘زٌش ٤ُْ  رؤٗٚحُل٠خء ح١ٌُ ط٘ظوَ ك٤ٚ ٓٞؿخص حَُحى٣ٞ، ٌُٖٝ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ  أٝحُـٞ 

حُٔ٘ظ٤ًَٖ . )ه٤َِ ٛخرخص  ا٣٠ُزخع  هي ططٍٞ ٤ُٜزق ر٠خػش ٝٓ٘ظـخ   ا٤ُٜخكخٕ حُؼزٍٞ  لأكيٌِٓخ 

 ٝٛلٜخ رل٤غ ُلاٗظَٗض؛ ٓطِن ٓخُي ٝؿٞى ( ػي223ّٝؿٔخٍ ػزي حُؼظ٤ْ، َٓؿغ ٓخرن، ٙ

 ٣ِٔي ٖٓ كٌَ" ( 15 )طؼخ٤ٗٝش ك٠ٟٕٞ رؤ حُزؼٞ

 حُ٘زٌش آرخء أكي "٤َٓف ك٘ظٕٞ" ٣وٍٞ ًٔخ " حلإٗظَٗض ٖٓ هطؼش ٣ِٔي خلإٗظَٗضر ٓظٜلا ًٔز٤ٞطَح

 ٣ٌٛذ حلأٍٝٝر٢ حلاطلخى ٖٓ ٝرِيحٕ ٗخ٤ٓش رِيحٕ حلأؿِذ ك٢ ٝطٔؼِٚ آهَ ٍأ١ ٛ٘خى ٌُٖ حُؼخ٤ُٔش،

 ٌٛٙ طٌٕٞ ،ٕٗئٝ لإىحٍس ى٢ُٝ طٔؼ٤َ ًحص ٣ًَِٓش ؿٜش ا٠ُ طلظخؽ ، حلإٗظَٗض ٗزٌش إٔ ا٠ُ

 حُٔظليس حلأْٓ ٓئطَٔ هلاٍ ٗٞه٘ض هي ًخٗض حُو٤٠ش ٌٛٙ(16  حُٔظليس حلأْٓ ٝٛخ٣ش طلض حُـٜش

 .ّ 2003 ى٣ٔٔزَ ك٢ حُٔؼِٞٓخص ٓـظٔغ كٍٞ حُؼخ٤ُٔش حُؤش ٖٓ أ٠ُٝ ًَٔكِش ؿ٤٘ق ك٢ حُٔ٘ؼوي

 18 ٝ 16 ر٤ٖ ٓخ طْٞٗ ك٢ حٗؼويص حُظ٢ حُؤش ٌٛٙ ٖٓ حُؼخ٤ٗش حَُٔكِش هلاٍ حُـيٍ ٝحٓظَٔ

 (.حلإٗظَٗض) ى٣ٔوَح٤١ش أًؼَ َٓحهزش اهخٓش ٤ًل٤ش )ٗؼخٍ طلض .ّ 2005 ٗٞكٔزَ

 :  الإٔزشٔذِٓ ٠ذ٠ش  5ـ2ــ2

ًُٝي ؿ٤َ ٛل٤ق !  حلإٗظَٗضٓئحٍ هي ٣ظَىى ًؼ٤َح، ًٝؼ٤َ ٖٓ حُ٘خّ طؼظوي رخٕ ٛ٘خى ؿٜش طٔظِي 

ك٢  حلإىح٣ٍشحُظ٢ طيػٞ ُلآظـَحد، ٝحٕ ًخٕ حهَد ٢ٗء ٣٘زٚ حُِٔطش  حلأ٤ٗخء أًؼٌَٝٛح ٖٓ 

٢ٛٝ ؿٔؼ٤ش ؿ٤َ ٍرل٤ش لأػ٠خء ٓظطٞػ٤ٖ ٣وٕٞٓٞ  ISOCحلاٗظَٗض ٢ٛ ؿٔؼ٤ش حلاٗظَٗض 

ػٖ  ٓٔجٍٞرظ٤َٜٔ ٝىػْ حُ٘ٔٞ حُل٢٘ ُلإٗظَٗض ٝطلل٤ِ حلاٛظٔخّ رٜخ. كٌَ ٓٔظويّ ُلإٗظَٗض 

ؿٜخُٙ، ٝٛ٘خى ٓخ ٠ٔٔ٣ رخُؼٔٞى حُلو١َ ُلإٗظَٗض  ٝٛٞ حُـِء حَُث٢ٔ٤ ُِ٘زٌش حُظ٢ طَطز٢ رٚ 

حُؼٔٞى حُلو١َ . ٢ِ٣ٝ ًُي حُ٘زٌش  طَٔ رٌٜح إٔٓؼِٞٓخص ٣ـذ  آٍخٍٝػ٘ي  أهَٟٗزٌخص 

حُٞٓط٠ ُلإٗظَٗض ٢ٛٝ ٗزٌش حُؼزٍٞ حُظ٢ طَر٢ حُ٘زٌش حُـ٣ٌٍش رخُؼٔٞى حُلو١َ أ١ طوّٞ رَر٢ 

ٓ٘خ١ن ؿـَحك٤ش رخُؼٔٞى حُلو١َ، ٝحُ٘زٌش حُـ٣ٌٍش ٢ٛ حُٔٔظٟٞ حُؼخُغ ٖٓ حلاٗظَٗض ٝطوّٞ رَر٢ 

حُٔٔظٟٞ حُٔظ٢ٓٞ ٝح١ٌُ ٣ٔٔق ُْٜ  ٗزٌخص حُٔئٓٔخص ٝحُٔؼخٛي ر٘زٌخص حُٔ٘خ١ن حُــَحك٤ش ك٢

ػٖ ط٣َٞٔ  ٓٔجُٞشًَ ًَٗش  إٔرخُيهٍٞ ػ٠ِ حُؼٔٞى حُلو١َ . ٝلا حكي ٣وّٞ رظ٣َٞٔ ًَ ًُي رَ 

 ( 381ّ، ٙ 2005ٗلٜٔخ . )ك٘ٔض هخْٓ، 

 ِٓ رغ١ش : أؽذصزٗ( وٛع١ٍخ ارظبي ِٚب الإٔزشٔذشجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ ) 6ـ2ـ2 

لأٗٞحع حلاطٜخٍ ٓخثيس ُلظَس ٣ٞ١ِش، ٢ٛٝ حلاطٜخٍ حٌُحط٢  حلإػلاّ أٓخطٌسظِض طو٤ٔٔخص 

 ا٠ُٝحلاطٜخٍ حُـٔخ١َ٤ٛ ح١ٌُ ٣ظْ ٖٓ ٜٓيٍ ٝحكي  آم،ٝٝحلاطٜخٍ حُ٘و٢ٜ ح١ٌُ ٣ظْ ر٤ٖ كَى 

ٝحلاطٜخٍ حُـٔؼ٢ ح١ٌُ ٣ظْ ٜٓيٍ ٝحكي ٝػيى ٖٓ ، ٤ٖ ػزَ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُـٔخ٣َ٤ٛشػيس ٓلا٣

 حُٔظِو٤ٖ .
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ََٓٓ ٝٓٔظوزَ ػزَ ٤ِٓٝش،  ا٠ُ أِٓلضٝهي كيى ػِٔخء حلاطٜخٍ ٌٓٞٗخص حُؼ٤ِٔش حلاطٜخ٤ُش ًٔخ 

( ُظؼ٤ي حُ٘ظَ حلإٗظَٗض٣ٌٕٝٞ ٛ٘خُي ٍؿغ ٛيٟ ٌُٜٙ حَُٓخُش . ٝطؤط٢ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

 . حُظـ٣َي٣خصك٢ ٓؼَ ٌٛٙ 

ٓلّٜٞ حلاطٜخٍ  حلإٗٔخ٢ٗ ٗظَٗض( ك٢ حلاطٜخٍكوي ٝٓغ حٓظويحّ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلإ

حُلخٓذ حلاٌُظ٢َٗٝ كِْ ٣ؼي حلاطٜخٍ  أؿِٜسحُظزخى٢ُ ػزَ  حلإٗٔخ٢ٗحُظو٤ِي١ ٤َُ٘ٔ حلاطٜخٍ 

ٓٞهلخ  أٛزق ٝاٗٔخٓٔظوزَ رٜيف حُظؤػ٤َ ك٤ٚ،  ا٣٠ُ٘وَ ك٤ٚ ٜٓيٍ ٍٓخُش  ٤ًِٞٓخ   حُلي٣غ ٓٞهلخ  

، ُْٝ ٣ؼي حلاطٜخٍ حُـٔخ١َ٤ٛ ٤ٔ٣َ ٝكن أكٌخٍ أٝٓؼِٞٓخص  أًؼَ أٝطزخى٤ُخ، ٣ظزخىٍ ك٤ٚ ٗوٜخٕ 

ػي٣ي٣ٖ .  أكَحى ا٠ُػي٣ي٣ٖ  أكَحى٤ٔ٣َ ٝكن ًٗٔٞؽ ٖٓ  ٝأٛزق ،ػي٣ي٣ٖ أكَحى ا٠ًُٗٔٞؽ ٖٓ كَى 

ٗظَٗض( طو٣َزخ حًُ٘ٔٞؽ حُوط٢ حُظو٤ِي١ ُلاطٜخٍ رٔخ ًخٕ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلإ أُـضُوي 

ٕ ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ ٣ؼط٢ ِٓطش ًز٤َس ٍٝرٔخ ٓطِوش ٠٣ٔ٘ٚ ٖٓ ه٤ٞى ػ٠ِ حُؼ٤ِٔش حلاطٜخ٤ُش، كوي ًخ

 أٝٗظَٗض( كِْ ٣ؼي ََُِٔٓ ٝرؼي ظٍٜٞ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلإ أٓخُِوخثْ رخلاطٜخٍ حََُٔٓ . 

حُٔٔظوزَ ػزَ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص  إُٔز٤٘ش حلاطٜخٍ ٗلٜٔخ طِي حُِٔطش حُٔطِوش ػ٠ِ حُٔٔظوزَ أ١ 

ٓخ ٣َ٣يٙ ٖٓ ٝٓخثَ ػ٠ِ حُ٘زٌش ىٕٝ  ا٢٠ُ حٍُٞٛٞ ٗظَٗض( ٣ـي ٛلاك٤خص حًزَ كحُي٤ُٝش )حلإ

ٖٓ ر٤ٖ آلاف حُٜللخص ٝحُٔٞحهغ حُٔ٘ظَ٘س ػ٠ِ حُ٘زٌش ٝك٢ حُٞهض ح١ٌُ ٣َ٣لٚ .  اؿزخٍ أٝهَٜ 

٣ظٔظغ رخُويٍس ػ٠ِ ٍى حُلؼَ حُل١ٍٞ ٖٓ  ٝأٛزق( . 71ـ70ّ، 2007، أ٤ٖٓ)ٍٟخ ػزي حُٞحؿي 

٣ظ٠ق ك٢ ح٤ُِٓٞش ٗلٜٔخ  حلأرَُهلاٍ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝرَحٓؾ حُظوخ١ذ ٝحُٔ٘ظي٣خص . ٝحُظـ٤َ 

كل٢ حُٞٓخثَ حُظو٤ِي٣ش طَطٌِ ًَ ٤ِٓٝش ػ٠ِ ٓوخ١زش كخٓش ٝحكيس ك٢ حُـخُذ ٍٝرٔخ كخٓظ٤ٖ ُيٟ 

وخ١ذ كخٓش حُٔٔغ ٝحُظِل٣ِٕٞ ٣وخ١ذ كخُٜلخكش طوخ١ذ كخٓش حُزَٜ ٝحَُحى٣ٞ ٣ حلإٗٔخٕ

ٗظَٗض( ؿخءص ُظوخ١ذ حُلٞحّ كخٓظ٢ حُزَٜ ٝحُٔٔغ . ٌُٖٝ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلإ

حُؤٔش ٓـظٔؼش ٌٝٛح ٓخ ٣طِن ػ٤ِٚ طؼيى ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش  حلإٗٔخ٤ٗش

 (53ّ، ٙ 2003َٜٗ ، ًٔخ ًًَص حُزخكؼش ٓخروخ. )ك٢٘ٔ ٓلٔي  Multimediaٗظَٗض( )حلإ

 : الأخشٜػٓ ثم١خ ٚعبئً الارظبي  الإٔزشٔذاٌخظبئض اٌزٟ ر١ّض  7ـ2ـ2

ط٘لَى ٗزٌش حلاٗظَٗض رؼيى ٖٓ حُوٜخثٚ حُظ٢ طـؼَ ٜٓ٘خ ٤ٓٝطخ حطٜخ٤ُ خ كَى٣خ ٝٓوظِلخ ػٖ 

ُظِي حُ٘زٌش  ٝأٝٓغ أهُٟٞلَٝ كٔخ٣ش  حُظو٤ِي٣ش ،ٝطويّ ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ ٓزٍَح   حلإػلاّٝٓخثَ 

ّ، ٙ ٙ 2007،ارَح٤ْٛٗـَٔ طِي حُوٜخثٚ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ : )ٓلٔي ٓؼي  أ٣ٌٕٝٔ٘٘خ 

 .(11ـ10

 ا٠ُحُٜلق  آلاف: ك٤غ طٞكَ ٓيهلا ك٣ٍٞخ ُِٔؼِٞٓخص كٍٞ حُؼخُْ ، ٖٓ  Globalـ ػخ٤ُٔش 1

ٍحص حلاطٜخٍ رٌَ حُوخ آٌخ٤ٗشٖٓ ٜٓخىٍ حُٔؼِٞٓخص حلاٌُظ٤َٗٝش ػلاٝس ػ٠ِ  ح٥لافػَ٘حص 

 ػزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ .
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: ك٤غ طظْٔ ٛ٘يٓظٜخ حُٔؼٔخ٣ٍش رخُلا٣ًَِٓش ٝؿ٤خد حُِٔطش  Decentralized  ـ ؿ٤َ ٣ًَِٓش2

ح١ٌُ ٣ظ٤ق طٞكَ ٓٞحهغ  حلأَٓح٣ًَُِٔش حُظ٢ طلَٝ حُوٞحػي حُٔ٘ظٔش ، ٝؿ٤خد كَحّ حُزٞحرش 

ٝح٤ُٔخ٤ٓش ٝهخٍؽ ٗطخم  حٓظ٠خكش طـؼَ حُٔٞحى ٍٓ٘٘ٞس رٌَ٘ ىحثْ ٝريٕٝ ػٖ حُو٤ٞى حُــَحك٤ش

 ٤ٓطَس حُلٌٞٓش ٝحلاكظٌخٍحص .

طظزَؽ حَُه٢ٔ ،  أ٣ٜٝزق ٗخَٗح  إٔ: كزٞٓغ أ١ ٗوٚ ُي٣ٚ كخٓذ ٝٓٞىّ  Open   ـ ٓلظٞكش3

 حٗولخٝ طٌخ٤ُق حلآظويحّ ٝحُظ٤ْٜٔ ٝحَُ٘٘ . ا١خٍك٢ 

حُٔؼِٞٓش ػ٠ِ ٗزٌش  ٝآٍخٍ: طٔظِي هيٍس ؿ٤َ ٓليٝىس ػ٠ِ كَٔ  Digitizationـ ٝك٤َس 4

حُٔ٘خًٍش   أٝر٣َي حٌُظ٢َٗٝ ،  ٝآٍخٍحُٜخطق ٖٝٓ ػْ كخٕ حُظٌِلش حُلي٣ش لإٟخكش ٓٞهغ ٣ٝذ ؿي٣ي 

 . أهزخٍك٢ ٓـٔٞػش 

ُِٔٔظويّ كًَش حلآظويحّ  حلإٗظَٗض : طٔٔق  User    Controlledـ ٓيحٍس ٖٓ هزَ حُٔٔظويّ 6

٣٘لَ حطٜخلاطٚ  إٔٝرٞٓؼٚ ًٌُي  ٚا٤ُح١ٌُ ٣َٜ ٤ٔ٣طَ ػ٠ِ حُٔلظٟٞ  إٔ. ٝطؼيى حُزيحثَ كزٞٓؼٚ 

 ُظٜزق رؼ٤يس ػٖ ػ٤ٕٞ حَُهزخء حُل٤٤ٌٖٓٞ .

٤٘ش ر رؤ١ٗظَٗض : لا طَطز٢ ٗزٌش حلإ Infrastructure  Independentـ ر٘خء طلظ٢ ٓٔظوَ 7

، ٝرٞٓغ  لأكيطلظ٤ش رخٓظؼ٘خء حُ٘ظخّ حُٜخطل٢ ، ٖٝٓ ػْ كبٜٗخ ر٘خء طلظ٢ ٓٔظوَ ٤ُٝٔض ًِٓٔٞش 

 ٣ٔخٍّ ٗ٘خ١ٚ ٖٓ هلاٍ حُٜخطق . إٔحُٔٔظويّ 

 أٗخٍصك٤غ  حلأٍٝر٤شُـ٘ش حُٔل٤ٟٞش  أٟخكظٜخَُِ٘٘ ٝحلاطٜخٍ : ٌٝٛٙ حُوخ٤ٛش  آ٢ٗـ ٢٤ٓٝ 8

حُٔطزٞػش ٝحُٔٞٓٞػش ٝحَُٔث٤ش روخ٤ٛش حلاطٜخٍ  حلإػلاّحلاٗظَٗض ط٘لَى ػٖ رو٤ش ٝٓخثَ  إٔ ا٠ُ

٣ٌٓغ . ٝؿخء ك٢ ك٤ؼ٤خص كٌْ حُٔلٌٔش  أٝٓئُق  أٝٗخَٗ  ا٠ُح١ٌُ ٣لٍٞ حُٔٔظويّ  حلأَٓ ،ح٢ٗ٥

ٗظَٗض ٢٤ٓٝ ك٣َي ٝؿي٣ي ٤ًِش ػٖ حلإ إٔريٕٝ ىٓظ٣ٍٞش هخٕٗٞ ٤ُخهش حلاطٜخلاص  حلأ٤ٌ٣َٓشحُؼ٤ِخ 

 .كٔخ٣ش ُل٣َش حُظؼز٤َ  أهٟٞحلاطٜخلاص حُز٣َ٘ش حُؼخ٤ُٔش ٖٝٓ ػْ كبٜٗخ طٔظلن  أٗٔخ١ًَ 

: ك٤غ طْ ط٤ٜٜٔٔخ ُلاطٜخٍ ػ٘خث٢ حلاطـخٙ كخُٔٔظويّ ٓظليع ٝٓٔظٔغ   Interactiveـ طلخػ٤ِش9

 حُٞحكي .  ا٠ُحٌُؼ٤َ ٖٝٓ حٌُؼ٤َ  ا٠ُطٔٔق رخلاطٜخٍ ٖٓ ٝحكي  أٜٗخك٢ ٝهض ٝحكي ، ػلاٝس ػ٠ِ 

ٗظَٗض ٓخ ك٤ٜخ ٖٓ كظ٘ش حلإ أٓزخدٖٓ  إٔ ( 179ًًَٝ.)ٓلٔٞى كخٓي ه٠َ، َٓؿغ ٓخرن، ٙ 

ٗظَٗض طٔظط٤غ حُظلخػَ ٓغ حُٔٞحهغ حُظ٢ ، كؤٗض ك٢ حلإ حلأهَٟٜخٍ طلخػ٤ِش ٓلظويس ك٢ ٝٓخثَ حلاط

 إٔٝك٢ ؿَف حُٔلخٍٝحص حُٜٞط٤ش ٝحَُٔث٤ش طٔظط٤غ  رَأ٣ي ٝحلإىلاءحُظلخٍٝ  ٝطٔظط٤غطيهِٜخ ، 

طظوخ١ذ ٓغ ٖٓ ط٘خء ك٢ أ١ ٝهض ط٘خء رؤ١ ُـش ط٘خء ، ٝٗظؾ ػٖ ٌٛح َٛٝد رؼٞ حُ٘خّ ٖٓ 

 ٗظَٗض .حلإ اىٓخٕٓٔخ ٗظؾ ػ٘ٚ َٓٝ  ٗظَٗضحلإ ا٠ُٓـظٔؼخطْٜ ٝحلاٗظٔخء 
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ٝٓخثَ حطٜخٍ  أٓخّحُظِلخُ ٝحُل٠خث٤خص ٝح٣ٌُٔخع ٝحُٜلق ، كٜٞ  أٓخّؿِْ  اًحٝحُٔٔظويّ ًخٕ 

ٓظؼِن كو٢ طظوزَ حُٔخىس حُظ٢  أٗض ٝاٗٔخط٘ظوي  إٔ أٝ ٍأ٣يطزي١ ُٜخ  إٔؿ٤َ ٓظلخػِش ،لا طٔظط٤غ 

 حػظَحٝ. اريحء أٝطًَٜخ كو٢ ، ىٕٝ طـ٤٤َٛخ  الاريٕٝ ه٤خٍ ، كخٕ ُْ طَىٛخ لا طِٔي  ا٤ُيطؼَٝ 

 إٔ(101ـ100ّ، ٙ ٙ 2008ٝػَٔ ػيٗخٕ َُٛحٕ، َُٛحٕ.)٠َٓ ػيٗخٕ  حلأه٣ًٖٞٔخ ًًَ 

 : ح٥ط٢حُظ٢ ط٤ِٔٛخ ػٖ رو٤ش حُٞٓخثَ حلاطٜخ٤ُش  حلإٗظَٗضهٜخثٚ  15ـ2ٖٓ 

ٖ ًٔز٤ٞطَحص ٗظَٗض ػزخٍس ػٗظَٗض حكي ٝلا ٤ٔ٣طَ ػ٤ِٜخ حكي : ًُٝي لإ حلإـ لا ٣ٔظِي حلإ1

ٓظ٘خرٌش كلا ٣ٔظط٤غ حكي ح٤ُٔطَس ػ٠ِ ٌٛٙ حٌُٔز٤ٞطَحص ؿ٤ٔؼٜخ ، كلظ٠ ُٞ هخٓض ًَٗش 

Microsoft ٗظَٗض ٓٞؿٞىس ُٖٝ ٓٞحهؼٜخ ٓظزو٠ حلإ ٝاؿلامٗظَٗض ٗلٜٔخ رخلاٗٔلخد ٖٓ حلإ

ٓوَ ُلإٗظَٗض ًٔخ ٣ظو٤َ حُزؼٞ  أٝٗظَٗض ١ًَِٓ ا. كلا ٣ٞؿي ٛ٘خى  حلإ١لامطظٞهق ػ٠ِ 

 ٌَُ ٓخ ٣ِٔي ؿٜخُ ًٔز٤ٞطَ ٝه٢ ٛخطق ٓظَٜ رخلإٗظَٗض. أٝكخلإٗظَٗض ُِـ٤ٔغ 

ىهُٞٚ  ٛخٍكخٍىك٢ ؿخٓؼش  أٓظخًٗظَٗض لا طلَم ر٤ٖ ٓٔظوي٤ٜٓخ، ك٘لْ حُٔٞهغ ح١ٌُ ٣ٔظط٤غ ـ حلإ2

ٕ ه٤ٞى . ٝرٌُي ٗظَٗض ى٣ٝيهِٚ ، ٌٝٛح ٗخؿْ ػٖ حٗلظخف حلإ أ٣ٕٔظط٤غ ١لَ ػَٔٙ هْٔ ٓ٘ٞحص 

طيهَ  إٔحٌُٖٔٔ حُٔٔخٝحس ر٤ٖ حُـ٤ٔغ . ٌٝٛح ٣ـذ  حُو٤ِِش ؿيح   حلأٓخًٖطٌٕٞ حلإٗظَٗض ٖٓ 

حُٔٔخٝحس ك٢ حُظؼ٤ِْ ر٤ٖ حُـ٤ٔغ ه٤٠ش ٓطَٝكش ٌٓ٘ هَٕٝ ، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٓيٟ حُ٘وِش حُ٘ٞػ٤ش 

 أ٤ٌ٣َٓشك٢ ؿخٓؼش  ٝحُطخُذ حَُٔكٚ اك٣َو٤خ. كخُطخُذ حُٔؼيّ ك٢  اكيحػٜخٗظَٗض حُظ٢ ربٌٓخٕ حلإ

س ٗلْ حُٔٞحهغ ، رَ ٝحُيٍحٓش ك٢ ٗلْ ٍربٌٓخٕ ًلاٛٔخ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٗلْ حُٔؼِٞٓخص ، ٣ُٝخ

 ٗظَٗض .حُـخٓؼش ػٖ ٣َ١ن حلإ

حُظ٢ ًًَٗخٛخ ًٌُٝي  حلأٓزخدٗظَٗض( ًُٝي ٌَُ ُْ ٣ٌٖ حُٔٔظل٤َ ٟز٢ )حلإ إـ ٖٓ حُٜؼذ 3

 إٔلاكظوخٍ ٓؼظْ حُ٘خّ ُِوزَحص حُٞحٓؼش حُلآُش ُؼَٔ ًُي ، كِٞلا ًُي ُٔخ ًخٕ ٖٓ ح٠ٍَُٝس 

ٕ طيكغ ُٚ أٗظَٗض ، ٝطٞظق حًَُ٘خص حُٔوظ٤ٜٖ ك٢ ٓـخٍ َٓحهزش ٝكٔخ٣ش حُٔؼِٞٓخص ػ٠ِ حلإ

س كٌَ ٢ٗء ٌٖٓٔ ٝطؼ٤ِْ لا ٣و٠غ ٠ُِز٢ ٝلا ٤ُِٔطَ اهزخ١ٍك٤ٌِش . كخلإٗظَٗض ػَٜ٘  أٍهخٓخ  

 ٗظَٗض ٜٓٔخ ًخٕ ٌِٗٚ ٝٗٞػٚ .ػ٠ِ حلإ

ٗظَٗض ٓظـيى رخٓظَٔحٍ : كخلإٗظَٗض ٓز٤٘ش ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼِٞٓخص طظـيى ٝطظوخىّ ـ حلإ4

رٌؼ٤َ ٖٓ طـيى حُٜلق ٝحٌُظذ ػ٠ِ  أَٓعٗظَٗض طـيى حلإ إٔ رٍَٔٝ حُِٖٓ ُلظش ُلظٚ ػِٔخ  

كيحػش ٖٓ طِي حُٔٞؿٞىس ك٢ حُـ٣َيس   أًؼَٗظَٗض حلإٓز٤َ حُٔؼخٍ ٌُُي كخُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿٞىس ػ٠ِ 

 ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ .

 .طؼ٤ٔ٤ِش كؼخُش .ٝ ٤ٓظْ طل٤َٜ ًُي ك٢ ٌٛح حُلَٜ  أىحسٗظَٗض ـ حلإ5

 ا٠ُٗظَٗض رخلإٟخكش هٜخثٚ حلإ أْٖٛٓ  إٔ( 59ّ، ٙ 2011حُلخؽ،  ارَح٤ًْٛٔخ ًًَ . )٤ُٝي 

هَهض ؿ٤ٔغ حُلٞحؿِ حُؼوخك٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش، ٝحلاهظٜخى٣ش،  أٜٗخٝحلاطٜخ٤ُش،  حلإػلا٤ٓشهٜخثٜٜخ 
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رـٞ  ا٤ُٜخٝح٤ُٔخ٤ٓش ر٤ٖ ىٍٝ حُؼخُْ، ك٢ٜ طٞكَ حُٔؼِٞٓخص رؤٗٞحػٜخ حُٔوظِلش ٌَُ ٖٓ ٣َٜ 

 حلاؿظٔخػ٤ش، ٓٔخ حٝؿي ٌٗلا   أٌٝٓخٗظٚ، ح٤ُٜ٘ٔش  أٝػَٔٙ،  أٝى٣٘ٚ،  أُٝـظٚ،  أٝحُ٘ظَ ػٖ ؿ٘ٔٚ، 

 ح٤ُٔخ٢ٓ ر٤ٖ حُيٍٝ.ُِظ٘خكْ حلاهظٜخى١، ٝ ؿي٣يح  

 ٔزشٔذ :خذِبد الإ 8ـ2ـ2

ٗظَٗض حكيع ػٍٞس ك٢ حلاطٜخٍ ر٤ٖ حُزَ٘ كوِوض ك٠خءحص ى٣ٔوَح٤١ش طلخػ٤ِش ُِ٘وخٕ حلإ إ

 طلخػ٤ِش  آ٤ٗشحُؼلاهخص حُٔزخَٗس ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ رٍٜٞس  اهخٓشكَٛش  ُلأكَحى ٝأطخكض،  ح٥ٍحءٝطزخىٍ 

  (Joel,De Rosnay ,(2006, P7 ) 

ٓخؿي حُظ٣َخٕ،  َٓؿغ ٓخرن، ) ٗظَٗض ُِٔٔظوي٤ٖٓ ًٔخ ٢ِ٣:هيٓخص ٍث٤ٔ٤ش ٣ويٜٓخ حلإٛ٘خى ػلاع 

 ٙ67.) 

حلاطٜخٍ ٖٓ كَى ا٠ُ كَى أٝ ٖٓ كَى ا٠ُ ؿٔخػش أٝ ٖٓ ؿٔخػش ا٠ُ ؿٔخػش أهَٟ ٝأًؼَ  -1

 لأؿَحٝ ٗو٤ٜش أٝ ػخٓش .

 ك٤ش ٤ٓٝخ٤ٓش .ٗظَٗض ُِظ٤ِٔش أٝ حُظؼِْ لأؿَحٝ حؿظٔخػ٤ش ٝػوخحُظلخػَ : أ١ حٓظويحّ حلإ -2

َُ٘٘ ٝحٓظَؿخع حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طؼط٢ ٓٔخكخص ٗظَٗض حلإحلإػلاّ ٝحُٔؼِٞٓخص : حٓظويحّ  -3

 ٝحٓؼش ٖٓ حلأٗ٘طش حلإٗٔخ٤ٗش ٝحُٔؼَك٤ش .

 :اٌؼبٌُ فٟ الإٔزشٔذ اعزخذاَ رٛعغ9ـ2ـ2

 طِٞٛض ٓخ ًُي، ػ٠ِ حُيحُش حُز٤خٗخص ر٤ٖ ٖٝٓ ٗٔٞح، حلأَٓع حلاطٜخ٤ُش ح٤ُِٓٞش ٗظَٗضحلإ طؼظزَ

 حُٔوظِلش، حلاطٜخٍ ٝأؿِٜس ٝٓخثَ حٓظـَهظٜخ حُظ٢ حُلظَس كٍٞ أؿ٣َض كي٣ؼش أ٤ٌ٣َٓش ىٍحٓش ا٤ُٚ

 ًُي ا٠ُ ٣َٜ إٔ هزَ ٓ٘ش 38 أ٠٠ٓ حَُحى٣ٞ إٔ ٜٓ٘خ طز٤ٖ ك٤غ ٗٔٔش ٤ِٕٓٞ 50 ر٤ٖ ط٘ظَ٘ ٢ٌُ

 ٗظَٗضحلإ ٗزٌش أٓخ ٓ٘ش 13 ا٠ُ حكظخؽ ٝحُظِل٣ِٕٞ ٓ٘ش 16 ا٠ُ حكظخؽ ٝحٌُٔز٤ٞطَ حُزَ٘ ٖٓ حٌُْ

د أرٞح كظلض رؼيٓخ ، ٓ٘ٞحص 5 كٞح٢ُ ظَف ك٢ حُزَ٘ ٖٓ ٤ِٕٓٞ 50 ٓظ٘خٍٝ ك٢ أٛزلض كوي

 ّ 1990 ػخّ ك٢ ٗظَٗضحلإ ًٝخٗض، 78 ) حُٞحٓغ حُٔيٟ ) ػ٠ِ ٝحُـٍٜٔٞ حُظـخ٣ٍش ُِٔئٓٔخص

 ا٠ُ حَُهْ هلِ 1992 ػخّ ٝك٢ كخٓذ، أُق ٓخثظ٢ ٖٓ أًؼَ خرٜ ٣َطز٢ ٗزٌش 3000 ٣لٞم ٓخ ط٠ْ

 ٤ِٕٓٞ 40 كٞح٢ُ 1994 أٝحهَ ك٢ حُ٘زٌش ٖٓ حُٔٔظل٤ي٣ٖ ػيى ٝهيٍ ( 79 )كخٓذ ٢ٗٞ٤ِٓ ٗلٞ

 حُؼخُْ، كٍٞ ىُٝش ٓزؼ٤ٖ ك٢ ٓ٘ظَ٘س حُ٘ظخّ ك٢ ػ٠ٞ ٓؼِٞٓخص ٗزٌش 11000 ا٠ُ ٣٘ظٕٔٞ ٓٔظل٤ي

 ػخّ ٝك٢ .( 80 )ٓٔظويّ ٤ِٕٓٞ 57 كٞح٢ُ 1997 ػخّ ك٢ ٗظَٗضحلإ حُٔٔظوي٤ٖٓ ػيى ٝهيٍ

 كَى، ٤ِٕٓٞ 70 ا٠ُ ًٝ٘يح حُٔظليس حُٞلا٣خص ك٢ ٗظَٗضحلإ ٓغ حُٔظؼخ٤ِٖٓ ػيى َٝٛ ّ، 1998

 7.25 ٝ كَى، ٤ِٕٓٞ 19.3 ػٖ حُٔٔظوي٤ٖٓ ػيى ٣ِ٣ي كلا آ٤ٓخ ك٢ أٓخ ٤ِٕٓٞ،  31.7 أٍٝٝرخ ٝك٢

 حُٔٔظوي٤ٖٓ ػيى ٤ُوخٍد .( 81 ) اك٣َو٤خ ك٢ كو٢ ٤ِٕٓٞ 0.8 ٝ حُـ٘ٞر٤ش، أ٣ٌَٓخ ك٢ كَى ٤ِٕٓٞ
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 ٣وَد ٓخ ٝٛ٘خى َٜٗ، ًَ ٓٔظويّ ٢ٗٞ٤ِٓ رٔؼيٍ ّ 2000 ػخّ ٓٔظويّ ٤ِٕٓٞ 200 حُؼخُْ كٍٞ

 .82 ) حُ٘زٌش ٌٛٙ) هلاٍ ٖٓ أػٔخُٜخ طي٣َ ًَٗش أُق حُٔخثش

 ىٍحٓش كٔذ ،( 83 )ّ 2005 ػخّ حُؼخُْ ك٢ ٗظَٗضحلإ حٓظويحّ ٗٔزش ( 05 ) ٍهْ حُـيٍٝ ٣ٝز٤ٖ

ُظوي٣ْ حُظؼ٤ِْ )رخٓظويحّ حُ٘ٚ،  ٗظَٗضحلإ٣َطز٢ حٓظويحّ  ٝحلاؿظٔخػ٤ش حلاهظٜخى٣ش حُِـ٘ش٣ظٜخ أؿَ

٣لَٜ حُطلاد ػ٠ِ حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٞهض  إٔحُٜٞص، حٍُٜٞس، حُل٤ي٣ٞ( ك٤غ ٣ٌٖٔ 

ٍؿغ  إٔٝحٌُٔخٕ حُٔ٘خٓذ ُْٜ ٓٔخ ٠٣خػق ٖٓ هيٍحطْٜ ػ٠ِ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ًٔخ 

 إٔ ا٠ُٞهض حُٔ٘خٓذ . رخلإٟخكش حُٜيٟ حُل١ٍٞ ٣ؼط٢ ُِطلاد ٓؼِٞٓخص ًحص ٓـِٟ ك٢ حُ

رخٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُٔ٘خه٘خص حُظ٢  أ٠٣خ  حُطلاد ٣ٌْٜٔ٘ حُظلخػَ ٓغ حُٔؼِْ ٝٓغ رؼ٠ْٜ 

 (160ّ، ٙ 1998. )حكٔي كخٓي ٍٜٓ٘ٞ ٝٓخ٤ٓش ُٔؼ٢ ٓٔؼٞى ، Webطظْ رخٓظويحّ 

 الأفغبس اٌّؼشفٟ : 10ـ2ـ2

ك٢ ػَٜ حُؼُٞٔش ح١ٌُ ٣ظٔخٍع ك٤ٚ حُظـ٤٤َ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢  أ٤ٔٛظٜخحُٔؼَكش ٢ٛ ػٔخى حُظ٤ٔ٘ش ٝطِىحى 

ٝحُز٤جش ح٤ُٔخ٤ٓش  حلاهظٜخى٣خصرٌَ٘ ؿ٤َ ٓٔزٞم، كخُٔؼَكش ِٓؼش ًحص ٓ٘لؼش ػخٓش طيػْ 

 كخُزِيحٕ حُؼَر٤ش : حلإٗٔخ٢ٗٝحُٔـظٔؼخص، ٝط٘ظَ٘ ك٢ ؿٞحٗذ حُ٘٘خ١ 

، ُٖٝ ٣ٌٕٞ ٖٓ حَُٜٔ ـ طٞحؿٚ كـٞس ًز٤َس ك٢ حُٔؼَكش2003حُٔظليس ـ حلأًْٓٔخ ٤٘٣َ طو٣ََ 

حُظـِذ ػ٤ِٜخ لإ حُٔؼَكش رٔؼ٘خٛخ حُٞحٓغ، ٛيف ٓظلَى، ٝكيٝىٛخ ك٢ طٞٓغ ٓٔظَٔ . ُِٝظٜي١ 

ُلـٞس حُٔؼَكش ٌٛٙ لاري ٖٓ حُو٤خّ رؼَٔ ٓظِحٖٓ ك٢ ٤ٓخى٣ٖ ػلاػش ٝهي طٌٕٞ ٓظَحرطش ٝهي طٌٕٞ 

ش ػ٠ِ ٓيٟ ططز٤وٜخ ٓظٌخِٓش، ٢ٛ : حٓظ٤ؼخد حُٔؼَكش ٝحًظٔخرٜخ َٝٗ٘ٛخ ٝطظٞهق ه٤ٔش حُٔؼَك

رلؼخ٤ُش ًُي ٣ظطِذ حُٔؼ٢ لإهخٓش ٓـظٔغ ٣وّٞ ػ٠ِ حُٔؼَكش ٟٝغ حٓظَحط٤ـ٤خص طلون حُظٌخَٓ ر٤ٖ 

كِوخص َٝٛ ر٤ٖ ٗظْ  ا٣ـخىحٓظ٤ؼخد حُٔؼَكش ٝحًظٔخرٜخ َٝٗ٘ٛخ ٣ٌٖٝٔ طلو٤ن ًُي ٖٓ هلاٍ 

ػ٤ٖ ٝحُزخكؼ٤ٖ ٔزيٛلاص طَطز٢ حُ ا٣ـخىحُظؼ٤ِْ ٝٗظْ حُظي٣ٍذ ١ِٝذ ٓٞم حُؼَٔ، ٝرخُٔؼَ ٣ظؼ٤ٖ 

 لا٢ حُوَحٍ .٘خػٝٓل٢ِِ ح٤ُٔخٓش ٝٛ

حُٔؼَكش ٢ٛ  إ،ٓوزٞلا رٍٜٞس ػخٓش  ح٥ٕ ٝأٛزق حلإٗٔخٕكخُٔؼَكش ٤ِٓٝش ٓلٌٔش ُز٘خء هيٍس 

حُٔخٍ حُز١َ٘، ٝػ٤ِٚ كٜ٘خى  ٍٝأّ، ٝحُٔليى حَُث٢ٔ٤ لإٗظخؿ٤ش  حلإٗظخؽحُؼَٜ٘ حَُث٢ٔ٤ ك٢ 

طٔظ٘ي رٍٜٞس ٓظِح٣يس  أٟلضُِٔـظٔغ . حُظ٢  حلإٗظخؿ٤شطٌخَٓ ْٜٓ ر٤ٖ حًظٔخد حُٔؼَكش ٝحُوٞس 

ٖٓ ك٤غ حُٜٔخٍحص حُظ٢ طَطٌِ ػ٤ِٜخ  حلإٗظخؽحُٔؼَكش حٌُؼ٤لش ٝحُظـ٤َ ح٣َُٔغ ك٢ ٓظطِزخص  ا٢ُ

 ك٢ حُٔٔظوزَ . أًؼَ أ٤ٔٛظٜخحُويٍس ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش حُي٤ُٝش ٝٓظِىحى 

حُزِيحٕ حُظ٢ طؼخ٤ٜٗٔخ ر٠ؼق  كخٕ هِش حُٔؼَكش، ًٍٝٞى ططٍٞٛخ ٣لٌٔخٕ ػ٠ِ حلأٓخّٝػ٠ِ ٌٛح 

طؼي  أٛزلضكـٞس حُٔؼَكش ٤ُْٝ كـٞس حُيهَ  إٔٝط٠خإٍ كَٙ حُظ٤ٔ٘ش كظ٠  حلإٗظخؿ٤شحُويٍس 
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ّ، ٙ  2007ٓلٔي ػخَٓ،  حَُءٝفحُٔليى حَُث٢ٔ٤ ُٔويٍحص حُيٍٝ ك٢ ػخُْ ح٤ُّٞ .)١خٍم ػزي 

23) 

 ِغز٠ٛبد ل١بط فغٛح اٌّؼشفخ :  11ـ 2ـ2

 : أٜٛٔخطٞؿي ػيس ه٤خٓخص ُلـٞس حُٔؼَكش ر٤ٖ حُـٍٜٔٞ ٖٓ 

 / حُٔٔظٟٞ حُلَى١ ُِلـٞس .1

 / حُٔٔظٟٞ حُـٔؼ٢ .2

 / حُٔٔظٟٞ حُي٢ُٝ .3

 / ٓٔظٟٞ حُٔؼَكش .4

 / ٓٔظٟٞ حلاٛظٔخّ .5

 / ٓٔظٟٞ حُظؼَٝ ُٞٓخثَ حلاطٜخٍ .6

 ( 159ـ158ّ ، ٙ ٙ 2015/ ٓٔظٟٞ حُيٝحكغ . )ػ٢ِ ٓلٔي ه٤َ حُٔـَر٢ ، 7

 : ٔزشٔذالإ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚشجىخ أفشصرٙباٌزؾذ٠بد اٌزٟ  12ـ2ـ2

ظٍٜٞ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ  إٔ أٟٝلضُٔئطَٔ حُظَر٤ش حُي٢ُٝ  ٝحلأٍرؼ٤ٖط٤ٛٞخص حُيٍٝس حُوخٓٔش 

ػيس ٓظـ٤َحص ك٢ ٓـخٍ حُظَر٤ش  أكيػضهي  ٗظَٗضحلإحُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص حُلي٣ؼش رٔخ ك٤ٚ ٗزٌش 

٢ٛ : )ٗخى١ ًٔخٍ ػ٣ِِ  حلأٓخ٤ٓشحُظ٢ ُْ ٣ٌ٘ق ػٖ ٠ٓخ٤ٜٓ٘خ كظ٠ ح٥ٕ ٝرؼٞ ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص 

 (289ّ، ٙ 2002ؿَؿْ ،

حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حًظٔخد  ا٠ُحُؼ٤ِٔش ُِظوٜٜخص ح٤٠ُوش  حلأٛيحفحُظلٍٞ ٖٓ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ  .1

 ٓظيحهِش ٝٓظَحرطش . أٓخ٤ٓشٓؼخٍف 

ٓ٘ٔن  ا٠ُـ  حلأٝكيحُٜٔيٍ  أٝطـ٤٤َ ىٍٝ حُٔؼِْ طـ٤َح ؿ٣ٌٍخ ٖٓ ًٞٗٚ ٜٓيٍح ُِٔؼَكش ـ  .2

 ٤َٓٝٔ ُِؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش .

٣ُخىس ػيى ٝطؤػ٤َ حُٜٔخىٍ ٝحُـٜخص حُظ٢ طٞكَ حُظؼ٤ِْ ٝىٍٝ حُٔؼِْ ط٤ٔ٘ن ٌٛٙ حُـٜٞى  .3

 طـ٤٤َ ك٢ حُٔـظٔغ ٖٓ هلاٍ ١لارٚ . اكيحعٝحُؼَٔ ػ٠ِ 

حُٔـظٔغ ٖٓ هلاٍ حُظؼِْ  أكَحىظط٣َٞ ٗٞػ٤ش حُظؼ٤ِْ ٝطٞكَٙ ٌَُ حًزَ ُ آٌخ٤ٗشٝؿٞى  .4

 هخٍؿٜخ . أٝحُٔلظٞف ٓٞحء ىحهَ كـَٙ حُيٍحٓش 

حُظلي١ ُِٔؼ٤ِٖٔ ُِٔٔخٛٔش ك٢ طط٣َٞ رَحٓؾ طؼ٤ٔ٤ِش ٓ٘خٓزش ٝطزخىُٜخ ٓغ ٓؼ٤ِٖٔ ٖٓ ىٍٝ  .5

 . أهَٟ

 ٤ُٜزق ػخ٤ُٔخ ٖٓ هلاٍ حُظؼِْ ػٖ رؼي . حلأٓخ٢ٓكَٛش ؿي٣يس ُِظؼ٤ِْ  .6

 حُويٓش ٝحُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ ُِٔؼ٤ِٖٔ . أػ٘خءُيػْ حُظي٣ٍذ  أك٠َ آٌخ٤ٗخصٞك٤َ ط .7
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 اكيحعٖٓ  حلاػظٔخى ػ٤ِٜخ ٣ليع ٓوخٝكخ   أٝ( ٗظَٗضحلإحٓظويحّ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) .8

طـخْٗ ػوخك٢ ٝكويحٕ ٣ُِٜٞش ح٤٘١ُٞش ٝط٤ٜٖٔ ُٜئلاء ح٣ٌُٖ لا ٣ٔظط٤ؼٕٞ حُلٍٜٞ ػ٠ِ 

 ٛئلاء  ا٠ُحُ٘خ٢ٓ ٝٗلٖ ًؼَد ٗ٘ظ٢ٔ  أٖٝ ىٍٝ حُؼخُْ حُؼخُغ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ْٝٛ ٓ

حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ك٢ حُٞهض حُلخَٟ طٔظؼَٔ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ هلاٍ ٗزٌش  .9

 طٌٕٞ طِي حُيٍٝ ٓ٘ظـش ٌُٜٙ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ .  إٔ(، ٝحُظلي١ ٛٞ حلإٗظَٗضحُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

 حُؼخُْ ك٢ ٓـخٍ كلا حُل٤خس ٗٞحك٢ ؿ٤ٔغ ك٢ طٜذ ٗظَٗضحلإ ٗزٌش هيٓخص ًخٗض اًح

 هي ح٤ُٔيح٤ٗش ٝحُزلٞع حُيٍحٓخص ٝٗظخثؾ .ٝحُظؼ٤ِْ حُظَر٤ش ٖٓ أًؼَ حُويٓخص طِي ٖٓ ٤ُٔظل٤ي حُٞحٓغ

خ هيٓض (ٝحَُٔث٤ش ٝحُٔٔٔٞػش حُٔوَٝءس) حُٔوظِلش حلاطٜخٍ ٝٓخثَ إٔ أًيص  ٔ خ ىػ  ُِؼ٤ِٔش ٝحٟل 

 كبٕ ،( 1999 ػ٤ِخٕ،) هخٙ رٌَ٘ حُظي٣ٍْ ١َٝم حُيٍح٤ٓش ُِٝٔ٘خٛؾ ػخّ، رٌَ٘ حُظَر٣ٞش

 ُٜخ ًخٕ حطٜخٍ ٤ِٓٝش ًٝؤكيع ٝحُظؼِْ ُِظؼ٤ِْ ًٜٝٔيٍ حُظلي٣ي ٝؿٚ ػ٠ِ حلإٗظَٗض ٗزٌش هيٓخص

 أٗخٍ كوي .حُظَر٣ٞش حُٔـخلاص ُظِي حلا٣ـخر٤خص ٖٓ حٌُؼ٤َ

 ٚعبئً الارظبي ٚاٌزؼ١ٍُ :   13 ـ2 ـ2

حُٔوظِلش ُلاطٜخٍ  حلأٌٗخٍحُظطٍٞ ح٣َُٔغ ك٢ ػِْ حلاطٜخٍ ك٢ ٓؼظْ حُزِيحٕ ٝحُظٞٓغ ك٢  أىٟ

ؿي٣يس ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ ٝحلاطٜخٍ ، ك٤غ  آكخمكظق  ا٠ُٝهخٛش حُٔٔؼ٤ش حُز٣َٜش  حُـٔخ٣َ٤ٛشٝٝٓخثِٚ 

هِن ر٤جش طؼ٤ٔ٤ِش  .  ا٠ُٛ٘خى ٣ُخىس ٝحٟلش ك٢ حُطخهش حُظَر٣ٞش ُلاطٜخٍ ، ٣ٝئى١ حلاطٜخٍ  إٔ

لا ؿ٠٘  أىحءكبٕ حلاطٜخٍ ٣ٜزق ٛٞ ٗلٔٚ ٤ِٓٝش ٟٝٓٞٞػخ ُِظؼ٤ِْ ٝك٢ ٗلْ حُٞهض ٣ؼظزَ حُظؼ٤ِْ 

، ٤ًٝق ٣لِٜٕٞ ػ٠ِ ٓ٘خكغ حًزَ ٌٌٝٛح  أك٠َػٜ٘خ ك٢ طؼ٤ِْ حُ٘خّ ٤ًق ٣ظِٜٕٞ ػ٠ِ ٗلٞ 

 (62ّ، 2007ٙطٞؿي ػلاهش ٓظزخىُش ٓظِح٣يس ر٤ٖ حلاطٜخٍ ٝحُظؼ٤ِْ  ) ٓلٔي ٓلٔٞى ى٤ٛزٚ،

حَُٔحكَ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظ٤ِٔس ك٢ أ١ ٓـظٔغ ، ًٌُٝي ٣ٔؼَ حلاٛظٔخّ رٚ  اكي٤ْٟ حُـخٓؼ٢ ٣ٔؼَ حُظؼِ

ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظؼ٤ِْ ٠٣طِغ رٔـٔٞػش ٖٓ  إٔحكي حُٔظخَٛ حُٜٔٔش ٠ُِٜ٘ش حُل٠خ٣ٍش ، رخػظزخٍ 

ًٔخ كيىٛخ حُٔئطَٔ حُؼخ٢ُٔ ُِظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ حُوَٕ حُلخى١  اؿٔخُٜخحُٜٔٔش ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ  حلأىٝحٍ

ّ : هيٓش حُلَى ٝحُٔـظٔغ ، حُزلغ حُؼ٢ِٔ ، ٗوَ 1998ٝحُؼ٣َٖ٘ ٝح١ٌُ ػوي ك٢ رخ٣ٍْ ػخّ 

 ، ٝطوي٣ْ حُظؼ٤ِْ حُٔٔظَٔ . ٝاٗظخؿٜخحُٔؼَكش ٝحُللخظ ػ٤ِٜخ 

ك٢ ىُٝش ٓخ ، ٗظَح لاٗٚ َٓكِش ٝحُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ روٜخثٜٚ ٣ؼي ٓٔجٞلا ػٖ طويّ حُؼِْ ٝحُل٠خٍس 

ُظلي٣غ  أىحسُِل٤خس حُؼ٤ِٔش كخُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢  حلأكَحى ٝاػيحىطؼ٤ٔ٤ِش طظْٔ رخُظوٜٚ حُؼ٢ِٔ 

 طؼ٤ٔ٤ِش ٝرلغ ػ٢ِٔ ٝهيٓش حُٔـظٔغ . أٗ٘طشٝطط٣َٞ حُٔـظٔغ ك٢ ظَ ٓخ طويٓٚ حُـخٓؼش ٖٓ 

٤خس ك٢ حُٔـظٔؼخص ٤ٓخ٤ٓخ ٝحُٔظؤَٓ ُؼخُْ ح٤ُّٞ ٣ِلع طٔخٍع حُظـ٤َحص ك٢ ٓوظِق ؿٞحٗذ حُل

ٝحهظٜخى٣خ ٝحؿظٔخػ٤خ ٝػوخك٤خ ، طِي حُظـ٤َحص حُ٘خطـش ػٖ حُؼٍٞحص حُؼ٤ِٔش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش 
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حُ٘خ٤ٓش . )حُٔئطَٔ حُؼ٢ِٔ  أٝحُؼخُْ ٓٞحء حُٔظويٓش  أهطخٍٝحُٔؼِٞٓخط٤ش حُٔظلاكوش ، ٝأػَص ػ٠ِ 

 ( 567، ٙ 2008ّح١ُٞ٘ٔ حُٔخىّ ػَ٘ ُِـٔؼ٤ش ح٣َُٜٔش ُِظَر٤ش حُٔوخٍٗش ، 

ٝهي طِح٣يص  حٛظٔخٓخص حُٔـظٔؼخص حُلي٣ؼش رظط٣َٞ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝ طلي٣غ ٓ٘خٛـٚ ٝٗظٔٚ 

حُزلغ  آٜخّٖٓ  ٛ٘خػش ٝطـي٣ي ٍٓخُظٚ ك٢ هيٓش حُٔـظٔغ ٝك٢ حُٜ٘ٞٝ حٗطلاهخ   أٝربٛلاف 

 حلأؿ٤خٍحُؼ٢ِٔ رـ٤ٔغ كَٝػٚ ك٢ ىػْ حُظ٤ٔ٘ش ٝ حَُكغ ٖٓ َٓىٝىحطٜخ ٝر٢ٔ ٓظِظٜخ كظ٠ طَ٘ٔ 

 حُوخىٓش ٟٖٔ ٝط٤َس ٓطَىس ٝ ك٢ ٤ٓخم ٓظٌخَٓ ٝ رَإ٣ش ٓ٘ٔـٔش . حلأؿ٤خٍحُلخ٤ُش ٝ 

٤ُٝٔض حُـخٓؼخص ٓلخٟٖ ُِؼوٍٞ حُٔلٌَس ٝ حُٔٞحٛذ حُٔزيػش ٝ حُوَحٍحص حُؼخ٤ُش كلٔذ ٝ 

٣ٔظٔيٜٝٗخ  ٝاٗٔخٜٓخٗغ َُؿخٍ حُـي ح٣ٌُٖ لا ٣ٔظٔيٕٝ  ه٤ْٜٔ ك٢ حُٔـظٔغ ٖٓ حُؼ٤ِخ ٣لِٜٞٗخ كو٢ ، 

حُٔؼَكش ٝه٢ ر٘خء  أٝػ٤ش ا٠ُ  حلإٟخكشحُؼِْ، ٝك٢  اٗظخؽٔخطْٜ ك٢ طط٣َٞ حُل٤خس، ٝك٢ ك٢ ٓٔخٛ

ح٠ُٜ٘ش  ٝ طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش ك٢ ٓوظِق حُٔـخلاص. ٝ رٌُي ٣ٌٕٞ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٓ٘ظًَخ ك٢ حُز٘خء 

ٝحُظط٣َٞ ٝ  حلإٛلافحُل٠خ١ٍ ٝ ٓٔخٛٔخ ك٢ حُ٘ٔخء حلاهظٜخى١ ٝػَٜ٘ح كؼخلا ٝ ٓئػَح ك٢ 

 (.7ّ، ٙ 2005ٛخُق حُؼظ٤زخ٢ٗ ، حُظلي٣غ )

حُٔظظزغ لأٟٝخع حُ٘ظْ حُظؼ٤ٔ٤ِش ػزَ حُؼٍٜٞ حُٔوظِلش ، ٣ِْٔ رخٕ حُظؼ٤ِْ ُْ ٣ٌٖ ك٢ أ١ ػَٜ  إ

كوزش ٖٓ حُِٖٓ ، رٔ٘ؤٟ ػٖ حُظَٝف حُٔـظٔؼ٤ش حُٔل٤طش ، كٜٞ ىحثٔخ ٣ظؤػَ رٌَ  أٖٝٓ حُؼٍٜٞ 

 ٝطـ٤َحص . اكيحعٓخ ٣يٍٝ ك٢ حُٔـظٔغ ٖٓ 

 ٝأِٓٞدكَٟض ٗلٜٔخ ػ٠ِ ١ز٤ؼش حُل٤خس ك٤ٜخ ،  ػي٣يسخص حُٔؼخَٛس طلي٣خص ٝطٜ٘ي حُٔـظٔؼ

ػِٜٔخ ٝػَٔ ٓ٘ظٔخطٜخ حُٔوظِلش ، ٖٓ حرَُ ٌٛٙ حُظلي٣خص ٓخ طٜ٘يٙ طِي حُٔـظٔؼخص ٖٓ طويّ ك٢ 

 طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝحلاطٜخلاص حُلي٣ؼش .

حُؼٍٞس  أٛٔخكِْ ٣ٜ٘ي ػَٜ ٖٓ ػٍٜٞ حُظويّ حُظو٢٘ ح١ٌُ ٜٗيٙ ٌٛح حُؼَٜ ك٢ ٓ٘خف ٓظؼيىس ٖٓ 

ر٘زٌش حُٔؼِٞٓخص  أه٤َح  حُٜخثِش حُظ٢ كيػض ك٢ طو٤٘خص حلاطٜخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُظ٢ طٞؿض 

 ( . حلإٗظَٗضحُي٤ُٝش )

ك٢ طـ٤٤َ  ٔضأٜٓكخُؼٍٞس حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُٔظٔؼِش ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص  .1

ٌَٝٗ حُٔئٓٔخص .... ٖٝٓ ر٤ٜ٘خ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ ٗلٞ ؿ١ٌٍ  حُل٤خس١ز٤ؼش 

هخٛش حُيٍٝ حُٔظويٓش ، ٝهي طٔؼِض طِي حُؼٍٞس ك٢ ٓظخَٛ ػي٣يس : . )ؿٔخٍ حُيٛ٘خٕ، 

 (13َٓؿغ ٓخرن، ٙ 

طْ  حلاٗظ٘خٍ حُٜخثَ لأؿِٜس حٌُٔز٤ٞطَ ، ٣ُٝخىس هيٍطٜخ ، ٝٛـَ كـٜٔخ ، ٍٝهٚ ػٜٔ٘خ ، .2

 طَحرطٜخ ك٢ ٗزٌخص ػخ٤ُٔش .

حُٜ٘خػ٤ش ٓؼِ٘ش ػٖ ػٍٞس ك٢ ػخُْ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص  حلأهٔخٍحُؼي٣ي ٖٓ  ا١لام .3

 )ػُٞٔش حلاطٜخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ( .



41 
 

 حٗلـخٍ حُٔؼِٞٓخص ، ٝط٠خػق كـْ حُٔؼخٍف حُٔظٞحكَس ك٢ ًَ هْٔ ٓ٘ٞحص طو٣َزخ . .4

 حُى٣خى ه٤ٔش حُٔؼَكش ًِٔؼش ٜٝٓيٍ ُِؼٍٞس . .5

 ٝحلاطٜخلاص ك٢ حُظؼ٤ِْ ٝح٤ُٔخٓش  حلإػلاّ أؿِٜسطِح٣ي حلاػظٔخى ػ٠ِ  .6

حٓظويحّ  أكٖٔٓـخلاص حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ُٝٞ  ا٠ُػظ٤ٔش  آٌخ٤ٗخصهيٓض ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُٔوظِلش 

ٝحلآظلخىس ٜٓ٘خ ُٔخٛٔض ٓٔخٛٔش كؼخُش ك٢ ٍكغ ٓٔظٟٞ طل٤َٜ حُطلاد ٝطل٤ٖٔ  حلإٌٓخ٤ٗخصٌٛٙ 

ًُي ٗظخثؾ حُزلٞع حٌُؼ٤َس حُظ٢  أ٣يصـش ًؼ٤َ ٖٓ ٌٓ٘لاص حُظؼ٤ِْ . ٝهي ػ٤ِٔش حُظي٣ٍْ ٝٓؼخُ

حٓظويحّ  إٔ أؿ٣َضحُٔيٍٕٓٞ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُيٍحٓخص حُظ٢  ٝأٗخٍك٢ ٌٛح حُٔـخٍ .  أؿ٣َض

حُٞٓخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓخػيطْٜ ػ٠ِ حهظٜخٍ حُٞهض حُلاُّ ُظي٣ٍْ ًؼ٤َ ٖٓ حُٟٔٞٞػخص ٓوخٍٗش 

 ٝحٓظويحّ حُٔزٍٞس . حلإُوخءرخُطَم حُظو٤ِي٣ش حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ 

 حلاٛط٘خػ٤ش  حلأهٔخٍحُؼخُْ ػٖ ٣َ١ن  أٗلخءٍر٢ ٓؼخٛي حُظؼ٤ِْ ك٢  حلإٌٓخٕك٢  أٛزقٝح٤ُّٞ 

ٝٗظخثؾ  حلإكٜخث٤شحُز٣َ٘ش حُ٘خىٍس ًٌُٝي ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُز٤خٗخص ُلآظلخىس ٖٓ حُطخهخص 

حُيٍحٓخص حُؼ٤ِٔش ٖٓ ر٘ٞى حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طوظِٕ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُلخٓزخص حلاٌُظ٤َٗٝش 

طيػ٤ْ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝطزخىٍ حُٔؼَكش ك٢  ا٠ُ أىٟٝٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَٗض( ًُٝي 

 ( .22ّ، ٙ  1988ك٤ٖٔ كٔٞى١ حُطٞرـ٢،  ٓـخٍ حُيٍحٓخص حُظَر٣ٞش .)

ٖٓ ٗوطش لأهَٟ  أ٣ٝٝظْ ك٢ ػ٤ِٔش حلاطٜخٍ ٗوَ حُٔؼَكش رؤٗٞحػٜخ حُٔوظِلش ٖٓ ٗوٚ ٥هَ 

حُـٜش ٍٛٞح ٓوظِلش طٔخػي حُٜٔيٍ  ا٠ُٝطظوٌ ُٜخ ٓٔخٍح ٣زيأ ػخىس ٖٓ حُٜٔيٍ ح١ٌُ طظزغ ٓ٘ٚ 

ظ٣ٞخطٜخ ٣َ١ٝوش طوي٣ٜٔخ ٝػَٟٜخ ك٤ـ٤َ ٖٓ ٍٓخُظٚ ٖٝٓ ٓل أٛيحفؿ٠ِ ٓؼَكش ٓيٟ ٓخ طلون ٖٓ 

 ( .25رٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ طلو٤ن حُٜيف حُٔ٘٘ٞى . )ٗلْ حَُٔؿغ ، ٙ 

ٌٓ٘لاص لا ٣ٌٖٔ كِٜخ رخلأٓخ٤ُذ حُظو٤ِي٣ش ٝإٔ ػ٤ِٜخ  أٓخّ أٜٗخحُٔئٓٔخص حُظَر٣ٞش  أىًٍضُٝوي 

٣ٝؼظوي  ٓٞحؿٜش طلي٣خص حُؼَٜ رؤٓخ٤ُذ ٝطو٤٘خص كي٣ؼش طٌٜٔ٘خ ٖٓ حُظؼخ٣ٖ ٓغ ٌٛٙ حُٔٔظليػخص ،

طويّ حُلٍِٞ ٌُؼ٤َ ٖٓ حٌُٔ٘لاص حُظ٢ طؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ  إٔحُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ٣ٌٖٔ  إٔػِٔخء حُظَر٤ش 

ٗخًَ حُز١ٌَ ، َٓؿغ ٓخرن،  ا٣خىُِظؼ٤ِْ ) أك٣َ٠ْٜٔ ًُي ك٢ طلو٤ن ٗٞػ٤ش  إٔ،ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ 

 ( 150ـ  149ٙ ٙ 

 ا٠ُ أىصحُظ٢  ٝحلأٓزخد(ػيى ٖٓ حُظٞحَٛ 73ـ72ّ، ٙ 2008)ٓلٖٔ ػ٢ِ ػط٤ش،  أٍٝىٝهي 

ك٢ حُظؼ٤ِْ ٖٝٓ ٌٛٙ حُظٞحَٛ   Communication Technologyحٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ 

 (.154ٗخًَ حُز١ٌَ، حَُٔؿغ ٓخرن، ٙ  ا٣خى: .)  ٝحلأٓزخد

 ـ حُظطٍٞ حُٜخثَ ُِٔؼَكش .1

 ـ ح٣ُِخىس حٌُز٤َس ك٢ ػيى حٌُٔخٕ .2

 ـ حلاطـخٙ حُٞظ٤ل٢ ك٢ حُظؼ٤ِْ .3
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ىٍٝ  أًيصٖٓ هٞح٤ٖٗ حُظؼِْ ٝطل٤َٔٙ ٝهخٛش طِي حُظ٢  ا٤ُٚٗظ٣َخص حُظؼ٤ِْ ٝٓخ طِٞٛض يّ ـ طو4

 حُٔؼ٤َ ٝ حلآظـخرش ٝ حُظؼ٣ِِ.

حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٞٓخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝ  أٓزخدر٘ظ٣َش حلاطٜخٍ ٝحُظؼِْ ٝحُظؼ٤ِْ ٓززخ ه٣ٞخ ٖٓ  حلأهٌـ 5

ٝ ػَٜ٘ح  كخػلا  ك٢  ٓ٘ظٞٓش  خ٤ٓخ  أٓحلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ رٞٛق ٌٛٙ حُٞٓخثَ ؿِءح   طٌُ٘ٞٞؿ٤خ

 حلاطٜخٍ حُظؼ٢ٔ٤ِ.

ـ ػيّ طـخْٗ حُٔظؼ٤ِٖٔ ك٢ حُوِل٤خص حُٔؼَك٤ش ٝحُوٜخثٚ حُ٘ل٤ٔش ٝحُويٍحص حُؼو٤ِش ؿؼَ ٖٓ 6

حُٜؼٞرش ٓوخ١زش حُـ٤ٔغ رؤِٓٞد ٝحكي ٓٔخ حهظ٠٠ حلاػظٔخى ػ٠ِ ٝٓخثَ حطٜخٍ طٔظـ٤ذ ُٔؼَ 

 ٌٛٙ حُوٜخثٚ حُٔظزخ٣٘ش .

حٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ  ا٠ُُـ٤ٔغ حُٔظؼ٤ِٖٔ ُحى ٖٓ حُلخؿش  أًلخء٠ِ ٓؼ٤ِٖٔ ـ ػيّ حُويٍس ػ7

 حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ . 

 أٜٗخحُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ُٜخ طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُظؼ٤ِْ ، ك٤غ  إٔ ا٠ُهزَحء حلاطٜخٍ  أٗخًٍٔخ 

طٞكَ كَٛخ طؼ٤ٔ٤ِش حًزَ ٖٓ طِي حُظ٢ ًخٗض هزَ حٓظويحّ ٓؼَ ٌٛٙ حُظو٤٘خص ، ٝرٌُي ٓظٌٕٞ 

 ٓظخكش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ػخ٢ُٔ ٓٔخ ٣ٔخػي ك٢ حُظؼـ٤َ رؼ٤ِٔخص حُظ٤ٔ٘ش . حلإٗٔخ٤ٗشحُٔؼَكش 

ٝهي ٜٗق حكي هزَحء ػِْ حلاطٜخٍ ٝٛٞ )ح٤٘٣َ رٍٞ ( حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش رظ٘ـ٤غ ك٣َش حلاطٜخٍ 

خىٍ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُؼخُْ ، ٓئًيح حٗٚ ًِٔخ ُحى طيكن حُٔؼِٞٓخص ًِٔخ حطٔغ ٜٓ ك٠َأحُوخٍؿ٢ ٓغ 

ًز٤َس ٝهخٛش  أ٤ٔٛٚإ حٓظويحّ طو٤٘خص حلاطٜخٍ حُلي٣ؼش ر٤ٖ ىٍٝ حُؼخُْ ُٚ  اًحُٔـخٍ ُِظؼِْ 

رخُ٘ٔزش ُِيٍٝ حُ٘خ٤ٓش لأٜٗخ ٓظظٌٖٔ ٖٓ حٓظويحّ حُو٘ٞحص حُلَس ُلاطٜخلاص حُٔٔؼ٤ش ـ حُز٣َٜش ٓغ 

حُٔؼَكش  أٗٞحعٌٛٙ حُيٍٝ ٓظظٌٖٔ ٖٓ حلا١لاع ػ٠ِ ؿ٤ٔغ  أ٤ٕغ رِيحٕ حُؼخُْ ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ ؿٔ

 .ٝحُظـخٍد حُؼ٤ِٔش حُٔخثيس ك٢ رو٤ش حُيٍٝ 

ٖٓ  حلأه٤َٝطَٟ حُزخكؼش حٗٚ ٖٝٓ هلاٍ حُؼَٝ حُٔخرن ُظطٍٞ حلاطٜخٍ ٝٝٓخثِٚ  هلاٍ حُٜ٘ق 

ك٢ ٓؼظْ ٓئٓٔخص حُٔـظٔغ ٖٝٓ  أػَصحُؼخُْ  هي كيػض رٚ طـ٤َحص  ًز٤َس  إٔ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘

ٓخ ٣طِن ػ٤ِٚ  أٝر٤ٜ٘خ حُٔئٓٔخص حُظَر٣ٞش ، ُٝؼَ حرَُ حُظـ٤َحص ح٣ُِخىس حُٜخثِش ك٢ ػيى حٌُٔخٕ 

ٝط٘ؼذ حُؼِّٞ ٝطلَػٜخ ٝٛٞ ٓخ  حلإٗٔخ٤ٗشحلاٗلـخٍ حٌُٔخ٢ٗ ًٌُٝي ح٣ُِخىس حُٜخثِش ك٢ حُٔؼَكش 

حُظطٍٞ حُظو٢٘ ح١ٌُ ٜٗيطٚ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُـٔخ١َ٤ٛ  ا٠ُ اٟخكش٣ؼَف رخلاٗلـخٍ حُٔؼَك٢ ،

 .  رٌَ٘ ػخّ

ٝؿخء )حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ( حكي حرَُ  أُٔؼخَٛسُوي طؤػَ حُظؼ٤ِْ طؤػَح ٝحٟلخ رلؼَ حُؼٍٞس حُظو٤٘ش 

ٓلاكوش كؼ٤ِش ُظطٍٞ حُؼِّٞ ٝحُٔؼخٍف  ٝأىٝحطٚٓظخَٛ ٌٛح حُظؤػَ ك٤غ ٣لَٔ ك٢ ٓلٜٞٓٚ 

ٝططز٤وخطٜخ ك٢ ٓوظِق حُلوٍٞ، ٝهي ه٠٠ ٓلّٜٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ػ٠ِ طِي حُلٍٜٞ حُظو٤ِي٣ش 

 ا٠ُطَٜ حُٔؼَكش  إٔرخلإٌٓخٕ  ٝأٟل٠حُٔؼَٝكش ك٠َ حٓظويحّ ٝٓخثَ حُظو٤٘ش حُٔظطٍٞس، 
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ّ، 2007ْ . )ٜٓطل٠ ٍؿذ، حُٔظؼ٤ِٖٔ ٖٓ ؿ٤َ حٗوَح١ ك٢ ح٢ُٔ٘ حُظو٤ِي١ حُٔؼَٝف ك٢ حُظؼ٤ِ

 ٙ11) 

 ا٠ُػيّ َٗ٘ٙ ٣ئػَ ِٓزخ  ٝ ح٣ـخر٤خ  ػ٠ِ ططٍٞ حُٔـظٔؼخص؛ كخُٔـظٔغ ح١ٌُ ٣ٔؼ٠  أُٝؼِْ حَٗ٘  إ

حُلآُش ٌُُي ، ٖٝٓ ٌٛٙ حُٞٓخثَ حُٞػ٢ حُٔؼَك٢  حلأٓخ٤ُذ٣ٔظِي حُٞٓخثَ ٝ  إٔظطٍٞ ٣لذ حُ

 .حلأكَحىُيٟ 

ؿ٤َ  َحىكأحُٔـخٍ ٝ ُْ ٣ٌٖ ُي٣ٜخ كخ٤ُخ  ك٢ ٝؿٞى هطؼض حُيٍٝ حُٔظويٓش أ١ٞٗخ  ٣ٞ١ِش ك٢ ٌٛح 

ٜخ ٌٛٙ حُيٍٝ ، هخٛش ك٢ حُلظَس ٓخ رؼي  ظك٢ كخلاص حٓظؼ٘خث٤ش(؛ كخُوزَحص حُظ٢ حًظٔز الآظؼ٤ِٖٔ )

٘ ٌّ ٜخ ٖٓ َٗ٘ حُظؼ٤ِْ ٝ رؤهَ طٌخ٤ُق ٌٓٔ٘ش. حؿظخُص ٌٛٙ حُيٍٝ كخ٤ُخ ظحُلَد حُؼخ٤ُٔش حُؼخ٤ٗش ، ٓ

َٓحكَ ػيس ك٢ حٓظويحّ حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش، ٝهخٛش حُلخٓزش ٜٓ٘خ ، ٝ طو٤٘خص حلاطٜخلاص ٖٓ حؿَ 

 حلأهٔخٍٓـخلاص ٓظ٘ٞػش ٝ ٜٓ٘خ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ . كوي حٓظويٓض ٌٛٙ حُيٍٝ حَُحى٣ٞ ٝ حُظِلخُ ٝ 

ٖٓ ؿٜش ُيػْ حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١، ٝ ٖٓ ؿٜش  حلإٌُظ٢َٗٝٗظَٗض ، ٝ حُز٣َي ، ٝ ٗزٌش حلإحلاٛط٘خػ٤ش

 طؼ٤ِْ ٓٔظوَ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ٌٛٙ حُظو٤٘خص . لإٗ٘خء أهَٟ

طـي ٓ٘خًَ كو٤و٤ش ك٢ ط٘ل٤ٌ أٜٗخ ٗٔٞح  ،  حلأهَطز٤ٖ ٖٓ هلاٍ طـخٍد رؼٞ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ٝ حُيٍٝ 

ٜخ ٟؼق حُوزَحص ُي٣ٜخ ٝ حُٔ٘خًَ ٓ٘ ،ػيس لأٓزخدهط٢ ٝ ٓ٘خ٣ٍغ َٗ٘ حُظؼ٤ِْ ٝ ًُي ٣ؼٞى 

خ ك٤ٔخ ُٞ ١زوض ك٢ ًِٜلش ططز٤ن حُٔ٘خ٣ٍغ حُظؼ٤ٔ٤ِش حًزَ رٌؼ٤َ ٓ٘ أٓخحلاهظٜخى٣ش حُظ٢ طؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ. 

 .( 7، َٙٓؿغ ٓخرنحُيٍٝ حُٔظويٓش.)٤ٛؼْ حُز٤طخٍ ٤ْٓٝ ح٤ٌُٔق ،

 ٚاٌزؼ١ٍُ : ٔزشٔذالإ  14ـ 2ـ2

: ٗظخّ ُظزخىٍ حلاطٜخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص حػظٔخىح ػ٠ِ حُلخٓذ ، ًُٝي رخَُر٢ حُٔخى١  ٗظَٗضحلإٗزٌش 

ٓؼخ ، ٝطَ٘ٔ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ، ٍٝٛٞ ، ٝؿ٤ٔغ ػٞحَٓ حُٞٓخث٢  أًؼَ أُٝـٜخ٣ُٖ  ٝحُل٣ِ٤خث٢

، ٣ٝلظ١ٞ ٗظخّ  ٗظَٗضحلإحُٔظؼيىس ،٣ٝؼي رَٗخٓؾ حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش حكي حُظطز٤وخص حُؼ٤ِٔش ػ٠ِ 

حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش ػ٠ِ ٓلا٤٣ٖ حُٜللخص حُٔظَحرطش ػخ٤ُٔخ ، ك٤غ ٣ٌٖٔ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حٌُِٔخص 

ٖٝٓ حٓظويحٓخص ػي٣يس ،  ٗظَٗضحلإُ٘زٌش  إٔٝحُٜٞص ٝأكلاّ حُل٤ي٣ٞ ٝحلأكلاّ حُظؼ٤ٔ٤ِش ، أ١ 

 : حُظ٢ ؿؼِض حُظَر٤٣ٖٞ ٣وٕٞٓٞ رخٓظويحّ ٌٛٙ حُ٘زٌش ك٢ حُظؼ٤ِْ ٓخ ٢ِ٣  حلأٓزخد

 ٌٛٙ حُٜٔخىٍ :  أٓؼِشـ حُٞكَس حُٜخثِش ك٢ ٜٓخىٍ حُٔؼِٞٓخص : ٖٝٓ 1

 ((Electronic Booksـ حٌُظذ حلاٌُظ٤َٗٝش  

 (Periodicalsـ حُي٣ٍٝخص )

 (Data Basesـ هٞحػي حُز٤خٗخص )

 (Encyclopediasـ حُٔٞٓٞػخص )

 Educational sites)ـ حُٔٞحهغ حُظؼ٤ٔ٤ِش )
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 )ؿ٤َ حُٔظِحٖٓ (ـ حلاطٜخٍ ؿ٤َ حُٔزخَٗ 2

حلاطٜخٍ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ رٌَ٘ ؿ٤َ ٓزخَٗ ٖٝٓ ىٕٝ حٗظَح١ ك٠ٍْٞٛ ك٢ ٗلْ  حلأٗوخ٣ٙٔظط٤غ 

 حُٞهض رخٓظويحّ : 

 ـ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ : ك٤غ طٌٕٞ حَُٓخُش ٝحَُى ح٣ـخر٤خ .

 ـ حُز٣َي حُٜٞط٢ : ك٤غ طٌٕٞ حَُٓخُش ٝحَُى ٛٞط٤خ . 

 ـ حلاطٜخٍ حُٔزخَٗ )حُٔظِحٖٓ (: 3

 ٝػٖ ٣َ١وٚ ٣ظْ حُظوخ١ذ ك٢ حُِلظش ٗلٜٔخ رٞحٓطش : 

ـ حُظوخ١ذ حٌُظخر٢ : ك٤غ ٣ٌظذ حُ٘وٚ ٓخ ٣َ٣ي هُٞٚ رٞحٓطش ُٞكش حُٔلخط٤ق  ٝحُ٘وٚ حُٔوخرَ 

 ٖٓ ًظخرش ٓخ ٣َ٣ي . حلأ٤ٍَُٟٝ ٓخ ٣ٌظذ ك٢ حُِلظش ٗلٜٔخ ٓزخَٗس رؼي حٗظٜخء 

 ٗلٜٔخ ٛخطل٤خ ػٖ ٣َ١ن حلاٗظَٗض .ـ حُظوخ١ذ حُٜٞط٢ : ك٤غ ٣ظْ حُظوخ١ذ ٛٞط٤خ ك٢ حُِلظش 

ـ حُظوخ١ذ رخُٜٞص ٝحٍُٜٞس )حُٔئػَحص حَُٔث٤ش(: ك٤غ ٣ظْ حُظوخ١ذ ك٤خ ػ٠ِ حُٜٞحء رخُٜٞص 

 (  221ـ 220ٝحٍُٜٞس .) ٜٓطل٠ ٍؿذ ،َٓؿغ ٓخرن، ٙ ٙ 

ّ، ٙ 2008اللّ حُـ٘ي١ ،  ٝػ٤ِخء ر٘ض ػزي ٥ٍٓخ ًًَٙ .)٣ًَُخ رٖ ٣ل٠٤  أ٠٣خ   حلأٓزخدٖٝٓ 

 ( ًٔخ ٢ِ٣ :317ـ316ٙ 

ـ حَُٔٝٗش ك٢ حُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ ك٤غ ٣ٞكَ حلاٗظَٗض ر٤جش طؼ٤ٔ٤ِش ؿ٤َ ٓوظَٜس ػ٠ِ ؿَكش حُٜق 1

 ػ٠ِ ُٖٓ ٓؼ٤ٖ . أٝ

 ـ طل٤ٖٔ ٜٓخٍحص حُٔظؼ٤ِٖٔ رخٓظويحّ حُلخٓٞد ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ ٝحُزلغ ػٖ حُٔؼِٞٓخص .2

كي٣ؼش ك٢ حُظؼِْ ، ٣ُٝخىس ٓ٘خًٍش  أٓخ٤ُذـ ٣ُخىس كخػ٤ِش حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ هلاٍ حٓظويحّ 3

 ٣ُخىس َٓػش حُظؼِْ ٓوخٍٗش رخُطَم حُظو٤ِي٣ش . ا٠ُحُٔظؼِْ ، ٌٛح رخلإٟخكش 

 طٌِلش . ٝرؤهَـ حُٔٔخػيس ػ٠ِ حلاطٜخٍ رخُؼخُْ رؤَٓع ٝهض 4

ـ َٓػش طط٣َٞ ٓلظٟٞ حُزَحٓؾ ٝحُٔ٘خٛؾ حُٔٞؿٞىس ػ٠ِ حلاٗظَٗض رـٜي ٝرظٌِلش حهَ ٓوخٍٗش ٓغ 5

 . هَٟحلأحُٞٓخثَ 

 ػيى حًزَ ٖٓ حُـٍٜٔٞ ٝحُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ ٓوظِق حُؼخُْ . ا٠ُحٍُٞٛٞ  آٌخ٤ٗشـ 6

ـ حُٔٔخػيس ػ٠ِ حُظؼِْ حُظؼخ٢ٗٝ حُـٔخػ٢ : ٗظَح ٌُؼَس حُٔؼِٞٓخص حُٔظٞكَس ػذ حلاٗظَٗض كخٗٚ 7

٣ٜؼذ ػ٠ِ حُطخُذ حُزلغ ك٢ ًَ حُوٞحثْ ، ٌُح ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ٣َ١وش حُؼَٔ حُـٔخػ٢ ر٤ٖ حُطلاد 

 . ٚا٤ُ، ك٤غ ٣وّٞ ًَ ١خُذ رخُزلغ ك٢ هخثٔش ٓؼ٤٘ٚ ػْ ٣ـظٔغ حُطلاد رٔ٘خه٘ش ٓخ طْ حُظَٞٛ 

٣ظٌٖٔ حُٔظؼِْ ٖٓ ر٘خء ػلاهخص  اًحُٔل٢ِ ،  حلإ١خٍحُظؼ٤ِْ ٛلش حُؼخ٤ُٔش ٝحُوَٝؽ ٖٓ  اػطخءـ 8

 ٓظؼ٤ِٖٔ ، ٝٓوخٍٗش ٍأ٣ٚ رآٍحثْٜ . أٝ أٓخطٌسحُؼخُْ ٓٞحء ٓغ  أٗلخءك٢ ٓوظِق  أٗوخٙٓغ 
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ٗوِٜخ  ا٠ُ ُ٘وَ حُٔؼِٞٓخص حلأٍٝحمـ حُلي ٖٓ حٓظويحّ حُٔخىس حٌُٔظٞرش ، حُظلٍٞ ٖٓ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ 9

 ٓٔخ ٣ٞكَ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُ٘لوخص . ٗظَٗضحلإحٌُظ٤َٗٝخ ػزَ ٗزٌش 

رٔؼ٤ِْٜٔ  ٝا٣ٜخُُْٜيٍحٓظْٜ  ٝحلأٜٓخصـ طٔخػي ك٢ ٓظخرؼش ١ًٝ حُلخؿخص حُوخٛش ٝحُؼخ٤ِٖٓ 10

 حُٔيٍٓش رٜلٚ ٤ٓٞ٣ش  أٝحُـخٓؼش  ا٠ُىٕٝ حٌُٛخد  ٝحهَأْٜٗ

 فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ :  ٔزشٔذالإ١ِّضاد اعزخذاَ شجىخ   15ـ2ـ2

ـ طٞكَ ُِٔظؼ٤ِٖٔ ٓؼِٞٓخص ٓظؼيىس ٓزَٓـش كي٣ؼش ، ٣َٓٝؼش رظٌِلش ه٤ِِش ؿيح ، ٝرط٣َوش 1

 ٓـظٔؼٚ . حلإػلآّٖ ٝٓخثَ  أهَٟط٠خ٤ٜٛخ ك٢ ًُي ٤ِٓٝش 

ُيٟ حُٔئُق  الاك٢ ٌَٗ آهَ ، ٗظَٗض حلإ ـ لا ٣ٌٖٔ حُؼؼٍٞ ػ٠ِ ٓلظٟٞ ٓؼِٞٓخص ٗزٌخص2

 . حلأ٢ِٛ

 أٗلخءٖٓ ٓؼ٤ِٖٔ ، ١ِٝزش ٖٓ ؿ٤ٔغ  حلأػٔخٍـ طٔٔق ٗزٌخص حلاٗظَٗض رؤٕ طظْ حُٔ٘خًٍش ك٢ 3

 حُؼخُْ .

 ـ ٜٓيٍ ه١ٞ َٕٝٓ ، ك٢ رؼٞ حُٞٓخثَ ٓؼَ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ حُؼخ٤ُٔش حُؼخ٤ُش حُلٔخ٤ٓش 4

٢ٛ ٜٗخ٣ش  ٗظَٗضحلإ أ٣ٕؼِٕٔٞ  لأْٜٗـ ٣ظؼخَٓ حُطِزش ٓغ حُ٘زٌش ر٘ٞم ، ٝكٔخّ ، ٝىحكؼ٤ش ، 5

 حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ ُٓلاإْٛ حُٔظويٕٓٞ ٝحٌُزخٍ حُ٘خؿلٕٞ .

 ُيٟ حُٔظؼ٤ِٖٔ . حلإريحعـ ٜٓيٍ ه١ٞ ُظ٤ٔ٘ش 6

 ٣طِن ػ٤ِٜخ رؼ٠ْٜ )ٌٓظزش ػظ٤ٔش ك٢ حُٔٔخء ( .

 حُظؼخٕٝ ٝحُٔ٘خكٔش  ا٠ُك٢ حُؼخُْ ٓٔخ ٣ئى١  حلأهَٟرؤػٔخٍ  أػٔخُٚـ طٞكَ ُِطخُذ كَٛش ٓٞحُٗش 9

كَ ُِطخُذ ٝٓخث٢ ٓظؼيىس ُِلٍٜٞ ػ٠ِ أكيحع حُٔؼِٞٓخص ٝحلأرلخع ٝحُيٍحٓخص .) ـ ط10ٞ

 (223ٜٓطل٠ ٍؿذ ، َٓؿغ ٓخرن ، ٙ 

 فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ : ٔزشٔذالإػ١ٛة اعزخذاَ شجىخ  16ـ2ـ2

طوظِق ػٖ أ٣ش ٓؼِٞٓخص  ٗظَٗضحلإـ ٗوٚ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُٔ٘طو٢ : إ حُٔؼِٞٓخص حُٔظٞحكَس ك٢ 1

حُٔظؼِْ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ك٢ ٟٓٞٞع  أٍحى ٝاًحٓطزٞػش أٝ ٌٓظزش ك٢ حٌُظذ ،  أهَٟ

حُؼخُْ ، ٝؿ٤َ  أٗلخءٓؼ٤ٖ ، كَرٔخ طٌٕٞ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٓل٤َس ، لإ حُ٘زٌش ٓ٘ظَ٘س ك٢ ؿ٤ٔغ 

 َٓطزطش ٓ٘طو٤خ ، ٌُٜٝ٘خ ٓزؼؼَس .

ػيّ  ا٠ُ، ٓٔخ ٣ئى١  ـ ه٠خء حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝهظخ ٣ٞ١لا ك٢ حُزلغ ػزَ حلاٗظَٗض ػٖ ٓٞح٤ٟغ ٗظ2٠

 ، ٝك٢ ًُي ٤٠ٓؼش ُِٞهض . حُٜخ٢ُط٤ًَِْٛ ػ٠ِ حُٟٔٞٞع 

 ـ حُظٔخإلاص حُٔظٞكَس ىحثٔخ ك٢ ٗلّٞ حُٔظؼ٤ِٖٔ ُٔؼَكش ًَ ٢ٗء هي ٣وِن ُي٣ْٜ ٗٞػخ ٖٓ حُوِن .3

ٓؼِٞٓخص لا طظلن ٓغ ٓؼظويحطٚ حُي٤٘٣ش أٝ  ا٠ُـ ٖٓ هلاٍ حُزلغ ك٢ ٗزٌش حلاٗظَٗض هي ٣َٜ حُلَى 4

 (٤224ش، ٝطظؼخٍٝ ٓغ ػخىحطٚ ٝطوخ٤ُيٙ .) حَُٔؿغ ٗلٔٚ ، ٙ حُوٞٓ
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 ( فٟ اٌزؼ١ٍُ :ٔزشٔذالإاعزخذاِبد شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ ) 17ـ2ـ2

٢ٌُ ٣ظْ طط٣َٞ حُظؼِْ ُٔـخرٜش طلي٣خص حُٔٔظوزَ ٣ٜزق لآظويحٓخص ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) 

حُؼ٤ِٔش  أىحءْٜٝٓ ك٢ ٌٛح حُظٞؿٚ ، كبٕ حُ٘زٌش طٔخػي ػ٠ِ طل٤ٖٔ ؿٞىس  أٓخ٢ٓحلاٗظَٗض( ىٍٝ 

حُٔي٤ٍٖٓ ٝطط٣َٞ رَحٓؾ  أىحءحُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظؼَف ػ٠ِ آهَ حُظطٍٞحص ٝحُزلٞع حُٔظخكش ، ٝط٤ٔ٘ش 

ٝطؼ٤ِْ حٌُزخٍ ..... حُن . ٜٝٓٔخ ًخٕ حٛظٔخّ حُلَى رخُظؼ٤ِْ كٔٞف ٣ـي حٌُؼ٤َ ٖٓ  حلأ٤ٓشٓلٞ 

( حُظ٢ طٔخػيٙ ػ٠ِ ٣ُخىس  ٗظَٗضحلإٞحكَس ػ٠ِ ٓٞحهغ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حُٔؼِٞٓخص حُٔظ

ك٢ حُظؼ٤ِْ . )ٜٓطل٠ ػزي ح٤ُٔٔغ ٝآهَٕٝ ، َٓؿغ ٓخرن ، ٙ  أٛيحكٚٝطلو٤ن  ٓؼخٍكٚٝط٤ٌَ٘ 

135  ) 

ٝحلاطٜخٍ ، ػزَ كوذ ٤ُ٘ٓش ٓظؼخهزش ، ٝػ٠ِ حٓظيحى طخ٣ٍن ٣ظْٔ رؼيّ  حلإػلاٌَّٗ ططٍٞ ٝٓخثَ 

هلِحص ٝحٓؼش ، طـٔيص حٗطلاهخطٜخ حُٜخٍٝه٤ش رٔو٤خّ حُِٖٓ حُٔظٔخٍع ـ إ ٛق حُوَٜ ، 

حُظؼز٤َ ـ ريح٣ش ٓ٘ظٜق حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘ ٝٓخ طلاٛخ ، ًخٕ ُٜخ حػَ رخُؾ ك٢ ظٍٜٞ ه٘ٞحص ك٠خث٤ش ، 

ص ُ، ؿطض ػٞحُْ حلاطٜخٍ حَُٔث٢ ٝحُٔٔٔٞع ٝحُٔوَٝء ، كزَ ٝحلأٓخ٤ُذ حلأؿَحٝٓظؼيىس 

طٜخٍ  حُظ٢ طوّٞ ػ٠ِ ٓ٘خًٍش حُٔظِو٢ ٓؼَ حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ، حُظ٢ ِٓؿض حُؼي٣ي ٖٓ ٝٓخثَ حلا

ر٤ٖ حٌُٔز٤ٞطَ ٝهيٓخص حُٜخطق ٝحُظِلخُ ٓغ حُٜٞص ٝحُ٘ٚ حٌُٔظٞد ٝحُٔؼط٤خص حلاٌُظ٤َٗٝش 

حلآظـ٘خء ػٖ ٝظخثلٜخ ، ٝٓخ طويٓش ٖٓ  لأكيٓخ ػخى رخلإٌٓخٕ  اًحَُه٤ٔش حُظ٢ ؿِص حُؼخُْ ، 

 إٔحُؼوخكش ٝحُٔؼَكش ، ٝك٢ طلي٣ي ٓٔخٍ حلاطـخٙ ُلإٗٔخٕ حُٔؼخَٛ ، رؼي ك٢ حُظؼ٤ِْ ٝ اكَحُحص

ك٢ ًَ ر٤ض ُٝح٣ٝش ، كظلاٗض  حلإػلا٢ٓٗظخؿٜخ  ٝأٟل٠طوطض طِي حُٞٓخثَ ًَ حُلٞحؿِ ، 

ٝػِْ حُٔؼِٞٓخط٤ش ، طزؼخ ٌُُي ، ػِٞٓخ لا  حلإػلاّ أٛزقرٞؿٜٜخ حُليٝى ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحُــَحك٤ش كظ٠ 

 (17ّ ، 2012ٙٞؿٜٜخ حُٔٞحٗغ ٝحُؼَحه٤َ . )ٓلٔي ٛخكذ ِٓطخٕ ،طليٛخ كيٝى ٝلا طوق ر

 ( اٌزؼ١ّ١ٍخ :ٔزشٔذالإِضا٠ب شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ )  18ـ2ـ2

رل٤غ ٣ـؼَ حٓظويحٜٓخ ك٢  حلأهَُِٟ٘زٌش حُؼي٣ي ٖٓ حُِٔح٣خ حُظ٢ ط٤ِٔٛخ ػٖ حُٞٓخثَ حُظؼ٤ٔ٤ِش 

لاري ٓ٘ٚ ُلاٍطوخء رخُٔٔظٟٞ حُؼ٢ِٔ ٝحُٔؼَك٢ ٝحْٛ ٌٛٙ ح٤ُِٔٔحص ٓخ  أَٓح  ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ػٔٞٓخ 

 ٣ؤط٢ :

. طٞكَ كَٙ طؼ٤ٔ٤ِش ؿ٤٘ش ًٝحص ٓؼ٠٘ ًُٝي رٔـٔٞػش حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼخٍف ٝحُوزَحص ؿ٤َ  1

 حُٔليٝىس .

. ٤ِٓٝش ٓ٘ٞهش ٝطـٌد حلاٗظزخٙ ، كخُزلغ ػٖ ٓؼِٞٓخص ػزَ حُ٘زٌش ٣ٞكَ ؿٞح ٖٓ حُٔظؼش  2

 ٌد حٗظزخٙ حُٔٔظويّ ًُٝي ُٞؿٞى حُٜٞص ٝحٍُٜٞ حُٔظلًَش ٝحُؼَٝٝ حُٔوظِلش .ٝحُظ٘ٞم ٣ٝـ



47 
 

ىٍحٓش ٓٔل٤ش ٤ٌُِٞٗٔٞ ٓغ َٓحؿؼش  أٗخٍص. ٤ِٓٝش ٜٓٔش ُظلل٤ِ حُطِزش ٝىكؼْٜ ُِظؼِْ ، كوي  3

حٕ طِي حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ طئػَ رٌَ٘ ح٣ـخر٢ ػ٠ِ  أػزظض( ىٍحٓش ٖٓ رِيحٕ ٓوظِلش ٝحُظ٢ 90ٖٓ ) أًؼَ

 ىحكؼ٤ش حُطِزش ٗلٞ حُظؼ٤ِْ ٝط٣ِي ٖٓ طؼِْٜٔ حٌُحط٢ .

 . ٝحلإٌٓخ٤ٗخص. طٞكَ ه٤خٍحص طؼ٤ٔ٤ِش ٓوظِلش ًُٝي ُٔخ ك٤ٜخ ٖٓ ط٣ٞ٘غ ك٢ حُٔؼِٞٓخص  4

 ُٓخٕ . ٝأ١. طٞك٤َ كَٛش طؼِْ ك٢ أ١ ٌٓخٕ  5

١َٝهٚ حُٔؤُٞكش ك٢  أٓخ٤ُزٚطويٓٚ ٖٓ طط٣َٞ  . طؼط٢ ُلأٓظخً ىٍٝ ؿي٣ي ًُٝي ٖٓ هلاٍ ٓخ 6

 حُظؼ٤ِْ .

حُطِزش ٜٓخٍحص ٓوظِلش ٌٝٛٙ حُٜٔخٍحص ٓؼَ حُو٤خىس ، حُظٞحَٛ حُـ٤ي ، حُظل٤ٌَ حُ٘خهي  ٔخدًا.  7

 حُويٍس ػ٠ِ كَ حٌُٔ٘لاص .

 . طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص حُلي٣ؼش ٝحُٔظـيىس . 8

ٓٞف طِؼذ ىٍٝح ًز٤َح  ٗظَٗضحلإٗزٌش  ٕأ حلإ١خٍك٢ ٌٛح  ٝحلأرلخعٝط٤َ٘ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص 

 ك٢ طـ٤َ حُط٣َوش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظؼخٍف ػ٤ِٜخ ك٢ حُٞهض حُلخَٟ .

٣َ١ن حُٔؼِٞٓخص  إحُ٘زٌش روُٞٚ ) أ٤ٔٛش ا٠ُٓي٣َ ػخّ ًَٗش ٓخ٣ٌَٝٓٞكض حُؼخ٤ُٔش  أٗخٍٝهي 

٣ظ٤ق ظٍٜٞ  حُوخىٓش ، ك٤غ حلأؿ٤خٍح٣َُٔغ ٓٞف ٣ٔخػي ػ٠ِ ٍكغ حُٔوخ٤٣ْ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٌَُ كَى ك٢ 

رٌؼ٤َ ُلاهظ٤خٍ (. )ٛخى١ ٓ٘ؼخٕ ٍر٤غ ،َٓؿغ ٓخرن،  أٝٓغ١َحثن ؿي٣يس ك٢ حُظي٣ٍْ ٝٓـخلاص 

 (165ـ162ٙ ٙ 

 فٟ  اٌزؼ١ٍُ: ٔزشٔذالإٚ دٚاػٟ اعزخذاَ  أعجبة 19ـ2ـ2

 حُؼخُْ. أٗلخءٓؼخٍ ٝحهؼ٢ ُِويٍس ػ٠ِ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ٓوظِق  ٗظَٗضحلإ 1

 ٚكخٗٛخ َح ٌُؼَس حُٔؼِٞٓخص حُٔظٞكَس ػزَػ٠ِ حُظؼِْ حُظؼخ٢ٗٝ حُـٔخػ٢ ٗظ ٗظَٗضحلإطٔخػي  2

٣ٜؼذ ػ٠ِ حُطخُذ حُزلغ ك٢ ًَ حُوٞحثْ ٌُح ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ٣َ١وش حُؼَٔ حُـخٓؼ٢ ر٤ٖ حُطِزش، 

 .ا٤ُٚحُطخُذ ُٔ٘خه٘ش ٓخ طْ حُظَٞٛ ك٤غ ٣وّٞ ًَ ١خُذ رخُزلغ ك٢ هخثٔش ٓؼ٤٘ش ػْ ٣ـٔغ 

 رٌِلش.  رؤهَحلاطٜخٍ رخُؼخُْ رؤَٓع ٝهض ٝ  ػ٠ِ ٗظَٗضحلإطٔخػي  3

٢ٛ رٔؼخرش ٌٓظزش  ٗظَٗضحلإ إٖٓ ٣َ١وش ك٢ حُظي٣ٍْ ًُي  أًؼَػ٠ِ طٞك٤َ  ٗظَٗضحلإطٔخػي  4

رؼٞ  ٗظَٗضحلإٛؼزش ًٔخ حٗٚ ٣ٞؿي ك٢  أًٝز٤َس طظٞكَ ك٤ٜخ ؿ٤ٔغ حٌُظذ ٓٞحء ًخٗض ِٜٓش 

 حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش رخهظلاف حُٔٔظ٣ٞخص.

ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ ٓٞف ٣ظ٠ٖٔ رؼيح ح٣ـخر٤خ  ُلإٗظَٗضحُظؤػ٤َ حُٔٔظوز٢ِ  إٔ ا٠ُ ٗخٍسحلإٝ ٛ٘خ طـيٍ 

٣٘ؼٌْ ٓزخَٗس ػ٠ِ ٓـخلاص حُظؼ٤ِْ َُِٔأس حُِٔٔٔش ٝ ح١ٌُ ٓٞف ٣ـ٘زٜخ ػ٘خء حُظ٘وَ ىحهَ ٝ 

ك٢ ٓـخلاص حُؼِْ حُٔوظِلش ٝ  أٝٓغهخٍؽ ٓـظٔؼ٘خ ٝ ك٢ ٗلْ حُٞهض ٓٞف ٣ٞكَ ُٜخ ط٘ٞػخ 
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 حَُءٝفك٢ حُظؼ٤ِْ كون حٌُؼ٤َ ٖٓ حلا٣ـخر٤خص .)١خٍم ػزي  أٓخ٤ٓشًؤىحس  ٗظَٗضحلإحٓظويحّ 

 ( 137ػخَٓ، َٓؿغ ٓخرن، ٙ 

 فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ : ٔزشٔذالإ ٚفٛائذ أ١ّ٘خ  20ـ2ـ2

حُٔئطَٔحص  أٝ حلأهزخٍٓـٔٞػش  أٝٓوظِلش ٓؼَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ  أىٝحص٣ويّ حُظؼ٤ِْ ػزَ حُ٘زٌش 

ٌُُٝي كخٕ ٗظْ حُظؼِْ ػزَ حُ٘زٌخص طويّ كَٛخ ٓظؼيىس  حلإهزخ٣ٍشحُِٞكخص  أٝػزَ حٌُٔز٤ٞطَ 

٣َطزطٞح ػ٠ِ حُو٢ حُٔزخَٗ ٓغ  إُِٔظلخػَ حُ٘و٢ٜ ٝحلاؿظٔخػ٢ ٝك٢ ٌٛٙ حُ٘ظْ ٣ٌٖٔ ُِٔظؼ٤ِٖٔ 

ٌٝٛح حُظلخػَ  ٝحلأؿٞرش ٝحلأٓجِشكظ٠ ٓغ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حُٔ٘خه٘ش  أٝحُٔؼ٤ِٖٔ،  

٣ٌٕٞ ُٚ ىٍٝ كؼخٍ ٝٓئػَ ك٢ ٓوَؿخص  إٔٓظويحّ حُٔوٍَحص ػزَ حُ٘زٌش ٣ٌٖٔ حلا٣ـخر٢ ػ٘ي ح

 (131حُظؼِْ.) حَُٔؿغ ٗلٔٚ، ٙ 

 أٝ ٢ـَحكحُـ ٓٞهؼٚ ًخٕ ٜٓٔخ ُِٔٔظل٤ي حُٞهض ١ٍٞ ٝٓظٞكَس ٌِٓلش ٝؿ٤َ ٣َٓؼش حُويٓخص ٌٛٙ إ

 حلاٌُظ٢َٗٝ حُظؼ٤ِْ ٓـخٍ ك٢ ٗظَٗضحلإ ٗزٌش ٝح٣ـخر٤ش ط٤ِٔ ا٠ُ رخُ٘ظ٤ـش أىٟ ٝح١ٌُ ح٢ُِ٘ٓ طٞه٤ظٚ

 :ح٥ط٤ش ح٤ُِٔٔحص هلاٍ ٖٓ

 .رخُؼخُْ ٌٓخٕ أ١ ٝك٢ ٝهض أ١ ك٢ ٌُظ٤َٗٝشحلإ حُٔوٍَحص أٝ حُٔؼِٞٓخص ػ٠ِ حُلٍٜٞ ط٤َٜٔ- ٔ

 .حُلخثظش ٝحُٞٓخث٢ ٝحُظلخػ٤ِش حُٔظؼيىس حُٞٓخث٢ ػ٠ِ حُوخثٔش حلاٌُظ٤َٗٝشحُٔوٍَحص  طٞك٤َ– ٕ

 .ٌُظ٤َٗٝشحلإ حُٔوٍَحص طلي٣غ ٌٓخ٤ٗش- ح ٖ

حلإٌُظ٤َٗٝش  حٌُٔظزخص) ٓؼَ ػي٣يس حٌُظ٤َٗٝش ٓٞحهغ هلاٍ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ا٠ُ حٍُٞٛٞ َٓػش- ٗ

 .)حُن... ، حُٔئطَٔحص

 .حُظؼخ٢ٗٝ حُظؼ٤ِْ ك٢ ٣ٔخػي ٓٔخ ٝحُٔ٘خه٘ش حُظلخٍٝ ك٢ حُيح٤ٍٖٓ ٓٔخػيس- ٘

 .حُؼخ٤ُٔش ا٠ُ حُٔل٤ِش ٖٓ حُيحٍّ ٗوَ- ٙ

 ٝٓٔظ٘خٍح. ٝٓٞؿٜخ   َٓٗيح   حلاٌُظ٢َٗٝ حُٔؼِْ ٛزق- أ ٧

 حُزخكؼ٤ٖ ٓغ ٝحُ٘وخٕ حُلٞحٍ ا٠ُ ٣ٔظي رَ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِٔؼِْ حُيحٍّ ٓ٘خه٘ش طوظَٜ لا- ٨

 .حُؼخُْ أٗلخء ٓوظِق ٖٓ ىح٤ٍٖٓ ٓغ حُٔوظ٤ٜٖ

 طـؼَ ٗظَٗضحلإ إ رَ ،حُيٍح٤ٓش حُلٍٜٞ أٝ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔئٓٔخص ا٠ُ رخُل٠ٍٞ حلاُظِحّ  ػيّ- ٩

 . ٍحٕ ؿي ريٕٝ كٍٜٞ ك٢ حُيح٤ٍٖٓ

 رلٞػْٜ لإػيحى ػ٣َش طؼ٤ٔ٤ِش ٓخىس ػ٠ِ حُلٍٜٞ ك٢ ٝحُيح٤ٍٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٔخػيسٓ- ٓٔ

 .حُظوَؿ٤ش ٝٓ٘خ٣ٍؼْٜ

 .حُظو٤ِي١ حُظؼ٤ِْ ٖٓ ًِلش حهَ حلاٗظَٗض ػزَ حلاٌُظ٢َٗٝ حُظؼ٤ِْ ؼظز٣َ  -ٔٔ

 .حُ٘زٌش ػزَ حُٔؼِٞٓخص ػ٠ِ ٣لِٜٕٞ ٤ًق حُيح٤ٍٖٓ ٣ؼِْ رَ ٣ِوٖ لا حلاٌُظ٢َٗٝ حُٔؼِْ ٕٔ

 .ٓظطٍٞس كي٣ؼش طي٣ٍْ ١َم ا٠ُ حُظو٤ِي٣ش حُظي٣ٍْ ١َم طـ٤٤َ ٖٔ
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 (Links)حُٔظؼِْ ٣يٍّ ح١ٌُ رخُٟٔٞٞع حُِٜش ًحص رخُٟٔٞٞػخص

 .ٝٛلاص ٟٝغ آٌخ٤ٗش ٗٔ 

 ك٢ لآظويحٜٓخ ػخ٤ُش طو٤٘ش ٓٞحٛلخص ًحص ٤ٓشحٍ ى ٛللخص ط٤ْٜٔ ك٢ حُٔؼِْ ٓٔخػيس- ٘ٔ

 .ُِطلاد حُظي٣ٍْ ٓـخٍ

 ٝحُٜٞص حُ٘ٚ ٝطـٔغ ٝرخُؼٌْ ٝحُزَٗخٓؾ حُ٘زٌش ٓٔظويّ ر٤ٖ حُظلخػ٤ِش ٗظَٗضحلإ طٞكَ ٙٔ

 حُظلخػ٤ِش حُٔظؼيىس حُٞٓخث٢) ٝحُلًَش Interactive Multimedia).)ٝحٍُٜٞس

 .أكؼخُٚ ٍىٝى ٍٝٛي حُٔظؼِْ حٓظـخرخص طو٣ِٖ ػ٠ِ ٗظَٗضحلإ هيٍس ـ ٧ٔ

 رٔخ حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔ٘خٛؾ ٝطويّ ٝأٓٔٚ، حُٔلَى حُظؼ٤ِْ ٓزخىة طلو٤ن ك٢ ٗظَٗضحلإ صٓخػي- ٨ٔ

 .حُٔوظِلش حُظؼِْ ٝأٗٔخ١ ٝحٓظؼيحىحطْٜ حُٔظؼ٤ِٖٔ هيٍحص ٓغ ٣ظ٘خٓذ

 .حٌُِلش ٝحُؼخ٤ُش حُٔظطٍٞس حُظوخٗخص ٌٛٙ ٓؼَ اٗظخؽ ػ٠ِ طٔخػي ٝحُظ٢ حُٔخ٤ُش ٝهخٛش حُظؼ٤ٔ٤ِش
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 اٌفظً اٌضبٌش

 الأٚي اٌّجؾش

 ٔشأح ٚرطٛس اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ

 ر١ّٙذ   1ـ1ـ3

حُٞٓخثَ حُٜٔٔش ُؼٍٞس حلاطٜخلاص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ ٗوَ حُٔؼَكش  اكي٣ٟؼي حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

ر٤٘ش ؿي٣يس ُلاطٜخٍ ك٢ ػخُْ  ٝاطخكشٝحٓظويحٓخطٜخ ُظط٣ٞؼٜخ ٝطٞظ٤لٜخ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُويٍحص حُز٣َ٘ش 

ٝر٤ٖ ؿ٤ٔغ ٜٓخىٍ حُٔؼَكش ك٢ ًَ ٌٓخٕ طَٜ  حلأكَحىطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ 

 إٔحلآظؼٔخٍحص ػخثيح رؼي  أًؼٌَٛٙ حُ٘زٌخص ٝلا ٗي حلآظؼٔخٍ ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٣ؼي ٖٓ  ٚا٤ُ

حُٜ٘خػخص ك٢ ػَٜ حُٔؼِٞٓخص ، ٌُح كخٕ ىػْ  أْٛطزٞأص ٛ٘خػش حُزَ٘ هٔش حَُّٜ رٜلظٜخ 

حُلي٣ؼش لأِٓٞد حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  حلإٌٓخ٤ٗخصٞػذ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش هِن ٓ٘خم طؼ٢ٔ٤ِ ٓ٘خٓذ ٣ٔظ

ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ٝحُٔؼخَٓ حلاكظَح٤ٟش ٝحٌُٔظزخص حَُه٤ٔش ُظل٤ٖٔ حُٔظـ٤َحص 

ٗظْ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ هلاٍ ٗزٌخص حُلخٓذ طؼظٔي ػ٠ِ ٓلّٜٞ  إحُٔٔظوز٤ِش ُٔ٘ظٞٓش حُظؼ٤ِْ ، 

ُظؼ٤ٔ٤ِش حُؼخٓش ك٢ ٗظخّ ٠ٔٔ٣ ًٗٔٞؽ حُُٞٞؽ حُٜ٘ؾ حُؼخّ ح١ٌُ ٠٣ْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔ٘خٛؾ ح

ٝٓٔق ٌٛح حُ٘ظخّ رٟٞغ حُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش ك٢  ٍٛٞس حٌُظ٤َٗٝش  Open Access حُٔلظٞف 

ٝحلاهظ٤خٍ ر٤ٜ٘ٔخ. رٔخ ٣ظ٤ق حُظٞحَٛ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظيٍد  ا٤ُٜخرل٤غ ٣ٌٖٔ ُِيح٤ٍٖٓ حٍُٞٛٞ 

 ٝحُظي٣ٍذ حُٔوظِلش . َٓحكَ حُظؼ٤ِْ  أػ٘خء٣ٝئًي حُظلخػَ حُٔٔظَٔ ر٤ٜ٘ٔخ 

 (10)ك٤ْٜ ٜٓطل٠، ٙ  ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ :  2ـ1ـ3

رَُص طؼ٣َلخص ػي٣يس ُٜٔطِق حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  ك٢ حلأىد حُظَر١ٞ كوي ػَف حُظؼ٤ِْ ػٖ 

( رؤٗٚ "ٌَٗ ٖٓ أٌَٗ حُظؼ٤ِْ حُ٘ظخ٢ٓ حُٔ٘ظظْ ُِيٍحٓش حٌُحط٤ش، ك٤غ ٣ظْ طوي٣ْ 1967رؼي )

اٍٗخىحص ُِطخُذ، طل٤٠َ حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝكلع َٝٓحهزش ٓيٟ طويّ حُطخُذ ًُٝي ٖٓ هلاٍ 

ٝٓخث٢ ٓظؼيىس  ٝرخٓظويحّ، ٣ٝظْ ًُي ػٖ رؼي صٓٔئ٤ُٝخ٤ِٖٔ، ٝح٣ٌُٖ ٌَُ ْٜٓ٘ ك٣َن ٖٓ حُٔؼ

٣ٌٖٔ إٔ طـط٢ ٓٔخكخص رؼ٤يس، ٝػٌْ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُظؼ٤ِْ حُٔزخَٗ أٝ حُظؼ٤ِْ ٝؿٜخ  ُٞؿٚ، ك٤غ 

حُٔزخَٗ ر٤ٖ حُٔلخ٣َٟٖ ٝحُطلاد. ٖٝٓ هلاٍ حُظؼ٣َق طظ٠ق ػ٘خَٛ  حلاطٜخ٣ٍظْ ٖٓ هلاٍ 

ٌحط٤ش ُِٔظؼِْ ٖٓ هزَ حُٔئٓٔش، ٝحٓظويحّ حُٞٓخث٢ ٝحُلَٜ ر٤ٖ حُيح٤ٍٖٓ ط٘ظ٤ْ حُيٍحٓش حُ

 ٝحَُٔ٘ف حلأًخى٢ٔ٣.

ّ كؼَف حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رؤٗٚ" ٗظخّ 1975ٝهي هخّ ٍٗي كِ٘ي رظ٤ٓٞغ حُٔلّٜٞ ٝطؼي٣ِٚ ػخّ 

أٝ ، ٝحُٔظؼِْ ٣ؼَٔ ٓ٘لَىح ، حُظؼ٤ِٔشطؼ٢ٔ٤ِ طٌٕٞ ك٤ٚ ح٤ًُِٞٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓ٘لِٜش ػٖ ح٤ًُِٞٔخص 

ٟٖٔ ٓـٔٞػش، ٓٞؿٜخ  رٞحٓطش حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔطزٞػش حُظ٢ ط٘ظْ ٖٓ هزَ حُٔؼِْ ح١ٌُ ٣ؼَٔ 

ؿ٘زخ  ا٠ُ ؿ٘ذ ٓغ َٓ٘ك٤ٖ أًخى٤٤ٔ٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٓ٘طوش رؼ٤يس ػٖ حُٔظؼِْ، رل٤غ ٣ٌٕٞ ربٌٓخٕ 
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َحى٣ٞ رخَُٔ٘ف، رٔٔخػيس ٝحكيس أٝ أًؼَ ٖٓ حُٞٓخث٢ ٓؼَ حَُٓخثَ، حُظِلٕٞ، حُ حلاطٜخٍحُٔظؼِْ 

ًٔخ ٣ٌٖٔ ٍر٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رؤٌٗخٍ ٓظؼيىس ٖٓ حُِوخءحص حُٔزخَٗس. ٣ٝظ٠ٖٔ طؼ٣َق أٍٓٞ ػلاػش 

حُظؼ٤ِٔش ٝحٓظويحّ حُٞٓخث٢  صح٤ًُِٞٔخحُظؼ٤ٔ٤ِش ػٖ  صح٤ًُِٞٔخػ٘خَٛ أٓخ٤ٓش ٢ٛ: كَٜ 

 ػ٘خث٢ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ. لاطٜخٍحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش، ٝٝؿٞى آٌخ٤ٗش 

طؼ٣َلخ  ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٤غ هخٍ إٔ"حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣٘ظَٔ  1975ّٟٝغ ُٛٞٔزَؽ ػخّ 

ػ٠ِ أٌٗخٍ ٓظؼيىس ُِيٍحٓش ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔٔظ٣ٞخص، حُظ٢ ٤ُٔض طلض حلإَٗحف حُل١ٍٞ حُٔٔظَٔ 

ُٔؼ٤ِٖٔ ٓظٞحؿي٣ٖ ٓغ ١لارْٜ ك٢ هخػخص حُٔلخَٟحص، أٝ ك٢ ٗلْ حُٔ٘خ١ن، ٝٓغ ًُي ٣ٔظلخى ٖٓ 

٢ ُِٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش. ٝهي حٗظَٔ ٌٛح حُظؼ٣َق ػ٠ِ حُظوط٢٤، ٝحُظٞؿ٤ٚ ٝحلإَٗحف حلأًخى٣ٔ

 ػ٣َٜٖ٘ ٛٔخ حُلَٜ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ، ٝحُظوط٢٤ ٖٓ هزَ حُٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش.

ّ هخّ ٤ًـخٕ رـٔغ حُؼي٣ي ٖٓ طؼ٣َلخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ػْ هخّ رظل٤ِِٜخ 1980ٝك٢ ػخّ 

 ٢ٛ:ٝكيى ٖٓ هلاُٜخ ٓظش ػ٘خَٛ أٓخ٤ٓش ك٢ طؼ٣َلٚ ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝ

 حُلَٜ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ، ٝح١ٌُ ٤ٔ٣ِٙ ػٖ حُظؼ٤ِْ حُٔزخَٗ ٝؿٜخ  ُٞؿٚ. .1

 طؤػ٤َ حُٔ٘ظٔش حُظَر٣ٞش ٝح١ٌُ ٤ٔ٣ِٙ ػٖ حُيٍحٓش حُٔٔظوِش. .2

حٓظويحّ حُٞٓخث٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٓؼَ حُٔخىس حُٔطزٞػش، ٝحُظ٢ طَر٢ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ،  .3

 ٝط٠ْ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ.

 ٓ٘ٚ، ٝكظ٠ ك٢ ا٣ـخى كٞحٍ ٓغ حُٔؼِْ. حلآظلخىسٌٖٔ حُٔظؼِْ ٝؿٞى حطٜخٍ ػ٘خث٢ ٓٔخ ٣ .4

 آٌخ٤ٗش ُِوخءحص ى٣ٍٝش ر٤ٖ حُٔظؼِْ ٝحُٔؼِْ لأؿَحٝ طؼ٤ٔ٤ِش أٝ حؿظٔخػ٤ش. .5

 حُٔ٘خًٍش ك٢ حٌَُ٘ حُظَر١ٞ. .6

  ٖٝٓ حُٔلاكع ٛ٘خ إٔ ٤ًـخٕ أًي ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُٞحٍىس ك٢ حُظؼ٣َلخص حُٔخروش، 

 ّ ٝح١ٌُ أًي ػ٠ِ ػ٘خَٛ أٓخ٤ٓش 1973:٢ٛٝر٤ظَُ ح١ٌُ ٟٝؼٚ ػخّ  ًٔخ أٗٚ طؤػَ رٔلّٜٞ

 حٓظويحّ حُٞٓخث٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش. . أ

 ٟوخٓش كَٙ حُظؼ٤ِْ ُِيح٤ٍٖٓ. . د

 ط٤ٜ٘غ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ. . ص

ٝهي ػَف ٗؼ٤ذ ح١ٍُٜٞ٘ٔ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رؤٗٚ: ًَ ًٗٔٞؽ أٝ ٌَٗ أٝ ٗظخّ طؼ٢ٔ٤ِ، لا 

ٖٓ هلاٍ ٝؿٞىٙ حُطز٤ؼ٢ ٓغ حُٔظؼ٤ِٖٔ ك٢ ٣و٠غ لإَٗحف ٓزخَٗ أٝ ٓٔظَٔ ٖٓ هزَ حُٔؼِْ، 

كـَس حُيٍحٓش ٝٛٞ ٣َ٘ٔ ًخكش حُٞٓخث٢ حُظ٢ ٣ظْ حُظؼِْ ٖٓ هلاُٜخ رٔخ ك٢ ًُي حٌُِٔش حُٔطزٞػش 

ٝحلأؿِٜس حلأهَٟ حُٔوظِلش. ٝطلاكع حُزخكؼش ٖٓ هلاٍ حٓظؼَحٝ ٌٛح حُظؼ٣َق أٗٚ ٣ظ٠ٖٔ 

 حُؼ٘خَٛ حُظخ٤ُش:

 حٗلٜخٍ حُٔؼِْ ػٖ حُٔظؼِْ. .1
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 ٝٓخث٢ طؼ٤ٔ٤ِش ٓظؼيىس.حٓظويحّ  .2

أٓخ ٗٞكَ كوي ػَكٚ رؤٗٚ"ٓلخُٝش لإ٣ٜخٍ حُويٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش ا٠ُ حُلجخص حُظ٢ لا طٔظط٤غ 

حُل٠ٍٞ ا٠ُ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش. ًٔخ ُوٚ كٔخى١ طؼ٣َلخ  ٠٣ْ ػيىح  ٖٓ حُؼ٘خَٛ ُِظؼِْ ػٖ 

 رؼي ك٢ ا١خٍ ٓلّٜٞ ٗخَٓ ٢ٛٝ:

 ظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ػٖ حُظؼ٤ِْ ٝؿٜخ  ُٞؿٚ.حُلَٜ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ، ٌٝٛح ٓخ ٤ٔ٣ِ حُ .1

 أػَ حُظ٘ظ٤ْ حُظَر١ٞ ٖٓ هزَ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش، ٌٝٛح ٓخ ٤ٔ٣ِٙ ػٖ حُيٍحٓش حُوخٛش. .2

 حٓظويحّ حُٞٓخث٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔوظِلش. .3

 ٝؿٞى حطٜخلاص ًحص حطـخ٤ٖٛ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ. .4

 ٝؿٞى كَٛش ُؼوي ُوخءحص ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ. .5

وض ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظ٢ كيىٛخ ٤ًـخٕ، ك٤ٔخ حٓظزؼي كٔخى١ ػَٜ٘ ٌٝٛٙ حُؼ٘خَٛ حٗطِ

ط٤ٜ٘غ حُظؼ٤ِْ. ٖٝٓ هلاٍ حٓظؼَحٝ حُظؼ٣َلخص ٖٝٓ هلاٍ حُٔلخ٤ْٛ حُٔخروش ُٜٔطِق حُظؼ٤ِْ ػٖ 

 رؼي كبٕ حُزخكؼش طِوٚ حلآظ٘ظخؿخص حُظخ٤ُش:

 حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٢ٔٗ طؼ٢ٔ٤ِ ٗظخ٢ٓ ٓ٘ظْ، ٣وّٞ ػ٠ِ طًَِٔ ػ٤ِٔش كٍٞ حُٔظؼِْ ٖٓ -

 هلاٍ حٓظويحّ ٓٞحى ٝٝٓخث٢ طؼ٤ٔ٤ِش ُِظؼِْ حٌُحط٢.

 حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُلَٜ ٗزٚ ح٢ٌُِ ر٤ٖ حُيحٍّ ٝحَُٔ٘ف حلأًخى٢ٔ٣ هلاٍ كظَس حُيٍحٓش. -

 ٝؿٞى كَٙ ُِلٞحٍ حُؼ٘خث٢ ر٤ٖ حُٔظؼِْ ٝحَُٔ٘ف حلأًخى٢ٔ٣. -

ص ىٍٝ حُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش ك٢ طل٤٠َ ٝاػيحى حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش، حُظ٢ طظ٘خٓذ ٓغ ٓظطِزخ -

 حُٔظؼِْ ػٖ رؼي.

ٛ٘خُي ٗظَس ٗلٞ ٍر٢ حُظؼ٤ِْ رؼ٤ِٔش حُظ٤ٜ٘غ، ػ٠ِ حػظزخٍ إٔ حُظؼ٤ِْ ٣ٔظ٘ي ا٠ُ  -

ٝط٤ُٞلٜخ ُويٓش ػ٤ِٔش حُظؼِْ ٓٞحء  حرظٌخٍٛخحُٞٓخث٢ حُظو٤٘ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُظ٢ ٣ظْ 

 رخػظزخٍٛخ ٝٓخث٢ ٗوَ ُِٔؼخٍف، أٝ ٜٓخىٍ كٍٜٞ ػ٤ِٜخ.

 :ٔشأح اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 3ـ1ـ3

، ٝأٛزق أٝٓغ حٗظ٘خٍح  ك٢ 1840ػخّ  ٢ُحكٞريأ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ًظؼ٤ِْ رخَُٔحِٓش ك٢ 

ػ٤٘٣َ٘خص ٝػلاػ٤٘٤خص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘. ػْ أٛزلض حلإًحػش أىحس اٟخك٤ش ك٢ حُؼلاػ٤٘٤خص 

ٝحلأٍرؼ٤٘٤خص ٖٓ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘. ػْ ىهَ حُظِل٣ِٕٞ لأٍٝ َٓٙ ك٢ ه٤٘٤ٔٔخص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘، أٓخ 

ظؼيىس كوي ىهِض حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ ريح٣ش ٓزؼ٤٘٤خص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘. ٝهي ريأ حٓظؼٔخٍ حُٞٓخث٢ حُٔ

ك٤غ ريأ حٓظؼٔخٍ  1985ٌٓ٘ حُؼخّ  (online)حلإٌُظ٢َٗٝ  حلاطٜخٍأٗظٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رٞحٓطش 

ٝحُظ٢  (Computer Conferencing)ٝحُٔئطَٔحص رخُلخٓٞد  (E-mail)حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ 

أ١  (ALN)ٝٓخ ٠ٔٔ٣ رـ  (Virtual Institution)٠ حُٔئٓٔخص حلاكظَح٤ٟش ططٍٞص ح٥ٕ اُ
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(Asynchronous Learning Networks)  )ٗزٌخص حُظؼِْ حُـ٤َ ٓظِحٓ٘ش((Rumble 

2001). 

ُوي ًخٕ حُظؼ٤ِْ رخَُٔحِٓش ٓٞؿٜخ  أٓخٓخ  ُِ٘خٟـ٤ٖ ٝك٢ ٓـخلاص ٓليىس ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ حٌُِٔش 

َحِٓش ك٢ ٓـِٔٚ ٓوٜٜخ  ُٔ٘ق ىٍؿخص ػ٤ِٔش، ٌُٝ٘ٚ ًظطٍٞ حٌُٔظٞرش، ُْٝ ٣ٌٖ حُظؼ٤ِْ رخُٔ

١ز٤ؼ٢ ٓخػي ك٢ طط٣َٞ ًظخرش حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔوٜٜش ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ُظٌظذ رط٣َوش ٓؼ٤٘ش ٓٔخ 

ًخٕ حْٓ حُظؼ٤ِْ رخَُٔحِٓش ٓٞؿٞىح  رل٤غ ًخٕ حُٔـِْ  1982ٓ٘ظطَم ا٤ُٚ لاكوخ . ٝكظ٠ ػخّ 

ْ ػٖ رؼي ٣لَٔ أْٓ )حُٔـِْ حُؼخ٢ُٔ ُِظؼ٤ِْ رخَُٔحِٓش( ٝؿ٤َ حُؼخ٢ُٔ ُِظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِ

حلآْ ك٢ حُٔئطَٔ حُؼخ٢ٗ ػَ٘ ٌُٜح حُٔـِْ ك٢ ًُي حُؼخّ ًُٝي حػظَحكخ  رخُظـ٤٤َ حٌُز٤َ ح١ٌُ كيع 

 ك٢ ٣َ١وش ا٣ٜخٍ حُٔخىس حُيٍح٤ٓش ُِٔظؼ٤ِٖٔ. 

ُٔظؼِْ ٝحُظلخػَ ٓغ إٔ حُظؼ٤ِْ حُؼخى١ ٝك٢ ٓوظِق َٓحكِٚ ٣ؼظٔي حُٔٞحؿٜش ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝح

ٓؼ٤ٖ، ك٢ ٌٓخٕ ٓؼ٤ٖ ٛٞ حُٔيٍٓش أٝ حُٔؼٜي أٝ  طؼ٢ٔ٤ِحُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔٔظويٓش ك٢ ٓٞهق 

حُـخٓؼش، )أٓخ حُظؼِْ ػٖ رؼي كٜٞ ٓٞهق طؼ٢ِٔ طؼ٢ٔ٤ِ طلظَ ك٤ٚ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ٝحُظٞحَٛ 

ٌظ٢َٗٝ ٝؿ٤َٛخ ٓظٞكَس، ًخُٔطزٞػخص ٝٗزٌخص حُٜٞحطق ٝحُظٌِْ ٝأٗظٔش حُظِلخُ ٝحُلخٓٞد حلإُ

ٖٓ حلأؿِٜس ح٤ٌُِٔش ٝحُلا٤ٌِٓش ىٍٝح  أٓخ٤ٓخ  ك٢ حُظـِذ ػ٠ِ ٌِٓ٘ش حُٔٔخكخص حُزؼ٤يس حُظ٢ طلَٜ 

ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ رل٤غ طظ٤ق كَٛش حُظلخػَ حُٔ٘ظَى(، أ١ طٔو٤َ أًزَ ػيى ٌٖٓٔ ٖٓ ٝٓخثَ 

ِْ ٝكَٙ حُظلخػَ ر٤ٜ٘ٔخ. حلاطٜخٍ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُظـِذ ػ٠ِ رؼي حُٔٔخكخص ٝٓٞحؿٜش حُٔؼِْ ٝحُٔظؼ

ٝٛٞ ك٢ ط٘ظ٤ْ ط٤َٛٞ حُؼِْ ٝحُٔؼَكش ا٠ُ ١خُذ )رؼ٤ي( ػٖ حُٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش لا ٣ٔظط٤غ إٔ 

ٓلٔي كٖٔ ٓ٘خىس، َٓؿغ ٓخرن، ٙ  .)حُٔي٣٢ٍٓظلَؽ ُطِذ حُؼِْ ًٔخ ٣ٔظط٤غ ٤ُِٓٚ ك٢ حُ٘ظخّ 

125.) 

 ٤ٛـ٤ٚ ٖٝٓ ًخكش طٔظٞػذ لا ٌُٜٝ٘خ رؼي ػٖ ُِظؼ٤ِْ أٓؼِش طؼي ح٤ُٔٔٔخص ٌٛٙ ؿ٤ٔغ إٔ ٝكو٤وش

حُظؼ٤ِْ  طٌُ٘ٞٞؿ٤خ أىر٤خص ك٢ رؼي ػٖ حُظؼ٤ِْ طؼ٣َلخص ٖٓ حُؼي٣ي ػ٠ِ حُزخكؼش ح١لاع هلاٍ

 ٝؿ٤ٔغ حُظؼخ٣ٍق حُٔخروش طظلن ػ٠ِ إ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٌٖٔ ك٢ ٗوطظ٤ٖ ٝٛٔخ: حُٔخروش ٝحُيٍحٓخص

 . ٣ظْ ػٖ ٣َ١ن ٝٓخث٢ حطٜخٍ ٓظؼيىس )ٓطزٞػش أٝ حٌُظ٤َٗٝش(.ٔ

 . ٝؿٞى كيٝى ٌٓخ٤ٗش طلَٜ حُٔؼِْ ػٖ حُٔظؼِْ .ٕ

 ٝػ٘ي طؼ٣َق حُظؼِْ ػٖ رؼي كخٕ ٛ٘خى ػيس ٓؼخ٤٣َ ٣ـذ أهٌٛخ رؼ٤ٖ حلاػظزخٍ ٢ٛٝ

− ٝؿٞى ٓٔخكش طلَٜ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ )ٝهي ٗؼ٢٘ رٌٜٙ حُٔٔخكش كٍٜٞ ىٍح٤ٓش ٓوظِلش 1

 ٣لِٜٜخ ػٖ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ ٓٔخكخص (.

 ٣َ١ن طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حٌُٔز٤ٞطَ رخُٜٞص أٝ حُل٤ي٣ٞ أٝ حُطزخػش.− ٝإٔ ٣ظْ حُظؼ٤ِْ ػٖ 2

 − ٝ ٣ليع حُظٞحَٛ ٝحُظلخػَ ػزَ ه٘ٞحص حلاطٜخٍ حُٔزخَٗس ٝؿ٤َ حُٔزخَٗس.3
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 رؤٕ ٓلّٜٞ حُظؼِْ ػٖ رؼي ٛٞ ٗظخّ طؼ٢ِٔ رخُيٍؿش حلأ٠ُٝ ٝطؼ٢ٔ٤ِ شَٟ حُزخكؼط ٓٔخ ٓزن

 ٍ حُلَٜ ر٤ٖ حُٔظؼِْ ٖٓ ؿٜش ٝحُٔؼِْرٍٜٞس ػخ٣ٞٗش، ٣ٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤ن أٛيحكٚ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ هلا

 ٝحُٔئٓٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ ؿٜش أهَٟ، رل٤غ ٣زو٠ ؿَٔ حلاطٜخٍ ٝحُظٞحَٛ ر٤ْٜ٘ ػزَ ٝٓخثَ

خ، ٖٝٓ هلاٍ حُظٞظ٤ق  طؼ٤ِٔش ٝ طؼ٤ٔ٤ِش ٌٓظٞرش أٝ ٓٔٔٞػش أٝ َٓث٤ش ٓٔٔٞػش أٝ ػزَٛٔخ ٓؼ 

 حُلخػَ ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص

 فٍغفخ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ: 4ـ 1ـ3

ط٘طِن كِٔلش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ ٝحهغ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظو٤ِي٣ش ك٢ حُؼخُْ، ٜٝٓ٘خ ٓئٓٔخط٘خ 

حُؼَر٤ش، ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ حُظـخٍد ك٢ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ُْ طؤهٌ ٌِٜٗخ حُٜ٘خث٢ رخُ٘ٔزش ٌُٜح حُ٘ٞع 

حُؼَر٢ ٜٝٓ٘خ طـَرش ؿخٓؼش حُويّ حُٔلظٞف. رخٓظؼ٘خء رؼٞ حُظـخٍد حَُحثيس ك٢ حُؼخُْ  -ٖٓ حُظؼ٤ِْ

ّ، ٙ 2004)٣ؼوٞد ك٤ٖٔ ٗ٘ٞحٕ ،  ا٠ُ إٔ كِٔلش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي طٔظ٘ي ا٠ُ حُِٔٔٔخص ح٥ط٤ش:

15.) 

٣ٌٖٔ ُلإٗٔخٕ إٔ ٣ظؼِْ ٓيٟ حُل٤خس، كؼ٤ِٔش حُظؼِْ لا طليٛخ َٓكِش ىٍح٤ٓش ٝحكيس أٝ ٓـٔٞػش 

رلخؿش ا٠ُ حٓظٌٔخٍ ػ٤ِٔش حُظؼِْ، حلأٓـَ ح١ٌُ ٣ظطِذ َٓحكَ رَ ٓخ ىحّ حلإٗٔخٕ ك٤خ  ٣زو٠ ىحثٔخ  

ٝؿٞى أٌٗخٍ ػي٣يس ٖٓ ٝٓخثَ حُظؼ٤ِْ رٔخ رظ٘خٓذ َٝٓكِظٚ حُؼ٣َٔش أٝ ٜٓ٘ظٚ ٝٓٞهغ ػِٔٚ أٝ 

.ٌٚ٘ٔٓ 

ٝهي أٗخٍ حُظَحع حُؼَر٢ ٝحلإٓلا٢ٓ ا٠ُ ًُي ٝأًي ػ٠ِ ١ِذ حُؼِْ ٝحُٔؼَكش، ٣ٌٝل٢ إٔ ٤َ٘ٗ 

ْ ُِٗض ػ٠ِ ٍُٓٞ٘خ ح٣ٌَُْ ٓلٔي ٠ِٛ اللّ ػ٤ِٚ ِْٝٓ، أَٓطٚ ا٠ُ إٔ أٍٝ ٍٓٞس ٖٓ حُوَإٓ ح٣ٌَُ

ٌ ١ هََِنَ{ )حُؼِن  ر يَ حَُ ٍَ   ْ ْٓ  ر خ
أْ ََ ( )٢ٛ اٗخٍس ُِلغ ػ٠ِ ١ِذ حُؼِْ ح١ٌُ ُْ ٣ظليى 1رخُوَحءس }حهْ

رلظَس ٤ُ٘ٓش أٝ ٌٓخ٤ٗش، رَ ٝحػظزَ حُؼِْ ك٠٣َش ُوُٞٚ ػ٤ِٚ حُٜلاس ٝحُٔلاّ: "١ِذ حُؼِْ ك٠٣َش 

٢ٛٝ اٗخٍس طز٤ٖ ػيّ حهظٜخٍ حُؼِْ  115، ٙ  1988ِْٔ ِٓٔٔش حُٔؼـْ حُٔلَّٜ، ػ٠ِ ًَ ٓ

ػ٠ِ كجش أٝ ؿْ٘ أٝ ١زوش، ٝحُؼِْ ػ٘ي حُؼَد ٤ُْ ١َٝ٘ٓخ  رلجش ػ٣َٔٚ ٓليىس ًٔخ أٗخٍ ا٤ُٚ 

ح٤ٍُِٗو٢، ػ٘يٓخ هخٍ: "اٗٚ ٤ُْ ُٜل٤ق حُي٣ٖ ٝحُؼوَ ػٌٍ ك٢ ػيّ ١ِذ حُؼِْ ٜٓٔخ ًخٕ 

 (.75ٙ  ّ،2007ػَٔٙ".) ٠ِ٤ُ حُؼوخى، 

إ رَٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝحُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٣ؤط٢ ٖٓ كخؿش حلإٗٔخٕ ا٠ُ حُظؼ٤ِْ حُظ٢ أًيطٜخ حَُ٘حثغ 

حُٔٔخ٣ٝش ٝكوٞم حلإٗٔخٕ ك٢ حُؼخُْ، ٝرخُظخ٢ُ كبٜٗخ طٔظٜيف طلو٤ن ٌٛٙ حُلخؿش ك٢ طلو٤ن حٌُحص 

ُؼ٤ِٔش حُظو٤ِي٣ش ٝحُظ٢ ك٢ ٓـخٍ حٓظ٤ؼخد ٓ٘ـِحص حُؼِْ ٝحُٔؼَكش ٤ُْ ػٖ ٣َ١ن حُٔئٓٔخص ح

طٔظويّ ك٢ حُـخُذ ٗٔطخ   طؼ٤ٔ٤ِخ  ٝحكيح  ٣ًَِ ػ٠ِ حُٔٔغ ٝحُزَٜ رَ ػٖ ٣َ١ن ١خهخص حلإٗٔخٕ 

 حُولاهش حلأهَٟ.
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إ رَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُٔئٓٔخص حُظو٤ِي٣ش ك٢ ح١ُٖٞ حُؼَر٢ ٣ـذ إٔ ط٤ٌق ٝكن ٓظطِزخص حُٔظؼِْ، 

٤ش ٓٔخ ٣ٔظِِّ اػخىس حُ٘ظَ ك٢ ٤ٛخًَ حلأٗظٔش حُلخ٤ُش، ٝٗوَ حُظـخٍد حُؼخ٤ُٔش ا٠ُ ٓئٓٔخط٘خ حُظؼ٤ِٔ

ٝاػخىس ط٘ظ٤ٜٔخ رٔخ ٣٘ٔـْ ٝأٛيحف حُظ٤ٔ٘ش حُ٘خِٓش، ٝٓخ طلَُٙ ػٍٞس حُٔؼِٞٓخص ك٢ ٓـخلاص 

حلاطٜخلاص ٖٓ هلاٍ أٗٔخ١ طؼ٤ِٔش طويّ ُـ٤ٔغ ١ِزش حُؼِْ رـٞ حُ٘ظَ ػٖ أػٔخٍْٛ ْٜٜٝٓ٘، 

ّ، 1991ق ٝحُٔؼِْ ٝحٌُظخد. )ػزي اللّ ػزي حُيحثْ، ٝػيّ حهظٜخٍٛخ ػ٠ِ هخُذ ٝحكي ٣ظٔؼَ رخُٜ

 ٙ122.) 

 ٓخ ٣ٌٖٔ طز٤خٗٚ ك٢ ٌٛح حلإ١خٍ ٛٞ إٔ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ كِٔلش طئًي:

 كن حُلَى ك٢ حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُٔؼَكش كظ٠ ُٝٞ ًخٗض رؼ٤يس. (أ 

 كن حلأكَحى ك٢ حُلَٙ حُظؼ٤ٔ٤ِش كظ٠ ٝإ طـخُٝٛخ حُِٖٓ. (د 

 ٖٓ حُظؼ٤ِْ ا٠ُ حُظؼِْ أٝ ٖٓ ٗ٘خ١ حُٔؼِْ ا٠ُ ٗ٘خ١ حُٔظؼِْ.حُظلٍٞ  (ؽ 

طيكن حُٔؼِٞٓخص ا٠ُ حُٔظؼِْ رخُٔ٘خٛيس ٝػٖ رؼي، ٝرخُظؼخَٓ ٓغ حُزَٗخٓؾ حُٔ٘وٍٞ رٞٓخث٢  (ى 

 ٓظؼيىس.

ط٤ٌّق حُٔظؼِْ ٓغ رَٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ ٝكوخ  ُلخؿخطٚ ٝحٛظٔخٓخطٚ ٝهيٍحطٚ َٝٓػظٚ حٌُحط٤ش ٝطؼِٔٚ  (ٙ 

 .حٌُحط٢

 حُـخٓؼ٢. حُ٘ظخ٢ٓحُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ ػي رؼي ػٖ ًِلش حُظؼ٤ِْ حٗولخٝ ًِلش  (ٝ 

إٔ ٣ؼَٔ ك٢ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓظوٜٜٕٞ اىح٣ٍٕٞ ٝأًخى٤ٔ٣ٕٞ 

 ٝٓظؼخٕٝٗٞ ٓغ ٓزَٓـ٤ٖ طَر٤٣ٖٞ ٝٓزَٓـ٤ٖ كخٓٞر٢٤

 اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ : أ١ّ٘خ 5ـ1ـ3

  ٖؿي٣يس  أٓخ٤ُذُوي ًخٕ لاُى٣خى حُطِذ حلاؿظٔخػ٢ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ ىحكؼخ ٛخٓخ ُِزلغ  ػ

ٖٓ ٓ٘خًٍش  حُيحٍّحٌُز٤َس ػ٤ِش، هخٛش ٝحٗٚ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ؿٜي  حلأػيحىطظ٢٘ٔ ٓغ 

ك٢ ٗظ٢  اؿلخُٜخًؼ٤َس لا ٣ٌٖٔ  أىٝحٍح  حٗٚ ٣ِؼذ  ا٠ُحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  أ٤ٔٛشحُٔؼِْ، ٝ طَؿغ 

ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش:ـ .)ٗلْ حَُٔؿغ ،  ظٚأ٤ٔٛظ٤ٔ٘ش حُؼوخك٤ش ٝ طظَٜ ٍٛٞ حُظ٤ٔ٘ش ٝهخٛش حُ

 (26ـ25ٙ ٙ 

 ك٤ٌٖٔ ٖٓ هلاُٚ طوي٣ْ رَحٓؾ ٛلخك٤ش ُٔؼظْ َٗحثق حُٔـظٔغ.  .1

حُـْ٘  أ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ حُلَٙ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٌَُ ٍحؿذ ك٤ٚ، رَٜف حُ٘ظَ ػٖ حُؼَٔ  .2

 حُٞ حُظَٝف حُٔؼ٤٘٤ش.  

 ػ٠ِ ىٍؿخص ػ٤ِٔش ٓظؼيىس.٣لون ٍؿزش حُيح٤ٍٖٓ ٝ كُْٜٜٞ  .3

حُٔـظٔغ ٝهخٛش ك٢ ط٘خُٝٚ ُِٟٔٞٞػخص حُظ٢  طؼو٤ق٣ْٜٔ ك٢  أ٣ٌٕٖٔ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  .4

 طويّ حَُ٘حثق حُٔـظٔغ حُٔوظِلش.
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 ك٢ حُزَحٓؾ حُظ٣ٞٔ٘ش حُؼوخك٤ش. حلإٜٓخ٣ّظلٞم ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١ ك٢ حٗٚ حهيٍ ػ٠ِ  .5

 حصُِظطٍٞٞ ح٤ُِٓٞش حُلخػِش ُظؼ٤ِْ ٣ٛؼَٔ ػ٠ِ كيٝع حُظـ٤َحص حَُٔؿٞرش ، كخ .6

 حُٔلخ٤ْٛ حلاؿظٔخػ٤ش ، ٝ طو٤ِٜٜخ ٖٓ حُ٘ٞحثذ حُظ٢ ػِوض رٜخ.ٝحلاؿظٔخػ٤ش 

حُٔخَٛس ٝحُٔيٍرش ٝحُٔظوٜٜش  حلأ٣ي١ ٝاػيحى٣ؼَٔ ك٢ حُظ٤ٔ٘ش حلاهظٜخى٣ش ػ٠ِ طي٣ٍذ  .7

 ك٢ ًخكش حُٔـخلاص ًُٝي ٖٓ هلاٍ ط٘ل٤ٌ حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش ًحص حُِٜش رخُلخؿخص حُظ٣ٞٔ٘ش

 ُِٔـظٔغ ٝطلي٣ي حُظوٜٜخص حُلآُش حُظ٢ طئى١ ىٍٝٛخ رلخػ٤ِش ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظ٣ٞٔ٘ش .

٣لون ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُظٞحُٕ ٝحُٔيحٝٓش ر٤ٖ ٓطخُذ حُٔـظٔغ حُٔظـ٤َس ٝحُلخؿخص  .8

حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظ٘ٞػش، ٌُٜٝح ٣ؼظزَ ٖٓ حٗٔذ حُزيحثَ ُِظؼ٤ِْ حُٔٔظَٔ ٝطؼ٤ِْ حٌُزخٍ ٝح١ٌُ 

 أٝىحٍٓش طوٜٚ ؿي٣ي،  أ٤ٔٝش حُٔؼخٍف ك٢ ٓـخٍ طوٜٜٚ، ط٘ ا٣٠ُويّ ُٖٔ ٣ٔؼ٠ 

 ري٢ٗ  أٝٓخى١  أٝكظ٠ طٞك٤َ كَٙ حُظؼ٤ِْ ُِٔل٤َٖٓٝ ٓ٘ٚ، ُٖٝٔ ٣ؼٞهْٜ ػخثن حؿظٔؼ٢ 

  ػٕبطش اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ : 6ـ1ـ3

 ٣ٍَٟٝخ ٌُخكش حُٜٔظ٤ٖٔ رٌٜح حُ٘ٞع ٖٓ أَٓح  إ ٝؿٞى ا١خٍ ك١ٌَ ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ؼظزَ 

حُظؼ٤ِْ ٝإ حٓظويحّ أِٓٞد حُ٘ظْ حكي حلأٓخ٤ُذ حُٜخٓش ك٢ طل٤َِ ٓلّٜٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝلإىٍحى: 

ػ٘خَٛ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ    (90ٙ  ّ ٕٓٔٓحُولطخ٢ٗ  كٖٔ رٖ ٓؼ٤ي ر٘ض حرظٔخّ) ٟٞقطٓخ طويّ 

 : ًخ٥ط٢ػٖ رؼي 

 حُيٍح٤ٓش.. حُٔيهلاص : حُٔظؼِْ ٝحُٔؼِْ ٝحُظو٤٘خص ٝحُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔوٍَحص ٔ

 . حُؼ٤ِٔخص : ِِٓٔش حُظلخػلاص ر٤ٖ حُٔيهلاص ٖٓ أؿَ رِٞؽ أٛيحف حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.ٕ

 . حُٔوَؿخص : ٗٔٞ حُٔظؼِْ ًخكش حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ٝحلاٗلؼخ٤ُش ٝحُ٘ل٤ٔش ٖ

 :ٌّبرا ٠فؼً اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ  7ـ1ـ3  

ُوي هخّ ٛ٘خع ح٤ُٔخٓش ػ٠ِ حُٔٔظ٣ٞخص حُٔئ٤ٔٓش ٝحُل٤ٌٓٞش رظوي٣ْ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ُِٞكخء رٔخ 

ك٢ حُ٘وخ١  (24ّ ،2009)ٓخ٣ٌَ ٍٓٞ ٝؿ٣َؾ ٢َِٓ٤ً ،  ٣ـِٜٔخ٣ؼظويٕٝ حٗٚ ٣ٔؼَ كخؿخص ٓؼ٤٘ش 

 حُظخ٤ُش :

 حلاٗلظخف حُٔظِح٣ي ػ٠ِ كَٙ حُظؼِْ ٝحُظي٣ٍذ . .1

 حص .طٞك٤َ حُلَٙ ُظط٣َٞ ٝطـي٣ي حُٜٔخٍ .2

 طل٤ٖٔ كؼخ٤ُش حُٔٞحٍى حُظؼ٤ٔ٤ِش . .3

 ىػْ ؿٞىس حُز٢٘ حُظؼ٤ٔ٤ِش حُلخ٤ُش . .4

 طؼ٣ِِ هيٍس حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ . .5

 ٓٞحُٗش حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص حُؼ٣َٔش حُٞحكيس . .6

 ٗوَ حُلٔلاص حُظَر٣ٞش ُٔـٔٞػش ٓؼ٤٘ش ٝٓٔظٜيكش ٖٓ ؿٍٜٔٞ حُٔ٘خٛي٣ٖ  .7



58 
 

 .طٞك٤َ طي٣ٍزخص ١خٍثش ُٔـٔٞػش ٍث٤ٔ٤ش ٓٔظٜيكش  .8

 ط٤ٓٞغ حُويٍس ُِظؼ٤ِْ ك٢ ٓـخلاص ىٍح٤ٓش ؿي٣يس . .9

 . حلأ٣َٓشطٞك٤َ كَٙ حُـٔغ ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ ٝحُؼَٔ ٝحُل٤خس  .10

 رؼي ػخ٢ُٔ ٝى٢ُٝ ُِوزَحص حُظؼ٤ٔ٤ِش . اٟخكش .11

طؼط٢ كٌَس ػٖ  إٌٔٛٙ ٤ُٔض هخثٔش ٗخِٓش ٝطظيحهَ ك٢ رؼٞ حُلخؿخص ٖٓ هلاُٜخ ، ٌُٜٝ٘خ لاري 

ٖٓ ؿخٗذ حُوخثٕٔٞ ػ٠ِ حُظوط٢٤ ك٢  حلأًزَؼِْ ػٖ رؼي ُلاٛظٔخّ حُٔزٍَحص حُؼي٣يس ٍٝحء ؿٌد حُظ

 .كٍٞ حٛظٔخّ طلو٤ن ح٣ُِٔي ٖٓ حُظط٣َٞ  حلأٓزخدطٞك٢ رزؼٞ  أٜٗخحُٔ٘ٞحص حُلي٣ؼش ، ًٔخ 

 :  ِجشساد اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ8ـ1ـ3

ٖٓ حُٔزٍَحص حُظ٢ ىػض حُيٍٝ ُلأهٌ ر٘ظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝهخٛش رؼي ظٍٜٞ ٗزٌش حلاٗظَٗض 

 ٢ِ٣ : ( ٓخٕٕ،ٗض ٗحُؼخ٤ُٔش ُظط٣َٞ طؼ٤ِٜٔخ حُـخٓؼ٢ ٓخ أٗخٍص ا٤ُٚ )ٓخٍس حُؼ٣َٖ ّ، ٙ 

ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزٍَحص ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ حُٔزٍَحص  إٔ ٣1998َٟ ٗ٘ٞحٕ 

حُــَحك٤ش ـ ٓزٍَحص حؿظٔخػ٤ش ـ ٓزٍَحص ػوخك٤ش ـ ٓزٍَحص حهظٜخى٣ش ـ ٓزٍَحص ٗل٤ٔش ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ 

 ٌٜٙ حُٔزٍَحص .ٝٛق ٓوظَٜ ُ

 اٌّجشساد اٌغغشاف١خ  1ـ8ـ1ـ3   

 رؼي حُٔٔخكش ر٤ٖ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝحُٔئٓٔش حُظَر٣ٞش . .1

 ٝؿٞى ٓ٘خ١ن ٓؼُِٝش ؿـَحك٤خ ًخُٜلخ١ٍ ٝحُـٍِ ٝحُـزخٍ حُ٘خٛوش . .2

ٛؼٞرش ٍٝٛٞ حُيح٤ٍٖٓ ح٠ُ حُٔئٓٔخص حُظَر٣ٞش رٔزذ ػيّ ٝؿٞى حُطَم  .3

 ٝحُٔٞحٛلاص .

ػ٠ِ طوي٣ْ حُويٓخص حُظَر٣ٞش ُوِش ػيى حٌُٔخٕ ك٢ رؼٞ ػيّ هيٍس حُٔئٓٔخص حُظَر٣ٞش  .4

 حُٔ٘خ١ن .

 ٝؿٞى حٌُٔخٕ ك٢ حُٔ٘خ١ن ٗخث٤ش ٝػيّ حٓظوَحٍْٛ ك٢ ٌٓخٕ ٓؼ٤ٖ . .5

 اٌّجشساد الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ2ـ8ـ1ـ3    

 ٓٞحؿٜش حُظـ٤َحص حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش ػٖ ٣َ١ن حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي . .1

 ُ٘خ٤ٓش .حُظٞؿٚ ٗلٞ طؼ٤ِْ حَُٔأس ك٢ حُيٍٝ ح .2

 حُلَٙ ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُو٤ْ حلاؿظٔخػ٤ش ُِٔـظٔغ . .3

 حُؼَٔ ػ٠ِ كَ حٌُٔ٘لاص حلاؿظٔخػ٤ش حُ٘خؿٔش حُظويّ حُؼ٢ِٔ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢ . .4

 ٍَٟٝس حٓظ٤ؼخد حُظـ٤َحص حُؼ٤ِٔش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُظؼخ٣ٖ ٓؼٜخ . .5

 ك٢ حُظ٤ٔ٘ش حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش . حلإٜٓخٍَّٟٝس  .6

 حُٔـظٔغ ٝحٗوَح١ٜخ ك٢ حُؼَٔ .حُيٍٝ حُـي٣ي َُِٔأس ك٢  .7
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 حٓظ٤ؼخد حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔئٓٔخص حُؼخٓش ٝحُوخٛش . .8

 حُل٠خ٣ٍش ٝحُٔؼِٞٓخط٤ش . حلأ٤ٓشٝطؼ٤ِْ حٌُزخٍ ٝٓلٞ  حلأ٤ٓشك٢ رَحٓؾ ٓلٞ  حلإٜٓخّ .9

 اٌّجشساد الالزظبد٠خ  3ـ8ـ1ـ3    

 طوي٣ْ حُويٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش َُ٘حثق حُٔل٤َٖٓٝ ٖٓ حُٔـظٔغ . .1

 ٤ْ حُ٘ظخ٢ٓ .حُى٣خى ًِلش حُظؼِ .2

 حُى٣خى حٌُٔ٘لاص حلاهظٜخى٣ش ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش . .3

 . حلإٗظخؽك٢  ٝحلإٜٓخّطٞك٤َ حُٞهض ٝحُـٜي  .4

 .  ٝحلإٗظخؽحُـٔغ ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ  .5

 ٍَٟٝس طٞك٤َ ًٞحىٍ ر٣َ٘ش ُويٓش حُظ٤ٔ٘ش حلاهظٜخى٣ش . .6

 ًز٤َس رظٌخ٤ُق حهَ . أػيحىطؼ٤ِْ  آٌخ٤ٗش .7

 ػ٠ِ حُلخؿخص حُلو٤و٤ش ُِٔـظٔغ . طوي٣ْ رَحٓؾ طؼ٤ٔ٤ِش ٓز٤٘ش .8

 اٌّجشساد إٌفغ١خ  4ـ8ـ1ـ3

 َٓحػخس حُلَٝم حُلَى٣ش لإ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ حٌُحط٢ . .1

 حُؼوش ُِٔظؼ٤ِٖٔ حٌُزخٍ رويٍطْٜ ػ٠ِ ٓظخرؼش حُظؼِْ . اػخىس .2

 طِز٤ش كخؿخص ٗل٤ٔش ُِيح٤ٍٖٓ ٖٓ هلاٍ حٗوَح١ْٜ ك٢ حُظؼ٤ِْ ٖٓ ؿي٣ي .  .3

 حُيحكؼ٤ش ُِظؼِْ.٣ُخىس  .4

 َٓحػخس ٝهيٍحص ٝ ٍؿزخص حُيح٤ٍٖٓ ك٤ٔخ ٣وظخٍٕٝ ٖٓ طوٜٜخص . .5

 حُلخؿِ حُ٘ل٢ٔ ر٤ٖ حُٔظؼِْ ٝ ٍؿزظٚ ك٢ حلاُظلخم رخُظؼ٤ِْ. اُحُش .6

رـٞ حُ٘ظَ ػ٠ِ حُؼَٔ أٝ حُٜٔ٘ش أٝ حُـْ٘ ك٢ حُظؼ٤ِْ ٖٓ  حلأكَحىطِز٤ش ١ٔٞكخص ؿ٤ٔغ   .7

 ؿي٣ي.

ُ ٝ لإٜٓخّ  ك٢ ٗٔٞٙ حٌُحط٢ ٝٗٔٞٙ حُٔـظٔؼ٢. ط٤ٔ٘ش ٓ٘خػَ حُلَى رويٍطٚ ػ٠ِ حلاٗـخ .8

 (   78ـ 77ّ، ٙ ٙ  2007ٓلٔي ػخَٓ،  حَُءٝف)١خٍم ػزي 

 ١ِّضاد اٌزؼٍُ ػٓ ثؼذ : 9ـ1ـ3

٣ٔؼ٠ حُظؼِْ ػٖ رؼي  ُظلو٤ن أٛيحف طؼ٤ٔ٤ِش ٓظؼيىس ٜٓ٘خ طٞك٤َ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ُزخُـ٤ٖ ح٣ٌُٖ كخطْٜ 

ٙ حُظَط٤ذ ح٢ُٜ٘ٔ حُل٢٘ ، ٝ رَحٓؾ حُظي٣ٍذ أػ٘خء كَٙ حُظؼ٤ِْ رخُـخٓؼخص حُظو٤ِي٣ش ، ٝ كَ

حُويٓش ، ٝ رَحٓؾ حلأ٤ٓش، ٝ رَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش حلاؿظٔخػ٤ش ٝ رٜلش هخٛش حُظ٤ٔ٘ش ح٣َُل٤ش، ًُٝي ػٖ 

٣َ١ن حلإًحػش ٝ حُظِل٣ِٕٞ ٝ حُظؼ٤ِْ حُٔزَٓؾ ٝ هخٛش رؼي حٓظويحّ حلأهٔخٍ حُٜ٘خػ٤ش ك٢ حلإًحػش 

٣ٌٖٝٔ ا٣ـخُ أْٛ  ٤ِٔٓحص حُظؼِْ ػٖ رؼي ك٢ حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش: رَحٓـٜخ َٝٗ٘ٛخ ػ٠ِ ٗطخم ٝ حٓغ 

 (  179ـ  157ّ، ٙ ٙ 2007.)ٓلٔي ػطخ ٓي٢ٗ ، 
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ك٢ آٌخ٤ٗش حُٔؼظخى ٓٞحء  ٤ُٚاـ هيٍطٚ ػ٠ِ ط٤َٛٞ حُظؼ٤ِْ ٌَُ أُٝجي ح٣ٌُٖ كَٓٞح ٖٓ حٍُٞٛٞ 1

 ؿ٤َٛخ ٖٓ حُؼٞحثن. أٝاػخهخص ؿٔي٣ش   أٝؿـَحك٤ش  أٝطؼ٤ٔ٤ِش ،  لأٓزخدًخٕ ًُي 

ٝ ٜٓخىٍٙ ريلا  ٖٚٓ ٤ِٓٝش ك٢ ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ُِٔظؼ٤ِٖٔ، ك٤غ طظؼيى ٝٓخثِ أًؼَـ ٣ؼظٔي ػ٠ِ 2

 ٖٓ حلاػظٔخى ػ٠ِ ٜٓيٍ ٝحكي ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١.

ٓـخ٣َس لا طٔظويّ ك٢ ٗظَ  أٓخ٤ُذـ ٣ؼظزَ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣َ١وش ؿي٣يس ك٢ حُظؼ٤ِْ طؼظٔي ػ٠ِ 3

 ؼ٤ِْ حُظو٤ِي٣ش.حُظ

ك٢ أ١ ٝهض ٝ ك٢ أ١  ٚربٌٓخٕ حُٔظؼِْ حٓظوزخٍ طؼ٤ِٔ أٛزقـ َٓٝٗش ك٢ حُوزٍٞ ٝحُظؼ٤ِْ ك٤غ 4

 ٌٓخٕ.

 ٛ٘خى حهظٜخى ك٢ حُ٘لوخص. إٔ، ك٤غ حلأهَٟ. ٣ؼظزَ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حهَ طٌِلش ٖٓ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ 5

 ٣desmondًٌَ ى٣ِٓٞكي ٤ًـخٕحُظؼ٤ِْ ٣ظ٤ِٔ ر٤٘ٞع  ظخَٛس حهظٜخى٣خص حُلـْ حٌُز٤َ ًٔخ  إـ 6

kegan    ّهي كيىص 1983ك٢ ىٍحٓش هخّ رٜخ ك٢ ٤ٓيحٕ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ ؿخٓؼش ٤ٛـخٕ ػخ

 ٤ِٔٓحص ٌٛح حُ٘ظخّ ك٤ٔخ ٢ِ٣:

ـ حُظلٍَ ٖٓ ه٤ٞى حٌُٔخٕ ٝحُِٓخٕ، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ حُويٍس ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُ٘ظخّ ك٢ أ١ ٌٓخٕ ك٤ؼٔخ ٣ٞؿي 1

 حٓظويحّ ٝٓخث٢ طؼ٤ٔ٤ِش ٓظؼيىس. خٕآٌرٌُي  ٣َطز٢ُٝٞ ط٤ٌِٔ ٝحكي، ٝ 

ٖٓ حُظي٣ٍْ ك٤غ ٣لٍَ حُ٘ظخّ حُٔؼ٤ِٖٔ  أًؼَـ ٤ِٔٓحص حُٔؼ٤ِٖٔ ، طظٔؼَ  ك٢ حلاٛظٔخّ رخُظؼ٤ِْ 2

حُظو٤ِي٣ش، ًٔخ ٣ـؼِْٜ ػ٠ِ ِٛش  حلأىٝحٍٝ  حلإىح٣ٍش حلأػٔخٍ، ٖٓ حُو٤ٞى رٔزذ طلٍَْٛ ٖٓ 

 ٓيحهَ ٓظؼيىس.ٝرخٓظويحّ ٝٓخث٢ 

 طظَٜ رخُ٘ٞحك٢ ح٥ط٤ش: ـ ٤ِٔٓحص ُِٔظؼ3ٖ٤ِٔ

 أ ـ حُٔٔج٤ُٞش ك٤غ ٠٣غ حُ٘ظخّ ٓٔج٤ُٞش ًزَٟ ُِظؼِْ ػ٠ِ حُٔظؼِْ.

ؼيى أٓخّ حُٔظؼِْ ك٢ حُٔوٍَحص حُيٍح٤ٓش ١َٝم ظد ـ حلاهظ٤خٍ ك٤غ طظٔغ كَٙ حلاهظ٤خٍ ٝط

 حُظؼ٤ِْ.

 حُظؼ٤ِْ. ىؽ ـ حُظلَى ك٤غ طِىحى كَٙ َٓحػخس حُلَٝم حُلَى٣ش ٝ طلَ

 ٤غ ٣ٔٔق حُ٘ظخّ ُِطخُذ رخُزيء ٝحُظٞهق رٔخ ٣ظلن ٝآٌخٗخطٚ ٍٝؿزخطٚ .ى ـ حُوطٞ حٌُحط٢ ك

 ٛـ ـ حُظو٣ٞـْ ك٤غ ٣وّٞ حُظل٤َٜ رٞٓخث٢ ٓظ٘ٞػش ؿ٤َ َٓطزطش رخٌُٔخٕ ٝحُـْ٘ أٝ حُط٣َوش . 

 ِجبدئ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ : 10ـ1ـ3

 : أٜٛٔخحُظ٢ ٣وّٞ ػ٤ِٜخ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ  حلأٓخ٤ٓشٛ٘خى رؼٞ حُٔزخىة  إٔٗـي 

حُلَٙ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٓٔظٟٞ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٓظخكش  أ٢ٕٛٝ طؼ٢٘  Accessibility/ ٓزيأ حلإطخكش 1

 حُٔؼوزخص ٝحٌُٔخ٤ٗش ٝحُٟٔٞٞػ٤ش. أٌٗخٍُِـ٤ٔغ رؼٞ حُ٘ظَ ػٖ ًخكش 
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رلؼَ  أ٢ٛٝٝ طوط٢ ؿ٤ٔغ حُلٞحؿِ حُظ٢ ط٘٘ؤ رلؼَ حُ٘ظخّ  Flexibility/ ٓزيأ حَُٔٝٗش 2

 رَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ٖٓ رؼي حُٔؼخَٛس . أًؼَرٌؼ٤َ ٖٓ حُلٌٍ ك٢  أهٌصح٣ٝش حُوخث٤ٖٔ ػ٤ِٚ، ٌُٖ ٌٛٙ حُِ

حُطِزش ٣ٌْٜٔ٘ طَط٤ذ ٟٓٞٞػخص حُٜٔ٘ؾ حُٔوظِلش رلٔذ ظٍْٜٞٛ  إٔ/ طلٌْ حُٔظؼِْ ٝطؼ٢٘ 3

ٌٛٙ حُوخ٤ٛش طئهٌ رظللع ٗي٣ي ك٢ ٓؼظْ رَحٓؾ  إٔ الاطو٤ٔ٣ٞش ًٌُي،  أٓخ٤ُذٝهيٍحطْٜ، ٝحهظ٤خٍ 

 س .حُظؼ٤ِْ ٖٓ رؼي حُٔؼخَٛ

ًُٝي حٗٚ ٗظَح لإ حُٔظؼ٤ِٖٔ لا  Choice of Delivery systemsحُظ٤َٛٞ  أٗظٔش/ حهظ٤خٍ 4

٣ظؼِٕٔٞ ر٘لْ حُط٣َوش كخٕ حهظ٤خٍْٛ حُلَى١ لأٗظٔش حُظ٤َٛٞ حُؼ٢ِٔ )رخَُٔحِٓش ـ رخُلخٓٞد 

 ٌُٜح ح٢ُٔ٘ ٖٓ حُظؼ٤ِْ . أٓخ٤ٓشٝحُزَٓـ٤خص رخُٜٞحث٤خص، رِوخءحص ( ٣ؼي ٓٔش 

ٝطؼ٢٘ ٓيٟ ٓ٘خٓزش حُزَحٓؾ حُيٍح٤ٓش ٝىٍؿظٜخ حُؼ٤ِٔش  Accreditation/ حلاػظٔخى٣ش 5

ك٢ٜ طؼ٢٘ حلاػظَحف رٌٜٙ حُزَحٓؾ  أهَُٟلأؿَحٝ حُٔظٞهخس ٜٓ٘خ ٓوخٍٗش رـ٤َٛخ ٖٝٓ ُح٣ٝش 

 ٝآ٤ُخطٜخ ٝهخر٤ِش ٓلظٞحٛخ ُلاكظٔخد ك٢ ٓئٓٔخص ٓوظِلش .

 : أ٠٣خ  ٖٝٓ ٓزخىة حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

 ى٣ٔوَح٤١ش حُظؼ٤ِْ ./ ٓزيأ 1

 . ٝطلَىٙ/ ٓزيأ رَٓـش حُظؼ٤ِْ 2

 ُؼ٤ِٔش طؼِٔٚ ./ ٓزيأ ٟز٢ حُٔظؼِْ 3

 حُيٝحكغ حٌُحط٤ش . اػخٍس/ ٓزيأ 4

 (27ـ 26ٓلٔي ػخَٓ، َٓؿغ ٓخرن،  حَُءٝف/ ٓزيأ طط٣َٞ حُظؼ٤ِْ ٝحلآظَٔح٣ٍش . )١خٍم ػزي 5

 اٌزؼٍُ ػٓ ثؼذ : أع١بي 11ـ1ـ3

 : ٠ٚمزشْ ثّٕٛرط اٌّشاعٍخ  الأٚياٌغ١ً 

ػ٠ِ حُٔٞحى حُٔطزٞػش،  أٓخ٢ٓٝح١ٌُ ٣ظَٜ ٝٓخى ك٢ ٜٗخ٣خص حُوَٕ حُظخٓغ ػَ٘، ٝحػظٔي رٌَ٘ 

 حُيح٤ٍٖٓ . ا٠ُٝحٓظويحّ حَُٔحٓلاص حُز٣َي٣ش ك٢ ط٤َٛٞ حُٜ٘ٞٙ 

 اٌغ١ً اٌضبٟٔ : ٚػشف ثّٕٛرط اٌٛعبئً اٌّزؼذدح 

٤ِٓش طؼِْ طٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٓظٞكَس، ٝهي طٌٕٞ ك٤غ ٣ظْ ط٤َٛٞ حُٔؼِٞٓخص ُِيح٤ٍٖٓ ػٖ ٣َ١ن ٝ

رخلاػظٔخى ػ٠ِ حُٔٞحى حُٔطزٞػش ٝح١َُ٘ش حُٔٔؼ٤ش  أٝاًحػ٢،  أٝرغ طِل٢ٗٞ٣ِ،  أٝحُٜخطق، 

 حُٔيٓـش ٝحُل٤ي٣ٞ حُظلخػ٢ِ . ٝحلأهَحٙؿخٗذ حُظؼِْ رٞحٓطش حُلخٓذ،  ا٠ُٝحَُٔث٤ش، ٌٛح 

  اٌغ١ً اٌضبٌش : ٚ٘ٛ ِب ٠ؼشف ثّٕٛرط اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ

طويٓخ، ٓؼَ حُٔئطَٔحص  أًؼَ أٓخ٤ُذحػظٔيص حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظَر٣ٞش ػ٠ِ حٓظويحّ  ٝك٤ٚ

ٓخ ٣طِن ػ٤ِش ٗزٌش حلاؿظٔخع ػٖ رؼي، ٝحلاطٜخلاص حُٔٔٔٞػش حَُٔث٤ش، ٝرَحٓؾ  أٝحَُٔث٤ش 

 حُٜ٘خػ٤ش . حلأهٔخٍ
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 اٌغ١ً اٌشاثغ : ٚاٌّغّٝ ثّٕٛرط اٌزؼٍُ اٌّشْ 

خكش حُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس حُظلخػ٤ِش، طِي حُظ٢ طوّٞ رظو٣ِٖ حُٞٓخثَ ٣ٝظ٤ِٔ ٌٛح حُـ٤َ رخُـٔغ ر٤ٖ ً

 ػ٠ِ ٗزٌش حلاطٜخلاص حُؼخ٤ُٔش، كظ٠ ٣ٌٕٞ حُٔٔظوزَ ؿخِٛح ُوَحءطٜخ .

 اٌغ١ً اٌخبِظ : ٚ٘ٛ ِب ٠غّٝ ثّٕٛرط اٌزؼٍُ اٌّشْ اٌزوٟ 

حٓظؼٔخٍ هٜخثٚ حلإٗظَٗض،  ا٠ُٖٓ حُـ٤َ حَُحرغ، ك٤غ ٣ٜيف  أٓخٓخ  ٌٝٛح حًُ٘ٔٞؽ ٓ٘ظن 

٣ٝظ٠ٖٔ ٌٛح حًُ٘ٔٞؽ ٝٓخث٢ ٓظؼيىس طلخػ٤ِش ٓزخَٗس ٝحُويٍس ػ٠ِ حُيهٍٞ َُٔحًِ حُظؼِْ، ًٔخ 

 ( 319ـ 31ّ، ٙ ٙ ٣2004ٔظويّ ٗزٌخص حلاطٜخٍ رٞحٓطش حٌُٔز٤ٞطَ . )٤ٟخء حُي٣ٖ ُحَٛ، 

 اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌّفزٛػ :12ـ1ـ3

ؼٞ حُٔلخ٤ْٛ ٝ حُٜٔطِلخص حُظَر٣ٞش ٝ ٖٓ ر٤ٖ ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ : ًؼ٤َس ك٢ ر أك٤خٗخ  ٣ليع ه٢ِ 

ٓلٜٞٓخٕ  أٜٗٔخك٤غ حػظوي حُزؼٞ  حُو٢ِ ر٤ٖ ٓلّٜٞ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝ ٓلّٜٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي

٤ُْ ٓظَحىكخٕ ٝٓغ ٌٛح ُٜٔخ حٌُؼ٤َ ٖٓ  أٜٗٔخؿ٤َ ًُي ك٤غ  ح٥هَٓظَحىكخٕ ٝ ٣َٟ حُزؼٞ 

ؼذ ًٔخ ٣ئًي ًؼ٤َٕٝ حُلٍٜٞ ػ٢ِ طؼ٣َلخص ط٠غ حُوٜخثٚ ٝ حُٔلآق حُٔ٘ظًَش ، ٝ ٣ٜ

 كيٝىح كخِٛش ر٤ٜ٘ٔخ. 

ٓؼخ . كخُظؼِْ حُٔلظٞف ٢ٔٓ  حلأك٤خ٣َٕٝر٢ ٓلٜٞٓخ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف( ٝ حُظؼِّْ ػٖ رؼي ك٢ حؿِذ 

ٓلظٞكخ لأٗٚ ٣ظ٤ق كَٙ ٓظخرؼش  حُيٍحٓش ٝ حُظؼِّْ ٌَُ ٍحؿذ ك٤ٚ ٝ هخىٍ ػ٤ِش ػو٤ِخ ٝ ػ٤ِٔخ ٝ 

َ ػٖ ٓ٘ش ٌٝٓخٕ اهخٓظٚ ٝ ٓيٟ طلَؿٚ ُِيٍحٓش حُٔ٘ظظٔش ، ٝػٖ هيٍطٚ ػ٠ِ ٓؼَك٤خ، رـٞ حُ٘ظ

ك٠ٍٞ حُيٍّٝ ٝ حُٔلخَٟحص ٝ ٓ٘خؿَ حُؼَٔ، ك٢ كَّ حُـخٓؼش، ٝػٖ َٓػظٚ ٝأِٓٞرٚ ك٢ 

ح٤ُٜ٘ٔش، ٖٓ هلاٍ  ًلخ٣ظٚحُظؼِّْ. كخُطخُذ حَُحؿذ ٝ حُوخىٍ ٣ٌٔ٘ٚ ٓٞحِٛش طل٤ِٜٚ ٝ طط٣َٞ 

ُيٍٝحص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ط٘ظٜٔخ، ُظلو٤ن أٛيحكٚ ك٢ حُظويّ ٝ حُ٘ٔٞ. ٝلا رخ أٝحُظلخهٚ رزَحٓؾ حُـخٓؼش 

حُظلَؽ ُِيٍحٓش ٝ ٓظخرؼش  أكيحٛخط٘ظ١َ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ــ ٝ حُـخٓؼش حُؼَر٤ش حُٔلظٞكش 

حُظل٤َٜ ٝلا حلاٗظظخّ ك٢ حُل٠ٍٞ ح٢ٓٞ٤ُ ا٠ُ حُـخٓؼش . ٌُٜٝ٘خ ط٘ظ١َ حُويٍس ػ٠ِ حلآظَٔحٍ 

% ٖٓ 25ٖٓ ؿِٔخص حُظؼ٤ِْ حُٔزخَٗ ػ٘ي كيٝػٜخ  )٢ٛٝ طٌَ٘ كخ٤ُخ  حلإكخىسيٍس ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ ٝ حُو

حُظ٢ ططِزٜخ حُيٍحٓش ٝ حؿظ٤خُ  حلأٗ٘طشحُٞهض حُٔوٜٚ ٌَُ ٓوٍَ( ٝ ط٘ل٤ٌ حُٞحؿزخص ٝ 

 .(56، ٙ 2011حلاهظزخٍحص ٝ حلآظلخٗخص حُظ٢ ط٘ظٜٔخ حُـخٓؼش.)ٜٓطل٠ ٍؿذ، 

كٌَس حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ك٢ حُؼَٜ  ٝأٓخ٤ُزٚٝهي ًًَ حُزؼٞ حٗٚ هي ٓزن ظٍٜٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ح١ٌُ  أٌٗخٍ أهيّحُظؼ٤ِْ رَٔحِٓش  ا٠ُحُلي٣غ ك٤غ طَؿغ ريح٣خص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

ٝ ًٌُي  1840ك٢ ر٣َطخ٤ٗخ ػخّ  حلأ٠ُٝحٌُٔخطذ حُز٣َي٣ش حُٔ٘ظظٔش  اٗ٘خءريأص اٍٛخٛخطٚ ٌٓ٘ 

ٓئٓٔش ُِظؼ٤ِْ  أٍٝٝ حُٔظوٜٚ ك٢ طؼ٤ِْ حُِـخص ٝ ًخٕ  1856ٓؼٜي )طٞٓخٕ لاٗـظ٤٘ي( ػخّ

حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ك٢ حُؼَٜ حُلي٣غ كوي ًحع ٌٛح حُٜٔطِق ٓغ  أٓخرخَُٔحِٓش رخُٔؼ٠٘ حُٜل٤ق 
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 رخْٓ ؿخٓؼش حُٜٞحء ك٤غ ًخٗض حلإًحػش ٝ 1963حُـخٓؼش حُٔلظٞكش رخٌُِٔٔش حُٔظليس ػخّ اٗ٘خء

ػ٤ِٜخ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش  أ١ِنك٢ ًُـي حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ػْ  حلأٓخ٤٤ٖٓحُظِل٣ِٕٞ حُؼ٣َٜٖ٘ 

حُـخٓؼش  اىحٍسك٤غ هزِض  1970\1971ًـخٓؼش ٓٔظوِش ٝريأص حُيٍحٓش رٜخ ك٢ حُؼخُْ حُيٍح٢ٓ 

رخُز٣َي ًٝخٗض حُيٍحٓش  ا٤ُٜخٝكيحص حُيٍّٝ  آٍخٍػْ ريأص  ١1970خُذ ك٢ ٓزظٔزَ أُق  25

 ٢ٛٝ: حُلِٔلش ٝح٥ىحد، حُؼِّٞ، ح٣َُخ٤ٟخص، ٝ حُؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش. أٓخ٤ٓشرَحٓؾ  رغأٍك٢ 

٣ؼظزَ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حكي حُطَم حُٔٔظويٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف رخَُؿْ ٖٓ حُظيحهَ حٌُز٤َ 

حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٣ظ٤ِٔ رٞؿٞى  إٔر٤ٖ حلاٛطلاك٤ٖ ٝرؼٞ حُوزَحء ٣لَهٕٞ ر٤ٜ٘ٔخ ك٤غ ٣َٕٝ 

ك٢ حُؼلاهش حُظو٤ِي٣ش ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝ حُٔظؼِْ ، ٝحٕ حٛطلاف حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٣ٔظويّ  أٓخ٤ٓش طـ٤َحص

ٝ ح٤ُٔخٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔ٘لظلش ٝ ح٤َُٔٔس، ٝ رخُظخ٢ُ كخٕ حُظؼ٤ِْ  حلإىحٍس٤ُؼزَ ػٖ حُـخٓؼخص ًحص 

 طي٣ٍْ ػٖ رؼي. أٝطيٍّ ٝؿٜخ ُٞؿٚ  ا١خ٣ٍظْ ك٢  إٔحُٔلظٞف ٣ٌٖٔ 

حُٔظؼِْ ٝحُٔؼِْ ربُحُش حُلٞحؿِ حُظ٢ طظٔؼَ ك٢  أٓخّحٗلظخف حُلَٙ  ا٠ُلظٞف ٤٘٣َ حُظؼ٤ِْ حُٔ إًٔٔخ 

ك٢ حلأُلش ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝ  أٓخ٤ٓشًُٝي لإكيحع طـ٤٤َحص  حلأكٌخٍ، ٝ حلأِٓٞدحُوزٍٞ، ٝ حٌُٔخٗش، ٝ 

حُٔـظٔغ حُٔل٢ِ  ا١خٍٖٓ هلاٍ حُظي٣ٍْ ٝ حُظَر٤ش ٝ ٤ٍٓٞ حُؼخ٢ٗ ك٢  حلأٍٝحُٔظؼِْ ، ٤ُٔظـ٤ذ 

حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٍٛٞس ٖٓ  إًٔؼ٤َ ٖٓ حٌُظخرخص طئًي ػ٠ِ  أ٤َٕ حُٔل٢ِ ح١ٌُ ٣ؼ٤ٖ ك٤ٚ. ًٔخ ٝؿ

 ٍٛٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝ رخُظخ٢ُ ٣طِن ػ٤ِش حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ػٖ رؼي.

حُٔظؼِْ ك٤ٚ  إٔحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٤ٜظْ رٔـٔٞػش ٖٓ حلاٛظٔخٓخص حُؼخٓش، ٓؼَ طؼ٤ِْ حٌُزخٍ ًٔخ  أٓخ 

 إٔحُظي٣ٍْ حُظو٤ِي١. ًٔخ  ٖٓ أًؼَ حلإٍٗخى٣ظؼِْ ٢ٌُ ٣ؼِْ ًحطٚ رٌَ٘ ٓٔظوَ ٝ ًُي رخػظٔخىٙ ػ٠ِ 

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ًَِ ػَ طٞك٤َ كَٙ حُظؼ٤ِْ ػٖ ٣َ١ن حُظـِذ ػ٠ِ حُٔؼٞهخص حُظ٢ ط٘ظؾ ػٖ رؼي 

ٖٓ حُلٍٜٞ ػ٠ِ  حلأكَحىحُٔٞهغ حُــَحك٢ ٝحلاُظِحٓخص حُ٘و٤ٜش ٝ ح٤ُٜ٘ٔش ٝ حُظ٢ طٔ٘غ 

 (58ـ 57حُظي٣ٍذ ٝ حُظؼ٤ِْ.)ٗلْ حَُٔؿغ ، 

 :  ِشاؽً رطٛس اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 13ـ1ـ3

ٝحرَُ طو٣ََ ح٤ٌُٞٗٔٞ حُظطٍٞ حُوخٍؿ٢ ُِظؼِْ ػٖ رؼي . ك٤غ ٣ز٤ٖ رؤٕ حُظؼِْ ػٖ رؼي َٓ رؤٍرغ  

ي َٓحكَ، ٌُٖٝ َٓكِش ًٗٔٞؿٜخ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ح١ٌُ ٠٣ٖٔ ٗٞػخ ٓؼ٤٘خ ُلاطٜخلاص . ٝطظٔؼَ طِ

 حَُٔحكَ ك٢ ح٥ط٢ :

( ٝ ظَٜص ٌٓ٘ ٜٗخ٣ش حُوَٕ حُظخٓغ correspondence systemsحَُٔحِٓش ) أٗظٔش (1)

ػ٠ِ حُٔٞحى  حلأٗظٔشػَ٘ ٝلا ُحُض ٓٞؿٞىس ك٢ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزلاى حُ٘خ٤ٓش. ٝ طؼظٔي طِي 

ٝ ر٣َٜش. ٝ ٣ٌٕٞ  حُٜٔخكزش حُظ٢ هي ط٠ٖٔ ٝٓخثَ ٓٔؼش حلإٍٗخىحصحُٔطزٞػش ٝ 

 ٤ش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ ٓؼِْ ٝ ٓظؼِْ .ِٔحُؼ ٤ٓ٢ِش حُظٞحَٛ ر٤ٖ ١َكٝ حُز٣َي حُؼخى١ 
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 Educational TV& Radio  Systemsحُظِل٣ِٕٞ ٝ حَُحى٣ٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ  أٗظٔش (2)

حُٔلطخص حُل٠خث٤ش ٝ حُظِل٣ِٕٞ حُوط٢  أٝٝطٔظويّ طو٤٘خص ٓظؼيىس ٓؼَ حُٔظخلا٣ض 

(cable TV حَُحى٣ٞ ٤ًِٓٞش ُِظٞحَٛ ٝطوي٣ْ حُٔلخَٟحص حُل ٝ ) أ٤ٝش حُٔزخَٗس 

 حُٔٔـِش.

 حلأٛٞحص( ٝ طظ٠ٖٔ حُٜ٘ٞٙ ٝ Multimedia Systemsحُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ) أٗظٔش (3)

 حلأٗظٔش١َٗش حُل٤ي٣ٞ ٝ حُٔٞحى حُلخٓٞر٤ش . ٝؿخُزخ ٓخ طٔظويّ حُـخٓؼخص حُٔلظٞكش ٌٛٙ أٝ

ك٤غ ٣ظويّ حُظي٣ٍْ ك٤ٜخ ٖٓ هزَ كَٙ ػَٔ ٓظ٘ٞػش حُظوٜٜخص.)ٗٞه٢ كٔخ٢ٗ 

 ( 105ّ ، 2012ٙٓلٔٞى ، 

 ِغز٠ٛبد اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ : 14ـ1ـ3

 ٣ظْ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ هلاٍ ػيى ٖٓ حُٔٔظ٣ٞخص حُٔوظِلش : 

  Single Mode Institutions ِإعغبد إٌظبَ اٌٛاؽذ  

خ١ حُٞك٤ي ك٤غ طٌَّ حُـخٓؼش ٤ٛٝجش حُظي٣ٍْ ٝحُؼخ٤ِٖٓ رٜخ ٝك٤ٜخ ٣ؼي حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُ٘٘

ٗ٘خ١ْٜ كٍٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ، ٝطوظِق ٓٔج٤ُٞخطْٜ ؿ٤ٔؼخ ػٖ ٓٔج٤ُٞخص حُؼخ٤ِٖٓ رخُـخٓؼخص 

 . حلأهَٟحُظي٣ٍزخص  ٝأهٔخّحُظو٤ِي٣ش ، ٝػٖ حُٔيحٍّ ٝح٤ٌُِخص 

 Dual Mode Institutionsِإعغبد إٌظبَ اٌّضدٚط   

حُ٘ظخّ حُٔٞؿٞى ٓٔزوخ ٝح٠ُ حُظي٣ٍْ ىحهَ حُلَٜ .  ا٤٠ُق حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٢ٛٝ ٓئٓٔش ط٠

حُظي٤ٔ٣ٍش حُلآُش ُِزَحٓؾ ػخ٤ُش حُـٞىس ك٢ حُظؼ٤ِْ  ٝحلأٗ٘طشحُظ٤ٜٔٔخص حُوخٛش  اىحٍسُٟٝٞغ 

ؿخٗذ حُٔٞحٍى حُٔظوٜٜش ُِظي٣ٍْ  ا٠ُػٖ رؼي ، ط٘٘ت ٓئٓٔش حُ٘ظخّ حُِٔىٝؽ ٝكيس هخٛش 

ك٤٤ٖ٘  ٝأهٜخث٤٤ٖ. ٤ٜٖٔٔٓٝ طَر٤٣ٖٞ  اىح٣ٍشحُظو٤ِي١ ، ٝطظٔظغ طِي حُٞكيس حُوخٛش ر٤ٜجش 

ٓظلَؿ٤ٖ ُٔٔج٤ُٞخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي كو٢ ، ٝٗخىٍح ٓخ ط٠ْ ٤ًِش ٓليىس ،كٌَِ ٝكيس طظَٜ رخًَُِٔ 

رخُلَّ حُـخٓؼ٢ كؼخىس ٓخ طوّٞ رؼ٤ِٔخص ح٤ٌُِش حُظ٢ طوغ  أٓخحَُث٢ٔ٤ ُِظ٣ِٝي رخُوزَس حُلآُش . 

طوّٞ ٝكيس حُظؼ٤ِْ  حلأػٔخٍ. ًَٝ طِي  حلأؿِذحُظي٣ٍْ طٔخٗيٛخ ك٢ ًُي ٤ًِش ؿ٤َ ٓظلَؿش ػ٠ِ 

 ( 17ـ16ّ، ٙ ٙ 2009ػٖ رؼي ربىحٍطٜخ .)ٓخ٣ٌَ ٍٓٞ ٝ ؿ٣َؾ ٢َِٓ٤ً، 

 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت ػٓ ثؼذ:  أ٘ذاف  15ـ1ـ3

 ًٌَٗ ٜٓ٘خ : حلأٛيحفطلو٤ن ٓـٔٞػش ٖٓ  ا٠ُرؼي طٜيف رَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ػٖ 

٤ٛجش حُظي٣ٍْ ٝحُٔيٍر٤ٖ حُٔئِٕٛٞ ك٢ رؼٞ حُٔـخلاص ، ًٔخ ٣ؼَٔ  أػ٠خءـ ٓي حُ٘وٚ ك٢ 1

 . حلإٌٓخ٤ٗخصػ٠ِ ٓٞحؿٜش ٗوٚ 

َٓٝٗش ٝطل٣ََٙ ٖٓ حُو٤ٞى حُٔؼويس ك٤غ طظْ حُيٍحٓش ىٕٝ ٝؿٞى  أًؼَـ ؿؼَ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ 2

 ػٞحثن ُٓخ٤ٗش ٌٝٓخ٤ٗش ًخلاٟطَحٍ ُِٔلَ َُٔحًِ حُـخٓؼخص ٝٓؼخٛي حُظي٣ٍذ .



65 
 

 ـ طلو٤ن حُؼيحُش ك٢ كَٙ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ، ٝؿؼَ حُظؼِْ ٝحُظي٣ٍذ كوخ ٓ٘خػخ ُِـ٤ٔغ .3

حُـ٤ٔغ رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٝهيٍحطٚ ٣ٝظٔخ٠ٗ ٓغ  ـ هلٞ طٌِلش حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٝؿؼِٚ ك٢ ٓظ٘خ4ٍٝ

 حٓظؼيحىحطٚ .

 حُٔـظٔغ . أكَحىـ حلإٜٓخّ ك٢ ٍكغ حُٔٔظٟٞ حُؼوخك٢ ٝحُؼ٢ِٔ ٝحلاؿظٔخػ٢ ُيٟ 5

 ـ حُؼَٔ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ حُٔٔظَٔ .6

ـ حُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ ٜٓخىٍ طؼ٤ٔ٤ِش ٓظ٘ٞػش ٝٓظؼيىس ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ طو٤َِ حُلَٝم حُلَى٣ش ر٤ٖ 7

 ٍر٤ٖ ، ًُٝي ٖٓ هلاٍ ىػْ حُٔئٓٔخص حُظي٣ٍز٤ش رٞٓخث٢ ٝطو٤٘خص طؼ٤ِْ ٓظ٘ٞػش ٝطلخػ٤ِش .حُٔظي

 . أػَح   حرو٢ـ ؿؼَ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ 8

ـ حٓظويحّ حُظو٤٘خص حُظلخػ٤ِش ك٢ ػ٤ِٔش حُظي٣ٍذ ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي طـؼَ ػ٤ِٔش حُظؼِْ حًؼَ حطوخٗخ . 9

 (108ّ، ٙ 2012)ٗٞه٢ كٔخ٢ٗ ٓلٔٞى ،

)حكٔي حُوط٤ذ، ٝ ( 22ّ ، ٙ 2005) ٓلٔي رطخُ ٝػٜخّ ٗـ٤ذ، ٓخ ًًَٙ  حفحلأٛيٖٝٓ 

1999 ٙ ،ّ42) 

 طٞك٤َ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ٓيٟ حُل٤خس . .1

 طلو٤ن ى٣ٔوَح٤١ش حُظؼ٤ِْ ٝٓزيأ طٌخكئ حُلَٙ . .2

 ٖٓ حُظطٍٞحص حُٔظٔخٍػش ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص . حلإكخىس .3

حٓظـخرش لاكظ٤خؿخص ٝٓظطِزخص ٓٞم حُؼَٔ رٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ُِٔـظٔغ  .4

 ط٤ٔ٘ش حُٔـظٔغ .

 حُٔوظِلش .  ٝأٗٔخ١ٚحُظؼ٤ِْ  أٌٗخٍحُظٌخَٓ ر٤ٖ  .5

 فبػ١ٍخ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ  16ـ1ـ3 

هي ٣ٌٕٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ر٘لْ كخػ٤ِش حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١ ُٞ حػظٔي ػ٠ِ هطش ٝرَحٓؾ طؼ٤ٔ٤ِش ػخ٤ُش 

ٌس ٓظوٜٜٕٞ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ا٠ُ ؿخٗذ حُيٍح٣ش رطَم حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٔظٟٞ ٣وّٞ ػ٤ِٜخ أٓخط

حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ُلآظلخىس حُوٜٟٞ ،كؤ١ ػـَس هي طئػَ ػ٠ِ كخػ٤ِش حُزَٗخٓؾ ٝآٌخ٤ٗش حٓظ٤ؼخرٚ 

 ٝحُظلخػَ ٓؼٚ. 

حُظ٢ طوخٍٕ ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝحُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١ ط٤َ٘ ا٢ُ إٔ حُظي٣ٍْ ٝحُيٍحٓش ػٖ   حلأرلخع إ

رؼي ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٜٔخ ٗلْ كؼخ٤ُش حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١ ، ًُٝي ػ٘يٓخ طٌٕٞ حُٞٓخثَ ٝحُظو٤٘خص حُٔظزؼش 

ٝحُظـ٣ٌش ٓلاثٔش ُٟٔٞٞع حُظؼِْ ، ٌٛح رخلإٟخكش ا٠ُ حُظلخػَ حُٔزخَٗ ح١ٌُ ٣ليع ر٤ٖ ١خُذ ٝآهَ 

حُٔليىس ٝحُٔلاثٔش ، ٝطظلون حُلؼخ٤ُش ر٤ٖ اىحٍس ٓلٌٔش   حلأٝهخصحَُحؿؼش ٖٓ حُٔيٍّ ُِطخُذ ك٢ 

 (49ّ، 2011ٙٝطٞك٤َ حُٞٓخثَ ٝحُظ٣َٞٔ حُلا٤ُٖٓ )ٜٓطل٠ ٍؿذ ، 
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 ط ٌجؼغ عبِؼبد اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ :رّٔب  17ـ1ـ3

٣ظزغ ػيى ًز٤َ ٖٓ حُـخٓؼخص حٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ُٔٞحؿٜش حُطِذ حُٔظِح٣ي ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ 

حُؼخ٢ُ ُٝظو٤َِ ًِلظٚ طؤط٢ ؿخٓؼش ُ٘يٕ حُٔلظٞكش رخَُؿْ ٖٓ ٓٔؼظٜخ حٌُز٤َس ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ طؤط٢ ك٢ 

ٗلْ  ٜخأؿَط اكٜخث٤شحَُٔطزش حُؼخٓ٘ش ٖٓ ٗخك٤ش ػيى حُٔظو٤ٜٜٖ رٜخ ، ًُٝي حط٠ق ٖٓ هلاٍ 

( ىحٍّ ، ػْ 000,578ك٢ ط٤ًَخ )  حلأٗخٍّٟٞ ٝطؤط٢ ك٢ حُٔويٓش ؿخٓؼش 1997حُـخٓؼش ػخّ 

( ىحٍّ ،ٝرِؾ ػيى حُيح٤ٍٖٓ ك٢ ؿخٓؼش ُ٘يٕ ك٢ ًُي حُؼخّ 000,530ؿخٓؼش حُؼ٤ٖ حُٔظِلِس ) 

ز٤خ حُؼخُْ حُؼَر٢ كبٕ ؿخٓؼش حُويّ حُٔلظٞكش ٝحُـخٓؼش حُٔلظٞكش ك٢ ٤ُ أٓخّ( ىحٍّ كو٢ 57 ,000)

حُظـخٍد ك٢ حُؼخُْ  أْٛٝحُـخٓؼش حُؼَر٤ش حُٔلظٞكش ٝؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش طِي حُٔيحٍّ طٔؼَ 

حُظَر٤ش حلاكظَح٤ٟش  آظَحط٤ـ٤شًَ ٌٛٙ حُـخٓؼخص لا طٔظويّ  الاحُؼَر٢ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ 

)حلاٌُظ٤َٗٝش ( رٔزذ حٌُِلش حُؼخ٤ُش لإػيحى حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش ُٝؼيّ طٞكَ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُظو٤٘ش حُلآُش 

ٓظويٓظخٕ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ٝاً طوّٞ  لأٜٗٔخٝحٌُ٘ي٣ش  حلأ٤ٌ٣َٓشٝلاري ٖٓ حلآظلخىس ٖٓ حُظـَرش 

حُظ٘خٍى ر٤ٖ ػيى ٖٓ  أِٓٞدًَُ٘خص ٝرظز٢٘ حُـخٓؼخص ك٢ ًلا حُزِي٣ٖ رظـط٤ش حٌُِلش ريػْ ٖٓ ح

 ر٤ٖ حُـخٓؼخص ٝحًَُ٘خص رخػظزخٍ حٗٚ ػٔلا حٓظؼٔخ٣ٍخ . أٝحُـخٓؼخص 

ٝٓؼخٍ ٌُُي َٓ٘ٝع ؿخٓؼش حرٖ ٤ٓ٘خ  حلأِٓٞدٗلْ  اطزخعطلخٍٝ  حلأٍٝر٤شحُيٍٝ  إٔٝٗـي 

 أٍٝر٤شٓؼش ( ؿخ15ٝرٔ٘خًٍش ) حلأٍٝر٤شحلاكظَح٤ٟش ح١ٌُ طي٣َٙ ح٤ٌُٞٗٔٞ رظ٣َٞٔ ٖٓ حُٔل٤ٟٞش 

ٝٓظٞٓط٤ش ك٢ ر٣َطخ٤ٗخ ٝكَٗٔخ ٝح٣طخ٤ُخ ٝحٓزخ٤ٗخ ٝط٤ًَخ ٝهزَٙ ٝٓخُطخ ٝحُـِحثَ ٝحُٔـَد 

ـ  29ّ، ٙ ٙ 2006ٝكِٔط٤ٖ . )ٛخى١ ٓ٘ؼخٕ ٍر٤غ ، ٝحلأٍىٕٝطْٞٗ َٜٝٓ ٣ٍٞٓٝخ ُٝز٘خٕ 

30 ) 

حُؼخ١ٞٗ ك٢ حُٔٞىحٕ : كوي ظَٜص ٓٔخٍٓخص ُِظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ ٓٔظٟٞ طي٣ٍذ حُٔؼ٤ِٖٔ ُظؼ٤ِْ  أٓخ

ك٢  الاحُٔٔخٍٓش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ ُْ طظَٜ  إٔ الاٝك٢ ٓـخٍ حُظ٤ٔ٘ش ك٢ ٝهض ٓزٌَ 

خص ٝك٤ٜ٘خ طز٘ظٚ ٓؼظْ حُـخٓؼخص ك٢ حُؼخٛٔش ٝحُٞلا٣خص ٝهي حػظٔي ػ٠ِ ٤ٓ٘ظٜق حُظٔؼ٤٘

ًٌَٓحص ًٝظذ طِٔي ُِطلاد ٓغ رؼٞ حُٔلخَٟحص حُظ٢ طـط٢ ؿخٗزخ ٖٓ حُٜٔ٘ؾ حُيٍح٢ٓ ًُٝي 

١لاد حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ك٤ٌِٕٔٞ ٓٞؿٜخص طؼي رٞحٓطش  أٓخحُيرِّٞ ٝحُزٌخ٣ٍُّٞٞ .  ػ٠ِ ٓٔظٟٞ

حُـخٓؼش طل١ٞ حَُٔحؿغ حَُث٤ٔ٤ش ٣ٝل٠َٕٝ رؼٞ حُٔلخَٟحص. ٌٌٝٛح رو٢ حُيػْ ح١ٌُ  أٓخطٌس

رخلاٗظٔخد ٜٓ٘خ ػٖ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي .  أٗز٣ٚويّ ٓليىح ٝػ٤ِش ك٤ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ حُٔٔخٍٓش طِي ًخٗض 

ّ ٝطز٘ض ٗظخٓخ ُيػْ حُطلاد طْ حهظزخٓٚ ٖٓ 2002ػخّ  أٗ٘جضحُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش كوي  ؿخٓؼش أٓخ

٣ؼَف  ٝأٛزقريٍٝٛخ ٢ٔٗ حُـخٓؼش حُز٣َطخ٤ٗش حُٔلظٞكش  أهٌصؿخٓؼش حُويّ حُٔلظٞكش ٝحُظ٢ 

ٝحُظٞؿ٤ٚ ُِطلاد ٣ٝؼَف حُطلاد  حلإٍٗخىحُؼ٢ِٔ ، ٣ًَِٝ ٌٛح حُ٘ظخّ ػ٠ِ ٗٞع ٖٓ  حلأٓظخًرخْٓ 

 .حلإىح٣ٍشيٍحٓش حٌُحط٤ش ٝحُـٞحٗذ ػ٠ِ ٗظخّ حُ
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حُـخٓؼش طلَٙ ػ٠ِ طٞك٤َ  إٔحُٔظؼِوش رخُظٔـ٤َ ُظٌْٜٔ٘ ٖٓ حلاٗوَح١ ك٢ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ، ًٔخ 

ٖٓ هلاٍ حُٞحؿزخص ٝحُظؼ٤٤٘خص حُيٍح٤ٓش ٝطويّ ٣ي حُؼٕٞ حُٔزخَٗ ُِطلاد  حلأًخى٢ٔ٣ حلإَٗحف

حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طلاءّ  اػيحىًُي ٓؼَ ُٔئٓٔش طؼ٤ِْ حٌُظ٢َٗٝ . ٝ حلأٓخ٤ٓشرظوي٣ْ حُؼ٘خَٛ 

ٝحُٔؼيحص حُلآُش  حلأؿِٜسحُٔئٓٔش ٝرَٓـ٤ش ط٘ظ٤ْ طلخػَ حُيحٍّ ٝطوخ١زٚ ٓغ حُٔيٍّ ٝطٞك٤َ 

ّ ، 2005ػزي حُـلخٍ،  ارَح٤ْٛ أٓخ٢ُٗظو٣ِٖ حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطـ٤ِٜ حُٔزخ٢ٗ ١ٝز٤ؼظٜخ ٌٌٝٛح . )

 ٙ157) 

ًلا ٖٓ حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١ ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٔظويٓخٕ كخ٤ُخ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٌَُٝ ٜٓ٘خ  إٔلا ٗي 

حُٔٞحؿٜش ٝك٤ش ٓـخٍ ُِ٘وخٕ ُٝؼذ  أِٓٞدح٣ـخر٤خص ِٝٓز٤خص ، كخُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١ ٣ظًَِٔ كٍٞ 

كٍٞح . ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٔظويّ حُٞٓخث٢ حُٔٔؼ٤ش  حلإؿخرشٝحُلٍٜٞ ػ٠ِ  حلأٓجِشحُيٝحٍ ١َٝف 

ٝحُز٣َٜش ُٝظ٤ٟٞق حُٔزْٜ ٝلاري ٖٓ حُـٔغ ر٤ٖ كٜخثَ ًَ ٜٓ٘ٔخ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُظٞحَٛ 

حُٔزخَٗ ح١ٌُ ٣ويٓٚ حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِي١ ٖٓ ؿٜش حَُٔٝٗش حُظ٢ ٣ٞهَٛخ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ . 

ٝٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓطٔج٘ش ٌُٜٙ حُ٘زٌش ٛٞ حُظ٘ظ٤ْ حُيه٤ن ك٢  اىحٍحصٝح١ٌُ ٣ـؼَ 

هزَحص ؿ٤يس ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطوي٣ْ  أًٔزضحُزؼ٤يس حَُٔطزطش رخُ٘زٌش ٝحُظ٢ هي  ١َحفحلأ

ُِطلاد ك٢ ٤ًل٤ش حٓظويحّ حُ٘زٌش ٝطٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ حَُٔحًِ ػزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ .  حلإػخٗش

 (ّ 2004ٙ)ػ٢ِ ٓلٔي ٗٔٞ، 

 : ثؼذ ػٓ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّغزخذِخ اٌزم١ٕبد 18ـ1ـ3

 حُظؼ٤ِْ ك٢ حُلي٣غ حُؼَٜ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٓغ ذح٣ًظٞ رؤٗٚ حُظو٤ِي١ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ػٖ حُظؼ٤ِْ ٣ظ٤ِٔ

 ٌٛٙ ٖٝٓ حُٔؼِٞٓخص ٗوَ ػ٤ِٔش ك٢ ، حلاٛط٘خػ٤ش ٝحلأهٔخٍ ، ٝحلإٗظَٗض ، حُظِل٣ِٕٞ خٓظويحًّ

 ( ٨٘ ،َٙٓؿغ ٓخرن  ٝحُٔزخٍى، ح٠ُٓٞٔ) ا٤ُٜخ أٗخٍ ٓخ حُظو٤٘خص

 حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔٔؼ٤ش ٝحُظ٢ طظ٠ٖٔ طو٤٘خص حلاطٜخٍ حُظلخػ٤ِش رخُٜخطق . حُٔخىس حُٜٞط٤ش : حُٞٓخثَٔ

حُظلخػ٤ِش ،  ػٖ ٣َ١ن حُظوخ١ذ حُٜٞط٢ حُـٔخػ٢ ،آٓخ ٣ٞؿي ٗٞع ػخٕ ٖٓ حُٞٓخثَ حُٜٞط٤ش ؿ٤َ

 ٓؼَ أ١َٗش حُظٔـ٤َ.

 . حُٔخىس حَُٔث٤ش ٝحُٔٔٔٞػش : ٝطَ٘ٔ حلأكلاّ ، ٝأ١َٗش حُل٤ي٣ٞ،ٝٓئطَٔحص حُل٤ي٣ٞ.ٕ

 حُلخٓٞد ٝحُظؤ٤ُق رخُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس ٝحلأهَحٙ ح٠ُٔـ١ٞش حُٔوَٝءس. . رَٓـ٤خصٖ

 . حُزغ حُظِل٢ٗٞ٣ِ حُل٠خث٢ : ٣ْٜٝٔ ك٢ طؼ٤ِْ أػيحى ٓظِح٣يس ٖٓ حُيح٤ٍٖٓ.ٗ

 . طو٤٘خص ٗزٌش حلإٗظَٗض: ٝطظ٤ِٔ رخٗؼيحّ حُليٝى ٝحٗولخٝ حلأؿَس، ٝحلاطٜخٍ ك٢ أٗظٔش حُظؼ٤ِْ٘

حلاطٜخٍ حُٔزخَٗ ٝحلأهَٟ ٢ٛ حلاطٜخٍ ؿ٤َ  ػٖ رؼي ٣ظْ ػ٠ِ ٣َ١وظ٤ٖ ،حلأٍٝ ٢ٛ

 (.17حُٔزخَٗ)ٙ
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 ٚعبئً الارظبي فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ : 19ـ1ـ3

 اطخكش حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطٞكَٛخ رؤ٣ي١ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٖٓ حلأٍٓٞ حُظ٢ طلظ٠ رؤ٤ٔٛش ًز٤َس ٖٓ

 ٢ِ٣: ٓخ ( ٙٙ،ٙ  ،ٗلْ حَُٔؿغٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٝٓ أٓؼِش ٌٛٙ حُٞٓخثَ ٓخ أٗخٍ ا٤ُٜخ )

 حلاطٜخلاص حُز٣َي٣ش : ٢ٛٝ ٖٓ أهيّ حلأٓخ٤ُذ حٓظويحٓخ ٝٓخ ُحُض طٔظويّ كظ٠ ح٥ٕ ك٢ .1

 اطخكش ػيى ٖٓ حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش ، ٝك٢ حُٞهض حُلخَٟ ريأ حٓظويحّ حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ ٣لَ

 ٌٓخٜٗخ.

٣َٝؿغ ًُي  حُزغ حلإًحػ٢ ٝحُظِل٢ٗٞ٣ِ : ٗخٍ حٛظٔخٓخ ًز٤َح ٖٓ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي .2

 أٗٚ ٤ِٓٝش ٓؤُٞكش ِٜٝٓش حُٔ٘خٍ ، ٝؿ٤َ ٌِٓلش رخُ٘ٔزش ا٠ُ حُٔظؼِْ ، ٌُٖٝ ريأ ٣ظوِٚ ا٠ُ

 .حٓظويحٓٚ ك٢ حُيٍٝ حُٔظويٓش ك٢ حُٞهض حُلخَٟ ًُٝي رٔزذ حٓظويحّ ٗزٌش حلإٗظَٗض 

 ز٤َسًِ رؤػيحى ًِ حُيٍح٤ٓش : طؼَٔ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ػ٠ِ َٗ٘ ٌٛٙ حَُٔحًحَُٔح .3

ٓٔخكخص ٝحٓؼش ك٢ ا١خٍ حُيٍٝ حُظ٢ طظٞحؿي رٜخ ٌٛٙ حُٔئٓٔخص ، ًُي ٣ٜيف ا٠ُ  ُظـط٢

طٌٕٞ ك٢ ٓظ٘خٍٝ آٍ ٓظؼِْ ِٓظلن رٜخ ٜٓٔخ ٣ٌٕٞ ٓٞهؼٚ ك٢ حُيُٝش حُظ٢ طٞؿي رٜخ  إٔ

 حُظؼ٤ٔ٤ِش أٝ هخٍؿٜخ. حُٔئٓٔش

 لآُشِ ٜٓخىٍ حُظؼ٤ِْ :طظ٤ق ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش حًُحٌُٔظزخص ٝ َٓح .4

 خٗض ٓطزٞػش أّ ؿ٤َ ٓطزٞػش،أٓخ ك٢ حُٞهض حُلخ٢ُ أٛزلض حٌُٔظزخصًُِيٍحٓخص ٓٞحء 

 .ِ حُٔؼِٞٓخص ػٖ ٣َ١ن حلإٗظَٗض ري٣لا  ػٜ٘خ ًحَُه٤ٔش َٝٓح
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 ش اٌضبٟٔ اٌّجؾ

 ٔزشٔذالإاٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ثبعزخذاَ 

 ر١ّٙذ 1ـ2ـ3

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُظ٢  أٌٗخٌٍٗلا  ٗخٓلا ٌَُ  ٗظَٗضحلإطؼي ٣َ١وش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رخٓظويحّ 

حٗظَ٘ص ك٢ حُؼوٞى حلأٍرؼش حلأه٤َس ٝ حُظ٢ ػيىص ، ٝ ططٍٞص، ٝ حطوٌص اٌٗخٍ ًؼ٤َس ، ٝ ًُي 

١َك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ِٔش : حُـخٓؼش ٝ حُطخُذ. ٝ حُلَم ر٤ٜ٘خ ٝ ر٤ٖ  أٓخّٓغ ططٍٞ حُظو٤٘خص حُٔظخكش 

لإٗظَٗض ٢٤ًٓٞ طؼ٢ٔ٤ِ ٝ ٢٤ًٓٞ حطٜخٍ . كِوي ػخٗض ؿ٤َٛخ ٖٓ حُطَم حُٔخروش ٛٞ حٓظويحٜٓخ ُ

١َم حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ ٌِٓ٘ش ِٓٓ٘ش ٢ٛ ػيّ حُظلخػَ ر٤ٖ حُطخُذ ٝ حُٔيٍّ ٝ حُظ٢ طْ كِٜخ 

٢ٛ ػ٤ِٔش حُظلخػَ ر٤ٖ  أٓخ٤ٓشرظٍٜٞ حلاٗظَٗض ، حُظ٢ ؿؼِض ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي طلظ٠ ر٤ِٔس 

ٓخثَ طو٤٘ش ٓوظِلش. ٝ رخَُؿْ ٖٓ حػظزخٍٛخ  ػزَ ٝ ر٤ٖ حُطخُذ ٝ ُٓلاثٚ أٝ ّحُطخُذ ٝ حُٔيٍ

٢ُ ك٢ ػخُْ ح٤ُّٞ ك٤غ ظَٜص خلا طؼظزَ ٣َ١ن ٓؼ أٜٗخ الاٗؼز٤ش ر٤ٖ حُٔي٤ٍٖٓ،  حلأًؼَحُط٣َوش 

 طوظَٜ ٖٓ ٝحُظ٢  PBL)كِٔلخص طؼ٤ٔ٤ِش ؿي٣يس ًطَم حُظؼ٤ِْ حُوخثٔش ػ٠ِ كَ حٌُٔ٘لاص )

Learning Problem Based  ْحُٔلظٞفٝ ١َم حُظؼ٤ِ (Open Education)  ْحُظؼ٤ِ ٝ ،

حُظلٍَ ٖٓ حُو٤ٞى ٝ ح٤ٌُِ٘خص حُوي٣ٔش  ا٠ُحُلَ، ٝ حُظؼ٤ِْ ػٖ ٣َ١ن حُظ٤ِٔش.. حُن ، ٝ ًِٜخ طٜيف 

ٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ . ًٔخ حُؼٍٞس حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝ حلإ أكيػظٜخٝحلآظلخىس ٖٓ حُٞٓخثَ ٝ حُظو٤٘خص حُظ٢ 

حُظ٢ طٔظويّ ك٢ ػ٤ِٔش حُظي٣ٍْ ٗظَٗض حلإ ٢ش حُـي٣يس ُِٛلِٔل حلأٓخ٢ٓظَٜص ٓئهَح ٝ حُٔلَى 

 ـخىلإ٣ٓٞٓٞػش ػ٤ِٔش ًز٤َس ٝ أىحس ٓظلٞهش  ٗظَٗضحلإ٤ْ ػٖ رؼي. ًٌُي طؼي ِحُظؼ أٌٗخًٌٍَ٘ ٖٓ 

طل٤ٖٔ ٗٞػ٤ش ٝ ٓوَؿخص  آٌخ٤ٗشحُظـخٍد . ٝ ُوي ًخٕ ٛ٘خى ؿيحٍ لا ٣ِحٍ هخثٔخ كٍٞ ٝحلأكٌخٍ 

ٓخػي رـ٘خٛخ أُٔؼِٞٓخط٢ ٝ ٝٓخثِٜخ حُظٞح٤ِٛش ػ٠ِ  ٗظَٗضحلإٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي، ٝ ٌُٖ هيّٝ 

طل٤ٖٔ ٓوَؿخص ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.)ح٤ُٔي ٓلٔٞى حَُر٤ؼ٢ ٝ آهَٕٝ ، َٓؿغ ٓخرن ، ٙ 

232) 

 فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ٔزشٔذلإحفٛائذ  2ـ2ــ3

ػخَٓ،  حَُءٝف)١خٍم ػزي  أٍٝىٛخحُظ٢ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُ٘وخ١  ٗظَٗضحلإطظٔؼَ كٞحثي  

 ًٔخ ٢ِ٣: (134ـ  131َٓؿغ ٓخرن، ٙ ٙ  

 حُـٜخص حُٔؼ٤٘ش. ؿخ٠ُ/ طٞكَ ١َم حُظ٤َٛٞ ح٣َُٔؼش ٝح٠ُٔٔٞٗش ُِٞٓخث٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش 1

٤ُٔش، ًظَ حُٔؼِٞٓخص ٝهٞحػي حُز٤خٗخص ػ٠ِ ٗزٌش حلاطٜخلاص حُؼخ ا٠ُ/ طظ٤ق ُِطِزش حٍُٞٛٞ 2

حُ٘وخٕ،  أٝٝحُظليع ٓغ ُٓلاثْٜ حُطِزش ػ٠ِ حُٜٞحء ٓزخَٗس ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ ؿٔخػخص حُظلخٍٝ 

 طوي٣ْ طؼ٤٤٘خص ُٚ حٌُظ٤َٗٝخ . أٝ، حلأًخى٢ٔ٣رخُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحَُٔ٘ف  أٓجِش ٝآٍخٍ
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ٟٓٞٞػ٤ش ُِلٍٜٞ ػ٠ِ طـ٣ٌش  أٓجِش أٝطو٣ْٞ ًحط٢  أٓجِش اىهخٍ حلأًخى٢ٔ٣/ ٣ٔظط٤غ حَُٔ٘ف 3

 ٍحؿؼش ػخؿِش ٖٓ حُطِزش حُيح٤ٍٖٓ .

/ ط٣ِٝي حُطِزش رٔٔخٍحص ُظلي٣ي ٓٞحهغ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رٟٔٞٞع ٓؼ٤ٖ ٖٓ حؿَ حَُٔحؿؼش، 4

 اٟخك٤شطؼٌٍٙ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص  أٝحٌُٔظزخص  اكيٟ ا٠ًُٔخ حٗٚ ك٢ كخُش ٛٞرش حٍُٞٛٞ 

ػ٠ِ حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش  اٟخك٤شطَر٢ حُزخكغ روَحءحص  ٗظَٗضحلإرلغ ٓخ كخٕ ٗزٌش  أٝكٍٞ ٟٓٞٞع 

 ٖٓ ًظِش حُٔؼِٞٓخص حُٔظٞكَس ػ٤ِٜخ. ٝحلإكخىس

 طٔظط٤غ/ طٞكَ كَٛخ ًؼ٤َس ُظول٤ق ػُِش حُطخُذ رخُ٘ٔزش ُِِٖٓ ٝحُزؼي حُــَحك٢، ك٤غ حٗٚ 5

هيٍطٜخ  ا٠ُ اٟخكشحُٔؼخٛي حُيٍح٤ٓش حٓظويحّ حُ٘زٌش ُظوي٣ْ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ أ١ ٌٓخٕ ك٢ حُؼخُْ 

 .  أٗلْٜٔر٤ٖ حُطِزش  أٝحُٜخثِش ك٢ طٞك٤َ حُظلخػَ ر٤ٖ حُطِزش ٝٓي٤ٍْٜٓ 

ًخٕ ٛ٘خى  أًُٝي  ا٠ُىػض حُلخؿش  اًح ٗظَٗضحلإػ٠ِ ٗخٗش  أًخى٤٤ٔ٣ٖ/ ٣ٌٖٔ حٓظيػخء َٓ٘ك٤ٖ 6

 ٗوٚ ك٢ ػيىْٛ ك٢ ٌٓخٕ ٓخ ك٢ حُزلاى .

ُِطِزش ح٣ٌُِٖ ٣ِِْٜٓ ؿِٔخص ٤ٔٛٝش ٝرٌُي كخٕ ٗزٌش  آهَؿَف حُظلخٍٝ طويّ ري٣لا  إ/ 7

 طٔخػي ػ٠ِ طٞك٤َ ٝهض ُِٔلَ ٝػ٘خءٙ ٝطٌخ٤ُلٚ .  ٗظَٗضحلإ

حلاطٜخٍ حُٜخطل٢ ًٔخ ٣ٔٔق ربٍٓخٍ  حلأًخى٤٤ٔ٣ٖ/ ٣ظ٤ق حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ُِطِزش ٝحَُٔ٘ك٤ٖ 8

 طزخىٍ حُٜ٘ٞٙ ٓزخَٗس . أٍٝٓخثَ ٌٓظٞرش 

 : أٜٛٔخك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٓ  ٗظَٗضحلإلآظويحّ  َٟحلأهٛ٘خى رؼٞ حُلٞحثي  إًٔٔخ 

 حلأٓخطٌس أًلؤطؼي رخٓظويحّ  إٔ/ ٣ٔظخُ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رـ٠٘ ٝط٘ٞع حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ٣ٌٖٔ 1

ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ػَٟٜخ رٍٜٞس طلخػ٤ِش ٣ظلٌْ ك٤ٜخ حُٔظِو٢ رخُٔٔخٍ ٝحُٞهض، كوي ؿ٤َ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

 ٝأٝؿيصًظٔخد حُٔؼِٞٓخص كؤٛزلض ًَِٓس ٝٓوظخٍس رؼ٘خ٣ش كخثوش رخٓظويحّ حلاٗظَٗض ػ٤ِٔش ح

 ىكغ ٝٗٞػخ ٖٓ حُظلخػ٤ِش ُؼ٤ِٔش ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص . ٚا١٤َُم حُزلغ ٝحُلَٜٓش 

 اػخىس/ ٣لَٜ حُٔظِو٢ ػ٠ِ حكيع حُظؼي٣لاص حُٔيهِش ػ٠ِ حُٔ٘خٛؾ رٌَ٘ ك١ٍٞ ىٕٝ حٗظظخٍ 2

 ٢ ١َم حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظو٤ِي٣ش .طلي٣غ ٢٣َٗ حُل٤ي٣ٞ ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك أ١ٝزغ حٌُظخد 

 ٜٓخىٍ حُظ٢ لا طظٞكَ ٖٓ هلاٍ حُطَم حُظو٤ِي٣ش . ا٠ُ/ حٍُٞٛٞ 3

 / حُٔ٘خًٍش ك٢ ر٤جخص حُظؼِْ حُؼخ٤ُٔش حُٔوظِلش .4

 . ٝحلأكٌخٍ/ ٓٔخٍٓش حلاطٜخٍ ٝطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٝحُٜٔخىٍ 5

 ؼذ كٜٜٔخ ٝحٓظ٤ؼخرٜخ .ُِٜٔلخ٤ْٛ حُظ٢ ٣ حلأك٠َ/ حَُإ٣ش ٝحُلْٜ 6

 حُظؼ٤ِْ ؿ٤َ حُٔليٝى رخُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ ./ 7

/ ٣ُخىس حُلَٙ ُِٔظؼ٤ِٖٔ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش ٖٓ ٓؼ٤ِْٜٔ ُٝٓلاثْٜ ٖٓ هلاٍ حُز٣َي 8

 حلاٌُظ٢َٗٝ، ٝحُٔ٘خه٘خص حُـٔخػ٤ش ؿ٤َ حُٔظِحٓ٘ش .
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  ./ طو٤ِٚ حُظٌخ٤ُق9

ُـٔخػخص رؼيس ٍٛٞ ٝح حلأكَحى٤ٖ ر ؿ٤َ حُٔزخَٗ أٝكخلإٗظَٗض ٌٓ٘ض ٖٓ حلاطٜخٍ حُٔزخَٗ 

 :(15ـ14)ؿٔخٍ حُيٛ٘خٕ ، َٓؿغ ٓخرن ، ٙ ٙ  ٓخ ًًَٜٙٓ٘خ 

 أًؼَ أٝ، ٢ٛٝ حطٜخٍ ١َك٤ٖ  CHAT)ٗخص ) ٗظَٗضحلإـ حُٔلخىػش ح٤ُٜ٘ش ػزَ  .1

 ػٖ ٣َ١ن ٗخكٌس ك٢ حٌُٔز٤ٞطَ ٝطزخىٍ حُلي٣غ رٌظخرش حُٜ٘ٞٙ . 

( ٓ٘خرٜش ُِٔخروش ٌُٖٝ رخٓظويحّ  video Catـ حُٔلخىػش حُٜٞط٤ش )ك٤ّٞ ٗخص  .2

 .حُٜٞص 

 اؿَحء( ٝحْٛ ططز٤وخطٜخ  video Catـ حلاطٜخٍ رخُٜٞص ٝحٍُٜٞس  )ك٤ي٣ٞ ٗخص  .3

 آهَ . ا٠ُحلاٗظوخٍ ٖٓ رِي  ا٠ُريٕٝ حُلخؿش  أ١َحفحلاؿظٔخػخص ر٤ٖ ػيس 

رٍٜٞس كخثوش  حلأكَحىـ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ، ك٤غ ٣ظْ ٖٓ هلاُٚ طزخىٍ حَُٓخثَ ر٤ٖ  .4

 َٔػش حُ

، ك٤غ  حلإػلا٤ٗشٝحَُ٘٘حص  حلإهزخ٣ٍشـ ٓ٘ظي٣خص ٝؿِٔخص حُلٞحٍ ٝحُٔـٔٞػخص  .5

ك٢ أ١ ٝهض رخُٜٞص ٝحٍُٜٞس ٝطزخىٍ حَُٓخثَ ، ًٔخ  ح٥ه٣ٖ٣ٌَٕٞ حُ٘وٚ ٓغ 

 ٣ٞؿيٕٝ ك٢ ٌٓخٕ ٝحكي ٣ٝظزخىُٕٞ حُلي٣غ . حلأٗوخُٙٞ ًخٗٞح ٓـٔٞػخص ٖٓ 

ٛٞحطق طوّٞ ربؿَحء حلاطٜخٍ لأ١  أؿِٜس٢ٛٝ   IP PHONEـ ٛٞحطق حلاٗظَٗض  .6

ٌٓخُٔخص  اؿَحء، ٝرٞحٓطظٜخ ٣ٌٖٔ  ٗظَٗضحلإٌٓخٕ ك٢ حُؼخُْ ػٖ ٣َ١ن ٗزٌش 

 . ٗظَٗضحلإرخُٜٞص ٝحٍُٜٞس ٝطظ٤ِٔ رؼيّ حُلخؿش لأؿِٜس 

٢ٛٝ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ طٌٖٔ ٓٔظويٜٓخ ٖٓ حٍُٞٛٞ  CDMAطو٤٘ش طيػ٠  أ٠٣خ  ـ ظَٜص  .7

ٝػٖ  GSMٔـطخس ر٘زٌخص حُو١ِٞ لا٤ٌِٓخ ٖٓ ٟٖٔ حُٔ٘خ١ن حُ ٗظَٗضحلإ ا٠ُ

 ٣َ١وٜخ ٣ظٌٖٔ حُٔٔظويّ ٖٓ حلآظلخىس ٖٓ هيٓخص حلاطٜخٍ حًٌٍُٔٞس ٓخروخ . 

ظَٝف حُٔظؼ٤ِٖٔ ٣ٝظـخُٝ كيٝى حُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ ،ٝلا ٣٘ظ١َ حُظٞحؿي حُٔظِحٖٓ  ٣َٝحػ٢

 ُِٔظؼ٤ِٖٔ ٓغ حُٔؼِْ ك٢ حٌُٔخٕ ٗلٔٚ ، ٝطٔؼَ ًُي ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي . 

ًخٕ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي هي حػظٔي ػ٠ِ طو٤٘خص حلاطٜخٍ ، كوي ٜٓي ًَ ططٍٞ ك٢ ٌٛٙ حُظو٤٘خص   ٚئرا

ظٍٜٞ حُظؼ٤ِْ  ا٠ُحٗظ٘خٍ حُز٣َي  أىٟحُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔ٘خٓزش ٌُُي حُظطٍٞ ، كوي  حلأٌٗخٍُظٍٜٞ 

حٓظويحّ حَُحى٣ٞ ك٢  ا٠ُ حلإًحػ٢ريء حُزغ  ٝأىٟرخَُٔحِٓش ػ٠ِ حُٔٞحى حُٔطزٞػش ٝحٌُٔظٞرش ، 

حُظؼ٤ِْ ، ٝرظويّ حُٜ٘خػخص حٌَُٜرخث٤ش ٝحلاٌُظ٤َٗٝش ، حُىحى ىٍٝ حُٜٞط٤خص رٌَ٘ ػخّ ك٢ حُظؼ٤ِْ 

حُٜ٘خػ٤ش ،  حلأهٔخٍحُظٔـ٤َ ، ػْ ظَٜ حُظِل٣ِٕٞ ٝحُل٤ي٣ٞ ، ٝٓغ ٤ٗٞع حٓظؼٔخٍ  أؿِٜسٖٓ هلاٍ 

ش ػ٠ِ ططز٤وخص حٌُٔز٤ٞطَ هخٛش حُوخثٔ أٛزلضحٌُٔز٤ٞطَ حُ٘و٤ٜش ٝٗزٌخطٚ ،  أؿِٜسٝحٗظ٘خٍ 

كخػ٤ِش ، رَ ٝح٠ُ طؤ٤ْٓ  ٝأًؼَٛخٝٓخثَ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  أْٛـ ٖٓ  ٗظَٗضحلإ أرَُٛخحُظلخػَ ٖٓ 
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حلاكظَح٢ٟ  أٝ E .learningطؼ٤ِْ ٓظٌخَٓ ٓؼظٔي ػ٠ِ حُظو٤٘خص ٝٛٞ ٓخ ٠ٔٓ رخُظؼِْ حلاٌُظ٢َٗٝ 

Virtual learning   ٙ ، ( 16. )حَُٔؿغ حُٔخرن 

طٔظلًٞ ػ٠ِ حٛظٔخّ ٍؿخٍ حُظَر٤ش ٝحُزخكؼ٤ٖ  إٔحٗٚ ُْ طٔظطغ طو٤٘ش ٖٓ طو٤٘خص حلاطٜخٍ  ٝحُٞحهغ

ٝٗزٌظٚ حُؼخ٤ُٔش ، كل٢ كخُش ح٣ٌُٔخع ٓؼلا  ٗظَٗضحلإحُظَر٤٣ٖٞ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُي٢ُٝ ، ٓؼِٔخ كؼَ 

 ا٠ُٓ٘ش ٤َُٜ ػيى ٓٔظوي٤ٓٚ ه٤ٖٔٔ ٤ِٕٓٞ ٗوٚ ، ٝحكظخؽ حُظِل٣ِٕٞ  أٍرؼ٤ٖحٓظـَم حُٞهض 

٣ٔظـَم ٟٓٞ  ُْ ٗظَٗضحلإٓغ  ح٥َٓٓؼَ ٌٛح حُؼيى ٖٓ حُ٘خّ ، ٌُٖٝ  ا٠ُش ػَ٘ ػخٓخ ٤َُٜ ػلاػ

حُٔـظٔغ ـ ٖٝٓ ر٤ْٜ٘  أكَحىطظ٤ق ٌَُ كَى ٖٓ  إٔٓ٘ٞحص ، ك٤غ حٓظطخػض طِي حُظو٤٘ش  أٍرغ

رـٞ  ٝآٌخ٤ٗخطٚحُيٍحٓش ٝحُظؼِْ رط٣َوش طٔٔق ُٚ رخُظلٌْ ك٢ ًُي ٝكن كخؿخطٚ  آٌخ٤ٗشحُطلاد ـ 

ظَ ػٖ ٓٞهغ ٝؿٞىٙ حُــَحك٢ ،ٌٝٓ٘ض ٖٓ حلآظلخىس ٖٓ حٌُٔظزخص حلاٌُظ٤َٗٝش ، ٝحٌُظذ حُ٘

حلاٌُظ٤َٗٝش ، ٝهٞحػي حُز٤خٗخص ػ٘ي حُطِذ ، ٝحُٔلخىػخص ًحص حلاطٜخٍ حُٔزخَٗ ٝهيٓخص 

ٝحُزَحٓؾ حُؼوخك٤ش حُٔوظِلش ، ٖٓ هلاٍ ه٤خّ حُؼي٣ي ٖٓ ٓؼخٛي حُظؼ٤ِْ حلاٌُظ٤َٗٝش  حلأهَٟحُٔؼِٞٓخص 

ُـخٓؼخص حلاكظَح٤ٟش )حلاٌُظ٤َٗٝش ( رظٞك٤َ رَحٓؾ ػي٣يس ػ٠ِ حُ٘زٌش حلاٌُظ٤َٗٝش )حلاٗظَٗض ( ، ٝح

٣لظق ٓٞهؼخ  إٔ الاحُؼخُْ حلاُظلخم رٜخ ، ٝٓخ ػ٠ِ حُيحٍّ ْٜٓ٘  أٗلخء٣ٌٖٔ ُِيح٤ٍٖٓ ٖٓ ؿ٤ٔغ 

ٌٖٔ حُظ٢ ٣ـ٤ذ ػ٤ِٜخ ، ًٔخ ٣ ٝحلأٓجِشٓؼ٤٘خ ، ٣ٝيهَ ٍهْ ح١َُٔ ك٤لَٜ ػ٠ِ ٗٚ حُٔلخَٟس 

حَُٔ٘ف  أٝحلاهظزخٍحص ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ حُلٞحٍ ٓغ حُيح٤ٍٖٓ ٝح٥ه٣َٖ ٝحُٔلخَٟ  اؿَحء

 ( 17. )حَُٔؿغ ٗلٔٚ، ٙ  حلأًخى٢ٔ٣

 

 : ٔزشٔذالإرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚشجىخ  أفشصرٙباٌزؾذ٠بد اٌزٟ  3ـ2ـ3

ظٍٜٞ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ  إٔ أٟٝلضُٔئطَٔ حُظَر٤ش حُي٢ُٝ  ٝحلأٍرؼ٤ٖط٤ٛٞخص حُيٍٝس حُوخٓٔش 

ػيس ٓظـ٤َحص ك٢ ٓـخٍ حُظَر٤ش  أكيػضهي  ٗظَٗضحلإحُٔؼِٞٓخص ٝحلاطٜخلاص حُلي٣ؼش رٔخ ك٤ٚ ٗزٌش 

 ٢ٛ : حلأٓخ٤ٓشحُظ٢ ُْ ٣ٌ٘ق ػٖ ٠ٓخ٤ٜٓ٘خ كظ٠ ح٥ٕ ٝرؼٞ ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص 

  حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حًظٔخد  ا٠ُحُؼ٤ِٔش ُِظوٜٜخص ح٤٠ُوش  حلأٛيحفحُظلٍٞ ٖٓ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ

 ٓظيحهِش ٝٓظَحرطش . خ٤ٓشأٓٓؼخٍف 

  ٓ٘ٔن  ا٠ُـ  حلأٝكيحُٜٔيٍ  أٝطـ٤٤َ ىٍٝ حُٔؼِْ طـ٤َح ؿ٣ٌٍخ ٖٓ ًٞٗٚ ٜٓيٍح ُِٔؼَكش ـ

 ٤َٓٝٔ ُِؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش .

  ٣ُخىس ػيى ٝطؤػ٤َ حُٜٔخىٍ ٝحُـٜخص حُظ٢ طٞكَ حُظؼ٤ِْ ٝىٍٝ حُٔؼِْ ط٤ٔ٘ن ٌٛٙ حُـٜٞى

 رٚ .طـ٤٤َ ك٢ حُٔـظٔغ ٖٓ هلاٍ ١لا اكيحعٝحُؼَٔ ػ٠ِ 

  حُٔـظٔغ ٖٓ هلاٍ حُظؼِْ  أكَحىحًزَ ُظط٣َٞ ٗٞػ٤ش حُظؼ٤ِْ ٝطٞكَٙ ٌَُ  آٌخ٤ٗشٝؿٞى

 هخٍؿٜخ . أٝحُٔلظٞف ٓٞحء ىحهَ كـَٙ حُيٍحٓش 
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  ٍٝحُظلي١ ُِٔؼ٤ِٖٔ ُِٔٔخٛٔش ك٢ طط٣َٞ رَحٓؾ طؼ٤ٔ٤ِش ٓ٘خٓزش ٝطزخىُٜخ ٓغ ٓؼ٤ِٖٔ ٖٓ ى

 . أهَٟ

  ْهلاٍ حُظؼِْ ػٖ رؼي .٤ُٜزق ػخ٤ُٔخ ٓ حلأٓخ٢ٓكَٛش ؿي٣يس ُِظؼ٤ِ ٖ 

  َحُويٓش ٝحُظط٣َٞ ح٢ُٜ٘ٔ ُِٔؼ٤ِٖٔ . أػ٘خءُيػْ حُظي٣ٍذ  أك٠َ آٌخ٤ٗخصطٞك٤ 

 ( ٗظَٗضحلإحٓظويحّ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )ٝاكيحعٖٓ  ٓوخٝفحلاػظٔخى ػ٤ِٜخ ٣ليع  أ 

طـخْٗ ػوخك٢ ٝكويحٕ ٣ُِٜٞش ح٤٘١ُٞش ٝط٤ٜٖٔ ُٜئلاء ح٣ٌُٖ لا ٣ٔظط٤ؼٕٞ حُلٍٜٞ ػ٠ِ 

ٛئلاء  ا٠ُحُ٘خ٢ٓ ٝٗلٖ ًؼَد ٗ٘ظ٢ٔ  أٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ْٝٛ ٖٓ ىٍٝ حُؼخُْ حُؼخُغ 

حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ك٢ حُٞهض حُلخَٟ طٔظؼَٔ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ هلاٍ ٗزٌش 

طٌٕٞ طِي حُيٍٝ ٓ٘ظـش ٌُٜٙ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ .  إٔ(، ٝحُظلي١ ٛٞ ٗظَٗضحلإحُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

 ( 289)ٗخى١ ًٔخٍ ػ٣ِِ ؿَؿْ ،َٓؿغ ٓخرن ،  ٙ 

 ٔزشٔذ :خظبئض اٌزؼٍُ اٌمبئُ ػٍٝ اعزخذاَ شجىخ الإ 4ـ2ـ3

رخُؼي٣ي ٖٓ حُوٜخثٚ حُظ٢ لا طظٞكَ ك٢  ٗظَٗضحلإطظ٤ِٔ ػ٤ِٔش حُظؼِْ حُوخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ ٗزٌش 

 طِي حُوٜخثٚ : أْٛ، ٖٝٓ حلأهَٟٓخثَ حُظؼِْ ٝ أٌٗخٍ

 ـ اٌزّشوض ؽٛي اٌطبٌت :1

 أٓخُّٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ طط٣َٞ ٓلّٜٞ حُظؼِْ حُلَى١، كوي ٝكَص ٝٓخثَ ؿي٣يس  ٗظَٗضحلإٗظَح لإ 

٣ظ٤ق ُِطخُذ  ٗظَٗضحلإ، ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ رخٕ ح٥ه٣َٖحُطخُذ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ىٕٝ ٓٔخػيس 

 ٜٓٔش حًظ٘خف حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ رط٣َوظٚ حُوخٛش ٤ٔ٣َٝ ك٢ طؼِٔٚ ٝكن هيٍحطٚ.

 ـ اٌزؼبْٚ ٚاٌزفبػ١ٍخ :2

طٞكَ  ٗظَٗضحلإٗٞػخ ٖٓ حُظلخػَ ر٤ٖ حُطلاد ُْ ٣ٌٖ ٓظخكخ ٖٓ هزَ، كخٕ  ٗظَٗضحلإٗزٌش  أطخكض

، ًٔخ حلأهَػ٘خث٤ش حلاطـخٙ ػ٠ِ ػ٤ِٔش حُظؼِْ، ك٤غ طٞكَ ر٤جش حطٜخٍ  أػ٘خءهيٍح ًز٤َح ٖٓ حُظلخػَ 

ٓؼ٤ي ػ٢ِ ٛ٘يح١ٝ  أٓخٓشحلاهظ٤خٍ ر٤ٖ حُؼي٣ي ٖٓ حُزيحثَ ك٢ ٓٞهق حُظؼِْ .)  آٌخ٤ٗشطظ٤ق ُِٔظؼِْ 

 (382، ٙ 2010ٝآهَٕٝ 

 ـ اعزخذاَ اٌٛعبئً ٚاٌّض١شاد فٟ ػشع اٌّؼٍِٛبد :3

طو٣ِٖ حٍُٜٞ حَُّٓٞ حُؼخرظش ٝحُٔظلًَش، ٝٗوِٜخ  ٝآٌخ٤ٗشٓغ ظٍٜٞ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حَُهٔ٘ٚ، 

 حلاٛط٘خػ٤ش حلأهٔخٍح٠ُٞث٤ش ، ٝىٝحثَ  حلأ٤ُخفٝٓؼخُـظٜخ، ٝحٓظَؿخػٜخ، ٝٓغ طٞظ٤ق ٗزٌخص 

ػَٝ  ا٠ُطَ٘ٔ رخلإٟخكش  ٝأٛزلض،  ٗظَٗضحلإطؼيىص ٝٓخثَ ػَٝ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ هلاٍ 

ل٤ي٣ٞ ٝحُٜٞص، ٝؿ٤َٛخ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُٜ٘ٞٙ حٌُٔظٞرش ٝحُٜ٘ٞٙ حُلخثوش، ٝحُٜٞص ٝحُ

 .( 383حُٞٓخث٢ حُظ٢ طوخ١ذ حُلٞحّ حُٔوظِلش ُِٔظؼِْ  )حَُٔؿغ ٗلٔٚ، ٙ
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 ـ اٌى١ٔٛخ :4

ٍإ٣ش ؿي٣يس ُؼ٤ِٔش حُظؼِْ طظلن ٓغ ٓخ ٠ٔٔ٣ ك٢ حُلظَس حُلخ٤ُش رخُظؼِْ حُؼخ٢ُٔ  ٗظَٗضحلإطٞكَ 

Global Education  حُو٤ٞى حُوخٛش  اُـخءؿي٣يس ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ، ٓغ  آكخهخ  ، ك٤غ طظ٤ق ُِطخُذ

حُلَٛش ُلاطٜخٍ رٜٔخىٍ حُٔؼِٞٓخص حُٔوظِلش، َٝٗ٘ حُؼَٝٝ  اطخكشرخُِٓخٕ ٝحٌُٔخٕ، ٓغ 

 ٓوظِلش ٖٓ حُؼخُْ رُٜٔٞش ٣َٝٔ ، ٓٔخ ٣ؼط٢ ُِظؼِْ ٛزـش ػخ٤ُٔش. أٓخًٖحُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ 

 ـ اٌّشٚٔخ :5

 رويٍ ًز٤َ ٖٓ حَُٔٝٗش ٝحُظ٢ طَ٘ٔ حُـٞحٗذ حُظخ٤ُش : طظ٤ِٔ ػ٤ِٔش حُظؼِْ رخٓظويحّ حلاٗظَٗض

 ـ حَُٔٝٗش ك٢ حُٞهض ٝحٌُٔخٕ .

 حُؼخُْ . أٗلخءػيى ًز٤َ ٖٓ حُـٍٜٔٞ ٝحُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ ٓوظِق  ا٠ُحٍُٞٛٞ  آٌخ٤ٗشـ 

 حُٔيٓـش . حلأهَحٙـ َٓػش طط٣َٞ حُزَحٓؾ ٓوخٍٗش رؤٗظٔش حُل٤ي٣ٞ 

 أ١ طؼي٣َ رُٜٔٞش ٣َٝٔ . ٝاؿَحءـ ُٜٓٞش طط٣َٞ حُٔ٘خٛؾ ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿٞىس ػ٠ِ حلاٗظَٗض، 

 ـ اٌزٕٛع :6

طٞكَ حلاٗظَٗض ر٤جش طؼِْ ٓظ٘ٞػش ٣ـي ك٤ٜخ ًَ ٓظؼِْ ٓخ ٣٘خٓزٚ، ٖٓ ك٤غ حُزيحثَ ٝحُو٤خٍحص 

 ٝحُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطؼيى ٓٔظ٣ٞخص حُٔلظٟٞ 

 : ١ٍّخ الارظبياٌزضا١ِٕخ  ٚاٌلارضا١ِٕخ  فٟ ػ ـ7

ٓظلَهش حُظٞحَٛ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ رٌَ٘ ٓزخَٗ ػٖ  ًٖٝأٓخ٣ٔظط٤غ حُٔظؼِٕٔٞ ٖٓ ؿ٤ٔ٘خص ٓظؼيىس 

حُظلخٍٝ  أٜٛٔخ٣َ١ن حُظوخ١ذ ك٢ حُِلظش ٗلٜٔخ حٓظويحّ حُظطز٤وخص حُظ٢ طٞكَٛخ حلاٗظَٗض ٖٝٓ 

، ٝحُٔلخىػش  Voice Conferencingػش حُٔٔٔٞػش ى، ٝحُٔلخRelay Chat ٝحُٔلخىػش حٌُٔظٞرش 

حُظٞحَٛ ك٤ٔخ  أ٠٣خ  ، ًٔخ ٣ٔظط٤ؼٕٞ  Audio Video Conferencingرخُٜٞص ٝحٍُٜٞس 

ر٤ْٜ٘ رٌَ٘ ؿ٤َ ٓزخَٗ ٝريٕٝ حٗظَح١ ك٠ٍْٞٛ ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ ، ٖٓ هلاٍ ططز٤وخص حلاٗظَٗض 

، ك٤غ طٌٕٞ حَُٓخُش ٝحَُى ًظخر٤خ ، ٝلا ٣ظطِذ ٍٝٛٞ  EـMailحُٔظٔؼِش ك٢ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ 

ك٢ ٗلْ حُٞهض رَ طَٜ حَُٓخُش ٝطظَ ك٢  ح٥هَحُطَف  أَُٝٓخُش ٍَٟٝس ٝؿٞى حُٔٔظوزَ ح

 ٣Voiceطِغ ػ٤ِٜخ حُٔٔظوزَ ك٢ أ١ ٝهض ، ًٌُٝي حُز٣َي حُٜٞط٢  إٔ ا٠ُٛ٘يٝم حَُٓخُش 

Mail ٙ ،(   384، ك٤غ طٌٕٞ حَُٓخُش ٝحَُى ٛٞط٤خ .  )حَُٔؿغ حُٔخرن 

ػ٤ش حُظ٢ طٞحؿٚ ٓؼظْ ىٍٝ حُؼخُْ ، ٝٗظَح لأ٤ٔٛش حُؼِْ ٝ ٗظَح ُِظلي٣خص حلاهظٜخى٣ش ٝ حلاؿظٔخٚ

١َٝم حُٔؼِٞٓخص  ٗظَٗضحلإٗزٌش  إٔك٢ حُظـِذ ػ٠ِ ٓؼظْ حُو٠خ٣خ ٝ حٌُٔ٘لاص ٗـي  حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ

ح٣َُٔغ ٤ٌٕٓٞ ُٜخ ىٍٝح ًز٤َح ك٢ حُظـِذ ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ حٌُٔ٘لاص ٝ حُظلي٣خص، كل٢ ٓـخٍ 

ؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٌٖٔ طوي٣ْ حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ هلاٍ حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش هخٛش ك٢ ٓـخٍ حُظ

ُِيح٤ٍٖٓ ك٢ حُٔ٘خ١ن حُزؼ٤يس،  ٝآٍخُٜخحُٔلخ٣َٟٖ ١ًٝ حٌُلخءس حُؼخ٤ُش ك٢ حَُٔحًِ حَُث٤ٔ٤ش 
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٤ٗٞػخ ٝ حٓظويحٓخ ٝ ٣ٔظط٤غ حُيحٍٕٓٞ  ٗظَٗضحلإهيٓخص  أًؼًَٔخ ٣ؼظزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ 

رزَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حلاطٜخٍ رزؼ٠ْٜ ًٌُٝي رخُٔٞؿ٤ٜٖ ٝ حَُٔٗي٣ٖ رٌٜٙ حُزَحٓؾ ُِلٍٜٞ 

 ػِش حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص .

ُٝوي حٗظَ٘ ٓلّٜٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٗظ٤ـش لآظويحّ ٗزٌش حلاٗظَٗض رلَٙ طلو٤ن حُظلي٣غ حُظؼ٢ٔ٤ِ 

حُظـ٤َحص حُٔؼِٞٓخط٤ش حُٔظلاكوش ٝ طٞظ٤لخ ك٢ ٍكغ حُويٍحص حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِطلاد، ٝلإػيحى  ك٢ ٟٞء

ُظلو٤ن  ُٔؼِٞٓخط٢ححُٔظخكش ٝٓٞحؿٜش حُظلي١  حلإٌٓخ٤ٗخصه٣َـ٤ٖ هخى٣ٍٖ ػ٠ِ حلآظلخىس ٖٓ 

 (17ّ، ٙ 2005حُظ٤ٔ٘ش حُٔؼِٞٓخط٤ش. )ك٢ِٔ ه٠َ، 

ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حلاطٜخٍ  أٗظٔش( ػزَ حٌُؼ٤َ ٖٓ ٗظَٗضحلإطٔظويّ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ٓؼَ ؿٜخُ حُلخٓذ  ٝأٗظٔشح ٌَٓٔ ُِطخرؼش ٝحُظِل٣ِٕٞ ٝحَُحى٣ٞ ٢ٛٝ طؼظزَ ؿِء  

حُلخٓزخص حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔلُٔٞش  ٝأؿِٜسحلاٌُظ٢َٗٝ حُ٘و٢ٜ ٝطِلٕٞ حُٞحد ٝحٌُظذ حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝؿ٤َٛخ  .  ٗظَٗضحلإ( ٝرَطًٍٞٞ ٗظَٗضحلإٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاطٜخٍ ٝٗزٌش حُٔؼِ آٌخ٤ٗشحُظ٢ رٜخ 

 (19ّ ، 2006ٙ)ى٣ل٤ي ك٤ِزْ ، 

 :   ػٓ ثؼذ ( فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ ٔزشٔذلإحخذِبد شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ )  5ـ2ـ3

مجموعتٌن خدمات الاتصال وخدمات المعلومات ففً  إلً ٗظَٗضحلإٌمكن تقسٌم خدمات شبكة 

 المجموعةفً  وأما أكثر أوٌعمل الانترنت كوسٌط فً الاتصال بٌن شخصٌن  الأولً المجموعة

للبحث عن معلومات بعٌنها وٌعد البرٌد الالكترونً  ٗظَٗضحلإفان المستخدم ٌتجه  الثانٌة

خدمات  أماخدمات الاتصال المتوفرة على شبكة الانترنت  أهممن  الأخبارومجموعات 

وخدمة الدخول عن  (FTP)وخدمة نقل الملفات  (www)المٌة المعلومات الرئٌسٌة فً الشبكة الع

والتً ٌمكن  ٗظَٗضحلإة كوتعدد الخدمات التً ٌمكن الحصول علٌها من شب (Telnet)بعد 

هذه الخدمات على سبٌل المثال لا  أهمتوظٌفها فً مجال التعلٌم الجامعً المفتوح نذكر منها 

 الحصر.

 خدمات الاتصال : 

  E-mail  وني / البريد الالكتر1

وٌستخدم لتبادل الرسائل بٌن مستخدمً الشبكة  ٗظَٗضحلإخدمات  أهمالبرٌد الالكترونً هو احد 

لدى كثٌر من الناس وتعتبر خدمة البرٌد  ٗظَٗضحلإعلى الاشتراك فً  الأولبل هو المشجع 

فً مجال التعلٌم الجامعً المفتوح حٌث  خدمات الشبكة العالمٌة استخداما   أكثرالالكترونً من 

وٌسهل علٌهم التواصل والتخاطب وتبادل الرسائل والوثائق والملفات فً اقل زمن  الأفرادٌمكن 

مقاطع الفٌدٌو او  أوالمتحركة  أو الثابتةالصور  أوتبادل الرسائل النصٌة  إتاحةممكن مع 
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-e  تقبل عنوان برٌد الكترونًٌكون للمرسل والمس أنالصوت وؼٌرها عبر الشبكة وٌجب 

mail address . 

 : تطبيقات البريد الالكتروني في التعليم الجامعي المفتوح أهم

التعٌٌنات والتكلٌفات والاختبارات للطلاب من بعد واستقبال  الأكادٌمًالمشرؾ  إرسال/ 1

 . (Feedback)ذاته للتؽذٌة الراجعة  الإرسالفً زمن  أٌضا  من بعد  وإجاباتهم استفساراتهم

 لإرسالوالطلاب  الأكادٌمٌٌنالجامعة والمرشدٌن والمشرفٌن  إدارة/ استخدامه كوسٌط بٌن 2

 للجمٌع . أنظمةاللوائح والتعمٌمات وما ٌستجد من 

تعلم  إدارةنظم التعلم والتعلٌم الالكترونً بحث ٌتوفر فً أي نظام  إدارةمنه فً  الاستفادة/ ٌتم 3

 عن طرٌق البرٌد الالكترونً . والأساتذةٌن الطلاب فرصة تبادل الرسائل ب

 / استخدام البرٌد الالكترونً كوسٌط للاتصال بٌن الجامعة وبٌن العالمٌة لتبادل الخبرات .  4

 عمل البرٌد الالكترونً  . إلٌه

ٌقوم بتخصٌص مساحه علً  ٗظَٗضحلإمذود خدمه  أن، ص 2111مجدي محمد العطا  حأوض

server  تكون مخصصه للبرٌد الصادر والوارد بحٌث ٌكون لكل مشترك مع هذا  ٗظَٗضحلإخام

به وٌعطً المشترك عنوان خاصا به وكل مشترك تكون له مساحه  خاصةالمزود مساحه فرعٌه 

احد  إلً بإرسالواستقبال لبرٌد الالكترونً وعندما ٌقوم المشترك  لإرسالمجلدا خاصا به  أو

عنوان المشترك  باضا فهرونً فان برنامج التحكم فً البرٌد ٌقوم علً عنوانه الالكت الأصدقاء

عنوان ن برنامج التحكم ٌكتب عن المشترك فا الرسالةوعند الرد علً  أرسلهاالتً   الرسالة إلً

) محمد،  عنوان البرٌد الالكترونً . الواردةالرسائل  من ٌأخذهالصدٌق والذي 

 ،(6ص2111مجدي،العطا،

 : ىزشٟٚٔخظبئض اٌجش٠ذ الإٌ

 ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ ك٢ حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ ًظخرش حَُٓخُش حُظ٢ ٤َِٜٓٓخ حََُٔٓ ػ٠ِ حََُٔٓ ا٤ُٚ. -1

 ٣ظْ آٍخُٜخ رٞحٓطش حُلخٓذ ح٢ُ٥. -2

 ٤ِٓٝش ك٣ٍٞش ٌٓظٞرش. -3

٣ٔظط٤غ ٓٔظويّ حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ إٔ ٣ََٓ حَُٓخُش ٣ٝوَءٝٛخ ٣َٝى ػ٤ِٜخ ك٢ أ١ ٝهض  -4

 ٣َ٣ي.

 حََُٔٓ ٓؼَكش إٔ حَُٓخُش ِٝٛض ا٠ُ حََُٔٓ ا٤ُٚ.٣ٔظط٤غ  -5

 ٣ٔظط٤غ إٔ ٣َكن ا٠ُ ؿخٗذ حَُٓخُش حٍُٜٞ ٍٝٓخثَ ٛٞط٤ش...حُن. -6

 ٣ٌٖٔ طٜي٣َٛخ ا٠ُ ؿٜخص ٓظؼيىس ٓغ حلاكظلخظ ر٘ٔوش ٖٓ حَُٓخُش. -7
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 ٣ٌٖٔ آٍخُٜخ ا٠ُ ػيس أٗوخٙ ك٢ ٓـٔٞػش ر٣َي٣ش ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ. -8

 : ١ِّٟٔضاد اٌجش٠ذ الإٌىزشٚ   

أَٓع ٖٓ حُز٣َي حُؼخى١ ٝأهَ طٌِلش : " ٣ٔظـَم ر٤ٖ ػلاػش ٝهٔٔش ىهخثن كظ٠ ٣َٜ ُـٜش  -1

 حٍُٞٛٞ ٓٞحء ًخٕ هي أٍَٓ ا٠ُ ُ٘يٕ أٝ ٣ٞ٤ٍٗٞى أٝ ٤ٓي٢ٗ".

 ٣ظـخُٝ حُظٞه٤ظخص ح٤ُِ٘ٓش ٝحُٔ٘خ١ن حُــَحك٤ش. -2

 حَُٔحِٓش ا٠ُ أًؼَ ٖٓ ٗوٚ. -3

 .٤ٖطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٓغ أٗوخٙ ؿ٤َ ٓؼَٝك -4

 رطج١مبد اٌّؾبدصخ فٟ اٌزؼ١ٍُ : 2ـ40ـ2

ُِٔلخىػش ػزَ حُ٘زٌش كٞحثي ػي٣يس ك٢ٜ طؤط٢ ك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش ٖٓ ك٤غ ًؼَس حلآظويحّ رؼي حُز٣َي 

 حلاٌُظ٢َٗٝ ٜٝٓ٘خ :

أ١ ٌٓخٕ ك٢ حُؼخُْ، أ١ ٣ٌٖٔ ٗوَ ٝهخثغ  ا٠ُحُُٞحٍس ٓؼلا  أٝـ رغ حُٔلخَٟحص ٖٓ ٓوَ حُـخٓؼش 1

 حء ٓزخَٗس ىٕٝ طٌِلش طًٌَ.ٓلخَٟس ػ٠ِ حُٜٞ

حُٔخىس  أكَحىـ حٓظويحّ ٗظخّ حُٔلخىػش ٤ًِٓٞش ُؼوي حلاؿظٔخػخص رخٓظويحّ حُٜٞص ٝحٍُٜٞس ر٤ٖ 2

 حُٞحكيس ٜٓٔخ طزخػيص حُٔٔخكخص ر٤ْٜ٘ ك٢ حُؼخُْ )ٓئطَٔحص حُل٤ي٣ٞ( .

هزٍٞ  أُٓشـ حٓظويحٜٓخ ُِويٓش ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٤غ ٣ٞحؿٚ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُٞهض حُلخَٟ 3

 حٌُز٤َس ٖٓ حُطلاد، ٣ٝٔظويّ حُطلاد ٌٛٙ حُويٓش ػ٠ِ حهظلاف ٓٞحهؼْٜ . حلأػيحى

ـ حٓظويحٜٓخ ُؼوي حلاؿظٔخػخص ر٤ٖ حُٔيٍحء رٔخ ٣لون طط٣َٞ حُؼ٤ِٔش حُظَر٣ٞش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝرخُطزغ 4

 ٌٓخٕ حلاؿظٔخع. ا٠ُىٕٝ حلاٟطَحٍ ُِٔلَ 

حُطخُذ ٓظخرؼش ٌٛٙ حُيٍٝس ٝٛٞ ك٢  أٝخً ـ ػوي حُيٍٝحص حُؼ٤ِٔش ػزَ حُ٘زٌش، أ١ ٣ٌٖٔ ُلأٓظ5

 ُِٓ٘ٚ ػْ ٣لَٜ ػ٠ِ ٜٗخىس ك٢ ٜٗخ٣ش حُيٍس .

ـ طٔظويّ ٌٛٙ حُويٓش ُؼَٝ رؼٞ حُظـخٍد حُؼ٤ِٔش ٓؼَ حُؼ٤ِٔخص حُطز٤ش، ك٤غ ٣ٌٖٔ ُؼيى 6

 ( 174ـ  173ًز٤َ ٖٓ حُٔظؼ٤ِٖٔ حلآظلخىس ٜٓ٘خ . )ٛخى١ ٓ٘ؼخٕ ٍر٤غ ، َٓؿغ ٓخرن، ٙ ٙ 

 رطج١مبد اٌمٛائُ اٌجش٠ذ٠خ فٟ اٌزؼ١ٍُ :  

ح٣ٌُٖ هزِٞح ١ٞػخ ٓ٘خه٘ش ٟٓٞٞع ٓؼ٤ٖ ٣ٔظلًٞ ػ٠ِ  حلأػ٠خءحُوٞحثْ حُز٣َي٣ش طظؤُق ٖٓ  إٔرٔخ 

 : ح٥ط٢حٛظٔخٓخطْٜ ؿ٤ٔؼخ ػ٤ِش ٣ٌٖٔ طٞظ٤ق ٌٛٙ حُوخ٤ٛش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٝحلآظلخىس ٜٓ٘خ ك٢ 

 حلأٓظخ١ًٝلارٚ ًُٝي رخٕ ٣وّٞ  حلأٓظخًخٍ ر٤ٖ ـ طوّٞ ٌٛٙ حُويٓش ربُحُش رؼٞ ػوزخص حلاط1ٜ

ٓظطِزخص حُٔخىس حُظ٢ طـٔؼْٜ ىٕٝ  آٍخ١ٍلاد ٝػ٘خ٣ْٜٝ٘ ك٤ظْ  أٓٔخءرٟٞغ هخثٔش طَ٘ٔ ػ٠ِ 

 ػ٘خء .
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حُظوٜٚ( ُلآظلخىس ٖٓ  ذُِظٔـ٤َ ك٢ حُوٞحثْ حُؼخ٤ُٔش حُؼ٤ِٔش )كٔ ٝحلأٓخطٌسـ طٞؿٚ حُطلاد 2

 حُٔظو٤ٜٜٖ ٝٓؼَكش حُـي٣ي.

٤ْٓ هٞحثْ هخٛش رخلأٓخطٌس كٔذ حلاٛظٔخّ )ػِّٞ َٗػ٤ش، ػِّٞ طَر٣ٞش، ٤ٔ٤ًخء ـ ٣ٌٖٔ طؤ3

 (  177......حُن( ًُٝي ُظزخىٍ ٝؿٜخص حُ٘ظَ، ك٤ٔخ ٣ويّ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش . )حَُٔؿغ ٗلٔٚ، ٙ 

 خدمة الحوار المباشر :

بعد البرٌد الالكترونً وهً تأتً فً المرحلة  الخدمات استخداما   أكثرتعتبر هذه الخدمة من 

نترنت وتسمح هذه الخدمة لمستخدمً الثانٌة بالنسبة لأهمٌتها وكثرة استخدامها فً شبكة الإ

 internet  Relayبالتحاور مباشرة فٌما بٌنهم عن طرٌق ما ٌعرؾ بال  نترنتالإشبكة 

Chat ب مثل ٌهاتؾ الوباستخدام  أووذلك باستخدام لوحة المفاتٌح والشاشة(web phone) 

حوارات صوتٌة ومرئٌة وتتألؾ هذه الخدمة من شبكة من خادمات  إجراءالذي ٌمكن من خلاله 

العالم حٌث ٌرتبط كل خادم بالشبكة سامحا  أنحاءموزعة فً كافة  (Chat  Servers)الحوار 

 أجهزتهم أماملحوار ا أطراؾللمستخدمٌن بالاتصال فٌما بٌنهم وتتطلب هذه الخدمة وجود جمٌع 

مختلفة من العالم  أماكنهذا النوع من الخدمة ٌساعد الطلاب فً  أنوترى الباحثة  .الحوار أثناء

مناقشة مسائل علمٌة ذات موضوعات مختلفة بحسب الاهتمامات وذلك باستخدام برامج معٌنه 

 ة الصوت من شركة ماٌكروسوفت والذي ٌوفر حوارا بواسطة الصور (NetMeeting)برنامج 

 ضحهاووأمنها فً التعلٌم المفتوح  الاستفادةالتً ٌمكن  نترنتالإعبر  المحادثةتطبٌقات  أهم

 ( وهً : p1996Gardner 20( نقلا عن 2111عمرو جلال الدٌن وسحر ناجً )

 بصوت والصور. (Distance learning)تقدٌم برامج من بعد  .1

نهم وبٌن الطلاب والمشرفٌن تبادل الحوارات والمناقشات بٌن الطلاب فٌما بٌ .2

 الأكادٌمٌٌن

 الحوار التقلٌدي . أثناءالتؽلب على عامل الخوؾ والرهبة التً تنتاب بعض الطلاب  .3

 لإبلاغالجامعة والمراكز التعلٌمٌة المتباعدة جؽرافٌا  إدارةسرعة التواصل الفوري بٌن  .4

 التعلٌمات وحل المشكلات التعلٌمٌة ومتابعة العملٌة التعلٌمٌة من بعد .

 التخصص الواحد . أفرادعقد الاجتماعات باستخدام الصوت والصورة بٌن  .5

 إمكانٌةمحاضرة على الطلاب مع  لإلقاءاستضافة العلماء من مختلؾ دول العالم  .6

 المناقشة والاستفسار .

 ب بصورة متزامنة .عرض التجارب المعملٌة على الطلا .7
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 خدمات المعلومات :

 (world  wide  web) سعةاو/ شبكة الوٌب العالمٌة ال1

الخدمات المتوفرة على  أهمالعنقودٌة وتعد الوٌب من  أوالعنكبوتٌة  أوشبكة الاتصال العالمٌة 

الٌوم وهً عبارة عن مجموعة من الحاسبات الرئٌسٌة على مستوى العالم ٌمكن  نترنتالإ

الاتصال بها على مستوى العالم طبقا لنوع الاتصال ولقد سمٌت بهذا الاسم نظرا لكونها تجمع 

ونظم التشؽٌل وقواعد البٌانات  الأجهزةعند الطلب بٌن مختلؾ  أوبطرٌقة الاتصال المباشر 

 (6،ص2111بمختلؾ اللؽات على مستوى العالم )محمد مجدي العطا ،

 world( وهو اختصار )(wwwهو نترنت الإوالمصطلح الشائع والخاص بالدخول على شبكة 

 wide  web  المواقع المراد تصفحها على شبكة  أوالصفحات  أسماءمع  ( وٌكتب مقرونا

الموقع المراد العمل علٌه هو الشبكة العالمٌة وكمثال على ذلك موقع نسٌج  أنة الانترنت للدلال

www.naseej.com     ، ً(6، ص2117)الموس. 

ة وسهولة الاستخدام فمن خلال ما ٌعرؾ بروابط النصوص النشطة نوتتصؾ الوٌب بالمرو

Kypetext  Links  أماكنخدم بمجرد الضؽط على هذه الروابط التنقل فً ٌستطٌع المست 

 مختلفة حول العالم .

الكثٌر من الناس ٌستعملون  أن :wiki/ar.wikipedia.org//httpوترى الباحثة نقلا عن /

الشًء ذاته لكن فً  أومتشابهان  أنهماوالشبكة العالمٌة أو )وٌب فقط( على  نترنتالإمصطلحً 

هو مجموعة من شبكات الحواسٌب المتصلة معا  نترنتالإفترادفتٌن الحقٌقة المصطلحٌن ؼٌر م

ذلك على العكس  إلىبصرٌة وتوصٌلات لاسلكٌة وما  ألٌاؾنحاسٌة وكابلات  أسلاكعن طرٌق 

من ذلك الوٌب هو مجموعة من الوثائق والمصادر المتصلة معا مرتبطة مع بعضها البعض عن 

الشبكة العالمٌة واحدة من الخدمات التً و . آخرنترنت بشكل إطرٌق روابط فائقة وعناوٌن 

ها مثلها مثل البرٌد الالكترونً ومشاركة الملفات وؼٌرنترنت الإمن خلال  إلٌهاٌمكن الوصول 

مصادر الوٌب تسمى عمٌل المستخدم فً الحالة العادٌة  إلىالبرامج التً ٌمكنها الدخول من 

صفحات الوٌب وتمكن  إلىتقوم للدخول  كسفٌر ف أو إكسبلوررمتصفحات الوٌب مثل انترنت 

عن طرٌق الروابط الفائقة صفحة الوٌب ٌمكن تقرٌبا  لأخرىالمستخدم من التجول من صفحة 

، الصوتٌات، الرسوماتتحتوي مزٌج من بٌانات الحاسب بما فٌها الصور الفوتوؼرافٌة ، أن

 وؼٌرها . الألعابذلك  النصوص ، الفٌدٌو ، الوسائط المتعددة ومحتوٌات تفاعلٌة بما فً

 أكثرالخدمات على شبكة الانترنت ومن  أهم/ نقل الملفات ٌعتبر بروتوكول نقل الملفات من 2

التطبٌقات الشبكٌة استخداما نظرا لما له من فوائد كبٌرة فً مشاركة المعلومات عبر الشبكة بٌن 

http://www.naseej.com/
http://www.naseej.com/
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تخدم الشبكة الدخول على المختلفة مهما كان نوعها فمن خلال هذه الخدمة ٌستطٌع مس الأنظمة

كما لو كان ٌعمل  الأدلةالبعٌدة واستعراض الملفات الموجودة بها التجول ضمن  (FTP)خدمات 

حاسبه وتحتوي  إلىعلى حاسبة الشخصً ومن ثم نقل الملؾ المرؼوب من الحاسب البعٌد 

لكتب العلمٌة المنتشرة حول العالم على كمٌات هائلة من الملفات الالكترونٌة كا (FTP)خدمات 

وؼٌرها وباستخدام  الآلًوالصور والصوتٌات وبرامج الحاسب  والأفلاموالوثائق  والأدبٌة

برنامج خاص لنقل الملفات ٌستطٌع المستخدم الحصول على ما ٌرٌد من المعلومات المتوفرة 

 (43، ص2117على هذه الخدمات )عارؾ جعفر والسرٌحً  حسن عواد ،

التً تمكن المستخدم من نقل الملفات  نترنتالإالخصائص الهامة لشبكة احد  أنهاوتؤكد الباحثة 

تحتاج  أخرى إلىتحمٌل الملفات من حواسٌبهم  أومن الخادم الرئٌسً  أوجهاز  إلىمن جهاز 

جهازك وكذلك تجدٌد وتحدٌث البرامج  إلىفقط عدة نقرات على الفارة كً تنقل ملفا من أمرٌكا 

بالطرٌقة العادٌة وٌمكن الاستفادة من خدمة نقل  وإرسالها الأقراصمن حفظ الملفات على  أسرع

 :  أهمهاالملفات  فً التعلٌم المفتوح فً عدة جوانب 

 ة الجامعة .راإد/ تبادل المعلومات العلمٌة بواسطة الملفات الالكترونٌة بٌن المراكز التعلٌمٌة و1

وقٌام  الأكادٌمًالمشرؾ  إلىالطالب  الامتحانٌة والتقارٌر من الأوراق،التكلٌفات  إرسال/ 2

 الطالب. إلى دتهااوإعبالتعلٌق علٌها وتصحٌحها  الأكادٌمًالمشرؾ 

 نشر البرامج التعلٌمٌة على الانترنت وإتاحة الفرصة للآخرٌن لنقلها والاستفادة منها  إمكانٌة/ 3

 رونٌة المختلفة ./ جلب الكتب والمراجع والمقالات والأبحاث العلمٌة من المؤسسات الالكت4

 خدمة الدخول عن بعد  

 

اللّ ،  ٝػ٤ِخء ر٘ض ػزي ٥ًًٍَٙ ٣ًَُخ رٖ ٣ل٠٤ ِشىلاد اعزخذاَ الأزشٔذ فٟ اٌزؼ١ٍُ :   6ـ2ـ3

     228ـ227ٙ ّ ، ٙ 2008

ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش  نترنتالإ ٛ٘خى ػيى ٖٓ حٌُٔ٘لاص ٝحُؼوزخص حُظ٢ طلٍٞ ىٕٝ ٓؼش حٗظ٘خٍ

 ٜٝٓ٘خ :

ُيػْ حٓظويحّ  حلأٓزخد أْٖٛٓ  نترنتالإـ حُؼخَٓ حلاهظٜخى١ : طؼي حُظٌِلش حُٔخى٣ش ُظٞك٤َ هيٓش 1

ك٢ حُظؼ٤ِْ ك٢ رؼٞ حُيٍٝ ٓٞحء ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ط٣َٞٔ حَُٔ٘ٝع )َٓكِش حُظؤ٤ْٓ ُويٓش  نترنتالإ

 ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُلَى١ ٖٓ ك٤غ حُويٍس ػ٠ِ ىكغ ٍّٓٞ حلاٗظَحى . أٝ( ،  نترنتالإ ح

 حُظلي١ حُظو٢٘ حُٔظٔؼَ ك٢ :ـ 2

 أ ـ حُلخؿش ُظؼِْ ٤ًل٤ش حُظؼخَٓ ٓغ ٌٛٙ حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش .
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 د ـ ٛؼٞرش ٓٞحًزش حُظطٍٞ ح٣َُٔغ ُظو٤٘خص حُلخٓٞد .

ٝؿٞى حُٔٔخٗؼش ٝػيّ حُظوزَ ُِظو٤٘خص حُلي٣ؼش رٔخ ك٤ٜخ  إـ حطـخٛخص ٍؿخٍ حُظَر٤ش ٝحُٔؼ٤ِٖٔ : 3

حَُث٤ٔ٤ش ُؼيّ حٗظ٘خٍ  حلأٓزخدٍ حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٣ؼظزَ ٖٓ حلاٗظَٗض ، ُيٟ رؼٞ حُٔؼ٤ِٖٔ ٍٝؿخ

 ك٢ حُظؼ٤ِْ . نترنتالإحٓظويحّ 

ٝهٞح٤ٖٗ ٣ـذ حُظِحٜٓخ  ٝأٗظٔشحُظؼ٤ِْ َٓطزطش رؤ١َ  أٓخ٤ُذ إٔـ ١ز٤ؼش حُ٘ظْ حُظؼ٤ٔ٤ِش : ك٤غ 4

 ٗض رلؼخ٤ُش .ٖٓ هزَ حُٔؼ٤ِٖٔ ٝح٤ُٜجخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ، ٓٔخ ٣ٔ٘غ حُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ حٓظويحّ ططز٤وخص حلاٗظَ

ٌٓظٞرش رخُِـش حلاٗـ٣ِ٤ِش رخلإٟخكش  نترنتالإٓؼظْ حُٔؼِٞٓخص حُٔظٞكَس ػزَ  إـ كخؿِ حُِـش : 5

 % .1رٜخ ٓخ ٗٔزش  نترنتالإحُِـش حُؼَر٤ش كلا ٣ظـخُٝ حٌُٔظٞد ػزَ  أٓخ،  حلأهَٟحُِـخص  ا٠ُ

. نترنتالإ حُٔوظِلش ػ٠ِ ٗزٌشـ ػيّ حٓظوَحٍ ٝػزخص حُٔٞحهغ ٝحَُٝحر٢ حُظ٢ طَٜ ر٤ٖ حُٔٞحهغ 6

 . ـيٛخ ؿيح  ٗحُٔؼِٞٓش ح٤ُّٞ لا  أٝحُٔٞهغ  إٔكوي ٗـي 

حُلٍٜٞ ػ٠ِ رؼٞ حُِٔلخص حُوخٛش حُٔظ٠ٔ٘ش حُٜٞص ٝحٍُٜٞس ٣لظخؽ ح٠ُ  إـ حُٞهض : 7

 56ًح َٓػش  Modem)حُظ٢ طٔظويّ حَُٔٞٛ ) ذحُلٞح٤ٓ أؿِٜسٝهض ًز٤َ ُظ٣ِِٜ٘خ ٝهخٛش 

حُ٘زٍٞ ٍٝرل٢ ٜٓطل٠ ػ٤ِخٕ  أٍٗٞ. )ٜٓ٘ي  نترنتالإحطـخٙ ِٓز٢ ٗلٞ  ا٠ُرض . ٌٝٛح ٣ئى١ 

 ( 367ـ366ّ ، ٙ ٙ 2014،

:(World Wide Web) (www) -2 كخُٝض حُظٔؼ٤٘خص ريح٣ش ك٢ حُؼخ٤ُٔش حُؼٌ٘زٞط٤ش حُ٘زٌش 

 أىحس ٝأٛزق . ٗلٔٚ كَٝ ح١ٌُ ح٣ُٞذ ظٍٜٞ ٓغ ٌُٖ ، حُٔؼِٞٓخط٢ حُل٠خء ط٘ظ٤ْ ػي٣يس أٗظٔش

 ًخٕ ٓخًح ػٖ :ٓئحٍ ٤َٕٓ ٓؼٜي ك٢ ر٢ََُُٗ ط٤ْ حرظٌَٙ (CERN) ، ٝػٖ ، حَُث٤ٔ٤ش حلاٗظَٗض

 حُل٠خء ٛٞ ح٣ُٞذ ٍٝحء ٖٓ حُلِْ ًخٕ " ر٢ََُُٗ ط٤ْ هخٍ ح٣ُٞذ، حرظٌَ ػ٘يٓخ ًٛ٘ٚ ك٢ ٣يٍٝ

 ٝٛخٍ ، حلاٗظَٗض ك٢ حلإرلخٍ ػ٤ِٔش ٖٓ ح٣ُٞذ َٜٓ كوي ٝرخُلؼَ ( 112 )"حُٔ٘ظَى حلإػلا٢ٓ

 ٖٓ ُلآظلخىس حُ٘خٗش ػ٠ِ حُٔؼَٝٝ حُزَٗخٓؾ ٖٓ ؿِء ػ٠ِ حُ٘وَ رٔـَى ًُٝي ُِـ٤ٔغ ٓظخكخ

 حُ٘زٌش طويٓٚ ٓخ ٓوظِق

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓيهَ طـي٣ي١ ُِظؼ٤ِْ ح٢َُٔٓ حُ٘ظخ٢ٓ ،٣وّٞ ػ٠ِ حٓظويحّ ٝٓخث٢ حلاطٜخٍ  إ

حُظؼِْ حٌُحط٢ ٣َؿغ رـٌٍٝٙ ا٠ُ حُظؼ٤ِْ رخَُٔحِٓش ٝحُيٍحٓش رخٍُِٔ٘. حٗٚ ٗٔن طؼ٢ٔ٤ِ ٣ؼظٔي ػ٠ِ 

٣ٜٝظْ رظوي٣ْ ٓٞحى طؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ أٓخّ حُزؼي رـ٤ٖ أ١ـَحف حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝاٍٗخى حُطلاد 

ٝىػْٜٔ ٝٓٔخػيطْٜ ٝحلإَٗحف ػ٠ِ ْٗٔٞٛ ػٖ ٣َ١ن ك٣َن ٖٓ حَُٔٗي٣ٖ طظليى ٝحؿزخطْٜ 

أٓخّ ٝٓٔج٤ُٞخطْٜ. كخُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ؼظزَ أِٓٞد كؼخٍ ك٢ طٞك٤َ كَٙ حُظؼِْ ٝاػَحء حُوزَحص 

حُؼخ٤ِٖٓ ح٣ٌُٖ لا ٣ٔظط٤ؼٕٞ حلاٗوطخع ػٖ حُؼَٔ ٝحُظلَؽ ُِظؼِْ، أ١ ح٣ٌُٖ كَٓٞح ٖٓ حُظؼ٤ِْ 

 حُ٘ظخ٢ٓ .
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 ٝطَٟ حُزخكؼش

ُِظؼ٤ِْ ػٖ  حلأهَٟػ٠ِ طوي٣ْ طؼ٤ِْ طلخػ٢ِ ٓظطٍٞ ٓوخٍٗش رخُطَم  حلاٗظَٗض طِٔي هٞس ٛخثِش إٔ

، أٓخطٌطْٜٓغ ُٓلاثْٜ، ٝطلخػِْٜ ٓغ  رؼي، ٣َٝ٘ٔ ٌٛح حُظلخػَ ػيىح ٖٓ حُٔلخٍٝ ًظلخػَ حُطلاد

ٝطلخػِْٜ ٓغ ٜٓخىٍ حُٔؼِٞٓخص ح٠ُؤش حُٔظٞكَس ػزَ حلاٗظَٗض، ٌٛح حُظلخػَ ٣ٌٕٞ طلخػلا ٣َٓغ 

حُظلخػَ ػزَ  أ٤ٔٛشحُيٍحٓخص حُلي٣ؼش ػٖ  اكيٟ أًيطٚٝٓظؼيى حلاطـخٛخص، ُٝؼَ ًُي ٛٞ ٓخ 

 أ١ٕلاد حُـخٓؼش حُؼَر٤ش حُٔلظٞكش رخلإكٔخء ٣ؼظويٕٝ  إٔ ا٠ُٗظخثـٜخ  أٗخٍصحلاٗظَٗض ك٤غ 

 . حلأ٤ٔٛشًز٤َس   نترنتالإػ٘خَٛ حُظلخػَ ػزَ 
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 اٌفظً اٌشاثغ

 عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ

 :ر١ّٙذ 1ـ4

اٗ٘خء ؿخٓؼش ٓلظٞكش ك٢ حُٔٞىحٕ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ُٚ ٤ِٓحص ػي٣يس ًٔخ ًًَ ٓخروخ  ٌُُي ًخٗض كٌَس 

ُظوّٞ ريٍٝ حُظؼ٤ِْ طٌخٓلا  ٓغ حُيٍٝ ح١ٌُ ٣ويٓٚ حُظؼ٤ِْ حُٔو٤ْ، ٝطٌخٓلا  ٓغ حُيٍٝ ح١ٌُ ٣ويٓٚ حُظؼ٤ِْ 

 2ّ حُٔٞحكن 2002( ك٢ أر٣ََ 164ػٖ رؼي حُٔو٤ْ كوي أٛيٍ ٓـِْ حٍُُٞحء حُٔٞهَ هَحٍٙ ٍهْ )

ظٞكش، ػْ ط٠ِ ًُي اؿخُس هخٕٗٞ حُـخٓؼش ٖٓ ٛـ ربؿخُس َٓ٘ٝع ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔل1423ٛلَ 

ٙ 1425ٍر٤غ أٍٝ  9( ٖٓ ىٍٝس حلاٗؼوخى حُٔخرغ رظخ٣ٍن 11هزَ حُٔـِْ ح٢٘١ُٞ ك٢ ؿِٔظٚ ٍهْ )

ّ ٝ ك٢ ٗلْ حُؼخّ طٔض اؿخُس َٓ٘ٝع ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِـخٓؼش ح١ٌُ 2004أر٣ََ  28حُٔٞحكن 

ّ ٝح١ٌُ ٣ظٌٕٞ ٖٓ طٔغ اىحٍحص 2004ُٔ٘ش  ؿخء ٓطخروخ  ٌُؼ٤َ ٓٔخ ٍٝى ك٢ هخٕٗٞ حُـخٓؼش حُٔـخُ

ٝأٓخٗخص ، ػْ ريأص حُـخٓؼش ك٢ حٓظٌٔخٍ ٤ٌِٜٛخ رخٓظ٤ؼخد ٓخ طلظخؿٚ ٖٓ حُوٟٞ حُؼخِٓش ًٔخ  ٝٗٞػخ  

ٓطزن طؼ٣َل٢، ؿخٓؼش ، ٝرٟٞغ حُ٘ظْ ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحُِٞحثق حُظ٢ طلون حلآظوَحٍ حُٞظ٤ل٢. )

 ّ(.2003حُٔٞىحٕ، حُٔلظٞكش،

 :اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ عبِؼخسؤ٠خ  2ـ4

 حُظؼ٤ِْ ُِـ٤ٔغ.

 :سعبٌخ اٌغبِؼخ 3ـ4

 طؤ٤ًي ٣ٞٛش حلأٓش ٝطؤ٤ِٜٛخ ٖٓ هلاٍ حُٔ٘خٛؾ حُظ٢ طوَٛخ ٝططزوٜخ حُـخٓؼش. .1

ؿَّ ػخىحص طؼ٤ٔ٤ِش ٤ًِٞٓٝش ؿي٣يس ط٢ٔ٘ ه٤ْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُ٘لْ ٝحُظؼ٤ِْ حٌُحط٢  .2

ٝحُزي٤ٗش ٝحُـٔخ٤ُش ٝحُٔٔظَٔ، ٝط٤ٔ٘ش ٓٞحٛذ حلإٗٔخٕ ٌِٝٓخطٚ ح٤ٌُ٘ٛش ٝحُ٘ل٤ٔش 

 ٝحلإريحػ٤ش، ٝه٤ٔٚ حلأهلاه٤ش ٝحَُٝك٤ش.

طلو٤ن ٓزيأ ى٣ٔوَح٤١ش حُظؼ٤ِْ ٝطٌخكئ حُلَٙ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔٔخٝحس ر٤ٖ حُٔٞح٤٘١ٖ ىٕٝ  .3

ط٤٤ِٔ، ًُٝي ػٖ ٣َ١ن ط٤ٓٞغ كَٙ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُظي٣ٍذ ُِلجخص حُظ٢ كخطظٜخ ٌٛٙ 

 ؼَٔ.حُلَٙ، ٝطٞك٤َ كَٙ حُِٔحٝؿش ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ ٝحُ

 اٗخػش حُظؼ٤ِْ حُٔٔظَٔ ٝحُظؼ٤ِْ حُٔـظٔؼ٢. .4

 طؤ٤َٛ ٝاػيحى حُوٟٞ حُز٣َ٘ش حُٔيٍرش ٝحُوخىٍس ُٔوخرِش حكظ٤خؿخص حُظ٤ٔ٘ش. .5

 حلإٜٓخّ ك٢ طط٣َٞ ٝطـ٣ٞي ٗٞػ٤ش حُظؼ٤ِْ رخٓظويحّ حُٞٓخث٢ حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش حُٔظؼيىس. .6

 ٝاه٤ٔ٤ِخ ٝػخ٤ُٔخ . آٍخء حُظؼخٕٝ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝحُؼوخك٢ ٓغ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓل٤ِخ   .7

 حُٔٔخٛٔش ك٢ حُظ٣َٞ٘ ٝحُظؼو٤ق. .8
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 أ٘ذاف عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ 4ـ4

ط٤ٓٞغ كَٙ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحلآظـخرش ُِطِذ حلاؿظٔخػ٢ حُٔظِح٣ي ػ٤ِٚ رظ٣ٞ٘غ حُزَحٓؾ  .1

 حلأًخى٤ٔ٣ش ٝطٞك٤َ آٌخ٤ٗش حٍُٞٛٞ ا٤ُٜخ.

ُظَٝف حؿظٔخػ٤ش أٝ ػوخك٤ش أٝ طؼ٣ٞٞ حُلَٛش ُٖٔ كخطْٜ حلاُظلخم رخُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ  .2

 حهظٜخى٣ش.

طٞك٤َ كَٙ حُظي٣ٍذ ٝحُظؼ٤ِْ حُٔٔظَٔ أػ٘خء حُويٓش ُِٔ٘و٤١َٖ ك٢ ٓٞم حُؼَٔ، ٝكوخ   .3

 لاكظ٤خؿخص حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش، ُٝظط٣َٞ حٌُلخ٣خص ٍٝكغ ٓٔظٟٞ حلأىحء ٝحلإٗظخؽ ر٤ْٜ٘.

 طٞك٤َ حُظؼ٤ِْ ُِيح٤ٍٖٓ ك٢ أٓخًٖ اهخٓظْٜ. .4

 رلجخطٚ حُٔوظِلش لأؿَ حُظ٤ٔ٘ش حُٔل٤ِش.طط٣َٞ ٓ٘خًٍش حُٔـظٔغ  .5

ط٤ٜجش حُز٤جش حُٔ٘خٓزش ُِيٍحٓخص حُـخٓؼ٤ش حُؼ٤ِخ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ حَُٔطز٢ رلخؿخص حُٔـظٔغ  .6

 حُٔوظِلش.

 ط٤١ٖٞ حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش ٝكٖٔ حٓظويحٜٓخ ك٢ حُظ٤َٛٞ حُلؼخٍ ُِزَحٓؾ حلأًخى٤ٔ٣ش. .7

ٝحُٔلظٞف ُظ٤َٜٔ كَحى حُيح٤ٍٖٓ ر٤ٖ ط٤١ٞي حُظؼخٕٝ ر٤ٖ ٗظخ٢ٓ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ حُظو٤ِي١  .8

 حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔوظِلش.

طٞػ٤ن حُِٜش رخُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُؼخٓش ٝحُوخٛش ُظِز٤ش حكظ٤خؿخطٜخ ٖٓ طوط٢٤ رَحٓـٜخ  .9

 ٝٓ٘خٛـٜخ ٝك٢ طوي٣ْ حلآظ٘خٍحص حُؼ٤ِٔش ٝحُل٤٘ش ُٜخ.

حلاٛظٔخّ رخُِـخص حلأهَٟ طؤ٤َٛ حُؼِّٞ ٝحُظؤ٤ًي ػ٠ِ ٌٓخٕ حُِـظ٤ٖ حُؼَر٤ش ٝحلإٗـ٣ِ٤ِش ٝ .10

 ٝرخُظَؿٔش. حلاٛظٔخّ رخُظٞػ٤ن حُظَحػ٢ ٝحُٞؿيح٢ٗ ٝحُز٤ج٢.

 :اٌفئبد الاعزّبػ١خ اٌّغزٙذفخ  5ـ 4

  ٖٓ طؼَٔ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ػ٠ِ طٞك٤َ كَٙ ٝحٓؼش ٝٓلظٞكش ُلجخص ٓوظِلش

٣ٌٖٔ ُِـخٓؼخص ١خُز٢ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ رخلإٟخكش ا٠ُ ه٣َـ٢ حَُٔكِش حُؼخ٣ٞٗش ح٣ٌُٖ لا 

 حُٔو٤ٔش إٔ طٔظٞػزْٜ.

حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ هطخع حُويٓخص حُل٤٘ش ٝحلإىح٣ٍش ٝحُؼ٣ٌَٔش ح٣ٌُٖ لا ٣ٔظط٤ؼٕٞ طَى  .1

ٓٔج٤ُٞخطْٜ ٝلا حُظو٤ي ر٘ظخّ حُـخٓؼش حُظو٤ِي٣ش، ٣َٝؿزٕٞ ك٢ ىػْ حهظٜخٛخطْٜ أٝ اٟخكش 

 .ٓئٛلاص أهَٟ ا٠ُ ٓئٛلاطْٜ حُوخثٔش

حُــَحك٢ رؼ٤يح  ػٖ أٓخًٖ طٞحؿي حُـخٓؼخص، ٝطِِٜٓخ حُٜٔخّ كجخص ٓـظٔؼ٤ش  ٣ٌٕٞ ٓٞهؼٜخ  .2

 حلأ٣َٓش ٝحلاؿظٔخػ٤ش رخُزوخء ك٢ ٓٞحهؼٜخ.
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حُ٘ٔخء حُِٞحط٢ لا ٣ٔخػيٖٛ ٟٝؼٜٖ حلاؿظٔخػ٢ ٝحُؼوخك٢ ٖٓ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢، ًٌُٝي  .3

ٍرخص حُز٤ٞص حُِٞحط٢ ٣ٜؼذ ػ٤ِٜٖ طَى ٓٔئ٤ُٝخطٜٖ ك٢ طَر٤ش حلأ١لخٍ ٝحُو٤خّ 

 ز٤ض.رٔٔئ٤ُٝخص حُ

حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٠ٓٔخٍ حُظي٣ٍْ ٝحُظؼ٤ِْ ٖٓ ١ًٝ حلاهظٜخٛخص حُؼ٤ِٔش حُزلظش ح٣ٌُٖ  .4

 ٣َؿزٕٞ ك٢ ٍكغ ٓئٛلاطْٜ ا٠ُ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ )ٓؼ٢ِٔ َٓكِش حلإٓخّ(.

حُٔـظَر٤ٖ ح٣ٌُٖ طلٍٞ هٞح٤ٖٗ حُزِيحٕ حُظ٢ ٣و٤ٕٔٞ ك٤ٜخ ىٕٝ حُلٍٜٞ ػ٠ِ طؼ٤ِْ ؿخٓؼ٢،  .5

) ٓطزن  ُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ حُٔطزن ك٢ حُٔٞىحٕ.أٝ ح٣ٌُٖ ٣َؿزٕٞ ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ح

 ّ(.2003طؼ٣َل٢، ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ، حُٔلظٞكش،

 ٔظبَ اٌذساعخ 6ـ4

حٗظٜـض ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُ٘ظخّ حُل٢ِٜ حُوخثْ ػ٠ِ ٗظخّ  حُٔخػخص حُٔؼظٔيس، ك٤غ   

رؼي حٓظ٤لخء  ٣ـِْ حُطلاد ُلآظلخٕ ٜٗخ٣ش ًَ كَٜ ىٍح٢ٓ ٣ٝ٘ظوِٕٞ ا٠ُ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ حُظخ٢ُ

 حُ٘ـخف. ٝطظٌٕٞ حُوطش حُيٍح٤ٓش ٌَُ رَٗخٓؾ ٖٓ ٓوٍَحص ُٓٞػش ػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط٢:

 :ٓطِٞرخص حُـخٓؼش 

  .ٖ٢ٛٝ ٓوٍَحص اؿزخ٣ٍش ٌَُ حُيح٤ٍٓ 

 .ٓطِٞرخص ًَ رَٗخٓؾ ىٍح٢ٓ: ٢ٛ ٓوٍَحص اؿزخ٣ٍش ٌَُ حُيح٤ٍٖٓ ك٢ حُزَٗخٓؾ 

 .ٓوٍَحص طو٤ٜٜش 

 .ٓوٍَحص حهظ٤خ٣ٍش 

 ٜٗ َخ٣ش حُلَٜ/ حُؼخّ حُيٍح٢ٓ )اًح ًخٕ ٓطِٞرخ (.َٓ٘ٝع ٣ويّ هز 

  َ٘٣َ٘ٔ حُؼخّ حُيٍح٢ٓ ُِـخٓؼش ك٤ِٜٖ ىٍح٤٤ٖٓ، ٣ٝٔظَٔ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ هٔٔش ػ

  22-11أٓزٞػخ ، ٣ٝظَحٝف حُٔطِٞد حُيٍح٢ٓ حُل٢ِٜ حُؼخى١ ٖٓ 

 6 ٓخػش ٓؼظٔيس ك٢ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ، ٣ٝظْ طو٣ْٞ ػَٔ حُطلاد ك٢ ًَ ٓوٍَ رٍٜٞس

حلاهظزخٍحص حُي٣ٍٝش،  ٝحُظوخ٣ٍَ، : ٖٓ ريح٣ش حُلَٜ حُيٍح٢ٓ ػٖ ٣َ١نٓٔظَٔس، طزيأ 

ٝكِوخص حُ٘وخٕ، ٝحُٞحؿزخص، ٝحُٔ٘خ٣ٍغ، ٝط٘ظ٢ٜ ربؿَحء حلآظلخٗخص حُل٤ِٜش أٝ حُٜ٘خث٤ش 

حُظ٢ ٣ؼيٛخ أػ٠خء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رًَِٔ حُـخٓؼش حَُث٢ٔ٤، ٝطََٓ ا٠ُ َٓحًِ حُـخٓؼش 

 .٣ظْ حُظٜل٤ق ربَٗحف حًَُِٔ حَُث٢ٔ٤ ُِـخٓؼش حُٔظؼيىس ُظؼوي ك٢ ٝهض ٝحكي ػ٠ِ إٔ
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 اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ 7ــ4

 حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔطزٞػش 

حٌُظخد : ٢ٛٝ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوٍَحص حُظ٢ أػيص ه٤ٜٜخ  ُـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش، ٝطَ٘ٔ 

ا٠ُ طـ٤ِٜحص حُٔوٍَ ٝٓٞحى هَحث٤ش ٓٔخػيس، طٔخػي حُطخُذ حهظزخٍ ٓيٟ حٓظ٤ؼخرٚ ُِٔخىس، رخلإٟخكش 

 .هخٛش رخُظي٣ٍذ حُؼ٢ِٔ

 .ثظش٠خ اٌّٛاد اٌؼ١ٍّخ اٌغّؼ١خ ٚ اٌغّغ

 طَ٘ٔ رَحٓؾ اًحػ٤ش ٝطِل٤ٗٞ٣ِش رخلإٟخكش ا٠ُ َٗحث٢ ٓٔؼ٤ش ٝٓٔغ ر٣َٜش. 

 .اٌّٛاد اٌؾبعٛث١خ  

ٌّٖ حُطخُذ ٖٓ ططز٤ن حُزَحٓؾ حَُٔحكوش ُِٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝطَ٘ٔ حُٔٞحى حُٔؼيس ػ٠ِ       طٔ

 حلأهَحٙ حُلخٓٞر٤ش، رخلإٟخكش ا٠ُ حُٔٞحى حُظ٢ طزغ ػزَ ٗزٌش حلاطٜخلاص حُي٤ُٝش )حلإٗظَٗض(.

 ٚعبئً اٌزؼ١ٍُ  8 ـ4

 ِل٢ٗٞ٣ِ.حُزغ حُٔٔٔٞع ٝحُٔٔؼز١َٜ ك٢ حطـخٙ ٝحكي ٣َٝ٘ٔ  حُزغ حلإًحػ٢ ٝ حُظ 

  ٖٓ حُطلاد ٕ ّّ ٗزٌش حلاطٜخلاص حُي٤ُٝش )حلإٗظَٗض ٝحُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ( حُظ٢ طٔيّ

حلا١لاع ػ٠ِ حُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش رخٓظويحّ حُلٞح٤ٓذ حُ٘و٤ٜش، ٝحلاطٜخٍ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ أٝ 

ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ػ٠ِ ) ر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ حُـخٓؼش ػٖ ٣َ١ن حٓظويحّ حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ.

 (www.ous.ed.sdحلاٗظَٗض، 

 اٌّشاوض اٌذساع١خ    

 اٌذساعخ اٌّم١ّخ.    

   ٓٞف ٣ٔظل٤ي ١لاد حُـخٓؼش ٖٓ حُظ٤ٜٔلاص حُظ٢ ٓظٞكَٛخ حُـخٓؼخص حُوخثٔش ٖٓ ك٤غ حٓظويحّ    

حُٔزخ٢ٗ ٝحُظـ٤ِٜحص ٝحُٔؼخَٓ ٝحٌُٔظزخص ٝؿ٤َٛخ ٝكن حطلخه٤خص هخٛش ر٤ٖ حُـخٓؼش ٝطِي 

 حُـخٓؼخص.

 :ششٚؽ اٌمجٛي 9ـ4   

 :طظ٤ِٔ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رَٔٝٗش ١َٝٗ حُوزٍٞ رٜخ ٝكوخ ٠ُِٞحر٢ ح٥ط٤ش 

 .حٓظ٤لخء ١َٝٗ حُوزٍٞ حُؼخٓش رخُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٜ٘خىس حُٔٞىح٤ٗش أٝ ٓخ ٣ؼخىُٜخ 

 .ٖحٓظ٤لخء ١َٝٗ حُوزٍٞ حُوخٛش رخُزَٗخٓؾ حُيٍح٢ٓ حُٔؼ٤ 

 :ٖهزٍٞ حُطلاد حُ٘خٟـ٤ 

 ٘ٔزش أًزَ ٖٓ رو٤ش حُـخٓؼخص، ًُٝي رؼي حٓظ٤لخء طوّٞ حُـخٓؼش روزٍٞ حُطلاد حُ٘خٟـ٤ٖ ر

 ح١َُٝ٘ حُظ٢ كيىطٜخ لاثلش هزٍٞ حُ٘خٟـ٤ٖ.
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  :ئراػخ عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ  10ـ4

ك٢ حُزيء ًخٗض حُـخٓؼش ط٘ظؾ حُٔخىس حلإًحػ٤ش طلض اَٗحف اىحٍس حلإٗظخؽ ٝحُٞٓخث٢ حُظؼ٤ٔ٤ِش 

رخُـخٓؼش ك٢ َٓحًِ ػي٣يس ٜٓ٘خ ح٤ُٜجش حُو٤ٓٞش ُلإًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ حُٔٞىح٢ٗ، ٝاًحػش ٝطِل٣ِٕٞ 

 ٝلا٣ش حُو١َّٞ، ًَٝٗش حُٔٔخء ُلإٗظخؽ حلإػلا٢ٓ، ًَِٝٓ ح٣َُخٝ ُلإٗظخؽ حلإػلا٢ٓ ًَٝٗش

ًُي َٓكِش  ط٢ِآخّ حُظو٤٘ش. ًٝخٗض طزغ حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حلإًحػخص حُٞلاث٤ش ٝحلإًحػش حُو٤ٓٞش. 

رخلإًحػش ٤ًِٓٞش طؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ىػْ ٝٓٔخٗيس حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش،  ًٝخٗض ريح٣ش حَُ٘ٝع ك٢  حلاٛظٔخّ

ٓ٘ظٜق ػخّ  َٓ٘ٝع اٗ٘خء اًحػش ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش، كوخٓض رَ٘حء أؿِٜس حلآظي٣ٞ ك٢

ّ ٝٗٔزش ُظَٝف حُـخٓؼش ٝأٜٗخ ك٢ َٓحكِٜخ حُظؤ٤ٔ٤ٓش ػٔيص حُـخٓؼش ا٠ُ ػوي حطلخم 2004

/٤ُٞ٣ٞ ُِؼخّ 20َٗحًش ٓغ ًَِٓ ح٣َُخٝ ُلإٗظخؽ حلإػلا٢ٓ )ٓ٘ظٔش حُيػٞس حلإٓلا٤ٓش( ك٢ 

ّ  ٗٚ ػ٠ِ حٓظويحّ حُٔؼيحص ٝحلأىٝحص حُظ٢ طٞكَٛخ حُـخٓؼش ًَُِِٔ ك٢ اٗظخؽ حُلِوخص 2004

، ٝحلاٗظلخع ٖٓ ػخثي حلإٗظخؽ اػلا٤ٓشُظؼ٤ٔ٤ِش،  ٝٗٔن ١ٝزخػش حُلِوخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطي٣ٍذ ًٞحىٍ ح

ّ، ٝاٗ٘خء 2006/ 10/ 31حُظـخ١ٍ. ػْ ك٠ض حَُ٘حًش ٓغ ًَِٓ ح٣َُخٝ ُلإٗظخؽ حلإػلا٢ٓ ك٢ 

اًحػش ٝطِل٣ِٕٞ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ك٤غ ريأ حُزغ حُظـ٣َز٢  ك٢ حُٔخرغ ٖٓ ٤ُٞ٣ٞ ػخّ 

ك٢ ٓي٣٘ش حُو١َّٞ حٌُزَٟ رويٍس ط٘ـ٤ِ٤ش   FMّ ًؤٍٝ اًحػش طؼ٤ٔ٤ِش ٓٞىح٤ٗش، ػ٠ِ ٓلطش2006

لا ط٣ِي ػٖ حػ٤ٖ٘ ٤ًِٞ ٝح١ ُزغ حُزَحٓؾ حُظؼ٤ٔ٤ِش، ك٤غ طؼخهيص حُـخٓؼش ٓغ ح٤ُٜجش حُٔٞىح٤ٗش 

ّ ػ٠ِ اٗ٘خء حُٔلطش حُوخٛش رخُـخٓؼش طٔض حُٔٞحكوش 2005ُلإًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ  ك٢ َٜٗ ٓزظٔزَ 

اػلاٗخص طـخ٣ٍش  ا١ػ٠ِ ًُي. ٝٓٔخ ٣ِلض حلاٗظزخٙ إٔ ٖٓ ١َٝٗ  حُؼوي ٓغ ح٤ُٜجش حُو٤ٓٞش ػيّ رغ 

ٓٔخ ٣ئػَ ػ٠ِ ٤ِٓح٤ٗش حلإًحػش ك٢ حُٔٔظوزَ ك٤غ حٕ حؿِذ ا٣َحىحص رَ ٤ِٓح٤ٗخص  حلإًحػشك٢ 

 (2007ّ)ٓطزن طؼ٣َل٢ ، اًحػش ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش،  حُٞٓخثَ حلإػلا٤ٓش ٖٓ حلإػلاٗخص.

 

 رٍفض٠ْٛ عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ  11ـ4

٣ؼظزَ حُظِل٣ِٕٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ح١ٌُ ٓؼض ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ لإٗ٘خثٚ كَٛش ُِٔٞحًزش ٝاطخكش حُظؼ٤ِْ 

ٝحُٔؼَكش ُِٔـظٔغ رٍٜٞس ٝحٓؼش. )ٓئٖٓ ٓلٔي ػٞٝ ، ٓي٣َ حلإًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ ، ٓوخرِش(٣ٞٛش 

 :طؼ٤ِٔش طؼو٤لٚ طظزغ ُـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝٗؼخٍٛخ حُظؼ٤ِْ ُِـ٤ٔغ ٓٞؿٜخص حُو٘خس   حُو٘خس 

 ه٘خس طؼ٤ٔ٤ِش  -

 ه٘خس طلخػ٤ِش . -

 ه٘خس ٗخِٓش . -
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 ِشوض اٌزؼ١ٍُ الاٌىزشٟٚٔ ثبٌغبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ  12ـ4

  ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ 

آ٤ُخص حلاطٜخٍ حُلي٣ؼش ٖٓ كخٓذ ٝٗزٌخطٚ ٝ حُظؼ٤ِْ حلإٌُظ٢َٗٝ ٛٞ ٣َ١وش ُِظؼ٤ِْ رخٓظويحّ 

ٝٓخثطٚ حُٔظؼيىس ٖٓ ٛٞص ٍٝٛٞس ، ٍٝٓٞٓخص ، ٝآ٤ُخص رلغ ، ٌٝٓظزخص اٌُظ٤َٗٝش، ًٌُٝي 

رٞحرخص حلإٗظَٗض ٓٞحء  ًخٕ ػٖ رؼي أٝ ك٢ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ حُْٜٔ حُٔوٜٞى ٛٞ حٓظويحّ حُظو٤٘ش 

 (1أهَ ؿٜي ٝأًزَ كخثيس.)رـ٤ٔغ أٗٞحػٜخ ك٢ ا٣ٜخٍ حُٔؼِٞٓش ُِٔظؼِْ رؤهَٜ ٝهض ٝ

ٝحُيٍحٓش ػٖ رؼي ٢ٛ ؿِء ٓ٘ظن ٖٓ حُيٍحٓش حلإٌُظ٤َٗٝش ٝك٢ ًِظخ حُلخُظ٤ٖ كبٕ حُٔظؼِْ ٣ظِو٠ 

حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ٌٓخٕ رؼ٤ي ػٖ حُٔؼِْ ) ٜٓيٍ حُٔؼِٞٓخص (  ، ٝػ٘يٓخ ٗظليع ػٖ حُيٍحٓش 

هي ٣ٌٕٞ حُظؼ٤ِْ  حلإٌُظ٤َٗٝش ك٤ِْ رخ٠ٍَُٝس إٔ ٗظليع ػٖ حُظؼ٤ِْ حُل١ٍٞ حُٔظِحٖٓ ، رَ

حلإٌُظ٢َٗٝ ؿ٤َ ٓظِحٖٓ.  كخُظؼ٤ِْ حلاكظَح٢ٟ : ٛٞ إٔ ٗظؼِْ حُٔل٤ي ٖٓ ٓٞحهغ رؼ٤يس لا ٣ليٛخ ٌٓخٕ 

)ػزي اللّ أكٔي ػزي اللّ، ٍث٤ْ هْٔ حُظؼ٤ِْ حلإٌُظ٢َٗٝ، ٝلا ُٓخٕ رٞحٓطش حلإٗظَٗض ٝحُظو٤٘خص. 

 ٓوخرِش(.

 : ِمش اٌغبِؼخ 13ـ4

٤ي هظْ  ك٤غ ٓز٠٘ حلإىحٍس ٝحٌُٔظزش ٝهْٔ زٗخٍع ػ –٢ حُو١َّٞ طوغ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ك

حلإًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ ٝحٌُٔظزش ح٣ًَُِٔش  ٝهخػخص حؿظٔخػخص ك٤غ ٣ظٌٕٞ حُٔز٠٘ ٖٓ ػيص ١ٞحرن 

 ْٛٔ رؤكيع حُٔٞحٛلخص حُؼخ٤ُٔش ًٌُٝي ُِـخٓؼش َٓحًِ ىحهَ ٝهخٍؽ ٝلا٣ش حُو١َّٞ .

 الاعزٛد٠ٛ٘بد 14ـ4

طٌٔ٘ض ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٖٓ ط٤٘ي  حٓظٞى٣ٞٛخص ُلإًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ ربكيحع  -1

حُٞٓخثَ حُلي٣ؼش ٝحٓظـِزض حكيع حُظو٤٘خص حُٔظطٍٞس ك٢ حلإٗظخؽ ٝحُظ٣َٜٞ ك٤غ طْ حُزغ 

حُظـ٣َز٢ ُلإًحػش ٠ٛٝ طؼَٔ ح٥ٕ ػ٠ِ رغ رَحٓؾ حُـخٓؼش ػ٠ِ ٗطخم ٝلا٣ش حُو١َّٞ 

حُٔٞىحٕ  حُٔظزو٤ش ٣ٝؼَٔ ًخىٍ  ُلأهخ٤ُْحُظـط٤ش حٌُخِٓش  ٍأًخكو٢ ٝطؼَٔ حُـخٓؼش ػ٠ِ 

حٓظٞى٣ٞٛخص حُظِل٣ِٕٞ  أٓخٓئَٛ ٝٓيٍد ػ٠ِ ٗوَ ٝرغ حُٔٞحى حُظؼ٤ِٔش ػزَ حلإًحػش 

 س٤غ ُْ ٣ظْ حُؼَٔ رخُظِل٣ِٕٞ  ُؼيك CD'sطؼَٔ ػ٠ِ اٗظخؽ حُٔٞحى حُظؼ٤ِٔش ك٢ ٌَٗ 

 (2010ػٞحَٓ هخٛش رخُـخٓؼش. )ػَٔ ح٤ُ٘ن ٛـٞ 

    ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ رخٕ حُـخٓؼش ط٤َٔ ك٢ حطـخٙ حُظطٍٞ حُظو٢٘ ٖٓ ك٤غ  حلإٌٓخ٤ٗخص حٌُز٤َس رؤْ   

حلإًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ ٝحلآظٞى٣ٞٛخص ٝحٌُخىٍ حُٔيٍد ٝحلاٛظٔخّ حٌُز٤َ ح١ٌُ ط٤ُٞٚ اىحٍس حُـخٓؼش 

 ك٢ حطـخٙ حُظط٣َٞ حُٔٔظَٔ .
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  ٚعبئؾ الإعٕبد اٌزؼ١ٍّٟ فٟ عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ  15ـ4

ػ٠ِ ٝٓخث٢ حلإٓ٘خى حُظ٢ طٔظؼ٤ٖ رٜخ  خٝٓوخرلاطٜ خٖٓ هلاٍ ٣ُخٍحطٜ شحُزخكؼ ضٝ هي ٝهل 

 -ُٝٞ رٔٔظ٣ٞخص  ٓظلخٝطش ٢ٛ  : –ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش لإٓ٘خى ػ٤ِٔخطٜخ حُظؼ٤ٔ٤ِش 

 ٝ ٛٞ حلأٓخّ. ط٢حٌُظخد حُٔطزٞع حُٔؼي ٝحُْٜٔٔ ُِظؼِّْ حٌُح   -1

 اًحػش ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  -2

 حلإًحػخص حُٞلاث٤ش  -3

   ُٞلاث٢حُظِل٣ِٕٞ   -4

 ٢٣َٗ حٌُخ٤ٓض   -5

 أ١َٗش  حُل٤ي٣ٞ حلأهَحٙ حُٔيٓـش   -6

 حلاٗظَٗض ) حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِـخٓؼش ( -7

 حٌُٔظزش حلاكظَح٤ٟش   -8

 حُظِلٕٞ -9

ًُٝي ٖٓ هلاٍ حلإَٗحف حلأًخى٢ٔ٣ ك٤غ ٣ُٞع حُطلاد ك٢  حلاطٜخٍ حُٔزخَٗ -10

 ٣ٔخػي حُطخُذ ك٢ ىٍحٓظٚ.ٓـٔٞػخص ٌَُ ٓـٔٞػش َٓ٘ف ٓليى 

 ) اٌىٛادس اٌؼبٍِخ( اٌزذس٠ت فٟ عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ 16ـ4

ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٓئٓٔش كي٣ؼش ط٘ن ٣َ١وٜخ رؤِٓٞد ٓظ٤ِٔ ٝٓوظِق ػٖ حُـخٓؼخص 

ك٢ ٓـخُٜخ ك٢ حُٔٞىحٕ. ٝهي   ٓخرن طـَرش طًٌَحُٔو٤ٔش ٢ٛٝ رٌُي طـَرش ؿي٣يس طوّٞ ػ٠ِ ؿ٤َ 

أُٝض أ٤ٔٛش هٜٟٞ ُٔٔؤُش طزخىٍ حُوزَحص ٝ حلآظٜيحء  رخُظـخٍد حُؼخ٤ُٔش ُوِن طـَرش ٓٞىح٤ٗش 

 ه٤ٔ٘خ حُؼوخك٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝطؼظٔي حُٔؼخ٤٣َ حُؼخ٤ُٔش. طٔظِْٜ

ٝ رخلإٟخكش ا٠ُ طي٣ٍذ ًَ حُؼخ٤ِٖٓ رخُـخٓؼش كظ٠ ٣ٌٞٗٞح هخى٣ٍٖ ػ٠ِ حُظؤهِْ ٓغ حُظـَرش حُـي٣يس 

ّٕ اىحٍس حُـخٓؼش طويّ حُٔؼخٍ ٝطو٠غ ٗلٜٔخ ُِظي٣ٍذ هزَ ح٥ه٣َٖ،  ٣ٝلووٞح حُ٘ـخف ٝح٣َُخىس؛ ٗـي أ

)ػَٔ ح٤ُ٘ن ٛـٞ،ٓي٣َ ًَِٓ  -:(8ٟٓٞق رَٔكن ٍهْ )ذ رخُـخٓؼش ٖٝٓ هلاٍ ٓـَ حُظي٣ٍ

 حُِـش حلاٗـ٣ِ٤ِش، ٓؼِٞٓخص ػٖ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش(

 :اٌج١ٕخ اٌزم١ٕخ ٌٍغبِؼخ 17ـ4

ٜ٘خ ٖٓ طٞك٤َ آ٘خى طؼ٢ٔ٤ِ كؼّخٍ  ٖٝٓ ٌٛٙ  طـ٤ِٜحص طو٤٘شطِٔي حُـخٓؼش   ٌّ  -: حُظـ٤ِٜحصطٔ

 (حُٔوظِلش٣ُخٍس ٤ٓيح٤ٗش  ُٔٞحهغ حُـخٓؼش )

 حٌُٔظزش حلاٌُظ٤َٗٝش -1

 حلأٓظٞى٣ٞ حلإًحػ٢ ٝ حُظِل٢ٗٞ٣ِ -2

 ٍحى٣ٞ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش .   -3
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 طِل٣ِٕٞ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش   -4

 اىحٍس طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص -5

 ٓؼَٔ ٝكيس حُظؼ٤ِْ حلإٌُظ٢َٗٝ  -6

  

 ِشاوض اٌغبِؼخ اٌذساع١خ  18ـ4

هخٓض حُـخٓؼش رلظق َٓحًِ ىٍح٤ٓش ُٜخ ك٢ ٓض ٖٓ ٝلا٣خص حُٔٞىحٕ ُظ٣ِٝي حُطلاد ٖٓ هلاُٜخ 

ٓزخَٗس ٝػٖ ٣َ١ن حُز٣َي  رخُٔٞحى حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔطزٞػش ٝحَُٔث٤ش ٝحُٔٔٔٞػش رخلإٟخكش ا٠ُ 

حلآظلخىس ٖٓ حلأؿِٜس حُٔٔؼ٤ش ٝحَُٔث٤ش ٝحُلٞح٤ٓذ حُ٘و٤ٜش حُٔٞؿٞىس ك٢ حَُٔحًِ اٟخكش ا٠ُ 

خءحص حُٜل٤ش حُظ٢ طظْ طلض اَٗحف َٓ٘ك٤ٖ أًخى٤٤ٔ٣ٖ ٝٓظظٔغ رؤًٕ اللّ طؼخ٠ُ ىحثَس حَُٔحًِ حُِو

 .ٝكن هطش ٓليٝىس ٟٝؼٜخ  حُـخٓؼش أ٠٣خ  حُيٍح٤ٓش ُظَ٘ٔ ًخكش ٝلا٣خص حُٔٞىحٕ ٝهخٍؿش 

  

 :الإعبصاد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رّٕؾٙب اٌغبِؼخ  19ـ4

١خُذ ك٢ ػيى ٖٓ حُظوٜٜخص حُيٍؿخص حُؼ٤ِٔش ك٢ ٓوظِق  أُق  45000ٓ٘لض حُـخٓؼش   ػيى 

حُطخُذ  إٔػخ٢ُ ٖٓ حُظل٤َٜ ك٤غ  أهخ٤ُْ حُٔٞىحٕ ٌٓ٘ حلاكظظخف ٣ٝٔظخُ ه٣َـ٢ حُـخٓؼش رٔٔظٟٞ

ٓخٍّ حُؼ٢ِٔ هزَ ريح٣ش  حلاُظلخم رخُـخٓؼش كٔؼلا ٤ًِش حُظَر٤ش هي حٓظٞػزض  ٓؼ٤ِٖٔ َٓكِش 

ْ  ٝطي٣ٍزْٜ ٝطط٣َٞ ٜٓخٍطْٜ. ٝطٔ٘ق حُـخٓؼش ك٢ ٓوظِق حُظوٜٜخص كظْ طؤ٤ِٜٛ حلأٓخّ

 حُيٍؿخص حُؼ٤ِٔش ح٥ط٤ش: )ٍٓ٘٘ٞحص ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش، َٓؿغ ٓخرن (

 حُزٌخ٣ٍُّٞٞ  -

 حُيرِّٞ حُؼخ٢ُ . -

 حُٔخؿٔظ٤َ . -

 حُيًظٍٞحٙ  . -

 

 اٌجشاِظ اٌذساع١خ اٌزٟ رمذِٙب اٌغبِؼخ  15ـ4

 ٓٔظ١ٞ حُزٌلا٣ٍّٞ ٝحُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٠ٛٝ :طويّ حُـخٓؼش ك٢ حَُٔكِش حُزَحٓؾ حُظخ٤ُش ك٢ 

 رَٗخٓؾ حُظَر٤ش  -1

 رَٗخٓؾ ػِّٞ حُلخٓٞد . -2

 رَٗخٓؾ حُؼِّٞ حلإىح٣ٍش . -3

 رَٗخٓؾ حُوخٕٗٞ . -4

 رَٗخٓؾ حُِـخص  -5
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 ششٚؽ ِٕؼ دسعخ اٌجىبٌٛس٠ٛط:16ـ4

 ٣ٔ٘ق حُيحٍّ ىٍؿش حُزٌخ٣ٍُّٞٞ  اًح أًَٔ ٓطِٞرخص حُظوَؽ ر٘ـخف .

 

 ّفزٛؽخ :ِشاوض عبِؼخ اٌغٛداْ اٌ 17ـ4

هخٓض ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رلظق ػيى ٖٓ َٓحًِ حُظؼ٤ِْ ىحهَ حُٔٞىحٕ ًُٝي كظ٠ ٣ظٌٖٔ ًَ 

١خُذ ٖٓ حلاُظلخم رخُـخٓؼش  ٝكظ٠ ٣ظٌٖٔ ك٢ ًَ ٌٓخٕ طٞحؿيٙ حُظؼِْ )حُِٝؿش. حُِٔحٍع . حُؼخَٓ 

ٓض ك٢ ٓلَ ػِٔش .....حُن( ٌٝٛٙ كِٔلش حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف  ٜٝٓ٘ؾ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝهخ

 ك٢ ًَ ٖٓ. حلأ٢ُٝحَُٔكِش  ك٢حُـخٓؼش رلظق َٓحًِ طؼ٤ِٔش 

 .ّٞٝلا٣ش حُو١َ 

 . ٝلا٣ش حُـ٣َِس 

 .َٔٝلا٣ش حُزلَ حلأك 

 . َٝلا٣ش َٜٗ ح٤ُ٘ 

 . ٞٝلا٣ش ح٤َُ٘ حلأر٤ 

 . ٝلا٣ش حُو٠خٍف 

  ٍٞٝلا٣ش ؿ٘ٞد ىحٍك 

٤ٖٓ ٖٓ حُوخٍؽ  ّٞ ُْٜ حُوزَس  ك٢  ٍٝؿزش ٖٓ حُـخٓؼش ك٢ طل٤ٖٔ حلأىحء كبّٜٗخ طٔظؼ٤ٖ رٔو

ٓض ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  ّٞ ؿخٓؼش ًٔزَىؽ  ،ٝٓـِْ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ . ٖٝٓ حُـٜخص حُظ٢ ه

، ٝ ؿخٓؼش ؿ٘ٞد أك٣َو٤خ ، ٝؿخٓؼش حُويّ حُٔلظٞكش ٝحُٔـِْ    CFBTحُٔؼ٤ِٖٔ حُز٣َطخ٢ٗ 

 حُز٣َطخ٢ٗ ٝٓ٘ظٔش ح٤ٌُٞٗٔٞ.
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 اٌفظً اٌخبِظ

 ا١ٌّذا١ٔخ اٌذساعخ

 اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ئعشاءاد

 ر١ّٙذ :1ـ1ـ5

ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُلَٜ ط٤َ٘ حُزخكؼش ا٠ُ ٝٛق اؿَحءحص حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُظ٢ طٔض ٓؼ٤خ  ُظلو٤ن 

حلأٛيحف ٝهي طْ طلي٣ي ٜٓ٘ـ٤ش حُيٍحٓش  ٝٝٛق حُٔـظٔغ حلأ٢ِٛ ُِيٍحٓش ٝح١ٌُ ٓؼَ أ٠٣خ ػ٤٘ش 

ك٤غ حُظ٤ْٜٔ ٤ًٝل٤ش ططز٤وٜخ ٤ٓيح٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُيٍحٓش، ػْ  حُيٍحٓش، ًٔخ ط٘خٍٝ أىحس حُيٍحٓش ٖٓ

 ط٤ِٜخ حلأٓخ٤ُذ حلإكٜخث٤ش حُٔ٘خٓزش ُظل٤َِ ر٤خٗخص حُيٍحٓش ٝحلإؿخرش ػ٠ِ طٔخإلاطٜخ:

   Study Method ِٕٙظ اٌذساعخ2ـ1ـ5

رؼي حلا١لاع ػ٠ِ حُٔ٘خٛؾ حُزلؼ٤ش حُٔوظِلش ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش، ٝطلي٣ي ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ٣ٌٖٔ 

حُوٍٞ إٔ حُٜٔ٘ؾ حُٔ٘خٓذ ُِيٍحٓش حُلخ٤ُش ٛٞ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ًُٝي ُٔلاثٔش ٌٛح حُٜٔ٘ؾ ُطز٤ؼش 

حُيٍحٓش ٝأٛيحكٜخ. ك٤غ إٔ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ىٍحٓش حُٞحهغ ٣ٜٝظْ رٞٛلٚ ٝٛلخ ىه٤وخ  

ٜخ، أٓخ ٣ٝؼزَ ػ٘ٚ طؼز٤َ ٤ًل٤خ  أٝ طؼز٤َ ٤ًٔخ ، كخُظؼز٤َ ح٤ٌُل٢ ٣ٜق ُ٘خ حُظخَٛس ٣ٟٝٞق هٜخثٜ

حُظؼز٤َ ح٢ٌُٔ ك٤ؼط٤٘خ ٝٛلخ ٍه٤ٔخ  ٣ٟٞق ٓويحٍ ٌٛٙ حُظخَٛس أٝ كـٜٔخ ٝىٍؿخص حٍطزخ١ٜخ ٓغ 

 حُظٞحَٛ حُٔوظِلش حلأهَٟ

 عّغ اٌج١بٔبد : أدٚاد 3ـ1ـ5

حُظ٢ ٣ٔظؼ٤ٖ رٜخ حُزخكغ ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحُظؼَف ػ٠ِ حُلوخثن  ٝحلأٓخ٤ُذ حلأىٝحص٣وٜي رٜخ   

حُيٍحٓش رؼي ىٍحٓش حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص  أٓجِشػ٠ِ  ٝحلإؿخرشغ حُظ٢ ُٜخ ِٛش رٟٔٞٞع حُزل

 رؤِٓٞد ػ٢ِٔ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ.

٣ظْ حلاػظٔخى ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ حُز٤خٗخص ، ر٤خٗخص ػخ٣ٞٗش طْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ 

طلَٜ ػ٤ِٜخ حُزخكؼش رؼيس  أ٤ُٝشحُٞػخثن ٝحَُٔحؿغ ٝحٍُٔ٘٘ٞحص ٝحُٔـلاص حُؼ٤ِٔش  ، ٝر٤خٗخص 

 ٝٓخثَ ٜٓ٘خ :

 : الاعزجبٔخ ـ1

ك٤غ حػظٔيص ػ٤ِٜخ حُزخكؼش ًؤىحس ٍث٤ٔ٤ش ك٢ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ٝطؼي حلآظزخٗش حكي ٝٓخثَ ؿٔغ 

ػ٤ِٜخ ٖٓ هزَ حُٔزلٞػ٤ٖ ريٕٝ ٓٔخػيس  حلإؿخرش٣ظْ  حلأٓجِش)ٓـٔٞػش ٖٓ  رؤٜٗخحُٔؼِٞٓخص ٝطؼَف 

ػ٤ِٜخ(. )ؿزَ ٓـ٤ي  حلإؿخرشحٝ ط٤َٜٔ  حلأٓجِشٓٞحء ك٢ كْٜ  ٖٓ ٣وّٞ ٓوخٓٚ أٝحُزخكغ حُ٘و٤ٜش 

ٜٓٔش ُِؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ٣ٌٖٝٔ طِو٤ٚ حْٛ  أىحسحلآظزخٗش  إٔ(  ٝلا ٗي 94ّ، 1991حُؼظ٤خ٢ٗ،

 ِٓح٣خٛخ ك٢ :
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 / طٞك٤َ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُـٜي ٝحُٞهض ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص .1

 ٗش ./ طؼط٢ حُٔزلٞع حهظ٤خٍ حُٞهض حُٔ٘خٓذ ُظؼزجش حلآظزخ2

ػ٠ِ حٓجِش حلآظزخٗش . )ػزي حَُكٖٔ حكٔي ػؼٔخٕ ،  حلإؿخرش/ طؼط٢ حُٔزلٞع ك٣َش حُظل٤ٌَ ك٢ 3

2006،ّ104 ) 

ُوي هخٓض حُزخكؼش رظ٤ْٜٔ حٓظزخٗش ٓٞؿٚ ُؼ٤٘ش ٖٓ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رخػظزخٍٛخ 

 حُـخٓؼش حُٔظوٜٜش ك٢ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ .

 اٌّمبثٍخ اٌشخظ١خ   ـ2

طؼظزَ حُٔوخرِش  ٤ِٓٝٚ ٖٓ ٝٓخثَ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ٢ٛٝ  ) ٓلخىػش ر٤ٖ ٗو٤ٜٖ ( ، طؤط٢ حُٔزخىٍس 

ُٟٔٞٞع ٓؼ٤ٖ. ٝطٔظؼَٔ  آٝك٤ٜخ ٖٓ حُزخكغ رٜيف حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٔ٘خٓزش ُِزلغ 

ّ، 2006ُٜي٣ن،)ٓوظخٍ ػؼٔخٕ ح حلأًَٓؤىحس ُِزلغ حُؼ٢ِٔ ، ٝهي حٓظويٓظٜخ حُزخكؼش ك٢ ٗلْ 

رـخٓؼش حُٔٞىحٕ   حلأٓخطٌسؿَحء رؼٞ حُٔوخرلاص حُ٘و٤ٜش ٓغ رؼٞ ب( ك٤غ هخٓض حُزخكؼش ر70

 حُٔلظٞكش .

 اٌّلاؽظخ  : ـ3

٢ٛٝ حُٔلاكظش حُٜٔ٘ـ٤ش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُزخكغ ٓٔظويٓخ حٌُ٘ق ػٖ طلخ٤َٛ حُظخَٛ ٝحُؼلاهخص 

.)ػزي حَُكٖٔ حكٔي ػؼٔخٕ حلأهَٟر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حُظٞحَٛ  أٝطٞؿي ر٤ٖ ػ٘خَٛٛخ  إٔحُظ٢ ٣لظَٔ 

حلاطٜخٍ  أٓخ٤ٓخصُٔوٍَ  أًخى٤ٔ٣ش( ػِٔخ رخٕ حُزخكؼش ًخٗض طؼَٔ َٓ٘كش 106َٓؿغ ٓخرن، 

ٜٝٓخٍحطٚ  رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝرخُظخ٢ُ كوي طٌٔ٘ض حُزخكؼش ٖٓ ٓلاكظش ًؼ٤َ ٖٓ حُظٞحَٛ 

 حُوخٛش رٟٔٞٞع حُيٍحٓش .

   The Population of The Study ساعخ ٚػ١ٕزٙبِغزّغ اٌذ 4ـ1ـ5

 : ِغزّغ اٌذساعخ ـ1

ْ ػ٤ِٜخ حُ٘ظخثؾ ٣ٔؼ أ٣ٕوٜي رٔـظٔغ حُيٍحٓش حُٔـٔٞػش ح٤ٌُِش ٖٓ حُؼ٘خَٛ حُظ٢ ٣ٔؼ٠ حُزخكغ 

حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٖٓ  لأًْٜٗحص حُؼلاهش رخٌُِٔ٘ش حُٔيٍٝٓش، ْٝٛ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش 

حهظخٍٝح حُـخٓؼش حُٔلظٞكش ٗٔزش ُظَٝف ػي٣يس  أْٜٗ الا حلأهَٟحُويٓش ٍؿْ ٝؿٞى حُـخٓؼخص 

ٝطظلٌْ ك٢ ًُي ػيس ػٞحَٓ ٓؼَ حُؼٞحَٓ حلاهظٜخى٣ش ٝحُؼٞحَٓ حُِٓخ٤ٗش ٝحُؼٞحَٓ حٌُٔخ٤ٗش . ك٤غ 

طٌٕٞ ٓلَ حُيٍحٓش ؿـَحك٤خ ٓل٤ِش حُو١َّٞ حُظؼ٤ٔ٤ِش ًُٝي ٗٔزش ُؼيى ٖٓ  إٔحهظخٍص حُزخكؼش 

  .ٗٔزش ٖٓ ػيى حُطلاد  أًؼ٢َٗ ُِزخكؼش ٝلإ رٜخ ٜٓ٘خ حُوَد حٌُٔخ حلأٓزخد

 :ػ١ٕخ اٌذساعخ ـ2

١خُذ طزؼخ 3000ػ٤٘ش حُيٍحٓش كوي طْ حهظ٤خٍٛخ رط٣َوش ػ٘ٞحث٤ش ٖٓ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ح١ٌُ ٣زِؾ أٓخ

، ك٤غ 2014ُلإكٜخث٤خص حُظ٢ طْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ ٓطزن طؼ٣َل٢ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش 
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ٛل٤لش حٓظزخٗش( ػْ هخٓض حُزخكؼش  300% ٖٓ ٌٛح حُؼيى ح٢ٌُِ )10هخٓض حُزخكؼش رخهظ٤خٍ ٗٔزش 

 .ػ٠ِ حُٔٔظٜيك٤ٖ رَٔحًِ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش رٞلا٣ش حُو١َّٞ حلآظز٤خٗخصرظ٣ُٞغ 

 : Study toolأداح اٌذساعخ  5ـ1ـ5

ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش  ٓي١ حٓظويحّٗظَح  لإٔ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش طٜيف ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ 

)حلاٗظَٗض( ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ططز٤وخ ػ٠ِ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ، ٝلإطزخع حُيٍحٓش 

طؼ٤ٖ ػ٠ِ حُزخكؼش حٓظويحّ حلآظزخٗش ًؤىحس ٌُٜٙ حُيٍحٓش، ٢ٛٝ أًؼَ حُظل٢ِ٤ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ 

ِٞٓخص ػٖ ػ٤٘ش ٓـظٔغ أىٝحص حُزلغ حُؼ٢ِٔ حٓظويحٓخ ، ٝطؼظزَ ٖٓ أك٠َ ٝٓخثَ ؿٔغ حُٔؼ

 حُيٍحٓش ًٌُٝي ٓلاثٔظٜخ ُطز٤ؼش ٌٛٙ حُيٍحٓش، ٖٓ ك٤غ حُـٜي ٝحلإٌٓخ٤ٗخص. 

٢ٛٝ ػزخٍس ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٓجِش ٣ظْ ٟٝؼٜخ ك٢ حٓظٔخٍس طََٓ ُلأٗوخٙ حُٔؼ٤٤ٖ٘ رخُز٣َي 

أٝ ٣ـَٟ ط٤ِٜٔٔخ رخ٤ُي ، ًُٝي ٖٓ حؿَ حُلٍٜٞ ػ٠ِ اؿخرخص ُظِي حلأٓجِش )ٓوظخٍ ػؼٔخٕ 

 (59ّ، ٙ ٣2006ن ، حُٜي

 : Study procedures اٌذساعخأداح ئعشاءاد   6ـ1ـ5

َٓص ػ٤ِٔش اػيحى أىحس حُيٍحٓش )حلآظزخٗش ( رؼيس هطٞحص لإهَحؿٜخ ك٢ ٌَٗ ٣ـ٤ذ ػ٠ِ أٓجِش 

 حُيٍحٓش ًخُظخ٢ُ:

حلاػظٔخى ػ٠ِ طٞؿ٤ٜخص ٝاٍٗخىحص حَُٔ٘ف ػ٠ِ حُيٍحٓش َٝٓحؿؼش حُؼي٣ي ٖٓ حلأىر٤خص  .1

 حَُٔطزطش رٟٔٞٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش 

رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  ٝهي أريٟ حُـ٤ٔغ حُلٔخّ  حُٔٔج٤ُٖٞٓوخرِش حُؼي٣ي ٖٓ  .2

خ ك٢ ر٘خء ٝحلآظؼيحى حُظخّ ُظ٤َٜٔ ٜٓٔش حُزخكؼش ٝحلإؿخرش ػ٠ِ طٔخإلاطٜخ ٝحُظ٢ ٓخػيطٜ

 حلآظزخٗش.

 .ط٤ْٜٔ حلآظزخٗش ك٢ ٌِٜٗخ حلأٍٝ .3

ريحء ٓلاكظخطٚ ػ٠ِ ػَٝ حلآظزخٗش ك٢ ٍٛٞطٜخ حلأ٤ُٝش ػ٢ِ َٓ٘ف حُيٍحٓش لإ .4

ٓلَىحطٜخ ػْ ر٘خء ػ٠ِ طٞؿ٤ٜخطٚ طْ ػَٟٜخ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ٖٓ ١ًٝ 

 (. 9( رِٔلن ٍهْ ) 7حلاهظٜخٙ ٝحُوزَس ُِظلون ٖٓ ٛيهٜخ ٝهي رِؾ ػيىْٛ )

حلأهٌ رآٍحء حُٔل٤ٌٖٔ ػ٠ِ ٓلَىحص حلآظزخٗش ٝاريحء آٍحثْٜ كٍٞ حُظلون ٖٓ ٛيم  .5

 حُٔلظ١ٞ ك٢ حُـٞحٗذ حُظخ٤ُش :

 ٓي١ ٓلاثٔش ػزخٍحص حلآظزخٗش ُٔخ ٟٝؼض ُو٤خٓٚ .  -

 ٓي١ ٟٝٞف حُؼزخٍحص ك٢ حلآظزخٗش . -

 اٟخكش أٝ كٌف أ١ ػزخٍس لا طظ٘خٓذ ٓغ ٓلخٍٝ حلآظزخٗش . -

 طؼ١َ حلأىحء ٝرخُظخ٢ُ ٛلش ٗظخثؾ حلآظزخٗش . اريحء أ١ ٓلاكظخص -
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  ك٤ٜخ ٍٝى ٓخ ٝكن ٝحُظؼي٣َ ، حلآظزخٗش ٓلَىحص ػ٠ِ حُٔل٤ٌٖٔ رآٍحء حلأهٌ .6

 وصف الاستبانة :

أرفقت الباحثة مع الاستبانة خطاب للمبحوث تم فٌه تنوٌرهم بموضوع الدراسة وهدفها وؼرض 

 رئٌسٌٌن :الاستبانة، حٌث احتوت الاستبانة على قسمٌن 

 القسم الأول :

ٌتضمن البٌانات الشخصٌة لأفراد عٌنة الدراسة، حٌث ٌحتوي هذا الجزء على البٌانات  

الشخصٌة للمبحوث مثل النوع، العمر، البرنامج الأكادٌمً، التخصص، بالإضافة  لبعض 

 المعلومات الأولٌة.

 القسم الثاني:

٤ِٔٓٝحص ٗظخّ المحور الأول تناول خصائص ٌحتوي هذا القسم على سبعة محاور وهً كالآتً :

حُٔلٍٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُٔظزغ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝحُظ٢ كلِص حُطخُذ ُِيٍحٓش رخُـخٓؼش.

ٝحهغ ططز٤ن ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُويٓخص حلاٗظَٗض ٝٓـخلاطٚ حلاٌُظ٤َٗٝش  حُؼخ٢ٗ ط٘خٍٝ

ٜخ حُطخُذ ػ٠ِ ٓٞهغ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش .حُٔلٍٞ حُؼخُغ ط٘خٍٝ أْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ ٣ٔظويٓ

حُؼ٤٘ش ك٢ ٜٓخٍحص حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش  أكَحىٝىٍؿش حٓظويحٜٓخ. ٝحُٔلٍٞ حَُحرغ ٣ز٤ٖ حطـخٙ 

حُؼ٤٘ش ك٢ حٓظويحٓخص ٗزٌش  أكَحىحطـخٙ  . حُٔلٍٞ حُوخْٓ ٣ز٤ٖحُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُلإٗظَٗض

حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش حلاٗظَٗض ٝٓيٟ كخػ٤ِظٜخ ُطخُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝحُٔلٍٞ حُٔخىّ ط٘خٍٝ ٝحهغ 

 أكَحىحٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حلاٗظَٗض . ٝحُٔلٍٞ حُٔخرغ ٣ز٤ٖ  حطـخٙ 

 أكَحى. ٝهي ١ِذ ٖٓ ويحْٜٓ ُِ٘زٌشحُؼ٤٘ش ك٢ حُٔ٘خًَ ٝحُٔؼٞهخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُطلاد ػ٘ي حٓظ

حُؤخ٢ٓ حُٔظيٍؽ  ص٣ليىٝح حٓظـخرظْٜ ػٖ ٓخ ٣ٜلٚ ًَ ٓئحٍ ٝكن ٓو٤خّ ٤ٌَُ إٔػ٤٘ش حُيٍحٓش 

 ر٘يس( . أٝحكن، لا أٝحكن، لا أٝحكن ُلي ٓخ ، أٝحكنر٘يس،  أٝحكنح١ٌُ ٣ظٌٕٞ ٖٓ هْٔ ٓٔظ٣ٞخص )

 ٤ٜخ رخلإٟخكش ا٠ُ ٝؿٞى ػيى ٖٓٝطيه٤وٜخ ٝحٓظزؼخى ؿ٤َ حٌُٔظَٔ ك حلآظز٤خٗخصٝرؼي ؿٔغ 

حلآظزخٗخص ؿ٤َ حُٔٔظَؿؼش، رِؾ ػيى حلآظزخٗخص حُٔؼظٔي ػ٤ِٜخ ك٢ طل٤َِ حُز٤خٗخص ٝاؿَحء 

. % ٖٓ حُؼيى ح٢ٌُِ ُلآظزخٗخص حُُٔٞػش83ر٘ٔزش  ( حٓظزخٗش 250حُٔؼخُـخص حلإكٜخث٤ش ػ٤ِٜخ ) 

ى ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػيى حلآظزخٗخص ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق ًُي )ػيى حلآظزخٗخص حُُٔٞػش ػ٠ِ أكَح

حُُٔٞػش حلآظزخٗخص حُؼخثيس حلآظزخٗخص ؿ٤َ حُٔٔظَؿؼش حلآظزخٗخص حُظ٢ حٓظزؼيص ػيى أكَحى 

 حُؼ٤٘ش ػيى أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش .
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 (1)  سلُ عذٚي

 اٌذساعخ ِغزّغ أفشاد ػٍٝ اٌّٛصػخ الاعزجبٔبد ػذد

 

 ػيى أكَحى

 ٓـظٔغ

 حُيٍحٓش

 

 

 ػيى حلآظزخٗخص

 حُُٔٞػش

 

حلآظزخٗخص 

 حُؼخثيس

 

حلآظزخٗخص 

 ؿ٤َ

 حُٔٔظَؿؼش

 

 حلآظزخٗخص حُظ٢

 حٓظزؼيص

 

 ػيى حكَحى حُؼ٤٘ش

 %حُ٘ٔزش حُؼيى حُؼيى حُؼيى حُؼيى % حُ٘ٔزش حُؼيى

 

3000 

 

300 10% ٖٓ

 حُٔـظٔغ ح٢ٌُِ

263 37 13 250 83% ٖٓ

حلآظزخٗخص 

 حُُٔٞػش

 

( كَىح  ،ٝإٔ  3000ػيى أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش رِؾ ) ( إٔ ٣ٔلاكع ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٍهْ ) 

حٓظزخٗش ٣ٝٔؼَ ٌٛح حُؼيى  (300اؿٔخ٢ُ حلآظزخٗخص حُُٔٞػش ػ٠ِ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش رِـض )

%( ٖٓ ٓـظٔغ  حُيٍحٓش، ٝإٔ ػيى حلآظزخٗخص حُؼخثيس ٖٓ ػ٤٘ش أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش  0ٔٗٔزش) 

ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞ ػيى حلآظزخٗخص حُـ٤َ حُٔٔظَؿؼش رِـض  ( حٓظزخٗش  263رؼي ط٣ُٞؼٜخ ػ٤ِْٜ رِؾ) 

( حٓظزخٗش ٝرٌُي 13( حٓظزخٗش أٓخ حلآظزخٗخص حُظ٢ حٓظزؼيص ًُٝي ُؼيّ حًظٔخٍ ٓؼِٞٓخطٜخ رِـض)37)

%(  83( حٓظزخٗش ر٘ٔزش ٓج٣ٞش رِـض )  250أٛزلض حلآظزخٗخص حُٜخُلش ُِظل٤َِ حلإكٜخث٢ ) 

 ٌٝٛح حُؼيى ٣ٔؼَ ػيى أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش.  حلآظزخٗخص حُُٔٞػشٖٓ ٓـٔٞع ػيى 

 ػ٤ِٜخ أكَحى أؿخد حُظ٢ حلآظزخٗخص ك٢ حُٞحٍىس حُز٤خٗخص طل٣َؾ رؼي حُيٍحٓش ُؼ٤٘ش ٝٛق ٢ِ٣ ٝك٤ٔخ

 .حُيٍحٓش ٓظـ٤َحص كٔذ حُيٍحٓش ػ٤٘ش
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 ٚطف ث١بٔبد اٌؼ١ٕخ :  1ـ2ـ4ـ2ـ3

 (2عذٚي سلُ) 

 ٠ٛػؼ رٛص٠غ  أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت إٌٛع 

 إٌغجخ اٌؼذد إٌٛع

 49.2% 123 روش

 50.8% 127 أٔضٝ

 100% 250 اٌّغّٛع

 

 ( 1شىً سلُ)

 ٠ٛػؼ رٛص٠غ  أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت إٌٛع

 
٣وخٍد ػيى حًٌٍُٞ رلخٍم ر٢٤ٔ  حلإٗخعػيى  إٔٝحٌَُ٘ حُز٤خ٢ٗ ٣ظز٤ٖ ُ٘خ  (2)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ 

( ٝرخُظخ٢ُ 49.2%( ٖٓ حُؼ٤٘ش ر٤٘ٔخ ٗـي حًٌٍُٞ ر٘ٔزش )50.8%٣ٔؼِٕٞ ) حلإٗخع إٔك٤غ ٗـي 

 . اٗخعؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ًخٗٞح  أ٣ٕظ٠ق 

لا طٞؿي رٚ ه٤ٞى ػ٠ِ  لأٍٗٚؿزش ك٢ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف  حلأًؼَْٛ  حلإٗخع إٌٔٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طٟٞق 

ْ هطخٍ حُظؼ٤ِْ ، ٌُُي كخٕ حُلجخص حُظ٢ كخطٜ أًؼَحُيحٍّ  ك٢ حُل٠ٍٞ ٝحٕ ٍرخص حُٔ٘خٍُ ْٛ 

 ُْٜ حُلَٛش ٤َُ٘ حُيٍؿخص حُـخٓؼ٤ش أطخفحُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف 
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 (3عذٚي سلُ) 

 ٠ٛػؼ رٛص٠غ  أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌؼّش 

 إٌغجخ اٌؼذد اٌؼّش

20-30 169 67.6% 

31-40 60 %24.0 

41-50 18 %7.2 

 %1.2 3 كخًؼَ 51 

 100% 250 اٌّغّٛع

 (2شىً سلُ )

 رٛص٠غ  أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌؼّش٠ٛػؼ 

 
حُؼ٤٘ش كٔذ حُؼَٔ ك٤غ  أكَحىط٣ُٞغ ا٠ُ ٝح١ٌُ ٤٘٣َ ( 2ٍهْ )(  ٝحٌَُ٘ 3رخُ٘ظَ ُِـيٍٝ ٍهْ )

( ط٢ِ ٌٛٙ حُ٘ٔزش ٖٓ 67.6%( ر٘ٔزش رِـض )30-20حُؼ٤٘ش ك٢ حُلجش حُؼ٣َٔش ) أكَحىحؿِذ  إٔٗـي 

 كؤًؼَ( 51%( ٝحهِْٜ ٖٓ ْٛ ك٢ حُلجش )24.0( ر٘ٔزش )40-31ْٛ ك٢ حُلجش  حُؼ٣َٔش ) حُؼ٣َٔش )

 (.   1.2ر٘ٔزش )

 اًحُطلاد رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ػ٠ِ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُـخٓؼخص حُٔو٤ٔش،  أػٔخ٣ٍلاكع ط٘ٞع 

ؿخءص كؼلا  أٜٗخٓ٘ش ٓٔخ ٣ؼ٢٘  50ٖٓ  أًؼَٓ٘ش ٖٝٓ ْٛ  ٣30ٞؿي ر٤ٖ ١لارٜخ ٖٓ ْٛ حهَ ٖٓ 

 ُٔؼخُـش ٖٓ كخطْٜ هطخٍ حُظؼ٤ِْ 
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 (4عذٚي سلُ) 

 ٠ٛػؼ رٛص٠غ  أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ 

 إٌغجخ اٌؼذد اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 %80.8 202 رٌخ٣ٍُّٞٞ

 %6.8 17 ىرِّٞ ػخ٢ُ

 %9.2 23 ٓخؿٔظ٤َ

 %3.2 8 ىًظٍٞحٙ

 100% 250 اٌّغّٛع

 (3شىً سلُ) 

 ٠ٛػؼ رٛص٠غ  أفشاد اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ 

 

حُؼ٤٘ش ٖٓ  أكَحىؿخُز٤ش  إٔحُؼ٤٘ش كٔذ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ك٤غ ٗـي  أكَحى( ٣ز٤ٖ ط٣ُٞغ 4ؿيٍٝ ٍهْ )

( ٤ِ٣ْٜٝ  % ٤ِ٣ٝ9.2ْٜ حُٔخؿٔظ٤َ ر٘ٔزش ) ( 80.8%) حُيح٤ٍٖٓ ٤َُ٘ حُزٌخ٣ٍُّٞٞ ر٘ٔزش رِـض

 (.3.2%( ٝحٕ حهِْٜ حُٔٔـ٤ِٖ ٤َُ٘ حُيًظٍٞحٙ ر٘ٔزش رِـض ) 6.18حُيرِّٞ حُؼخ٢ُ ر٘ٔزش )

 حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُيٍؿخص حُؼ٤ِٔش ر٤ٖ ٌٝٛح ٖٓ كٞحثي ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ُِٔـظٔغ ٣لاكع ط٘ٞع 
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 ًخ٥ط٢ حلأُٝحٕحلاطـخٙ كٔذ ٓو٤خّ ٣ٌٍخٍط٢ حُؤخ٢ٓ ك٤غ ًخٗض 

 حُٔظ٢ٓٞ حَُٔؿق حلاطـخٙ

 1779 ا٢ُ 1ٖٓ   ر٘يس أٝحكنلا 

 2759 ا٠ُ 1780ٖٓ  أٝحكنلا 

 3739 ا٠ُ 2760ٖٓ   أٝحكن ُلي ٓخ

 4719 ا٠ُ 3740ٖٓ   أٝحكن

 5 ا٠ُ 4720ٖٓ   ر٘يس أٝحكن

 

( ٝهي كٔذ ١ٍٞ حُلظَس ػ٠ِ 0.80كٞح٢ُ ) أ١( ١4/5ٍٞ حُلظَس حُٔٔظويٓش ٛ٘خ )  أ٣ٕٝلاكع 

 أٝحكن 5ٝ أٝحكن 4ٝ حٝحكن ُلي ٓخ 3ٝ أٝحكنلا  2ر٘يس  ٝ  أٝحكنلا  1حُؤٔش ) حلأٍهخّ إٔ أٓخّ

 ٓٔخكخص.   4ر٘يس( هي كَٜص ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ 

 : validity طذق الأداح7ـ1ـ5

 ِؼبًِ اٌظذق ٚاٌضجبد : ئ٠غبدـ 1

 دسعخ اٌظذق ٚاٌضجبد: 

حُظ٢ ٗلَٜ ػ٤ِٜخ  حلإؿخرخص إٔ ا١ُِٔـظٔغ حُٔيٍّٝ رٌَ٘ ؿ٤ي ، طٔؼ٤ِٚٛيم حلآظز٤خٕ ٣ؼ٢٘   

أػيٗخ  اًححُؼزخص ك٤ؼ٢٘ أٗ٘خ  أٓخٖٓ أٓجِش حلآظز٤خٕ طؼط٤٘خ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٟٝؼض لأؿِٜخ حلأٓجِش . 

ط٣ُٞغ حلآظز٤خٕ ػ٠ِ ػ٤٘ش أهَٟ ٖٓ ٗلْ حُٔـظٔغ ٝر٘لْ كـْ حُؼ٤٘ش كخٕ حُ٘ظخثؾ ٓظٌٕٞ ٓوخٍرش 

ر٤ٖ حُؼ٤٘ظ٤ٖ ٓظٔخ٣ٝش رخكظٔخٍ ٣ٔخ١ٝ  ُِ٘ظخثؾ حُظ٢ كِٜ٘خ ػ٤ِٜخ ٖٓ حُؼ٤٘ش حلأ٠ُٝ ، ٝطٌٕٞ حُ٘ظخثؾ

أَٜٗٛخ ٓؼخَٓ حُلخًَٝٗزخم  أىٝحصٓؼخَٓ حُؼزخص .  ٣ظْ حهظزخٍ ٛيم ٝػزخص حلآظز٤خٕ رؼيس 

ه٤ٔخ ر٤ٖ حُٜلَ ٝحُٞحكي كؼ٘يٓخ طٌٕٞ ه٤ٔظٜخ ه٣َزش  طؤهٌحُٔؼخٓلاص  ٌٝٛٙٝٓؼخَٓ حُظـِثش حُٜ٘ل٤ش 

 ٔـظٔغ .ٖٓ حُٞحكي ٗوٍٞ رخٕ حلآظز٤خٕ ٛخىم ٝحٗٚ ٓٔؼَ ُِ

ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش حٓظويّ حُزخكغ ٓؼخَٓ حُلخًَٝٗزخم ٝح١ٌُ ٣ؼظٔي ػ٠ِ كٔخد حلاٍطزخ١ حُيحه٢ِ 

 ٣ٝلٔذ رخُٔؼخىُش  حُظخ٤ُش : حلأٓجِش اؿخرخصر٤ٖ 

  (
  ∑     

     
     

      
  

  

)   a  
 

   
 

  إٔك٤غ 

(k طٔؼَ ػيى )حلأٓجِش  

(   
 (iحُٔئحٍ ) لإؿخرخص(   طٔؼَ حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ     

(      
حُظل٤َِ  –ٓؼٖ حُظ٘ل٢  –)ؿ٤غ حُزلَ حلإؿخرخص( طٔؼَ حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُ   

( ًَِٓ ٓزَ ُِيٍحٓخص حلاكٜخث٤ش lBM spssُلآظز٤خٗخص رخٓظويحّ رَٗخٓؾ ) حلإكٜخث٢

 ( sp-www.sabr.comحلاٌُظ٢َٗٝ  )ٓظخف ػ٠ِ حُٔٞهغ  -  2014-ط٤ًَخ  –ٝح٤ُٔخٓخص حُؼخٓش 
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 :face validity  اٌظذق اٌظب٘شٞ 

 طْ ه٤خّ ٛيم أىحس حُيٍحٓش ٖٓ هلاٍ حُوطٞط٤ٖ حُظخ٤ُظ٤ٖ:

طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٜيم حُظخ١َٛ أىحس ىٍحٓظٜخ ،ك٤غ  Trustees validityك٢ ٛيم حُٔل٤ٌٖٔ 

طظٜق حلأىحس رخُٜيم حُظخ١َٛ اًح ًخٕ ٓظَٜٙ ٤٘٣َ ا٠ُ حٗٚ ٛخىم ًخٕ ٣ٌٕٞ ٌِٗٚ ٓؼوٞلا ٝإٔ 

ط٤َ٘ كوَحطٚ ا٠ُ حٍطزخ١ٜخ رخُِٔٞى حُٔوخّ ٣ٝظلون ًُي رؼَٝ حلأىحس ػ٠ِ ػيى ٖٓ حُوزَحء 

ح هخٍ حُوزَحء إٔ ٌٛٙ حلأىحس طو٤ْ حُِٔٞى ح١ٌُ ٟٝغ ٝحُٔوظ٤ٜٖ ك٢ حُٔـخٍ ح١ٌُ طو٤ٔٚ حلأىحس كبً

( ، ًٔخ ُو٤خٓٚ ،كبٕ حُزخكغ ٣ٔظط٤غ حلاػظٔخى ػ٠ِ كٌْ حُوزَحء ٌٝٛح ٓخ ٠ٔٔ٣.) رٜيم حُٔل٤ٌٖٔ

 (.ّٓٙٔ،ٙ  ٧ٕٓٓ)ػز٤يحص،  حُيٍحٓش .  أىحس اؿَحءحصحُزخكؼش ك٢  أٟٝلض

 :طذق اٌجٕبء ) الارغبق اٌذاخٍٟ ٌٍفمشاد( -٢

 10ي٣لاص حُٔل٤ٌٖٔ هخٓض حُزخكؼش رظطز٤ن حلأىحس ػ٠ِ ػ٤٘ش حٓظطلاػ٤ش طٌٞٗض ٖٓ ) رؼي حلأهٌ رظؼ

( ١لاد ٖٓ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رٔ٘طوش حُو١َّٞ حُظؼ٤ٔ٤ِش ػْ طْ  كٔخد ٛيم حلاطٔخم 

 ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق ًُي. حُيحه٢ِ ُز٘ٞى 

ُٔؼَكش ٛيم حلاطٔخم حُيحه٢ِ ُِلوَحص ) حُؼزخٍحص( ٓغ حُيٍؿخص ح٤ٌُِش ُِٔلخٍٝ ػ٘ي ططز٤وٚ 

رٔـظٔغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ، طْ كٔخد ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ ر٤ٖ ىٍؿخص ًَ ػزخٍس ٓغ حُيٍؿخص ح٤ٌُِش 

ُِٔلٍٞ ح١ٌُ طوغ طلظٚ حُؼزخٍس حُٔؼ٤٘ش ، ًُٝي ٌَُ ٓلٍٞ ٖٓ حُٔلخٍٝ حُلَػ٤ش حُٔزؼش حُظ٢ 

 . حلإؿَحءٜٔ٘خ ٌٛح حلآظز٤خٕ ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق ٌٛح ٣ظ٠

 ِؼبًِ اٌظذق ٚاٌضجبد  ئ٠غبد 8ـ1ـ5

 دسعخ اٌظذق ٚاٌضجبد: 

ٖٓ ر٤خٗخص حُؼ٤٘ش ٖٓ ٓؼَكش ٓؼخَٓ حُٜيم ٝحُؼزخص ٌَُ ػزخٍحص حُيٍحٓش ػٖ  شحُزخكؼ ضك٤غ طٌٔ٘

 ٓؼخىُش حُلخ ًَٝٗزخم حٓظويح٣َ١ّن 

 

 : صجبد الاعزجبٔخ  

 ( ٣ٟٞق ٓؼخَٓ حُؼزخص ُٔوظِق ٓلخٍٝ حُيٍحٓش 5ؿيٍٝ ٍهْ ) 

 ِؼبًِ اٌظذق  إٌز١غخ

٠غبٚٞ اٌغزس 

 اٌزشث١ؼٟ ٌٍضجبد 

ِؼبًِ 

 اٌضجبد

ػذد 

 اٌؼجبساد

 اٌّؾبٚس

 حلأٍٝحُٔلٍٞ  16 0.738 0.859 طٞؿي ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُٜيم ٝحُؼزخص 

 حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ 13 0.926 0.962 ٛ٘خُي ىٍؿش ػخ٤ُش ؿيح  ٖٓ حُٜيم ٝحُؼزخص

 حُٔلٍٞ حُؼخُغ 7 0.835 0.913 ٛ٘خُي ىٍؿش ػخ٤ُش ؿيح  ٖٓ حُٜيم ٝحُؼزخص

 حُٔلٍٞ حَُحرغ 12 0.662 0.813 ٛ٘خُي ىٍؿش ػخ٤ُش ؿيح  ٖٓ حُٜيم ٝحُؼزخص

 حُٔلٍٞ حُوخْٓ 14 0.946 0.972 ٛ٘خُي ىٍؿش ػخ٤ُش ؿيح  ٖٓ حُٜيم ٝحُؼزخص

 حُٔلٍٞ حُٔخىّ 26 0.920 0.959 ٝحُؼزخصٛ٘خُي ىٍؿش ػخ٤ُش ؿيح  ٖٓ حُٜيم 

 حُٔلٍٞ حُٔخرغ 14 0.545 0.738 ٛ٘خُي ىٍؿش كٞم ح٢ُٓٞ ٖٓ حُٜيم ٝحُؼزخص 

 حُٔلخٍٝ اؿٔخ٢ُ 102 0.949 0.974 ٛ٘خُي ىٍؿش ػخ٤ُش ؿيح  ٖٓ حُٜيم ٝحُؼزخص
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ٓـظٔغ ٓٔخػَ ٝك٠ ظَٝف  ك٢كخُش ططز٤وٜخ  ك٢ػ٠ِ اػطخء ٗلْ حُ٘ظخثؾ  حلأىحءٝحُؼزخص ٛٞ هيٍس 

ُٝو٤خّ  (.117ّ؛1999ٙأكٔي ك٤ٖٔ حُِوخ٠ٗ؛ ٝػ٠ِ أكٔي حُـَٔ. ؛) ٓٔخػِش رؼي كظَس ه٤َٜس.

٣ؼظزَ ٖٓ أ٤ِٓ ٝأك٠َ حلأٓخ٤ُذ ُو٤خّ  ٝح١ٌُحُزخكغ ٓؼخَٓ حُلخ ًَٝٗزخم  حٓظويحّٓؼخَٓ حُؼزخص 

(٢ٛٝ ه٤ٔش َٓطلؼش ؿيح  0.95(  طو٣َزخ ) 0.949حُٔلخٍٝ )  اؿٔخ٢ُٓؼخَٓ حُؼزخص؛ ٝرِؾ حُؼزخص ك٢ 

 طيٍ ػ٠ِ إٔ ٛ٘خُي ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص ك٢ ٓـظٔغ حُيٍحٓش حُلخ٢ُ.

 اٌّؾبٚس لإعّبٌٟطذق الإعزجبٔخ :       اٌظذق     

 ٓؼخَٓ حُٜيم

0.974 

إ حُٜيم حٌُحط٢ ُِٔو٤خّ ٣ٔخ١ٝ حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ ُٔؼخَٓ ػزخطٚ .ػ٘ي ططز٤ن ٌٛح حُظؼ٣َق ػ٠ِ 

ح١ٌُ كَٜ ػ٤ِٚ حُزخكغ رط٣َوش حُلخًَٝٗزخم ، ٣ٌٕٞ ٓؼخَٓ حُٜيم حٌُحط٢ ٝٛٞ ٓؼخَٓ حُؼزخص 

( ٢ٛٝ ه٤ٔش َٓطلؼش طيٍ ٝرٟٞٞف ػ٠ِ ٝؿٞى ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُٜيم 0.97(  طو٣َزخ ) 0.974)

 حٌُحط٢ ك٢ ٓـظٔغ حُيٍحٓش حُلخ٢ُ.

 (0.97( طو٣َزخ )0.974حُٜيم  =      حُؼزخص     =  )

 ٝاؿَحءلا طٞؿي ه٤ٔش ٓخُزش ك٢ ٓؼخَٓ حُلخ ًَٝطزخم ، ٝرٌحُي كخٕ حُز٤خٗخص طؼظزَ ٛخُلش ُِظل٤َِ 

 .   حلإكٜخث٤شحُٔؼخُـخص 

 : الإؽظبئ١خأعب١ٌت اٌّؼبٌغخ 9ـ1ـ5

٣َٜٔ اىهخُٜخ ك٢ ؿٜخُ حُلخٓذ ُِظل٤َِ حلإكٜخث٢  ٠حُٔٔظو٢ٜ ػْٜ٘  كظ اؿخرخصطْ ط٤َِٓ  أٝلا

 كٔذ حلأُٝحٕ ح٥ط٤ش:

( ؿ٤َ 2( ؿ٤َ ٓٞحكن ُٜٝٗخ )3ُٜٝٗخ )أٝحكن ُلي ٓخ ( 4( أٝحكن ُٜٝٗخ )5أٝحكن ر٘يس ُٜٝٗخ)

 (1ٓٞحكن ر٘يس ُٜٝٗخ )

 :طْ كٔخد ح٢ُٓٞ حُل٢َٟ ٌُٜٙ حلأُٝحٕ ًخ٥ط٢

 اٌٛعؾ اٌفشػٟ  =

 ِغّٛع الأٚصاْ 

= 

5+4+3+2+1 

 5       ػذد٘ب           3=    
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 الأٚصاْ وب٢رٟ:اٌٛعؾ اٌّشعؼ ٌٙزٖ 

حُـَٝ ٖٓ كٔخد ح٢ُٓٞ حَُٔؿق ٛٞ ٓوخٍٗظٚ رخ٢ُٓٞ حُلؼ٢ِ ُِؼزخٍس ك٤غ اًح ُحى ح٢ُٓٞ حُلؼ٢ِ 

ُِؼزخٍس ػٖ ح٢ُٓٞ حُل٢َٟ ىٍ ًُي ػ٢ِ ٓٞحكوش حُٔزلٞػ٤ٖ ػ٢ِ حُؼزخٍس أٓخ اًح هَ ػٖ ح٢ُٓٞ 

 حَُٔؿق ىٍ ًُي ػ٢ِ ػيّ ٓٞحكوش حُٔزلٞػ٤ٖ ػ٢ِ حُؼزخٍس.

ٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ لأُٝحٕ اؿخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ، ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٣ٔظويّ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلا 

ُٞٛق حُز٤خٗخص أ١ ُٞٛق حطـخٙ حُٔزلٞػ٤ٖ ٗلٞ حُؼزخٍس َٛ ٛٞ ِٓز٢ أّ ا٣ـخر٢ ُِؼزخٍس اًح ُحى 

( كٌٜح ٣ؼ٢٘ إٔ حطـخٙ اؿخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ ا٣ـخر٢ أ١ أْٜٗ 3ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ ػٖ ح٢ُٓٞ حُل٢َٟ )

حُٔزلٞػ٤ٖ  َٛ ٢ٛ ك٢ حلاطـخٙ حُِٔز٢ أّ ك٢  اؿخرخصظ٤خٍ طٌَحٍحص ٣ٞحكوٕٞ ػ٢ِ حُؼزخٍس لاه

 حلاطـخٙ حلإ٣ـخر٢ حٓظويحّ  حُزخكغ حهظ٤خٍ َٓرغ ًؤ١ ُـٞىس حُظطخرن أ١ لاهظ٤خٍ حُلَٝ ح٥ط٢:

ا٠ُ أ١ ٓيٟ حُظٌَحٍحص حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٖٓ اؿخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ طظُٞع ر٘ٔذ ٓظٔخ٣ٝش )ٓ٘ظظٔش ( 

ٝحكن، ٓلخ٣ي، لا أٝحكن ر٘يس، لا أٝحكن( لاهظزخٍ ٓخ اًح ًخٕ كـْ حُؼ٤٘ش ُِؼزخٍحص ) أٝحكن ر٘يس، أ

( ٣ظُٞع ر٘ٔذ ٓظٔخ٣ٝش ُلإؿخرخص حُؤٔش كبًح ًخٕ ٛ٘خى كَم ًٝ ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ 250)

حُٔظٞهغ ٝحُظٌَحٍحص حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٌٛح ٣ؼ٢٘ إٔ اؿخرخص حُٔزلٞػ٤ٖ ط٤َٔ ٗلٞ حلإ٣ـخر٤ش أٝ 

ُي ٖٓ هلاٍ ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢ َٛ ٛٞ أًزَ ٖٓ ح٢ُٓٞ حُل٢َٟ أّ أهَ حُِٔز٤ش ك٤غ ٣ٌٖٔ طلي٣ي ً

.ٚ٘ٓ 

طٔض حُٔؼخُـش حلإكٜخث٤ش ُز٤خٗخص حُيٍحٓش رٞحٓطش ؿٜخُ حُلخٓذ ح٢ُ٥ رخٓظويحّ حُلِٓش 

 حلإكٜخث٤ش حُظ٢ حٓظويٓض: حلأٓخ٤ُذ( ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ spssحلإكٜخث٤ش ُِؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش ) 

 /  حُلخًَٝٗزخم1

  / ح٢ُٓٞ حُلٔخر٢:2

 / حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ3١ٍ

 /  ٓؼخَٓ حلاٍطزخ١ ٣و٤ْ ىٍؿش ٝٗٞع حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص .4

 / حهظزخٍ َٓرغ ًخ5١

 حهظزخٍ ) ص ( ُِؼ٤٘ظ٤ٖ حُٔٔظوِظ٤ٖ -6

 اخزجبس ِشثغ وبٞ ٌغٛدح اٌزٛافك 10ـ1ـ5

طٌٕٞ حُٔظـ٤َحص كج٣ٞش ) ح١ حُز٤خٗخص ح٤ٔٓش ( ٝٛٞ ٣وظزَ آٌخ٤ٗش  خحلاهظزخٍ ػ٘ي٣ٓٔظويّ ٌٛح 

ٛٞ ٓظٞهغ ُٜخ  ٣ٝؤهٌ ح٤ُٜـش  ططخرن حُظٌَحٍحص حُٔلاكظش ٌَُ كجش ٖٓ كجخص حُٔظـ٤َ حُلج١ٞ ٓغ ٓخ

 حُظخ٤ُش :
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     ∑   

 

   

∑  

 

   

         

 

  

 

 ( طٔؼَ حُظٌَحٍحص حُٔلاكظش حٝ حُٔ٘خٛيس    ك٤غ )

 ( طٔؼَ حُظٌَحٍحص حُٔظٞهؼش     )

حلاهظزخٍ ٣ٔخ١ٝ ٓـٔٞع َٓرغ كَٝم حُؼيى حُٔلاكع ٖٓ حُؼيى حُٔظٞهغ ٓؤٞٓخ ػ٠ِ حُؼيى  إٔأ١ 

ًخٕ حُظٞحكن ًز٤َح ر٤ٖ حُؼيى حُٔلاكع ٝحُؼيى حُٔظٞهغ ك٢ ًَ كجش كخٕ حُلَم ٣ٌٕٞ  كبًححُٔظٞهغ . 

ٛـ٤َح ٝػ٤ِٚ طٌٕٞ ه٤ٔش ًخ١ طَر٤غ ٛـ٤َس ٝحُؼٌْ .ٝرٌَ٘ ػخّ كخٗٚ ًِٔخ ًخٗض ه٤ٔش ًخ١ 

 ًز٤َس ًِٔخ ُحى حُظؤ٤ًي رؤٕ حُؼيى حُٔلاكع ُْ ٣ؤص ٖٓ ٓـظٔغ ٣لٌٔٚ كَٝ حُؼيّ .

(. )أ٤ٖٓ ارَح٤ْٛ آىّ، ٣k-1غ َٓرغ ًخ١ ريٍؿخص ك٣َش طٔخ١ٝ )ٝطظزغ ه٤ٔش ًخ١ طَر٤غ طُٞ

2005ٙ ،ّ  ٙ92-94) 

 Appropriate statistical techniques : الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ إٌّبعجخ ٌٍذساعخ11ـ1ـ5

to study : 

 ي ٖٓ ٛيم حلاطٔخم حُيحه٢ِ لأىحس حُيٍحٓش.ً. حٓظويحّ ٓؼخَٓ حٍطزخ١ ر٤َٕٓٞ ُِظؤٔ

 َٝٗزخم" ُظوي٣َ حُؼزخص.ً. حٓظويحّ ٓؼخَٓ "أُلخ ٕ

 ( ُٝلإؿخرش ػٖ طٔخإلاص حُيٍحٓش طْ طل٤َِ حُز٤خٗخص رخٓظويحّ رَٗخٓؾSPSSًُٝي لإؿَحء )

 حلأٓخ٤ُذ حلإكٜخث٤ش حُظخ٤ُش :

 . حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ُٞٛق ٓـظٔغ حُيٍحٓش ًُٝي رخُ٘ٔزش ُِٔؼِٞٓخص حلأ٤ُٝش.

 ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ًُٝي ُظوي٣َ حُو٤ٔش حُظ٢ ٣ؼط٤ٜخ أكَحى. حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش 

 ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٌَُ ػزخٍس.

 .(( حٓظويحّ حهظزخٍ )صt-testلإ٣ـخى حُلَٝم ر٤ٖ حٓظـخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝكوخ )ـ 3

 . حٓظويحّ طل٤َِ حُظزخ٣ٖ حلأكخى١)حٗٞكخ( ُظلي٣ي حُلَٝم ر٤ٖ حٓظـخرش ٓظٞٓطخص أكَحى4

 .حصوخ  ُٔظـ٤َػ٤٘ش حُيٍحٓش ٝك
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  البياناتومناقشة  تحليلو ػشع

 :ر١ّٙذ1ـ 2ـ5 

 طل٣َؾ رؼي حلإكٜخث٢ حُظل٤َِ ػٜ٘خ أٓلَ حُظ٢ طل٤َِ حُز٤خٗخص  ػَٝ حُلَٜ ٌٛح ٣ظ٘خٍٝ

 ٓلخٍٝٛخ، ًَ ك٢ حُٞحٍىس ُِؼزخٍحص طزؼخ حُيٍحٓش ٓـظٔغ ػ٤٘ش أكَحى ػ٤ِٜخ أؿخرٞح حُظ٢ حلآظزخٗخص

 : حُظخ٢ُ لٞػ٠ِ حُ٘

   لأفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ  الأ١ٌٚخاٌّؼٍِٛبد  ِٕٚبلشخ رؾ١ًٍ 2ـ2ـ5 

 (6عذٚي سلُ) 

 اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌٙذف ِٓ اٌذساعخ ػجش اٌزؼ١ٍُ اٌّفزٛػ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ 

 إٌغجخ اٌؼذد اٌٙذف 

 %24 60 حُظيٍؽ حُٞظ٤ل٢

 22.4% 56 حُٔؼَكش اػَحء

 %38 95 حَُٔكِش حُظؼ٤ٔ٤ِش أًخٍ

 %11.2 28 حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُيٍؿش

 %4.4 11 أهَٟ

 اٌّغّٛع
250 %100 

 

 (  4شىً سلُ)

  اٌؼ١ٕخ ؽغت اٌٙذف ِٓ اٌذساعخ ػجش اٌزؼ١ٍُ اٌّفزٛػ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ  

 

حُؼ٤٘ش ًخٕ ٛيكْٜ ٖٓ حُيٍحٓش ػزَ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف  أكَحىٓؼظْ  إٔ( ٣ظز٤ٖ ُ٘خ 6  ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ)

حُؼ٤٘ش ح٣ٌُٖ ُْ ٣ٔؼلْٜ حُلع  أكَحى( ٌٝٛح ٣ٟٞق حٛظٔخّ 38%حَُٔكِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ر٘ٔزش ) أًخٍٛٞ 

ُٔٞحِٛش طؼ٤ِْٜٔ رٔٞحِٛش طؼ٤ِْٜٔ ػزَ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي. ط٢ِ ٌٛٙ حُ٘ٔزش ٖٓ ًخٕ ٛيكْٜ حُظيٍؽ 

ٛ٘خُي ػيى ًز٤َ ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ ك٢ حُوطخع حُؼخّ  إٔ( ك٤غ ٗلاكع 24%حُٞظ٤ل٢ ر٘ٔزش رِـض )
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هزَحص ٣َٝؿزٕٞ ك٢ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُزٌخ٣ٍُّٞٞ ٣ؼِٕٔٞ ٖٓ ؿ٤َ ٓئَٛ ػ٢ِٔ ٌُٖٝ ُي٣ْٜ 

حُٔؼَكش، ٌٝٛح ٣ئًي  اػَحء( ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ًخٕ ٛيكْٜ 22.4%ُظَه٤ظْٜ ك٢ ٝظخثلْٜ.  ٝحٕ )

 . أهَٟ( ٣يٍٕٓٞ لأٛيحف 4.4%) إٔحُؼ٤٘ش رخُؼِْ. ٝحُٔؼَكش ر٤٘ٔخ ٗـي  أكَحىحٛظٔخّ 

 :  ًخ٥ط٢ٖٓ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ؿخءص َٓطزش طٜخػي٣خ  حلأٛيحف٣ظ٠ق ٖٓ هلاٍ ٌٛح حُيٍٝ ط٘ٞع 

 حَُٔحكَ حُظؼ٤ٔ٤ِش أًخٍـ 

 ـ حُظيٍؽ حُٞظ٤ل٢ 

 حُٔؼَكش  اػَحءـ 

 أهَٟ أٛيحفـ 

 حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٣َحػ٢ حُظَٝف حلاؿظٔخػ٤ش ُلأكَحى.  إًُٔٝي ٣ئًي 

 (7عذٚي سلُ) 

 اٌؼ١ٕخ ؽغت سأ٠ُٙ فٟ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ  

 إٌغجخ اٌؼذد فٟ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌّفزٛػ سأ٠ه
 %46.8 117 ٓ٘خٓذ ؿيح

 %34 85 ٓ٘خٓذ

 16% 40 لا رؤّ

 2.8% 7 ذؿ٤َ ٓ٘خٓ

 %0.4 1 ؿ٤َ ٓ٘خٓذ ٓطِوخ  

 اٌّغّٛع
250 %100 

  

 

 (  5 شىً سلُ)

 ؽغت سأ٠ُٙ فٟ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ 

 
 أكَحى( ٖٓ 46.8) إٔحُؼ٤٘ش ك٢ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ك٤غ ٗـي  أكَحى ٍأ١( ٣ز٤ٖ  7ؿيٍٝ ٍهْ ) 

ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف  إٔ( ٣َٕٝ 34%ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٓ٘خٓذ ؿيح  ٝحٕ ) إٔحُؼ٤٘ش ٣َٕٝ 

ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٓ٘خٓذ ٝٓ٘خٓذ ؿيح ، ر٤٘ٔخ  إٔحُؼ٤٘ش ٣َٕٝ  أكَحىٓ٘خٓذ  ٝرخُظخ٢ُ كخٕ ٓؼظْ 

ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ؿ٤َ ٓ٘خٓذ ٢ٛٝ ٗٔزش ٟؼ٤لش،  أ٤ٕ٘ش حُيٍحٓش ٣َٕٝ ( ٖٓ ػ0.4) إٔٗلاكع 

حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓ٘خٓذ ُظَٝكْٜ ٝرٔخ حٗٚ  إٔحُؼ٤٘ش ٣َٕٝ  أكَحىؿخُز٤ش  إٔ اً
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 حلأكَحىحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣َحػ٢ حُظَٝف حلاؿظٔخػ٤ش  إٔحُؼ٤٘ش كٌٜح ٣ؼ٢٘  أكَحى٣ظ٘خٓذ ٓغ ؿخُز٤ش 

ٝظَٝكْٜ حلاؿظٔخػ٤ش   ٓٔخ ٣ئًي حٗٚ  أٛيحكْٜح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ حَُؿزش ك٢ ٓٞحِٛش طؼ٤ِْٜٔ ٓغ حهظلاف 

حٗٚ ٣ظ٘خٓذ ٓغ حُظَٝف حلاؿظٔخػ٤ش ٝحلاهظٜخى٣ش  اًرٌُي ٣ٔخػي  كَ ٌٓ٘لاص حُظؼ٤ِْ رخُٔٞىحٕ 

 .ُلأكَحى

 ( 8عذٚي سلُ) 

 ػٓ ثؼذ ؽغت سأ٠ُٙ فٟ اعزخذاَ الأزشٔذ فٟ اٌزؼ١ٍُ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ 

فٟ اعزخذاَ  الأزشٔذ فٟ اٌزؼ١ٍُ  سأ٠ه

 إٌغجخ اٌؼذد اٌّفزٛػ
 %60 150 ٓ٘خٓذ ؿيح

 %30 75 ٓ٘خٓذ

 7.2% 18 لا رؤّ

 0.8% 2 ؿ٤َ ٓ٘خٓذ

 %2 5 ؿ٤َ ٓ٘خٓذ ٓطِوخ  

 اٌّغّٛع
250 %100 

 

 

 ( 6شىً سلُ) 

 ؽغت سأ٠ُٙ فٟ اعزخذاَ الأزشٔذ فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ 

حُؼ٤٘ش ك٢ حٓظويحّ حلاٗظَٗض ك٢  أكَحى ٍأ١( ٣ظ٠ق  6( ٝحٌَُ٘) 8ٖٓ حُـيٍٝ ٍهْ )

حٓظويحّ حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ  إٔحُؼ٤٘ش ٣َٕٝ  أكَحى%( ٖٓ 60) إٔحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  ك٤غ ٗـي 

حُؼ٤٘ش ٣َٕٝ  أكَحىحٓظويحٓٚ ٓ٘خٓذ  ٝرخُظخ٢ُ كخٕ ٓؼظْ  إٓ%( ٣َٕٝ 30رؼي  ٓ٘خٓذ ؿيح  ٝحٕ )

يحّ حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓ٘خٓذ ٝٓ٘خٓذ ؿيح ، ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طئًي ٍَٟٝس حٓظو إٔ

حٓظويحّ حلاٗظَٗض  ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي، ًُٝي لإ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُٞٓخثَ حلاطٜخ٤ُش، 

طٔظِي ٤ِٔٓحص ًؼ٤َس ٤ِٓطٜخ ػٖ حُٞٓخثَ حلاطٜخ٤ُش  ٝأٜٗخحلاٗظَٗض ٖٓ حكيع حُٞٓخثَ  إٔٝرٔخ 

ُطخُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ  ٝأ٤ٔٛظٜخحُ٘ظ١َ(كٌٜح ٣ئًي ٓ٘خٓزظٜخ  حلإ١خٍ)ًٔخ ٟٝلض حُزخكؼش ك٢  حلأهَٟ
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( 2000رؼي . ٝطظلن ٌٛٙ  حُ٘ظ٤ـش ٝحُظ٢ هَؿض رٜخ ىٍحٓش ػزي اللّ رٖ ػزي حُؼ٣ِِ ٓلٔي ح٠ُٓٞٔ) 

 حلأًخى٢ٔ٣طٞظ٤ق حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔـخٍ  آٌخ٤ٗشحُظؼَف ػ٠ِ  ا٠ُٝهي ٛيكض 

حُيٍحٓش ػ٠ِ ٍَٟٝس حٓظويحّ  أًيصك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، ك٤غ  ٝحلإىحٍس٢ ٓـخلاص حُٔؼِٞٓخص ٝك

 حلاٗظَٗض ٤ًِٓٞش ٓٔخػيس ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.

 ( 9عذٚي سلُ) 

 ؽغت اعزخذاُِٙ ٌلأزشٔذ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ  

 إٌغجخ اٌؼذد اعزخذاَ الأزشٔذ  
 %50.4 126 حٓظويٓٚ ىحثٔخ  

 %12.4 31 حٓظويٓٚ ٗخىٍح   

 %34.8 87 أك٤خٗخحٓظويٓٚ 

 %0.4 1 لا حٓظويٓٚ

 2.00% 5 لا حٓظويٓٚ ٓطِوخ

 اٌّغّٛع
250 %100 

 

 ( 7شىً سلُ) 

 ؽغت اعزخذاُِٙ ٌلإٔزشٔذ أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ 

 

ؿخُز٤ش  إٔحُؼ٤٘ش كٔذ حٓظويحْٜٓ ُلإٗظَٗض  ٗـي  أكَحىٝح١ٌُ ٤٘٣َ ُظ٣ُٞغ  (9)ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ

( ط٢ِ ٌٛٙ حُ٘ٔزش ٖٓ ٣ٔظويٕٓٞ 50.4%حُؼ٤٘ش ىحثٔخ ٓخ ٣ٔظويٕٓٞ حلاٗظَٗض ر٘ٔزش رِـض ) أكَحى

( ٣ٔظويٕٓٞ حلاٗظَٗض ىحثٔخ  85.2%) إٔ( ٣ظ٠ق ُ٘خ 34.8%ر٘ٔزش رِـض ) أك٤خٗخحلاٗظَٗض 

( لا 0.4%)  إٔ( ٗخىٍح ٓخ ٣ٔظويٕٓٞ حلاٗظَٗض ر٤٘ٔخ ٗلاكع 12.4%) إًٔٔخ ٗـي  ٝأك٤خٗخ

 ٗض ٢ٛٝ ٗٔزش ٟج٤ِش .٣ٔظويٕٓٞ حلاٗظَ

رؤ٤ٔٛش  ٝاىٍحىحُؼ٤٘ش ُي٣ْٜ ٝػ٢  أكَحى إٔطئًي ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓخ ر٤٘ظٚ ٗظ٤ـش حُـيٍٝ حُٔخرن ك٢ 

٣ٔظويٕٓٞ حلاٗظَٗض  حُؼ٤٘ش   أكَحىؿخُز٤ش  إٔحٓظويحّ حلاٗظَٗض ٝحٗٚ ٓ٘خٓذ ؿيح ٝحُي٤َُ ػ٠ِ ًُي 

 ىحثٔخ . 
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ٝحُظ٢ ط٘خُٝض  ( 2009) ؿٔخع ض رٜخ ىٍحٓشٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش طظلن  ٓغ حُ٘ظ٤ـش حُظ٢ هَؿ إٔٗلاكع  

حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ   ) ىٍحٓش ططز٤و٤ش ػ٠ِ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ 

حٓظـلاء ٝحهغ حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢  ا٠ُحُٔلظٞكش (، طٜيف ٌٛٙ حُيٍحٓش 

حُٔٞىحٕ ٌٝٓ٘لاطٚ ٝحُٞهٞف ػ٠ِ طل٤٠لاص حُطلاد ُِٞٓخثَ حُٔوظِلش رخُظطز٤ن ػ٠ِ ؿخٓؼش 

ؿخُز٤ش حُطلاد  إٔ:   أٜٛٔخحُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش . ٝهي هَؿض حُيٍحٓش رزؼٞ حُ٘ظخثؾ ًٝخٕ ٖٓ 

 . أك٤خٗخ أ٣ٝٔظويٕٓٞ حلاٗظَٗض ىحثٔخ 

 طـخٙ حلاٗظَٗض.  حلأكَحىٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش طٟٞق ٝػ٢ ٝػوخكش 

 ( 10عذٚي سلُ) 

 اٌؼ١ٕخ ٌٍزٛاطً ثشجىخ الأزشٔذ أفشادؽغت اٌٛع١ٍخ اٌزٟ ٠غزخذِٙب  أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ 

 إٌغجخ اٌؼذد اٌٛع١ٍخ
 %19.2 48 ؿٜخُ ًٔز٤ٞطَ

 39.2% 98 رظٞد لا

 %38.4 96 ؿٞحٍ

 %2.4 6 لا حٓظِي ٤ِٓٝش

 %0.8 2 ٣ٔظـ٤ذلا 

 اٌّغّٛع
250 %100 

 

 (  8شىً سلُ) 

 اٌؼ١ٕخ ٌٍزٛاطً ثشجىخ الأزشٔذ أفشادؽغت اٌٛع١ٍخ اٌزٟ ٠غزخذِٙب  أفشاد٠ٛػؼ رٛص٠غ 

 
حُؼ٤٘ش ُِظٞحَٛ  أكَحىحُؼ٤٘ش كٔذ ح٤ُِٓٞش حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ  أكَحى( ٤٘٣َ ُظ٣ُٞغ 10ؿيٍٝ ٍهْ )

حُؼ٤٘ش ٣ٔظويٕٓٞ حُلاد طٞد  ُِظٞحَٛ ر٘زٌش حلاٗظَٗض  أكَحىؿخُز٤ش  إٔر٘زٌش حلاٗظَٗض ٗـي 

( طوخٍد ٌٛٙ حُ٘ٔزش ٖٓ ٣ٔظويٕٓٞ ؿٜخُ حُـٞحٍ ُِظٞحَٛ ر٘زٌش حلاٗظَٗض 39.2%ر٘ٔزش رِـض )

ٖٓ لا  إٔ( ٣ٔظويٕٓٞ ؿٜخُ حٌُٔز٤ٞطَ ر٤٘ٔخ ٗـي 19.2%) إٔ(  ر٤٘ٔخ ٗـي 38.4%ر٘ٔزش رِـض )

 (.2.4%٣ٔظٌِٕٞ ٤ِٓٝش ر٘ٔزش )
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لارظٞد ٖٝٓ ُْ  ٣ٔظٌِٕٞ ؿٜخُ ك٤غ حٗٚ حُـخُز٤ش ٓظخكش أٛزلضٝٓخثَ حلاطٜخٍ  إٔ ٌٝٛح ٣ٟٞق 

حُـٞحلاص طٔظِي  أٛزلض٣ظٞكَ ُي٣ٚ لا رظٞد كخٗٚ ٣ٔظويّ حُـٞحٍ ك٢ حطٜخُٚ رخلإٗظَٗض كوي 

٤ِٔٓحص ٝٓٞحٛلخص ِٜٓض ػ٤ِٔش حلاطٜخٍ رخلإٗظَٗض ٝؿؼِظٚ ٓظخف ُِـ٤ٔغ ٓٔخ ٣ئًي حٗٚ لا طٞؿي 

لاطٜخُْٜ رخلاٗظَٗض ٗٔزش  أؿِٜٙٗٔزش ح٣ٌُٖ لا ٣ٔظٌِٕٞ  إٔ، ك٤غ  حلأؿِٜسٌِٓ٘ش ك٢ طٞكَ 

 (. 2.4%ٟج٤ِش رِـض )

ُي٣ْٜ   ىحلاٗلَح إٔػ٠ِ  أًيصًؼ٤َ ٖٓ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ حُٔ٘ٞحص حُٔخ٤ٟش هي  إٖٔٓ حُٔلاكع 

ٌٛٙ حٌُِٔ٘ش هي كِض،  إٖٔٝٓ هلاٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٤ظ٠ق  أٓخٌِٓ٘ٚ ك٢ حٓظلاى حلأؿِٜس،  

كَ ٌٛٙ حٌُِٔ٘ش  ُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝط٘ٞع حُٞٓخثَ حلإٌُظ٤َٗٝش ٝطٞكَٛخ  أٓزخدٝطؼِٝ حُزخكؼش 

ٓظخكش ُِـ٤ٔغ ٝك٢ ًُي َٓحػخس لاهظلاف حُظَٝف حلاهظٜخى٣ش  أٛزلض أٜٗخ اًرؤٌٗخٍ ػيس  

 ُلأكَحى.

١ّضاد ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ اٌّزجغ خظبئض ِٚسأٞ افشاد اٌؼ١ٕخ افشاد اٌؼ١ٕخ ث٠ٛػؼ  (11عذٚي سلُ )

 ثغبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٚاٌزٟ ؽفضد اٌطبٌت ٌٍذساعخ ثبٌغبِؼخ.

 اٌشأٞ اٌؼجبسح

 لا ٠غزغ١ت ثشذح أٚافك لا أٚافك لا ٌؾذ ِب أٚافك أٚافك ثشذح أٚافك

 %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس

ٔظبَ ثّٛاطفبد خبطخ رز١ؼ 

 اٌزؼ١ٍُ ٌٍغ١ّغ 

134 57.2 89 35.6 16 6.4 1 0.4 00 000 1 0.4 

٠زؼبسع ِغ ظشٚف  ٔظبَ لا

 اٌؼًّ ثبٌٕغجخ ٌٍطبٌت 

130 52.0  91 36.4  21 8.4  7 2.8  1 0.4   000 0000 

ٔظبَ لا ٠زؼبسع ِغ اٌظشٚف 

 الاعزّبػ١خ ٌٍطبٌت 

116 46.4  77  30.8 39 15.6  12 4.8  3  1.2  3 1.2  

٠غؼٝ ٌزط٠ٛش ِٙبساد اٌزؼ١ٍُ 

 اٌزارٟ 

136 54.4  74 29.6  29 11.6  6 2.4  1  0.4 4 1.6  

٠شاػٟ اٌفشٚق اٌفشد٠خ ث١ٓ 

 اٌّزؼ١ٍّٓ 

85 34.0  81 32.4  58 23.2  12  4.8 11  4.4 3 1.2  

٠غبػذ فٟ ٔشش اٌزؼ١ٍُ فٟ 

 اٌّغزّغ اٌغٛدأٟ

131 52.4  82 32.8  28 11.2  5 2.0  000 ..... 4 1.6  

٠ّىٓ اٌّزؼٍُ ِٓ اخز١بس ث١ئخ 

 اٌزؼ١ٍُ 

86 34.4  113 45.2  28  11.2 16 6.4  2 0.8  5 2.0  

 أ٘ذاف٠ّٗىٓ اٌّزؼٍُ ِٓ رؾم١ك 

 ٚفمب ٌّمذسرٗ اٌخبطخ 

108 43.2  90 36.0  36 14.4  8 3.2  2 0.8  6 2.4  

ٔظبَ رؼ١ٍّٟ ٠زٕبعت ِغ 

 رطٛساد اٌؼظش 

96 38.4  85  34.0 50 20.0  7 2.8  8 3.2  4 1.6  

اٛػذ  ئسعبءعبػذ فٟ  ل

 اٌزؼ١ٍُ  د٠ّمشاؽ١خ

83 33.2 86 34.4 62 24.8 11 4.4 3 1.2 5 2.0 

عبػذ فٟ ؽً اٌىض١ش ِٓ 

 اٌّشىلاد اٌزؼ١ّ١ٍخ  

122 48.8 85 34.0 30 12.0 6 2.4 4 1.6 3 1.2 

٠مٜٛ ا٘زّبِبد اٌطبٌت اٌؼ١ٍّخ 

 ٠ٚغذد ِٓ ٔشبؽٗ اٌؼٍّٟ 

99 39.6 97 38.8 36 14.4 9 3.6 3 1.2 6 2.4 

 1.6 4 2.4 6 6.8 17 19.2 48 38.8 97 31.2 78 ٔظبَ رفبػٍٟ 
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خصائص وممٌزات نظام التعلٌم  عن ب( ٌوضح اتجاه  أفراد العٌنة حول رأٌهم  11جدول رقم )

 89% من أفراد العٌنة والذٌن بلػ عددهم  35.6بعد المتبع بجامعة السودان المفتوحة حٌث أن 

%   57.2،  ونظام بمواصفات خاصة تتٌح التعلٌم للجمٌعفردا  ٌوافقون على عبارة  انه 

ون إلى حد ما على العبارة فردا  ٌوافقون بشدة على هذه العبارة أما الذٌن ٌوافق 134وعددهم 

% وهً نسبة ضئٌلة ومن هنا ٌتضح  0.4فقون علٌها بنسبة ا% والذٌن لا ٌو 6.4بلؽت نسبتهم 

 أن ؼالبٌة أفراد العٌنة ٌوافقون بشدة على العبارة . 

فقد كانت نسبة أفراد العٌنة الذٌن  ٌتعارض مع ظروؾ العمل بالنسبة للطالب نظام لاو عبارة 

% أما الذٌن ٌوافقون إلى حد ما  52.0% واللذٌن ٌوافقون بشدة  36.4لعبارة ٌوافقون على ا

% وهً أٌضا  نسبة ضئٌلة واؼلب أفراد العٌنة  2.8% والذٌن لا ٌوافقون 8.4بلؽت نسبتهم 

 ٌوافقون بشدة على العبارة . 

على  وبمتابعة عبارات المحور  ٌتضح أن  ؼالبٌة أفراد العٌنة ٌوافقون بل وٌوافقون بشدة
عبارات المحور التً تصؾ خصائص وممٌزات نظام التعلٌم عن بعد المتبع بجامعة السودان 

 المفتوحة  فالعبارات التً كانت أعلى النسب فٌها تدل على الموافقة هً كالآتً :         

 ٌمكن المتعلم من اختٌار بٌئة التعلٌم ـ 
 التعلٌم دٌمقراطٌةقواعد  إرساءساعد فً ـ 
 اعلًنظام تفـ 
 أما العبارات التً كانت  أعلى النسب فٌها تدل على الموافقة بشدة فهً كالآتً:   
  نظام بمواصفات خاصة تتٌح التعلٌم للجمٌعـ 
 ٌتعارض مع ظروؾ العمل بالنسبة للطالب نظام لاـ 

 نظام لا ٌتعارض مع الظروؾ الاجتماعٌة للطالبـ 
  الذاتً التعلٌم مهارات لتطوٌر ٌسعى

 . المتعلمٌن بٌن الفردٌة الفروق ٌراعً ـ
 . السودانً المجتمع فً التعلٌم نشر فً ٌساعد ـ
 . الخاصة لمقدرته وفقا أهدافه تحقٌق من المتعلم ٌمكن ـ
 .العصر تطورات مع ٌتناسب تعلٌمً نظام ـ
 .  التعلٌمٌة المشكلات من الكثٌر حل فً ساعد ـ
 .  العلمً نشاطه من وٌجدد العلمٌة الطالب اهتمامات ٌقوى ـ

 . المحور هذا عبارات على بشدة ٌوافقون العٌنة أفراد أن إلى ٌشٌر فالجدول وبذلك
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 (12عذٚي سلُ )                                           

ٛالغ رطج١ك عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٌخذِبد الأزشٔذ ٚعٙخ ٔظش أفشاد اٌؼ١ٕخ ث٠ج١ٓ  

 الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزٟ رؼ١ٓ اٌطبٌت ػٍٝ دساعزٗ ثبٌغبِؼخِٚغبلارٗ 
 اٌشأٞ ٌؼجبسحا

 أٚافك ثشذح أٚافك

 

 أٚافكلا  ٌؾذ ِب أٚافك

 

  لا ٠غزغ١ت ثشذح أٚافكلا 

 %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

اٌزغغ١ً ٚاٌمجٛي  ئعشاءاد

 ٌٍطبٌت اٌىزش١ٔٚب

95 38.0 57 22.8 24 9.6 42 16.8 29 11.6 3 1.2 

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

إٌّٙظ اٌذساعٟ اٌّمشس 

 ػٍٝ اٌطبٌت اٌىزش١ٔٚب

77 30.8 90 36.0 36 14.4 33 13.2 14 5.6 000 000 

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

اٌجشاِظ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رؼ١ٓ  

اٌطبٌت ػٍٝ ِزبثؼخ 

 اٌذساعخ 

87 34.8 95 38.0 43 17.2 18 7.2 5 2.0 2 0.8 

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّشاعغ 

اٌؼ١ٍّخ ٌٍطلاة ثبٌّىزجخ 

 اٌشل١ّخ

77 30.8 71 28.4 45 18.0 30 12.0 21 8.4 6 2.4 

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

اٌذساع١خ اٌزٟ اٌّؼٍِٛبد 

٠ؾزبعٙب اٌطبٌت ػجش 

ِٛلؼٙب الاٌىزشٟٚٔ 

 –)اٌغذٚي اٌذساعٟ 

اٌذسعبد اٌزؾظ١ٍ١خ 

 ٌٍطبٌت(

115 46.0 82 32.8 29 11.6 9 3.6 12 4.8 3 1.2 

رٛفش اٌّزطٍجبد اٌذساع١خ 

( ١ٌزّىٓ اٌزؼ١١ٕبدٌٍطبٌت )

اٌطبٌت ِٓ ِزبثؼزٙب ِغ 

 اٌّششف اٌىزش١ٔٚب

97 38.8 91 36.4 30 12 19 7.6 9 3.6 4 1.6 

رّىٓ اٌطبٌت ِٓ اٌزٛاطً  

  اٌغبِؼخ اٌىزش١ٔٚب ئداسحِغ 

75 30.0 61 24.4 50 20.0 36 14.4 20 8.0 8 3.2 

رطجك اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ   

ٔظبَ الاِزؾبٔبد 

 الاٌىزش١ٔٚخ 

58 23.2 60 24.0 44 17.6 48 19.2 33 13.2 7 2.8 

 الأوبد٠ّٟرٛاطً اٌّششف 

ِغ اٌطلاة ثبعزّشاس 

 اٌىزش١ٔٚب

61 24.4 52 20.8 49 19.6 52 20.8 27 10.8 9 3.6 

رغبػذ اٌغبِؼخ فٟ رط٠ٛش 

 اٌّٙبساد الاٌىزش١ٔٚخ 

71 28.4 77 30.8 52 20.8 26 10.4 16 6.4 8 3.2 

رطج١ك اٌغبِؼخ ٌزطج١مبد 

الأزشٔذ عبػذ ػٍٝ رغبٚص 

ٚاٌّىبٟٔ  أٌضِبٟٔاٌؾبعض 

 ث١ٓ اٌّششف ٚاٌطبٌت 

80 32.0 62 24.6 61 24.4 25 10.0 15 6.2 7 2.8 

رطج١ك اٌغبِؼخ ٌزطج١مبد 

الأزشٔذ عؼً اٌزؼ١ٍُ ػٓ 

 ثؼذ ٠ّزبص ثبٌفبػ١ٍخ 

83 33.2 72 28.8 57 22.8 20 8.0 15 6.0 3 1.2 

اعزفبدد اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

ِٓ رطج١مبد الأزشٔذ 

 اٌزفبػ١ٍخ 

76 30.4 78 31.2 56 22.4 15 6.0 20 8.0 5 2.0 
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واقع تطبٌق جامعة السودان ( ٌوضح اتجاه  أفراد العٌنة حول رأٌهم فً 12جدول رقم ) 

 المفتوحة لخدمات الانترنت ومجالاته الالكترونٌة والتً تعٌن الطالب على دراسته بالجامعة

 فردا ٌوافقون بشدة على عبارة أن 95% من أفراد العٌنة الذٌن بلػ عددهم 38.0حٌث أن 

والذٌن ٌوافقون على  التسجٌل والقبول للطالب الكترونٌا توفر   إجراءاتالجامعة المفتوحة 

% واللذٌن لا 14.4فردا  أما الذٌن ٌوافقون إلى حد ما  57% وعددهم  22.8العبارة نسبتهم 

. وٌتضح أن أعلى نسبة تدل % من أفراد العٌنة وهً نسبة ضئٌلة 13.2ٌوافقون على العبارة 

المنهج الدراسً المقرر على الطالب  توفر الجامعة المفتوحة و عبارة أن   على الموافقة بشدة .

% والذٌن ٌوافقون علٌها بشدة بلؽت نسبتهم  36.0فقد كانت نسبة اللذٌن ٌوافقون علٌها  الكترونٌا

لذٌن لا ٌوافقون على العبارة بنسبة % وال 14.4% أما اللذٌن ٌوافقون إلى حد ما نسبتهم  30.8

وبمتابعة عبارات المحور ٌتضح أن اتجاه   % وٌتضح أن أعلى نسبة تدل على الموافقة . 13.2

واقع تطبٌق أفراد العٌنة ٌتجه نحو الموافقة والموافقة بشدة على عبارات المحور التً تبٌن 

. فالعبارات التً كانت تتجه  رونٌةجامعة السودان المفتوحة لخدمات الانترنت ومجالاته الالكت

 كالآتً : ةفٌها أعلى النسب نحو الموافق

 توفر الجامعة المفتوحة المنهج الدراسً المقرر على الطالب الكترونٌا -
 توفر الجامعة المفتوحة البرامج العلمٌة التً تعٌن  الطالب على متابعة الدراسة  -
  رونٌةتطبق الجامعة المفتوحة نظام الامتحانات الالكت -
  تساعد الجامعة فً تطوٌر المهارات الالكترونٌة  -
 استفادت الجامعة المفتوحة من تطبٌقات الانترنت التفاعلٌة -

 أما العبارات التً تتجه فٌها أعلى النسب نحو الموافقة بشدة كالآتً :     

 التسجٌل والقبول للطالب الكترونً إجراءاتتوفر الجامعة المفتوحة  -
 المراجع العلمٌة للطلاب بالمكتبة الرقمٌةتوفر الجامعة  -
  توفر الجامعة المفتوحة المعلومات الدراسٌة التً ٌحتاجها الطالب عبر موقعها الالكترونً  -
 ( لٌتمكن الطالب من متابعتها مع المشرؾ الكترونٌاالتعٌٌناتتوفر المتطلبات الدراسٌة للطالب ) -
 كترونٌاالجامعة ال إدارةتمكن الطالب من التواصل مع  -
  .مع الطلاب باستمرار الكترونٌا الأكادٌمًتواصل المشرؾ  -

 والمكانً بٌن المشرؾ والطالب  ألزمانًتطبٌق الجامعة لتطبٌقات الانترنت ساعد على تجاوز الحاجز  -
 تطبٌق الجامعة لتطبٌقات الانترنت جعل التعلٌم عن بعد ٌمتاز بالفاعلٌة -

 وبذلك ٌتضح أن آراء أفراد العٌنة تتجه نحو الموافقة والموافقة بشدة على عبارات المحور كما هو موضح .      
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اٌؼ١ٕخ فٟ ِٙبساد اعزخذاَ ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ  أفشاد( ٠ج١ٓ ارغبٖ 13عذٚي سلُ )

 ٌلإٔزشٔذ

مهارات استخدام طلاب جامعة السودان المفتوحة  حولالعٌنة  أفراد( ٌبٌن اتجاه 13جدول رقم )

فردا  ٌوافقون على أن لدٌهم  79% من أفراد العٌنة واللذٌن بلػ عددهم 31.6حٌث أن  للإنترنت

فردا  ٌوافقون بشدة  128% وعددهم  51.2الدولٌة ، وان  باستخدام شبكة المعلوماتمعرفة 

من أفراد العٌنة الذٌن بلػ عددهم الكلً  217على معرفتهم باستخدام الانترنت  وهذا ٌوضح أن 

لدٌهم معرفة باستخدام الانترنت وهً نسبة كبٌرة وهذا ما أكدته العبارة التً تلٌها وهً  251

% وان اللذٌن  38.4رة فقد بلؽت نسبة اللذٌن ٌوافقون على العبااستخدم الشبكة بنفسً  عبارة

 والتعٌٌنات الأكادٌمٌةاستطٌع متابعة المقررات % وبذلك فان عبارة  43.2ٌوافقون علٌها بشدة 

 وعبارة أتقن استطٌع الحصول علً الجدول الدراسً والنتٌجة عبر البرنامجوعبارة  عبر الشبكة

قٌة العبارات تدل على كلها عبارات تدل على الموافقة بشدة وب  استخدام البرٌد الالكترونً

 الموافقة، وبهذا فان الجدول ٌشٌر إلى الموافقة والموافقة بشدة على عبارات المحور .

 

 اٌؼجبسح
 اٌشأٞ

 لا ٠غزغ١ت ثشذح أٚافكلا  أٚافكلا  ٌؾذ ِب أٚافك أٚافك ثشذح أٚافك

 %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس

ٌذٞ ِؼشفخ ثبعزخذاَ 

 شجىخ اٌّؼٍِٛبد 

128 51.2 79 31.6 26 10.4 52 2.0 7 2.8 5 2.0 

 1.2 3 3.6 9 4.4 11 9.2 23 38.4 96 43.2 108 اعزخذَ اٌشجىخ ثٕفغٟ 

اؽزبط ٌّغبػذح لاعزخذَ 

 اٌشجىخ 

57 22.8 61 24.4 52 20.8 42 16.8 31 12.4 7 2.8 

اعزط١غ ِزبثؼخ اٌّمشساد 

ػجش  ٚاٌزؼ١١ٕبد الأوبد١ّ٠خ

 اٌشجىخ 

104 41.6 76 30.4 27 10.8 18 7.2 15 6.0 10 4.0 

اعزط١غ اٌؾظٛي ػٍٟ 

اٌغذٚي اٌذساعٟ ٚإٌز١غخ 

 ػجش اٌجشٔبِظ 

106 42.4 76 30.4 28 11.2 16 6.4 15 6.0 9 3.6 

رٍم١ذ دٚساد فٟ ِغبي 

اٌشجىخ فٟ اٌغبِؼخ 

 اٌّفزٛؽخ 

39 15.6 64 25.6 45 18.0 49 19.6 47 18.8 6 2.4 

رٍم١ذ دٚساد فٟ ِغبي 

اٌشجىخ خبسط ٔطبق  

 اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

66 26.4 77 30.8 32 12.8 40 16.0 27 10.8 8 3.2 

ِغ  أرٛاطً أْاعزط١غ 

اٌغبِؼخ ػجش  شجىخ  ئداسح

 اٌّؼٍِٛبد 

61 24.4 75 30.0 43 17.2 35 14.0 30 12.0 6 2.4 

رذػّٕٟ اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

ٌزؾغ١ٓ ِٙبساد 

 اعزخذاِٟ ٌٍشجىخ 

55 22.0 70 28.0 51 20.4 39 15.6 28 11.2 7 2.8 

اعزخذاَ اٌجش٠ذ  أرمٓ

 الاٌىزشٟٚٔ 

94 37.6 74 29.6 45 18.0 16 6.4 17 6.8 4 1.6 
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 (14عذٚي سلُ )

أُ٘ اٌزطج١مبد اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌطبٌت ػٍٝ ِٛلغ عبِؼخ اٌغٛداْ ئرغبٖ افشاد اٌؼ١ٕخ ث ٠ٛػؼ

 اٌّفزٛؽخ ٚدسعخ اعزخذاِٙب

 اٌشأٞ اٌؼجبسح

لا اعزخذِٙب  لا اعزخذِٙب ٔبدسا غ١ش ِٕزظُ ثبٔزظبَ

 ِطٍمب

 لا ٠غزغ١ت

 إٌغجخ اٌزىشاس

% 

 إٌغجخ اٌزىشاس

% 

 

 إٌغجخ اٌزىشاس

% 

 إٌغجخ اٌزىشاس

% 

 إٌغجخ اٌزىشاس

% 

 إٌغجخ اٌزىشاس

% 

 3.6 9 7.2 18 10.0 25 23.2 58 16.4 41 39.6 99 اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ

ِغ  أٌّؼٍِٛبرٟاٌزؾبٚس 

  الأوبد٠ّٟاٌّششف 

71 28.4 58 23.2 45 18.0 39 15.6 29 11.6 8 3.2 

 الأخجبسِغّٛػخ 

  الأوبد١ّ٠خ

81 32.4 62 24.8 62 20.8 26 10.4 22 8.8 7 2.8 

اٌذسدشخ اٌذساع١خ 

 ٚالاعززوبس 

55 22.0 67 26.8 54 21.6 45 18.0 26 10.4 3 1.2 

اٌّٛالغ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 ٌٍغبِؼخ 

79 31.6 73 29.2 52 20.8 23 9.2 20 8.0 3 1.2 

 0.8 2 17.2 43 16.4 41 22.4 56 25.6 64 17.6 44 ِىزجخ اٌغبِؼخ اٌشل١ّخ 

اٌزٛاطً ِغ اٌّىزجبد  

 اٌشل١ّخ اٌذ١ٌٚخ 

43 17.2 48 19.2 49 19.6 52 20.8 55 22.0 3 1.2 

 

أهم التطبٌقات التً ٌستخدمها الطالب على موقع حول العٌنة  أفرادٌبٌن اتجاه ( 14جدول رقم ) 

 99% وعددهم  39.6حٌث أشار الجدول إلى أن   جامعة السودان المفتوحة ودرجة استخدامها

فردا  من أفراد العٌنة ٌستخدمون البرٌد الالكترونً بانتظام وان نسبة الذٌن ٌستخدمونه بصورة 

 23.2فردا  و اللذٌن ٌستخدمونه نادرا نسبتهم  41% وعددهم  16.4ؼٌر منتظمة بلؽت نسبة 

الأكادٌمً فقد بلؽت مع المشرؾ  ألمعلوماتًالتحاور % .  أما  10.0% واللذٌن لا ٌستخدمونه 

 23.2% ونسبة اللذٌن ٌستخدمونه بصورة ؼٌر منتظمة 28.4بانتظام  هسبة اللذٌن ٌستخدمونن

% ، وٌتضح أن استخدام  15.6% واللذٌن لا ٌستخدمونه  18.0% واللذٌن ٌستخدمونه نادرا  

المواقع  الأكادٌمٌة و الأخبارمجموعة البرٌد الالكترونً والتحاور ألمعلوماتً إضافة إلى 

الدردشة الدراسٌة قد كانت أعلى النسب تشٌر إلى استخدامهم بانتظام. أما  لجامعةالتعلٌمٌة ل

الاستخدام بصورة ؼٌر فقد أشارت أعلى نسبة إلى  مكتبة الجامعة الرقمٌة، ووالاستذكار

إذ انه أعلى النسب تشٌر إلى  التواصل مع المكتبات الرقمٌة الدولٌةوتختلؾ نسبة   منتظمة، 

 قا . عدم الاستخدام مطل
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 (15) عذٚي سلُ

اٌؼ١ٕخ فٟ اعزخذاِبد شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ الأزشٔذ ِٚذٜ فبػ١ٍزٙب  أفشاد٠ٛػؼ ارغبٖ 

 ٌطبٌت اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ
 اٌشأٞ اٌؼجبسح

 لا ٠غزغ١ت ثشذح أٚافكلا  أٚافكلا  ٌؾذ ِب أٚافك أٚافك ثشذح أٚافك

 %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس

/ رّىٓ اٌطلاة ِٓ 1

 الارظبي ثبٌّششف ثغٌٙٛخ 

102 40.8 63 25.2 43 17.2 21 8.4 17 6.8 4 1.6 

ّىٓ اٌطلاة  ِٓ رجبدي / ر2

 اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌضِلاء 

110 44.0 80 32.0 30 12.0 16 6.4 8 3.2 6 2.4 

/ رز١ؼ ٌٍطلاة وض١ش ِٓ 3

 اٌّؼٍِٛبد ثغٌٙٛخ 

105 42.0 75 30.0 41 16.4 13 5.2 7 2.8 9 3.6 

/ رز١ؼ ٌٍطلاة فشص 4

اٌّشبسوخ لٟ إٌذٚاد 

ٚاٌّإرّشاد  اٌؼ١ٍّخ  

 اٌؼب١ٌّخ 

72 28.8 77 30.8 47 18.8 29 11.6 19 7.6 6 2.4 

/ رز١ؼ ٌٍطلاة ِزبثؼخ 5

 اٌؼ١ٍّخ اٌّّٙخ  الأؽذاس

79 31.6 84 33.6 36 14.4 22 8.8 17 6.8 12 4.8 

/ رز١ؼ ٌٍطلاة الارظبي 6

ثبٌّخزظ١ٓ فٟ اٌّغبي 

 اٌذساعٟ ٚالاعزفبدح ُِٕٙ 

77 30.8 82 32.8 42 16.8 21 8.4 18 7.2 10 4.0 

/ رٛفش ٌٍطلاة ػٕظش 7

 اٌزفبػً ف١ّب ث١ُٕٙ 

86 34.4 91 36.4 42 16.8 14 5.6 9 3.6 8 3.2 

/ رٛفش ػٕظش اٌزفبػً 8

إٌشؾ ث١ٓ اٌّششف 

 ٚاٌطلاة 

77 30.8 76 30.4 51 20.4 24 9.6 12 4.8 10 4.0 

/ رؼًّ ػٍٝ رغبٚص 9

اٌؾبعض اٌضِبٟٔ ٚاٌّىبٟٔ 

 ث١ٓ اٌّششف ٚاٌطبٌت 

85 34.0 84  33.6 50 20.0 13 5.2 12 4.8 6 2.4 

/ رغبػذ فٟ رط٠ٛش 10

اٌّٙبساد الاٌىزش١ٔٚخ 

 ٌٍطلاة 

87 34.8 87 34.8 41 16.4 19 7.6 9 3.6 7 2.8 

/ رّضً ٚع١ٍخ رفبػ١ٍخ 11

 ِّٙخ فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 

94 37.6 92 36.8 38 15.2 12 4.8 6 2.4 8 3.2 

/رٛفش اٌٛلذ ٚاٌّبي 12

ٚػٕبء اٌزٛاطً اٌّجبشش 

 ثبٌّشاوض اٌزؼ١ّ١ٍخ 

87 34.8 83 33.2 45 18.0 9 3.6 22 8.8 4 1.6 

/ رٛفش اٌّشٚٔخ فٟ 13

اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد 

 اٌؼ١ٍّخ 

95 38.0 70 28.0 50 20.0 12 4.8 18 7.2 5 2.0 

 

استخدامات شبكة المعلومات الدولٌة الانترنت  حولالعٌنة  أفرادٌبٌن اتجاه (  15جدول رقم )

% من أفراد العٌنة ٌوافقون على عبارة   25.2حٌث أن   ومدى فاعلٌتها لطالب التعلٌم عن بعد

% من الأفراد ٌوافقون بشدة  40.8ونسبة  تمكن الطلاب من الاتصال بالمشرؾ بسهولةأنها 

%  8.4% واللذٌن لا ٌوافقون نسبتهم  17.2على العبارة أما اللذٌن ٌوافقون إلى حد ما نسبتهم 

تمكن الطلاب  من تبادل المعلومات مع % . وتلٌها عبارة  6.8واللذٌن لا ٌوافقون بشدة نسبة 
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% ٌوافقون بشدة على  44.0% من الأفراد ٌوافقون على العبارة و 32.0حٌث أن  الزملاء

% .  3.2%  6.4ٌن لا ٌوافقون %  واللذ 12.0العبارة  واللذٌن ٌوافقون إلى حد ما بنسبة 

ٌتجهون إلى الموافقة بشدة على العبارتٌن وان نسبة اللذٌن لا ٌوافقون أو  العٌنةٌلاحظ أن أفراد 

دة نسبة ضئٌلة من الأفراد وهذا ما ٌنطبق على كل عبارات المحور فالعبارات شلا ٌوافقون ب

 كالآتً : ةالتً كانت تتجه فٌها أعلى النسب نحو الموافق

 تٌح للطلاب فرص المشاركة قً الندوات والمؤتمرات  العلمٌة  العالمٌة ت -
 العلمٌة المهمة  الأحداثتتٌح للطلاب متابعة  -
 تتٌح للطلاب الاتصال بالمختصٌن فً المجال الدراسً والاستفادة منهم  -
 توفر للطلاب عنصر التفاعل فٌما بٌنهم  -

 تساعد فً تطوٌر المهارات الالكترونٌة للطلاب -

 أما العبارات التً تتجه فٌها أعلى النسب نحو الموافقة بشدة كالآتً :

 تمكن الطلاب من الاتصال بالمشرؾ بسهولة  -
 تمكن الطلاب  من تبادل المعلومات مع الزملاء  -
 تتٌح للطلاب كثٌر من المعلومات بسهولة  -

 توفر عنصر التفاعل النشط بٌن المشرؾ والطلاب  -
  والطالب المشرؾ بٌن والمكانً الزمانً الحاجز تجاوز على تعمل -
  بعد عن التعلٌم فً مهمة تفاعلٌة وسٌلة تمثل  -
  التعلٌمٌة بالمراكز المباشر التواصل وعناء والمال الوقت توفر  -
   العلمٌة المعلومات عن البحث فً المرونة توفر  -
 . بشدة الموافقة نحو آرائهم تتجه العٌنة أفراد ؼالبٌة أن ٌتضح وبذلك  -
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(16عذٚي سلُ)   

  ٛالغ اعزخذاَ ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٌزطج١مبد الأزشٔذسأٞ افشاد اٌؼ١ٕخ ث٠ٛػؼ  

 

 اٌشأٞ اٌؼجبسح

 لا ٠غزغ١ت ثشذح أٚافكلا  أٚافكلا  ٌؾذ ِب أٚافك أٚافك ثشذح أٚافك

 %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس

/ اعزخذاَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ِغ 1

 اٌضِلاء فٟ اٌّغبي اٌذساعٟ 

93 37.2 55 22.0 44 17.6 34 13.6 17 6.8 7 2.8 

/  اعزخذاَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍزٛاطً 2

 ِغ  اٌّششف١ٓ 

66 26.4 62 24.8 43 17.2 41 16.4 25 11.2 10 4.0 

/ اعزخذَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍزٛاطً 3

 الاعزّبػٟ 

91 36.4 65 26.0 40 16.0 29 11.6 14 5.6 11 4.4 

/ اعزخذَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍزٛاطً 4

 ِغ اٌّخزظ١ٓ ثّغبي دساعزٟ 

61 24.4 82 32.8 36 14.4 41 16.4 21 8.4 9 3.6 

/ ١ٌظ ِٓ اٌّغذٞ اٌزٛاطً ػجش 5

 اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ 

50  20.0 47 18.8 42 16.8 52 20.8 43 17.2 16 6.4 

/٠ّىٕٕٟ الاعزفبدح ِٓ اٌجش٠ذ 6

 الاٌىزشٟٚٔ ٌخذِخ ثشاِظ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 

86 34.4 88 35.2 33 13.2 18 7.2 11 4.4 14 5.6 

ثّزبثؼخ اٌّمشساد ػجش ثشٔبِظ  ألَٛ/ 7

 (moodleِٛد٠ً )

67 26.8 60 24.0 54 21.6 29 11.6 30 12.0 10 4.0 

ػجش ثشٔبِظ  اٌزؼ١١ٕبدثّزبثؼخ  ألَٛ/ 8

(Moodle) 

64 25.6 78 31.2 47 18.8 27 10.8 28 11.2 6 2.4 

ػٍٝ اٌغذٚي اٌذساعٟ  أرؾظً/ 9

 ( Moodleٚاٌذسعبد ػجش ثشٔبِظ )

64 25.6 66 26.4 46 18.4 39 15.6 22 8.8 13 5.2 

/ خذِخ اٌجؾش ػٍٝ ِٛالغ الأزشٔذ 10

 فٟ ص٠بدح ِؼٍِٛبرٟ اٌؼ١ٍّخ  أفبدرٕٟ

87 34.8 75 30.0 48 19.2 21 8.4 10 4.0 9 3.6 

/ اعزط١غ اٌؾظٛي ػٍٝ  اٌّؼٍِٛبد 11

 ِٓ  اٌذٚس٠بد ػجش اٌشجىخ 

65 26.0 84 33.6 44 17.6 28 11.2 16 6.4 13 5.2 

/ اشزشن فٟ إٌّزذ٠بد اٌؼ١ٍّخ ػجش 12

 اٌشجىخ 

54 21.6 70 28.0 39 15.6 47 18.8 28 11.2 12 4.8 

/ لا اشزشن فٟ إٌّزذ٠بد اٌؼ١ٍّخ 13

 غ١ش ِف١ذح  لأٔٙب

44 17.6 54 21.6 49 19.6 57 22.8 33 13.2 13 5.2 

/اعزخذَ اٌّىبٌّبد اٌٙبرف١خ ػجش 14

الأزشٔذ ٌٍّؾبٚسح ِغ اٌضِلاء فٟ ِغبي 

 اٌذساعخ 

63 25.2 68 27.2 50 20.0 30 12.0 23 9.2 16 6.4 

اٌّىبٌّبد اٌٙبرف١خ / اعزخذَ خذِخ 15

 ػجش الأزشٔذ ٌٍّزبثؼخ ِغ اٌّششف

60 24.0 51 20.4 56 22.4 42 16.8 29 11.6 12 4.8 

/لا اعزخذَ اٌّىبٌّبد اٌٙبرف١خ ػجش 16

 اٌشجىخ  

56 22.4 51 20.4 37 14.8 63 25.2 26 10.4 17 6.8 

فٟ غشف اٌّؾبدصخ )  أشبسن/ 17

 اٌذسدشخ (ِغ اٌضِلاء فٟ ِغبي اٌذساعخ

54 21.6 55 22.0 57 22.8 47 18.8 22 8.8 15 6.0 

/ اعزف١ذ ِٓ غشف اٌّؾبدصخ ) 18

 اٌذسدشخ ( ثّب ٠ف١ذ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

64 25.6 53 21.2 50 20.0 50 20.0 19 7.6 14 5.6 

/اعزخذَ غشف اٌّؾبدصخ لأٔٙب عؼٍذ 19

 اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ٠ّزبص ثبٌزضا١ِٕخ 

60 24.0 55 22.0 59 23.6 40 16.0 20 8.0 16 6.4 

فبئذح  أٞ/ غشف اٌّؾبدصخ ١ٌظ ٌٙب 20

 فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 

44 17.6 49 19.6 55 22.0 51 20.4 37 14.8 14 5.6 

/اعزخذَ خذِخ رؾ١ًّ اٌٍّفبد 21

(FTP ٚسفؼٙب ) 

51 20.4 65 26.0 52 20.8 38 15.2 31 12.4 13 5.2 

/ اعزخذَ اٌّىزجبد الاٌىزش١ٔٚخ 22

 فٟ ِغبي اٌجؾش  لإفبدرٟ

66 26.4 66 26.4 42 16.8 38 15.2 25 10.0 13 5.2 

ِغ اٌخجشاء ٚاٌّخزظ١ٓ  أرٛاطً/ 23

 ثّغبي دساعزٟ ٚالاعزفبدح ُِٕٙ 

68 27.2 70 28.0 32 12.8 44 17.6 23 9.2 13 5.2 

اعزخذَ رطج١مبد الأزشٔذ لأٔٙب 24

 عؼٍذ  اٌزؼ١ٍُ  ػٓ ثؼذ ٠ّزبص ثبٌزفبػ١ٍخ 

94 37.6 69 27.6 41 16.4 25 10.0 13 5.2 8 3.2 
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واقع استخدام طلاب جامعة السودان المفتوحة حول العٌنة  أفراد( ٌبٌن اتجاه 16جدول رقم )

استخدام البرٌد الالكترونً مع  % ٌوافقون على  عبارة   22.0حٌث أن   لتطبٌقات الانترنت

% ٌوافقون علٌها إلى حد  17.6% ٌوافقون علٌها بشدة و 37.2  الزملاء فً المجال الدراسً

تضح أن نسبة اللذٌن لا ٌٌوافقون علٌها بشدة و % لا 6.8ٌوافقون علٌها  و % لا13.6ما و

استخدم البرٌد الالكترونً للتواصل مع  ٌوافقون ولا ٌوافقون علٌها بشدة نسبة ضئٌلة  . وعبارة 

اللذٌن ٌوافقون  % ونسبة 32.8ذٌن ٌوافقون علٌها بلؽت نسبة الل المختصٌن بمجال دراستً

 16.4% واللذٌن لا ٌوافقون  14.4أما اللذٌن  ٌوافقون علٌها إلى حد ما  .% 24.4علٌها بشدة 

بلؽت نسبة اللذٌن ٌوافقون على  ؼٌر مفٌدة لأنها/ لا اشترك فً المنتدٌات العلمٌة عبارة .و% 

% أما من لا 19.6% ومن ٌوافقون إلى حد ما  17.6% ونسبة من ٌوافقون بشدة 21.6العبارة 

% . ٌتضح من خلال الجدول اختلاؾ وجهات نظر أفراد العٌنة على  22.8كانت  ٌوافقون 

عبارات المحور فبعض العبارات تشٌر إلى الموافقة  وبعضها ٌشٌر إلى الموافقة بشدة وبعضها 

 ٌشٌر إلى عدم الموافقة  .

(17عذٚي سلُ )  

 

  اٌؼ١ٕخ فٟ اٌّشبوً ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌطلاة ػٕذ اعزخذاُِٙ ٌٍشجىخ أفشاد٠ٛػؼ ارغبٖ 

 
 اٌشأٞ اٌؼجبسح

 لا ٠غزغ١ت ثشذح أٚافك لا أٚافكلا  ٌؾذ ِب أٚافك أٚافك ثشذح أٚافك

 %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس %إٌغجخ اٌزىشاس

/ ػذَ أزظبَ اٌز١بس 1

 اٌىٙشثبئٟ 

84 33.6 57 22.8 52 20.8 28 11.2 15 6.0 14 5.6 

/ػذَ أزظبَ الارظبي 2

اٌجؾش ػٓ  أصٕبء

 اٌّؼٍِٛخ 

73 29.2 39 37.2 40 16.0 15 6.0 15 6.0 14 5.6 

/ ػذَ رٍمٟ رذس٠جبد 3

 لاعزخذإَِبعجخ 

 الأزشٔذ 

63 25.2 80 32.0 53 21.2 24 9.6 20 8.0 10 4.0 

/ ِشىٍخ ػؼف اٌٍغخ 4

 الأغ١ٍض٠خ 

67 26.8 71 28.4 51 20.4 31 12.4 18 7.2 12 4.8 

/ ػذَ اٌّؼشفخ 5

ثّظطٍؾبد اٌؾبعٛة 

 ٚالأزشٔذ

53 21.2 65 26.0 49 19.6 43 17.2 25 10.0 15 6.0 

اٌزٛاطً  ئِىب١ٔخ/ ػذَ 6

  الأوبد٠ِّٟغ اٌّششف 

64 25.6 63 25.2 46 18.4 36 14.4 31 12.4 10 4.0 
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المشاكل والمعوقات التً تواجه الطلاب عند حول العٌنة  أفراد( ٌبٌن اتجاه 17م )جدول رق

لدى أفراد العٌنة حول النظر  حٌث ٌشٌر الجدول إلى التقارب فً وجهات  استخدامهم للشبكة

فالعبارات الموافقة والموافقة بشدة على عبارات المحور أما نسب من لا ٌوافقون فهً ضئٌلة . 

 كالآتً :  ةالتً كانت تتجه فٌها أعلى النسب نحو الموافق

   المعلومة عن البحث أثناء الاتصال انتظام عدم -

   الانترنت لاستخدام مناسبة تدرٌبات تلقً عدم -

  الانجلٌزٌة اللؽة ضعؾ مشكلة -

 والانترنت الحاسوب بمصطلحات المعرفة عدم -

 :  عبارتٌن فهما بشدة الموافقة نحو النسب أعلى فٌها تتجه التً العبارات أما -

 الكهربائً التٌار انتظام عدم -

 الأكادٌمً المشرؾ مع التواصل إمكانٌة عدم -

 ع الموافقة إلى ٌشٌر الجدول أن ٌتضح وبذلك -

 -ِٕبلشخ  ِؾبٚس اٌذساعخ : 3ـ2ـ5

حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ )حُٔظ٢ٓٞ حَُٔؿق( ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُـ٤ٔغ ػزخٍحص حُزلغ  ا٣ـخى

 حُؼ٤٘ش أكَحى أٍحءرٔلخٍٝٙ حُٔوظِلش  ُٔؼَكش حطـخٛخص 

 ئعبثخ اٌغإاي الأٚي :

 ٟ٘ خظبئض ١ِّٚضاد ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ اٌّزجغ ثغبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ؟ ِب

 ٢ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُُٝلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حلأٍٝ طْ كٔخد حُٔظٞٓ

حُؼ٤٘ش ٗلٞ هٜخثٚ  أكَحىػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حلأٍٝ ٝحُٔظؼِن رخُظؼَف ػ٠ِ أٍحء 

٤ِٔٓٝحص ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُٔظزغ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝحُظ٢ كلِص حُطخُذ ُِيٍحٓش 

 .ًُي ٣ٟٞق)  (  ٍهْ حُظخ٢ُ ٝحُـيٍٝ حلأٍٝ ًٌَ، ُِٔلٍٞ حُؼخّ حُٔظ٢ٓٞ رخُـخٓؼش. ٝكٔخد
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 (18عذٚي سلُ )

٠ٛػؼ خظبئض ١ِّٚضاد ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ اٌّزجغ ثغبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٚاٌزٟ ؽفضد 

 اٌطبٌت ٌٍذساعخ ثبٌغبِؼخ.

 اٌٛعؾ اٌؼجبسح

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

وبٞ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ

 الارغبٖ

 ثشذح أٚافك 0.00 210.871 3 0.636 4.50 ٔظبَ ثّٛاطفبد خبطخ رز١ؼ اٌزؼ١ٍُ ٌٍغ١ّغ

 ثشذح أٚافك 0.00 263.440 4 0.787 4.37 ٠زؼبسع ِغ ظشٚف اٌؼًّ ثبٌٕغجخ ٌٍطبٌت ٔظبَ لا

 أٚافك 0.00 179.296 4 0.950 4.18 ٔظبَ لا ٠زؼبسع ِغ اٌظشٚف الاعزّبػ١خ ٌٍطبٌت

 ثشذح أٚافك 0.00 259.081 4 0.817 4.37 اٌزؼ١ٍُ اٌزارٟ ٠غؼٝ ٌزط٠ٛش ِٙبساد

 أٚافك 0.00 105.530 4 1.079 3.88 ٠شاػٟ اٌفشٚق اٌفشد٠خ ث١ٓ اٌّزؼ١ٍّٓ

 ثشذح أٚافك 0.00 155.528 4 0.766 4.38 ٠غبػذ فٟ ٔشش اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّغزّغ اٌغٛدأٟ

 أٚافك 0.00 187.837 4 0.893 4.08 ٠ّىٓ اٌّزؼٍُ ِٓ اخز١بس ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ

 ثشذح أٚافك 0.00 188.951 4 0.870 4.20 ٚفمب ٌّمذسرٗ اٌخبطخ أ٘ذاف٠ّٗىٓ اٌّزؼٍُ ِٓ رؾم١ك 

 أٚافك 0.00 141.276 4 1.002 4.03 ٔظبَ رؼ١ٍّٟ ٠زٕبعت ِغ رطٛساد اٌؼظش

 أٚافك 0.00 127.633 4 0.940 3.96 اٌزؼ١ٍُ د٠ّمشاؽ١خلٛاػذ  ئسعبءعبػذ فٟ 

 ثشذح أٚافك 0.00 219.822 4 0.886 4.28 اٌىض١ش ِٓ اٌّشىلاد اٌزؼ١ّ١ٍخ عبػذ فٟ ؽً

 أٚافك 0.00 178.049 4 0.890 4.15 ٠مٜٛ ا٘زّبِبد اٌطبٌت اٌؼ١ٍّخ ٠ٚغذد ِٓ ٔشبؽٗ اٌؼٍّٟ

 أٚافك 0.00 122.33 4 1.002 3.91 ٔظبَ رفبػٍٟ

 أٚافك 0.00 179.792 4 0.886 4.17 ِغّٛع ِزٛعؾ اٌؼجبساد

 إٔ ٠اُط٤َ٘   ُِـ٤ٔغ حُظؼ٤ِْ طظ٤ق هخٛش رٔٞحٛلخص ٗظخّح٠ُ ػزخٍس (18) ٍهْ حُـيٍٝ ٗظخثؾ ط٤َ٘

كٍٞ  حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى ٗظَ حُوخٛش رٞؿٜخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحلاٗلَحكخص حُلٔخر٤ش حُٔظٞٓطخص

هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُٔظزغ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝحُظ٢  ٗلٞ آٍحثْٜ 

 ( ا٠ُ   0.636رخٗلَحف ٓؼ٤َح١ رِؾ 4.50ر٤ٖ ٓخ طَحٝكض هي حُطخُذ ُِيٍحٓش رخُـخٓؼشكلِص 

  )أٝحكنر٘يس( ٝ) أٝحكن (كوَس ر٤ٖ طظَحٝف أٜٗخ أ١ 1.079رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ .(3.88)

  .حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ ٤ٌَُص ٓو٤خّ ٝٛٞ حُيٍحٓش ٌٛٙ حُزخكؼش ك٢ ػ٤ِٚ حػظٔيص  ح١ٌُ رخُٔو٤خّ

 طلض ٌٛح حُٔيٍؿش ُِؼزخٍحص رخُ٘ٔزش حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى حٓظـخرش ك٢ طوخٍد  ٛ٘خى إٔ ٣ٝلاكع

 ػَٟٜخ كٔذ ٖٓ حُٔلٍٞ، ٤ٓٝظْ ػ٤ِٜخ حُلٍٜٞ طْ حُظ٢ حُ٘ظخثؾ طل٤َٔ ٢ِ٣ ٝك٤ٔخ حُٔلٍٞ

   ًٔخ ٢ِ٣ : رخلأػ٠ِ حٓزظي حُلٔخر٤ش ٓظٞٓطخطٜخ

 (ر٘يس )أٝحكن كوَس طلض حٗيٍؿض حُلٔخر٤ش ٝحُظ٢ ٓظٞٓطخص أػ٠ِ ػ٠ِ كِٜض حُظ٢ حُؼزخٍحص إ

رٔظ٢ٓٞ  ػزخٍس :  ٗظخّ رٔٞحٛلخص هخٛش طظ٤ق حُظؼ٤ِْ ُِـ٤ٔغ، ( أػلاٛخ ػزخٍحص6 (ك٢ ًخٗض  
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 ٝكوخ ُٔويٍطٚ حُوخٛش رٔظ٢ٓٞ ٛيحكٚػزخٍس : ٣ٌٖٔ حُٔظؼِْ ٖٓ طلو٤ن  ( ٝأىٗخٛخ  (4.50رِؾ كٔخر٢

 .(4.20) رِؾ  كٔخر٢

ػزخٍس :  أػلاٛخػزخٍحص ( 7ًخٗض ك٢)  أٝحكنحُؼزخٍحص حُظ٢ ط٤ِٜخ ٝحُظ٢ حٗيٍؿض طلض كوَس  أٓخ

ػزخٍس :  ٝأىٗخٛخ 4.18ٗظخّ لا ٣ظؼخٍٝ ٓغ حُظَٝف حلاؿظٔخػ٤ش ُِطخُذ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ رِؾ 

 حكظٟٞ حُٔلٍٞ إٔ ٣ظ٠ق ( ك٤غ .(٣3.88َحػ٢ حُلَٝم حُلَى٣ش ر٤ٖ حُٔظؼ٤ِٖٔ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ 

 ٌٝٛح (4.17) رِؾ ًٌَ حلأٍٝ حُٔلٍٞ ُؼزخٍحص حُؼخّ حُلٔخر٢ ٝإٔ حُٔظ٢ٓٞ زخٍسػ )13 (ػ٠ِ

 ؿخُز٤ش ٝٓٞحكوش طؤ٤٣ي كوَس )أٝحكن( رٔؼ٠٘ طلض ًخٗض حُيٍحٓش ػ٤٘ش حٓظـخرش أكَحى إٔ ا٠ُ ٤٘٣َ

حُ٘ظخّ حُٔظزغ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ  إٔحُيٍحٓش  ك٢ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُٔ٘خ٤ًٍٖ

حُؼ٤٘ش  أكَحى إٔا٠ُ   حُ٘ظ٤ـش ٌٛٙ طؼٞى حُٔلظٞكش ٗظخّ ًٝ هٜخثٚ ٝٓٞحٛلخص كخػِش، ٝهي

طلٌْٜٔ ظَٝف ٓؼ٤٘ش طلٍٞ ىٕٝ ٓٞحِٛش طؼ٤ِْٜٔ حُ٘ظخ٢ٓ حُٔو٤ي كٞؿيٝح ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

ظ٘خٓزش ٝظَٝكْٜ ، ًٔخ حُوٜخثٚ ٝح٤ُِٔٔحص ٝحُِٔح٣خ حُظ٢ طويٜٓخ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٓ

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝحُوٜخثٚ حُظ٢ ط٤ِٔٙ ػٖ حُظؼ٤ِْ  حُطلاد رو٤ٔش طٟٞق ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓيٟ أُخّ

حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ح١ٌُ طظزؼٚ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٗظخّ رٚ حُؼي٣ي ٖٓ  إٔحُظو٤ِي١ ًٔخ ٣ئًي ػ٠ِ 

 ٜٝٓ٘خ حٗٚ  :حُوٜخثٚ ٝح٤ُِٔٔحص حُظ٢ طللِ حُطلاد ػ٠ِ ٓظخرؼش طؼ٤ِْٜٔ ، 

 ٝكوخ ُٔويٍطٚ حُوخٛش . أٛيحكٚـ ٣ٌٖٔ حُٔظؼِْ ٖٓ طلو٤ن 

 ـ ٗظخّ ٣ٔؼ٠ ُظط٣َٞ ٜٓخٍحص حُظؼ٤ِْ حٌُحط٢ ُِطلاد .

 حُظؼ٤ِْ.  ٝى٣ٔوَح٤١شهٞحػي  آٍخءـ ٗظخّ ٓخػي ك٢ 

 ـ  ٣ظ٘خٓذ ٓغ ططٍٞحص حُؼَٜ . 

ٝرٌُي ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رخٕ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش هي ٓخٛٔض ك٢ كَ ًؼ٤َ ٖٓ حٌُٔ٘لاص حُظؼ٤ٔ٤ِش 

حُظؼ٤ِْ ك٢ حُٔـظٔغ حُٔٞىح٢ٗ ًُٝي لإطخكظٜخ ٌُٜح ح٢ُٔ٘  ََٗ٘ ٝطط٣ٞك٢ حُٔـظٔغ  ك٢ٜ طٔخػي ك٢ 

 حُظؼ٢ٔ٤ِ رٌٜٙ حُٔٞحٛلخص ٝح٤ُِٔٔحص حُظ٢ ِٜٓض ٝٝكَص حُظؼ٤ِْ ُِـ٤ٔغ . 

حُزخكغ ػَٔ ح٤ُ٘ن ٛـٞ ك٢ ىٍحٓظٚ حُظ٢ ط٘خُٝض  ا٤ُٜخطظلن ٖٓ حُ٘ظ٤ـش حُظ٢ طَٞٛ ٌٝٛٙ حُ٘ظ٤ـش 

ٟٓٞٞع ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝحُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ططز٤وخ ػ٠ِ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ 

ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  إٔػيس ٗظخثؾ ٜٓ٘خ  :  ا٠ُظٞكش رٞلا٣ش حُو١َّٞ ك٤غ طَٞٛ حُٔل

 ك٢ ىػْ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُٔٞىحٕ رب٣ـخى كَٙ ُٖٔ كخطْٜ ًٍذ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ حُٔٞىحٕ . أٜٓٔض
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 الأٚياٌفشع 

 اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ّٔؾ راد ١ِّضاد ِٚٛاطفبد فبػٍخ

اٌّزٛعؾ  الأٚياٌفشع 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

اٌم١ّخ  وبٞ رشث١غ دسعبد اٌؾش٠خ

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 اٌزفغ١ش

 ىحُش 0.000 179.792 4 0.886 4.17

ىٍؿخص حُل٣َش طٔخ١ٝ  إٔ( ًٔخ ٗـي 0.886( رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )4.17ه٤ٔش حُٔظ٢ٓٞ ) إٔٗلاكع 

( ٢ٛٝ 0.000حُو٤ٔش حُٔؼ٣ٞ٘ش رِـض ) إٔ( ك٤غ  179.792ه٤ٔش ًخ طَر٤غ رِـض )  إٔ( ٝٗـي 4)

 )حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٢ٔٗ ًحص ٤ِٔٓحص ٝٓٞحٛلخص كخػِش ( إٔ(  ٗٔظ٘ظؾ 0.05حهَ ٖٓ حُو٤ٔش حُؼَك٤ش )

 ٝرخُظخ٢ُ طؼزض ٛلش ٌٛح حُلَٝ .

 اٌغإاي اٌضبٟٔ:   ئعبثخ

ِب ٘ٛ ٚالغ رطج١ك عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٌخذِبد الأزشٔذ اٌزٟ رؼ١ٓ ؽلاة  اٌزؼ١ٍُ ػٓ 

 ثؼذ ثبٌغبِؼخ ؟ 

 ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُُٝلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حُؼخ٢ٗ طْ كٔخد حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ 

حُؼ٤٘ش ٗلٞ ٝحهغ ططز٤ن  أكَحىػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ٝحُٔظؼِن رخُظؼَف ػ٠ِ أٍحء 

ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُويٓخص حلاٗظَٗض ٝٓـخلاطٚ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظ٢ طؼ٤ٖ حُطخُذ ػ٠ِ 

 ٣ٟٞق (٩ ) ٍهْ حُظخ٢ُ ٝحُـيٍٝ حلأٍٝ ًٌَ، ُِٔلٍٞ حُؼخّ حُٔظ٢ٓٞ ىٍحٓظٚ رخُـخٓؼش. ٝكٔخد

 .ًُي
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  (19عذٚي سلُ )

 ٚاٌزٟ الاٌىزش١ٔٚخ ِٚغبلارٗ الأزشٔذ ٌخذِبد اٌّفزٛؽخ اٌغٛداْ عبِؼخ رطج١ك ٚالغ ٠ج١ٓ

 ثبٌغبِؼخ دساعزٗ ػٍٝ اٌطبٌت رؼ١ٓ

 

 

 حُوخٛش رٞؿٜخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحلاٗلَحكخص حُلٔخر٤ش حُٔظٞٓطخص (إٔ 19) ٍهْ حُـيٍٝ ٗظخثؾ ط٤َ٘

ػٖ ٝحهغ ططز٤ن ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُويٓخص حلاٗظَٗض  آٍحثْٜ كٍٞ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى ٗظَ

ؿخُز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ًخٗض  إٔٝٓـخلاطٚ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝحُظ٢ طؼ٤ٖ حُطخُذ ػ٠ِ ىٍحٓظٚ رخُـخٓؼش 

 ا1.074٠ُرخٗلَحف ٓؼ٤َح١ رِؾ 4.13ر٤ٖ ٓخ رخُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ ٝ ًُي اؿخرخطْٜ

حُؼ٤٘ش  أكَحىأٝحكن ٝٗٔزش ه٤ِِش ٖٓ  كوَس ر٤ٖ طظَحٝف أٜٗخ أ1.349١رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ .(3.28)

حُٔظيٍؽ  ٤ٌُخٍص ٓو٤خّ ٝٛٞ حُيٍحٓش ٌٛٙ ك٢ ػ٤ِٚ أػظٔي ح١ٌُ ُلي ٓخ رخُٔو٤خّ ٝحكنرخ أؿخرٞح

 حُٔيٍؿش ُِؼزخٍحص رخُ٘ٔزش حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى حٓظـخرش ك٢ طوخٍد  ٛ٘خى إٔ ٣ٝلاكع .حُؤخ٢ٓ

 ،٤ٓٝظْ حُٔلٍٞ ٌٛح كٍٞ ػ٤ِٜخ حُلٍٜٞ طْ حُظ٢ حُ٘ظخثؾ طل٤َٔ ٢ِ٣ ٝك٤ٔخ حُٔلٍٞ ٌٛح طلض

  :رخلأػ٠ِ ٓزظيأ   حُلٔخر٤ش ٓظٞٓطخطٜخ كٔذ ػَٟٜخ

 حٗيٍؿض كٔخر٤ش ٝحُظ٢ ٓظٞٓطخص أػ٠ِ ػ٠ِ كِٜض حُظ٢ حُؼزخٍحص إٔ حُٔخرن حُـيٍٝ ٖٓ ٣لاكع

: طٞكَ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش حُٔؼِٞٓخص  ػزخٍس أػلاٛخ ػزخٍس(11  (ك٢ أٝحكن ًخٗض كوَس طلض

ػزخٍس:   ، ٝأىٗخٛخ4.13رِؾ حُيٍح٤ٓش حُظ٢ ٣لظخؿٜخ حُطخُذ ػزَ ٓٞهؼٜخ حلاٌُظ٢َٗٝ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢

 اٌٛعؾ اٌؼجبسح

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

وبٞ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ

 الارغبٖ

اٌزغغ١ً ٚاٌمجٛي ٌٍطبٌت  ئعشاءادرٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ 

 اٌىزش١ٔٚب

 أٚافك 0.00 65.8545 4 1.436 3.60

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ إٌّٙظ اٌذساعٟ اٌّمشس ػٍٝ اٌطبٌت 

 اٌىزش١ٔٚب

 أٚافك 0.00 82.200 4 1.191 3.73

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ اٌجشاِظ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رؼ١ٓ  اٌطبٌت ػٍٝ 

 ِزبثؼخ اٌذساعخ 

 أٚافك 0.00 130.871 4 1.000 3.97

 أٚافك 0.00 49.770 4 1.278 3.63 رٛفش اٌغبِؼخ اٌّشاعغ اٌؼ١ٍّخ ٌٍطلاة ثبٌّىزجخ اٌشل١ّخ

رٛفش اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ اٌّؼٍِٛبد اٌذساع١خ اٌزٟ ٠ؾزبعٙب 

اٌذسعبد  –ػجش ِٛلؼٙب الاٌىزشٟٚٔ )اٌغذٚي اٌذساعٟ اٌطبٌت 

 اٌزؾظ١ٍ١خ ٌٍطبٌت(

 أٚافك 0.00 178.405 4 1.074 4.13

رٛفش اٌّزطٍجبد اٌذساع١خ ٌٍطبٌت )اٌزؼ١ٕبد( ١ٌزّىٓ اٌطبٌت ِٓ 

 ِزبثؼزٙب ِغ اٌّششف اٌىزش١ٔٚب

 أٚافك 0.00 140.829 4 1.077 4.01

 أٚافك 0.00 37.793 4 1.291 3.56  رّىٓ اٌطبٌت ِٓ اٌزٛاطً ِغ اداسح اٌغبِؼخ اٌىزش١ٔٚب 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.04 9.942 4 1.373 3.26 رطجك اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ ٔظبَ الاِزؾبٔبد الاٌىزش١ٔٚخ   

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.01 13.336 4 1.349 3.28 ِغ اٌطلاة ثبعزّشاس اٌىزش١ٔٚب الأوبد٠ّٟرٛاطً اٌّششف 

 أٚافك 0.00 59.777 4 1.195 3.67 رغبػذ اٌغبِؼخ فٟ رط٠ٛش اٌّٙبساد الاٌىزش١ٔٚخ 

رطج١ك اٌغبِؼخ ٌزطج١مبد الأزشٔذ عبػذ ػٍٝ رغبٚص اٌؾبعض 

 اٌضِبٟٔ ٚاٌّىبٟٔ ث١ٓ اٌّششف ٚاٌطبٌت 

 أٚافك 0.00 61.835 4 1.206 3.69

رطج١ك اٌغبِؼخ ٌزطج١مبد الأزشٔذ عؼً اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ٠ّزبص 

 ثبٌفبػ١ٍخ 

 أٚافك 0.00 75.814 4 1.177 3.76

 أٚافك 0.00 73.796 4 1.201 3.71 اعزفبدد اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ ِٓ رطج١مبد الأزشٔذ اٌزفبػ١ٍخ 

 اٚافك 0039. 75.4017 4 1.2191 3.69 ِغّٛع ِزٛعؾ اٌؼجبساد
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حُؼزخٍحص  أٓخ.(3.56) رِؾ كٔخر٢ ٢ٓٞحُـخٓؼش حٌُظ٤َٗٝخ رٔظ اىحٍسطٌٖٔ حُطخُذ ٖٓ حُظٞحَٛ ٓغ 

ػزخٍس: طٞحَٛ  أػلاٛٔخُلي ٓخ  ًخٗض ك٢ ػزخٍط٤ٖ  أٝحكنحُظ٢ ط٤ِٜخ ٝحُظ٢ حٗيٍؿض طلض كوَس 

ػزخٍس  ٝأىٗخٛٔخ 3.28ٓغ حُطلاد رخٓظَٔحٍ حٌُظ٤َٗٝخ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ رِؾ  حلأًخى٢ٔ٣حَُٔ٘ف 

 إٔ ٣ظ٠ق ( ك٤غ .(٢3.26 كٔخر٢ ططزن حُـخٓؼش حُٔلظٞكش ٗظخّ حلآظلخٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش رٔظٞٓ

حُٔٞحكوش ػ٠ِ ػزخٍحص  ا٠ُ(ػزخٍس ط٤َ٘  11ٝإٔ ٜٓ٘خ)   )ػزخٍس 13 )    ػ٠ِ حكظٟٞ حُٔلٍٞ

 ُؼزخٍحص حُؼخّ حُلٔخر٢ حُٔٞحكوش ُلي ٓخ، ٝهي رِؾ حُٔظ٢ٓٞ ا٠ُحُٔلٍٞ ٝػزخٍط٤ٖ كو٢ ط٤َ٘ 

 طلض ًخٗض حُيٍحٓش ػ٤٘ش حٓظـخرش أكَحى إٔ ا٠ُ ٤٘٣َ ٌٝٛح (3.69) ًٌَ حُؼخ٢ٗ حُٔلٍٞ

حُيٍحٓش  ك٢ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُٔ٘خ٤ًٍٖ ؿخُز٤ش ٝٓٞحكوش طؤ٤٣ي كوَس)أٝحكن( رٔؼ٠٘

ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش هي حٓظويٓض ططز٤وخص حلاٗظَٗض حلاٌُظ٤َٗٝش ُٔٔخػيس حُطخُذ  إٔػ٠ِ 

 ك٢ ىٍحٓظٚ ًُٝي ٖٓ هلاٍ حُؼزخٍحص حُظ٢ ٗخُض ػ٠ِ حُٔٞحكوش ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ :

 حُظٔـ٤َ ٝحُوزٍٞ ُِطخُذ حٌُظ٤َٗٝخ اؿَحءحص/ طٞكَ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش 1

 ٢ٓ حُٔوٍَ ػ٠ِ حُطخُذ حٌُظ٤َٗٝخ/ طٞكَ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش حُٜٔ٘ؾ حُيٍح2

 / طٞكَ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش حُزَحٓؾ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طؼ٤ٖ  حُطخُذ ػ٠ِ ٓظخرؼش حُيٍحٓش 3

 / طٞكَ حُـخٓؼش حَُٔحؿغ حُؼ٤ِٔش ُِطلاد رخٌُٔظزش حَُه٤ٔش4

/ طٞكَ حُـخٓؼش حُٔلظٞكش حُٔؼِٞٓخص حُيٍح٤ٓش حُظ٢ ٣لظخؿٜخ حُطخُذ ػزَ ٓٞهؼٜخ حلاٌُظ٢َٗٝ 5

 حُيٍؿخص حُظل٤ِ٤ٜش ُِطخُذ( –يٍٝ حُيٍح٢ٓ )حُـ

( ٤ُظٌٖٔ حُطخُذ ٖٓ ٓظخرؼظٜخ ٓغ حَُٔ٘ف صحُظؼ٤٤٘خ/ طٞكَ حُٔظطِزخص حُيٍح٤ٓش ُِطخُذ )6

 .حٌُظ٤َٗٝخ

  حُـخٓؼش حٌُظ٤َٗٝخ اىحٍس/ طٌٖٔ حُطخُذ ٖٓ حُظٞحَٛ ٓغ 7 

 / طٔخػي حُـخٓؼش ك٢ طط٣َٞ حُٜٔخٍحص حلاٌُظ٤َٗٝش 10

ٝحُظ٢ كخُص ػ٠ِ ٓٞحكوش  ح٥ط٤شخ٤ُش طِي حُظطز٤وخص ٖٓ هلاٍ حُؼزخٍحص ٓيٟ  كؼ أ٠٣خ  ٣ٝظ٠ق 

 حُؼ٤٘ش  : أكَحى

 حٓظلخىص ٖٓ ططز٤وخص حلاٗظَٗض حُظلخػ٤ِش   ـ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش هي

 ـ ططز٤وخص حلاٗظَٗض ٓخػيص ػ٠ِ طـخُٝ حُلخؿِ حُِٓخ٢ٗ ٝحٌُٔخ٢ٗ ر٤ٖ حَُٔ٘ف ٝحُطخُذ. 

 حُظلخػ٤ِش  هي ؿؼِض حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٔظخُ رخُظلخػ٤ِش.ـ ططز٤وخص حلاٗظَٗض 

ػزخٍحص حُٔلٍٞ  ُْ طلَٜ ػ٠ِ حُٔٞحكن ر٘يس ٝرؼٞ حُؼزخٍحص كِٜض   إٖٔٝٓ حُٔلاكع 

حُـخٓؼش ُْ  ططزن  ططز٤وخص حلاٗظَٗض رخٍُٜٞس حُٔؼ٠ِ  إٔح١ٌُ ٣ٟٞق  حلأَٓرخُٔٞحكوش ُلي ٓخ 

ٖٓ هلاٍ حُٔوخرِش حُظ٢  حلأًَُٓي  أٓزخدحُزخكؼش  ٓوخٍٗش رلؼخ٤ُش حُظطز٤وخص حلاٌُظ٤َٗٝش  ٝطؼِٝ

ًَِٓ  ٝٓٔجٍٞطو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص  اىحٍس/ ٛلاف حُي٣ٖ ٓلٔي حُلِٞ ٓي٣َ  حلأٓظخًحُزخكؼش ٓغ  أؿَطٜخ



128 
 

)  Odiel ك٤ٜخ  أٟٝقٝحُظ٢ ًَِٓ حُظؼ٤ِْ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝحُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف ( رخُـخٓؼش

ٓؼَ ػيّ ٍ ىٕٝ حلآظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ طِي حُظطز٤وخص ٛ٘خى رؼٞ حُؼوزخص حُظ٢ طلٞ إٔ

أْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ طٔظويٜٓخ  إٓ أٟٝق، ًٔخ  حلأ٢ٌ٣َٓحلآظَٔح٣ٍش ٤ٟٝن حُٔؼش ٝحُلظَ 

 : ح٥ط٢حُـخٓؼش ك٢ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓظٔؼِش ك٢ 

 حٌُٔظزش حلاٌُظ٤َٗٝش . -

 ( .Moodlٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف )  -

 )طوٚ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ( .  On Lineحلآظلخٗخص -

طؼْٔ حلآظلخٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ  إٔحُوٍٜٞ ك٤غ ٣ـذ  أٝؿٚٝط١َ حُزخكؼش إٔ ٌٛح ٣ٔؼَ حكي 

 ؿ٤ٔغ حُلجخص ك٢ حُـخٓؼش .

 اٌفشع اٌضبٟٔ

اعزخذاَ عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٌزطج١مبد الأزشٔذ ِؾذٚدا ثٕغجخ ِب رمذِٗ اٌشجىخ ِٓ 

 خذِبد ٌجشٔبِظ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ

اٌفشع 

 اٌغبدط

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ىٍؿخص 

 حُل٣َش

حُو٤ٔش  ًخ١ طَر٤غ

 حُٔؼ٣ٞ٘ش

 حُظل٤َٔ

 ىحُش ؿ٤َ  0039. 75.4017 4 1.2191 3.69

ىٍؿخص حُل٣َش  إٔ( ًٔخ ٗـي 1.2191( رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )3.69ه٤ٔش حُٔظ٢ٓٞ ) إٔٗلاكع 

( 0039.حُو٤ٔش حُٔؼ٣ٞ٘ش رِـض ) إٔ( ك٤غ 75.4017ه٤ٔش ًخ طَر٤غ رِـض ) إٔ( ٝٗـي 4رظٔخ١ٝ )

( ٝٗٔظ٘ظؾ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ٝرخُظخ٢ُ كخٕ 0.05ٖٓ حُو٤ٔش حُؼَك٤ش ) حًز٢َٛٝ 

حٓظويحّ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حلاٗظَٗض ٓليٝىح ر٘ٔزش ٓخ طويٓٚ حُ٘زٌش ٖٓ هيٓخص 

 . ٛلش حُلَٝ ، رخُظخ٢ُ طؼزض ُزَٗخٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي

  اٌغإاي اٌضبٌش:  ئعبثخ

 اٌزطج١مبد اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌطلاة ػٍٝ ِٛلغ اٌغبِؼخ؟ أُِ٘ب ٟ٘ 

 ُٝلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حُؼخُغ طْ كٔخد حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُ

حُؼ٤٘ش ٗلٞ أْٛ حُظطز٤وخص  أكَحىػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخُغ ٝحُٔظؼِن رخُظؼَف ػ٠ِ أٍحء 

 حُٔظ٢ٓٞ حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حُطخُذ ػ٠ِ ٓٞهغ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝىٍؿش حٓظويحٜٓخ ٝكٔخد

 .ًُي ٣ٟٞق (٩ ) ٍهْ حُظخ٢ُ ٝحُـيٍٝ حلأٍٝ ًٌَ، ُِٔلٍٞ حُؼخّ
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 (20عذٚي سلُ ) 

اٌّفزٛؽخ  ٠ٛػؼ ػجبساد أُ٘ اٌزطج١مبد اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌطبٌت ػٍٝ ِٛلغ عبِؼخ اٌغٛداْ

 ٚدسعخ اعزخذاِٙب

 اٌٛعؾ اٌؼجبسح

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

وبٞ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 الارغبٖ

 أٚافك 0.00 86.697 4 1.295 3.74 /اٌجش٠ذ الاٌىزش1ٟٔٚ

 أٚافك 0.00 22.298 4 1.371 3.43 الأوبد٠ّٟ/ اٌزؾبٚس اٌّؼٍِٛبرٟ ِغ اٌّششف 2

 أٚافك 0.00 50.601 4 1.290 3.63 الأوبد١ّ٠خ الأخجبس/ِغّٛػخ 3

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.01 18.810 4 1.291 3.32 / اٌذسدشخ اٌذساع١خ ٚالاعززوبس4

 أٚافك 0.00 60.753 4 1.239 3.68 /اٌّٛالغ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍغبِؼخ5

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.09 8.008 4 1.350 3.10 / ِىزجخ اٌغبِؼخ اٌشل١ّخ6

 أٚافكلا  0.80 1.644 4 1.410 2.89 / اٌزٛاطً ِغ اٌّىزجبد اٌشل١ّخ اٌذ١ٌٚخ7

 أٚافك 0.1276 35.54444 4 1.320 3.40 ِغّٛع ِزٛعؾ اٌؼجبساد
 

( إٔ حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش حُظ٢ ط٤َ٘ ح٠ُ  20ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُـيٍٝ ٍهْ ) 

أْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حُطلاد ػ٠ِ ٓٞهغ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝىٍؿش حٓظويحٜٓخ 

ؿخُز٤ش حُطلاد ٣ٞحكوٕٞ ػ٠ِ حٓظويحّ ٌٛٙ حُظطز٤وخص ٝهي ؿخءص  أ٣ٕٝظ٠ق ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ 

٤ٓٝظْ  أٝحكنػ٤ِٜخ رلا  اؿخرظُْٜلي ٓخ ٝػزخٍس ٝحكيس ًخٗض  كنٝأٝح أٝحكنٓخ ر٤ٖ ٓظـ٤َ  اؿخرخطْٜ

 طٟٞق ًُي ًٔخ ٢ِ٣ : 

حُظطز٤وخص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حُطلاد ػ٠ِ ٓٞهغ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ  أْٖٛٓ  إٔحط٠ق ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ 

 حُٔلظٞكش ٤ٓظْ ػَٟٜخ كٔذ ٓظٞٓطخطٜخ حُلٔخر٤ش ٓزظيأ  رخلأػ٠ِ:

/  3.63حلاًخى٤ٔ٣ش حلإهزخٍ/ ٓـٔٞػش  3.68ؼ٤ٔ٤ِش ُِـخٓؼش/ حُٔٞحهغ حُظ 3.74حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ

/ ٌٓظزش  3.32/ حُيٍىٗش حُيٍح٤ٓش ٝحلآظًٌخٍ 3.43 حلأًخى٢ٔ٣حُظلخٍٝ حُٔؼِٞٓخط٢ ٓغ حَُٔ٘ف 

 . 2.89/ حُظٞحَٛ ٓغ حٌُٔظزخص حَُه٤ٔش حُي٤ُٝش 3.10حُـخٓؼش حَُه٤ٔش

 4ططز٤وخص حلاٗظَٗض ٜٓ٘خ  أْٛػزخٍحص ( ط٠ْ  7حُٔلٍٞ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ)  إٔٝرٌٜح حُظَط٤ذ ٣ظ٠ق 

حٓظويحّ حُظلخٍٝ  ٝأىٗخٛخحٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ  أػلاٛخ أٝحكنططز٤وخص ؿخءص طلض حطـخٙ 

ُلي ٓخ ٝٛٔخ حٓظويحّ حُيٍىٗش حُيٍح٤ٓش ٤ِ٣ٜٝخ حٓظويحّ  أٝحكنحُٔؼِٞٓخط٢ ٝػزخٍط٤ٖ طلض ٓظـ٤َ 

٢ٛٝ حُظٞحَٛ ٓغ حٌُٔظزخص حَُه٤ٔش  أٝحكنش ٝػزخٍس ٝحكيس طلض ٓظـ٤َ لا ٌٓظزش حُـخٓؼش حَُه٤ٔ

( ٌٝٛح ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ 3.40حُي٤ُٝش، ٝهي رِؾ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخُغ ًٌَ )

حُظطز٤وخص حُظ٢  أْٛ إٔحٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ًخٗض طلض كوَس)أٝحكن( ٝرٌُي ٣ظ٠ق 

 : حلأ٤ٔٛشكٔذ  ٥ط٢خًحُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٣ـت طَط٤زٜخ ٣ٔظويٜٓخ ١لاد ؿخٓؼش 

 ـ  حٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ
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 ـ  حُٔٞحهغ حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِـخٓؼش

 حلأًخى٤ٔ٣ش حلأهزخٍـ ٓـٔٞػش 

 حلأًخى٢ٔ٣ـ حُظلخٍٝ حُٔؼِٞٓخط٢ ٓغ حَُٔ٘ف 

 ـ حُيٍىٗش حُيٍح٤ٓش ٝحلآظًٌخٍ

  ـ ٌٓظزش حُـخٓؼش حَُه٤ٔش

ك٢ حلآظويحّ ػ٠ِ  حلأ٠ُٝحُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ هي كخُ ػ٠ِ حُيٍؿش  إٖٔٓ هلاٍ ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٣ظ٠ق 

 (2004ػٌْ ٓخ ٍٝى ك٢ ىٍحٓش حٗظٜخٍ حُلخَٟ كخٓي حكٔي )

ٝحُظ٢ ط٘خُٝض حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  )ىٍحٓش ٓوخٍٗش ك٢ حُلظَس ٖٓ 

: حلآظلخىس ٖٓ حٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ ٖٓ حؿَ  ؿخ٠ُ، ٝٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش 2003ـ2001

حٓظويحّ ٗزٌش   ٝأ٤ٔٛشحُظؼ٤ٔ٤ِش ربٌٓخ٤ٗش  حلأٝٓخ١، حُظؼ٣َق ٝحُظٞػ٤ش ُيٟ  أك٠َطٞك٤َ كَٙ 

حلاٗظَٗض. ٝهي ً٘لض حُيٍحٓش حُوٍٜٞ ك٢ حٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ، ٝطَٟ حُزخكؼش ٖٝٓ هلاٍ 

ٛ٘خى ططٍٞ ك٢ حُٞػ٢ طـخٙ حٓظويحّ حُٞٓخثَ  إٔخروش ٗظ٤ـش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٝحُيٍحٓخص حُٔ

حلاٌُظ٤َٗٝش ٌٝٛٙ ػَٔس حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش حُظ٢ طٔخْٛ رٍٜٞس ًز٤َس ك٢ حُٞػ٢ 

 ٝحُظط٣َٞ. 

ؿخُز٤ش حُطلاد لا ٣ظٞحِٕٛٞ ٓغ حٌُٔظزخص حَُه٤ٔش حُي٤ُٝش ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ حُلٞحثي  إًٔٔخ ٣ظ٠ق 

ُِظؼ٤ِْ حُٔلظٞف  أ٤ٔٛظٜخحٌُٔظزش حلاٌُظ٤َٗٝش ٍٝؿْ طِي حٌُٔظزخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طل٣ٜٞخ 

٠ُؼق ك٢ حُِـش حلاٗـ٣ِ٤ِش . ٝطظلن ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش  ٓغ ىٍحٓش ىكغ  حلأًَُٓي  أٓزخدٝطؼِٝ حُزخكؼش 

ػيّ حُٞػ٢  أٝرؼٞ حُيح٤ٍٖٓ ُْ ٣ٔظويٓٞٛخ ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ػيّ ٓؼَكظْٜ رٜخ  إٔ ا٠ُ( ،  2014اللّ) 

 حُيهٍٞ ُٜخ ٝحُزلغ ك٤ٜخ  ٤ًل٤ش أٝرؤ٤ٔٛظٜخ 

ٛ٘خى رؼٞ حُوٍٜٞ ك٢ حٓظويحّ حُظطز٤وخص ٓوخٍٗش رؤ٤ٔٛش طِي حُظطز٤وخص  إًَٔ ٌٛح ٣ٟٞق 

 .ُطخُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

  اٌغإاي اٌشاثغ: ئعبثخ

ً٘ ٠ّزٍه ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ اٌّٙبساد اٌلاصِخ لاعزخذاَ شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ 

رؼضٜ ٌؼبًِ إٌٛع فٟ اعزخذاَ اٌطلاة   ئؽظبئ١خًٚ٘ رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ  ) الأزشٔذ (؟

  ٌٍشجىخ ؟

 ُٝلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حَُحرغ طْ كٔخد حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُ

حُؼ٤٘ش ك٢ ٜٓخٍحص حٓظويحّ  أكَحىػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حَُحرغ ٝحُٔظؼِن رخُظؼَف. ػ٠ِ حطـخٙ 

 ٝحُـيٍٝ حلأٍٝ ًٌَ، ُِٔلٍٞ حُؼخّ حُٔظ٢ٓٞ ىحٕ حُٔلظٞكش ُلإٗظَٗض ٝكٔخد١لاد ؿخٓؼش حُٔٞ

 .ًُي ٣ٟٞق حُظخ٢ُ
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 ( ٠ج١ٓ ِٙبساد اعزخذاَ ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٌلإٔزشٔذ21عذٚي سلُ )

 اٌٛعؾ اٌؼجبسح

 ٌؾغبثٟا

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

وبٞ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ

 الارغبٖ

 ثشذح أٚافك 0.000 232.041 4 0.942 4.29 ٌذٞ ِؼشفخ ثبعزخذاَ شجىخ اٌّؼٍِٛبد

 أٚافك 0.000 190.470 4 1.010 4.15 اعزخذَ اٌشجىخ ثٕفغٟ

 ٌؾذ ِب ٚافك 0.016 12.123 4 1.340 3.29 اؽزبط ٌّغبػذح لاعزخذَ اٌشجىخ

 أٚافك 0.000 132.292 4 1.189 3.98 ػجش اٌشجىخ ٚاٌزؼ١١ٕبد الأوبد١ّ٠خاعزط١غ ِزبثؼخ اٌّمشساد 

 أٚافك 0.000 138.191 4 1.178 4.00 اعزط١غ اٌؾظٛي ػٍٟ اٌغذٚي اٌذساعٟ ٚإٌز١غخ ػجش اٌجشٔبِظ

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.132 7.066 4 1.371 3.00 رٍم١ذ دٚساد فٟ ِغبي اٌشجىخ فٟ اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ

 أٚافك 0.000 39.777 4 1.342 3.48 ٔطبق  اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخرٍم١ذ دٚساد فٟ ِغبي اٌشجىخ خبسط 

 أٚافك 0.000 28.951 4 1.332 3.42 اٌغبِؼخ ػجش  شجىخ اٌّؼٍِٛبد أداسحِغ  أرٛاطً أْاعزط١غ 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.000 21.012 4 1.304 3.35 رذػّٕٟ اٌغبِؼخ اٌّفزٛؽخ ٌزؾغ١ٓ ِٙبساد اعزخذاِٟ ٌٍشجىخ

 ٚافك 0.000 97.130 4 1.197 3.86 اعزخذاَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ أرمٓ

 ٚافك 0.0148 89.905 4 1.220 3.68 ِغّٛع ِزٛعؾ اٌؼجبساد
 

( إٔ حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش حُظ٢ طز٤ٖ حطـخٙ  21ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُـيٍٝ ٍهْ ) 

أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٜٓخٍحص حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُلإٗظَٗض حٕ ؿخُز٤ش 

رخٗلَحف ٓؼ٤َح١  4.29ػزخٍحص حُٔلٍٞ ًٝخٕ ًُي ٓخ ر٤ٖ إٔحُٔزلٞػ٤ٖ رخُٔٞحكوش ػ٠ِ 

 ، أ١ أٜٗخ طظَحٝف ر٤ٖ كوَس )أٝحكن ر٘يس( ١1.371 رِؾ .رخٗلَحف ٓؼ٤خٍ 3.00 ا٠ُ 0.942رِؾ

ػزخٍحص (  10حُٔلٍٞ ٣لظ١ٞ ػ٠ِ)  إٔ( ٣ٝظ٠ق ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ُلي ٓخ  أٝحكن(ٝ ) أٝحكنٝ)

ر٘يس ٢ٛٝ ػزخٍس: ُي١ ٓؼَكش رخٓظويحّ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص  أٝحكنٜٓ٘خ ػزخٍس ٝحكيس طلض ٓظـ٤َ 

ػزخٍس: حٓظويّ حُ٘زٌش  أػلاْٛ(  أٝحكنظـ٤َ )ػزخٍحص ( طلض ٓ 6، ٝ)4.29 رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ رِؾ

 أٝحكنٝػزخٍط٤ٖ طلض ٓظـ٤َ ) 3.86حٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ أطوٖٝحىٗخْٛ ػزخٍس :4.15ر٘ل٢ٔ 

 ٝأىٗخٛٔخ  3.35ػزخٍس: حُـخٓؼش حُٔلظٞكش ُظل٤ٖٔ ٜٓخٍحص حٓظويح٢ٓ ُِ٘زٌش  أػلاٛٔخُلي ٓخ( 

 .3.00ػزخٍس : طِو٤ض ىٍٝحص ك٢ ٓـخٍ حُ٘زٌش ك٢ حُـخٓؼش 

( ٌٝٛح ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ حٓظـخرش 3.68ٝهي رِؾ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ حُؼخُغ ًٌَ ) 

 : ح٥ط٤شٗٔظوِٚ حُ٘ظخثؾ  أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ًخٗض طلض كوَس)أٝحكن( ٝرٌٜح طٔظوِٚ حُزخكؼش 

كش ٣ٔظٌِٕٞ حُٜٔخٍحص حُلآُش حُظ٢ طئِْٜٛ لآظويحّ حُ٘زٌش ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞ إٔ

حُطلاد  أؿِز٤ش  إٔحُؼ٤٘ش ػ٢ِ  أكَحى، ٝطئًي ٛلش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٓٞحكوش خططز٤وخطٜٝحلآظلخىس ٖٓ 

رخٓظطخػظْٜ  أ٠٣خ  ػزَ حُ٘زٌش  صحُظؼ٤٤٘خُي٣ْٜ ٓؼَكش رخٓظويحّ حلاٗظَٗض ٝرٌُي ٣ٔظط٤ؼٕٞ ٓظخرؼش 

حُطلاد هي طِوٞح ىٍٝحص  إُٔـيٍٝ ٝحُٔوٍَحص ٖٓ هلاٍ حُ٘زٌش. ٣ٝظ٠ق حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُ٘ظ٤ـش ٝح

 أؿخرٞحطي٣ٍز٤ش ىحهَ ٝهخٍؽ ٗطخم حُـخٓؼش حُٔلظٞكش ُظل٤ٖٔ ٜٓخٍحطْٜ ك٢ حٓظويحّ حُ٘زٌش ٝهي 

 حُـخٓؼش طيػْٜٔ ُظل٤ٖٔ طِي حُٜٔخٍحص . إُٔلي ٓخ 
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( ك٤غ 2004هَٕٝ)  أرٞىٍحٓش هخُي ٤ِٓٔخٕ  ا٤ُٜخٝطوظِق ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ٝحُ٘ظ٤ـش حُظ٢ طِٞٛض  

ط٘خُٝض ٌٛٙ حُيٍحٓش ىٍٝ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) حلاٗظَٗض ( ٢٤ًٓٞ طؼ٢ٔ٤ِ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ 

حُٔلظٞكش ، ٝهي ٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش ٌُِ٘ق ػٖ ٝحهغ حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  ٝ 

زٌش، رٌٜٙ حُ٘ظ٤ـش ك٢ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش حُظ٢ ً٘لض حُيٍحٓش ػٖ ٟؼق ٓؼَكش حُطلاد رخٓظويحّ حُ٘

حُطلاد ٣ٔظٌِٕٞ حُٜٔخٍحص حُلآُش طؤ٤ًي ُٔخ هَؿض رٚ حُيٍحٓش ٖٓ حُـيحٍٝ حُٔخروش   إٔطٟٞق 

ك٢ ٌٛح حُٟٔٞٞع هي  أؿ٣َضططٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝطٞكَٛخ ٝحُزلٞع ٝحُيٍحٓخص حُظ٢  أ٢ٕٛٝ 

 ا٤ُٚيحٜٓخ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ، ٌٝٛح ٓخ ط٠َٓ ٝحٓظو خحُظٌُ٘ٞٞؿ٤طـخٙ  ُلأكَحىطـ٤٤َ ح٣ـخر٢  أكيػض

حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٝٛٞ حُٔٔخٛٔش ريٍحٓش ط٣ِي ٖٓ حُٞػ٢ رؤ٤ٔٛش حٓظويحّ حكيع ٝٓخثَ حلاطٜخٍ 

 )حلاٗظَٗض (ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ػٖ رؼي .

 اٌفشع اٌضبٌش

ؼٍِٛبد )لا ٠ّزٍه  ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ اٌّٙبساد اٌلاصِخ لاعزخذاَ  شجىخ اٌّ

 اٌذ١ٌٚخ "الأزشٔذ "(

اٌفشع 

 اٌخبِظ

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ىٍؿخص 

 حُل٣َش

حُو٤ٔش  ًخ١ طَر٤غ

 حُٔؼ٣ٞ٘ش

 حُظل٤َٔ

 ىحُش 0.0148 89.905 4 1.220 3.68

( رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ 3.67حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٣ٔخ١ٝ )  إٔٗلاكع ٍهْ أػلاٙ ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ 

( 0.0148( ٝؿخءص حُو٤ٔش حُٔؼ٣ٞ٘ش )89.905( رِـض ه٤ٔش ًخ١ طَر٤غ حُٔلٔٞرش )1.220هيٍٙ )

( ٝرخُظخ٢ُ كخٕ )١لاد حُـخٓؼش حُٔلظٞكش ٣ٔظٌِٕٞ حُٜٔخٍحص ٢ٛٝ0.05 حٛـَ ٖٓ حُو٤ٔش حُؼَك٤ش )

 . ُْ طؼزض ٛلش حُلَٝ ٝرٌٜح ٣ظ٠ق حٗٚحُلآُش لآظويحّ حلاٗظَٗض(.

 

 اٌفشع اٌشاثغ: ثبعزخذاَ اخزجبس  د ٌٍؼ١ٕز١ٓ اٌّغزمٍز١ٓ "

 رٛعذ فشٚق راد دلاٌٗ ئؽظبئ١خ  رؼضٜ ٌؼبًِ إٌٛع فٟ اعزخذاَ  شجىخ الأزشٔذ لا

اٌفشع 

 اٌشاثغ

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ىٍؿخص 

 حُل٣َش

ص   

 حُٔلٔٞرش

حُو٤ٔش 

 حُٔؼ٣ٞ٘ش

 حُظل٤َٔ

لا طٞؿي  0.637 0.473 248 1.035 4.06 ًًٍٞ

 1.013 4.12 اٗخع كَٝم

 ٝحلإٗخعٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ حًٌٍُٞ  ا٠ُٝح١ٌُ ٤٘٣َ  أػلاٖٙٓ هلاٍ حُـيٍٝ 

(  ٝحٕ حُو٤ٔش حُٔؼ٣ٞ٘ش  رِـض  0.473حُو٤ٔش ه٤ٔش ص حُٔلٔٞرش ) إٔك٢ حٓظويحّ حُ٘زٌش ٗـي 

( ٗٔظ٘ظؾ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ 0.05( ٢ٛٝ حًزَ ٖٓ حُو٤ٔش حُؼَك٤ش )0.637)

 ٝرٌُي ػزظض ٛلش حُلَٝ .ك٢ حٓظويحّ حُ٘زٌش . ٝحلإٗخعحًٌٍُٞ 
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 اٌغإاي اٌخبِظ:  ئعبثخ

 اعزخذاِبد الأزشٔذ ِٚذٜ فبػ١ٍزٙب ٌطبٌت اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ؟ أُٟ٘٘  ِب

 ُٝلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حُوخْٓ طْ كٔخد حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُ

ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُوخْٓ ٝح١ٌُ ٣ٟٞق حطـخٙ حكَحى حُؼ٤٘ش ٗلٞ حٓظويحٓخص ٗزٌش 

 ُِٔلٍٞ حُؼخّ حُٔظ٢ٓٞ ٤ْ ػٖ رؼي. ٝكٔخدحُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش حلاٗظَٗض ٝكٞحثيٛخ ُطخُذ حُظؼِ

 ًُي ٣ٟٞق ) ( ٍهْ حُظخ٢ُ ٝحُـيٍٝ حلأٍٝ ًٌَ،

 

 (22عذٚي سلُ )

 ٠ٛػؼ اعزخذاِبد شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ الأزشٔذ ِٚذٜ فبػ١ٍزٙب ٌطبٌت اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ
 اٌٛعؾ اٌؼجبسح

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

وبٞ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ

 الارغبٖ

 أٚافك  0.00 98.553 4 1.241 3.86 رّىٓ اٌطلاة ِٓ الارظبي ثبٌّششف ثغٌٙٛخ 

 أٚافك  0.00 160.098 4 1.061 4.10 رّىٓ اٌطلاة  ِٓ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌضِلاء 

 أٚافك  0.00 143.834 4 1.040 4.07 رز١ؼ ٌٍطلاة وض١ش ِٓ اٌّؼٍِٛبد ثغٌٙٛخ 

رز١ؼ ٌٍطلاة فشص اٌّشبسوخ لٟ إٌذٚاد ٚاٌّإرّشاد  اٌؼ١ٍّخ  

 اٌؼب١ٌّخ 

 أٚافك  0.00 53.623 4 1.239 3.63

 أٚافك  0.00 84.815 4 1.206 3.78 اٌؼ١ٍّخ اٌّّٙخ  الأؽذاسرز١ؼ ٌٍطلاة ِزبثؼخ 

ثبٌّخزظ١ٓ فٟ اٌّغبي اٌذساعٟ  رز١ؼ ٌٍطلاة الارظبي 

 ٚالاعزفبدح ُِٕٙ 

 أٚافك  0.00 76.292 4 1.209 3.75

 أٚافك  0.00 124.074 4 1.048 3.95 رٛفش ٌٍطلاة ػٕظش اٌزفبػً ف١ّب ث١ُٕٙ 

 أٚافك  0.00 73.042 4 1.153 3.76 رٛفش ػٕظش اٌزفبػً إٌشؾ ث١ٓ اٌّششف ٚاٌطلاة 

رؼًّ ػٍٝ رغبٚص اٌؾبعض اٌضِبٟٔ ٚاٌّىبٟٔ ث١ٓ اٌّششف 

 ٚاٌطبٌت 

 أٚافك  0.00 106.287 4 1.096 3.89

 أٚافك  0.00 112.165 4 1.082 3.92 رغبػذ فٟ رط٠ٛش اٌّٙبساد الاٌىزش١ٔٚخ ٌٍطلاة 

 أٚافك  0.00 148.992 4 0.984 4.06 رّضً ٚع١ٍخ رفبػ١ٍخ ِّٙخ فٟ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 

 أٚافك  0.00 100.504 4 1.210 3.83 رٛفش اٌٛلذ ٚاٌّبي ٚػٕبء اٌزٛاطً اٌّجبشش ثبٌّشاوض اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 أٚافك  0.00 99.755 4 1.191 3.87 رٛفش اٌّشٚٔخ فٟ اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌؼ١ٍّخ 

 أٚافك  0.00 106.310 4 1.135 3.88 ِغّٛع ِزٛعؾ اٌؼجبساد
 

( إٔ حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش حُوخٛش رٞؿٜخص 22ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُـيٍٝ ٍهْ ) 

حٓظويحٓخص ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش حلاٗظَٗض ٝكٞحثيٛخ  ٗظَ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ آٍحثْٜ ٗلٞ

.أ١ أٜٗخ ط٘يٍؽ طلض حُٔظـ٤َ )أٝحكن(  3.63ا٠ُ  4.10ُطخُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي هي طَحٝكض ٓخ ر٤ٖ

رخُٔو٤خّ ح١ٌُ حػظٔيص ػ٤ِٚ حُزخكؼش ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٝٛٞ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ . 

َحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش رخُ٘ٔزش ُِؼزخٍحص حُٔيٍؿش طلض ٌٛح ٣ٝلاكع إٔ ٛ٘خى حهظلاف ك٢ حٓظـخرش أك

حُٔلٍٞ ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ طل٤َٔ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طْ حُلٍٜٞ ػ٤ِٜخ كٍٞ ٌٛح حُٔلٍٞ، ٤ٓٝظْ ػَٟٜخ كٔذ 

 ٓظٞٓطخطٜخ حُلٔخر٤ش ٓزظيأ  رخلأػ٠ِ:

( إٔ حُؼزخٍحص حُظ٢ كِٜض ػ٠ِ أػ٠ِ ٓظٞٓطخص كٔخر٤ش ٣16لاكع ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن ٍهْ ) 

طٌٖٔ حُطلاد   ػزخٍحص ( أػلاٛخ ػزخٍس :ٗيٍؿض طلض كوَس )أٝحكن ر٘يس( ًخٗض ك٢ ) ٝحُظ٢ حٗ
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(،ٝأىٗخٛخ ػزخٍس : طظ٤ق ُِطلاد 4.10ٖٓ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٓغ حُِٓلاء( رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ رِؾ)

(، ٝهي  3.63كَٙ حُٔ٘خًٍش ك٢ حُ٘يٝحص ٝحُٔئطَٔحص  حُؼ٤ِٔش  حُؼخ٤ُٔش رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ رِؾ )

ش ا٠ُ أُخّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رخٓظويحٓخص ٝكٞحثي حلاٗظَٗض ُطخُذ طؼٞى ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـ

ػزخٍس ( ٝؿ٤ٔغ ػزخٍحص حُٔلٍٞ طلض   13حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٤غ ٣ظ٠ق إٔ حُٔلٍٞ حكظٟٞ ػ٠ِ ) 

حُؼ٤٘ش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُوخْٓ ٝهي رِؾ حُٔظ٢ٓٞ  أكَحىٓٔخ ٣ئًي حطلخم ؿخُز٤ش  أٝحكنٓظـ٤َ 

( ٌٝٛح ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ حٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  3.88ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ ًٌَ ) حُلٔخر٢ حُؼخّ

ًخٗض طلض كوَس )أٝحكن( رٔؼ٠٘ طؤ٤٣ي ٝٓٞحكوش ؿخُز٤ش ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُٔ٘خ٤ًٍٖ 

 أكَحىٖٓ ٝؿٜش ٗظَ  ٝأٜٛٔخك٢ حُيٍحٓش رلٞحثي حٓظويحٓخص حلاٗظَٗض ُطخُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٖٝٓ 

 :  ًخ٥ط٢حُؼ٤٘ش 

 ـ طٌٖٔ حُطلاد  ٖٓ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٓغ حُِٓلاء.  

 ـ طظ٤ق ُِطلاد ًؼ٤َ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص رُٜٔٞش. 

 ـ طٔؼَ ٤ِٓٝش طلخػ٤ِش ٜٓٔش ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.

 ـ طٞكَ ُِطلاد ػَٜ٘ حُظلخػَ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘. 

 ـ طؼَٔ ػ٠ِ طـخُٝ حُلخؿِ حُِٓخ٢ٗ ٝحٌُٔخ٢ٗ ر٤ٖ حَُٔ٘ف ٝحُطخُذ. 

 َٝٗش ك٢ حُزلغ ػٖ حُٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش. ـ طٞكَ حُٔ

 ـ طٌٖٔ حُطلاد ٖٓ حلاطٜخٍ رخَُٔ٘ف رُٜٔٞش .

طٞكَ حُٞهض ٝحُٔخٍ ٝػ٘خء حُظٞحَٛ حُٔزخَٗ رخَُٔحًِ حُظؼ٤ٔ٤ِش...حُن حُؼزخٍحص ًٔخ ٢ٛ ٓز٤٘ش ك٢ 

 حُـيٍٝ. 

رؼي ٣ٝظ٠ق ٖٓ ًُي ٓيٟ كخػ٤ِش ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَٗض (ك٢ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ 

 أكَحىُِطخُذ ُٔخ ُٜخ ٖٓ كٞحثي ػي٣يس طْ ًًَٛخ ٖٓ هلاٍ ػزخٍحص حُٔلٍٞ .ٝٓٞحكوش  ٝأ٤ٔٛظٜخ

ٛ٘خى ىٍؿش ٖٓ حُٞػ٢ طـخٙ ٌٛٙ حُلٞحثي حُـٔش. ٝطظلن ٌٛٙ  إٓحُؼ٤٘ش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ طئًي 

ط٘خُٝض ( حُظ٢ 2004هَٕٝ)  أرٞحُ٘ظ٤ـش حُلخ٤ُش ٓغ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طِٞٛض ُٜخ ىٍحٓش هخُي ٤ِٓٔخٕ 

ىٍٝ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) حلاٗظَٗض ( ٢٤ًٓٞ طؼ٢ٔ٤ِ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ، ٝهي ٛيكض 

ٌٛٙ حُيٍحٓش ٌُِ٘ق ػٖ ٝحهغ حٓظويحّ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُ٘زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش 

ٙ ٝحْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حُطلاد ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓش ٝىٍؿش حٓظويحْٜٓ ٌُٜ

حُٔؼٞهخص ٝحُٔ٘خًَ حُظ٢ طٞحؿٚ  أْٛحٓظويحّ حُ٘زٌش ُْٜ  .ًٔخ ط٘خُٝض  ٝأ٤ٔٛشحُظطز٤وخص ،

ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص  إٔٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش    أْٛحُٔظؼ٤ِٖٔ ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ٌُٜٙ حُ٘زٌش . ٝهي ًخٗض 

ٍَس ٓخ طٞكَص ُْٜ حُٔٞحى حُٔو اًحُطلاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  هٜٟٞ أ٤ٔٛشحُي٤ُٝش طٌظٔذ 
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طٌْٜٔ٘ ٖٓ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٓغ حُِٓلاء ىحه٤ِخ ٝهخٍؿ٤خ  أٜٗخٝحَُٔحؿغ ٝحُي٣ٍٝخص ، ًٔخ 

 ،ٝطٌْٜٔ٘ حُ٘زٌش ٖٓ حلاطٜخٍ ٖٓ حلاطٜخٍ رَٔ٘ك٤ْٜ .

(حُظ٢ ٛيكض ا٠ُ طو٣ْٞ كخػ٤ِش 2002ٝىٍحٓش ٗز٤َ ؿخى ػ٢ِٓ  )  ا٤ُٚطظلن ٝٓخ طِٞٛض  ٝأ٠٣خ

ي ًٝلخءطٜخ ٝحطـخٛخص حُظَر٤٣ٖٞ ٗلٞٛخ ك٤غ أظَٜص حٓظويحّ ٗزٌش حلإٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رهؼ

 حُيٍحٓش ٝؿٞى كخػ٤ِش ًز٤َس، ٝحطـخٛخص ه٣ٞش لآظويحّ حلإٗظَٗض أىحس ُِظؼِّْ ػٖ رهؼي. 

 اٌفشع اٌخبِظ: اٌّؾٛس اٌخبِظ 

شببجىخ اٌّؼٍِٛبببد اٌذ١ٌٚببخ " الأزشٔببذ " ٚعبب١ٍخ راد خظبببئض ١ِّٚببضاد رفبػ١ٍببخ عبببػذد فببٟ 

 اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذرط٠ٛش ٚرؾغ١ٓ ػ١ٍّخ 

اٌفبببببببببببببببببشع 

 اٌضبٟٔ

حُٔظٞٓطططططططططططططط٢ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلطططططططططططَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ىٍؿطططططططططططططططططخص 

 حُل٣َش

حُو٤ٔطططططططططططططططططش  ًخ١ طَر٤غ

 حُٔؼ٣ٞ٘ش

 حُظل٤َٔ

 ىحُش 0.00 106.310 4 1.135 3.88

ىٍؿخص  إٔ( ًٔخ ٗـي 1.135( رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ  هيٍٙ )3.88ه٤ٔش حُٔظ٢ٓٞ  رظٔخ١ٝ ) إٔٗلاكع 

حُو٤ٔش حُٔؼ٣ٞ٘ش رِـض  إٔ( ك٤غ 106.310ه٤ٔش ًخ طَر٤غ رِـض ) إٔ( ٝٗـي 4حُل٣َش رِـض )

)ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش " حلاٗظَٗض "  إٔ(  ٗٔظ٘ظؾ 0.05( ٢ٛٝ حهَ ٖٓ حُو٤ٔش حُؼَك٤ش )0.00)

، ٤ِٓٝش ًحص هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص طلخػ٤ِش ٓخػيص ك٢ طط٣َٞ ٝطل٤ٖٔ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ( 

 ٝرخُظخ٢ُ طؼزض ٛلش حُلَٝ .

 : اٌغإاي اٌغبدط ئعبثخ

ِب ٚالغ اعزخذاَ ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٌزطج١مبد الأزشٔذ ؟ِٚب ِذٜ 

 اعزفبدرُٙ ِٓ رٍه اٌزطج١مبد اٌزفبػ١ٍخ ؟ 

ُٝلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حُؼخ٢ٗ طْ كٔخد حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُ ػزخٍس ٖٓ 

حُؼ٤٘ش ٗلٞ ٝحهغ حٓظويحّ ١لاد  أكَحىػزخٍحص حُٔلٍٞ حُٔخىّ ٝحُٔظؼِن رخُظؼَف ػ٠ِ أٍحء 

 حلأٍٝ ًٌَ، ُِٔلٍٞ حُؼخّ حُٔظ٢ٓٞ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حلاٗظَٗض. ٝكٔخد

 .ًُي ٣ٟٞق(   17)  ٍهْ خ٢ُحُظ ٝحُـيٍٝ
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(23عذٚي سلُ )  

٠ٛػؼ ٚالغ اعزخذاَ ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ٌزطج١مبد الأزشٔذ   

 

 حُوخٛش رٞؿٜخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحلاٗلَحكخص حُلٔخر٤ش حُٔظٞٓطخص إٔ (23) ٍهْ حُـيٍٝ ٗظخثؾ ط٤َ٘

رخٗلَحف 3.93ر٤ٖ ٓخ طَحٝكض هي حٓظويحٓخطْٜ ُظطز٤وخص حلاٗظَٗض  كٍٞ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى ٗظَ

 كوَس ر٤ٖ طظَحٝف أٜٗخ أ١  1.421رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ .3.04  ا٠ُ  أٝحكن 1.109ٓؼ٤َح١ رِؾ

 ٓو٤خّ ٝٛٞ حُيٍحٓش ٌٛٙ حُزخكؼش ك٢ ػ٤ِٚ حػظٔيص  ح١ٌُ ُلي ٓخ ( رخُٔو٤خّ أٝحكن)أٝحكن ( ٝ)

 .حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ ٤ٌَُص

 طلض ٌٛح حُٔيٍؿش ُِؼزخٍحص رخُ٘ٔزش حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى حٓظـخرش ك٢ طوخٍد  ٛ٘خى إٔ ٣ٝلاكع

 ػَٟٜخ كٔذ ،٤ٓٝظْ حُٔلٍٞ ٌٛح كٍٞ ػ٤ِٜخ حُلٍٜٞ طْ حُظ٢ حُ٘ظخثؾ طل٤َٔ ٢ِ٣ ٝك٤ٔخ حُٔلٍٞ

  .:رخلأػ٠ِ ٓزظيأ   حُلٔخر٤ش ٓظٞٓطخطٜخ

 حٗيٍؿض كٔخر٤ش ٝحُظ٢ ٓظٞٓطخص أػ٠ِ ػ٠ِ كِٜض حُظ٢ حُؼزخٍحص إٔ حُٔخرن حُـيٍٝ ٖٓ ٣لاكع

٢ٌ٘٘ٔ٣ حلآظلخىس ٖٓ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ   :ػزخٍس أػلاٛخ ) ػزخٍس15 (ك٢ كوَس أٝحكن ًخٗض طلض

 اٌٛعؾ اٌؼجبسح

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

وبٞ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ

 الارغبٖ

 أٚافك 0.000 66.774 4 1.295 3.71 اعزخذاَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ِغ اٌضِلاء فٟ اٌّغبي اٌذساعٟ 

 أٚافك 0.000 20.708 4 1.357 3.40 اعزخذاَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍزٛاطً ِغ  اٌّششف١ٓ 

 أٚافك 0.000 77.799 4 1.235 3.79 اعزخذَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍزٛاطً الاعزّبػٟ 

 أٚافك 0.000 46.614 4 1.275 3.50 اعزخذَ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍزٛاطً ِغ اٌّخزظ١ٓ ثّغبي دساعزٟ 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.809 1.598 4 1.421 3.04 ١ٌظ ِٓ اٌّغذٞ اٌزٛاطً ػجش اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ 

 أٚافك 0.000 177.263 4 1.109 3.93 ٠ّىٕٕٟ الاعزفبدح ِٓ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ ٌخذِخ ثشاِظ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ 

 أٚافك 3.44 1.343 4 25.542 0.000 (moodleثّزبثؼخ اٌّمشساد ػجش ثشٔبِظ ِٛد٠ً ) ألَٛ

 أٚافك 3.50 1.301 4 40.877 0.000 (Moodleػجش ثشٔبِظ ) اٌزؼ١١ٕبدثّزبثؼخ  ألَٛ

 أٚافك 3.47 1.297 4 28.253 0.000 ( Moodleػٍٝ اٌغذٚي اٌذساعٟ ٚاٌذسعبد ػجش ثشٔبِظ ) أرؾظً

 أٚافك 0.000 91.759 4 1.297 3.86  خذِخ اٌجؾش ػٍٝ ِٛالغ الأزشٔذ افبدرٕٟ فٟ ص٠بدح ِؼٍِٛبرٟ اٌؼ١ٍّخ

 أٚافك 0.000 63.781 4 1.193 3.65 اعزط١غ اٌؾظٛي ػٍٝ  اٌّؼٍِٛبد ِٓ  اٌذٚس٠بد ػجش اٌشجىخ 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.000 21.034 4 1.333 3.32 اشزشن فٟ إٌّزذ٠بد اٌؼ١ٍّخ ػجش اٌشجىخ 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.110 7.536 4 1.330 3.08 غ١ش ِف١ذح  لأٔٙبلا اشزشن فٟ إٌّزذ٠بد اٌؼ١ٍّخ 

 أٚافك 0.000 33.564 4 1.281 3.50 اعزخذَ اٌّىبٌّبد اٌٙبرف١خ ػجش الأزشٔذ ٌٍّؾبٚسح ِغ اٌضِلاء 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.012 12.882 4 1.344 3.30 اٌّششفاعزخذَ خذِخ اٌّىبٌّبد اٌٙبرف١خ ػجش الأزشٔذ ٌٍّزبثؼخ ِغ 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.001 19.167 4 1.365 3.21 لا اعزخذَ اٌّىبٌّبد اٌٙبرف١خ ػجش اٌشجىخ  

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.001 17.830 4 1.281 3.31 فٟ غشف اٌّؾبدصخ ) اٌذسدشخ (ِغ اٌضِلاء فٟ ِغبي اٌذساعخ أشبسن

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.000 23.873 4 1.302 3.39 اعزف١ذ ِٓ غشف اٌّؾبدصخ ) اٌذسدشخ ( ثّب ٠ف١ذ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 أٚافك 0.000 24.675 4 1.271 3.41 اعزخذَ غشف اٌّؾبدصخ لأٔٙب عؼٍذ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ ٠ّزبص ثبٌزضا١ِٕخ 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.395 4.085 4 1.342 3.05 فبئذح فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ  أٞغشف اٌّؾبدصخ ١ٌظ ٌٙب 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.005 14.793 4 1.321 3.28 ( ٚسفؼٙب FTPاعزخذَ خذِخ رؾ١ًّ اٌٍّفبد )

 أٚافك 0.000 27.662 4 1.329 3.46 فٟ ِغبي اٌجؾش  لإفبدرٟاعزخذَ اٌّىزجبد الاٌىزش١ٔٚخ 

 أٚافك 0.000 37.536 4 1.336 3.49 ِغ اٌخجشاء ٚاٌّخزظ١ٓ ثّغبي دساعزٟ ٚالاعزفبدح ُِٕٙ  أرٛاطً

 أٚافك 0.000 90.066 4 1.199 3.85  ثبٌزفبػ١ٍخاعزخذَ رطج١مبد الأزشٔذ لأٔٙب عؼٍذ  اٌزؼ١ٍُ  ػٓ ثؼذ ٠ّزبص 

 أٚافك 0555. 40.6530 4 1.298 3.45 ِغّٛع ِزٛعؾ اٌؼجبساد
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ػزخٍس: حٓظويحّ حُز٣َي  ٝأىٗخٛخ، 3.93رِؾ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ُويٓش رَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي

 .(3.40) رِؾ كٔخر٢ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِظٞحَٛ ٓغ  حَُٔ٘ك٤ٖ رٔظ٢ٓٞ

 أػلاٛخػزخٍحص( 9ُلي ٓخ  ًخٗض ك٢)  أٝحكنحُؼزخٍحص حُظ٢ ط٤ِٜخ ٝحُظ٢ حٗيٍؿض طلض كوَس  أٓخ

:حٓظل٤ي ٖٓ ؿَف حُٔلخىػش ) حُيٍىٗش ( رٔخ ٣ل٤ي حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ رِؾ  ػزخٍس

ػزخٍس : ٤ُْ ٖٓ حُٔـي١ حُظٞحَٛ ػزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢  ٝأىٗخٛخ 3.39

 ُؼزخٍحص حُؼخّ حُلٔخر٢ ٝإٔ حُٔظ٢ٓٞ ػزخٍس (24 ػ٠ِ) حكظٟٞ حُٔلٍٞ إٔ ٣ظ٠ق ( ك٤غ.(3.04

. ٣ٝلاكع إٔ ٛ٘خى طوخٍد  ك٢ حٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش رخُ٘ٔزش 3.45 رِؾ ًٌَ حلأٍٝ حُٔلٍٞ

 طلض ًخٗض حُيٍحٓش ػ٤٘ش حٓظـخرش أكَحى إٔ ا٠ُ ٤٘٣َ ُِؼزخٍحص حُٔيٍؿش طلض ٌٛح حُٔلٍٞ، ٌٝٛح

حُيٍحٓش  ك٢ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُٔ٘خ٤ًٍٖ ؿخُز٤ش ٝٓٞحكوش طؤ٤٣ي كوَس)أٝحكن( رٔؼ٠٘

هي حٓظلخىٝح  ٝأْٜٗ ٣ٔظويٕٓٞ ططز٤وخص حلاٗظَٗض حُظ٢ طٔخْٛ ك٢ ط٤َٜٔ  ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي أْٜٗ

 أكَحىٖٓ طِي حُظطز٤وخص ٣ٝظ٠ق ًُي ٖٓ هلاٍ رؼٞ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُظ٢ كخُص ػ٠ِ ٓٞحكوش 

 حُؼ٤٘ش ًٔخ ٢ِ٣ :

 / حٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٓغ حُِٓلاء ك٢ حُٔـخٍ حُيٍح٢ٓ 1

 ُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ُِظٞحَٛ ٓغ  حَُٔ٘ك٤ٖ /  حٓظويحّ ح2

 / حٓظويّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ُِظٞحَٛ حلاؿظٔخػ٢ 3

 / حٓظويّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ُِظٞحَٛ ٓغ حُٔوظ٤ٜٖ رٔـخٍ حُيٍحٓش5

 )ٖٝٓ ٌٛٙ حُؼزخٍحص  ٣ظ٠ق ٓيٟ كخػ٤ِش حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ رَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي( 

 (Moodleٓٞى٣َ ) / ٓظخرؼش حُٔوٍَحص ػزَ رَٗخٓؾ6

 (Moodle/ٓظخرؼش حُظؼ٤٘خص ػزَ رَٗخٓؾ )7

 ( Moodleػ٠ِ حُـيٍٝ حُيٍح٢ٓ ٝحُيٍؿخص ػزَ رَٗخٓؾ ) أطلَٜ/ 8

(ك٢ ٓظخرؼش حُٔوٍَحص Moodleحُطلاد هي حٓظلخىٝح ٖٓ رَٗخٓؾ ) إٔ)ٝحُؼزخٍحص حُٔخروش طٟٞق 

 حُيٍح٤ٓش ٝٓظطِزخطٜخ( 

 / حٓظويحّ هيٓش حُزلغ ػ٠ِ ٓٞحهغ حلاٗظَٗض ٣ُِخىس حُٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش 9

 / حٓظويحّ حُي٣ٍٝخص ُِلٍٜٞ ػ٠ِ  حُٔؼِٞٓخص ٖٓ حُ٘زٌش10

 . / حٓظويّ حٌُٔخُٔخص حُٜخطل٤ش ػزَ حلاٗظَٗض ُِٔلخٍٝس ٓغ حُِٓلاء ك٢ ٓـخٍ حُيٍحٓش11

 رخُظِح٤٘ٓش / حٓظويّ ؿَف حُٔلخىػش لأٜٗخ ؿؼِض حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٣ٔظخ12ُ

 / حٓظويّ ططز٤وخص حلاٗظَٗض لأٜٗخ ؿؼِض  حُظؼ٤ِْ  ػٖ رؼي ٣ٔظخُ رخُظلخػ٤ِش13 

 

 



138 
 

 اٌفشع اٌغبدط 

 اعزفبدح ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ِٓ رطج١مبد الأزشٔذ ػؼ١فخ

اٌفشع 

 اٌضبٌش

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ىٍؿخص 

 حُل٣َش

حُو٤ٔش  ًخ١ طَر٤غ

 حُٔؼ٣ٞ٘ش

 حُظل٤َٔ

ؿ٤َ  0555. 40.6530 4 1.298 3.45
 ىحُش

 إٔ( ًٔخ ٗـي 1.298( رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ هيٍٙ  )3.45ه٤ٔش حُٔظ٢ٓٞ  حُلٔخر٢ رِـض ) إٔٗلاكع 

حُو٤ٔش حُٔؼ٣ٞ٘ش  إٔ( ك٤غ 40.6530ه٤ٔش ًخ طَر٤غ رِـض ) إٔ( ٝٗـي 4ىٍؿخص حُل٣َش رظٔخ١ٝ )

( ٓٔخ  ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى كَٝم ر٤ٖ 0.05( ٢ٛٝ حٛـَ ٖٓ حُو٤ٔش حُٔؼَك٤ش )0555.رِـض )

حُظٌَحٍحص حُٔلاكظش ٝحُٔظٞهؼش  ٝٗٔظ٘ظؾ حٓظلخىس ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٖٓ ططز٤وخص " 

  " ٝرٌُي  ُْ طؼزض ٛلش حُلَٝ .حلاٗظَٗض

 اٌغإاي اٌغبثغ:  ئعبثخ

 ؟ٌلإٔزشٔذً٘ رٛعذ ِشىلاد رٛاعٗ ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ ػٕذ اعزخذاُِٙ 

 ُٝلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حُٔخرغ طْ كٔخد حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٝحلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ٌَُ

حُؼ٤٘ش ك٢ حُٔ٘خًَ ٝحُٔؼٞهخص حُظ٢  أكَحىػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص حُٔلٍٞ حُٔخرغ ٝح١ٌُ ٣ٟٞق حطـخٙ 

 ٝحُـيٍٝ حلأٍٝ ًٌَ، ُِٔلٍٞ حُؼخّ حُٔظ٢ٓٞ طٞحؿٚ حُطلاد ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُِ٘زٌش .ٝكٔخد

 .ًُي ٣ٟٞق( 18) ٍهْ حُظخ٢ُ

(24عذٚي سلُ )  

 ٠ٛػؼ اٌّشبوً ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌطلاة ػٕذ اعزخذاُِٙ ٌٍشجىخ
 اٌٛعؾ اٌؼجبسح

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

وبٞ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ

 الارغبٖ

 أٚافك 0.000 60.992 4 1.243 3.71 ػذَ أزظبَ اٌز١بس اٌىٙشثبئٟ 

 أٚافك 0.000 103.576 4 1.131 3.82 اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛخ  أصٕبءػذَ أزظبَ الارظبي 

 أٚافك 0.000 54.875 4 1.214 3.59 الأزشٔذ  لاعزخذاَػذَ رٍمٟ رذس٠جبد ِٕبعجخ 

 أٚافك 0.000 43.849 4 1.236 3.58 ِشىٍخ ػؼف اٌٍغخ الأغ١ٍض٠خ 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.001 18.383 4 1.298 3.33 ٚالأزشٔذػذَ اٌّؼشفخ ثّظطٍؾبد اٌؾبعٛة 

 ٌؾذ ِب أٚافك 0.001 19.125 4 1.361 3.39  الأوبد٠ّٟاٌزٛاطً ِغ اٌّششف  ئِىب١ٔخػذَ 

 أٚافك 0.0003 50.133 4 1.247 3.57 ِغّٛع ِزٛعؾ اٌؼجبساد

 

 حُوخٛش رٞؿٜخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحلاٗلَحكخص حُلٔخر٤ش حُٔظٞٓطخص إٔ (24)  ٍهْ حُـيٍٝ ٗظخثؾ ط٤َ٘

حٌُٔ٘لاص حُظ٢ طٞحؿٚ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش  ػ٘ي  كٍٞ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى ٗظَ

 ٓخ طَحٝكض هي حٓظويحْٜٓ ُلإٗظَٗض ٝحُظ٢ كخُض ىٕٝ حلآظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ طِي حُظطز٤وخص 

 طظَحٝف أٜٗخ أ١ 1.298رخٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ رِؾ   3.33 ا٠ُ  1.131رخٗلَحف ٓؼ٤َح١ رِؾ 3.82ر٤ٖ
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 ٝٛٞ حُيٍحٓش ٌٛٙ حُزخكؼش ك٢ ػ٤ِٚ حػظٔيص  ح١ٌُ ُلي ٓخ  ( رخُٔو٤خّ أٝحكن)أٝحكن ( ٝ) كوَس ر٤ٖ

 .حُٔظيٍؽ حُؤخ٢ٓ ٤ٌُخ ٍص ٓو٤خّ

 طلض ٌٛح حُٔيٍؿش ُِؼزخٍحص رخُ٘ٔزش حُيٍحٓش ػ٤٘ش أكَحى حٓظـخرش ك٢ طوخٍد  ٛ٘خى إٔ ٣ٝلاكع

 ػَٟٜخ كٔذ ،٤ٓٝظْ حُٔلٍٞ ٌٛح كٍٞ ػ٤ِٜخ حُلٍٜٞ طْ حُظ٢ حُ٘ظخثؾ طل٤َٔ ٢ِ٣ ٝك٤ٔخ حُٔلٍٞ

 : رخلأػ٠ِ  ٓزظيأ   حُلٔخر٤ش ٓظٞٓطخطٜخ

 حٗيٍؿض كٔخر٤ش ٝحُظ٢ ٓظٞٓطخص أػ٠ِ ػ٠ِ كِٜض حُظ٢ حُؼزخٍحص إٔ حُٔخرن حُـيٍٝ ٖٓ ٣لاكع

حُزلغ ػٖ  أػ٘خءػيّ حٗظظخّ حلاطٜخٍ  :ػزخٍس أػلاٛخ )ػزخٍحص4 (ك٢ ًخٗض أٝحكن كوَس طلض

 ػزخٍس : ٌِٓ٘ش ٟؼق حُِـش حلاٗـ٣ِ٤ِش، رٔظ٢ٓٞ ٝأىٗخٛخ,3.82 رِؾ رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ حُٔؼِٞٓش

 .(3.58) رِؾ كٔخر٢

ػزخٍس  أػلاٛٔخُلي ٓخ  ًخٗض ك٢ ػزخٍط٤ٖ  أٝحكنحُؼزخٍحص حُظ٢ ط٤ِٜخ ٝحُظ٢ حٗيٍؿض طلض كوَس  أٓخ

زخٍس : ػيّ ػ ٝأىٗخٛٔخ 3.39رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ رِؾ  حلأًخى٢ٔ٣حُظٞحَٛ ٓغ حَُٔ٘ف  آٌخ٤ٗش: ػيّ 

 حكظٟٞ حُٔلٍٞ إٔ ٣ظ٠ق ك٤غ 3.33حُٔؼَكش رٜٔطِلخص حُلخٓٞد ٝحلاٗظَٗض رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ 

 ٤٘٣َ ٌٝٛح3.57 رِؾ ًٌَ حُٔلٍٞ حُٔخرغ ُؼزخٍحص حُؼخّ حُلٔخر٢ ٝإٔ حُٔظ٢ٓٞ  )ػزخٍحص 6 ػ٠ِ)

١لاد  ؿخُز٤ش ٝٓٞحكوش طؤ٤٣ي كوَس)أٝحكن( رٔؼ٠٘ طلض ًخٗض حُيٍحٓش ػ٤٘ش حٓظـخرش أكَحى إٔ ا٠ُ

 حُيٍحٓش ػ٠ِ ػزخٍحص حُٔلٍٞ . ك٢ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش حُٔ٘خ٤ًٍٖ

١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٣ٞحؿٜٕٞ ٌٓ٘لاص  طلٍٞ ىٕٝ حلآظويحّ  إٔٝرٌُي ٣ظ٠ق 

حٌُٔ٘لاص حُظ٢ طٞحؿٚ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ  إُٔظطز٤وخص حلاٗظَٗض . ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ حُـيٍٝ  حلأٓؼَ

 :  ًخ٥ط٢حُٔلظٞكش 

 حُزلغ ػٖ حُٔؼِٞٓش أػ٘خءـ ػيّ حٗظظخّ حلاطٜخٍ 

 ـ ػيّ حٗظظخّ حُظ٤خٍ حٌَُٜرخث٢

 ـ ػيّ طِو٢ طي٣ٍزخص ٓ٘خٓزش لآظويحّ حلاٗظَٗض

 ـ  ٌِٓ٘ش ٟؼق حُِـش حلاٗـ٣ِ٤ِش

 حلأًخى٢ٔ٣حُظٞحَٛ ٓغ حَُٔ٘ف  آٌخ٤ٗشـ ػيّ 

 ـ  ػيّ حُٔؼَكش رٜٔطِلخص حُلخٓٞد ٝحلاٗظَٗض

ُظ٢ طٞحؿٚ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُلإٗظَٗض ٣ٌٖٝٔ ٓوخٍٗش حٌُٔ٘لاص ح

ٗزٌش  حٓظويحّ طؼ٤ن حُظ٢ حُٜؼٞرخص ا٠ُ ( ٝحُظ٢ ٛيكض ُِظؼَف 2012ٓغ ىٍحٓش رًَخص )

 طؼ٤ن حُظ٢ حُٜؼٞرخص أْٛ إٔ حُٔلظٞكش ٝهي طِٞٛض حُيٍحٓش حُويّ ؿخٓؼش ُيٟ ١ِزش )حلاٗظَٗض(

  :٢ٛ حُطلاد ُيٟ حٓظويحّ حلاٗظَٗض

 



141 
 

 حلاٗظَٗض. هيٓش رٞؿٞى حُطخُذ ٓؼَكش ػيّ

 حُويٓش. طِي ٖٓ حٓظويحّ رخُٜيف ٓؼَكظٚ ٝػيّ 

 كٔ٘خطٜخ . ٖٓ أًؼَ حُويٓش طِي ٓٔخٝة رؤٕ ٝه٘خػظْٜ 

ك٢ ىٍحٓظٚ حُظ٢ ط٘خُٝض  2004هَٕٝ  أر٤ِٓٞٔخٕ  ا٤ُٜخ٣ٌٖٔ ط٘خٍٝ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طَٞٛ  ٝأ٠٣خ

٢٤ٓٞ طؼ٢ٔ٤ِ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝهي طٔؼِض ىٍٝ ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش ) حلاٗظَٗض ( ً

 :  ح٥ط٢حُٔ٘خًَ ٝحُٔؼٞهخص حُظ٢ طٞحؿٚ حُطلاد ك٢ 

 ـ حُظٌِلش حُؼخ٤ُش .

 ـ ٛؼٞرش حٍُٞٛٞ ُِ٘زٌش .

 ـ ػيّ طٞكَ حُوزَس حٌُخك٤ش ُِطلاد ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُِ٘زٌش. 

 ـ ػيّ طٞكَ َٓحًِ حُظي٣ٍذ.

ًَ ٖٓ رًَخص ٝ ٤ِٓٔخٕ طوظِق ٝحٌُٔ٘لاص حُظ٢ طِٞٛض  ا٤ُٜخحٌُٔ٘لاص حُظ٢ طَٞٛ  إٔٗلاكع 

حُيٍحٓش حُلخ٤ُش طٞحًذ حُظطٍٞ ح١ٌُ طزؼٚ  إ ا٠ُحُزخكؼش ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٝطؼِٝ حُزخكؼش ًُي  ا٤ُٜخ

٣ُخىس ك٢ حُٞػ٢ ٝحُؼوخكش طـخٙ حٓظويحّ ٝكٞحثي حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ،ٌُُي طؤَٓ حُزخكؼش حٕ 

  ٓٔخٛٔش كخػِش ك٢ ٣ُخىس ٌٛح حُٞػ٢ . خ  أ٠٣طٌٕٞ ٌُٜٙ حُيٍحٓش 

 اٌفشع اٌغبثغ

ٕ٘بٌه ِشىلاد رٛاعٗ ؽلاة عبِؼخ اٌغٛداْ اٌّفزٛؽخ   اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ػٕذ اعزخذاَ  

 الأزشٔذ ؽبٌذ دْٚ الاعزفبدح اٌمظٜٛ ِٓ رٍه اٌزطج١مبد 

اٌفشع 

 اٌغبثغ

حُٔظ٢ٓٞ 

 حُلٔخر٢

حلاٗلَحف 

 حُٔؼ٤خ١ٍ

ىٍؿخص 

 حُل٣َش

حُو٤ٔش  ًخ١ طَر٤غ

 حُٔؼ٣ٞ٘ش

 حُظل٤َٔ

 ىحُش 0.0003 50.133 4 1.247 3.57

حُٔٞحكوش )ػ٠ِ ٛؼٞرخص  ا٠ُ( ٤٘٣َ 3.57حُٔظ٢ٓٞ ٣ٔخ١ٝ ) أ٣ٕظ٠ق ُ٘خ  أػلاٖٙٓ هلاٍ حُـيٍٝ 

ػي٣يس طٞحؿٚ حُطلاد ك٢ حٓظويحّ حُ٘زٌش كخُض ىٕٝ حلآظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ ططز٤وخص حلاٗظَٗض( 

( 0.05(٢ٛٝ حهَ ٖٓ حُو٤ٔش حُؼَك٤ش )٣0.0003ظ٠ق ًُي ٖٓ هلاٍ حُو٤ٔش حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحُظ٢ رِـض )

ح ٓخ ٣ؼزض ٛلش ، ٌٝٛ (50.123( ٝحٕ ه٤ٔش ًخ طَر٤غ )4ىٍؿخص حُل٣َش رِـض) إٔ،ًٔخ ٗـي 

 حُلَٝ.
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 اٌخبرّخ : 1ـ 5

ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ػٖ  حٓظويحّط٘خُٝض حُزخكؼش ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش 

رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ ططز٤وخ ػ٠ِ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٝهي ط٘خُٝض حُـٞحٗذ حُٔل٤طش رخُٟٔٞٞع 

 أك٠َُيٍحٓش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٝطط٣َٞ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ  رخٓظويحّ ح أٛيحف ظٔؼَٝط

 حُٞٓخثَ حلاطٜخ٤ُش حُلي٣ؼش 

ك٢  ٝأػَٛخ( ٝططز٤وخطٜخ ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حلإٗظَٗضحُظؼَف ػ٠ِ كخػ٤ِش ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )

ٓؼَكش ٓيٟ حٓظويحّ ٝٓؼَكش ٓيٟ ططز٤ن ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حلاٗظَٗض  ٝطط٣َٞٙ 

حُظؼَف ػ٢ِ حُٔ٘خًَ ٝحُؼوزخص حُظ٢ ٝ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُظطز٤وخص حُ٘زٌش حُؼخ٤ُٔش

 طٞحؿٚ حُطلاد ػ٘ي حٓظويحْٜٓ ُِ٘زٌش رـ٤ش حٍُٞٛٞ ُِلٍِٞ حُٔ٘خٓزش .

كوي  ًخٕ حُٜٔ٘ؾ حُظ٢ حطزؼظٚ حُزخكؼش ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ. أٓخ ٓـظٔغ حُيٍحٓش

حٓظويٓض ٝ ًخٕ ٓلٍٜٞح ػ٠ِ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رٔ٘طوش حُو١َّٞ حُظؼ٤ٔ٤ِش

 كَىح. 250حُؼ٤٘ش  أكَحىحُزخكؼش حُؼ٤٘ش حُؼ٘ٞحث٤ش ٝهي رِؾ  ػيى 

رـخٓؼش حُٔٞىحٕ  حلأٓخطٌسحٓظويٓض حُزخكؼش أ٠٣خ أىحس حُٔوخرِش ٝهي ًخٗض حُٔوخرلاص ٓغ ػيى ٖٓ ًٔخ 

 حُٔلظٞكش  .

ػيى ٖٓ حُ٘ظخثؾ ٝٓٞف ٣ظْ طل٤ِٜٜخ ك٢ ٌٛح  ا٠ُؼش ٖٓ هلاٍ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُزخك ٝهي طِٞٛض

 حُلَٜ .

 حُٔـظٔغ .   اكخىسطْٜٔ ك٢  إًٔٔخ هيٓض حُزخكؼش رؼٞ حُظ٤ٛٞخص ٝحُٔوظَكخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ 
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 :إٌزبئظ  3ـ5 

حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٝحُوخٛش  ا٤ُٜخر٘خءح ػ٠ِ ك٤ؼ٤خص حُيٍحٓش ك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَٝ ُِ٘ظخثؾ حُظ٢ طِٞٛض 

زٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش رخٓظـخرش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ُٔلخٍٝ حُيٍحٓش حُٔظؼِوش رلخػ٤ِش ٗ

 :ًخ٥ط٢( ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٢ٛٝ )حلاٗظَٗض

 أًخٍحُطلاد ٖٓ ىٍحٓظْٜ ػٖ رؼي رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ك٢  أٛيحف أْٛطظٔؼَ  .1

 حُٔؼَكش . ٝاػَحءُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُظيٍؽ حُٞظ٤ل٢، حَُٔحكَ ح

حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓ٘خٓذ ؿيح ُلأكَحى ح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ ظَٝف طلٍٞ ىٕٝ ٓظخرؼش طؼ٤ِْٜٔ  .2

 حُ٘ظخ٢ٓ حُٔو٤ي .

حٓظويحّ حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٓ٘خٓذ ؿيح ًُٝي ُٔخ ُٚ ٖٓ هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص  .3

 كخػِٚ .

ظِٜٕٞ رٜخ رخلإٗظَٗض ك٘ٔزش ح٣ٌُٖ لا ٣ٌِٕٔٞ حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ ٣ حلأؿِٜسطظٞكَ ُِطلاد  .4

 أؿِٜس ٟج٤ِش ؿيح.

 ؿخُز٤ش حُطلاد ٣ٔظويٕٓٞ حُلاد طٞد ٝحُـٞحٍ لاطٜخُْٜ رخلإٗظَٗض . .5

 هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص كخػِش. حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي حُٔظزغ رـخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٗظخّ ًح .6

ٓخٛٔض ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ك٢ طط٣َٞ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُٔٞىحٕ ًُٝي لإطخكظٜخ  .7

 حُظؼ٤ِْ ُِـ٤ٔغ ٝهخٛش ٣ٌُِٖ ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ ٌٓ٘لاص كخُض ىٕٝ ٓٞحِٛش طؼ٤ِْٜٔ 

 اؿَحءحصطٔظويّ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش رؼٞ ططز٤وخص حلاٗظَٗض ٓؼَ أٜٗخ طٞكَ  .8

ٞكَ حُٜٔ٘ؾ حُيٍح٢ٓ حُٔوٍَ ػ٠ِ حُطخُذ حٌُظ٤َٗٝخ حُظٔـ٤َ ٝحُوزٍٞ ُِطخُذ حٌُظ٤َٗٝخ، ٝط

ًٔخ طٞكَ حُـخٓؼش حَُٔحؿغ حُؼ٤ِٔش ُِطلاد رخٌُٔظزش حَُه٤ٔش، ٝطٞكَ حُٔؼِٞٓخص حُيٍح٤ٓش 

حُيٍؿخص حُظل٤ِ٤ٜش  –حُظ٢ ٣لظخؿٜخ حُطخُذ ػزَ ٓٞهؼٜخ حلاٌُظ٢َٗٝ )حُـيٍٝ حُيٍح٢ٓ 

 ُِطخُذ .

ٓخ طويٓٚ  ر٘ٔزش لاٗظَٗض حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓليٝى حٓظويحّ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ُويٓخص ح .9

 حُ٘زٌش ٖٓ هيٓخص.

 أْٛ حُظطز٤وخص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حُطلاد ػ٠ِ ٓٞهغ ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٓظٔؼِٚ ك٢ :     .10

 ـ حٓظويحّ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ.          

 ـ  حُٔٞحهغ حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِـخٓؼش.         

 .حلأًخى٤ٔ٣ش حلأهزخٍـ ٓـٔٞػش          

 .حلأًخى٢ٔ٣ـ حُظلخٍٝ حُٔؼِٞٓخط٢ ٓغ حَُٔ٘ف          

 ـ حُيٍىٗش حُيٍح٤ٓش ٝحلآظًٌخٍ.         

 ـ ٌٓظزش حُـخٓؼش حَُه٤ٔش.          
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١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش لا ٣ظٞحِٕٛٞ ٓغ حٌُٔظزخص حَُه٤ٔش حُي٤ُٝش ػ٠ِ حَُؿْ  .11

زخكؼش ىُي ٠ُؼق ك٢ حُِـش ٖٓ أ٤ٔٛظٜخ ك٢ طٞكَ حُٔؼِٞٓخص حُؼ٤ِٔش ُِطخُذ ٝطؼِٝ حُ

 .حلاٗـ٣ِ٤ِش

 ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٣ٔظٌِٕٞ حُٜٔخٍحص حُلآُش لآظويحّ حلاٗظَٗض.  .12

 لا طٞؿي كَٝم ًحص ىلاُٚ اكٜخث٤ش طؼِٟ ُؼخَٓ حُ٘ٞع لآظويحّ حُ٘زٌش ُيٟ حلأكَحى.  .13

ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص حُي٤ُٝش )حلاٗظَٗض( ٤ِٓٝش ًحص هٜخثٚ ٤ِٔٓٝحص طلخػ٤ِش ٓخػيص ك٢  .14

 طط٣َٞ ٝطل٤ٖٔ ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي. 

 :        أٜٗخٖٓ أْٛ حٓظويحٓخص ٤ِٔٓٝحص حلاٗظَٗض ُطخُذ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي 

 ـظٌٖٔ حُطلاد  ٖٓ طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٓغ حُِٓلاء.       

 ـ طظ٤ق ُِطلاد ًؼ٤َ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص رُٜٔٞش. 

 ـ طٔؼَ ٤ِٓٝش طلخػ٤ِش ٜٓٔش ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.

 ـ طٞكَ ُِطلاد ػَٜ٘ حُظلخػَ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘. 

 ـ طؼَٔ ػ٠ِ طـخُٝ حُلخؿِ حُِٓخ٢ٗ ٝحٌُٔخ٢ٗ ر٤ٖ حَُٔ٘ف ٝحُطخُذ ٝؿ٤َٛخ ٖٓ    

 ُظلخػ٤ِش رٍٜٞس ًز٤َس . حٓظلخى ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٖٓ ططز٤وخص حلاٗظَٗض ح .15

حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ أًؼَ حُظطز٤وخص كخػ٤ِش ك٤غ ٣ؼظٔي ػ٤ِٚ حُطلاد رٍٜٞس ًز٤َس ك٢  .16

 حُظٞحَٛ. 

 ُٔظخرؼش حُٔوٍَحص حُيٍح٤ٓش ٝٓظطِزخطٜخ. ٣Moodleٔظويّ ؿخُز٤ش حُطلاد رَٗخٓؾ  .17

هيٓخص  طٞحؿٚ ١لاد ؿخٓؼش حُٔٞىحٕ حُٔلظٞكش ٌٓ٘لاص طلٍٞ ىٕٝ حٓظلخىطْٜ حُوٜٟٞ ٖٓ .18

 أػ٘خءحلاٗظَٗض حُظلخػ٤ِش ٓظٔؼِش ك٢ : ػيّ حٗظظخّ حُظ٤خٍ حٌَُٜرخث٢، ٝػيّ حٗظظخّ حلاطٜخٍ 

 حُزلغ ػٖ حُٔؼِٞٓش، ٝػيّ طِو٢ طي٣ٍزخص ٓ٘خٓزش لآظويحّ حلاٗظَٗض،

 ٌِٝٓ٘ش ٟؼق حُِـش حلاٗـ٣ِ٤ِش، ٝػيّ حُٔؼَكش رٜٔطِلخص حُلخٓٞد ٝحلاٗظَٗض،

 .حلأًخى٢ٔ٣ حُظٞحَٛ ٓغ حَُٔ٘ف آٌخ٤ٗشٝػيّ 

ظ٢ َٗ٘ص ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ  ًَ ًُي ُططٍٞ حُؼَٜ ٝططٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُزلٞع حُؼ٤ِٔش ح .19

ٓخػي ك٢ ٣ُخىس ٝػ٢ ٝػوخكش حلأكَحى رؤ٤ٔٛش ٝحٓظويحّ حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝحط٠ق 

 حُيٍحٓخص حُٔخروش ٝحُيٍحٓش حُلخ٤ُش .  ا٤ُٜخحهظلاف حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طِٞٛض ٖٓ هلاٍ ًُي 
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 اٌزٛط١بد : 4ـ5

 :ر٘خءح  ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ هَؿض رٜخ حُيٍحٓش ط٢ٛٞ حُزخكؼش رخلاط٢

 .حلاٛظٔخّ ر٘ظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝىػٔٚ ر٘ظْ حطٜخلاص ًحص ٓٔظ٣ٞخص ػخ٤ُش حُـٞىس

 / ٍَٟٝس حلآظلخىس حُٔؼ٠ِ ٖٓ ٗزٌش حلاٗظَٗض.1

 ُِ٘زٌش. حلأٓؼَٓٔخػيس حُطلاد ػ٠ِ ٤ًل٤ش حلآظويحّ / 2 

 / حُؼَٔ ػ٠ِ ٓؼخُـش حُٔ٘خًَ حُظ٢ طٞحؿٚ حُطلاد.3 

 / طٞك٤َ ريحثَ ٌُٜٙ حُٔ٘خًَ ٖٓ ُٓٞيحص ًَٜرخء.4   

  / طـ٤ِٜ ٓؼخَٓ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ػخ٢ُ ٖٓ حُيهش ُِطلاد  ك٢ َٓحًِ حُظؼ٤ِْ حُٔلظٞف حُٔوظِلش.5  

 .حلأىحء/ حلاٛظٔخّ رظـ٣ٞي ٝطط٣َٞ 6 

 حُلخٓٞد( ًٔخىس اؿزخ٣ٍش ك٢ رَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ػٖ/ ٍَٟٝس اىهخٍ ٓوٍَ )ٜٓخٍحص 7  

 ٜٓخٍحص حٓظويحّ حلاٗظَٗض.  اطوخٕرؼي ٢ٌُ ٣ظٌٖٔ حُطِزش حُِٔظلو٤ٖ رٌٜٙ حُزَحٓؾ 

 / حلآظلخىس ٖٓ حُظـخٍد طـخٍد حُيٍٝ حُٔظويٓش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ. 8

 / ٍَٟٝس حلآظلخىس ٖٓ حلإٌٓخ٤ٗخص حُظ٢ طٞكَٛخ ٗزٌش حلإٗظَٗض ٓٞحء ك٢ ٓـخ9ٍ

 غ ػٖ حُٔؼِٞٓخص أٝ حٓظَؿخػٜخ ٝرؼٜخ ٝطزخىُٜخ لأؿَحٝ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي.حُزل

 / ٍَٟٝس ا٣ـخى آ٤ُش ُِظؼخٕٝ ر٤ٖ حُيٍٝ حُؼَر٤ش ك٢ ٓـخٍ حُظغ ٤ُْ ػٖ رؼي.10

 

 ِمزشؽبد ٌذساعبد ِغزمج١ٍخ: 5ـ5

 توظٌؾ الانترنت فً تطوٌر نظم التعلٌم العالً فً السودان (1

ربطها بشبكة  وإمكانٌةمقترح لتطوٌر استخدام الانترنت فً الجامعات السودانٌة  (2

 انتارنت .

 دراسة مقارنة بٌن جودة التعلٌم القائم على الانترنت والتعالٌم التقلٌدي. (3

الوظٌفً فً المؤسسات  الأداءتطور وسائل الاتصال الحدٌثة ودورها فً تطوٌر  (4

 التعلٌمٌة.

 لجامعً للانترنت ودوره فً تعزٌز استخدام الطالب للانترنتواقع استخدام الاستاذ ا (5

والجامعات  المقٌمةدراسة مقارنة بٌن التعلٌم القائم على الانترنت فً الجامعات  (6

 المفتوحة  .
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 :اٌّظبدسلبئّخ اٌّشاعغ 

 أٚلاً : اٌّظبدس :

 .حُوَحٕ ح1ْ٣ٌَُ

 . .حُلي٣غ ح٣َُ٘ق2

، المجلد 1المعجم: عمر احمد مختار ،معجم: اللؽة العربٌة المعاصر، القاهرة: عالم الكتب، ط

 .م(2118، الأول

 :اٌّشاعغ

حكٔي كخٓي ٍٜٓ٘ٞ ٝٓخ٤ٓش ُٔؼ٢ ٓٔؼٞى، ططز٤وخص حٌُٔز٤ٞطَ ٝحلاٗظَٗض ك٢ حُظؼ٤ِْ ،  .1

 ّ.1998حٍُٜٔ٘ٞس ، 

ز٤ن ( ، )حُيٓخّ : ٌٓظزش آىّ حلأ٤ٖٓ ػزي حُوخىٍ ، ٜٓخٍحص حلاطٜخٍ )حُ٘ظ٣َش ٝحُظط .2

 ّ.2014، 1(، ١حُٔظ٘ز٢

ٓؼ٤ي ػ٢ِ ٛ٘يح١ٝ ٝآهَٕٝ ، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٝحُٔٔظليػخص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش،  أٓخٓش .3

 ّ.2010)حُوخَٛس : ػخُْ حٌُظذ( ، د ١، 

حُظلخػ٢ِ ك٢ ػَٜ حُو٠خء  حلإػلا٢ٓك٤ٖٔ كخكع، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ  أٓٔخء .4

 2005ّخَٛس، ىحٍ حُؼِّٞ حُؼَر٤ش َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ، حلاٌُظ٢َٗٝ حُٔؼِٞٓخط٢ حَُه٢ٔ، حُو

: ىحٍ حُٔؼَكش حُـخٓؼ٤ش حلإٌٓ٘ي٣ٍشحُظـٔغ حُز١َ٘، ) أٓخّػ٢ِ ٓؼي، حلاطٜخٍ  آٔخػ٤َ .5

 ّ.2011ُِطزغ ٝحَُ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ(،د ١، 

 1حُؼخُؼش )  ( ،١  حلأُل٤ش، حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ٝطو٤٘خطٚ ك٢ ٝآهَٕٝأ٤ُٔي ٓلٔي حَُر٤ؼ٢  .6

2004 )ّ 

، ٌٓش ٤ٓشحلإػلاَح٤ْٛ آىّ، حُٔزخىة حلأٓخ٤ٓش حلإكٜخث٤ش ك٢ حُطَم حُظطز٤و٤ش أ٤ٖٓ ار .7

 ّ.2005حٌَُٔٓش، 

ا٣خى ٗخًَ حُز١ٌَ، طو٤٘خص حلاطٜخٍ ر٤ٖ ٤ُٖ٘ٓ،)ػٔخٕ : ىحٍ حَُ٘ٝم َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ  .8

١،)1 ،2003. 

، ػٍٞس حُٔؼِٞٓخص ٝآكخم حُٔٔظوزَ، ) ر٤َٝص: ىحٍ حُلٌَ ٝهخّ ارَح٤ْٛحُي٣ٖ حكٔي  ريٍ .9

 ّ.2005،  1(، ١ حلإػلا٢ٓرخَُ٘٘ حًَُِٔ حُو٢ٓٞ ُلإٗظخؽ 

 1رَؿْ ػِحّ، حُٔؼِٞٓخص حُٜلل٤ش، ) ىٓ٘ن : ىحٍ ػلاء حُي٣ٖ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ ( ، ١ .11

2000. ّ 

 ّ.2010،  1ٝحُظ٣ُٞغ (، ١ؿٔخٍ حُيٛ٘خٕ، حُـخٓؼش حلاكظَح٤ٟش، )َٜٓ : حُؼَر٤ش َُِ٘٘  .11
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كٖٔ ػٔخى ٌٓخ١ٝ ٠ِ٤ُٝ كٖٔ ح٤ُٔي، حلاطٜخٍ ٝٗظ٣َخطٚ حُٔؼخَٛس، )حُوخَٛس : حُيحٍ  .12

 ّ.2004، 5ح٣َُٜٔش حُِز٘خ٤ٗش( ١ 

كٖٔ ػٔخى ٌٓخ١ٝ، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ حُلي٣ؼش ك٢ ػَٜ حُٔؼِٞٓخص، )حُوخَٛس : حُيحٍ  .13

 ّ.2003، 3ح٣َُٜٔش حُِز٘خ٤ٗش( ١ 

لاٗظَٗض ٝحلاػلاّ ، )حُٜلخكش حلاٌُظ٤َٗٝش(، )ح٣ٌُٞض : ٌٓظزش ك٢٘ٔ ٓلٔي َٜٗ ، ح .14

 ّ. 2003،  1حُللاف َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ ( ، ١

ك٤ٖٔ كٔٞى١ حُطٞرـ٢، ٝٓخثَ حلاطٜخٍ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ حُظؼ٤ِْ، )ح٣ٌُٞض :ىحٍ حُوِْ  .15

 ّ.1988َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ(، د ١،

خَٛس: ىحٍ ؿ٣َذ ُِطزخػش ك٘ٔض هخْٓ، حلاطٜخٍ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش، )حُو .16

 ّ. 2005ٝحَُ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ(، د ١ ،

ك٢ِٔ ه٠َ ٓخ١ٍ، ىٍحٓش ك٢ حُظٞحَٛ حلاؿظٔخػ٢، )ػٔخٕ : ىحٍ ٓـي١ حلاٝر٢ َُِ٘٘  .17

 ّ. 2005،  1ٝحُظ٣ُٞغ (، ١

حُظؼ٤ِْ، )ػٔخٕ : ىحٍ  ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خٍرل٢ ٜٓطل٠ ػ٤ِخٕ ٝٓلٔي حُيرْ، ٝٓخثَ حلاطٜخٍ  .18

 ّ.2003، 2ٛلخء َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ (،١ 

، حُٜلخكش حلاٌُظ٤َٗٝش،  )حُوخَٛس : ىحٍ حُلـَ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ (،  أ٤ٍٖٟٓخ ػزي حُٞحؿي  .19

١1 ،2007 .ّ 

حُـ٘ي١، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُ٘ظ٣َش  ػزي اللّٝػ٤ِخء ر٘ض  ٣ًٍَُ٥خ رٖ ٣ل٠٤  .21

 ّ.2008ٝحُظطز٤ن، ػخُْ حٌُظذ، 

٤ش ُِٔؼِْ، )حُوخَٛس :ىحٍ حٌُٔظزش ٓلٔي ١ٚ، حُظ٤ٔ٘ش حُٜٔ٘ ٝأٓخ٢ٗٗخى٣ش ػزي حُل٤ِْ طٔخّ  .21

 ّ.2013،  1حُؼ٣َٜش َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ(، ١

ٗٞه٢ كٔخ٢ٗ ٓلٔٞى، طو٤٘خص ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، )حُوخَٛس : حُٔـٔٞػش حُؼَر٤ش ُِظي٣ٍذ  .22

 ّ.2012،  1ٝحَُ٘٘(،  ١

 -حُؼ٤ٖ حُـخٓؼ٢، حٌُظخد ىحٍ ،1 ١ ، اٌؾذ٠ضخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب الإػلاَ : ٍحرق حُٜخىم .23

 ّ 2004 ، حُٔظليس حُؼَر٤ش حلإٓخٍحص

)حُـ٤ِس: حُٔئٓٔش  أٓخ٤ُزٚػخَٓ، حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي :ٓلٜٞٓٚ هٜخثٜٚ  حَُءٝف١خٍم ػزي  .24

 ّ.2007، 1حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ ٝحُؼوخكش(، ١ 

ػزي حُل٤ٔي ر٢ٗٞ٤ٔ، حٓظويحّ ٝطؤ٤ُق ُٞٓخث٢ حُٔظؼيىس، )حُوخَٛس: ىحٍ حٌُظذ حُؼ٤ِٔش(، د  .25

 ،١2005.ّ 
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ٝحُِٔط٘ش : ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش ُِؼلاهش ر٤ٖ حُـخٓؼش ٣َ23ذ ٛوَ، حُـخٓؼش ػزي حُؼ٣ِِ حُـ .26

 ّ.2005، 1: حُيحٍ حُؼخ٤ُٔش َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ (، ١ حلأَٛحّٝحُِٔط٘ش، )

: ىحٍ حُٔؼَكش  حلإٌٓ٘ي٣ٍشحُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، )  ُٞؿ٤خ٤ٌٞٓػزي اللّ ٓلٔي ػزي حَُكٖٔ،  .27

 ّ.1991، 1حُـخٓؼ٤ش (، ١

: ىحٍ حُظؼ٤ِْ  حلإٌٓ٘ي٣ٍشٝحلاطٜخٍ حُـٔخ١َ٤ٛ، ) حلإػلاّػ٢ِ ٓلٔي ه٤َ حُٔـَر٢،  .28

 ّ.2015حُـخٓؼ٢ ( ، د ١ ، 

ػ٢ِ ٓلٔي ٗٔٞ، حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي، )حُو١َّٞ : كوٞم حُطزغ ٝحَُ٘٘ ُِٔئُق (، د ١،   .29

2004.ّ 

: ٓطزؼش  حلإٌٓ٘ي٣ٍشحلاطٜخلاص، ) ٝأهٔخٍ، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُل٠خء ـــــــــــــــــــــــــــــ  .31

 ّ.2002،  1حُل٤٘ش (، ١ حلإٗؼخع

 lBMُلآظز٤خٗخص رخٓظويحّ رَٗخٓؾ ) حلإكٜخث٢ؿ٤غ حُزلَ ٓؼٖ حُظ٘ل٢، حُظل٤َِ  .31

spss 2014ٝح٤ُٔخٓخص حُؼخٓش، ط٤ًَخ، حلإكٜخث٤ش(، ًَِٓ ٓزَ ُِيٍحٓخص. 

ك٤٠َ ى٤ُٞ، حلاطٜخٍ : )ٓلخ٤ٛٔٚ ـ  ٗظ٣َخطٚ ـ ٝٓخثِٚ( ، )حُوخَٛس :ىحٍ حُلـَ َُِ٘٘  .32

 ّ.2003، 1ٝحُظ٣ُٞغ (،١

، )ػٔخٕ : ىحٍ ح٤َُٔٔس                    ٝحلإػلاًّخَٓ ه٤ٍٗٞي َٓحى، حلاطٜخٍ حُـٔخ١َ٤ٛ  .33

 .2011ّ، 1َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ(، ١ 

ٓخؿي ٓخُْ حُظَرخٕ، حلاٗظَٗض ٝحُٜلخكش حلاٌُظ٤َٗٝش،حُوخَٛس، حُيحٍ ح٣َُٜٔش حُِز٘خ٤ٗش، د  .34

 ،١2008.ّ 

٤ِْ حُلؼخٍ، )ػٔخٕ : ىحٍ حُٔ٘خٛؾ َُِ٘٘ ٓلٖٔ ػ٢ِ ػط٤ش، طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ ك٢ حُظؼ .35

 ( 2008، 1ٝحُظ٣ُٞغ (، ١ 

٤ٛجش  لأػ٠خء: ى٤َُ   ٝأٓخ٤ُزٚٓلٔي رطخُ ٝػٜخّ ٗـ٤ذ، ١َحثن حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي  .36

 ّ. 2005حُظي٣ٍْ ك٢ حُـخٓؼخص حُؼَر٤ش ُِظَر٤ش ٝحُؼوخكش ٝحُؼِّٞ ،د ٕ ، د ١ ، 

طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حلاطٜخٍ ٝحُظٞػ٤ن ٓلٔي ط٤ٍٔٞ ػزي حُل٤ٔذ، ٓلٔٞى ػِْ حُي٣ٖ ،أٓخ٤ٓخص  .37

 ّ.2003حلاػلا٠ٓ حُوخَٛس، ى ٕ ،

ٓلٔي ٛخكذ ِٓطخٕ ، ٝٓخثَ حلاػلاّ ٝحلاطٜخٍ )ىٍحٓش ك٢ حُ٘٘ؤس ٝحُظطٍٞ ( ، )ػٔخٕ  .38

 (17ّ ، ٙ 2012،  1: ىحٍ ح٤َُٔٔس َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ (، ١

-ُوخَٛسح حٌُظذ، ػخُْ ،1 ١ حلاٗظَٗض، ٗزٌش ػ٠ِ ٝحلإػلاّ حلاطٜخٍ : حُل٤ٔي ػزي ٓلٔي .39

َٜٓ ، 2007 ،ّ ٙ    
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ٓلٔي ػطخ ٓي٢ٗ، حُظؼِْ ٖٓ رؼي )حٛيحكٚ ٝحٓٔٚ ٝططز٤وخطٚ حُؼ٤ِٔش (، )ػٔخٕ : ىحٍ  .41

 ّ. 2007، 1ح٤َُٔٔس َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ ٝحُطزخػش (، ١

ٓلٔي ػَٔ حُلخؿ٢، حلاٗظَٗض ح٣ـخر٤خطٚ ِٝٓز٤خطٚ، ) ىٓ٘ن : ىحٍ حٌُٔظذ ُِطزخػش ٝحَُ٘٘  .41

 ١ ،)1 ،2002.ّ 

حُٜخى١، حُظؼ٤ِْ حلاٌُظ٢َٗٝ ػزَ ٗزٌش حلاٗظَٗض، )حُوخَٛس: حُيحٍ ح٣َُٜٔش ٓلٔي ٓلٔي  .42

 ّ.2005حُِز٘خ٤ٗش (، 

،  1ٓلٔي ٓلٔٞى ى٤ٛزٚ، حلاػلاّ حُٔؼخَٛ، )ػٔخٕ : ٌٓظزش حُؼَر٢ َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ ( ، ١ .43
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