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 اٌؾّذ لله

 
اٌزٞ ثٗ رزُ إٌؼُ ٚرىزًّ  اٌؾّذ لله اٌزٞ لا ٠ؾّذ ػٍٝ ِىشٖٚ عٛاٖ، اٌؾّذ لله

 ػذد ِب وبْ ٚػذد ِب ٠ىْٛ ٚػذد اٌؾشوبد ٚاٌغىْٛ، اٌؾّذ لله، الأػّبي

 .ٚا٢خشح الأٌٚٝفٟ  اٌؾّذ لله

ص٠بدح فٟ اٌؼطبء فٕؾّذن الله ػٍٝ ثشن اٌغض٠ً  الاٚلا ٔشٜ فٟ اٌؾّذ 

 ٚرمذ٠ّٗرّبَ ٘زا اٌجؾش اب فٟ ػبٔزٕاٚٔشىش فؼٍه ػٍٝ رٛف١مه ٌٕب ٚ

 .ثبٌظٛسح اٌّطٍٛثخ

 أعّؼ١ٓػٍٝ ع١ذ اٌخٍك  اٌىبٍِخ ٚثشوبره اٌشبٍِخ ٚعلاِه طلاره  َسثٟ أد

ٚطؾجٗ ٚاٌزبثؼ١ٓ،  آٌخِؾّذ خبرُ إٌج١١ٓ "طٍٝ الله ػ١ٍٗ ٚعٍُ" ٚػٍٝ 

 .٠َٛ اٌذ٠ٓ اٌٝ ثٙذ٠خٚربثؼ١ُٙ ِٚٓ ا٘زذٜ 
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 الإ٘ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذاء
رط١ت اٌٍؾظبد ئلا  . ٚلاثطبػزه.٠ط١ت إٌٙبس ئٌٝ  ٠ط١ت ا١ًٌٍ ئلا ثشىشن ٚلا ئٌٟٙ لا

 ثزوشن .. ٚلا رط١ت ا٢خشح ئلا ثؼفٛن .. ٚلا رط١ت اٌغٕخ ئلا ثشؤ٠زه

  الله عً علٌّٗ

ئٌٝ ٔجٟ اٌشؽّخ ٚٔٛس اٌؼب١ٌّٓئٌٝ ِٓ ثٍغ اٌشعبٌخ ٚأدٜ الأِبٔخ .. ٚٔصؼ الأِخ ..   

  ع١ذٔب ِؾّذ صٍٝ الله ػ١ٍٗ ٚعٍُ

ئٌٝ ِلّوٟ فٟ اٌؾ١بح .. ئٌٝ ِؼٕٝ اٌؾت ٚئٌٝ ِؼٕٝ اٌؾٕبْ ٚاٌزفبٟٔ .. ئٌٝ ثغّخ 

  اٌؾ١بح ٚعش اٌٛعٛد

  ئٌٝ ِٓ وبْ دػبئٙب عش ٔغبؽٟ ٚؽٕبٔٙب ثٍغُ عشاؽٟ ئٌٝ أغٍٝ اٌؾجب٠ت

 أِٟ اٌؾج١جخ

 

ٚاٌٛلبس .. ئٌٝ ِٓ ػٍّٕٟ اٌؼطبء ثذْٚ أزظبس .. ئٌٝ ِٓ ئٌٝ ِٓ وٍٍٗ الله ثب١ٌٙجخ 

أؽًّ أعّٗ ثىً افزخبس .. أسعٛ ِٓ الله أْ ٠ّذ فٟ ػّشن ٌزشٜ صّبساا لذ ؽبْ 

 لطبفٙب ثؼذ طٛي أزظبس ٚعزجمٝ وٍّبره ٔغَٛ أ٘زذٞ ثٙب ا١ٌَٛ ٚفٟ اٌغذ ٚئٌٝ الأثذ

 

(ٚاٌذٞ اٌؼض٠ض ) 

 

شٟء  لاأوْٛ ِضً  ُِؼىُ أوْٛ أٔب ٚثذٚٔى ٚسفمبء دسثٟ فٟ ٘زٖ اٌؾ١بح  أخٛأٟئٌٝ 

ِٓ رطٍؼذ  ٠ب .. فٟ ٔٙب٠خ ِشٛاسٞ أس٠ذ أْ أشىشوُ ػٍٝ ِٛالفىُ إٌج١ٍخ ئٌٝ

  ٌٕغبؽٟ ثٕظشاد الأًِ

 

(ٟأخٛر)  

 

ئٌٝ الأخٛاد اٌٍٛارٟ ٌُ رٍذ٘ٓ أِٟ .. ئٌٝ ِٓ رؾٍٛ ثبلإخبء ٚر١ّضٚا ثبٌٛفبء 

عؼذد ، ٚثشفمزُٙ فٟ دسٚة ٚاٌؼطبء ئٌٝ ٠ٕبث١غ اٌصذق اٌصبفٟ ئٌٝ ِٓ ِؼُٙ 

  اٌؾ١بح اٌؾٍٛح ٚاٌؾض٠ٕخ عشد ئٌٝ ِٓ وبٔٛا ِؼٟ ػٍٝ طش٠ك إٌغبػ ٚاٌخ١ش

 ئٌٝ ِٓ ػشفذ و١ف أعذُ٘ ٚػٍّٟٛٔ أْ لا أض١ؼُٙ

 

(صذ٠مبرٟ)  

 



‌ث  
 

 

 اٌشـــــــىش ٚاٌزمــــــذ٠ش

ٚإٌضشٌٚٛ إٟٔٔ أٚر١ذ وً ثلّغخ ****** ٚأف١ٕذ ثؾش إٌطك فٟ إٌظُ   

اٌمٛي ئلا ِمصشا ***** ِٚؼزشفب ثبٌؼغض ػٓ ٚاعت اٌشىشٌّب وٕذ ثؼذ   

ٚ اٌؼشفبْ ٚ ألٛي ٌه ثبلاِزٕبْشىش ِغٍف   

 أْ ٌٍٕغبؽبد أٔبط ٠مذسْٚ ِؼٕبٖ ، ٌٚلإثذاع أٔبط ٠ؾصذٚٔٗ ، ٌزا ٔمذّس عٙٛدن 

ٚاٌزمذ٠شفٍه ِٕب وً اٌضٕبء   

ِخزبس ٚفبء ف١صً الأعزبرح  

 

ػمً غ١شٖ ثؼٍّٗ أضبءِٓ  ئٌٟ  

اٌصؾ١ؼ ؽ١شح عبئ١ٍخ ٚا٘ذٞ ثبٌغٛاة  

 فبظٙش ثغّبؽزٗ رٛاضغ اٌؼٍّبء

 ٚثشؽبثزٗ عّبؽخ اٌؼبسف١ٓ

فضً اٌغ١ذ أص٘شٞ أعزبر  
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 اٌّغزخٍص

 
سشبد الإ فٟ ػ١ٍّخ ّغبػذحاٌٌزمذ٠ُ  زٛط١خاٌُ ٔظ ثؼغ ؽشق فٟ ٘زا اٌجؾش رُ اعزخذاَ

اٌّؼٍِٛبد ثغبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ  ى١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚرمبٔخثبٌٕغجخ ٌٍطبٌت اٌغبِؼٟ ث ّٟوبد٠الأ

رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزٛطً لأفؼً اٌزٛط١بد ٚرمذ٠ّٙب ٌّؼبٌغخ ٚرم١ٕبد عذ٠ذح  ٕباعزخذاِ .ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب

 اعزخذِٕبػٍٝ الأعبرزح اٌّششذ٠ٓ. الأوبد٠ّٟ سشبد ِٓ ػتء الإ ٠مًٍثّب  ،ٌٍؾذ ِٓ اٌّشىلادٌٍطلاة 

ِٓ ؽشق ٔظُ  collaborative filtering)) اٌزؼب١ٔٚخخ ( فٟ اٌزظفK-NN١خٛاسص١ِخ اٌغبس الألشة )

داح رٕم١ت اٌج١بٔبد أفٟ  (association rule) الاسرجبؽِٓ لٛاػذ  ((Aprioriٚخٛاسص١ِخ  اٌزٛط١خ،

اٌزغغ١ً ٌٍطٍجخ اٌّزؼضش٠ٓ فٟ ِغ١شرُٙ  اعزّبسادِٓ  ذػٍٟ ث١بٔبد عّؼ، Wekaِفزٛؽخ اٌّظذس 

ِف١ذح ٌزغٕت رىشاس اٌمشاساد ػٍٟ ٔزبئظ  رؾظٍٕب  .إٌز١غخاٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرُ اٌؾظٛي ػٍٟ ٔزبئغُٙ ِٓ ٔظبَ 

ِشبوً  اٌٟدد أٚ اٌمشاساد اٌزٟ أاٌزٟ ٌُ رفٍؼ فٟ ؽً ِشبوً اٌطلاة ف١ّب ٠خض خطزُٙ اٌذساع١خ 

ٔغؾذ فٟ ِغبػذح اٌطلاة ٌزخطٟ ِشبوٍُٙ اٌذساع١خ ٚإٌغبػ ٚاٌزٛط١خ ثبٌمشاساد اٌزٟ  ٌٍطلاة أخشٞ

ِٓ ٔؾظً ػٍٟ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ٔغجخ ٌمٍخ اٌج١بٔبد اٌّغزخذِخ  فؼً.أفٟ ِمشسرُٙ ٚاٌؾظٛي ػٍٟ ٔزبئظ 

بعزخذاَ و١ّخ وج١شح ٔٛطٟ ث أفؼًٍؾظٛي ػٍٟ ٔزبئظ ٌٚ، (K-NN)خٛاسص١ِخ ٚ Aprioriخٛاسص١ِخ 

اٌج١بٔبد فٟ ٔظبَ خ١ٍؾ ِٓ اعزخذاَ ِٓ صُ ٚ، ٌىً ؽبٌت وبًِ ٍِف ٠زٛفشثؾ١ش  ،ِٓ اٌج١بٔبد

    .(association rules)ٚلٛاػذ الاسرجبؽ (collaborative filtering)خٛاسص١ِبد اٌزظف١خ اٌزؼب١ٔٚخ
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Abstract: 

        

In this research we proposed using some recommendation systems 

techniques  that can help the Academic Advising process for the student of the 

Faculty of Computer Science and Information Technology at the University of 

Sudan for Science and Technology. New technologies were used to analyze the 

data and reach to the best recommendations and submit them to reduce the 

problems to meet the guidance needs of students and to reduce the burden of 

guidance councilors to teachers. We chose the nearest neighbor algorithm 

(KNN) from collaborative filtering recommendation systems techniques, and 

Aproiri algorithm of the association rules, applied in the data mining open 

source tool Weka. The data have been collected from the registration forms of 

students who have difficulties, their results were obtained from the records of 

the  results system. Some recommendations results were obtained on directing 

and guiding the students that might help to avoid the repeating of inappropriate 

decisions that have not succeeded in solving the problems of students with 

regard to their plan of study or decisions that led to other problems for students, 

and some recommendation to help overcome their problems and academic 

success and getting the best results. Due to small size of information collected, 

we have not got the expected results after applying the two algorithms, we 

recommend using of a hybrid technique between KNN and Apriori and be 

applied on large database consisting of a complete record for each student. 
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اٌّٛؽذحاٌّظطٍؾبد   

 اٌّصطٍؼ رؼش٠فٗ

ػجبسح ػٓ ٚؽذٖ رؼ١ّ١ٍخ ٠مظذ ثٙب عبػخ ِؾبػشٖ أٚ عبػزبْ اٌٝ صلاس ِٓ عبػبد 

 اٌّزبثؼخ أٚ اٌؼٍّٟ فٟ الأعجٛع ٌّذح خّغخ ػشش أعجٛع  )فظً دساعٟ(.

 اٌغبػبد اٌّؼزّذح

ٚاٌزمذ٠شاد اٌزٟ أؽشص٘ب ٌٙزٖ ٘ٛ وشف ٠ج١ٓ اٌّمشساد اٌزٟ دسعٙب اٌطبٌت فٟ رغٍغً 

 ٚاٌّؼذي اٌزشاوّٟ فٟ وً فظً دساعٟ.  ٟاٌّمشساد ٚاٌّؼذي اٌفظٍٟ ٚاٌزشاوّ
 اٌغغً الأوبد٠ّٟ 

لإصاٌخ  30)أٚ ػٍٝ  25ِمغِٛخ ػٍٝ ٠100مظذ ثٙب دسعخ اٌطبٌت فٟ اٌّمشس ِٓ

 اٌشعٛة(  ِمشثٗ ٌّٕضٌٗ ػشش٠ٗ ٚاؽذٖ.
 اٌذسعخ إٌمط١خ ٌٍّمشس:

 سٔمبؽ اٌّمش اٌذسعخ إٌمط١خ ٌٍّمشس فٟ ػذد اٌغبػبد اٌّؼزّذح. رغبٚٞ ؽبطً ػشة

ٟ٘ ِغّٛع اٌغبػبد اٌّؼزّذح ٌٍّمشساد اٌزٟ دسعٗ اٌطبٌت فٟ اٌفظً اٌذساعٟ اٌّؼ١ٓ 

اٌزٟ عٍظ ٌٙب اِزؾبٔب ثذ٠لا أٚ  دٚعٍظ ٌلاِزؾبٔبد ف١ٗ ِؼبفب ا١ٌٙب عبػبد  اٌّمشسا

 لإصاٌخ اٌشعٛة  ِغ اِزؾبٔبد اٌفظً

 

اٌّؼزّذح اٌفظ١ٍخ  اٌغبػبد

 ٌٍطبٌت

 

ٟ٘ ِغّٛع ٔمبؽ اٌّمشساد اٌزٟ دسعٙب اٌطبٌت فٟ اٌفظً اٌذساعٟ اٌّؼ١ٓ ٚعٍظ 

اٌزٟ عبط ٌٙب اِزؾبٔب ثذ٠لا أٚ لإصاٌخ  دٌلاِزؾبٔبد ف١ٗ ِؼبفب ا١ٌٙب ٔمبؽ اٌّمشسا

 اٌشعٛة  ِغ اِزؾبٔبد اٌفظً 

 إٌمبؽ اٌفظ١ٍخ ٌٍطبٌت :

اٌفظ١ٍخ ٌٍطبٌت ػٍٝ اٌغبػبد اٌّؼزّذح اٌفظ١ٍخ ٌٍطبٌت ٠مظذ ثٗ ؽبطً لغّخ إٌمبؽ 

 ػٍٝ اٌغبػبد  اٌّؼزّذح اٌفظ١ٍخ ٌٍطبٌت ِمشثٗ ٌّٕضٌز١ٓ ػشش٠ز١ٓ
 اٌّؼذي اٌفظٍٟ ٌٍطبٌت:

ٟ٘ ِغّٛع اٌغبػبد اٌّؼزّذح  اٌزشاو١ّخ ٌٍّمشاد اٌزٟ دسعٙب اٌطبٌت ٚعٍظ ٌلاِزؾبْ 

 ف١ٙب ٌفظ١ٍٓ دساع١١ٓ ػٍٝ الألً.
اٌّؼزّذح اٌزشاو١ّخ اٌغبػبد 

 ٌٍطبٌت :

ٟ٘ ِغّٛع ٔمبؽ اٌّمشساد اٌزٟ عجك ٌٍطبٌت دساعزٙب ٚاٌغٍٛط ٌلاِزؾبْ ف١ٙب ٌفظ١ٍٓ 

دساع١١ٓ ػٍٝ الالً ِؼبفب ا١ٌٙب أٞ ِمشس ٠ىشس اٌطبٌت اٌغٍٛط ٌلاِزؾبْ ف١ٗ ثؼذد 

 ِشاد اٌزىشاس .

 إٌمبؽ اٌزشاو١ّخ ٌٍطبٌت 

ػٍٝ اٌغبػبد اٌزشاو١ّخ ٌٍطبٌت ِمشثٗ ٌّٕضٌز١ٓ ٠مظذ ثٗ ؽبطً لغّخ إٌمبؽ اٌزشاو١ّخ 

 ػشش٠ز١ٓ.
 اٌّؼذي اٌزشاوّٟ ٌٍطبٌت 

 الإٔزاس الأوبد٠ّٟ  .2.00ارا لً ِؼذٌٗ اٌزشاوّٟ ػٓ  ٗ٘ٛ اْ ٠خؼغ اٌطبٌت ٌلإٔزاس ثبٌفظً ِٓ اٌذس اع



 ‌د
 

 فهرس الأشكال
 سلُ اٌصفؾٗ ِٛضٛع اٌشىً سلُ اٌشىً

 ٗ اٌج١بٔبدخطٛاد اوزشبف اٌّؼشفخ ِٓ لٛاػذ  ٕ.ٔ

 ٕٕ Rattleٚاعٙخ  ٕ.ٕ

 ٕٕ (Rapid Minerٚاعٙخ ) ٕ.ٖ

 ٖٕ Apatch Mahoutٚاعٙخ  ٕ.ٗ

 ٕٗ psppٚاعٙخ  ٕ.٘

 ٕ٘ Rٚاعٙخ  ٕ.ٙ

 ٕٙ WEKA شبشخ ثذء رشغ١ً ٕ.2

 ٕٙ الاخز١بسشبشخ اٌّغزىشف اٌشع١ِٛخ لجً  ٕ.2

 2ٕ سثؼذ الاخز١ب ٗاٌّغزىشف اٌشع١ِٛ ٕ.2

 ٕٗ ((classifyشبشخ  ٕ.ٓٔ

 ٔٗ اٌطبٌت الأوبد٠ّٟ اعزّبسح ٘.ٔ

 ٕٗ (aprioriّٔٛرط ٌج١بٔبد ) ٘.ٕ
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 اٌّمذِخ ٔ.ٔ

الأوبد٠ّٟ ٌٕغبػ اٌطبٌت ٚٔغبػ ٔظبَ اٌغبػبد اٌّؼزّذح اٌزٞ ٠ؼزّذ ٔغبؽٗ ِغ ص٠بدح أ١ّ٘خ الإسشبد 

اٌمشاساد اٌزٟ رزٕبعت ِغ  رخبراٌزؼش٠ف اٌطلاة ثبلأٔظّخ اٌذساع١خ، ِٚغبػذرُٙ ػٍٝ  ثبٌىبًِ ػٍٟ الإسشبد اٌغ١ذ

لذسارُٙ ٚاِىبٔبرُٙ، ٚوزٌه ِؼبٚٔزُٙ ػٍٝ اٌغ١ش فٟ اٌذساعخ ػٍٝ أفؼً ٚعٗ ِّىٓ، ٚاٌزغٍت ػٍٝ ِب ٠ؼزشػُٙ 

٠خزٍف و١ًٍب ػّب  اٌزٞٚإٌفغٟ ِغ اٌٛالغ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٙزا إٌظبَ  ٌٚزّى١ٓ اٌطبٌت ػٍٝ اٌزى١ف الأوبد٠ِّٟٓ ػمجبد، 

أطجؼ ِٓ اٌؼشٚسٞ ا٠غبد رم١ٕبد ٚؽشق ٚٚعبئً رغبػذ غبثمخ ٌذساعزٗ اٌغبِؼ١خ، اػزبدٖ اٌطبٌت فٟ اٌّشاؽً اٌ

رطج١مبد اٌؾبعٛة،ٚعبءد فىشح ٔظُ  عزخذاَثبفٟ اٌم١بَ ثّّٙزٗ ٌزمذ٠ُ اٌزٛط١بد  اٌّششذ الأوبد٠ّٟ

اٌمشاساد.ِٚٓ أعً رمذ٠ُ  رخبرٚاق رو١خ ٌٍّغبػذح فٟ ؽً اٌّشبوً ( ثطشrecommender systemاٌـزٛط١خ)

رفؼ١لاد اٌّغزخذَ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ الأٔشطخ اٌزظ١ٕف١خ أٚ  ٚلاً أْ ٠زؼٍُ أ، ٠غت ػٍٝ إٌظبَ ٛط١بد إٌّبعجخاٌز

 .اٌزٛط١بد اٌّبػ١خ

 ِشىٍخ اٌجؾشٔ.ٕ

 وزغبة اٌخجشحافٟ  اٌشخظ١خػٍٝ لذسارُٙ  ػزّبدٚالاوبد١١ّ٠ٓ الأ ػذَ رٛفش اٌزذس٠ت اٌىبفٟ ٌٍّششذ٠ٓ

٠زؼزس ػٍٝ  ِّب ٠ٚشىٛ ثؼغ اٌّششذ٠ٓ ِٓ ص٠بدح ػذد ؽلاثُٙ. اػبف١ب اداس٠بً  ئبً وّب ٠ّضً الإسشبد ػجسشبد فٟ الإ

 خش.آلأٞ عجت ٚ أ١ٌٗ اسشبد ثغجت وضشح اٌّٙبَ اٌّغٕذح اٌم١بَ ثّّٙخ الإ ؽ١بٔبً أوبد٠ّٟ اٌّششذ الأ

 أ٘ذاف اٌجؾشٔ.ٖ

رم١ٕبد عذ٠ذح ٌّغبػذح اٌّششذ الأوبد٠ّٟ ثزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزٛطً لأفؼً اٌزٛط١بد ٚرمذ٠ّٙب  عزخذاَا

سشبد ػٍٝ الأعبرزح اٌّششذ٠ٓ، زم١ًٍ ِٓ ػتء الإاٌت ٌٚبثّب ٠ٍجٟ اٌؾبعبد الإسشبد٠خ ٌٍط ٌٍؾذ ِٓ اٌّشىلاد

 اٌّمشساد اٌذساع١خ إٌّبعجخ فٟ وً فظً. خز١بسارٛع١ٗ اٌطبٌت ِٚغبػذرٗ فٟ ٚ

 ِٕٙغ١خ اٌجؾشٔ.ٗ

ؽب١ٌبً فٟ  لزشاػ ؽش٠مخ عذ٠ذح ٌّغبػذح اٌّششذ الأوبد٠ّٟ لبئّخ ػٍٟ اٌطشق اٌّغزخذِخاع١زُ  فٟ ٘زا اٌّششٚع

٘زٖ اٌطش٠مخ اٌّمزشؽخ رٙذف اٌٟ ثٕبء لشاساد ٚرٕجئاد راد طٍخ  (.recommender systemsٔظُ اٌزٛط١خ )

 الأوبد٠ّٟ. ثبلاسشبد
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 ؽذٚد اٌجؾش ٔ.٘

( ػٍٝ collaborative filteringِٓ ؽشق ٔظُ اٌزٛط١خ) ٚاؽذٖ رشًّ اٌذساعخ رطج١ك ؽش٠مٗ

فٟ سرجبؽ لٛاػذ الإ(، ٚخٛاسص١ِخ K-NNعزخذاَ خٛاسص١ِخ اٌغبس الألشة)بٚرٌه ث الإششاف الأوبد٠ّٟ

 (.aprioriرٕم١ت اٌج١بٔبد ٟٚ٘ )

ٚلذ  اٌذساعخ ػٍٝ عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ عٛأت الإسشبد الأوبد٠ّٟ،رزشوض 

 .ٔخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌغٕٛاد اٌغبثمخعزّبساد ؽلاة و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٚرمبا عزخذِٕبا

َ، ثبعشاء ِمبثلاد شخظ١خ ِغ ِغئ١ٌٛٓ 1025ٚلذ رُ اعشاء ٘زا اٌجؾش فٟ اٌؼبَ اٌذساعٟ 

 ٚاٌشئْٛ اٌؼ١ٍّخ.ٚالإداسٞ،  ػٍٝ الإششاف الأوبد٠ّٟ

 ١٘ى١ٍخ اٌجؾش ٔ.ٙ

 -٠زؼّٓ اٌجؾش ثبلإػبفخ  اٌٝ ٘زا اٌجبة  الأثٛاة :

 فظٛي رٕم١ت اٌج١بٔبد ٚٔظُ اٌزٛط١خ ٚأدٚاد رٕم١ت اٌج١بٔبد. صلاصخ ٠ٚزؼّٓ  : اٌضبٟٔة اٌجب

 اٌذساعبد اٌغبثمخ  اٌضبٌش : اٌجبة

 الإسشبد الأوبد٠ّٟ. اٌجبة اٌشاثغ:

 ِٕٙغ١خ اٌجؾش.  اٌخبِظ: اٌجبة

 .اٌزٛط١بدإٌزبئظ ِٕٚبلشخ  اٌجبة اٌغبدط :

 



 

 

 

 

 اٌجبة اٌضبٟٔ
 تنقيب البيانات

 نظم التوصية

 أدوات تنقيب البيانات
 الفصل‌الأول:‌تنقيب‌البيانات‌2.3

‌نظم‌التوصية‌الفصل‌الثاني‌:‌3.3

‌البيانات‌أدوات‌التنقيب‌الفصل‌الثالث:‌4.3

‌

  



 

 

 

 
 

 

 

 

‌

 اٌفصً الأٚي
تنقيب‌البيانات
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 خِمذِ ٕ.ٔ.ٔ
ػ١ٍّخ رؾ١ًٍ و١ّخ ث١بٔبد )ػبدح ِب رىْٛ و١ّخ وج١شح( لإ٠غبد ػلالخ ِٕطم١خ  ٘ٛاٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد  

 models "رٍخض اٌج١بٔبد ثطش٠مخ عذ٠ذح رىْٛ ِفِٙٛخ ِٚف١ذح ٌظبؽت اٌج١بٔبد. ٠طٍك اعُ "ّٔبرط

ػٍٝ اٌؼلالبد ٚاٌج١بٔبد اٌٍّخظخ اٌزٟ ٠زُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد. ٠زؼبًِ رٕم١ت اٌج١بٔبد 

ػبدح ِغ ث١بٔبد لذ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ثغشع غ١ش غشع اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد )ِضلاً لبػذح اٌج١بٔبد 

ٌزؼبِلاد فٟ ِظشف ِب( ِّب ٠ؼٕٟ أْ ؽش٠مخ اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد لا رئصش ِطٍمبً ػٍٝ ؽش٠مخ رغ١ّغ 

٠ش١ش اٌزؼش٠ف  .ؽظبءاٌج١بٔبد رارٙب. ٘زٖ ٟ٘ أؽذ إٌٛاؽٟ اٌزٟ ٠خزٍف ف١ٙب اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد ػٓ الإ

أ٠ؼبً اٌٝ أْ و١ّخ اٌج١بٔبد رىْٛ ػبدح وج١شح، أِب فٟ ؽبي وْٛ و١ّخ اٌج١بٔبد طغ١شح ف١فؼً اعزخذاَ 

 .[1]اٌطشق الإؽظبئ١خ اٌؼبد٠خ فٟ رؾ١ٍٍٙب

خطٛاد اعزىشبف اٌّؼشفخ ِٓ لٛاػذ اٌج١بٔبد  ٕ.ٔ.ٕ

Knowledge  Discovery in Database (KDD): 

ِشؽٍخ ِٓ ِشاؽً اوزشبف اٌّؼشفخ فٟ لٛاػذ  (Data Mining ) اٌج١بٔبد رٕم١ت٠ؼذ   

اٌزٟ رش١ش اٌٝ اعزخشاط اٌّفب١ُ٘ اٌض١ّٕخ غ١ش الاػز١بد٠خ ٚاٌزٟ ٌُ رىٓ ِؼشٚفخ عبثمب [2]اٌج١بٔبد

١ٌظ ثبٌؼ١ٍّخ اٌغٍٙخ ٚاٌزٟ لذ ٠ؼزمذ اٌجؼغ أٔٙب رزٛلف  KDD)اوزشبف اٌّؼشفخ فٟ لٛاػذ اٌج١بٔبد ).

 رزضّٓ.ٚػٕذ رغ١ّغ اٌج١بٔبد ٚاداسرٙب، ثً ٔشا٘ب رّزذ اٌٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزٛلغ ٚاٌزٕجئ ثّب ع١ؾذس ِغزمجلاً 

ػذد ِٓ اٌّشاؽً رجذأ ِٓ عّغ اٌج١بٔبد اٌخبَ اٌٝ ِشؽٍخ اٌؾصٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ  (KDDخطٛاد )

 (:ٕ.ٔ) وّب ِٛضؼ ثبٌشىًاٌغذ٠ذح 

 (:Data discoveryاوزشبف اٌج١بٔبد )  ٕ.ٔ.ٕ.ٔ

 .ٟٚ٘ ِشؽٍخ عّغ اٌج١بٔبد ٚرشًّ وشف ٚرؾذ٠ذ ٚرٛط١ف اٌج١بٔبد اٌّزبؽخ       

 :(Data filtering)رصف١خ اٌج١بٔبد  ٕ.ٔ.ٕ.ٕ

٠ٚزُ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ اصاٌخ اٌج١بٔبد اٌزٟ لا أ١ّ٘خ ٌٙب، وّب ٠زُ ؽزف اٌج١بٔبد اٌّزؼبسثخ ٚاٌج١بٔبد        

 .اٌغ١ش ِزٕبعمخ

 :(DataIntegration)رىبًِ اٌج١بٔبد  ٕ.ٔ.ٕ.ٖ

 رُ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رغ١ّغ اٌج١بٔبد اٌّزشبثٙخ ٚراد اٌظٍخ ِٓ ِظبدس اٌج١بٔبد اٌّزؼذدح ٚدِغٙب ِؼب.ٚ 
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‌

 

 خطٛاد اوزشبف اٌّؼشفخ ِٓ لٛاػذ اٌج١بٔبد1.2))شىً

 :(Data selection)اخز١بس اٌج١بٔبد  ٕ.ٔ.ٕ.ٗ

 .فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ، ٠زُ رؾذ٠ذ ٚاعزشعبع اٌج١بٔبد اٌّلائّخ ِٓ ِغّٛػخ اٌج١بٔبد       

 :(Data Conversion)رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد  ٕ.ٔ.ٕ.٘

فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٠زُ رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد اٌٝ ّٔبرط ِخظظخ ِلائّخ لإعشاءاد اٌجؾش ٚالاعزشعبع        

 .ثٛاعطخ خلاطخ الإٔغبص أٚ ػ١ٍّبد اٌزغ١ّغ

 :(Data mining)اٌزٕم١ت ػٓ اٌج١بٔبد  ٕ.ٔ.ٕ.ٙ

 .رطجك لاعزخلاص أّٔبؽ اٌج١بٔبد لاعزخشاط ّٔبرط ِف١ذح لذس الإِىبْ رو١خاعزخذاَ ؽشق  أٞ

 : (Evaluate pattern)رم١١ُ إٌّظ    ٕ.ٔ.ٕ.2

٠زُ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رؾذ٠ذ الأّٔبؽ اٌّّٙخ ؽمب ٚاٌزٟ رّضً لبػذح اٌّؼشفخ لاعزخذاَ ثؼغ اٌّمب١٠ظ        

 .اٌّّٙخ
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 رّض١ً اٌّؼشفخ ٚرمذ٠ّٙب  ٕ.ٔ.ٕ.2

(Knowledge representation and submission): 
اوزشبف اٌّؼشفخ فٟ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٟٚ٘ اٌّشؽٍخ اٌزٟ ٠شا٘ب اٌّغزف١ذ، ٟٚ٘ اٌّشؽٍخ الأخ١شح ِٓ ِشاؽً 

٘زٖ اٌّشؽٍخ الأعبع١خ رغزخذَ الأعٍٛة اٌّشئٟ ٌّغبػذح اٌّغزف١ذ فٟ فُٙ ٚ ٚرفغ١ش ٔزبئظ اعزخشاط 

 .اٌج١بٔبد

 أ٘ذاف اٌزٕم١تٕ.ٔ.ٖ

 :[1]ٕ٘بن صلاصخ أ٘ذاف ٌٍزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد  

 .اٌّشئ١خ ِٓ أعً رؼ١ًٍ ثؼغ اٌظٛا٘ش - 2

إٌظش٠خ اٌزٟ رمٛي ثؤْ الأعش اٌىج١شح رٙزُ ثبٌؼّبْ  ِٓ أعً اٌزضجذ ِٓ ٔظش٠خ ِب. ِضبي: اٌزضجذ ِٓ -1

 .اٌظؾٟ أوضش ِٓ الأعش اٌظغ١شح ػذدا

ِضبي: و١ف ع١ىْٛ الأفبق اٌؼبَ  .ِٓ أعً رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٌٍؾظٛي ػٍٝ ػلالبد عذ٠ذح ٚغ١ش ِزٛلؼخ -3

 ع ٚاعؼخ ِٓ لجً اٌجطبلبد الائزّب١ٔخاْ وبْ ِلاصِب ٌؼ١ٍّبد خذا

 اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد أٔٛاع ٕ.ٗ

‌يوجد‌نوعين‌من‌تنقيب‌البيانات‌وهما‌التنقيب‌التنبؤي‌والتنقيب‌الوصفي.

 اٌزٕم١ت اٌزٕجإٞ ٕ.ٔ.ٗ.ٔ

٠ؾبٚي ا٠غبد أفؼً اٌزٕجئاد اػزّبدا ِٓ اٌّؼط١بد وّؼشفخ إٌّزظ الأفؼً ٌضثْٛ ِؼ١ٓ،  

ع١ؾذس فٟ اٌّغزمجً ٚرىْٛ ٌذٜ ِضً  ثبخزظبس ٠ؼزّذ ٘زا اٌزٕم١ت ػٍٝ اعزخذاَ ِؼٍِٛبد لذ٠ّخ ٌزٛلغ ِب

 .٘زٖ اٌج١بٔبد ٘ذف

 اٌزٕم١ت اٌٛصفٟ ٕ.ٔ.ٗ.ٕ
اٌّٛعٛدح داخً اٌج١بٔبد اٌّغزخذِخ فٟ ػ١ٍّخ ٠ٕزظ ػٕٗ ِؼٍِٛبد عذ٠ذح ثٕبء ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد 

 .اٌزٕم١ت

 ِٙبَ رٕم١ت اٌج١بٔبد ٕ.ٔ.٘

‌يوجد‌العديد‌من‌مهام‌تنقيب‌البيانات‌ومنها:
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 اٌؼٕمذح ٕ.ٔ.٘.ٔ
اٌٙذف ِٕٙب ٘ٛ رؾذ٠ذ الارغب٘بد داخً اٌج١بٔبد، ٠ٚؾبٚي ٘زا الاعٍٛة اٌؼضٛس ػٍٝ ِغّٛػبد  

١ٍٗ رمغ١ُ اٌج١بٔبد اٌٝ ِغّٛػٗ ِٓ الأطٕبف اػزّبدا ػٍٝ ِٓ اٌؼٕبطش اٌزٟ رٛعذ ػبدح ِؼب. ٟٚ٘ ػّ

اشزشاوٙب ثبٌخٛاص اٌّزشبثٙخ ٚأْ اٌؼٕمذح ٟ٘ رمغ١ُ غ١ش ِٛعٗ ٌٍج١بٔبد ، ٟٚ٘ ػىظ اٌزظ١ٕف ، وّب 

 أٔٙب رغبػذ اٌّغزف١ذ ػٍٝ فُٙ اٌزشو١ت  اٌطج١ؼٟ ٌٍّغّٛػبد ِٓ اٌج١بٔبد.

 اوزشبف اٌزغٍغً  ٕ.ٔ.٘.ٕ
فٟ ٘زٖ اٌطش٠مخ ٠زُ اٌجؾش لاوزشبف ّٔبرط رؾذس ثبٌزغٍغً ار رىْٛ اٌّذخلّد ػجبسح ػٓ 

ٚ رغزخذَ رم١ٕبد اٌزغٍغً اٌزؾ١ًٍ اٌمبئُ ػٍٝ اٌٛلذ لأزضاع ِؼٍِٛبد ث١بٔبد رشىً ِغّٛػخ ِزغٍغٍخ 

ٓ رٌه أٙب ِف١ذح ، ٟٚ٘ ِّبصٍخ ٌٍزغ١ّغ فٟ أٙب رغزخذَ ٌزؾذ٠ذ اٌؼٕبطش اٌزٟ رؾذس ِؼب ، ٌٚىٓ الأُ٘ ِ

 رغزخذَ ٌزؾذ٠ذ أٞ ِٓ اٌؼٕبطش ٠ؾذس أٚلاً.

 اٌزص١ٕف ٕ.ٔ.٘.ٖ
٠غزخذَ اٌزظ١ٕف  ثشىً ٚاعغ فٟ ؽً وض١ش ِٓ اٌّشىلاد ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِغّٛػٗ ِٓ اٌج١بٔبد        

ٚ ألغبَ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ف١ّب ثؼذ ٌزظ١ٕف اٌج١بٔبد اٌّغزمج١ٍخ ٕٚ٘بن ػذد ِٓ أٚٚػؼٙب فٟ شىً أطٕبف 

ٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب فٟ رظ١ٕف اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ اٌخٛاسص١ِبد ِضً اٌخٛاسص١ِخ الإؽظبئ١خ، اٌطشق ا

 ٚخٛاسص١ِبد اٌشجىبد اٌؼظج١خ، ٚاٌؼذ٠ذ ِٓ خٛاسص١ِبد رؼٍُ الاٌخ.

 الإٔؾذاس  ٕ.ٔ.٘.ٗ
 يستخدم  لمعثور عمى دالة تنمذج البيانات بأقل خطأ.

 اٌزٍخ١ص  ٕ.ٔ.٘.٘
 يحتوي عمي التصور الكامل وتوليد التقريروفر عرضا محكما لمبيانات ي

 الاسرجبط لبػذح  ٕ.ٔ.٘.ٙ
ٟ٘ أؽذ اٌزم١ٕبد اٌٛاػذح ِٓ رٕم١ت اٌج١بٔبد وبداٖ ِٓ أدٚاد اوزشبف اٌّؼشفخ ٌٚذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ 

رؾ١ًٍ و١ّبد ٘بئٍخ ِٓ اٌج١بٔبد، ٟٚ٘ رغّؼ ثبٌزمبؽ وً اٌمٛا١ٔٓ اٌّّىٕخ اٌزٟ رششػ ثؼغ اٌظفبد 

اػزّبدا ػٍٟ ٚعٛد اٌظفبد الأخشٜ، ثّؼٕٟ آخش أٔٙب لٛاػذ اسرجبؽ١ٗ ِؼ١ٕٗ ث١ٓ ِغّٛػٗ ِٓ اٌّٛعٛدح 

 .اٌج١بٔبد فٟ لٛاػذ اٌج١بٔبد
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 ل١بعبد لٛاػذ الاسرجبط ٕ.ٔ.٘.ٙ.ٔ
أؽذ أُ٘ ِغبلاد اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد فٟٙ  (Association Rule) [3]رؼزجش لبػذح الاسرجبؽ  

فٟ لٛاػذ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ ثبٔزبط  ٌؼلالبد اٌٙبِخ ث١ٓ اٌّزؾٛلادؽش٠مخ ثؾش ع١ذح ٚػبِخ لاوزشبف ا

لٛاػذ اسرجبؽ لاوزشبف الأزظبَ ث١ٓ إٌّزغبد فٟ ث١بٔبد اٌؼ١ٍّبد اٌىج١شح فبْ لٛاػذ الاسرجبؽ رغزخذَ 

 (. bioinformatics فٟ رطج١مبد ػذ٠ذح ِضً اٌزٕم١ت فٟ اٌـ٠ٛت ِٚغبي اٌـّؼٍِٛبد اٌؾ٠ٛ١خ )

رؼش٠ف أعبعٟ ٌّغؤٌخ اٌزٕم١ت ػٓ لبػذح الاسرجبؽ ؽ١ش ٌزىٓ ٌذ٠ٕب اٌّغّٛػخ 

I={i1,i2,i3,i4,…in} (items)  رذػٝ خبط١خ اٌّٛاد (n) 

 ٚاٌزٟ ٟ٘ ثّضبثخ لبػذح اٌج١بٔبد   (transactions) :ٌٚزىٓ ٌذ٠ٕب ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد

D={t1,t2,,…tm} 

١ّ٠ض٘ب ٚرؾٛٞ ِغّٛػخ عضئ١خ ِٓ اٌّٛاد اٌّٛعٛدح فٟ  ٌٙب اعُ (D) ِٓ اٌّغّٛػخ (ti) ؽ١ش وً ػ١ٍّخ

  ( I ).   اٌّغّٛػخ

 رؼشف ثبٌص١غخ: (Rule) ػٕذئز اٌمبػذح

x⇒ y where x , y € I and x ∩ y = ∅ 

ِغّٛػخ اٌّٛاد  ؽ١ش (supermarket) ٌزٛػ١ؼ ٘زٖ اٌّفب١ُ٘ ٔغزخذَ ِضبي طغ١ش ِٓ اٌغٛق اٌّشوضٞ

ٟ٘: = { milk , bread , butter ,beer, cheese }I 

 : ؽ١ش (items) ٚلبػذح ث١بٔبد طغ١شح رزؼّٓ اٌّٛاد

 ]    ( ( غبئت ػٓ اٌظفبد ) اٌّبدح غ١ش ِٛعٛدح0( ِٛعٛد ، اٌشِض )2اٌشِض )[

 { butter } ⇒ { milk , bread }  :ِضلاً اٌمبػذح فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ٟ٘

٠ؼبً ٠شزشٞ اٌضثذح، ٌزٌه فبْ ِغّٛػبد رٌه ٠ؼٕٟ أٔٗ ارا رُ ششاء اٌؾ١ٍت ٚاٌخجض فبْ اٌضثْٛ أ       

غبٌجبً رؾٛٞ آلاف  (datasets)رؼزجش ٘بِخ ِٓ إٌبؽ١خ الإؽظبئ١خ ِٚغّٛػبد اٌج١بٔبد   (items) اٌّٛاد

أٚ ِلا١٠ٓ ِٓ ِغّٛػبد اٌّٛاد ٚلاخز١بس اٌمٛاػذ اٌٙبِخ ِٓ ِغّٛػخ اٌمٛاػذ اٌّؾزٍّخ ٠ٛعذ ثؼغ 

 اٌم١ٛد اٌٙبِخ أفؼً ٘زٖ اٌم١ٛد ٟ٘:

 .(confidence)ِؼبًِ اٌضمخ ٚ support)ذػُ )اٌ -

 ( ُاٌذػ(support 
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٠ذي ػٍٝ ػذد ِشاد رىشاس اٌمبػذح فٟ ع١ّغ اٌّؼبِلاد  (x) ٌّغّٛػخ اٌّٛاد supp(x)اٌذػُ

 .item set = { milk , bread}  ٛػخ اٌّٛاد ّفٟ لبػذح اٌج١بٔبد.ففٟ اٌّضبي ٌذ٠ٕب : ِغ

supp(x)=(xUy)/n 

 

 .=اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌٍّؼبِلاد nؽ١ش

SUPPORT =2/4=0.5 

 50أٞ ٠ّىٓ أْ رؾذس ثّمذاس %

 .(transactions)ػ١ٍّخ ٌىً  

 

  ِؼبًِ اٌضمخ(confidence) 

 : ٠ؼشف ثبٌؼلالخ (confidence) ِؼبًِ اٌضمخ ٌٍمبػذح

Conf{ x⇒ y}= SUPP(X ∪ Y)/ SUPP(X) 

 :  confidence {milk , bread } ⇒{butte} ففٟ ِضبٌٕب اٌغبثك ِذٜ

 ِشٖ ٚاؽذح فٟ لبػذح اٌج١بٔبد { milk , bread , butter}ػٕذ ظٙٛس 

Confidence=1/2=0.5 

 ٚف١ّب ٠ٍٟ عٕزؾذس ػٕٙب ثبٌزفظ١ً:((Aprioriِٚٓ خٛاسص١ِبد لٛاػذ الاسرجبؽ خٛاسص١ِخ        

 ((Aprioriخٛاسص١ِخ  ٕ.ٔ.٘.ٙ.ٕ
 transactional)ػٍٝ  الاسرجبؽٟ٘ خٛاسص١ِخ ٌٍزٕم١ت ػٓ اٌؼٕبطش اٌّزىشسح ٚرطج١ك لٛا١ٔٓ 

databases)  ًّٚرؼًّ ػٓ ؽش٠ك رؾذ٠ذ اٌؼٕبطش اٌفشد٠خ اٌّزىشسح فٟ لبػذٖ اٌج١بٔبد ٚرٛع١ؼٙب ٌزش

ِغّٛػبد اوجش. ٚاوجش ػٕظش ٘ٛ اٌؼٕظش الاوضش ظٙٛسا فٟ لبػذح اٌج١بٔبد ِٚغّٛػبد اٌؼٕظش 

اٌزٟ رغزخذَ ٌزؾذ٠ذ لٛا١ٔٓ الاسرجبؽ، ٘زٖ  Aproiri)[4]زىشسح ٠زُ رؾذ٠ذ٘ب ػٓ ؽش٠ك خٛاسص١ِخ )اٌّ

( ٚرُ رظ١ُّ transactionsاٌخٛاسص١ِخ ِظّّخ ٌٍؼًّ ػٍٟ لٛاػذ اٌج١بٔبد اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٟ )

( أٚ ػذَ ٚعٛد transactionsاٌخٛاسص١ِبد الاخشٞ لا٠غبد لٛا١ٔٓ الاسرجبؽ فٟ ؽبٌخ ػذَ ٚعٛد )

(timestamps( ً٠ٕٚظش اٌٝ و ) Transaction( ػٍٟ أٔٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌٛؽذاد)item set  ،)
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" ؽ١ش ٠زُ رّذ٠ذ ِغّٛػبد فشػ١ٗ ٌٍؼٕظش اٌٛاؽذ فٟ اٌٍؾظخ bottom upرغزخذَ اٌخٛاسص١ِخ ِٕٙظ "

 . ٠ٚزُ اخزجبس ٘زٖ اٌّغّٛػبد اٌّششؾخ candidate generation)اٌّؼ١ٕخ ٟٚ٘ خطٛح رٌٛذ اٌفٍزشح )

 .ٗاٌؼضٛس ػٍٟ اٞ رّذ٠ذاد اخشٞ ٔبعؾٚرٕزٟٙ ٘زح اٌخٛاسص١ِخ ػٕذِب لا ٠زُ 

 

 

 :(Aprioriخٛاسص١ِخ ) ِٛصسرٛػ١ؼ  

2. (T=)Transaction. 

1. (€)=support. 

3. (Cқٜٛاٌّغّٛػخ اٌّششؾخ فٟ اٌّغز =) k. 

4. (Count[c] ؽمً ١٘ىٍخ اٌج١بٔبد اٌزٟ رّضً اٌّغّٛػبد اٌّششؾخ =)c  ْاٌزٞ ِٓ اٌّفزشع أ،

 الإثزذائ١خ رغبٚٞ طفشا. رىْٛ ل١ّزخ

5. (Lاوجش ثٕذ = )(Large item set). 

 

 ِِ ِِ ِِ )اٌؼٕبطش اٌزٟ ظٙشد فٟ ( ثب٠غبد ِغّٛػبد اٌؼٕبطش اٌّزىشسٖ Aprioriرؼًّ خٛاص١ِخ )ِ

ٌٔٛذ ِششؼ ِٓ ػٕبطش ِزىشسح، ٚ(،أوجش ِٓ أٚ ٠غبٚٞ اٌؾذ الأدٔٝ ِٓ ؽذ اٌذػُٚاٌزٟ لبػذح اٌج١بٔبد 

ر١ٌٛذ لٛاػذ اسرجبؽ ل٠ٛخ ِٓ . ٚرٙز٠ت إٌزبئظ ٌٍؼضٛس ػٍٝ ِغّٛػبد اٌؼٕظش اٌّزىشسحِٚٓ صُ 

 ِغّٛػبد اٌؼٕظش اٌّزىشسح

 

 ٚعبئً اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد ٕ.ٔ.ٙ

ػٍٝ ؽج١ؼخ ٕ٘بن ػذح ٚعبئً ِخزٍفخ ِٓ أعً اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد. اخز١بس اٌٛع١ٍخ إٌّبعجخ ٠ؼزّذ        

اٌج١بٔبد رؾذ اٌذساعخ ٚػٍٝ ؽغّٙب. ٠ّىٓ اعشاء ػ١ٍّخ اٌزٕم١ت فٟ اٌج١بٔبد ثبٌّمبسٔخ ِغ عٛق اٌج١بٔبد 

 ثؼغ ِٓ ٘زٖ اٌٛعبئً ٟ٘: )وً ٚع١ٍخ ٠زجؼٙب ٚظ١فخ(..ِٚخضْ اٌج١بٔبد
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 الاعزذلاي اٌّجٕٟ ػٍٝ اٌؾبلاد ٕ.ٔ.ٙ.ٔ

اٌزفى١ش ٚاعزخلاص إٌزبئظ  ( Case-Based reasoning )الاعزذلاي اٌّجٕٟ ػٍٝ اٌؾبلاد

 .ٚاٌمٛا١ٔٓ ِٓ أِضٍخ ؽ١خ ٚ لؼب٠ب رُ ؽٍٙب عبثمب

  (Rule Discovery )اٌىشف ػٓ لبْٔٛ ٕ.ٔ.ٙ.ٔ.ٔ

 .اٌجؾش ػٓ ِٕٛاي ِؼ١ٓ أٚ ػلالخ ِؼ١ٕخ فٟ عضئ١خ وج١شح ِٓ اٌج١بٔبد

  (Signal Processing )ِؼبٌغخ الإشبساد ٕ.ٔ.ٙ.ٔ.ٕ

 .ثؼؼٙب اٌجؼغا٠غبد اٌظٛا٘ش اٌّزشبثٗ ِغ 

 ( Neural Net )شجىبد ػصج١ٗ  ٕ.ٔ.ٙ.ٔ.ٖ

 .عزٕجبؽ ِٓ ػمً الإٔغبْالإأعظ  ػٍٝ رُ رط٠ٛش٘ب ،ّٔبرط لبثٍخ ٌزٕجئ إٌزبئظ ٟٚ٘

 ( Fractals  )ِٕؾ١ٕبد غ١ش صبثزخ  ٕ.ٔ.ٙ.ٔ.ٗ

 .رظغ١ش اٌج١بٔبد اٌىج١شح ِٓ دْٚ ػ١بع اٌّؼٍِٛبد      



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌفصً اٌضبٟٔ

 خٔظُ اٌزٛص١
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 ِمذِخ ٕ.ٕ.ٔ

رغزٕذ  ، ٘زٖ اٌؾٛاع١تٚلذ ِجىشوبٔذ فٟ  فٟ ربس٠خ اٌؾٛعجخزمذ٠ُ اٌزٛط١بد لذسح أعٙضح اٌىّج١ٛرش ٌ

 automatic systemاٌّزوٟ ا٢ٌٟ)ٔظبَ  خطٛح ِجىشح ٔؾٛ ٟٚ٘، (librarian)ػٍٟ

recommender .)ٚ ،اٌزٛط١بد لذَ ادخبي ِجىش ٘بَ فٟ فؼبء ٌٚىٕٗوبْ ثذائٟ اٌٟ ؽذ ِب. 

 Recommendation) ربس٠خ ٔظُ اٌزٛص١خٕ.ٕ.ٕ

System) 

ٌٍزؼبًِ ِغ اٌّؼٍِٛبد اٌضائذح [5]( collaborative filteringاٌزؼب١ٔٚخ ) ثذأد اٌفٍزشح 2990فٟ أٚائً 

عزؼلاَ ػٓ بلإث ا١ٌذٚٞ ٠غّؼ ٌٍّغزخذَاٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ  ٔظبَ.وبْ ٔزشٔذػٍٟ الإبوٓ اٌّؼٍِٛبد فٟ أِ

اٌّغزخذ١ِٓ  اٌؼٕبطش اٌّٛعٛدح فٟ ِغبي اٌّؼٍِٛبد، ِضً اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٌٍششوبد،ػٍٝ أعبط آساء

د لاعزفبدح ِٓ سدٚثبعّؼ ٌُٙ  ِٓ عبٔت ِغزخذ١ِٙب، ٚأ٠ؼبً  ا٢خش٠ٓ أٚالإعشاءاد ٟٚ٘ لا رزطٍت عٙذاً 

 .فؼً اٌمشاء اٌغبثمخ ٌزؾذ٠ذ أ١ّ٘زٙب ثبٌٕغجخ ٌُٙ

(  Automated collaborative filtering systemsٚعشػبْ ِب رجغ ٔظُ اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ ا١ٌ٢خ )

اٌّٛاد ِٓ زؾذد رغزخذَ ٘زٖ اٌزم١ٕخ ٌٚٚرغ١ّؼٙب ٌزمذ٠ُ اٌزٛط١بد  ٚرِٛبر١ى١بً أرؾذ٠ذ ا٢ساء راد اٌظٍخ 

ّغزخذَ ِؼ١ٓ، ٠ؾزبط  اٌّغزخذ١ِٓ فمؾ اٌٝ رٛف١ش ٘زّبَ ٌاٌّؾزًّ أْ رىْٛ ِض١شح ٌلإٌزٟ ِٓ الأػؼبء ا

إٌظبَ ٠غّغ ث١ٓ ٘زٖ ا٢ساء ِغ ٘زا اٌزم١١ُ أٚ  ;رم١١ّبد أٚ رٕف١ز اعشاءاد أخشٜ ٠ّىٓ ِلاؽظزٙب

لا ٠ؾزبط اٌّغزخذِْٛ  ِغ ٘زٖ الأٔظّخ.رظشفبد اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ ٌزمذ٠ُ ٔزبئظ راد ؽبثغ شخظٟ

ٌؾظٛي ػٍٝ أٞ ِؼشفخ ِجبششح ٢ساء اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ، وّب أٔٙب لا رؾزبط اٌٝ ِؼشفخ ِغزخذ١ِٓ ا

 .أٚغ١شُ٘ ِٓ اٌجٕٛد فٟ إٌظبَ ِٓ أعً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌزٛط١بد

٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ث١ٓ رفبػً ٌلإ ِض١شاً  خلاي ٘زا اٌٛلذ ٔظُ اٌزٛط١خ ٚاٌفٍزشح اٌّزؼبٚٔخ أطجؾب ِٛػٛػبً 

ِٓ ٔظُ  ٘زّبَ ػذداً أٔزظ ٘زا الإ، ٚعزشعبع اٌّؼٍِٛبد ٌٍجبؽض١ٓا، ٚاٌزؼٍُ ا٢ٌٟ، ٚٔغبْ ٚاٌؾبعٛةالإ

( Core Video Recommender the Bell( ٌٍّٛع١مٝ، )Ringoاٌزٛط١خ ٌّخزٍف اٌّغبلاد، ِضً )

 ٌلأفلاَ، ٚالأدة ٚ اٌزغ٠ٛك ٚرؾ١ًٍ اٌزٛط١خ ٌٍمذسح ػٍٝ ص٠بدح اٌّج١ؼبد.  

اٌزطٛساد اٌزغبس٠خ ِٓ رم١ٕبد اٌزٛط١خ ثذأد فٟ اٌظٙٛس.سثّب وبْ اٌزطج١ك الأوضش  2990فٟ أٚاخش 

(، ٚ٘زا اٌجٕذ ٌٍّغزخذَ Amazon.Comٟ٘ الأِبصْٚ) ٔظُ اٌزٛط١خشٙشح ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ ِٓ رم١ٕبد 

 .، فبٔٗ ٠ٛطٟ اٌجٕٛد ٌٍّغزخذَ ٌٍٕظشح اٌششائ١خ٘ٛ ٠شب٘ذ ؽب١ٌبً 
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مخ إٌبط فٟ اٌؼضٛس ػٍٝ إٌّزغبد ٚاٌّؼٍِٛبد. ثذساعخ أّٔبؽ اٌغٍٛن ٌّؼشفخ غ١شد ؽش٠ٔظُ اٌزٛط١خ  

ِب ٠فؼٍٗ شخض ِب ِٓ ث١ٓ ِغّٛػخ ِٓ الأش١بء اٌزٟ ٌُ  ٠غشثٙب. رطٛسد اٌزم١ٕخ اٌىبِٕخ ٚساء أٔظّخ 

رٛط١خ  اٌٝ ِغّٛػخ غ١ٕخ ِٓ الأدٚاد اٌزٟ رّىٓ اٌجبؽش ٌزط٠ٛشؼشش٠ٓ اٌزٛط١خ ػٍٝ ِذٜ اٌغٕٛاد اٌ

 . فؼبٌخ

 ٔظُ اٌزٛص١خ ٕ.ٕ.ٖ

 ُخجشاد ثؼؼٙعزفبدح ِٓ الإّىٓ إٌبط ِٓ رجبدي ا٢ساء ٚ( رRecommender system)ٔظُ اٌزٛط١خ

ػٍٝ رٛع١ٗ اٌّغزخذَ  أٌٚٗ رؤص١شٌٗ  ٠ٕزظ رٛط١بد فشد٠خ وٕبرظأٞ ٔظبَ اٌجؼغ ٠ّٚىٓ رؼش٠فٙب ثؤٔٙب 

 .ٚاعؼخ ِٓ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ٘زّبِٗ أٚ أش١بء ِف١ذح فٟ ِغبؽخ ارض١ش ش١بء ثطش٠مخ ِخظظخ لأ

الف ٔزشٔذ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس فٟ ِٛفٟ اٌجذا٠خ ٌذػُ ِغزخذِٟ الإ ٔظُ اٌزٛط١خرُ رط٠ٛش 

ٚػبع ١ٌظ أعْٙٛ خز١بسُ٘ ٌٍّؼٍِٛخ اٌزٟ لذ رىْٛ راد فبئذح ٌُٙ ػٕذِب ٠ٛاباٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ف١ّب ٠زؼٍك ث

 ٌُٙ ف١ٙب خجشح وبف١خ فٟ اٌجذائً اٌّزبؽخ .

 أٔٛاع ٔظُ اٌزٛص١خٕ.ٕ.ٗ

 ٚ ِٓ أٔٛاع ٔظُ اٌزٛط١خ ٔزوش ِٕٙب ِب٠ٍٟ:

 (collaborative filteringاٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ ) ٕ.ٕ.ٗ.ٔ

.ّٔٛرط ٠ّىٓ ثٕبإٖ فمؾ ِٓ عٍٛن ِغزخذَ مَٛ ػٍٝ ّٔٛرط ٌغٍٛن ِغزخذَ ِغجكٟ٘ رٛط١بد ر  

ػٕذِب  .ِّبصٍٗأ٠ؼب ِٓ عٍٛن اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ طفبد  -ػٍٝ ٔؾٛ أوضش فؼب١ٌخ  -ٚاؽذ أٚ 

 groupرغزخذَ ِؼشفخ اٌّغّٛػخ) اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخػزجبس، ز عٍٛن اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ فٟ الإ٠ؤخ

knowledgeزٛط١بد ػٍٟ اٌزؼبْٚ ٚرؼزّذ اٌ. اٌّغزخذ١ِٓٛط١بد ػٍٝ أعبط رشبثٗ ( ٌزشى١ً اٌز

 ١automatic collaboration of multiple users andٓ )ّغزخذ١ِٓ ٚاٌّششؾد ِٓ اٌاٌزٍمبئٟ ٌؼذ

filteredػٍٝ أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠ظٙشْٚ رفؼ١لاد أٚ عٍٛو١بد ِّبصٍخ ). 

د د اٌّف١ذح ِٓ ع١ّغ اٌّؼٍِٛبعزخشاط اٌّؼٍِٛبّٔٛ شجىخ الإٔزشٔذ طؼٛثخ أوضش لإ ؽمك

٠ٚطٍك د.طٍت آ١ٌبد فؼبٌخ ٌزظف١خ اٌّؼٍِٛباٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد ٠زي.ٔزشٔذ ثشىً فؼبلإاٌّزبؽخ ػٍٝ ا

 collaborative)  اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخػٍٟ وً ٚاؽذح ِٓ اٌزم١ٕبد اٌّغزخذِخ ٌٍزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌّشىٍخ 

filteringٚ .) فىشح أْ إٌبط فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ ٠ؾظٍْٛ ػٍٝ أفؼً  ٠ؤرٟ اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخدافغ ِٓ

٠غزىشف اٌزم١ٕبد ٌّطبثمخ إٌبط ٚاٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ  اٌزٛط١بد ِٓ أشخبص ِغ أرٚاق ِّبصٍخ لأرٚالُٙ،
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اٌفٍزشح ٚغبٌجب ِب رؾمك خٛاسص١ِبد .ِغ ِظبٌؼ ِّبصٍخ ٚرمذ٠ُ رٛط١بد ػٍٝ ٘زا الأعبط

 عٍٙخ ٌزّض١ً ِظبٌؼ اٌّغزخذ١ِٓ ػٍٝ إٌظبَ. ؽش٠مخٚ اٌّشبسوخ اٌفؼبٌخاٌزؼب١ٔٚخ

ؽشق ِٓ ٚاؽذح ٚ،اٌخٛاسص١ِبد اٌزٟ رىْٛ لبدسح ػٍٝ رطبثك اٌّغزخذ١ِٓ ِغ ِظبٌؼ ِّبصٍخ

 .خٛاسص١ِخ اٌغبس الألشةٔظُ اٌزٛط١خ ٟ٘ 

 (K-Nearest Neighborالألشة) اٌغبس خٛاسص١ِخ

اٌج١بٔبد اٌزٟ رٙذف ٌٍزٕجئ ػٓ ؼزجش ِٓ رم١ٕبد اٌزٕم١ت فٟ ر( K-NN) ؽش٠مخ اٌغبس الألشة

ػٍٝ  اً اٌشج١ٙخ ثبٌؼٕظش اٌّشاد اٌزٕجئ ثٗ ٚرمذ٠ش اٌم١ّخ اٌّغٌٙٛخ ٌٙزا اٌؼٕظش ثٕبء ؽش٠ك ِمبسٔخ اٌؼٕبطش

،رظٕف وبئٓ ِٓ خلاي رظ٠ٛذ ١خ رٕجئ٠خ ِٕبعجخ ٌّٕبرط اٌزظ١ٕفٟ٘ رمٕٚ ِؼٍِٛبد ٌزٍه اٌؼٕبطش.

 kر رّضً اش١ٛػب ث١ٕٙب وؤلشة ع١شأٙب، ٕٗ اٌٝ اٌطجمخ الأوضشالأغٍج١خ ِٓ ع١شأٙب،ِغ اٌىبئٓ اٌزٞ ٠زُ رؼ١١

،ٚرؼذ ِؼط١بد اٌزذس٠ت فٟ ؽش٠مخ اٌغبس الألشة ٟ٘ إٌّٛرط فلا ٠زُ ثٕبإٖ ػٕذِب ػذد اٌؾبلاد اٌّزشبثٙخ

٠غبد ػلالخ عضئ١خ ِٓ اٌؾبلاد ش اٌخٛاسص١ِخ فٟ اٌّؼط١بد وٍٙب لإٌٍجشٔبِظ، رجؾ عذ٠ذح٠زُ رمذ٠ُ ؽبٌٗ 

 ٚرغزخذِٙب ٌزٛلغ اٌخشط. ثٙب، أوضش رشبثٙبً اٌزٟ ٟ٘ 

 ِؾذداد خٛاسص١ِخ اٌغبس الألشة

 (.k.ػذد اٌؾبلاد الألشة ١ٌزُ اعزخذاِٙب)2

 .اٌزشبثٗ.ٚؽذح ل١بط 1

،ٚ٘زا ٠ؾذد ػذد اٌؾبلاد  kعزخذاَ ٌخٛاسص١ِخ اٌغبس الألشة أْ ٠زُ رؾذ٠ذ ل١ّخ ِٛعجخ يا٠زطٍت وً 

 .ذ٠ذ ؽبٌخ عذ٠ذح ٌٍخٛاسص١ِخاٌّٛعٛدح اٌزٟ ٠زُ اٌجؾش ػٕٙب ػٕذ رؾ

 أٔٛاع اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ ٕ.ٕ.ٗ.ٔ.ٔ

 -ٌذ٠ٙب صلاصخ أٔٛاع ٟ٘: [6]اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ        

 ( اٌمبئُ ػٍٟ اٌزاوشحBased on memory) 

٠غزخذَ ٘زا إٌٙظ ث١بٔبد رم١١ُ اٌّغزخذَ ٌؾغبة اٌزشبثٗ ث١ٓ اٌّغزخذ١ِٓ أٚ اٌؼٕبطش، ٠ٚغزخذَ   

عًٙ ٚ٘ٛ فؼبي ٚ.وبْ ٘زا إٌٙظ فٟ ٚلذ ِجىش ٠غزخذَ فٟ وض١ش ِٓ إٌظُ اٌزغبس٠خ.ٌزمذ٠ُ اٌزٛط١بد

 neighborhood-based CF)( ٚ )( item-based/user-basedأِضٍخ ّٔٛرع١خ ٌٙزا إٌٙظ ٟ٘.اٌزٕف١ز

top-N. 
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أت ٔظُ اٌزٛط١خ؛ أشبء عٌٙٛخ ِٚٓ ِضا٠ب ٘زا إٌٙظ رٛػ١ؼ إٌزبئظ ٚ٘ٛ عبٔت ٘بَ ِٓ عٛ

عزملاي اٌّؾزٜٛ ِٓ اٌؼٕبطش اٌزٟ ٠ٛطٝ ثٙب ٚرٛع١غ ار١غ١ش اٌج١بٔبد اٌغذ٠ذح ثغٌٙٛٗ؛ عزخذاَ؛ الإ

 .ٔطبق ع١ذ ِغ رظ١ٕف اٌؼٕبطش اٌّشزشوخ

٠ٕخفغ أدائٙب ػٕذِب ٠ؾظً ػٍٝ اٌج١بٔبد .ٕ٘بن أ٠ؼب اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼ١ٛة ِغ ٘زا إٌٙظ

ٚ٘زا  ،ٌظٍخ ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذاٌّزفشلخ، ٚاٌزٞ ٠ؾذس فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ ِغ اٌؼٕبطش راد ا

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أٔٗ ٠ّىٓ  .٠ؼ١ك لبث١ٍخ ٘زا إٌٙظ ٠ٚخٍك ِشبوً ِغ ِغّٛػبد اٌج١بٔبد اٌىج١شح

ْ ثبػبفخ ػٕبطش عذ٠ذح ٠ظجؼ بلأٔٗ ٠ؼزّذ ػٍٝ ث١ٕخ اٌج١بٔبد ف اٌزؼبًِ ِغ اٌّغزخذ١ِٓ اٌغذد ثىفبءح

 .الإدساط ٌغ١ّغ اٌؼٕبطش فٟ اٌج١ٕخاػبدح ٚعذ٠ذ  ، ٚاػبفخ ػٕبطش عذ٠ذح ٠زطٍت ادساطأوضش رؼم١ذاً 

 ( اٌمبئُ ػٍٟ إٌّٛرطmodel Based on) 

د ٌخ لإ٠غبعزخذاَ خٛاسص١ِبد رؼٍُ ا٢بعزخذاَ اٌزٕم١ت ػٓ اٌج١بٔبد، ثب٠زُ ف١ٗ ٚػغ ّٔبرط ث   

ٚرغزٕذ ِؼظُ إٌّبرط ػٍٝ .ٚرغزخذَ ٘زٖ ٌغؼً اٌزٛلؼبد ٌٍج١بٔبد ؽم١م١خت. أّٔبؽ رغزٕذ اٌٝ ث١بٔبد اٌزذس٠

ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب .خزجبساٌٝ ِغّٛػخ الإ عزٕبداً ارظ١ٕف أٚ رغ١ّغ ٌزؼش٠ف اٌّغزخذَ خٍك أعٍٛة 

٘زا ٠غبػذ ػٍٝ رط٠ٛشٖ ِغ ٚ .٠زؼبًِ ثٙب ِغ رجؼضش أفؼً ِٓ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزاوشح ِغ ٘زا إٌّٛرط

 .ٌٍزٛط١بد أٔٗ ٠ؼطٟ اٌّجشس ثذ١ٙ٠بً  رإجئ، ِغّٛػبد وج١شح ِٓ اٌج١بٔبد، ٚ٘ٛ ٠ؾغٓ أداء اٌز

 ( اٌّخزٍظ(Hybrid 

الأُ٘ ِٓ رٌه أٔٗ ، إٌّٛرط، ٚ٘ٛ ٠ؾغٓ أداء اٌزٕجئاٌمبئُ ػٍٝ اٌزاوشح ٚاٌمبئُ ػٍٝ  ٠غّغ ث١ٓ

ػبدح .ِٓ اٌزؼم١ذ ٚرىٍفخ اٌزٕف١ز ٚفمذاْ اٌّؼٍِٛبد. ِٚغ رٌه، فبٔٗ صاد(ِضً رجؼضش (٠CFزغٍت ػٍٝ ِشبوً 

 .(Google news recommender system)ِضً، ِخزٍطخاٌزغبس٠خ ٟ٘ ٔظُ  اٌزٛط١خِؼظُ 

 اٌزؼب١ٔٚخ اٌفٍزشح رؾذ٠بد  ٕ.ٕ.ٗ.ٔ.ٕ

 ِٕٙب:[6]اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ  ٠ٛعذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ ٚاعٙخ

o رجؼضش اٌج١بٔبد (Scattering Data) 

، ٟٚ٘ ِغّٛػبد اٌج١بٔبد اٌىج١شح٠خ ػٍٝ اٌزغبسٔظُ اٌزٛط١خفٟ اٌّّبسعخ اٌؼ١ٍّخ، رمَٛ اٌؼذ٠ذ ِٓ        

ِشىٍخ ٚاؽذح ّٔٛرع١خ ٠ٚٛعذ . ، ٚ٘زا اٌزٞ ٠غٍت اٌزؾذ٠بد فٟ أداء ٘زٖ اٌزٛط١خِٚزفشلخوج١شح ٌٍغب٠خ 

غبٌجب ِب رزطٍت  cold startاٌزٟ رٛعذ ثٙب  الأٔظّخ )(cold start) ٔبعّخ ػٓ رجؼضش اٌج١بٔبد ٟ٘ ِشىٍخ

 .(رمذ٠ُ رٛط١بد دل١مخ ّغزخذَ ِٓ أعًٌٍو١ّخ وج١شح ِٓ اٌج١بٔبد 
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o اٌزٛعغ لبث١ٍخ (Scalability) 

اٌزم١ٍذ٠خ رؼبٟٔ ِٓ  CF)أْ أػذاد اٌّغزخذ١ِٓ ٚ اٌجٕٛد رّٕٛ ثغشػٗ وج١شٖ، ٚخٛاسص١ِبد )       

ٔزشٔذ ٔظّخ ٌٍشد ػٍٝ اٌفٛس ٌّزطٍجبد الإاٌخط١شح ٚوزٌه رؾزبط اٌؼذ٠ذ ِٓ الأ  (Scalability)ِشبوً

، ٚاٌزٟ رزطٍت لبث١ٍخ ٕظش ػٓ ِشزش٠برُٙ ٚدسعبد اٌزم١١ُاٌّغزخذ١ِٓ ثغغ اٌٚرمذ٠ُ رٛط١بد ٌغ١ّغ 

 (. (CFأػٍٝ ِٓ ٔظبَ

o (اٌّشادفبدSynonyms) 

ػذد ِٓ اٌجٕٛد رارٙب أٚ ِّبصٍٗ ٌٙب اٌزٟ ٌٙب أعّبء أٚ ادخبلاد ِخزٍفخ.  رغبٖاّشادفبد رش١ش اٌٝ اٌ 

ؽفبي" ٠ؾ١ً فٟ اٌٛالغ اٌٝ الأؽفبي" ٚ "ع١ّٕب الأزٍفخ "ف١ٍُ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ػٍٝ ِب ٠جذٚ ػٕبطش ِخ

اٌّشادفبد ٠مًٍ  ٔزشبسٚا ِظطٍؼ ٚطفٟ أوجش ِّب وبْ ٠ؼزمذ ػبدح. عزخذاَادسعخ اٌزجب٠ٓ فٟ ٔفظ اٌجٕذ،ٚ

( ٠ّىٓ ؽً رٌه Dirichlet Allocation. ٚثؤعٍٛة إٌّزعخ )ِضً رم١ٕخ (CF)ِٓ أداء أٔظّخ اٌزٛط١خ

 ٕزّٟ اٌٝ ٔفظ اٌّٛػٛع.ػٓ ؽش٠ك رغ١ّغ وٍّبد ِخزٍفخ ر

o اػزذاءاد SHILLING)) 

،ٚإٌبط لذ رؼطٟ اٌىض١ش ِٓ اٌزظ١ٕفبد ١ش ٠ّىٓ لأٞ شخض أْ ٠ؼطٟ رم١١ّبدفٟ ٔظبَ اٌزٛط١خ ؽ

الإ٠غبث١خ ٌٍؼٕبطش اٌخبطخ ثُٙ ٚدسعبد رم١١ُ عٍج١خ ػٍٝ ِٕبفغ١ُٙ. فّٓ اٌؼشٚسٞ فٟ وض١ش ِٓ الأؽ١بْ 

 ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزلاػت.ؽز١بؽبد ٌٍؾذ ِٓ رمذ٠ُ الإ (CF) لأٔظّخ

 (Content-based filtering)فٍزشحػٍٝ اٌّؾزٜٛ ٕ.ٕ.ٗ.ٔ

ثبٌزظف١خ اٌّؼشف١خ  ٠شبس ٌٙب أ٠ؼبً [7](Content-based filtering)اٌفٍزشح ػٍٝ اٌّؾزٜٛ

(cognitive filtering ًٚرٛطٟ ثبٌؼٕبطش ثٕبءا،)  ػٍٟ ِمبسٔخ ث١ٓ ِؾزٛٞ اٌؼٕبطش ٍِٚف رؼش٠ف

اٌّغزخذَ. ٠ّٚضً ِؾزٛٞ وً ػٕظش أٔٗ ِغّٛػخ ِٓ أٚطبف أٚ ِظطٍؾبد. ٍِٚف رؼش٠ف اٌّغزخذَ 

 ٠ّضً ثٕفظ اٌششٚؽ ٠ٚزُ ثٕبإٖ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِؾزٜٛ اٌؼٕبطش اٌزٟ لذ ٠شا٘ب اٌّغزخذَ.

 Text)فٟ اٌغبٌت ِغ  ؾزٜٛاٌفٍزشح ػٍٝ اٌّ اٌّؼٍِٛبد اٌزٞ ٠غزخذَ أٔظّخ ِظذس     

documents)خز١بسػجبسح ٚاؽذح ِٓ اٌٛصبئكااٌزٞ ٠زُ ف١ٗ ٔٙظ ِٛؽذ ٌزؾ١ًٍ اٌّذٜ ٙٛٚصبئك إٌظ. 

 latent semanticاٌىبِٕخ فٙشعخ اٌذلالاد ٚ (The vector space)ٔبللاد اٌفؼبءّٔٛرط 

indexing))ٌطش٠مزبْ اٌٍزبْ رغزخذِبْ ٌزّض١ً اٌٛصبئكا. 
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 (Hybrid Recommender Systemٔظُ اٌزٛط١خ اٌّخزٍطخ) 2.4.1.1

ػٍٟ اٌّؾزٜٛ  ٌفٍزشحٚا٠غّغ ث١ٓ اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ [7]اٌّخزٍؾ رجبع إٌٙظاٚلذ أصجزذ الأثؾبس اٌؾذ٠ضخ أْ   

اٌّخزٍؾ ثؼذح ؽشق: ػٓ ؽش٠ك عؼً  إٌٙظ ٠ّٚىٓ أْ ٠ىْٛ أوضش فؼب١ٌخ فٟ ثؼغ اٌؾبلاد. ٠ّٚىٓ رٕف١ز

ًٍ ػٍٝ ؽذح ِٚٓ صُ اٌغّغ ث١ّٕٙب؛ ثبػبفخ لذساد ػٍٝ رٕجئاد اٌفٍزشح  ػٍٟ اٌّؾزٜٛ ٚاٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ و

اٌفٍزشح ػٍٟ اٌّؾزٛٞ ٌٍٕٙظ اٌمبئُ ػٍٝ اٌفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ)ٚاٌؼىظ ثبٌؼىظ(،أٚػٓ ؽش٠ك رٛؽ١ذ إٌٙظ فٟ 

 ّٔٛرط ٚاؽذ.

ِشالجخ ٚرفز١ش ػبداد اٌزٛط١بد ثّمبسٔخ ٚ  ٠ؼطٟ، (Netflix)٘ٛ  اٌّخزٍطِٗضبي ع١ذ ػٍٝ الأٔظّخ 

(، ٚوزٌه ِٓ خلاي رمذ٠ُ اٌؼٕبطش اٌزٟ رشزشن ِغ خظبئض اٌؼٕبطش اٌزٟ CF)أٞ خاٌّغزخذ١ِٓ اٌّّبصٍ

 (.content-based filteringلبَ ِغزخذَ ثٙب ثذسعبد ػب١ٌخ )

ٌٛطف أٞ ٔظبَ رٛط١خ ٠غّغ ث١ٓ رم١ٕبد رٛط١خ  ((٠hybrid recommenderغزخذَ ٔظبَ        

أْ ٠ؼًّ ثؼذح رم١ٕبد (hybrid)اٌخبص ثٗ.لا ٠ٛعذ أٞ عجت ٠ّىٓ أْ ٠ّٕغ  اٌّخشعبدلإٔزبط  ِزؼذدح ِؼبً 

ص١ٕٓ ِٓ أٔٛاع اٌفٍزشح ػٍٟ اٌّؾزٜٛ اٌّخزٍفخ أْ رؼًّ إٌٛع، ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ٠ّىٓ لإ ِخزٍفخ ِٓ ٔفظ

 naive، ٚاٌزٞ ٠غزخذَ ولاً hybrid( :(News Dude)ِٓ ِشبس٠غ ٘زا إٌٛع ) ،ٚؽممذ ػذداً ِؼبً 

Bays) ِٚظٕفبد )(KNN).فٟ رٛط١بد أخجبس٘ب 



 
 

 

 

 

 

 اٌفصً اٌضبٌش

 أدٚاد رٕم١ت اٌج١بٔبد
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 ِمذِخٕ.ٖ.ٔ

وّب لا ٠ضاي ػذد  عزخذاَ أدٚاد ثشِغ١خ ل٠ٛخ.ابد اٌزٕم١ت ػٓ اٌج١بٔبد ٠زطٍت رط٠ٛش ٚرطج١ك خٛاسص١ِ

ِٓ أوضش الأِٛس طؼٛثخ، ِلائّخ خز١بس الأداح الأوضش ازبؽخ رزضا٠ذ فٟ إٌّٛ، ِّب ٠ظجؼ ِٓ الأدٚاد اٌّ

 ٚف١ّب ٠ٍٟ عٕزطشق ٌؼذد ِٓ أدٚاد رٕم١ت اٌج١بٔبد. 

ٕ.ٖ.ٕRattle 

( GUIؽضِخ رٛف١ش ٚاعٙخ اٌّغزخذَ اٌشع١ِٛخ )شِغ١بد اٌؾشح ٚاٌّفزٛؽخ اٌّظذس ٟٚ٘ اٌج

زٕٛػخ فٟ ِغّٛػخ ِ [8](Rattle.  ٠غزخذَ )Rعزخذاَ ٌغخ اٌجشِغخ الإؽظبئ١خ باط اٌج١بٔبد ثعزخشلإ

٠ٛفش ٚظبئف ٚ، (3D)ٚ  (2D)(ٍِخظبد اؽظبئ١خ ِٚشئ١خ ِٓ اٌج١بٔبد ِغ ٠Rattleمذَ ) ِٓ اٌؾبلاد.

خلاي ٚاعٙخ اٌّغزخذَ  Rعزخشاط اٌج١بٔبد ِٓ خلاي رؼش٠غ لٛح اٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ وج١شح لإ

 . Rاٌشع١ِٛخ. وّب ٠غزخذَ وّٕشؤح رؼ١ّ١ٍخ ٌزؼٍُ ٌغخ اٌجشِغخ 

 ( ثغٌٙٛخ، فmodelٟاٌج١بٔبد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رىْٛ ِّٕزعخ) ٠ؾٛي 

َ غزخذ٠ (unsupervised)غ١ش خبػغ ٌٍشلبثخأِب اٌ، unsupervised)) ٚ(supervised)إٌّٛرع١ٓ

٠غزخذَ ٌزٛلغ الأّٔبؽ (supervised)خبػغ ٌٍشلبثخ اٌسرجبؽ، ٚمخ اٌزؾ١ًٍ اٌؼٕمٛدٞ أٚ لٛاػذ الإؽش٠

غّٛػبد اٌج١بٔبد اٌغذ٠ذح. ّٕبرط ثبٌشعَٛ ٚاٌظٛس، ٚٔزبئظ ِاٌاٌّغزمج١ٍخ ٌٍغٍٛن ِٓ اٌج١بٔبد، ٠ٚمذَ أداء 

أْ رمغُ فٟ عزخذاِٗ لأغشاع اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ، أٚ ر١ٌٛذ ّٔٛرط. ٚ ٠غّؼ ٌّغّٛػخ اٌج١بٔبد ا٠ّٚىٓ 

 خزجبس.اٌزؾمك ٚالإاٌزذس٠ت، ٚ

 

 

 Rattle(ٚاعٙخ اي 1.1شىً)



18 
 

ٖ.ٖ.ٕ Rapid Miner 

ٚظبئف ِضً رغ١ٙض اٌج١بٔبد [9](Rapid Miner)اٌج١بٔبد ٠ٛفش اعزخشاطثبلإػبفخ اٌٝ 

ب ٠غؼٍٙب أوضش لٛح ٘ٛ أٔٗ ٠ٛفش ّٚاٌزظٛس، ٚاٌزؾ١ٍلاد اٌزٕجئ٠خ ٚإٌّزعخ الإؽظبئ١خ ٚاٌزم١١ُ ٚإٌشش. ِ

 ٚإٌّبرط ٚاٌخٛاسص١ِبد ِٓ اٌجشاِظ إٌظ١خ .اٌزؼٍُ ثبٌّخططبد 

 

 Rapid Miner(ٚاعٙخ3.1شىً)

ٗ.ٖ.ٕ Apache Mahout 

شؼبسٖ . (Samsara) اٌزٟ رغّٝ ث١ئخ اٌش٠بػ١بد اٌغذ٠ذح  [10] (Apache Mahout) ٠مذَ

خٛاسص١ِبد رؼٍُ ا٢ٌخ ؽغت  ٌجٕبء مبث١ٍخ.ٚاٌاٌزغذ٠ذ اٌشبًِ، ٚ٘ٛ ٠ؼىظ اػبدح اٌزفى١ش ثشىً أعبعٟ 

اٌطٍت. ٚ٘ٛ ٠غبػذ إٌبط ػٍٝ خٍك س٠بػ١بد خبطخ ِغ رٛف١ش ثؼغ ؽبلاد اٌزٕف١ز اٌغب٘ضح 

 ٌٍخٛاسص١ِخ. 

آٌخ رؼٍُ ِفزٛؽخ اٌّظذس، ٠ٍزمؾ اٌخٛاسص١ِبد الأعبع١خ ٌٕظُ اٌزٛط١خ، ٚاٌزظ١ٕف، ٚاٌّغّٛػبد        

(، recommendation miningػُ رٕم١ت اٌزٛط١بد )فٟ اٌّىزجبد اٌغب٘ضح اٌمبثٍخ ٌلاعزخذاَ، ٚ٘ٛ ٠ذ

٠ّىٓ أْ ٠طجك رطج١ك ِجبشش اٌٝ اٌّشبس٠غ اٌخبطخ ثزم١ٕبد اٌزؼٍُ ا٢ٌٟ اٌزٟ رٛعٗ  (Mahoutِغ )ٚ

الأِبصْٚ، ١ٔٚزف١ٍىظ، ٚغ١ش٘ب.فٟ عٛ٘ش٘ب ٟ٘ اٌغجش اٌخطٟ اٌؼبَ ٚاٌؼ١ٍّبد الإؽظبئ١خ اٌٝ عبٔت 

ظ١ض ١٘بوً اٌج١بٔبد ٌزمذ٠ُ اٌذػُ ٌُٙ، ٚعؼً إٌّبرط أٚ ِّٙخ اٌزمذ٠ُ أعًٙ ثىض١ش ٚعّؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ رخ
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( اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزطج١مبد Mahoutاٌخٛاسص١ِبد ِغ دسعخ عذ٠ذح وبٍِخ ِٓ اٌؾش٠خ.رشًّ خٛاسص١ِبد)

 ػٓ اٌخٛاسص١ِبد اٌزٟ عجمزٙب أػؼبف 20اٌغذ٠ذح اٌزٟ ث١ٕذ ٌٍغشػخ، ٚاٌغشػخ ف١خ صادد ثّمذاس 

 

 Apatch Mahout(ٚاعٙخ4.1شىً)

٘.ٖ.ٕPSPP  

PSPP         ثشٔبِظ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌج١بٔبد اٌؼ١ٕخ. أٔٗ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ ٚاعٙخ اٌّغزخذَ اٌشع١ِٛخ ٛ٘

ٌز١ٌٛذ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ. ٚ٘ٛ ثذ٠ً ِغبٟٔ ٌجشٔبِظ  (plotutils)، ٠ٚغزخذَ  Cٚاٌزم١ٍذ٠خ. ِىزٛة فٟ

، اً وبءرخبر لشاساد أوضش راٌّب ع١ؾذس صُ ثؼذ رٌه ٠ّىٕه ِٓ  ٠زٕجئ ثضمخSPSS ِٓ(IBMٚ ،)اٌٍّى١خ 

 .[11]ٌٍّشبوً ٚرؾغ١ٓ إٌزبئظ ٠ٚمذَ ؽلاً 
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 Pspp(ٚاعٙخ 5.1شىً)

ٙ.ٖ.ٕ R 

ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ R[12]عزخذاَ ٌغخالإؽظبئ١خ ٚاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ، ٠زُ ٟ٘ ٌغخ ٚث١ئخ اٌؾٛعجخ ا

 Rعزخذاَ ٚاٌزّذد. ٠ٛفش ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، ٚأصبس عٌٙٛخ الإث١ٓ رؼذ٠ٓ اٌج١بٔبد ٌزط٠ٛش اٌجشاِظ الإؽظبئ١خ 

خزجبساد الإؽظبئ١خ اٌىلاع١ى١خ، ٌّٕزعخ اٌخط١خ ٚغ١ش اٌخط١خ ، ٚالإِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ الإؽظبئ١خ )ا

 ٚرؾ١ًٍ اٌغلاعً اٌض١ِٕخ، ٚاٌزظ١ٕف، ٚاٌزغ١ّغ، ...( ٚاٌزم١ٕبد اٌشع١ِٛخ.

، ثّب فٟ رٌه اٌشِٛص  ع١ذاً  ٟ٘ اٌغٌٙٛخ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رٕزظ رظ١ّّبً Rٚاؽذح ِٓ ٔمبؽ لٛح 

فزشاػ١خ ٌخ١بساد اٌزظ١ُّ اٌضب٠ٛٔخ فٟ ُ اٌؾشص اٌشذ٠ذ ػٍٝ الإػذاداد الإاٌش٠بػ١خ ٚاٌظ١غ. ٚلذ ر

 اٌشعِٛبد، ٌٚىٓ ٠ؾزفع اٌّغزخذَ ثبٌغ١طشح اٌىبٍِخ.
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 R(ٚاعٙخ6.1شىً)

ٙ.ٕ Weka 

وّب ٠ؾزٛٞ ٘زا . [13]ا٢ٌخاٌزٕم١ت ػٓ اٌج١بٔبد ٚرؼٍُ ٘ٛ ػجبسح ػٓ ثشٔبِظ خبص ثخٛاسص١ِبد        

 :اٌجشٔبِظ ػٍٝ أدٚاد لبدسح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ الأِٛس اٌزب١ٌخ 

(pre-processing)،(classification)،(clustering)،(association rules)،(visualization) 

، ٚ٘ٛ ثظش٠خرؾم١ك ٔزبئظ ٌٍزفبػً ِغ ٍِفبد اٌج١بٔبد ٠ّٚىٓ اعزخذاِٗ ِٓ خلاي اٌٛاعٙخ اٌشع١ِٛخ  ٚ

١ٌؼًّ اٌٍّف ٠غت أْ ٠ىْٛ فٟ ط١غ ِؼ١ٕٗ ِٚٓ . ، ِبن(ٚص، ٠ٕٚذ١ٌٕٛوظ\عٕٛ (٠ؼًّ رؾذ ػذح ث١ئبد 

 (.arff٘زح اٌظ١غ ط١غخ )

 ARFF)ٍِف )ٕ.ٖ.2.ٔ

ٟ٘ ط١غ   (Arff).أٚلاً  csv)ٌٟ اٌظ١غخ )ا( ٠excelغت ؽفع ٍِف ) (arff)ٌٟ اٌظ١غخ اٌزؾ٠ًٛ اٌٍّف 

رىْٛ فٟ شىً طفٛف ٠زُ ف١ٙب رٛػ١ؼ اٌغّبد الأعبع١خ ٌٍٍّف أػٍٟ اٌزؼ١ٍمبد ٟٚ٘ ٠غت أْ رىْٛ 

ٚاٌشل١ّخ (string)ع١ّخ رىْٛ اٌغّبد الإ،د ػٍٟ فشاغبد٠ّٚىٓ أْ رؾزٛٞ اٌغّب @ِغجٛلخ ثبٌؼلاِخ

numeric).) 

 (materialٌٍّٛاد ) (arff)ِضبي ٌظ١غ ٍِف 

@attribute security numeric 

@attribute os numeric 

@attribute ai numeric 
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@attribute hci numeric 

@attribute physics1 numeric 

@attribute hardware numeric 

@attribute math1 numeric 

@attribute Entrance PC 

 wekaرؾ١ًّ اٌج١بٔبد فٟ  ٕ.ٖ.2.ٕ

 

 

 WEKA شبشخ ثذء رشغ١ً( 2.1اٌشىً )

 

 

 أسثغ ؽشقخز١بس ارز١ؼ ٌه خز١بس اٌشع١ِٛخ رظٙش فٟ اٌجذأ ٚاعٙخ الإWeka  رشغ١ًػٕذ ثذء 

أوضشِٓ وبفٟ  (explorer)ٚاؽذ ٚاٌخ١بس خ١بساٌج١بٔبد اٌخبطخ ثه، ٚعٛف ٔخزبس Wekaٌٍٚؼًّ ِغ

ً ٚاٌشىاوغجٍٛسس رفزؼ شبشخ اٌّغزىشف اٌشع١ِٛخخز١بس اٚػٕذ .م١بَ ثٗ فٟ ٘زٖ اٌج١بٔبدٌٍٔؾزبط ىً ِب ٌ

 خز١بس.شبشخ اٌّغزخذَ لجً ثذء الإ٠ٛػؼ 

 

 

 خز١بسشف اٌشع١ِٛخ لجً الإشبشخ اٌّغزى( 2.1)اٌشىً 
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الأعٍٛة اٌّفؼً . بً ٙب فٟ اٌشىً اٌزٞ عٛف ٠ىْٛ ِفِٙٛ، ٠غت ٚػؼ WEKAٌزؾ١ًّ اٌج١بٔبد اٌٝ

ِزذاد رٚ الإخز١بس اٌٍّف ( لإ(openخز١بس افٟ اٌجذء  ،(ARFF)ٌزؾ١ًّ اٌج١بٔبد أْ ٠ىْٛ اٌٍّف 

(ARFF ٓاٌزٞ ِٓ خلاٌٗ ٠ّى)خز١بس اصُ  ْ رخزبس اٌٍّف اٌزٞ رش٠ذ رؾ١ٍّٗ.أ((apply  رؾذ٠ذ ٔٛع ثؼذ

خز١بس اثؼذ weka ٌزؼًّ اٌخٛاسص١ِخ. اٌشىً ٠ٛػؼ  ((chooseِٓ اٌخ١بس  اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠زُ رؾ١ٍّٙب

 اٌج١بٔبد.

 

 

 

 خز١بسشبشخ اٌّغزىشف اٌشع١ِٛخ ثؼذ الإ( 9.1اٌشىً )

 

 

 



 
 

 

 

 

 اٌجبة اٌضبٌش

اٌذساعبد اٌغبثمخ
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 ِمذِخ ٖ.ٔ
أصجزذ ٔظُ اٌزٛط١خ إٌغبػ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغبلاد اٌزٟ رٛعذ ف١ٙب ِشىٍخ اٌؾًّ اٌضائذ ِٓ 

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ أٔظّخ اٌزٛط١خ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ(.(information overloadاٌّؼٍِٛبد

(Recommendation educational systems) زٛط١خ اٌ رشزشن فٟ ٔفظ الأ٘ذاف اٌشئ١غ١خ ِغ

اٌخظبئض اٌزٟ ٠ٕجغٟ إٌظش ف١ٙب لجً رطج١ك اٌؾٍٛي اٌؾب١ٌخ ٕ٘بٌه ثؼغ ، اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخٌزطج١مبد 

 ٠ٕجغٟ أْ رغزششذ اٌزٛط١بد فٟ اٌّغبي اٌزؼ١ٍّٟ فمؾ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، لا. رٍه اٌزطج١مبدِٓ  ِجبششح

 .[14]ِٓ خلاي رفؼ١لاد اٌّزؼ١ٍّٓ ٌٚىٓ أ٠ؼب ِٓ خلاي اٌّؼب١٠ش اٌزؼ١ّ١ٍخ

ج١ك اٌزٛص١خ اٌّخزٍطخ فٟ اٌزؼ١ٍُ دساعخ ػٓ رطٖ.2

 الاٌىزشٟٚٔ

E-Learning  personalization Based On Hybrid 

Recommendation  Strategy And Learning Style 

Identification: 

ِغ أعب١ٌت اٌزؼٍُ ٌٍّزؼ١ٍّٓ  رٛف١ش ٔظبَ ِخظض ٠ّىٕٗ أْ ٠زى١ف رٍمبئ١بً  ِٓ اٌُّٙ عذاً 

ِٚغز٠ٛبد ِؼشفزُٙ ٚروبءُ٘، ٠ٛطٟ ثبلأٔشطخ ػجش الإٔزشٔذ أٚ اٌّٛاد اٌزٟ ٠فؼٍٛٔٙب ٠ٚؾغٓ 

ؽز١بعبد فشد٠خ ِخزٍفخ اْ اٌّزؼ١ٍّٓ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ .أ[15]اػزجش اٌجبؽض١ُٓ ١فٟ ع١بق اٌزؼٍاٌزؼٍُ.

ٚخظبئض ِخزٍفخ ِضً ِغز٠ٛبد ِخزٍفخ ِٓ اٌخجشح ٚاٌّؼشفخ اٌغبثمخ، ٚاٌمذساد اٌّؼشف١خ، ٚأعب١ٌت 

خزظبص ِؼ١ٓ فٟ ٚلذ ِؼ١ٓ. ٚثبٌزبٌٟ، فبٔٗ لا ٠ّىٓ أْ ٠ؼبٍِٛا ا، ٚاٌزؾف١ض، ٚأُٔٙ ٠ش٠ذْٚ رؾم١ك اٌزؼٍُ

 ّٔبؽ اٌزؼٍُ.ؤاٌفشٚق اٌّخزٍفخ ث ٖػٍّبء إٌفظ ٘زش٠مخ ِٛؽذح، ٠غّٟ ثط

رُ رمذ٠ُ ٔظبَ رٛط١خ روٟ ٌٍزى١ف ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ ٚ٘ٛ ثشٚر١ٛط )ٔظبَ ثشِغخ اٌذسٚط 

ِغ  اٌخظٛط١خ( ٌّغبػذح اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ رؼٍُ أعبع١بد ٌغبد اٌجشِغخ.  ٚاٌزٞ ٠ّىٕٗ اٌزى١ف رٍمبئ١بً 

ػزجبس اٌغٛأت اٌزشث٠ٛخ ٌٍّزؼٍُ ٚػشٚسح أْ ثؼ١ٓ الإ ٌّؼشفخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ، ٠ٚؤخزِظبٌؼ ِٚغز٠ٛبد ا

 . ٠ٛطٟ ثغلاعً ِٓ أٔشطخ اٌزؼٍُ ثزشر١ت فؼبي رشث٠ٛبً 

 Apriori)ِززبثؼخّٔبؽ أػزّذد خٛاسص١ِخ رٕم١ت اؾم١ك فٟ أٔشطخ اٌزؼٍُ ثبٌزفظ١ً، ِٓ أعً اٌز

All) (Tong & Pi-Lian, 2005) اٌغغً. ٚ٘زٖ ّٔبؽ )اٌزفبػً( اٌغٍٛو١خ ِٓ ٍِف عزخشاط الألإ

ح ِؼ١ٕخ. اٌّزؼ١ٍّٓ اٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ الأّٔبؽ رىْٛ ِف١ذح ٌزؾ١ًٍ و١ف١خ رطٛس اٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ ثذا٠خ رؼٍُ ٚؽذ

عب١ٌت رؼٍُ ِخزٍفخ ٌذ٠ُٙ ِغّٛػبد ِخزٍفخ ِٓ علاعً ِخزٍفخ. ٚثبٌزبٌٟ، رُ رغ١ّغ اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ أ

بؽ اٌغٍٛو١خ ٌىً ِزؼٍُ ثٛاعطخ وزشبف الأّٔااٌخبطخ ثُٙ صُ رُ ِغّٛػبد ػٍٝ أعبط أعب١ٌت اٌزؼٍُ 
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عزفبدح ِزؼٍُ ِؼ١ٓ اف١خ اٌزؼب١ٔٚخ ٟ٘ اٌزٕجئ ثزم١١ُ ِب ِّٙخ ٔظبَ اٌزظأ .(Apriori All)خٛاسص١ِخ 

 ِمبسٔخ ثّزؼٍُ ِّبصً.

،  ILS( )Felder ٚSolomanعزخذِٛا ٚاؽذح ِٓ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد رغّٝ ِئشش أعب١ٌت اٌزؼٍُ )ا

ٚILS  ٛ٘44  خزلافبد اٌفشد٠خ فٟ خز١بس ػذح أعب١ٌت ٚ اٌزٞ ٠م١ُ الإاعئاي، ٚ٘ٛ ِزبػ ِغبٔب، ٚع١ٍخ

 رفؼ١لاد أعٍٛة اٌزؼٍُ. 

لجً ِشؽٍخ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ٌجٕبء ّٔٛرط اٌّزؼٍُ، ٠زُ عّؼبٌج١بٔبد ؽٛي إٌشبؽبد )ِضً الأّٔبؽ اٌززبثؼ١خ، 

ٟ رؾظً ػ١ٍٙب(. طفؾبد رغغ١ً اٌّزؼ١ٍّٓ. ٚاٌذسعبد اٌز ،ٔزبئظ الاخزجبساد ،اٌظفؾبد اٌزٟ صاس٘ب

 اٌغضء إٌظشٞ ٌٍذٚسح ٚاٌذسٚط.الاِضٍخ ٚالاخزجبساد ِٓ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد اٌّذخٍخ. 

ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ،  فٟ ِشؽٍخ اٌزخشط  440خزبسٚا اػٍٝ ِغّٛػخ اٌج١بٔبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٔفزٚا ثؼغ اٌزغبسة 

 Novi Sadٌٍذساعبد الأػّبي اٌف١ٕخ،ِٓ لغُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّذسعخ اٌؼ١ٍب 

Universityعزبصٚا ثٕغبػ اٌذٚسح الأعبع١خ ٌّؾٛ اٌّشبسو١ٓ ٠ؼّٛا ِجشِغ١ٓ ِجزذئ١ٓ .اٌّزؼ١ٍّٓ ا

رُ رمغ١ُّٙ اٌٝ ِغّٛػز١ٓ: اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٚالأ١ِخ اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ اٌفظً اٌذساعٟ اٌغبثك.

 ٚاٌّغّٛػخ اٌّغ١طشح.

ٚ رٛع١ٗ ِٓ خلاي طشح ػٍّذ ثطش٠مخ ؽج١ؼ١خ ٌُٚ رزٍك أٞ رٛط١خ أاٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ اٌّغّٛػخ اٌّغ١

  ثشٚر١ٛط. عزخذاَ ٔظبَاٍٛة ِٓ ؽلاة اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ، فٟ ؽ١ٓ أٔٗ وبْ اٌّطِغبس٘ب اٌزؼ١ٍّٟ

عزخذاَ أٞ ِٛاد اػبف١خ اغبس رم١ٍذٞ ِٛاصٞ ٚؽٍت ُِٕٙ ػذَ اٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ ولا اٌفش٠م١ٓ ٌُ ٠زخزٚا أٞ ِ

 أٚ ِغبػذح.

 عزّشداِزؼٍُ.  200اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ ِٓ ِزؼٍُ، ث١ّٕب رؤٌفذ  340ٌفذ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ِٓ ٚرؤ

ْ عزٕزغٛا أا.1020ٚؽزٝ أثش٠ً  1020، خلاي اٌفزشح ِٓ ٠ٕب٠ش اٌزغشثخ ٌّذح أسثؼخ أشٙش رمش٠جب

 .خزلافبد ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌّغّٛػخ اٌّغ١طشح رىبد لا رزوشالإ

زغشثخ أْ اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ٠غت أْ ٠ىٛٔٛا لبدس٠ٓ ػٍٝ ارّبَ اٌذٚسح أظٙشد ٔزبئظ اٌ

ّض٠ذ ِٓ عزّشاس اٌبٔٙذ ثأّغ١طشح. ٚأْ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ٚلذ ألً ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ اٌّغّٛػخ اٌ

 وضش ِٓ اٌّغّٛػخ اٌّغ١طشح.أاٌذسٚط ثٕغبػ 

ٌٍزٛط١خ، ِٓ أعً الزشاػ أٔشطخ اٌزؼٍُ ػجش الإٔزشٔذ  عزخذاَ ٘زا إٌّٛرطاوّب أظٙشد إٌزبئظ ِلائّخ 

عزخذَ ِزٛعؾ افؼ١لاد. ٌٚم١بط اٌذلخ الإؽظبئ١خ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ػٍٝ أعبط أعٍٛة اٌزؼٍُ ٚاٌّؼشفخ ٚاٌز

 (.MAEاٌخطؤ اٌّطٍك )
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ِض٠ظ ِٓ خٛاسص١ِبد رؼٍُ ا٢ٌخ ٌٍزٛص١خ ثبٌّمشساد فٟ ٔظبَ ٖ.3

 :اٌزبس٠خ١خ اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ اػزّبدا ػٍٝ اٌج١بٔبد

Combination Of machine learning Algorithms 

For Recommendation Of Courses In E-Learning 

System Based On Historical Data:  
خز١بس اٌطلاة ا٢خش٠ٓ ارٛطٟ اٌّمشساد ٌٍطبٌت ػٍٝ أعبط  فٟ ٔظبَ اٌزٛط١خ ٌٍّمشساد اٌزٟ

ٌٕظبَ اٌزٛط١خ ٌٍّمشساد، ٠ّىٓ أْ ٠ٛطٟ ٌطبٌت عذ٠ذ ٌُ . ٚٔز١غخ [16]ٌّغّٛػخ ِؼ١ٕخ ِٓ اٌّمشساد

 ((Simple K-means عزخذِٛا فٟ ؽش٠مزُٙ ِض٠ظ ِٓ أعٍٛة اٌزغ١ّؼبداٞ ِمشس. ؤث ٠ٍزؾك ِغجمبً 

 Wekaِغ ٔزبئظ أداح رٕم١ت اٌج١بٔبد  ٠غبد إٌز١غخ. ٚرّذ ِمبسٔخ ٘زٖ إٌزبئظ، لإ(Apriori)ٚخٛاسص١ِخ

 اٌّفزٛؽخ اٌّظذس.

داح رٕم١ت أٟٚ٘ خٛاسص١ِخ ِٛعٛدح  فٟ  Apriori))سرجبؽ ثّمبسٔخ ٔز١غخ خٛاسص١ِخ لٛاػذ الإلبِٛا 

سرجبؽ ِغ ٔز١غخ ِٓ خٛاسص١ِبد اٌزغ١ّغ ٚلٛاػذ الإ ِٚغّٛػخ أخشٜ ِفزٛؽخ اٌّظذس wekaاٌج١بٔبد 

 .(Apriori)سرجبؽ ٚخٛاسص١ِخ لٛاػذ الإ ((K-meansعزخذاَ رغ١ّغ بخٛاسص١ِخ اٌغّغ ث

ِمشس اٌزٟ رخض لغّٟ ػٍَٛ ٕٚ٘ذعخ اٌؾبعٛة  22ِمشس ٚفئخ  23فٟ الاػزجبس فئز١ٓ، فئخ  خزأ       

(CSE( ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد )IT ثؼذ عّغ اٌج١بٔبد ٠ٙزّْٛ فمؾ لأٌٚئه اٌطلاة اٌز٠ٓ ٠ٍزؾمْٛ ثّب .)

 دٚساد. 5لا ٠مً ػٓ 

دٔب اٌذػُ فبْ ػذد صزٌه ارا ػذاد اٌج١بٔبد ٚورؾزبط ِشؽٍخ ا (Apriori)عزخذاَ خٛاسص١ِخ بإٌز١غخ ث

خشٞ لا ٠زطبثك ِغ اَ ِض٠ظ ِٓ ِغّٛػبد اٌزغّؼ١بد الأعزخذبسرجبؽ ع١ىْٛ ألً. ٚ إٌزبئظ ثلٛاػذ الإ

 (K-means)عزخذاَ بؽش٠مخ ِشزشوخ ث ٛاعزخذِارا اساد فٟ اٌؼبٌُ اٌؾم١مٟ ٌٍطلاة ٌٚىٓ اٌخ١ب

ٚ((Apriori  سرجبؽ ع١ىْٛ اٌج١بٔبد ٚػذد لٛاػذ الإػذاد اَ ِشؽٍخ عزخذافؼٕذ٘ب ١ٌظ ٕ٘بن ؽبعخ لإ

سرجبؽ ٌزٌه ٔظبَ اٌزٛط١خ ٌٍّمشساد ٘زا ع١غبػذ طشق اٌّشزشوخ عزض٠ذ لٛح لٛاػذ الإوضش، ٘زٖ اٌأ

 ٌشغجزخ. بً ٌطبٌت ١ٌخزبس اٌّمشس إٌّبعت ٚفما

 (Simple K-means)ٌٟ عبٔت ٔزبئظ اٌطش٠مخ اٌّشزشوخ اWekaعزخذاَ برُ ػشع إٌزبئظ ث

ٚ(Apriori) زخذاَ اٌخٛاسص١ِبد ٚاٌزغ١ّؼبد عبِٓ إٌز١غخ اٌزٟ ٠زؾظٍٛا ػ١ٍٙب ثٔٙب أفؼً أ، ٚٚعذ

 سرجبؽ .ِٓ خٛاسص١ِبد اٌزغ١ّغ ٚلٛاػذ الإ خشٞ ِٓ ِغّٛػبد أخشٜالأ

 عزخذاِٗ أ٠ؼب ١ٌٛطٟ ثبٌّمشساد ٌٍطبٌت فٟ اٌزؼٍُ ػٓ ثؼذ ٠ىْٛ اٌؼًّ فٟ اٌّغزمجًا٘زا إٌظبَ ٠ّىٓ 

ِٓ اٌزظ١ٕف ٚخٛاسص١ِبد لٛاػذ  عزخشاط اٌج١بٔبد اٌزٟ لذ رىْٛ ِض٠غبً الإ٠غبد ِض٠ظ أخش ِٓ رم١ٕبد 
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أْ ٠ىْٛ  سرجبؽ. ٘زا اٌؼًّ ٠ّىٓ أ٠ؼبً ١ف ٚاٌزغ١ّغ ٚخٛاسص١ِبد لٛاػذ الإسرجبؽ أٚ ِض٠ظ ِٓ اٌزظٕالإ

ٔظبَ اٌزٛط١خ ٌٍّمشساد ٘زا ٌىزشٟٚٔ اٌّٛعٛد. ٌزٌه ثؾ١ش ٠ذِظ ِغ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ الإ ٚرطٛساً  وضش رٛعؼبً أ

ع١غبػذ فٟ ثٕبء ٔظبَ رٛط١خ روٟ. ٘زٖ اٌطش٠مخ ٌٍزٛط١خ ٌٍّمشساد ٌٍطلاة اٌغذد رغزخذَ ثشىً وج١ش 

 .MOOC (Massively Open Online Courses))فٟ 

إٌٙظ اٌمبئُ ػٍٝ رصف١خ اٌزؼب١ٔٚخ ٌزٛص١خ اٌّمشساد ٖ.4

 الاخز١بس٠خ:

A Collaborative Filtering Based Approach for 

Recommending Elective Courses 
خز١بس اٌّٛاد اٌزٟ ٠شغت ثٙب ٚلذ رٕبعجٗ، ٚفٟ اٌٛلذ ٔفغٗ بٌٍطبٌت ١ٌمَٛ ث اٌزٕجئ ثبٌذسعخ ٠ىْٛ ِف١ذ عذاً 

ذ١٠ٓ: ٌٝ دسعخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ رؾا. ٠ٚٛاعٗ اٌطٍجخ اٌز٠ٓ ٠غؼْٛ ػٍٝ دسعبد أفؼً ٔغج١بً  ٠زؾظً ف١ٙب

ْ ٠ذسٚعٛٔٙب أساد اٌزٟ ٠غت خز١بس ِٓ ث١ٕٙب، ٚػذَ ٚعٛد اٌٛػٟ ثبٌذٌٚلإػذد لا ٠ؾظٝ ِٓ اٌذٚساد 

ٚثؤٞ رشر١ت. فبٔٗ ٚفمب لأطذلبئُٙ ٚرٛط١بد صِلاءُ٘  فؤْ اٌىض١ش٠ٓ ُِٕٙ ٠خزبسٚا ِمشسارُٙ ٠ٚغغٍٛا 

 ٚفمب ٌزٌه.

اٌؾبٌٟ خز١بس٠خ  ٚدِغٗ فٟ ٔظبَ اٌزغغ١ً خز١بس اٌّمشساد اٌذساع١خ الإلإ.[17]رُ رمذ٠ُ ٔظبَ اٌزٛط١خ 

. ٠ٚغزٕذ ٔظبَ اٌزضو١خ  ٌٍّمشساد ػٍٝ ػذح خٛاسص١ِبد ثذٚٔٗٔزشٔذ أٚ ٌى١ٍخ اداسح الأػّبي اِب ػجش الإ

 user- based) ,(item - based OC1),(a modified variant ofاٌزؼب١ٔٚخ اٌّخزٍفخ ِضً  اٌفٍزشٖ

C4.5)) ٟ٘ٚ . اٌٝ آساء اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ اٌّشبث١ٙٓ  عزٕبداً ارمذَ رٛط١بد اٌؼٕظش أٚ اٌزٛلؼبد

ٔٙب رزطٍت اٌؾذ الأدٔٝ ِٓ اٌّؼٍِٛبد، ٟٚ٘ ػب١ٌخ اٌذلخ فٟ أ١١ٓ فٟ اٌزفى١ش. وّب ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌؾبٌ

 اٌزٛط١بد.

رّذ ِمبسٔخ ٔٙغ١ٓ ٌٍزظف١خ اٌزؼب١ٔٚخ ٌٍزٕجئ ثذسعخ اٌطٍجخ اٌزٟ لذ ٠زؾظٍٛا ػ١ٍٙب فٟ اٌذٚساد اٌّخزٍفخ،  

( رٕزظ item_basedْ )،أعبعٟ ث١ٓ اٌطش٠مز١ُٓ فٟ اٌذٚساد اٌغبثمخ. ٚاٌفشق الأػٍٝ أدائٙ اً ثٕبء

عبط ّٔٛرط رشبثٗ أرؼزّذ ػٍٟ  (user_basedِب )أؼٕظش ٌ-ػٍٟ ّٔٛرط رشبثٗ ػٕظش ػزّبداً ااٌزٕجئاد 

 .عزخذاَ ِؼبًِ ث١شعْٛاٌؾغبة اٌزشبثٗ رُ ٌٚؾً ِشىٍخ اٌزٕجئ.  ّغزخذَ ٚرغزخذَ أعبعبً ٌ–ِغزخذَ 

. طشاؽخ ٟ٘ رٍه اٌزٟ رؼطٝ رم١١ّبد طش٠ؾخ ١بً ١بٔبد ٠زؾظً ػ١ٍٙب طشاؽخ أٚ ػّٕد اٌجرظ١ٕفب

ِجبششح ِٓ لجً اٌّغزخذَ، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌج١بٔبد اٌؼ١ّٕخ ٠ّىٓ عّؼٙب ثشىً غ١ش ِجبشش ِٓ خلاي دساعخ 

 عزؼشاع اٌغٍٛن اٌخ.ابدس ِخزٍفخ ِضً ث١بٔبد اٌششاء، ٚث١بٔبد ػٓ اٌّغزخذَ ِٓ ِظ
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ب٠خ. ُٚ٘ ٠ؼزمذٚا أْ إٌٙظ اٌزٞ ٌذ٠ُٙ ػٍٝ ِغّٛػخ اٌج١بٔبد ِٓ اٌؾ١بح اٌؾم١م١خ ِشغؼخ ٌٍغ ٔزبئظ اٌزغش٠ت

ٔٗ لا أرّذ ِلاؽظخ   MAEزظف١خ اٌزؼب١ٔٚخ اٌطلاث١خ ٌٍزٕجئ ثبٌذسعخ، دل١ك. ِٚٓ إٌزبئظ  ٚل١ُ اٌرجؼزٗ ا

 .٠user_based)) ٚ(item_based)ٛعذ فشق وج١ش فٟ اٌذلخ ث١ٓ 

ِىبْ. إٌظبَ لا ٠ّىٕٗ اٌزٕجئ رم١١ُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّمشساد لذس الإٌٍؾظٛي ػٍٝ رٛط١بد دل١مخ، لا ثذ ِٓ 

ٌٍؼًّ فٟ اٌّغزمجً، ٠ّىٓ أْ مشساد اٌذساع١خ فٟ اٌغبِؼخ.ثزٛط١بد ٌٍطلاة اٌز٠ٓ ٌُ ٠ذسعٛا أٞ ِٓ اٌّ

خ لأداء اٌطلاة فٟ اٌذٚساد ٠زُ اٌجؾش فٟ ٚػغ اعزشار١غ١بد اٌزىبًِ ٌلأعب١ٌت اٌزٟ ٠ّىٕٙب اٌزٕجئ ثذل

ُ. ٘زٖ ١٘زّبِبد اٌطلاة ٚأ٘ذاف اٌزؼٍاخز١بس ِٛاػ١غ أٚ دٚساد ػٍٝ أعبط ٚإٌّب٘ظ اٌزٟ رغبػذ ػٍٝ ا

خز١بس اٚاٌزٛع١ٗ إٌّٟٙ ٚػ١ٍّخ  رمذ٠ُ اٌّشٛسحٚعزخذاِٙب ٌزمذ٠ُ إٌظبئؼ اٌم١ّخ ٌٍطلاة ااٌطشق ٠ّىٓ 

 .اٌّمشساد

ٓ اعزجمبء اٌطبٌت فٟ اٌزؼ١ٍُ اعزخذاَ رٕم١ت اٌج١بٔبد ٌزؾغ١ ٖ.٘

 اٌؼبٌٟ

Use Data Mining To Improve Student Retention 

In Higher Educaction 

 اٌطبٌتعزجمبء ااٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٘ٛ رؾغ١ٓ ِؼذلاد ٚاؽذح ِٓ أوجش اٌزؾذ٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب 

اٌٍغخ اٌطج١ؼ١خ ٌّشالجخ عزخشاط اٌج١بٔبد ٚرم١ٕبد ِؼبٌغخ ا .[18]اٌجبؽض١ٓ ٠غزخذٌَّٛاطٍخ رؼ١ٍّٗ. 

أْ ٚظ١فخ . عزشار١غ١بد رذخً رزغُ ثبٌىفبءحلإن الأوبد٠ّٟ ٌٍطلاة ٚرٛف١ش أعبط اٌطلاة، ٚرؾ١ًٍ اٌغٍٛ

أٚ اٌزخط١ؾ ٌّٛاسد رغزٕذ اٌٝ لإعزجمبء اٌطلاة ١بٔبد ٠ّىٓ أْ رغبػذ اٌغبِؼخ عزخشاط اٌجااٌزٕجئ ِٓ 

ِؼ١ٕخ. ٘ذفُٙ ٘ٛ رؾذ٠ذ اٌّشبوً اٌّؾزٍّخ فٟ ألشة ِؼشفخ وُ ػذد اٌز٠ٓ ع١ٕزمٍٛا أٚ ع١غغٍٛا ٌذٚسح 

 .ٚلذ ِّىٓ ِٚزبثؼزٙب ِغ خ١بساد اٌزذخً ٌزؾغ١ٓ اعزجمبء اٌطبٌت

(، ٠ّٚىٓ اٌؼضٛس ػٍٟ اٌؼلالبد ٚالأّٔبؽ اٌّٛعٛدح ٌىٕٙب KDDاوزشبف اٌّؼشفخ فٟ لٛاػذ اٌج١بٔبد )

زؼٍُ ا٢ٌٟ ٚاٌزم١ٕبد الإؽظبئ١خ ٚاٌزظٛس ِخجؤح ث١ٓ اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. فٙٛ ٠غّغ ث١ٓ اٌ

لاوزشبف ٚاعزخشاط اٌّؼشفخ ثّضً ٘زٖ اٌطش٠مخ ٠ّىٓ ٌٍٕبط فّٙٗ ثغٌٙٛخ. ٌٍغبِؼبد، فبْ اٌّؼشفخ اٌزٟ 

اوزشفذ ثٛاعطخ رم١ٕبد اعزخشاط اٌج١بٔبد رٛفش رؼ١ٍُ ِخظض ٠شػٟ ِطبٌت اٌطلاة ٚاطؾبة 

 اٌؼًّ.

( ٌذ٠ٙب و١ّخ وج١شح ِٓ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠ّىٓ Oizilbash ،2008) (TVUٔظبَ عبِؼخ ٚادٞ اٌزب٠ّض )

رؾ١ٍٍٙب ٚاعزخشاعٙب ٌٕظبَ اعزخشاط اٌج١بٔبد. اٌى١ٍبد ٚالألغبَ ٌذ٠ٙب ث١بٔبد اٌزفبط١ً اٌٙبِخ أ٠ؼب ثشؤْ 

اٌذٚساد ٚاٌٛؽذاد ٟٚ٘ فٟ شىً ٚص١مخ. ٔظبَ عغً اٌطبٌت ٠ؾًّ ِؼٍِٛبد ؽٛي عغلاد اٌطلاة 
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بد ٌٍطبٌت ٚاٌزغغ١ً ٌٍذٚساد. ٚ٘ٛ ِظذس اٌج١بٔبد الأوضش أ١ّ٘خ عج١ً اٌّضبي، ٔزبئظ الاِزؾبٔ

 ٌّششٚػُٙ.

 (Seidman,1996) ٚػغ ع١ذِبْ ط١غخ لاعزجمبء اٌطبٌت: 

Retention = Early Identification + (Early + Intensive +Continuous) Interventio 

٠ٛت ٌّشالجخ ٠ؾزٛٞ ػٍٟ ِٛلغ ػٍٟ اٌ ٠MCMSمِْٛٛ الاْ ثزط٠ٛش عضء ِزذاخً ِٓ 

اٌطبٌت،ٚاٌٛؽذح، ِٚؼٍِٛبد اٌذٚسح ػٕذِب ٠غغً ثٙب اٌطبٌت، وّب أٗ ٠ّىٓ اْ ٠زؾمك ِٓ اٌّؼٍِٛبد 

اٌزفظ١ٍ١خ ٌىً ٔزبئظ إٌّبرط ِٚخطؾ رطٛسٖ ِٚب ارا وبْ فٟ خطش اَ لا ٌّٚبر.اِب ثبٌٕغجخ ٌٍّذسع١ٓ 

٠زٛاطٍٛا ِغ اٌطبٌت ػجش إٌظبَ، ف١ّىُٕٙ اٌذخٛي لا٠غبد رفبط١ً ِزؼٍمخ ثّؼٍِٛبد اٌٛؽذح، ٠ّٚىٓ اْ 

 .٠ّىُٕٙ أ٠ؼب ِمبسٔخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ٚؽذاد راد طٍخ فٟ فظٛي دساع١خ ِخزٍفخ



 
 

 

 

 اٌجبة اٌشاثغ

 الإسشبد الأوبد٠ّٟ
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 ِمذِٗٗ.ٔ

٠ؼذ الإسشبد الأوبد٠ّٟ اٌشو١ضح الأٌٚٝ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب ٔظبَ اٌغبػبد اٌّؼزّذح ٚ٘ٛ لا ٠مزظش 

فٟ ٚظبئفٗ ػٍٝ اٌزؼش٠ف ثبٌخطخ اٌذساع١خ ِٚغبلبرٙب فمؾ، ثً ٠زؼذا٘ب اٌٝ رٛص١ك اٌؼلالخ ث١ٓ اٌطٍجخ 

بح ِٓ ؽالأ٘ذاف اٌّزٛثّب ٠ؾمك [19]ٚأ١ٌٚبء الأِٛس ِٓ عبٔت ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٓ عبٔت آخش، 

اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ.ٚ٘ٛ ػ١ٍّخ ١ِٕٙخ ٚرشث٠ٛخ رمذَ ٌٍطٍجـخ اٌذاسع١ٓ فٟ اٌغبِؼبد. ٠ّٚضً الإسشبد 

ٔذِبط فٟ اٌج١ئخ الأوبد١ّ٠خ ٚرؾم١ك أػٍٝ ِؼذلاد الأوبد٠ّٟ ٚاؽذاً ِٓ أُ٘ ٚعبئً ِغبػذح اٌطبٌت ٌلإ

ٓ ؽ١ش رطج١ك اٌخطخ اٌذساع١خ ٚوزٌه ف١ّب إٌغبػ، وّب ٠غبُ٘ فٟ اٌزؤوذ ِٓ ِغ١شح اٌطبٌت اٌؼ١ٍّخ ِ

وبد٠ّٟ فٟ ِغبػذح سشبد الأ٠غبُ٘ الإٚأ٠ؼب ٠زؼٍك ثؤداء اٌطبٌت ٚرؾظ١ٍٗ اٌؼٍّٟ فٟ ِخزٍف اٌّغبلبد. 

ٔزمبي اٌزذس٠غٟ ٚاٌّجشِظ ِٓ ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّشاؽً اٌغبثمخ ٌذساعزٗ اٌغبِؼ١خ اٌٝ ث١ئخ اٌطبٌت ػٍٝ الإ

رخبر لشاسارٗ ٚرؾذ٠ذ رخظظٗ ٚرط٠ٛش ِغزٛاٖ اذ ف١ٙب اٌطبٌت ػٍٝ ٔفغٗ فٟ اٌّشؽٍخ اٌغبِؼ١خ اٌزٟ ٠ؼزّ

ثبٌفظً  ٌزؾبلٗ ثبٌغبِؼخِٕز اوبد٠ّٟ ٌىً ؽبٌت أاٌؼٍّٟ ٚاٌغٍٛوٟ. ٚرمَٛ اٌذٚائش اٌّخزٍفخ ثزؼ١١ٓ ِششذ 

 .الاٚي

 الإسشبد الأوبد٠ّٟ ٗ.ٕ

ة ثبلأٔظّخ ٚاٌٍٛائؼ ٘ٛ إٌشبؽ اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌّششذْٚ الأوبد١ّ٠ْٛ ثبٌى١ٍخ ٌزؼش٠ف اٌطلا

عزّبػ١خ أٚ ااٌذساع١خ ِٚغبػذرُٙ فٟ اٌزمذَ اٌذساعٟ ٚاٌزغٍت ػٍٝ ِب ٠ؼزشػُٙ ِٓ ِشىلاد ٚطؼٛثبد 

 .ٔفغ١خ أٚ طؾ١خ أٚ أوبد١ّ٠خ

 الأوبد٠ّٟ الإسشبدأ١ّ٘خ  ٗ.ٖ

شىً اٌظؾ١ؼ الإسشبد٠خ ار رٛعٗ وً اٌغٙٛد ٔؾٛ رغغ١ٍٗ ٚاػذادٖ ثبٌ اٌطبٌت ٘ٛ ِؾٛس اٌؼ١ٍّخ

 .ٞ ِشىٍٗ ٌٚىٕٗ ٠غزؤصش ثذٚس ُِٙ فٟ ٘زا اٌّٛػٛعأٌزلافٟ ٚلٛع 

ٚ أ ٚ رغغ١لاً أسشبدا اءاد رجذأ ِٓ ػٕذ اٌطبٌت فبْ وبْ وً اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٚب ٠زجؼٙب ِٓ خطٛاد ٚاعشا

عشاءاد ْ ٠جبدس اٌٝ اٌششٚع ثبلإأ٠غت ػٍٝ اٌطبٌت  خوبد١ّ٠لأاٗ ٌٛاعجبر  ٚ أداءاً أ ٌٍذساعخاً  ؽؼٛس

 .ؽغت ٔٛع اٌّشىٍخ خزظبصالاٞ ِشىٍٗ ػ١ٍٗ ِشاعؼخ عٙخ أاٌلاصِخ ، ٚػٕذِب رؼزشػٗ 

 وبد٠ّٟ الأاٌّششذٗ.ٗ

 اٌّششذ الأوبد٠ّٟ ٠مظذ ثٗ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌّىٍف ثبسشبد ػذد ِؼ١ٓ ِٓ اٌطلاة فٟ وً ِب ٠زؼٍك

  .عزّبػ١خ ٚاٌظؾ١خ ِٕز لجٌُٛٙ ثبٌى١ٍخثشئُٚٔٙ الأوبد١ّ٠خ ٚالإ
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٘ٛػؼٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌزٞ ٠مَٛ ثزمذ٠ُ اٌؼْٛ ٌٍطبٌت فٟ أصٕبء ػ١ٍّخ اٌزغغ١ً وّب ٠زٌٛٝ ِغبػذح ٚأ

وبد١ّ٠خ اٌطبٌت ٚاسشبدٖ فٟ رٕف١ز خطزٗ اٌذساع١خ ٚرمذ٠ُ إٌظؼ ٌٗ فٟ الأِٛس اٌّزؼٍمخ ثبٌشئْٚ الأ

٠ؼزشػٗ ِٓ خز١بس اٌّغبلبد اٌزٟ عٛف ٠غغٍٙب ٠ٚغبػذٖ فٟ ؽً ِب لذ اِٚزبثؼخ رؾظ١ٍٗ اٌؼٍّٟ ٚ

 .ِشىلاد. ٠ٚٛصع اٌطٍجخ ػٍٝ اٌّششذ٠ٓ فٟ اٌمغُ اٌؼٍّٟ ِٓ لجً اٌى١ٍخ

 وبد٠ّٟ ِٙبَ اٌّششذ الأ ٗ.٘

ػٍٝ  عجٛػٟ ٠ٚؼٍٓ ٌٍطلاة.فٟ اٌغذٚي الأ٠مَٛ اٌّششذ ثزخظ١ض صِٓ ِؾذد ٌلإسشبد ٠ؼّٓ 

ٍٚ عزؼذاد ٌلإاىْٛ ػٍٝ ٠ ْأاٌّششذ  عزّبػ١خ ٚ لأوبد١ّ٠خ ٚالإٌطلاثٗ ٚػ١ٍٗ أْ ٠ٙزُ ثشئُٚٔٙ ا عزّبع ثزش

٠زبثغ اٌّششذ اٌغ١ش ،وبد٠ّٟ ٍِٚؾمبرٗ ٌٍطبٌتسشبد الأِزؾبٔبد ٚد١ًٌ الإلإ١مَٛ ثششػ ٔظُ ٌٚٛائؼ أأػ١ٍٗ 

١ٌىْٛ  ٗداء اٌّغزّش ٌٍطبٌت ٚػ٠ٍّشاعغ اٌّششذ ا٢،ٌٗ ؽزٝ رخشعٗ وبد٠ّٟ ٌٍطبٌت ِٕز رغ١ّزٗ ِششذاً الأ

٠مَٛ اٌّششذ ،اٌزٟ ٠ىٍف ثٙب دائٗ ٌٍٛاعجبد الأوبد١ّ٠خآٔزظبَ اٌطبٌت فٟ اٌذساعخ ٚفٟ اػٍٝ دسا٠خ ثّذٜ 

خشٜ أٚساق أٞ أبد٠ّٟ ٚعغلاد دسعبرٗ فٟ اٌّٛاد ٚوالأ دائٗآثثبػذاد ٍِف خبص ٌىً ؽبٌت ٠ؾزفع ف١ٗ 

 .   رزؼٍك ثبٌطبٌت

٠مَٛ اٌّششذ ثٕظؼ ،عزّبسح رغغ١ً اٌطبٌتاذا٠خ وً فظً دساعٟ ثبٌزٛل١غ ػٍٝ ث ذ٠مَٛ اٌّششذ ػٕ

اٌطبٌت ٚرٛع١ٙٗ ػٕذ رؾذ٠ذ ٔٛع اٌم١ذ ٚثبٌزٛل١غ ػٍٝ الإلشاس ػٕذ اٌؾبعخ ٌٗ ٚرجظ١ش اٌطبٌت ثىبفخ 

عزذػٝ اٌٛػغ الاوبد٠ّٟ ا٠مَٛ اٌّششذ ثّغبػذح اٌطبٌت ػٍٝ رٕغ١ك عذٚي اِزؾبٔبرٗ ِزٝ ِب ، اٌؼٛالت

ٞ ِشىٍٗ ٌذٜ ؽلاثٗ ٠ٚغؼٝ أشذ ثذساعخ ٠مَٛ اٌّشٌٍطبٌت رٌه ١ٌزٛافك ِغ عذٚي الاِزؾبٔبد اٌّؼٍٓ، ٚ

 . ٌّؼبٌغزٙب ثبٌزٕغ١ك ِغ اٌمغُ اٌّؼ١ٓ

 اٌّشبوً اٌزٟ رٛاعٗ اٌّششذ الاوبد٠ّٟٗ.ٙ

 .ػذَ رٛفش اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌذٜ اٌّششذ ٌٍم١بَ ثبٌؼ١ٍّخ الإسشبد٠خ 

 ١ٌٗ.ا سشبد ثغجت وضشح اٌّٙبَ اٌّغٕذحوبد٠ّٟ اٌم١بَ ثّٙخ الإ٠زؼزس ػٍٝ اٌّششذ الأ ؽ١بٔبً أ 

 .ُٙ٠شىٛ ثؼغ اٌّششذ٠ٓ ِٓ ص٠بدح ػذد ؽلاث 

 ٓوزغبة افٟ  ػزّبد ػٍٝ لذسارُٙ اٌشخظ١خوبد١١ّ٠ٓ ٚالإالأ ػذَ رٛفش اٌزذس٠ت اٌىبفٟ ٌٍّششذ٠

 سشبد.فٟ الإ حاٌخجش

 ثؼض اٌغّبد الأعبع١خ ٌٍغبػبد اٌّؼزّذح ٗ.2

ِٓ دسعبد  %50دسعبد اٌّمشس،٠ٚؼزجش اٌؾظٛي ػٍٝ %٠42ٕغؼ اٌطبٌت فٟ اٌّمشس ارا ؽظً ػٍٝ 

 ثزمذ٠ش  ػؼ١ف. ِمشس اصاٌخ اٌشعٛة ٔغبؽبً 
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ِٓ عبػبد( اٌشعٛة  10ِٓ ِمشساد )أٚ   4ٌٝ اٌزبٌٟ ثّب لا٠ض٠ذ ػٓ أزمبي ِٓ فظً ٠غّؼ اٌطبٌت ثبلإ

ِٓ ٘زٖ    4ِزؾبْ فٟ ِب لا ٠ض٠ذ ػٓ ِغ رؤع١ً اٌغٍٛط ٌلإ ٔزمبياٌغّبػ ثبلإ ٚاٌجذ٠ً ٠ٚغٛص ٌٍى١ٍخ

 .عبػبد ِؼزّذٖ  4( شش٠طخ اْ لا رض٠ذ عبػبد اٌشعٛة ػٓ اٌّئعٍخِٓ عبػبد 10اٌّمشساد  )أٚ 

 ؽغبة إٌز١غخ: ٗ.2
٠ؾغت اٌّؼذي اٌفظٍٟ ػٓ ؽش٠ك اٌؾظٛي ػٍٝ اٌذسعبد اٌزٟ ؽظً ػ١ٍٙب اٌطبٌت فٟ ٔٙب٠خ اٌفظً 

( صُ  30ٌؾغبة اٌذسعخ إٌمط١خ ٌىً ِمشس )ٚفٟ ؽبٌخ اصاٌخ اٌشعٛة ٠زُ اٌمغّخ ػٍٝ   25ِمغِٛخ ػٍٝ 

رؾغت ٔمبؽ اٌّمشس ثؼشة  اٌذسعخ إٌمط١خ فٟ ػذد اٌغبػبد اٌّؼزّذح ٌٍّبدح صُ ٔمَٛ ثمغّخ ِغّٛع 

 ٔمبؽ اٌّمشساد ػٍٝ ِغّٛع  اٌغبػبد اٌّؼزّذح اٌفظ١ٍخ   ٌؾغبة اٌّؼذي اٌفظٍٟ.

 اٌغبػبد اٌّؼزّذح اٌفظ١ٍخ÷اٌّؼذي اٌفظٍٟ=إٌمبؽ اٌفظ١ٍخ

 )ِمشثبً اٌٝ ِٕضٌز١ٓ ػشش٠ز١ٓ(

أِب اٌّؼذي اٌزشاوّٟ ف١زُ ؽغبة إٌمبؽ اٌفظً اٌذساعٟ اٌؾبٌٟ صائذا إٌمبؽ اٌزشاو١ّخ ٚاٌغبػبد اٌّؼزّذح 

 اٌغبػبد اٌزشاو١ّخ ٚلغّزّٙب أِب فٟ ؽبٌخ ٚعٛد  سعٛة ٠زُ ؽغبة  ٔمبؽ اٌّمشس ٌٍفظً صائذاً  صائذاً 

ٔمبؽ اٌّمشس ٌّٛاد اٌشعٛة ٌؾغبة إٌمبؽ اٌفظ١ٍخ ٚوزٌه اٌغبػبد اٌفظ١ٍخ ػجبسح ػٓ ِغّٛع اٌغبػبد 

 ِغّٛع اٌغبػبد اٌّؼزّذح لإصاٌخ اٌشعٛة صُ ٠ؾغت اٌّؼذي اٌزشاوّٟ اٌّؼزّذح ٌٍفظً صا٠ذاً 

 

 اٌغبػبد اٌّؼزّذح اٌزشاو١ّخ÷اٌّؼذي اٌزشاوّٟ=إٌمبؽ اٌزشاو١ّخ

 ػشش٠ز١ٓ( )ِمشثبً اٌٝ ِٕضٌز١ٓ

 



 
 

‌

 

 اٌجبة اٌخبِظ

 عّغ اٌج١بٔبد
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 ِمذِٗ٘.ٔ

اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ رُ اٌزؼبًِ ِغ اٌزغغ١ً ٌٍطبٌت الأوبد٠ّٟ ٚ عزّبسح افٟ ٘زا اٌجؾش رُ اٌزؼبًِ ِغ 

 ( ٚاٌٛػغ الأوبد٠ّٟ.GPAِغ اٌّؼذي اٌزشاوّٟ ) ثبٌّٛاد اٌزٟ ٌُ ٠ٕغؼ ثٙب

 اٌج١بٔبد اخز١بس ٘.ٕ

رُ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ِٓ ِىزت اٌّغغً ٌلألغبَ اٌّخزٍفخ فٟ و١ٍخ ػٍَٛ اٌؾبعٛة عبِؼخ          

لأسثغ عزّبساد اٌزغغ١ً ٌٍطلاة خلاي دساعزُٙ اٌغبِؼ١خ ػٍٟ ِذاس اا٘زٖ اٌج١بٔبد فٟ  اٌغٛداْ، ٚرزّضً

ٚي عضاء اٌغضء الأأالأوبد٠ّٟ، اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ صلاس عزّبسح اٌطبٌت ا(٠ٛػؼ 2-4ٌشىً سلُ)عٕٛاد ا

١ٌٗ اٌطبٌت ٚ اٌفظً اٌزغغ١ً ٚاٌمغُ اٌزٞ ٠ٕزّٟ سلُ اٚ عُ اٌطبٌتاص ثبٌطبٌت ٠ٚؾزٛٞ ػٍٝ خب

ِزؾٕٙب اٌطبٌت اػذد ِمشساد اٌجذ٠ً ٚاٌشعٛة اٌزٟ اٌذساعٟ اٌزٞ دسعٗ.  اٌغضء اٌضبٟٔ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ 

عُ اٌّششذ ٚرٛل١ؼٗ اٌفظً اٌزٞ ع١ّزؾٕٙب ف١ٗ، ٠ٚؾزٛٞ ٠ؾذد٘ب اٌّششذ الأوبد٠ّٟ ِغ اٌطبٌت ٠ٚؾذد ا

 ػزّبد سئ١ظ اٌمغُ،أِب اٌغض اٌضبٌش خبص ثّغغً اٌى١ٍخ.اٚ

وبد١١ّ٠ٓ ٌٛػغ خطخ دساع١خ ٌزؼ١ٍك ػ١ٍٙب ِٓ لجً اٌّششف١ٓ الأعزّبساد اٌزٟ رُ ارّٕٙب فمؾ الإ          

عزّبسارُٙ ِٓ اِب اٌطلاة اٌز٠ٓ رُ اٌزٛل١غ ػٍٟ أٌٗ ٚاٌّٛاد اٌزٟ ٚاعٗ ِشبوً ثٙب غ ِؼذٌٍطبٌت رزٕبعت ِ

 ط١ٍخ ٌٍى١ٍخ لاٟ اٌغذ٠ذ ثٕفظ اٌخطخ اٌذساع١خ الأٚ ِلاؽظبد ١ٌغغٍٛا ٌٍفظً اٌذساعأدْٚ رؼ١ٍك 

فشلخ ِز عزّبساد ٠ّىٓ أْ رىْٛ ِززب١ٌخ أٚخشٞ. ٚالإأوبد٠ّٟ ٌٛػغ خطخ دساع١خ ٠ؾزبعْٛ ٌلإسشبد الأ

 ػٍٟ ِذاس اٌفظٛي اٌذساع١خ ٌٍطبٌت.

 سرجبطر١ٙئخ اٌج١بٔبد ٌمٛاػذ الإ ٘.ٖ

اد ٌٍطلاة إٌبعؾ١ٓ ِٓ ِغّٛػخ عزّبسعزجؼبد الإاوزّبي عّغ اٌج١بٔبد ِٓ ِظبدس٘ب ٚاثؼذ         

ٚي ػجبسح ( اٌظف الأ(Excelعزّبساد اٌزٟ وبٔذ فٟ شىً ٍِفبد ٚسل١ٗ لّٕب ثؾٛعجزٙب فٟ ِٕظِٛخ الإ

(٠ٛػؼ 1-5ٌٟ اٌزخشط،اٌشىً سلُ)اٌزؾبلٗ ثبٌى١ٍخ ااٌذساع١خ اٌزٟ دسعٙب اٌطبٌت ِٕز ػٓ اٌّمشساد 

سلبَ اٌطلاة أٚي ٠ّضً أِب اٌؼّٛد الأٌٟ أخش فظً.ا( ِٓ أٚي فظً دساعٟ (Excelّٔٛرط ٌٍج١بٔبد فٟ 

اٌزٞ دسعٖٛ، ثم١خ اٌخلا٠ب  اٌغبِؼ١خ ٚاٌؼّٛد اٌضبٟٔ ٠ّضً اٌّؼذلاد اٌزشاو١ّخ ٌٍطلاة ػٍٟ ؽغت اٌفظً

 (رُ ٚػغ اٌشلُ ٚاؽذ فٟ اٌخ١ٍخ ٌزّضً اٌّبدح اٌزٟ دسعٙب اٌطبٌت اٌّؼ١ٓ ػٍٟ ؽغت اٌفظً(Excelفٟ 

ِب لأٔٗ دسعٙب ا٠ذسعٙب اٌطبٌت  ْ اٌّٛاد اٌّؼ١ٕخ فٟ اٌفظً اٌّؼ١ٓ ٌٓأاٌذساعٟ ٚاٌخلا٠ب اٌخب١ٌخ رؼٕٟ 

سلبَ اٌطلاة أظٙبس ا(ِٓ دْٚ (Excelٔٙب رذسط فٟ فظً لبدَ. لّٕب ثؼًّ طٛسح ٌٍّف أٚ أٚٔغؼ ف١ٙب 

 (.(wekaاٌغبِؼ١خ ثغجت عش٠خ ٘زٖ اٌج١بٔبد. صُ رّذ ر١ٙئخ اٌٍّف ٌزٕبعت أداح رٕم١ت اٌج١بٔبد 
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 اعزّبسح رغغ١ً ؽبٌت ٔظبِٟ )ٔظبَ اٌغبػبد اٌّؼزّذح(

 .اٌؼبَ اٌذساعٟ ...............................

 اٌغضء الأٚي: ث١بٔبد خبطخ ثبٌطبٌت:

 ( سلُ اٌزغغ١ً:.................1(الاعُ: .............................)2)

 ( اٌفظً اٌذساعٟ:...............4(اٌمغُ :........................... )3)

 ( اٌغٕخ اٌذساع١خ : ....................................5)

 

 خبص ثبٌمغُ:اٌغضء اٌضبٟٔ 

 (إٌز١غخ اٌغبثمخ:.......................................................2)

 ( ػذد ِمشساد اٌجذ٠ً ٚاٌشعٛة )ٚأعّبإ٘ب( اٌزٟ عٛف ٠غٍظ اٌطبٌت ف١ٙب )٠ؾذد٘ب اٌطبٌت ِغ اٌّششذ الأوبد٠ّٟ(:1)

 عبػخ ِؼزّذح(: 20ذ ػٓ أسثؼخ ٚلا رض٠ذ عبػبرٙب ػٓ أ/ ِغ اِزؾبٔبد اٌفظً: ...............اٌغٕخ: ..............)لا رض٠

ػذد  اٌّمشس َ

 اٌغبػبد

ػذد  اٌّمشس َ

 اٌغبػبد

2   3   

1   4   

 عبػبد ِؼزّذح(: 20ة/ ِغ اِزؾبٔبد اٌفظً: ......... اٌغٕخ: .......... )ِمشساد ِئعٍخ لا رض٠ذ ػٓ أسثؼخ ٚلا رض٠ذ عبػبرٙب ػٓ 

ػذد  اٌّمشس َ

 اٌغبػبد

ػذد  اٌّمشس َ

 اٌغبػبد

2   3   

1   4   

 ( اعُ اٌّششذ الأوبد٠ّٟ:..............اٌزٛل١غ:......... اٌزبس٠خ:......3)

 ( اػزّبد سئ١ظ اٌمغُ.......................... اٌزبس٠خ:................4)

 

 خبص ثّغغً اٌى١ٍخ -اٌغضء اٌضبٌش:

 اٌزغغ١ً؟:..................................أ/ ً٘ اعزٛفٝ اٌطبٌت ششٚؽ 

 ة/ ً٘ ٚلغ اٌطبٌت اٌزٞ ٌذ٠ٗ أزاس صبْ ػٍٝ الإلشاس؟.................

 رٛل١غ اٌّغغً :.....................   اٌزبس٠خ: ........................

 ( لاعزّبسح اٌطبٌت الأوبد2ّٟ٠-5)اٌشىً 
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 (Apriori( ّٔٛرط ٌج١بٔبد )1-5اٌشىً )

 ر١ٙئخ اٌج١بٔبد ٌٍفٍزشح اٌزؼب١ٔٚخ ٘.ٗ

خ اٌّؼذلاد اٌزشاو١ِّزٛعؾ سلبَ اٌطلاة اٌغبِؼ١خ ٚاٌؼّٛد اٌضبٟٔ ٠ّضً أٚي ٠ّضً اٌؼّٛد الأ         

اٌّشاد ٌٍّٛاد اٌزٟ عٍظ (رُ ٚػغ الأسلبَ اٌّخزٍفخ ٌزّضً ػذد (Excelثم١خ اٌخلا٠ب فٟ أِب ، ٌٍطلاة

 ؼب١ٔٚخ.ز( ٌٍفٍزشح اٌ(Excel(٠ٛػؼ ّٔٛرط ٌٍج١بٔبد فٟ 3-5سلُ). اٌشىً ٌزمذ٠ّٙباٌطبٌت 

 

 (K-NN( ّٔٛرط ٌج١بٔبد )3-5)اٌشىً 
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 رٕم١ت اٌج١بٔبد ٘.٘

عزخذاَ بثcollaborative filtering) عزخذاَ رم١ٕخ اٌفٍزشٖ اٌزؼب١ٔٚخ )ارُ فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ ٚ

 (.(Aprioriثخٛاسص١ِخ   سرجبؽعزخذاَ لٛاػذ الإا (ٚأ٠ؼبً KNNخٛاسص١ِخ )

 (Aprioriخٛاسص١ِخ ) طش٠مخ ئخز١بس٘.ٙ
‌

اٌزٟ ٔش٠ذ اعشاء ػ١ٍّخ اٌزغ١ّغ  (attributes)ْ ٠زُ رؾ١ًّ اٌج١بٔبد ٔمَٛ ثزؾذ٠ذ اٌظفبدأثؼذ 

خز١بس صُ اٌشعٛع لأػٍٟ اٌمٛائُ لإخز١بس ع١ّؼٙب ٚوزٌه اٌؾزف.ا خز١بس عضء ِٕٙب أٚا٠ّٚىٓ  ػ١ٍٙب

(Associate ٚثؼذ٘ب )خز١بس ا((start ٌزجذأ خٛاسص١ِخ((Aprioriٚ ًّظٙبس اٌّخشعبداثبٌؼ 

 .( ٠ٛػؼ ؽش٠مخ اخز١بس اٌخٛاسص١ِخ3-5ٚاٌشىً)

 

 (Apriori( ؽش٠مخ اخز١بس خٛاسص١ِخ)4.5اٌشىً)

 (support(ٚ )confidenceطش٠مخ ئخز١بس )
‌

أعش٠ذ رغبسة ػذ٠ذح ػٍٟ اٌج١بٔبد ٚأػطذ ٔزبئظ ِخزٍفخ ٚاخزلاف  (Aprioriفٟ خٛاسص١ِخ )

( ٚرغ١١ش اٌظفبد، ٚاٌّشىٍخ الأعبع١خ فٟ support(ٚ )confidenceإٌزبئظ ٠ؼزّذ ػٍٟ رغ١١ش )

( إٌّبعت ثغجت رٌه إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزؾظً support(ٚ )confidenceاٌخٛاسص١ِخ ٟ٘ اخز١بس )

( support( ٠ٛػؼ ؽش٠مخ اخز١بس )4-5ِب٘ٛ غ١ش ِٕطمٟ ٚاٌشىً)ػ١ٍٙب ِٕٙب ِب٘ٛ ِٕطمٟ ِٕٚٙب 

(ٚconfidence.) 
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 (support(ٚ )confidence( شبشخ اخز١بس)5.5اٌشىً)

( ِغ اٌّٛاد GPAٚثؼذ الاؽلاع ػٍٟ إٌزبئظ لّٕب ثزؾذ٠ذ اٌمٛاػذ اٌزٟ ٠ظٙش ف١ٙب اٌّؼذي اٌزشاوّٟ)       

ِٛاد ٠ّىٓ اٌغّغ ث١ٕٙب ٚأٞ اٌّٛاد اٌزٟ ارا رُ اٌغّغ ث١ٕٙب  اٌزٟ عٍظ لاِزؾبٔٙب ِّب ٠غبػذ فٟ رؾذ٠ذ أٞ

٠ئصش رٌه ثشىً عٍجٟ ػٍٟ ٔز١غخ اٌطبٌت، ٠ّٚىٓ ِؼشفخ رٌه ِٓ خلاي اٌّؼذي اٌزشاوّٟ لأٔٗ ٠ٛػؼ 

 ٔز١غخ اٌّٛاد اٌزٟ عٍظ لاِزؾبٔٙب.

ػذد ( ِٛػؾب ٠Aproiriٛػؼ ٍِخض إٌزبئظ اٌّزؾظً ػ١ٍٙب ثؼذ رطج١ك خٛاسص١ِخ )(5-5)شىً اٌ

(اٌزٟ رُ رٕم١جٙب ٚػذد اٌمٛاػذ اٌّىزشفخ ِٚزٛعؾ وً ِٓ Frequent item setsاٌّغّٛػبد اٌّزىشسح)

(confidence and supportٌىً لبػذح ) ( ِغ رضج١ذSupportٚ )رغ١١ش(confidence): 

n.item sets Large item set n.Rules Support Confidence 

4 4  14 0.001 0.1 
2 2 2 0.001 0. 2 

2 2 1 0.001 0. 3 

 النتائج المتحصل عميهايوضح ( 5-5) الشكل
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( item set) قل( وكمما item setعدد )قل ( Confidenceنسبة ) زادتومن النتائج لاحظنا كمما 

( بزيادة أو support( و )confidenceمنطقية،التغيير في كلًا من قيم )أكثر كانت العلاقات بينهم 

 قواعد مختمفة ذات درجات مختمفة من المنطقية.نقصان يؤدي إلى ظهور 

كما ظهرت كمية كبيرة من النتائج البديهية والنتائج الغير منطقية عند تحديد جميع الصفات لإيجاد 

العلاقات بينهم مما جعمنا نقوم بتحديد صفات معينة واجراء العمميات عميها لاكتشاف علاقات اكثر 

 منطقية بين المواد.

 (k-NNخٛاسص١ِخ ) و١ف١خ ػًّ ٘.2
 

اٌزٟ  (attributes)ٔمَٛ ثزؾذ٠ذ اٌظفبد( K-NN)ٌؼًّ خٛاسص١ِخ ْ ٠زُ رؾ١ًّ اٌج١بٔبدأثؼذ 

(ٌزؾذ٠ذ اٌخٛاسص١ِخ ثبٌؼغؾ ػٍٟ classify)فٟ (choose) خز١بس ا، ٔش٠ذ اعشاء ػ١ٍّخ اٌزغ١ّغ ػ١ٍٙب

(lazy) ( ٚثؼذ٘بIBKٌخٛاسص١ِخ اٌفٍزشح ا ٟ٘ٚ)خز١بس اٌؼٕبطش اٌّشاد ا أٚ اٌغبس الألشة ٚأخ١شاً  زؼب١ٔٚخ

وّب  ظٙبس اٌّخشعبداٌزجذأ اٌخٛاسص١ِخ ثبٌؼًّ startٚ)  )اخز١بس صُ  ( (more optionsأعفً خزجبس٘ب ا

 .( 6-5فٟ اٌشىً )

 

 ((classifyشبشخ(6-5اٌشىً )

 (test optionsرؾذ٠ذ خ١بساد الاخزجبس)

عزخذاَ ِغّٛػخ اٌزذس٠ت )اٌٍّف اٌزٞ لّذ ا(: ٠ؼٕٟ Use training setعزخذاَ ِغّٛػخ اٌزذس٠ت)ا .2

 خزجبس.ٌلإ ((Preprocessثزؾ١ٍّٗ فٟ 
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خزجبس. ٌٍم١بَ ٔٗ ٠ّىٕه رؾذ٠ذ ٍِف ِغ ث١بٔبد الإ(: ٠ؼٕٟ أSupplied test setخزجبس )اّٛػخ اٌزضٚد ثّغ .1

ٟ رغّؼ ٌه ٌزؾ١ًّ خزجبس اٌزٚرظٙش ٔبفزح طغ١شح رغّٝ ؽبلاد الإثزٌه رؾذ٠ذ اٌخ١بس ٚإٌمش ػٍٝ رؼ١١ٓ.

 openٔمش ػٍٝ اٌٍّف اٌّفزٛػ )أؼلالخ ٚػذد ِٓ اٌظفبد ٚاٌؾبلاد. عُ اٌاخزجبس صُ ٠ظٙش ٌه اٍِف 

file خزجبس. ٠ّىٕه اٌؾظٛي ػٍٝ ِب ٠ٍٟ:ا( ٚرؾ١ًّ ٍِف 

 

 

( :٘ٛ أعٍٛة رٕجئ ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ ّٔٛرط ٌزم١١ُ و١ف Cross-validationػجش اٌزؾمك ِٓ اٌظؾخ ) .3

 .ٚاٌزؼ١ُّ اٌٝ ِغّٛػخ ث١بٔبد ِغزمٍخ دأْ رؾًٍ الإؽظبئ١ب٠ّىٓ ٌٍٕزبئظ 

خزجبس اٌزٟ ظ١ٕف ػٍٝ ِغّٛػخ الإؼٕٟ أٔٗ ع١زُ رم١١ُ ٔزبئظ اٌزر( :Percentage splitٔغجخ الأمغبَ ) .4

فزشاػٟ )وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ ِٕطمخ إٌض ثغبٔت اٌخ١بس( ٘ٛ ٔمغبَ الإعضء ِٓ اٌج١بٔبد الأط١ٍخ. الإ ٟ٘

 خزجبس.٪ ٌلإ34اٌج١بٔبد رز٘ت ٌٍزذس٠ت ٚ  ٪ 66ِٓأْ ٪، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ 66



 
 

 

 

 الباب السادس
 مناقشة النتائج والتوصيات
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 ِمذِخ ٙ.ٔ
 (Apriori(ٚ )k-nnفٟ ٘زا اٌجبة عٛف ٕٔبلش ٔزبئظ ولاً ِٓ خٛاسص١ِخ)

 (Apriori)ٔزبئظ خٛاسص١ِخ ٙ.ٕ

 (Apriori( ٔزبئظ خٛاسص١ِخ)2.6اٌشىً)

ٚلذ لّٕب ثبخز١بس ثؼغ اٌمٛاػذ ٌّٕبلشزٙب ِٚٓ  (Apriori( ٠ٛػؼ ع١ّغ ٔزبئظ خٛاسص١ِخ )2.6اٌشىً)

 .اٌمٛاػذ اٌّؼزّذح

2. GPA=1.37 BS 126=1 CS 215=1 MAT 222=1 1 ==> CS 225=1 1    conf:(1) 

2. GPA=1.37 BS 126=1 CS 215=1 EN 223=1 1 ==> CS 225=1 1    conf:(1) 

3. GPA=1.37 BS 126=1 CS 215=1 MAT 222=1 EN 223=1 1 ==> CS 225=1 1    

 Aprioriخٛاسص١ِخ  ِٕبلشخ ٔزبئظٙ.ٕ.ٔ

.اٌطلاة اٌز٠ٓ ٠شعجْٛ فٟ ِبدح اٌّؾبعجخ ِٚبدح الإؽظبء عٛف ٠شعجْٛ أ٠ؼب فٟ ِبدح ا١ٌٙبوً 2

 .1.40ُٙ عٛف ٠ىْٛ ألً ِٓ ِٚؼذٌاٌّزمطؼخ 

اٌطلاة اٌز٠ٓ ٠شعجْٛ فٟ ِبدح الإؽظبء ِٚبدح اٌّىٛٔبد اٌّبد٠خ عٛف ٠شعجْٛ أ٠ؼب فٟ ِبدح .1

 .1.40ِٚؼذٌُٙ عٛف ٠ىْٛ ألً ِٓ ا١ٌٙبوً اٌّزمطؼخ 
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ٚ اٌّىٛٔبد اٌّبد٠خ عٛف ٠شعجْٛ  2اٌطلاة اٌز٠ٓ ٠شعجْٛ فٟ اٌّٛاد الإؽظبء ٚا١ٌٙبوً اٌّزمطؼخ.3

 .1.40ِٚؼذٌُٙ عٛف ٠ىْٛ ألً ِٓ  1دح ا١ٌٙبوً اٌّزمطؼخ أ٠ؼب فٟ ِب

 اٌزٛص١بد ٙ.ٕ.ٕ
. ارا سعت اٌطبٌت فٟ ِبدرٟ اٌّؾبعجخ ٚالإؽظبء لا ٠ٕظؼ ثبٌغٍٛط ٌٙزٖ اٌّٛاد ِؼب ثً ٠غت أْ 2

 ٚاؽذح فمؾ ؽزٝ لا ٠شعت اٌّبدر١ٓ ٠ٚشعت فٟ ِبدح صبٌضخ. ٠ّزؾٓ

لا ٠ٕظؼ ثبٌغٍٛط ٌٙزٖ اٌّٛاد ِؼب ثً ٠غت اٌّىٛٔبد اٌّبد٠خ ِبدرٟ الإؽظبء ٚ سعت اٌطبٌت فٟ را.ا1

 أْ ٠ّزؾٓ ٚاؽذح فمؾ ؽزٝ لا ٠شعت اٌّبدر١ٓ ٠ٚشعت فٟ ِبدح صبٌضخ.

لا ٠ٕظؼ ثبٌغٍٛط ٌٙزٖ ٚاٌّىٛٔبد اٌّبد٠خ  2ٚا١ٌٙبوً اٌّزمطؼخ اٌّٛاد الإؽظبء سعت اٌطبٌت فٟ را.ا3

 ٠ؤخز أزاس ثغجت اٌّؼذي.اٌّٛاد ثً ٠ٕظؼ ثؤْ ٠ؼ١ذ اٌغٕخ اٌذساع١خ ؽزٝ لا 

 (KNNِخطظ ٠ٛضؼ ٔغت خٛاسص١ِخ )ٙ.ٖ

‌

‌

 (KNN( ِخطظ ٔغت خٛاسص١ِخ)ٙ.ًٕ)اٌشى

‌

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45
50
55
60
65
70
75
80
85
90
95

100

KNN=1

KNN=2

KNN=3



42 
 

ٌٍطلاة اٌشاعج١ٓ فٟ اٌّٛاد ػٕذِب  (KNN( ٠ٛػؼ ِخطؾ ٔغت خٛاسص١ِخ)1.6اٌشىً)

٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌخٛاسص١ِخ رمبسْ ثّزٛعؾ ِؼذي رشاوّٟ ٚاؽذ فمؾ ٌٍطلاة  knn=1,2,3 ،K=1رىْٛ

اٌشاعج١ٓ ثؼذ رمذ٠ُّٙ ٌٍّٛاد ِغ ثم١خ ِزٛعطبد اٌّؼذلاد اٌزشاو١ّخ اٌزٟ ٟ٘ ِغبٚسٖ أٚ ِمبسثٗ ٌٗ، أِب 

000k=1,2,3, ٚػٍٟ ؽغت  صلاصخ أٚ أوضش ِٓ رٌه ٘زا ٠ؼٕٟ أٔٗ ٠مبسْ ثّزٛعؾ ِؼذ١ٌٓ أK. 

 ئظ اٌّخطظٔزب ِٕبلشخٙ.ٖ.ٔ

% ٚػٕذِب 22إٌغجخ  k=1ػٕذِب  2٘زا ٠ؼٕٟ أْ ِزٛعؾ ِؼذي اٌطلاة فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد math1فٟ  -2

k=2   ٚػٕذِب 41ٔغجخ ِزٛعؾ ِؼذي اٌطلاة  %k=3   ٚ٘ىزا فٟ 24ٔغجخ ِزٛعؾ ِؼذي اٌطلاة %

 ثم١خ اٌّخطؾ.

ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أٔٗ لارٛعذ ػلالخ ث١ٓ ِزٛعطبد ِؼذلاد  k (1,2,3)=0فٟ ثؼغ اٌّٛاد رظٙش ٔغت  -1

 اٌطلاة اٌشاعج١ٓ.

صبثزخ، ٚ٘زا ٠ذي ػٍٟ أْ اٌطلاة اٌشاعج١ٓ فٟ ٘زٖ اٌّٛاد  ٠k (1,2,3)لاؽع ثؼغ اٌّٛاد ٌذ٠ٙب ٔغت  -3

 .ِؼذلارُٙ ِزمبسثخ
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 اٌزٛص١بدٙ.ٖ.ٕ

 ٚػًّ ٍِف وبًِ ٌىً ؽبٌت. أوجش لذس ِٓ اٌج١بٔبد٠غت اعزخذاَ  أفؼً إٌزبئظ ػٍٟ ٌٍؾظٛي -2

 ؽٛعجخ اٌج١بٔبد اٌزٟ عزغزخذَ ٌٙزا إٌظبَ.  -1

 ( فٟ ٔظبَ خ١ٍؾ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ٔزبئظ أفؼً. K-NN(ٚ )Aprioriدِظ وً ِٓ خٛاسص١ِزٟ ) -3
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 اٌخبرّخ

ظٙشد ٚالاؽلاع ػٍٟ اٌؾبلاد الأوبد١ّ٠خ ٌٍطلاة ل١ذ اٌذساعخ ثؼذ رؾ١ًٍ إٌزبئظ ِٕٚبلشبرٙب 

ٔظُ اٌزٛط١خ ٌزغٕت اػطبء رٛط١بد غ١ش ِلائّخ ٌؾبٌخ اٌطلاة ثغجت لشاساد رخض خطزُٙ أ١ّ٘خ 

 اٌذساع١خ ٚالاعزفبدح ِٓ اٌؾبلاد ٌطلاة ارجؼٛا الإسشبد اٌغ١ذ.

أصجزذ إٌزبئظ أْ ِٓ اٌظؼت اٌزخٍٟ ػٓ اٌّششذ الأوبد٠ّٟ ٌٚىٓ ٠ّىٓ ِغبػذح اٌّششذ٠ٓ ٚ

ثّغبػذح اٌطبٌت الأوبد٠ّٟ اٌّزؼضش أوبد١ّ٠ب ؽزٟ ٠غزط١غ رؾغ١ٓ أداءٖ اٌغذد ثجؼغ الأِٛس اٌزٟ رزؼٍك 

 ِٚٛاطٍخ ِشٛاسٖ اٌذساعٟ.
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